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การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เป็นการศึกษาศิลปวัฒนธรรมประเพณี ขนบธรรมเนียมท้องถิ่นที่
ดึงดูดต่อนักท่องเที่ยว ปัจจุบันการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมได้รับความสนใจจากนักท่องเที่ยวเป็น
จำนวนมาก ส่งผลกระทบทำให้สิ่งแวดล้อมเสื่อมโทรม ระบบสาธารณูปโภคไม่เพียงพอต่อความ
ต้องการ 

ดังนั้นการศึกษานี้จึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) ประเมินขีดความสามารถด้านการรองรับการ
ท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของพ้ืนที่ศึกษา (2) เสนอแนะแนวทางมาตรการจัดการ
แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของพ้ืนที่ศึกษาให้สอดคล้องกับปริมาณนักท่องเที่ยว โดยพ้ืนที่ตัวอย่าง 
ดอยตุง จังหวัดเชียงราย สนามช้างอารีนา จังหวัดบุรีรัมย์ และคีรีวง จงัหวัดนครศรีธรรมราช ตัวแปร
ศึกษาสำหรับการวัดขีดความสามารถการรองรับนักท่องเที่ยว ได้แก่ ด้านกายภาพ ด้านสังคม
วัฒนธรรม และด้านเศรษฐกิจ  

ผลการศึกษาพบว่า ขีดความสามารถในการรองรับด้านกายภาพมีความสอดคล้องกับปริมาณ
จำนวนนักท่องเที่ยวในพ้ืนที่ดอยตุง จังหวัดเชียงราย มีขีดความสามารถในการรองรับสูงสุดด้าน
กายภาพ ประเภทพ้ืนที่จอดรถ 400 คันต่อรอบ ห้องน้ำ 6,000 คนต่อวัน และพ้ืนที่กิจกรรม 1,003 
คนต่อวัน ทั้ งนี้ ได้ทำการวิเคราะห์โดยอาศัยระดับผลกระทบสูง ปานกลาง และต่ำ พบว่าขีด
ความสามารถในการรองรับที่เหมาะสมทางการท่องเที่ยวด้านกายภาพโดยที่ไม่มีผลกระทบ พ้ืนที่
สนามช้างอารีนา จังหวัดบุรีรัมย์ มีขีดความสามารถในการรองรับสูงสุดด้านกายภาพ ประเภทพ้ืนที่
จอดรถ 4,392 คันต่อรอบ ห้องน้ำ 4,032 คนต่อวัน และพ้ืนที่กิจกรรม 2,301 คนต่อวัน พบว่าขีด
ความสามารถในการรองรับที่เหมาะสมทางการท่องเที่ยวด้านกายภาพโดยที่ไม่มีผลกระทบ และพ้ืนที่
คีรีวง จังหวัดนครศรีธรรมราช มีขีดความสามารถในการรองรับสูงสุดด้านกายภาพ ประเภทพ้ืนที่จอด
รถ 24 คันต่อรอบ ห้องน้ ำ 12,960 คนต่อวัน และพ้ืนที่ กิจกรรม 446 คนต่อวัน  พบว่าขีด
ความสามารถในการรองรับที่เหมาะสมทางการท่องเที่ยวด้านกายภาพโดยเกดิผลกระทบปานกลาง 

ขีดความสามารถในการรองรับด้านสังคมวัฒนธรรมมีความสอดคล้องกับการรับรู้เชิงบวกหรือ
เชิงลบต่อแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของคนในชุมชน เมื่อพิจารณาโมเดล ซึ่งพิจารณาตัวชี้วัด
จำนวน 14 ตัวแปร โดยแบ่งกลุ่มตัวชี้วัดออกเป็น 4 กลุ่มปัจจัย ด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง
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 Cultural tourism is the study of local arts, culture, traditions, and customs, 

whose unique qualities and charms attract visitors. Today, cultural tourism has 
received a lot of attention from tourists. There are more tourists than normal visiting 
attractions which leads to environmental degradation, decreasing visitors’ 
satisfaction. 
  Therefore, this research aims (1)  to assess the physical carrying capacity in 
the selected cultural tourism sites ( 2)  to suggest proper measures for the 
management of the sites.  Case study of the Doi Tung Chiang Rai Province, Chang 
Arena Buriram Province and Kiri Wong Nakhon Si Thammarat Province. The variables 
to be studied for measuring tourist capacity were physical, social-cultural and 
economic.  

First of all is Doi Tung at Chiang Rai province. The results represented that 
capability of physical support conforms with the number of tourists. The highest 
capability is the physical support. Doi Tung arranged parking areas for 400 cars per 
round, arranged toilets for 6,000 tourists per day, including activities areas for 1,003 
tourists per day. Besides, Doi Tung was analyzed based on impact levels high, 
medium and low. The results showed that Doi Tung can support for physical tourism 
with appropriate and without any impact. The next place is Chang Arena at Buri Ram 
province. Physical support is the highest capability like Doi Tung. Chang Arena 
arranged parking areas for 4,392 cars per round, arranged toilets for 4,032 tourists per 
day, including activities areas for 2,301 tourists per day. Thus, Chang Arena remains 
support for physical tourism with appropriate and without any impact. The last one is 
Kiriwong at Nakhon Si Thammarat province. Surely, physical support remains highest 
capability. Kiriwong arranged parking areas for 24 cars per round, arranged toilets for 
12,960 tourists per day, including activities areas for 446 tourists per day. On the 
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บทท่ี 1 
บทนำ 

 
1.1 ที่มาและความสำคัญของการวิจัย 
  แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เป็นศิลปวัฒนธรรมประเพณ ีขนบธรรมเนียมท้องถิน่ที่ดึงดูดต่อ
นักท่องเที่ยว ปัจจุบันการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมได้รับความสนใจจากนักท่องเที่ยว และในช่วง
เทศกาลมีนักท่องเที่ยวจำนวนมาก ส่งผลกระทบทำให้สิ่งแวดล้อมเสื่อมโทรม ความประทับใจของ
นักท่องเที่ยวลดลง ระบบสาธารณูปโภคไม่เพียงพอต่อความต้องการ รวมถึงผลกระทบวิถีชีวิตของคน
ท้องถิ่น จากการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม โดยเฉพาะเรื่องการคำนึงถึง
ความสามารถในการรองรับของพ้ืนที่ ซ่ึงการบริหารจัดการพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยวจึงจำเป็นต้องมีการ
รวบรวมข้อมูลเชิงพ้ืนที่เพ่ือวิเคราะห์และจัดทำแนวทางการบริหารพ้ืนที่ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เพ่ือ
นำไปสู่การเพ่ิมประสิทธิภาพการท่องเที่ยว การบริหารจัดการพ้ืนที่ท่องเที่ยวอย่างเหมาะสม และการ
สร้างความประทับใจและประสบการณ์ที่ดีให้แก่นักท่องเที่ยว 
  การท่องเที่ยวยังเป็นอุตสาหกรรมหลักในการพัฒนาและสร้างรายได้ให้กบัประเทศ โดยเฉพาะ
แผนยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2564) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 
12 ได้กำหนดแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ (ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2560 - 2564) ที่มุ่งให้ประเทศไทย
เป็นจุดหมายปลายทางการท่องเที่ยวยอดนิยมของโลก (Preferred Destination) อย่างยั่งยืน โดย
การเพ่ิมรายได้ทางการท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง และการนำเสนอคุณค่าผ่านประสบการณ์ด้านการ
ท่องเที่ยวที่ทรงคุณค่า (Value for Experience) พร้อมกับการเปิดมุมมองใหม่ให้กับนักท่องเที่ยวด้วย
การสัมผัสเสน่ห์แห่งวิถีไทยเฉพาะถิ่น (Unique Local Thai Experience) อันเป็นส่วนหนึ่งของการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม (Cultural Tourism) ซึ่งการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมหรือการท่องเที่ยวใน
แหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ เรียนรู้ถึงวิถีชีวิตความเป็นอยู่ตลอดจนภูมิปัญญาประจำถิ่นในแต่ละ
ท้องถิ่นของประเทศไทยที่มีความแตกต่างกัน นับเป็นเสน่ห์ดึงดูดใจโดยเฉพาะกับนักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติ (สำนักงานปลัดกระทรวงอุตสหกรรม, 2559) สถานการณ์การท่องเที่ยวในประเทศไทย
ประสบปัญหาอย่างรุนแรงจากวิกฤตการณ์จากโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ที่ส่งผลกระทบและสร้าง
ความเสียหายต่อการท่องเที่ยวในประเทศไทยอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ แต่สามารถพัฒนาฝ่าวิกฤตได้อย่าง
น่าเชื่อถือย่อมได้เปรียบต่อการแข่งขันในเวทีแห่งการท่องเที่ยวของโลกได้ จากข้อมูลในอดีต 2-3 ปี
หลัง พบว่า การท่องเที่ยวไทยมีการขยายตัวอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะ “การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม” 
เช่น การท่องเที่ยวตามประเพณี อาทิ ประเพณีสงกรานต์ การท่องเที่ยวในแหล่งประวัติศาสตร์และ
โบราณคดี ได้แก่ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ในช่วงครึ่งปีแรกของปี 2562 มูลค่าตลาดการท่องเที่ยว
ไทยอยู่ทีป่ระมาณ 515,000 ล้านบาท หรือขยายตัวรอ้ยละ 8.5 เมือ่เทียบกบัช่วงเวลาเดียวกันของปีที่
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ผ่านมา (ศูนย์วิจัยกสิกรไทย, 2562) จากสถิติสามารถสรุปว่า ประเทศไทยเป็นประเทศที่มีศักยภาพ
ด้านการท่องเที่ยวสูงแต่ต้องปรับตัว และเตรียมความพร้อมเมือ่วิกฤตการณ์ของโลก จะกลบัมายิ่งใหญ่ 
ด้านการท่องเที่ยวในระดับโลกอีกครั้ง (สำนักงานปลัดกระทรวงอุตสาหกรรม, 2559) องค์ประกอบ
ด้านศักยภาพในการดึงดูดใจด้านการท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมมีหลักเกณฑ์ในการ
พิจารณา 2 ด้าน ดังนี้  
          ด้านที่ 1 คุณค่าทางศิลปวัฒนธรรม ประกอบด้วย 7 ดัชนีชี้วัด ได้แก่ 

           1. ความเป็นเอกลักษณ์ด้านวิถีชีวิต ภูมิปัญญา และองค์ความรู้ 
           2. ความตอ่เนื่องของการสืบสานวัฒนธรรมประเพณี  
           3. ความงดงามทางศิลปวัฒนธรรม  
           4. ความสามารถในการสืบทอดภูมิปัญญาและองค์ความรู้อย่างต่อเนื่อง  
           5. ความเป็นมาทางประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและประเพณี  
           6. ความผูกพันต่อท้องถิ่น  
           7. ความเข้มแข็งในการรกัษาเอกลักษณ์  

          ด้านที่ 2 ศักยภาพทางกายภาพและการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยว ประกอบด้วย 3 ดัชนี 
ชี้วัด ได้แก่ 

           1. การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว  
           2. ความปลอดภัยด้านการท่องเที่ยว  
           3. ความหลากหลายของกิจกรรมการท่องเทีย่ว  

(กิตติศักดิ์ กลิ่นหมื่นไวย, 2561) 
 

1.2     วตัถุประสงคก์ารวิจัย 
1. เพ่ือประเมินขีดความสามารถในการรองรับการท่องเทีย่วของแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม

ของพ้ืนที่ศกึษา 
2. เพ่ือเสนอแนะแนวทางและมาตรการจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมให้สอดคล้องกับ

ความสามารถในการรองรบัของแหล่งท่องเที่ยว 
 

1.3     ขอบเขตการวิจัย 
   ขอบเขตด้านพ้ืนที่ศึกษา คือ แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมที่สำคัญของประเทศไทยใน 3 
ภูมิภาค ได้แก่ 

 1.3.1  ขอบเขตด้านพื้นที่การศึกษา
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1. ท่องเที่ยววัฒนธรรมเมือง (Urban Cultural Tourist) แหล่งประวัติศาสตร์
สมัยใหม่ ปราสาทสายฟ้า หรือ สนามฟุตบอล บุรีรัมย์ สเตเดียม  (Thunder Castle Stadium)  
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จังหวัดบุรีรัมย์  

2. ท่องเที่ยววัฒนธรรมภูมิปัญญาท้องถิ่น (Indigenous Cultural Tourist) พระ

ตำหนักดอยตุง อำเภอแม่ฟ้าหลวง ภาคเหนือ จังหวัดเชียงราย 

3. ท่องเที่ยววัฒนธรรมชนบท (Rural Cultural Tourist) การท่องเที่ยวเชิงเกษตร 
ชุมชนฟาร์มพิพิธภัณฑ์ธรรมชาติ หมู่บ้านคีรีวง ภาคใต้  จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 1.3.2  ขอบเขตด้านประชากรที่ใช้ในการศึกษา 
การศึกษาในครั้ งนี้มีประชากรที่ ใช้ในการศึกษา 3 กลุ่ม ได้แก่  นักท่องเที่ยว 

ศูนยบ์ริการ และบุคคลทีอ่าศยัอยูใ่นชุมชน 
 1.3.3 ขอบเขตด้านข้อมูลที่ใช้ในการศึกษา 

การวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาขีดความสามารถที่รองรับได้ที่มีต่อปัจจัยทางด้าน
กายภาพ สังคมและเศรษฐกิจของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม โดยศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อดังนี้ 

           ปัจจัยทางดา้นกายภาพ  ได้แก่ พ้ืนที่จอดรถ ห้องน้ำ และพ้ืนที่กิจกรรม  
           ปัจจัยทางด้านสังคม  ได้แก่ ผลกระทบต่อคนในชุมชนท้องถิ่น 
           ปัจจัยทางดา้นเศรษฐกิจ ได้แก่ รายได้ข้ันต่ำของผู้ประกอบการ 

 โดยการวิจัยครั้งนี้ทำการเก็บรวบรวมข้อมูลสำหรับวิเคราะห์โดยใช้แบบสอบถาม
สำหรับสำรวจ ศูนย์บริการ คนในชุมชนและนักท่องเที่ยว เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือที่สำคัญที่นำไปสู่ผล
การศึกษาที่ตอบสนองวัตถุประสงค์ในการวิจยั 
 

1.4  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
การศึกษาการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือประเมินความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเที่ยวเชิง

วัฒนธรรมมีประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับในการศึกษาดังนี้ 
1. ประเมินขีดความสามารถและระดับผลกระทบปัจจุบันของแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
2. ทราบถึงผลกระทบทางตรงต่อจำนวนนักท่องเที่ยวของปัจจัยด้านกายภาพ สังคม

วัฒนธรรม และเศรษฐกิจของพ้ืนทีแ่หล่งท่องเทีย่วเชิงวัฒนธรรม 
3. เผยแพร่และนำความรู้ใช้เป็นข้อเสนอแนะแนวทางและมาตรการในการบริหารจัดการเพ่ือ

รองรับปริมาณนักท่องเที่ยวในอนาคตภายใต้ขีดความสามารถของการรองรับการท่องเทีย่ว 
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1.5  กรอบแนวความคิดและกระบวนการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การประเมินขีดความสามารถในการรองรบัการท่องเทีย่วของแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

วัตถุประสงค ์
1. เพื่อประเมินขีดความสามารถในการรองรับการท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมของพื้นที่ศึกษา 
2. เพื่อเสนอแนะแนวทางและมาตรการจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมให้สอดคล้องกับ
ความสามารถในการรองรับของแหล่งทอ่งเที่ยว 
 

การประเมินขีดความสามารถในการ
รองรับด้านเศรษฐกิจ 

(Economic carrying 
capacity for tourism, 
EconTCC) 
1. รายได้ข้ันต่ำของผู้ประกอบการ 

2. ที่พัก โรงแรม  PCC (คน/

คืน) 

เสนอแนะแนวทางและมาตรการการจัดการแหล่งท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมพืน้ท่ีแหล่งท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม   

การประเมินขีดความสามารถใน
การรองรับด้านสังคมวัฒนธรรม 

(Social - cultural 
carrying Capacity 
for tourism, SCC) 

1. ผลกระทบต่อคนในชุมชน

ท้องถ่ิน 
 

การประเมินขีดความสามารถในการรองรับ
ด้านกายภาพ 

(Physical carrying capacity 
for tourism : PCC)  

1. พื้นที่รถรถ  PCC  (คัน/รอบ/วัน) 
2. ห้องน้ำ  → PCC (คน/ห้อง/รอบ) 

3. พื้นที่กิจกรรม  PCC (คน/วัน) 

 

ศูนย์บริการ คนในชุมชน  ผู้ประกอบการ  

การขยายผลและการใชป้ระโยชน์ตามขีดความสามารถในการรองรับเพื่อการบริหารจดัการที่ได้มาตรฐาน 

 
ต้นน้ำ 

1. 1. ประเมินขีด

ความสามารถการ

รองรับการท่องเทีย่ว 

กลางน้ำ 
1. ลงพื้นท่ีสำรวจแหล่ง
ท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
 

ปลายน้ำ 
1. ประเมินความพึงพอใจต่อ
มาตรฐานการบริหารจัดการ
ท่องเท่ียว 
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บทท่ี 2 
ปริทัศน์วรรณกรรมและงานวิจัยทีเ่กีย่วข้อง 

 
เนื้อหาในบทนี้กล่าวถึงปริทัศน์ วรรณกรรม งานวิจัย และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา

วิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือประเมินความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ในพ้ืนที่ 3 
ภูมิภาคในประเทศไทย (ดอยตุง จังหวัดเชียงราย สนามช้างอารีนา จังหวัดบุรีรัมย์ และคีรีวง จังหวัด
นครศรีธรรมราช) รวมถึงทฤษฎีในการคำนวณทางสถิติศาสตร์ วิศวกรรมอุตสาหการ และอ่ืน ๆ ที่
เกี่ยวข้อง 

   

2.1 แนวคิด ทฤษฎีขีดความสามารถในการรองรับการท่องเที่ยว 
2.1.1   ความหมายขีดความสามารถในการรองรับด้านการท่องเที่ยว 

  (Tourism carrying capacity: TCC)  
     ขีดความสามารถในการรองรับทางการท่องเที่ยว (Tourism Carrying Capacity 

: TCC) หมายถึง ระดับการใช้ประโยชน์ของผู้มาเยือนและระดับของการพัฒนาสิ่งอำนวยความสะดวก 
สาธารณูปโภค สาธารณูปการต่าง ๆ ที่พ้ืนที่สามารถรองรับได้ ซ่ึงถ้าหากมีการใช้ประโยชน์หรือการ
พัฒนามากไปกว่าที่กำหนดแล้ว มีโอกาสอย่างมากที่ทำให้ทรัพยากรท่องเที่ยวในพ้ืนที่เสื่อมโทรม ลด
ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวและประชาชนท้องถิน่ ก่อให้เกิดผลเสียหายด้านสิ่งแวดล้อม ด้านสังคม 
และอาจส่งผลกระทบด้านเศรษฐกิจ การศึกษาครั้งนี้ครอบคลุมการกำหนดขีดความสามารถสูงสุด 
และขีดความสามารถที่เหมาะสมในการรองรับด้านการท่องเที่ยว โดยพิจารณาจากปัจจัยสิ่งแวดล้อม 
สังคม และเศรษฐกิจ ที่เกี่ยวข้อง โดยครอบคลุมประเภทของขีดความสามารถในการรองรับทางการ
ท่องเที่ยว ด้านกายภาพ สิ่งอำนวยความสะดวก จิตวิทยา สังคมวัฒนธรรม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม 
(พิมพ์ลภัส พงศกรรังศิลป์, 2562) 

2.1.2   การจำแนกขีดความสามารถในการรองรับด้านการท่องเที่ยว  
    การศึกษาและกำหนดขีดความสามารถในการรองรับด้านการท่องเที่ยวในพ้ืนใด ๆ 

สามารถจำแนก ได้เป็น 6 ลักษณะ ดังตอ่ไปนี้ 
1. ขีดความสามารถในการรองรับด้านกายภาพ (Physical carrying capacity for 

tourism : PCC) หมายถึง จำนวนนักท่องเที่ยวสูงสุดต่อช่วงเวลาที่เนื้อที่หรือพ้ืนที่สามารถรองรับการ
ใช้ประโยชน์ โดยยังสามารถเอ้ือให้เกิดกิจกรรมท่องเที่ยวตามต้องการ ซึ่งแปรผันไปตามลักษณะของ
กิจกรรมและประเภทของแหล่งท่องเที่ยว 
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2. ขีดความสามารถในการรองรับด้านการจัดการหรือด้านสิ่งอำนวยความสะดวก 
(Managerial and facility carrying capacity for tourism, FCC) หมายถึง จำนวนนักท่องเที่ยว
สูงสุดที่องค์กรรับผิดชอบสามารถสร้างระบบการจัดการและดำเนินการให้บริการด้านท่องเที่ยวได้อย่าง
อย่างมีประสิทธิภาพ ไม่ก่อให้เกิดผลกระทบสิ่งแวดล้อมในระดับที่ยอมรับไม่ได้ และระบบการจัดการ
ต้องมีประสิทธิภาพเพียงพอที่ทำให้นักท่องเที่ยวเกิดความพึงพอใจในการมาเยือนและใช้บริการ รวมไป
ถึงจำนวนนักท่องเที่ยวสูงสุดที่สิ่งอำนวยความสะดวก สามารถรองรับได้ โดยสิ่งอำนวยความสะดวก
ดังกล่าว ต้องให้ประสบการณ์ท่องเทีย่วทีพึ่งพอใจแก่นักท่องเทีย่ว 

3. ขีดความสามารถในการรองรับด้ าน นิ เวศวิทยาหรือด้ านสิ่ งแวดล้ อม  
( Ecological carrying capacity for tourism, ECC) หมายถึง สมรรถนะหรือความสามารถของ
สิ่งแวดล้อมที่สามารถรองรับการดำรงชีพของสิ่งมีชีวิตได้อย่างมีคุณภาพ ในขณะที่ยังสามารถรักษา
สภาพการผลิต การปรับตัว และการสร้างทดแทนขององค์ประกอบต่าง ๆได้อย่างมีประสิทธิภาพ เมื่อ
มนุษย์เข้าไปใช้ประโยชน์ระบบนิเวศหรือสิ่งแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยวนั้น หรืออีกนัยหนึ่ง ขีด
ความสามารถในการรองรับได้ของสิ่งแวดล้อมหรือระบบนิเวศ คือ ค่าสูงสุดของผลกระทบจากกิจกรรม
ของมนุษย์ที่สามารถยอมให้เกิดขึ้นได้ โดยสิ่งแวดล้อมไม่เสื่อมโทรม ซึ่งในแหล่งท่องเที่ยวอาจได้รับ
ผลกระทบจากมนุษย์ นอกจากนี้กิจกรรมการท่องเที่ยวและกิจกรรมอ่ืนที่ไม่ใช่การท่องเที่ยว เช่น ขยะ
ในแหล่งท่องเที่ยวอาจมาจากท้ังนักท่องเทีย่วและมาจากชุมชนที่ตั้งถิ่นฐานในบริเวณนั้น  

4. ขีดความสามารถ ในการรองรับด้ านจิตวิทยา (Psychological carrying 
capacity for tourism, PsCC) หมายถึง จำนวนนักท่องเที่ยวสูงสุดในแหล่งท่องเที่ยวในช่วงเวลาหนึ่ง 
ที่ยังคงทำให้นักท่องเที่ยวได้รับประสบการณ์ท่องเที่ยวที่มีคุณภาพได้ โดยเฉพาะด้านความรู้สึกและ
อารมณ์ เช่น ความรู้สึกแออัดต่อจำนวนนักท่องเที่ยว 

5. ขีดความสามารถในการรองรับด้านสังคมวัฒนธรรม (Social - cultural carrying 
Capacity for tourism, SCC) หมายถึง จำนวนนักท่องเที่ยวสู งสุดต่อช่วงเวลาที่ ไม่ก่อให้ เกิด
ผลกระทบด้านลบต่อสังคมและวัฒนธรรมของชุมชนท้องถิ่นในแหล่งท่องเที่ยวจนชุมชนเกิดความรู้สึก
อึดอัดและส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของคนในชุมชน 

6. ขีดความสามารถในการรองรับด้านเศรษฐกิจ (Economic carrying capacity 
for tourism, EconTCC) หมายถึง จำนวนนักท่องเที่ยวสูงสุดที่สามารถในผลตอบแทนที่มีความ
เหมาะสมที่สุดในด้านเศรษฐกิจ และจำนวนนักท่องเที่ยวน้อยที่สุดที่จำเป็นต้องมีเพ่ือให้คุ้มกับการ
ลงทุนพัฒนาแหล่งท่องเทีย่ว สิ่งอำนวยความสะดวกและการบริการ (พิมพ์ลภัส พงศกรรังศิลป์, 2562) 
 2.1.3   หลกัการประเมินขีดความสามารถในการรองรับการพัฒนาการท่องเที่ยว  
   การประเมินขีดความสามารถในการรองรับ (Carrying Capacity for Tourism) มี
องคป์ระกอบ 2 ประการทีต่้องพิจารณา ดังนี้  
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    2.1.3.1 ระดับของผลกระทบที่เกิดขึ้นจากกิจกรรมการใช้พ้ืนที่ เพ่ือท่องเที่ยว และ
นันทนาการ ซึ่งสัมพันธ์เชื่อมโยงกับปริมาณและลักษณะของการใช้ประโยชน์ เบญจมาศ ณ ทองแก้ว, 
2557 ได้ศึกษาขีดความสามารถในการรองรับการท่องเที่ยวโดยชุมชนของเกาะพิทักษ์ จังหวัดชุมพร 
เสนอเกณฑ์การแบ่งช่วงการประเมินสภาพปัญหา ที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่และแนวทางหรือมาตรการควบคุม
ปริมาณนักท่องเที่ยวให้อยู่ในระดับที่ไม่ก่อให้เกิดความเสียหายต่อพ้ืนที่ และเกิดประโยชน์สูงสุด
สอดคล้องกับการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนโดยมีรายละเอียดของแนวทางปฏิบัติในแต่ละระดับ
ของผลกระทบ ดังนี้  
              ระดับที่ไม่มีผลกระทบต่อชุมชนต้องมีความรู้ความเข้าใจและสามารถติดตาม 
การเปลี่ยนแปลงหรือผลกระทบสิ่งแวดล้อมอันเกิดจากกิจกรรมท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง และมีแนวทาง
ในการควบคุมผลกระทบที่เกิดขึ้นโดยชุมชน  
              ระดับผลกระทบปานกลางชุมชนสามารถเฝ้าระวังผลกระทบเพ่ือรักษา
คุณภาพของทรัพยากรท่องเที่ยวเอาไว้เพ่ือให้เกิดประสบการณ์ที่มีคุณภาพสร้างความพึงพอใจในการ
มาเยือนแก่นักท่องเที่ยว  
              ระดับผลกระทบสูงและระดับรุนแรงชุมชนมีการกำหนดมาตรการเฉพาะและ
เพ่ิมความเข้มข้นเพ่ิมขึ้นมาใช้ในการป้องกัน และบรรเทาผลกระทบที่คาดว่าเกิดขึ้นเพ่ือให้สามารถ
แก้ไขปัญหาได้  
   2.1.3.2 สภาพการใช้ประโยชน์ด้านการท่องเที่ยว ที่ต้องการให้เกิดขึ้นในแหล่ง
ท่องเที่ยวหรือเป้าหมายของการจัดการพ้ืนที่ และการกำหนดปัจจัยและเกณฑ์ในการชี้วัดที่แสดงถึง
เป้าหมายที่ต้องการทั้งด้านคุณภาพของสิ่งแวดล้อม สังคมวัฒนธรรม และประสบการณ์นันทนาการ 
(นราวดี บัวขวัญ, 2559) 

 2.1.4    ปัจจัยกำหนดขีดความสามารถในการรองรับทางการท่องเที่ยว 
  ปัจจัยกำหนดขีดความสามารถ หมายถึง สรรพสิ่งทั้งที่เป็นทรัพยากรการท่องเที่ยว
และ สิ่งแวดล้อมที่ได้รับผลกระทบจากการท่องเที่ยว อันเป็นข้อจำกัดหรือทำให้การพัฒนาการ
ท่องเที่ยวหรือ การพัฒนาด้านต่าง ๆ ทั้งที่เกี่ยวข้องกับมนุษย์ ทั้งโดยตรงและโดยทางอ้อมได้รับการ
กระทบกระเทือน  ซึ่งโดยทั่วไปขีดความสามารถในการรองรับการพัฒนาการท่องเที่ยวขึ้นอยู่กับปัจจัย
ต่าง ๆ ดังสมการ 2.1 (Carrying Capacity Function) ดังนี้ 

                CC   =   f (Q, T, N, Ut, DM, AB, SA, TT)     (2.1)
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          เมื่อ       Q =  ปริมาณแหล่งท่องเที่ยว 
    T =  ความทนทานของทรัพยากร 
    N =  ปริมาณนักท่องเที่ยว 
    Ut =  ประเภทกิจกรรมหรือการใช้สอย 
    DM =  การออกแบบและจัดการสิ่งอำนวยความสะดวก 
    AB =  ทัศนคติและพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว และผู้ประกอบการในพ้ืนที่ 
    SA =  การยอมรับของประชาชนในท้องถิ่น 
    TT =  มลพษิทางการท่องเที่ยว 

 
2.1.5  มาตรฐานและตัวชี้วัดความสามารถในการรองรับด้านการท่องเที่ยว 
  ระดับขีดความสามารถในการรองรับด้านการท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยวคือ ระดับ

ที่เหมาะสมของการขยายตัวของการท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวหนึ่ง ๆ ซึ่งในทางปฏิบัตินับเมื่อผลทาง
ลบเริ่มแสดงผล แต่การกำหนดเกณฑ์การวัด (Criteria) นั้นไม่แน่นอน แตกต่างกันตามชนิดของแหล่ง
ท่องเที่ยวสภาพท้องถิ่น ประเภทของนักท่องเที่ยวและปัจจัยที่ใช้ชี้วัด ซึ่งเกณฑ์วัดมีอยู่ 2 กลุ่ม คือ 
กลุ่มที่วัดค่าได้ทางสถิติ (Measurable Statistically) เช่น ทีพั่ก สิ่งอำนวยความสะดวก หรือกำไรทาง
เศรษฐกิจ และกลุ่มที่วัดค่าแน่นอนไม่ได้ เช่น ผลกระทบต่อสังคมวัฒนธรรม ผลทางจิตวิทยาต่อ
นักท่องเที่ยว เกณฑ์การวัดสามารถวัดได้เป็นเวลา และอัตราการใช้สอยของนักท่องเที่ยว ได้แก่ 

1. การวัดด้วยระยะเวลา (Time) โดยนับจำนวนผู้คนที่ใช้ประโยชน์ในช่วงเวลาหนึ่ง 
ๆ คือ วัดในช่วงความสูงสุด (Peak Capacity) โดยวัดต่อวันต่อสัปดาห์หรือต่อปี   ซ่ึงการวัดขีด
ความสามารถในการรองรับด้านการทอ่งเทีย่ว ในช่วงเทศกาลทำให้ผลดีต่อการจัดการและวางแผน  

                               CCt = N/T 
                               เมือ่ T เป็นเวลา = ชม./วัน/สัปดาห์/เดือน/ปี 

2. การวัดต่อพ้ืนที่เว้นว่าง (Space) คือ วัดเป็นหน่วยพื้นที่หรือความยาวโดยใช้  
                               CCs = N/Area or N/length or N/Volume.  
          แต่โดยทั่วไปมีวิธีการที่ต่างออกไป เช่น จำนวนคนต่อหน่วยบริการ (คนต่อห้องพัก 

คน ต่อยานพาหนะ) พ้ืนที่หน่วยบริการต่อจำนวนนักท่องเที่ยว (เช่น พ้ืนที่ 10 ตารางเมตรต่อคน) และ
ความหนาแน่น (คนต่อหน่วยพ้ืนที่) ซึ่งการวัดขีดความสามารถในการรองรับด้านการท่องเที่ยว ของ
แหล่งท่องเที่ยวทั้งหมด เท่ากับ คนต่อหน่วยพื้นทีคู่ณด้วยพื้นที่แหล่งท่องเที่ยวทั้งหมด  

3. การวัดอัตราการใช้สอยของนักท่องเที่ยว (Tourist Function Rates) สัมพันธ์กับ
จำนวนประชากรท้องถิ่น ความจุของบริการ ฤดูกาล ผลกำไรทางเศรษฐกิจ และ ปัจจัยอื่น ๆ เช่น 

              อัตราการใช้สอยของนักท่องเที่ย   =    จำนวนเตียง × 100 / ประชากรทอ้งถิ่น 
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4. การวิเคราะห์จุดวิกฤติ (Threshold Analysis) วัดได้ด้วยความต้องการของ
นักท่องเที่ยวต่อกำลังการบริการที่ให้ เช่น 

              จุดวิกฤติของบริการน้ำประปา  =            

              (ปริมาณผู้ใช้น้ำสูงสุด)  
              ความสามารถรบัไดข้องทรพัยากร RC     =  1 / พ้ืนที่ที่ต้องการต่อผู้ใช้บริการ  

                                                                              (NAU) 
              เมื่อ NAU  =  พ้ืนที่ที่ต้องการต่อหน่วยบริการ / จำนวนนักท่องเที่ยวต่อหน่วย 

                                          บริการและอัตราการหมุนเวียนของนักท่องเที่ยวต่อวัน (TR) 
              จำนวนชั่วโมงในการประกอบ    =    กิจกรรมต่อวัน / จำนวนชั่วโมงของกิจกรรม 

                                                                     ต่อนักท่องเที่ยว 
                         และสัดส่วนของการมีส่วนร่วมในการบริการ  =  จำนวนการใช้บริการ × 100 / 
ขนาดการให้บริการ (Occupancy Rate) 

           จากเกณฑ์การวัดสามารถพิจารณาได้ตามเงื่อนไขต่าง ๆ พบว่าจำนวนนักท่องเที่ยว 
กับพ้ืนที่บริการ หรือความสามารถในการให้บริการของปัจจัยต่าง ๆ เป็นเกณฑ์ที่นำมาพิจารณามาก
ที่สุด โดยความต้องการของนักท่องเที่ยวเป็นพ้ืนฐานที่สำคัญสำหรับนำไปตัดสิน ขนาดความสามารถ
ในการรองรับนักท่องเที่ยว (โดยนับจำนวนนักท่องเที่ยว) เกณฑ์การวัดดังกล่าว ในบางกรณี ยากต่อ
การหาขนาดที่เหมาะสม แต่ในช่วงระยะเวลาของการศึกษานี้ จำเป็นต้องใช้มาตรฐานที่เป็นที่ยอมรับ
กันโดยทั่วไป เช่น มาตรฐานความหนาแน่นของพ้ืนที่ พ้ืนที่อาคารต่อขนาดที่ดิน พื้นที่อาคารปกคลุม
ดิน มาตรฐานทางวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม บรรทัดฐานการยอมรับของสังคม ในแหล่งท่องเที่ยวหนึ่ง 
ๆ ระดับขีดความสามารถในการรองรับด้านการท่องเที่ยวของแต่ละปัจจัยอยู่สูงกว่า ขนาดการ
ท่องเที่ยว 

           ในช่วงเวลาหนึ่ง ๆ ซึ่งความร่อยหรอของทรัพยากรประเภทฟ้ืนคืนไม่ได้ กับการ
ขยายตัวของการท่องเที่ยว คาดคะเนถึงสถานการณ์เกินขีดความสามารถในการรองรับด้านการ
ท่องเที่ยว ของปัจจัยหรือแหล่งท่องเที่ยว ดังนั้นแนวโน้มของการขยายตัวของการท่องเที่ยว วัดโดย
ปริมาณนักท่องเที่ยวสามารถบ่งบอกถึงระยะที่เกิดจุดวิกฤตของแหล่งท่องเที่ยว (นราวดี บัวขวัญ , 
2559) 

 

2.2 สถานการณ์การท่องเที่ยวและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
อุตสาหกรรมท่องเที่ยวถือว่าเป็นอุตสาหกรรมหลักที่สำคัญของโลก จากการศึกษาขององค์กร

การท่องเที่ยวโลก (World Tourism Organization: WTO) พบว่า จำนวนนักท่องเที่ยวทั่วโลกที่
เดินทางท่องเที่ยวตั้งแต่ปี พ.ศ. 2493 – 2548 เพ่ิมขึ้นตั้งแต่ 25 ล้านคน ถึง 806 ล้านคน โดยมีอัตรา
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เฉลี่ยประมาณ ร้อยละ 6.5 ต่อปี และพยากรณ์ในปี พ.ศ. 2560 มีจำนวนนักท่องเที่ยวทั่วโลกที่
เดินทางท่องเที่ยวเพ่ิมขึ้นมากกว่า 1,000 ล้านคน และก่อให้เกิดรายได้จากการท่องเที่ยวมากกว่า 60 
ล้านล้านบาท ประเทศที่มีนักท่องเที่ยวเดินทางท่องเที่ยวมากที่สุด 10 ประเทศ ได้แก่ สวิตเซอร์แลนด์ 
ออสเตรีย เยอรมัน ฝรั่งเศส แคนนาดา สเปน สวีเดน สหรัฐอเมริกา ออสเตรเลีย สิงคโปร์ ตามลำดับ 
Travel and Tourism Competitiveness Report 2009 จากการคาดการณ์ขององค์กรท่องเที่ยว
โลกระบุว่าในปี พ.ศ. 2563 มีนักท่องเที่ยวระหว่างประเทศเดินทางเพ่ิมขึ้นมากกว่า 1,600 ล้านคน 
และมีรายได้จากการท่องเที่ยวมากกว่า 100 ล้านล้านบาท จากข้อมูลสถิติ ดังกล่าวแสดงให้ พบว่า
อุตสาหกรรมท่องเที่ยวมีการเจริญเติบโตขึ้นอย่างต่อเนื่อง และกลายเป็นอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ที่นำ
รายได้เข้าสู่ประเทศอย่างมหาศาล ภายในปี พ.ศ. 2563 มีจำนวนนักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้ามา
ท่องเที่ยวในยุโรปมากที่สุดถึง 717 ล้านคน โดยลำดับรองลงมา คือเอเซียตะวันออกและแปซิฟิก มี
จำนวนนักท่องเที่ยวมากถึง 397 ล้านคน โดยจำนวนนักท่องเที่ยวส่วนหนึ่งมีจุดหมายปลายทางอยู่ใน
ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ้

การท่องเที่ยวหรืออุตสาหกรรมการท่องเที่ยว นับเป็นกิจกรรมที่ประกอบด้วยธุรกิจหลาย
ประเภท มีทัง้ธุรกิจที่เกี่ยวข้องโดยตรง เช่น ธุรกิจด้านการขนส่ง ที่พักอาศัย แหล่งท่องเที่ยว ธุรกจิด้าน
อาหาร และธุรกิจที่ เกี่ยวข้องทางอ้อม คือ การผลิตสินค้าต่าง  ๆ ตลอดจนศิลปวัฒนธรรม 
ขนบธรรมเนียมประเพณี สิ่งเหล่านี้เป็นสิ่งสำคัญต่อการท่องเที่ยว ทำให้การท่องเที่ยวมีบทบาทสำคัญ
ต่อเศรษฐกิจและสังคม ซึ่งในปัจจุบันการท่องเที่ยวกลายเป็นกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่สำคัญที่สุด 
เนื่องจากรายได้ส่วนใหญ่มาจากการท่องเที่ยว และมีแนวโน้มว่ามีความสำคัญขึ้นเรื่อย ๆ เพราะหาก
พิจารณาถึงประโยชน์ของการท่องเที่ยว นอกจากประโยชน์ทางด้านเศรษฐกิจ คือ ทำใหเ้กดิการว่าจ้าง
แรงงาน ประชากรมีรายได้ ธุรกิจการคมนาคมขนส่งดียิ่งขึ้น มีความทันสมัยดุลการชำระเงินดี เงินตรา
ต่างประเทศไหลเข้าสู่ประเทศเพ่ิมขึ้น การท่องเที่ยวยังก่อให้เกิดการปรับปรุงทางด้านโครงสร้าง
พ้ืนฐานต่าง ๆ เช่น ถนน ไฟฟ้า ประปา สาธารณูปโภคต่าง ๆ ตลอดจน การบริการด้านการโรงแรม 
ศูนย์การค้า และภัตตาคาร การท่องเที่ยวทำให้เกิดความรู้ ความเข้าใจในเรื่องศิลปวัฒนธรรม 
ขนบธรรมเนียมประเพณี สังคมและเศรษฐกิจ ตลอดจนการดำรงชีวิตของประเทศอ่ืน ๆ การท่องเที่ยว
ได้เข้ามามีส่วนช่วยในการพัฒนาประเทศอย่างกว้างขวาง ส่งผลให้ประเทศมีรายได้เพ่ิมขึ้น โดยอาศัย
ทรัพยากรทางการท่องเที่ยวที่แต่ละประเทศมีอยู่ ขึ้นอยู่กับว่าประเทศเหล่านั้น รู้จักใช้ทรัพยากร
ทางการท่องเที่ยวที่ตนมีอยู่ให้เกิดประโยชน์มากน้อยเพียงใด โดยบทบาทที่สำคัญอีกอย่างหนึ่งของการ
ท่องเที่ยวที่ยังประโยชน์ให้แก่ประเทศชาติมาก คือ ยิ่งการท่องเที่ยวทวีความสำคัญมากขึน้กย็ิ่งเป็นการ
เผยแพร่ศิลปวัฒนธรรมและเกียรติภูมิของประเทศให้เป็นที่รู้จักแก่ชาวโลก แสดงให้เห็นถึงความมีชาติ 
ศาสนา ภาษา วัฒนธรรม ประวัติศาสตร์และโบราณคดี ให้ เป็นสิ่ งที่นักท่องเที่ยวประทับใจ
นอกเหนือจากความสนุกสนานเพียงอย่างเดียวอันเป็นที่มาของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมได้ให้
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ความหมายการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม (Cultural Tourism) คือ เป็นการเคลื่อนไหวของผู้คนที่
เกิดขึ้นจากปัจจัยกระตุ้นทางด้านวัฒนธรรม เช่น การท่องเที่ยวเพ่ือการศึกษา (Study Tour) การ
เดินทางท่องเที่ยวเพ่ือชื่นชมศิลปวัฒนธรรม ประเพณี เทศกาล การเข้าเยี่ยมอนุสรณ์สถาน การ
เดินทางท่องเที่ยวเพ่ือศึกษาธรรมชาติ หรือศึกษาขนบธรรมเนียม ความเชื่อที่สืบทอดกันมาของชุมชน
ท้องถิ่น ตลอดจนความเชื่อทางศาสนา จึงสรุปว่า การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม หมายถึง การเดิน
ท่องเที่ยวเพ่ือการเรียนรู้วัฒนธรรมในแหล่งต่าง ๆ ที่มีความหลากหลายและแตกต่างกันไม่ว่าจะเป็น
ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี หรือเทศกาลต่าง ๆ ของแต่ละท้องถิ่น เพ่ือให้ได้มาซึ่งความรู้ ความ
เพลิดเพลิน และเป็นส่วนหนึ่งในการถา่ยทอดวัฒนธรรมท้องถิน่ให้คงอยู่ต่อไป  

2.2.1    แบบจำลองการพัฒนาการท่องเทีย่วเชิงวัฒนธรรม  
    ความสำคัญและแนวคิดที่นำไปสู่การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมนำมาสู่การ

วางแผนการจัดการ และการส่งเสริมกิจกรรมการท่องเที่ยวตลอดจนการวางแผนกลยุทธ์การ
พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมให้ เหมาะสมกับประเทศไทย จากการศึกษาแยกประเภท
นักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแบ่งออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 

1.  นักท่องเที่ยวตามแรงกระตุ้นทางวัฒนธรรม (Culturally Motivated) หมายถึง ผู้
ที่ เดินทางท่องเที่ยวด้วยเหตผุลทางวัฒนธรรม นักท่องเที่ยวกลุ่มนี้มีความสนใจที่ เรียนรู้ศึกษา
วัฒนธรรมและมีพฤติกรรมที่พักอยู่ในแหล่งท่องเที่ยวเป็นระยะเวลานาน 

2.   นักทอ่งเที่ยวตามแรงบันดาลใจทางวัฒนธรรม (Culturally Inspired) หมายถึง ผู้
ที่ถูกดึงดูดใจด้วยศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวที่เป็นที่รู้จักหรือได้รับการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อ รูปภาพ
โดยนักท่องเที่ยวประเภทนี้ใช้ระยะเวลาที่พักอยู่ในแหล่งท่องเที่ยวน้อยกว่าประเภทแรกแต่มีโอกาสที่
เดินทางกลับมายังสถานทีท่่องเที่ยวอีกครั้งในอนาคต 

3. นักท่องเที่ยวตามแรงดึงดูดทางวัฒนธรรม (Culturally Attracted) หมายถึง ผู้ที่
มีความสนใจในกิจกรรมการท่องเที่ยวที่เกิดขึ้น โดยนักท่องเที่ยวประเภทนี้มีระยะเวลาในการท่องเทีย่ว
น้อย อาจเป็นในลักษณะเยี่ยมชมมากกว่าการพักอาศัย ทั้งนี้  Smith (2003) ได้จัดประเภทและ
พฤติกรรมนักท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม ดังตารางที่ 2.1 
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ตารางที่ 2.1  ประเภทนักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และสถานที่และกิจกรรมทีส่นใจ 
ประเภทนักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม สถานที่และกิจกรรมทีส่นใจ 

นักท่องเทีย่วแหล่งมรดก (Heritage Tourist) ปราสาท พระราชวัง แหล่งโบราณคดี 
นักท่องเที่ยววัฒนธรรมเมือง  
(Urban Cultural Tourist) 

แหล่งประวัติศาสตร์แหล่งอุตสาหกรรม 

นักทอ่งเทีย่ววัฒนธรรมชนบท  
 (Rural Cultural Tourist) 

ท่องเทีย่วเชิงเกษตร ชุมชน ฟาร์ม 

นักท่องเที่ยววัฒนธรรมภูมิปัญญาท้องถิ่น 
(Indigenous Cultural Tourist) 

ชาวเขา ทะเลทราย เดินป่า ศูนย์วัฒนธรรม 
ศิลปะและหัตถกรรม 

 
การแบ่งประเภทและลักษณะของนักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมดังตารางที่ 2.1 ลักษณะและ

ความต้องการของนักท่องเที่ยว เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการกำหนดกลยุทธ์ตอบสนองความต้องการอัน
นำไปสู่การสร้างรายได้ให้แหล่งท่องเที่ยว ควบคู่ไปกับการส่งเสริมความรู้ความเข้าใจ และการรักษา 
วัฒนธรรมของชุมชนให้คงไว้   Garrod แล Fyall, 1998 ได้เสนอแบบจำลองการจัดการแหล่ง
ท่องเที่ยวเพ่ือนำไปสู่การพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่างยั่งยืน (มหาวิทยาลัย
กรุงเทพ, 2550) 

 

2.3     การวิเคราะห์ SWOT 
           การวิเคราะห์ SWOT คือ การวิเคราะห์ปัจจัยภายในและปัจจัยสิ่งแวดล้อมทั้งที่ส่งผลเชิงบวก
และส่งผลเชิงลบต่อการดำเนินการศึกษา โดยปัจจัยภายใน (Internal factors) ประกอบด้วย 
ศักยภาพนักวิจัยต่อเครือข่ายการวิจัย เครื่องมือและเทคโนโลยีหรือเทคนิค และระบบการบริหาร
จัดการงานวิจัย ส่วนปัจจัยภายนอก (External Factors) คือ พฤติกรรมนักท่องเที่ยว พฤติกรรม
ความรู้ความเข้าใจความร่วมมือด้านการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม สถานการณ์ทางเศรษฐกิจ สังคม และ
การท่องเทีย่วทั้งภายในและต่างประเทศ มีรายละเอียดดังนี้ 

2.3.1 จุดแข็ง (Strengths)  

1.  มีเทคโนโลยี นวัตกรรม ห้องปฏิบัติการตลอดจนนักวิชาการวิจัยทางการท่องเที่ยว
โดยเฉพาะ 

2. ระบบบริหารงานวิจัยและการให้การสนับสนุนต่าง ๆ ที่ ดีด้านการวิจัยของ
หน่วยงานต้นสังกัด 

2.3.2 จดุอ่อน (Weakness) 

1. พ้ืนทีข่องแต่ละจังหวัดทำให้ยากต่อการสื่อสารและประสานการทำงาน 
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2. การวิจัยระดับประเทศที่ต้องใช้การลงพ้ืนที่ในแหล่งท่องเที่ยวและต้องอาศัยเวลา  
ความ ทุ่มเทและเรียนรู้กับชุมชน 

3. ใช้งบประมาณค่อนข้างสูง ในการดำเนินงานและการลงพ้ืนที่ทั้งประเทศ เพ่ือให้
ได้ขอ้มลูที่ประสิทธิภาพ และเป็นประโยชน์ต่อการสนับสนุนการท่องเทีย่ว 

2.3.3 โอกาส (Opportunities) 

1. แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในประเทศไทยมีจำนวนมาก และมีความหลากหลาย 
กระจายอยู่ในทุกภูมิภาคของประเทศไทย 

2. ประเทศไทยมีชื่อเสียงด้านการท่องเที่ยวในระดับโลก และกรุงเทพมหานคร เป็น
จดุหมายปลายทางอันดับ 1 ของโลกสามารถส่งเสริมการท่องเที่ยวในภูมิภาคอ่ืน ๆ ได ้

3. หลังการวิกฤต COVID-19 ได้ผ่านไปคนออกมาท่องเที่ยวตามงานเทศกาลท้องถิ่น
ต่าง ๆมากขึ้น 

2.3.4 อุปสรรค (Threats) 
 

1. วิกฤตการณ์ COVID-19 ทำลายบรรยากาศการท่องเที่ยวของไทยและของโลก 
2. หน่วยงานภาครัฐบาลหน่วยงานขาดความเข้าใจ ทำงานซ้ำซ้อน และให้การ

สนับสนุนการวิจัยด้านการท่องเที่ยวต่ำ 
 
 

2.4     โปรแกรม SPSS (Statistical Package for the Social Science for  
         Windows)   
          โปรแกรม SPSS ใช้วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ ซึ่งใช้งานง่ายและไม่ซับซ้อนเหมาะสำหรับผู้ใช้ที่
ต้องการประมวลผลข้อมูลที่ถูกต้องแม่นยำและรวดเร็ว ไม่จำเป็นต้องมีความรู้พ้ืนฐานทางสถิติเป็น
อย่างดี แต่ขอให้มีความรู้พ้ืนฐานเกีย่วกับการนำเสนอข้อมูลด้วยสถิติเบื้องต้นเช่น คา่ความถ่ี ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เป็นต้น โดยส่วนใหญ่แล้วการใช้งานโปรแกรม SPSS 
เกี่ยวข้องกับการวิเคราะห์ข้อมูลในงานวิจัย แต่สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการดำเนินชีวิตได้เป็นอย่าง
ดี นอกจากนี้ SPSS ยังสามารถนำมาใช้เป็นเครื่องมือที่ช่วยในการตัดสินใจของผู้บริหาร หรือบุคคลใน
ระดับอ่ืน ๆ อยู่ที่ว่าสามารถนำไปประยุกต์ใช้เทคโนโลยีให้ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ (Felix Frey 
and LMU Munich, 2017) 

 
2.5 การวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor Analysis) 

2.5.1    การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจ (Exploratory Factor Analysis)  
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  การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจเป็นเทคนิคที่ใช้ในการวิเคราะห์ทางสถิติหลาย
ตัวแปร หรือเพ่ือจัดกลุ่มตัวเปรถูกใช้เมื่อ (1) มีตัวแปรจำนวนมากและต้องการลดให้เหลือตัวแปร
น้อยลง (2) ต้องการตรวจสอบการสร้างมาตรวัดเกี่ยวกับการจัดกลุ่มตัวแปร (3) ตรวจสอบการให้
น้ำหนักของกลุ่มตัวแปรที่นำมารวมกัน และ (4) เมื่อต้องการสร้างตัวแปรใหม่จากหลาย ๆ ตัวแปร ใน
การศึกษานี้พิจารณาค่าสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร (Correlation) ควรมีค่าไม่ต่ำกว่า 0.3 และไม่ควร
มากกว่า 0.85 (Kline, 2016) จากนั้น พิจารณาค่าน้ำหนักองค์ประกอบ (Factor Loading) และ
คัดเลือกเฉพาะตัวแปรที่มีน้ำหนักองค์ประกอบ ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป (Hair, Black, Babin, & Anderson, 
2013) อย่างไรก็ตาม EFA เป็นเทคนิคที่สลับซับซ้อนและขาดสถิติทดสอบอ้างอิงที่เข้มแข็ง เหมาะ
สำหรับการใช้เพื่อการสำรวจข้อมูลในเบื้องต้นเท่านั้น ดังนั้น หากตอ้งการทดสอบสมมติฐานหรือ 

  ตรวจสอบความถูกต้องของทฤษฎี ควรใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน 
(Confirmatory Factor Analysis) 

2.5.2 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) 
  ในปี ค.ศ. 1947 เทอร์สโตน (Thurstone, 1948) ได้นำเสนอทฤษฎีการวิเคราะห์

องค์ประกอบพหุคูณ (Multiple Factor Analysis) ที่พัฒนามาจากเทคนิคการวิเคราะห์องค์ประกอบ
ของคาร์ล เพียร์สัน (Pearson, 1901) และชารลส์ สเปียร์แมน (Spearman, 1904) ต่อมาโจเรสค๊อก 
(Jeong & Ham, 2018) ได้พัฒนาการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor 
Analysis) และโปรแกรมลิสเรล (LISREL) รุ่นแรกขึ้นมาเพ่ือตรวจสอบทฤษฎีเกี่ยวกับความสัมพันธ์เชิง
สาเหตุระหว่างตัวแปรที่อยู่ในรปูของโมเดลการวัด 

  การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันเป็นเทคนิคการวิเคราะห์เพ่ือตรวจสอบ
ความสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้ ที่ได้จากการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจหรือจากทฤษฎีที่มี
ผู้สร้างไว้แล้วมาสร้างเป็นตัวแปรใหม่หรือองค์ประกอบใหม่มาตรวจสอบความชัดเจน โดยการ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันมีข้อจำกัดในการวิเคราะห์น้อยกว่าการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง
สำรวจ (EFA) เช่น ยอมให้ตัวแปรเดิมมีความคลาดเคลื่อน หรือความคลาดเคลื่อนมีความสัมพันธ์กันได้ 
สำหรับเกณฑ์ที่ใช้ในการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลว่ามีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์ที่เก็บรวบรวมมาประกอบด้วย ค่า Chi-square, Degrees of freedom (df), Root Mean 
Square Error of Approximation (RMSE), Comparative Fit Index (CFI), Tucker Lewis Index 
(TLI) และ Standardized Root Mean Residual (SRMR) รายละเอียดแสดง ดังตารางที่ 2.2 
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ตารางที ่2.2 เกณฑ์พิจารณาความสอดคล้องของแบบจำลองตามสมมติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
ดัชนีความสอดคล้อง เกณฑ์พจิารณา อ้างอิง 

χ2 Chi-square 
χ2 /df  5 

(Deb & Ali Ahmed, 2018; 
Hooper, Coughlan, & 
Mullen, 2008) 

df Degrees of Freedom 

RMSEA 
Root Mean Square Error of 
Approximation 

 0.08 (Tabachnick & Fidell, 2013) 

CFI Comparative Fit Index > 0.9 (Hu & Bentler, 1999) 
TLI Tucker Lewis Index > 0.8 (Hooper et al., 2008) 

SRMR 
Standardized Root Mean 
Residual 

 0.08 
(Hooper et al., 2008; Hu & 
Bentler, 1999) 

ที่มาจาก (ณภัทร ลัดดาวัลย์, 2562) 
 

2.6  Visual Basic for Application (VBA) 
VBA เป็นภาษาคอมพิวเตอร์ ซ่ึงพัฒนาโดยบริษัทไมโครซอฟท์ ซึ่ งเป็นบริษัทที่สร้าง

ระบบปฏิบัติการ Windows ที่ ใช้กันอย่างแพร่หลายในปัจจุบัน โดยมีรากฐานมาจากภาษา 
Beginner's All Purpose Symbolic Instruction หรือ เรี ยกว่ า  Basic หมายถึ งชุ ดคำสั่ งห รื อ
ภาษาคอมพิวเตอร์ที่มีขั้นตอนการแก้ปัญหาด้วยวิธีเขียนด้วยภาษาโปรแกรมมิ่งภาษาใดภาษาหนึ่ง 
(ธีรวัฒน์ ประกอบผล, 2552) จุดเด่นคือผู้ที่ไม่มีพ้ืนฐานเรื่องการเขียนโปรแกรมสามารถเรียนรู้ และ
นำไปใช้งานได้อย่างง่าย และรวดเร็ว (ดุสิต กอปรชาติ, 2556) ใช้งานง่าย โดยการเลือกเครื่องมือต่าง 
ๆ เพ่ือออกแบบหน้าจอของโปรแกรมที่จะสร้างการเขียนโปรแกรมลักษณะนี้ เรียกว่า Visual 
Programming ซึ่งไม่จำเป็นต้องเขียนคำสั่งต่าง ๆ มากแต่สามารถสร้างโปรแกรมได้อย่างรวดเร็ว 

 

2.7  การทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
          Stebbins, R. A. (1996) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเป็นรูปแบบหนึ่งของ
การท่องเที่ยวที่มีความสนใจเป็นพิเศษโดยอาศัยการค้นหาและการมีส่วนร่วมในประสบการณ์ใหม่ ๆ 
ใน รูปแบบทางวัฒนธรรมหลายอย่าง เช่น พิพิธภัณฑ์หอศิลป์เทศกาลสถาปัตยกรรมซากปรักหักพัง
ทางประวัติศาสตร์การแสดงศิลปะและแหล่งมรดกดึงดูดนักท่องเที่ยวเป็นประจำ มีเป้าหมายหลักใน
การได้มาซึ่งความรู้และความเข้าใจในวงกว้างที่ลึกซึ้งและไม่ใช่เทคนิคตัวอย่าง เช่น ศิลปะอาหารภาษา
วัฒนธรรมประวัติศาสตร์หรือพ้ืนที่ของโลก นักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมทั่วไปอาจเป็นที่แพร่หลาย
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มากกว่านักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเฉพาะทางที่มุ่งเน้นไปที่สถานที่ทางภูมิศาสตร์หรือหน่วยงานทาง
วัฒนธรรมเพียงแห่งเดียว  
          นภดล กรุดนาค (2541) ได้ศึกษาขีดความสามารถในการรองรับการท่องเที่ยวศึกษาเฉพาะ 
กรณีหมู่เกาะพีพี จังหวัดกระบี่ ผลการศึกษา พบว่าหมู่เกาะพีพี มีจำนวนนักท่องเที่ยวเฉลี่ย 3,427 
คน/วัน มี ปัจจัยรองรับการท่องเที่ยวอยู่ 13 ปัจจัย ได้แก่ 1) การคมนาคมขนส่ง 2) ร้านอาหาร 3) ที่
พัก 4) น้ำใช้ 5) ไฟฟ้า 6) การสื่อสาร 7) สาธารณสุข 8) การรักษาความปลอดภัย 9) พ้ืนที่นันทนาการ 
10) ทรัพยากรธรรมชาติที่ใช้ประโยชน์ในกิจกรรมท่องเที่ยว 11) ระบบการจัดการของเสีย 12) 
ทัศนคติของประชาชนท้องถิ่นต่อการท่องเที่ยว และ 13) ทัศนคติของนักท่องเที่ยวต่อการท่องเที่ยว 
ภายใต้ปัจจัยทั้ง 13 ปัจจัย โดยปัจจัยที่มีขีดความสามารถในการรองรับจำนวนนักท่องเที่ยวได้ต่ำที่สุด 
คือ ระบบบำบัดน้ำเสียง เพราะระบบบำบัดน้ำเสียมีขีดความสามารถในการบำบัดน้ำเสียต่อวันน้อย
กว่าปริมาณน้ำเสียที่เกิดขึ้นบนเกาะพีพี ทำให้มีความสามารถในการรองรับกับนักท่องเที่ยวได้ประมาณ 
2,000 คน/วันเท่านั้น  
          มยุรี นาสา (2554) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการรับรู้ความรู้สึกแออัดกับจํานวน
นักท่องเที่ยวสูงสุดที่ประกอบกิจกรรมอยู่ในบริเวณชายหาดอุทยานแห่งชาติหมู่เกาะสิมิลัน และเพ่ือ
กำหนดเกณฑ์มาตรฐานจํานวนนักท่องเที่ยวสูงสุดที่ยอมรับได้บริเวณชายหาดในอุทยานแห่งชาติหมู่
เกาะสิมิลัน พ้ืนที่ศึกษา คือบริเวณชายหาดเกาะเมียงและเกาะสิมิลัน ซึ่งเป็นจุดที่อุทยานแห่งชาติหมู่
เกาะสิมิลันเปิดให้ประกอบกิจกรรมชายหาดได้ ทําการศึกษาขีดความสามารถด้านจิตวิทยาในการ
รองรับกิจกรรมชายหาด โดยใช้ปัจจัยระดับการรับรู้ถึงความแออัดของนักท่องเที่ยวกลุ่มตัวอย่างโดย
กำหนดระดับของผลกระทบทางจิตวิทยา เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามนักท่องเที่ยวในช่วง
ฤดูกาลท่องเที่ยว ปีพ.ศ. 2552 – 2553 พบว่าจํานวนท่องเที่ยวสูงสุดที่ยอมรับได้ทางจิตวิทยาที่ระดับ
ความรู้สึกแออัด 6 มีค่าเท่ากับ 83 คนต่อช่วงเวลา (PAOT) จากการเปรียบเทียบจํานวนนักท่องเที่ยว 
พ.ศ. 2552 - 2553 กับปริมาณนักท่องเที่ยวสูงสุดด้านจิตวิทยาที่กำหนดจากการรับรู้ถึงความแออัดที่
ระดับ 6 พบว่า ชายหาดเกาะเมียง (เกาะสี่ ) และเกาะสิมิลัน (เกาะแปด) อยู่ ในช่วงเกินขีด
ความสามารถที่ยอมรับได้  (Exceeding CC) ทั้งในช่วงที่จํานวนนักท่องเที่ยวสู งสุดและจํานวน
นักท่องเที่ยวเฉลี่ยจึงควรมีมาตรการในการจัดการ เพ่ือลดความแออัดของนักท่องเที่ยวที่มาประกอบ
กิจกรรมบริเวณชายหาด  
          เบญจมาศ ณ ทองแก้ว (2557) ได้ศึกษาขีดความสามารถในการรองรับการท่องเที่ยว และ
สร้างรูปแบบกลไกการเฝ้าระวังผลกระทบที่เหมาะสมต่อการรองรับปริมาณนักท่องเที่ยว ให้อยู่ใน
ระดับที่ไม่ก่อให้ เกิดความเสียหายต่อแหล่งท่องเที่ยว ในพ้ืนที่ชุมชนเกาะพิทักษ์ จังหวัดชุมพร 
ดำเนินการร่วมกับทีมวิจัยชาวบ้านจำนวน 10 คน โดยวิธีวิจัยแบบมีส่วนร่วม พบว่า ขีดความสามารถ
ในการรองรับได้ด้านกายภาพ และด้านจิตวิทยาอยู่ในระดับปานกลางที่ยอมรับได้ และหลังจากใช้
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มาตรการ และกลไกการเฝ้าระวังภายใต้แนวคิด คิดร่วม ทำร่วม ต่อยอดร่วมกัน พบว่า มาตรการมี
ความเหมาะสมต่อการรองรับการท่องเที่ยวให้อยู่ในระดับที่ก่อให้เกิดผลกระทบน้อยที่สุด และเกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อการท่องท่องเที่ยวของชุมชน  
           นราวดี บัวขวัญ และคณะ (2559) ได้ศึกษาขีดความสามารถในการรองรับด้านการท่องเที่ยว
การท่องเที่ยวโดยชุมชนใน 5 ชุมชนของพ้ืนที่ 5 จังหวัดชายแดนภาคใต้ (สตูล สงขลา ปัตตานี ยะลา 
และนราธิวาส) ซึ่งได้กำหนดองค์ประกอบสำคัญในการศึกษาขีดความสามารถในการรองรับการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ 1) ขีดความสามารถในการรองรับด้านสิ่งแวดล้อม 2) 
ขีดความสามารถในการรองรับด้านกายภาพและสิ่งอำนวยความสะดวก 3) ขีดความสามารถในการ
รองรับด้านสังคมวัฒนธรรม  และ 4) ขีดความสามารถในการรองรับด้านเศรษฐกิจ พบว่าขีด
ความสามารถในการรองรับการท่องเที่ยวโดยชุมชนใน 5 ชุมชนจากการประเมินองค์ประกอบทั้ง 4 
ด้าน อยู่ในระดับขีดความสามารถในการรองรับได้โดยไม่ส่งผลกระทบต่อคนชุมชนและนักท่องเที่ยว 
จึงเสนอให้มีแนวทางในการจำกัดปริมาณนักท่องเที่ยวให้สอดคล้องกับขีดความสามารถรองรับด้านการ
ท่องเที่ยว  
           กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (2550) ได้ศึกษาแหล่งท่องเที่ยวประเภท
เส้นทางศึกษาธรรมชาติขีดความสามารถในการรองรับได้ของอุทยานแห่งชาติเอราวัณตั้งอยู่ในเขต
พ้ืนที่จังหวัดกาญจนบุรี โดยลักษณะของพ้ืนที่ส่วนใหญ่เป็นภูเขาสูงชันสลับกับ พ้ืนที่ราบเป็นแห่ง ๆ 
ภูเขาส่วนใหญ่เป็นภูเขาหินปูนในยุคหินปูนไทรโยค โดยเฉพาะบริเวณใกล้น้ำตกเอราวัณ และยังมี
สถานที่ท่องเที่ยวอ่ืน ๆ ได้แก่ แหล่งท่องเที่ยวประเภทถ้ำ อาจก่อให้เกิดปัญหาในการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติ เพ่ือรองรับการใช้ประโยชน์ของนักท่องเที่ยว เช่น ปัญหาความแออัด สิ่งอำนวย
ความสะดวกไม่เพียงพอ รวมทั้งอาจก่อให้เกิดผลกระทบจากกิจกรรมนันทนาการ นำไปสู่ความเสื่อม
โทรมของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มีผลทำให้ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวลดลง และ
เป็นผลเสียต่อการท่องเที่ยวในระยะยาวด้วย  
          นภัสศรัณย์ ชัชวาลานนท์ และคณะ (2552) ได้ศึกษาอุทยานแห่งชาติภูกระดึง ตั้งอยู่ตำบลศรี
ฐาน อำเภอภูกระดึง จังหวัดเลย เป็นแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ปัจจุบันทางอุทยานแห่งชาติภู
กระดึง จัดให้มีเส้นทางสำหรับขึ้นภูกระดึงอยู่ 2 เส้นทาง สำหรับเส้นทางที่นักท่องเที่ยวนิยมใช้มาก
ที่สุดคือ เส้นทางขึ้นทางจังหวัดเลย เพราะเส้นทางนี้มีการประชาสัมพันธ์มากกว่า มีการบริการที่ดี มี
ลูกหาบมาก ตลอดจนมีเจ้าหน้าที่คอยอำนวยความสะดวกอย่างเพียงพอ ในขณะที่เส้นทางขึ้นทาง
จังหวัดเพชรบูรณ์นั้นนักท่องเที่ยวไม่ค่อยนิยมไปนัก เพราะไม่ได้รับการแนะนำที่เพียงพอ อีกทั้งใน
เส้นทางไม่มีการบริการลูกหาบที่มากพอ เจ้าหน้าที่ที่คอยบริการก็ไม่เพียงพอ ดังนั้นการดำเนินการ
ศึกษาสภาพปัญหาการบริหารจัดการ ส่งเสริมการท่องเที่ยวภูกระดึงของจังหวัดเพชรบูรณ์ขึ้นโดย
การศึกษาข้อมูล สำรวจและสัมภาษณ์จากนักท่องเที่ยว ชาวบ้าน แม่ค้าและเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง ผล
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ปรากฏว่า เส้นทางนี้ยังไม่ได้รับการส่งเสริมจาก จังหวัดเพชรบูรณ์เท่าที่ควร ระหว่างทางขึ้นไม่มี
ร้านอาหาร ไมม่ีที่พักชั่วคราวให้นักท่องเทีย่วได้พักผ่อน ไม่มีลูกหาบที่ช่วยแบ่งเบาสัมภาระ เจ้าหน้าที ่
ป่าไม้ไม่เพียงพอ เส้นทางค่อนข้างลำบาก และยังไม่มีบันไดเหล็กเพ่ืออำนวยความสะดวกในบริเวณที่มี
หน้าผา 
           จริยาวัฒน์ โลหะพูนตระกูล (2553) ได้ศึกษาการพัฒนาและแก้ไขปัญหาชุมชนด้วยการ
จัดการ พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชน กรณีศึกษาตลาดน้ำบางน้ำผึ้ง อำเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ พบว่า การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวตลาดน้ำบางน้ำผึ้งดำเนินการโดยองค์การบริหารส่วน
ตำบลบางน้ำผึ้ง สามารถแก้ไขปัญหาให้แก่ชุมชนเรื่องผลผลิตทางการเกษตรได้ เพราะเป็นการสร้าง
อาชีพและรายได้ ให้แก่ประชาชนในพ้ืนที่ความสำเร็จดังกล่าวเป็นผลสืบเนื่องจากปัจจัยภายนอก ซึ่ง
ได้แก่ กระแสการส่งเสริม การท่องเที่ยวรูปแบบต่าง ๆ ของภาครัฐที่สร้างความต้องการในการ
ท่องเที่ยวของภาคประชาชนอย่างต่อเนื่อง ควบคู่กับการส่งเสริมแหล่งท่องเที่ยวระดับท้องถิ่นโดยมี
ปัจจัยภายใน 
        ปภากร พิทยชวาล และคณะ (2564) ได้ศึกษาขีดความสามารถในการรองรับของจำนวน
นักท่องเที่ยว กรณีศึกษาดอยตุง จังหวัดเชียงราย พบว่าด้านกายภาพมีขีดความสามารถในการรองรับ
พ้ืนที่ลานจอดรถของพระตำหนักดอยตุง มีนักท่องเที่ยวเข้ามาใช้พ้ืนที่จอดรถเพ่ือท่องเที่ยว ซึ่งมี
ผลกระทบปานกลาง และห้องน้ำ มีความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยวได้ ซึ่งมีผลกระทบน้อย ที่
พัก/โฮมสเตย์มีความสามารถรองรับนักท่องเที่ยวได้ทั้งสิ้น จำนวน 34,106 คน ซึ่งมีผลกระทบน้อย 
และในส่วนของพ้ืนที่กิจกรรมเทศกาลสีสันแห่งดอยตุง มีขีดความสามารถในการรองรับได้ของ
นักท่องเที่ยวในการชมเทศกาลสีสันแห่งดอยตุง เท่ากับ 1,003 คน/วัน เนื่องจากเกิดสถานการณ์ไวรัส
โคโรนาสายพันธุ์ใหม่ 2019 จึงทำให้นักท่องเที่ยวมาเที่ยวลดลง ด้านสังคมวัตนธรรม พบว่าเกิดผล
กระทบน้อย และยังมีผลกระทบในเชิงบวกโดยเฉพาะในด้านความภาคภูมิใจที่มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าด้าน
อ่ืนๆ ซึ่งเกิดจากการที่คนในชุมชนมีความสุขในการดำเนินการใช้ชีวิตอยู่ในบ้านเกิดของตนเอง และ
ด้านจิตวิทยามีระดับความรู้สึกแออัดในพ้ืนที่พระตำหนักดอยตุงมีผลกระทบน้อยหรือไม่มีผลกระทบ 
ส่วนดอยช้างมูบและสวนแม่ฟ้าหลวงมีผลกระทบปานกลาง แต่ภาพรวมเทศกาลสีสันแห่งดอยตุงและ
หอแห่งแรงบันดาลใจมีผลกระทบสูง ซ่ึงสอดคล้องกับขนาดพ้ืนที่และจำนวนนักท่องเที่ยวที่เข้ามา
ท่องเที่ยว โดยในพ้ืนที่หอแห่งแรงบันดาลใจมีขนาดแคบ และในภาพรวมเทศกาลสีสันแห่งดอยตุงมี
จำนวนนักท่องเที่ยวสูงจึงทำให้ส่งผลต่อระดับความรู้สึกแออัด  
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บทท่ี 3 
วิธกีารดำเนินงานวิจัย 

 
การศึกษาวิจัยขีดความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ในพ้ืนที่  

3 ภูมิภาค (ดอยตุง จั งหวัด เชียงราย สนามช้างอารีนา จังหวัดบุ รีรัมย์  และคีรีวง  จั งหวัด
นครศรีธรรมราช)  มีวิธีการดำเนินการวิจัยประกอบด้วย 3 ส่วน (1) เครื่องมือและตัวอย่างที่ใช้ใน
งานวิจัย (2) การเก็บรวบรวมข้อมูล (3) วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล ดังต่อไปนี้ 
 

 
    
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

    
 
 
 
 
 

 

 
รูปที่ 3.1 วิธีการดำเนินงาน

3.1 กระบวนการสร้างแบบสอบถาม 
 3.1.1 การสร้างแบบสอบถาม 
 3.1.2 การตรวจสอบแบบสอบถามโดยผู้เชี่ยวชาญ 
 3.1.3 การทดสอบความน่าเชื่อถือของแบบสอบถาม 

3.2 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3.2.1 กลุ่มตัวอย่างและขนาดตวัอย่าง 

3.2.2 การสัมภาษณ์ 

 
 3.2.2 การตั้งค่าเคร่ืองฉีด 
 
 3.2.3 การเตรียมช็อกโกแลตสูตรควบคุม 
   

3.3 วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 
 3.3.1 ด้านกายภาพ วิธีการคำนวณหาจำนวนนักท่องเทีย่วสูงสุด 
 3.3.2 ด้านสังคมวัฒนธรรม วิธีการตรวจสอบความเที่ยงของโมเดล 
 3.3.3 ด้านเศรษฐกิจ วิธีการประเมินขดีความสามารถรองรับการท่องเที่ยว 
 3.3.4 การใช้โปรแกรม Mplus ในการวิเคราะห์ผลการสำรวจ 
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3.1  กระบวนการสร้างแบบสอบถาม 
3.1.1  การสร้างแบบสอบถาม 

การสร้างแบบสอบถามเป็นการพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็น
กระบวนการที่แบบสอบถามต้องผ่านการตรวจสอบโดยผู้เชี่ยวชาญ และทดสอบความความน่าเชื่อถือ
ของแบบสอบถามก่อนที่จะนำไปใช้เก็บข้อมูล ดังรูปที่ 3.2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
รูปที่ 3.2 การพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 
 ในการสร้างแบบสอบถามนั้นประกอบไปด้วย 2 ส่วนหลัก ๆ คือ (1) แบบสำรวจ

ข้อมูลพืน้ฐาน  (2) แบบบันทึกขนาดพื้นที ่และแบบสังเกตกิจกรรมต่าง ๆ ซ่ึงมรีายละเอียดดังนี้ 
 
 

 

เริ่มต้น 

การสร้างและปรับปรุงแบบสอบถาม 

การตรวจสอบแบบสอบถามโดย
ผู้เชี่ยวชาญ 

การทดสอบความน่าเชื่อถือ
ของแบบสอบถาม 

นำแบบสอบถามไปใช้ได้ 

ไม่ผ่าน 

ไม่ผ่าน 

ผ่าน 

ผ่าน 
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ส่วนที่ 1  แบบสำรวจข้อมูลพ้ืนฐาน ที่เกี่ยวข้องกับขีดความสามารถในการรองรับการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ทางด้านสังคมวัฒนธรรม และด้านเศรษฐกิจ  

จากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่าขีดสามารถรองรับการท่องเที่ยวด้านสังคม
วัฒนธรรมใช้แนวคิดของแบบสัมภาษณ์ตัวแทนครัวเรือนของชุมชนซึ่งได้รับผลกระทบจากการ
ท่องเที่ยว การวัดผลกระทบทางสังคมวัฒนธรรมกำหนดเป็นข้อคำถามในแบบสัมภาษณ์ รวมทั้งหมด 
9 ข้อ ดังรายละเอียดในตารางที่ 3.1 ซึ่งวัดผลกระทบด้านสังคมวัฒนธรรม กำหนดระดับของ
ผลกระทบ 5 ระดับคะแนน เริ่มจากผลกระทบลบมาก จนถึง ผลกระทบทางบวกมาก มีรายละเอียด
ดังนี้ 

  ผลกระทบทางลบมาก      ให้   -2  คะแนน   
  ผลกระทบทางลบน้อย      ให้  -1  คะแนน     
     ไม่มีผลกระทบ           ให้  0 คะแนน  
  ผลกระทบทางบวกน้อย       ให้  1  คะแนน  
  ผลกระทบทางบวกมาก     ให้  2 คะแนน  

 
ตารางที ่3.1 ข้อคำถามเกี่ยวกับผลกระทบต่อชุมชนท้องถิ่นด้านสังคมวัฒนธรรม  

ด้านสังคม 
1. ยาเสพติด 
2. อาชญากรรม 
3. ประชากรแฝง/นักลงทุนภายนอก 
4. ความสัมพันธ์ภายในครอบครัว/สังคม 
5. การเข้าถึงการศึกษา 
6. การรักษาพยาบาล 
7. ความรู้สึกแออัด 
8. วัฒนธรรม 
9. ความภาคภูมิใจ 

 
จากตารางที่ 3.1 นำข้อคำถามมาเปรียบเทียบกับเกณฑ์การประเมินผลกระทบและขีด

ความสามารถรองรับการท่องเที่ยวด้านสังคมวัฒนธรรม ดังตารางที่ 3.2 โดยวิธีการวิเคราะห์หา
ความสัมพันธ์ของระดับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อด้านสังคมวัฒนธรรม  
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ตารางที ่3.2 เกณฑ์ระดับผลกระทบและขีดความสามารถรองรับการท่องเที่ยวด้านสังคมวัฒนธรรม 
ระดับผลกระทบทางลบและ 

ขีดความสามารถในการรองรับได้ 
ผลกระทบต่อประชาชนท้องถิ่น 

มิติด้านสังคม มิติด้านเศรษฐกิจ 
ผลกระทบน้อยถึงไม่มีผลกระทบหรือต่ำกว่า
ขีดความสามารถรองรับการท่องเทีย่ว 

0 - 2 
ไม่มีผลกระทบ 

0 - 2 
ไม่มีผลกระทบ 

ผลกระทบปานกลาง หรือ เกือบถึงขีด
ความสามารถรองรับการท่องเที่ยว 

-0.01 ถึง -1.0 
ผลกระทบปานกลาง 

-0.01 ถึง -1.0 
ผลกระทบปานกลาง 

ผลกระทบสูง หรือ เกินขดีความสามารถ
รองรับการท่องเที่ยว 

-1.01 ถึง -2.0 
ผลกระทบรุนแรง 

-1.01 ถึง -2.0 
ผลกระทบรุนแรง 

 หมายเหตุ : มาตรวัดระดับผลกระทบตั้งแต่ 0 ถึง -2 
 ทีม่า: (พิมพ์ลภัส พงศกรรังศิลป์, 2562)  

 
ส่วนที่ 2 แบบบันทึกขนาดพ้ืนที่ และแบบสังเกตกิจกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องด้านการท่องเที่ยว

เชิงวัฒนธรรม จำนวน 4 องค์ประกอบ ได้แก่ พื้นที่จอดรถ ห้องน้ำ ที่พัก/โฮมสเตย์ และพ้ืนที่กิจกรรม
ท่องเที่ยว เพ่ือใช้เก็บข้อมูลที่เชื่อมโยงกับขีดความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยว 
  เครื่องมือ หรืออุปกรณ์การศึกษา ประกอบด้วย 

1. ภาพถ่ายทางอากาศ 

2. แบบฟอร์มบันทึกข้อมูลขนาดพ้ืนที่ พร้อมกับแบบสังเกตกิจกรรมต่าง ๆ และ

จำนวนนักท่องเทีย่วทีป่ระกอบกิจกรรมต่าง ๆ 

3. แบบสอบถามนักท่องเที่ยวถึงความต้องการในการใช้พ้ืนที่เพ่ือประกอบกิจกรรม

แตล่ะประเภท 

3.1.2   การตรวจสอบแบบสอบถามโดยผูเ้ชี่ยวชาญ 
     การตรวจสอบแบบสอบถามโดยผู้ เชี่ ยวชาญ จำนวน 3 ท่ าน ได้แก่  ผู้ ช่วย
ศาสตราจารย์ ดร. ดรรชนี  เอมพันธุ์  อาจารย์ประจำภาควิชาอนุรักษวิทยา  คณะวนศาสร์ 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์วิทยาเขตบางเขน ในวันที่ 14 ธันวาคม 2563 และผู้ช่วยศาสตราจารย์  
ดร. นภาพร จันทร์ฉาย สาขาวิชาเทคโนโลยีการจัดการ สำนักวิชาเทคโนโลยีสังคม มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีสุรนารี ในวันที่ 16 พฤศจิกายน 2563 ดังรปูที่ 3.3 ซึ่งการตรวจสอบแบบสอบถามเบื้องต้น
เพ่ือรับคำแนะนำและนำไปใช้ปรับปรุงแบบสอบถามต่อไป 
 
 
 

 

https://research.ku.ac.th/forest/Department.aspx?CampusID=01&FacultyID=04&SectionID=06
https://research.ku.ac.th/forest/Department.aspx?CampusID=01&FacultyID=04
https://research.ku.ac.th/forest/Department.aspx?CampusID=01
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4.  
5.  
6.  
7.  
8.  
9.  
10.  
11.  

 
12.  

รูปที ่3.3 บรรยากาศการตรวจแบบสอบถามโดยผู้เชี่ยวชาญ 
 

3.1.3    การทดสอบความน่าเชือ่ถือของแบบสอบถาม  
     การทดสอบความน่าเชื่อถือของแบบสอบถามเป็นขั้นตอนประเมินความน่าเชื่อถือ

ของแบบสอบถามโดยการวิเคราะห์ข้อมูลแบ่งเป็นการวิเคราะห์แบบสอบถาม เพ่ือดูความเชื่อมั่น 
Cronbach's Alpha โดยใช้โปรแกรม SPSS การทดสอบทางสถิติของ Cronbach's. Alpha ควร
มากกว่า 0.5 ถึงใช้ได้  (George & Mallery, 2003) การทดสอบทางสถิติต้องมีค่าต้ังแต่ 0.7 ขึ้นไป 
(Hair et al, 2013) เกณฑ์ท่ีใช้ในการแปลผลความนา่เชื่อถือของแบบสอบถาม มีดังตารางท่ี 3.3  

 
ตารางที่ 3.3 การแปลผลค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 

ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา การแปลผลค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม 
ต่ำกว่า 0.50 ความเชื่อมั่นไม่สามารถรับได้ 
0.51 - 0.60 ความเชื่อมั่นต่ำ 
0.61 - 0.70 ความเชื่อมั่นค่อนข้างพอใช้ 
0.71 - 0.80 ความเชื่อมั่นพอใช้ 

0.81 - 0.90 ความเชื่อมั่นดี 
0.91 - 1.00 ความเชื่อมั่นดีมาก 
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3.2 การเก็บรวบรวมขอ้มูล  
 3.2.1    กลุ่มตัวอย่างและขนาดตัวอย่าง  

     กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ จำนวนประชากรคนในชุมชนหรือหมู่บ้านใกล้
พ้ืนที่ศึกษาทั้งชายและหญิงจากบริเวณแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมที่สำคัญของประเทศไทยใน  
3 ภูมิภาค ได้แก่ ดอยตุง จังหวัดเชียงราย สนามช้างอารีนา จังหวัดบุรีรัมย์ และคีรีวง จังหวัด
นครศรีธรรมราช กลุ่มตัวอย่างกำหนดแบบแบ่งกลุ่ม (Cluster Sampling) ในแต่ละภูมิภาค โดยขนาด
ของกลุ่มตัวอย่าง จึงนำสูตรของทาโร่ยามาเน่ ดังสมการ 3.1 มาใช้ในการคำนวณหาขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างที่ต้องศึกษา และกำหนดความคาดเคลื่อนที่ระดับความเชื่อมั่น 95% (Taro Yamane, 1967) 
จากข้อมูลของการสุ่มตัวอย่างระดับครัวเรือน โดยใช้สูตรยามาเน กําหนดให้ค่า e = 0.05 ดังนี้ 

 
                                                                    (3.1) 
 

   
 

    ราย 

 เมื่อ n  =  ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ต้องการ 
  N  =  ขนาดของประชากร 

 

 e = ค่าความคลาดเคลื่อนของการสุ่มตัวอย่างที่ยอมรับได้  
                     (e = 0.05 หรือ 5 %) 

 
     พบว่า เมื่อทำการแทนจำนวนประชากรคือ 20,025 ราย และกำหนดค่าความคลาดเคลื่อน

ของกลุ่มตัวอย่างที่ยอมรับได้ 5% จำนวนกลุ่มตัวอย่างที่ต้องศึกษาท้ังหมด 393 ราย กำหนดการศึกษา
กลุ่มตัวอย่างต้องไม่ต่ำกว่า 393 ราย และทำการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบไม่อาศัยทฤษฎีความน่าจะเป็น 
(Non-probability sampling) โดยใช้ทฤษฎีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) ซึ่ง
ใช้การเลือกตัวอย่างแบบสะดวก จากคนในหมู่บ้านหรือชุมชนใกล้พ้ืนที่ศึกษา และใช้จํานวน
นักท่องเที่ยวที่นับจากการศึกษาขีดความสามารถในการรองรับด้านกายภาพ เพ่ือหาความสัมพันธ์
ระหว่างจํานวนนักท่องเที่ยวและผลกระทบด้านสังคมวัฒนธรรมที่เกิดข้ึน 

     เนื่องจากการกำหนดขอบเขตในบทที่ 1 ข้อ 1.3.1 ขอบเขตด้านพ้ืนที่ศึกษา คือ 
แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมที่สำคัญของประเทศไทยใน 3 ภูมิภาค ได้แก่ ดอยตุง จังหวัดเชียงราย 
สนามช้างอารีนา จังหวัดบุรีรัมย์ และคีรีวง จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยในแต่ละพ้ืนที่มีจำนวน
ครัวเรือนและจำนวนประชากรของจังหวัดประจำปี พ.ศ. 2562 (ปีล่าสุดที่มีข้อมูล) ที่แตกต่างกัน ทำ
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ให้จำเป็นต้องคิดจำนวนครัวเรือนและจำนวนตัวอย่างการรวบรวมข้อมูลที่ต้องศึกษาในแต่ละพ้ืนที่ 
โดยมีรายละเอียด ดังตารางที่ 3.4 

 
ตารางที ่3.4 จำนวนครัวเรือนและจำนวนตัวอย่างการรวบรวมข้อมูลผลกระทบด้านสังคมต่อชุมชน| 
                ท้องถิ่นและขีดความสามารถในการรองรับด้านสังคมวัฒนธรรม 

ลำดับ ชื่อชุมชน 
จำนวนครัวเรือน 

(ครัวเรือน) 
จำนวน

ประชากร (คน) 
จำนวนประชากร
กลุ่มตัวอย่าง (คน) 

1 
องค์การบริหารส่วน
ตำบลแม่ฟ้าหลวง 

4,228 12,425 119 

2 เทศบาลตำบลอิสาณ 12,606 19,537 187 

3 
องค์การบริหารส่วน
ตำบลกำโลน 

3,191 9,106 87 

รวม 20,025 41,068 393 

 
 

  นอกจากนี้เพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับขีดความสามารถรองรับการท่องเที่ยว
โดยเฉพาะด้านเศรษฐกิจ ทำการเก็บข้อมูลจากกลุ่มประชากรที่เป็นกลุ่มผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรม
และที่พัก ธุรกิจนำเที่ยว และธุรกิจร้านอาหาร โดยจำนวนกลุ่มตัวอย่างไม่น้อยกว่า 20 ตัวอย่างในแต่
ละสถานทีท่่องเที่ยวของ 3 ภูมิภาค 

3.2.2   การสัมภาษณ์ 
     การสัมภาษณ์แบบสำรวจผลกระทบทางการท่องเที่ยวต่อวิถีชีวิตและวัฒนธรรม

ประเพณีสำหรับคนในชุมชน โดยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วย การสำรวจ และการสังเกต ซึ่งใช้
เครื่องมือสำรวจแบ่งเป็น 2 รูปแบบ คือ รูปแบบที่ 1 แบบฟอร์มบันทึกข้อมูลออนไลน์ในเว็บไซต์ 
พร้อมกับกรอกข้อมูลลง และข้อมูลดำเนินการลิงก์ข้อมูลลงใน Google Sheet เพ่ือทำการบันทึกผล
การสำรวจของแบบสอบถามออนไลน์ ดังรูปที่ 3.4  และรูปแบบที่ 2 การสัมภาษณ์ลงเก็บรวบรวม
ข้อมูลในพ้ืนที ่ดังรูปที ่3.5 - 3.7 
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รปูที่ 3.4 แบบฟอร์มบันทึกข้อมูลออนไลน์ในเว็บไซต์ 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 3.5 ตัวอย่างการสัมภาษณ์เก็บรวบรวมข้อมูล ณ คีรีวง จังหวัดนครศรธีรรมราช  

 
 

 
 

หน้าเว็บไซต์บันทึกข้อมูล 

แบบสำรวจสำหรับ 
1. นักท่องเที่ยว 

2. คนในชุมชน 

3. ศูนย์บริการ 

4. ผู้ประกอบการ แบบฟอร์มบันทึกข้อมูล 
 ณ สนามช้างอารีนา 

1 

2 

3 
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 รูปที่ 3.6 ตัวอย่างการสัมภาษณ์เก็บรวบรวมข้อมูล ณ ดอยตุง จังหวัดเชียงราย  

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
รูปที ่3.7 ตัวอย่างการสัมภาษณ์เก็บรวบรวมข้อมูล ณ สนามช้างอารีนา จังหวัดบุรีรัมย์ 
 
การดำเนินงานรวบรวมข้อมูลในการศึกษาวิจัย ขีดความสามารถในการรองรับการท่องเที่ยว

เชิงวัฒนธรรม ในพ้ืนที่ 3 ภูมิภาคในประเทศไทย (ดอยตุง จังหวัดเชียงราย สนามช้างอารีนา จังหวัด
บุรีรัมย์ และคีรีวง จังหวัดนครศรีธรรมราช) โดยมีจุดเก็บข้อมูล ประชากร และขนาดตัวอย่างของ
การศึกษาขีดความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ด้านกายภาพ ด้านสังคม

วัฒนธรรม และด้านเศรษฐกิจของแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ดังตารางที่ 3.5 
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        ตารางที่ 3.5 จุดเก็บข้อมูล ประชากร และขนาดตัวอย่างของการศึกษาขีดความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  
                        ด้านกายภาพ ด้านสังคมวัฒนธรรม และด้านเศรษฐกิจของแหล่งท่องเที่ยว    
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ประเภทของขีด
ความสามารถใน
การรองรับของ

แหล่งท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม 

จุดเก็บข้อมูล 

ประชากร 
ขนาด

ตัวอย่าง 
ขอบเขตเชิงเนื้อหา ภาคเหนือ 

(ดอยตุง) 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

(สนามช้างอารีนา) 
ภาคใต ้
(คีรีวง) 

1. ด้านกายภาพ ✓ ✓ ✓ N/A N/A 

 
- ขนาดเนือ้ทีป่ระกอบกิจกรรม 
- จำนวนและความจุสิ่งอำนวย
ความสะดวก 
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ตารางที่ 3.5 จุดเก็บขอ้มูล ประชากร และขนาดตัวอย่างของการศึกษาขีดความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  
                ด้านกายภาพ ด้านสังคมวัฒนธรรม และด้านเศรษฐกิจของแหล่งท่องเที่ยว (ต่อ)   

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
 
 
 
 
   

 
ประเภทของขีด
ความสามารถใน
การรองรับของ

แหลง่ท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม 

จุดเก็บขอ้มูล 

ประชากร 
ขนาด

ตัวอย่าง 
ขอบเขตเชิงเนื้อหา ภาคเหนือ 

(ดอยตุง) 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

(สนามช้างอารีนา) 
ภาคใต ้
(คีรีวง) 

2. ด้านสังคม
วัฒนธรรม ✓ ✓ ✓ 

ครัวเรือนในท้องถิ่น 
- ภาคเหนือ 
 ตำบลแม่ฟ้าหลวง 
(4,228 ) 
- ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ
ตำบลอิสาณ (12,606) 
- ภาคใต้  
ตำบลกำโลน (3,191) 

393 

 
- ผลกระทบจากการ
ท่องเที่ยวต่อวิถีชีวิต
ของชุมชนท้องถิ่นการ
ใช้ทรัพยากรของคน
ท้องถิ่น 
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ตารางที่ 3.5 จุดเก็บขอ้มูล ประชากร และขนาดตัวอย่างของการศึกษาขีดความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
                        ด้านกายภาพ ด้านสังคมวัฒนธรรม และด้านเศรษฐกิจของแหล่งท่องเที่ยว (ต่อ)   

 

 ประเภทของขีด
ความสามารถในการ

รองรับของแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม 

จุดเก็บข้อมลู 

ประชากร ขนาดตัวอย่าง ขอบเขตเชิงเนื้อหา ภาคเหนือ 
(ดอยตุง) 

ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 
(สนามช้างอารีนา) 

ภาคใต ้
(คีรีวง) 

3. ด้านเศรษฐกิจ ✓ ✓ ✓ ผู้ประกอบการ 
สุ่มตัวอย่าง  
ร้อยละ 20 
ผู้ประกอบการ 

แยกประเภทและขนาด
ธุรกิจศึกษา 
- ระดับการใช้ประโยชน์ที่
เหมาะสมจากตน้ทุนและ
รายรับจากการท่องเที่ยว 
- ศึกษาผลกระทบทาง
เศรษฐกิจของการ
ท่องเทีย่ว 
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3.3     วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 
3.3.1   ด้านกายภาพ วิธีการคำนวณหาจำนวนนักท่องเที่ยวสูงสุด 

 ในการคำนวณหาจำนวนนักท่องเที่ยวสูงสุดด้านกายภาพ มีขั้นตอนการดำเนินการ 
ดังนี้ 

1. นำขนาดพ้ืนที่ที่สามารถใช้ประกอบกิจกรรม โดยคำนวณจากการวัดบนแผนที่ 

Google earth map หน่วยเป็นตารางเมตร โดยเลือกใช้เมนู ไม้บรรทัด แล้วเลือกการวัดแบบรูป

หลายเหลี่ยม เลือกหน่วยเป็นการวัดเป็นตารางเมตร  

2. คลิกเลือกไปตามพ้ืนที่ที่สามารถใช้ประกอบกิจกรรมนันทนาการ จนครบเป็น

ขนาดพ้ืนทีต่ามต้องการ อ่านคา่ขนาดพ้ืนที ่

3. นำขนาดพ้ืนที่ตามต้องการเข้าสู่ตัวโปรแกรม Google Ling  

4. ตั้งค่าระยะการวัดทุกครั้งก่อนการวัด โดยอ้างอิงจากขนาดมาตรฐานหรือมาตรวัด

ของสถานที่จริง 

5. บันทึกค่าทีว่ัดได้ ดังแสดงในรูปที่ 3.8        
 

 
 
 

 
 
 
 
 

 
รูปที่ 3.8 ตัวอย่างการวัดขนาดพ้ืนทีป่ระกอบกจิกรรมของนักท่องเที่ยวที่สนามช้างอารีนา  

             โดยใช้โปรแกรม Google Ling 
 

6. คำนวณหาจำนวนนักท่องเที่ยวสูงสุดที่พ้ืนที่สามารถรองรับได้ต่อวันในแต่ละจุด

ท่องเทีย่วการคำนวณ PCC  มีสูตรดังนี้ 

 

  
 

 

1 

แสดงผลข้อมูลทั่วไป และข้อมูลแปลง 

2 

ภาพวัดขนาดพ้ืนที่ของสนามช้างอารีนา 
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                 (3.2) 
 
      เมื่อ  PCC = ขีดความสามารถในการรองรับด้านกายภาพ หน่วยคือ            

                    จํานวนคนต่อแหล่ง ในช่วงเวลาใดเวลาหนึ่ง 
 A =  จํานวนเนื้อที่ซ่ึงสามารถใช้รองรับกิจกรรมท่องเที่ยวนั้น ๆ  

                                                    ได้ ใช้ข้อมูลจากแผนที่การกระจายการใช้ประโยชน์ของ 
                                                    นักท่องเที่ยว 

 Rf = จํานวนรอบทีเ่ปิดให้ใช้ประโยชน์ตามช่วงเวลาที่กาํหนด 
        a = จํานวนเนื้อที่ที่นักท่องเที่ยวจําเป็นต้องใช้เพ่ือประกอบ 

                                                    กิจกรรม หน่วย คือ พ้ืนที่ต่อคน ขึ้นอยู่กับประเภทเขต 
                                                    การท่องเที่ยว (ROS) (พิมพ์ลภัส พงศกรรังศิลป์, 2562) 

7.  คำนวณหาจำนวนนักท่องเที่ยวสูงสุดที่สิ่งอำนวยความสะดวกสามารถรองรบัได้

ต่อวันในแต่ละจุดท่องเที่ยว โดยคำนวณจากความจุของสิ่งอำนวยความสะดวก ที่เปิดให้บริการในแต่

ละจุดทอ่งเที่ยว ประเมินค่าระดับการใช้ประโยชน์สูงสุด 

3.3.2   ด้านสังคมวัฒนธรรม วิธีการตรวจสอบความเที่ยงของโมเดล 
  ในการตรวจสอบความเที่ยงของโมเดลของด้านสังคมวัฒนธรรม มีขั้นตอนการ

ดำเนินการ ดังนี้ 
1. กำหนดตัวชี้วัดในการประเมินขดีความสามารถในการรองรับด้านสังคมวัฒนธรรม 

คือ ผลกระทบจากการท่องเที่ยวต่อวิถีชีวิตวัฒนธรรม และความรู้สึกแออัดของประชาชนท้องถิ่นต่อ

จำนวนนักท่องเที่ยว 

2. สร้างแบบสอบถามสัมภาษณ์ เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

3. รวบรวมข้อมูลผลกระทบจากการท่องเที่ยวต่อประชาชนท้องถิ่นด้านสังคม

วัฒนธรรม โดยใช้แบบสัมภาษณ์จากแบบสอบถาม 

4. การตรวจสอบความเที่ยงของโมเดลสามารถตรวจสอบได้จาก (4.1) ค่าความ
เชื่อมั่นของปัจจัย (Construct Reliability: CR) (4.2) ค่าเฉลี่ยของความแปรปรวนที่ถูกสกัดได้ 
(Average Variance Extracted score: AVE) แ ล ะ  (4.3) ค่ า  Cronbach's Alpha Coefficient 
(Cronbach, 1951)โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

4.1 ค่าความเชื่อมั่นของปัจจัย (Construct Reliability: CR) สามารถคำนวณได้
จากสมการ 3.3 
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                               (3.3) 

 
    เมือ่ 𝛌 คือ ค่าน้ำหนักองคป์ระกอบ (factor loading) 

  𝛅 คือ ค่าความแปรปรวนจากความคลาดเคลื่อน  
                                           (error  variance) 

                    โดยคา่ความเชื่อมั่นของปัจจัย (CR) ควรมากกว่า 0.7 (Kline, 2016) 
                         4.2  ค่าเฉลี่ยของความแปรปรวนที่ถูกสกัดได้ (Average Variance Extracted 
score: AVE) สามารถคำนวณได้จากสมการ 3.4 

 
  AVE =                                  (3.4) 

 
   เมื่อ  𝛌 คือ  ค่าน้ำหนักองค์ประกอบ (factor loading) 

   𝛅 คือ ค่าความแปรปรวนจากความคลาดเคลื่อน 
                                                    (error variance) 

   n  คือ จำนวนองค์ประกอบที่พิจารณา 
          โดยค่าเฉลี่ยของความแปรปรวนที่ถูกสกดัได้ (AVE) ควรมากกว่า 0.5 (Fornell & 

Larcker, 1981; Hair et al., 2013) 
   4.3  ค่า Cronbach's Alpha Coefficient สามารถคำนวณไดจ้ากสมการ 3.5 

 

                   (3.5) 
 
    เมือ่      คือ สัมประสิทธิ์แอลฟา 
   K      คือ จำนวนคำถาม 
          คือ ผลรวมของความแปรปรวนของคะแนนแต่ละข้อ 

         คือ ความแปรปรวนของคะแนนรวม 
    โดยค่า Cronbach's Alpha Coefficient ควรมากกว่า 0.6 (Nunnally, 1967) 
 

5. การวิเคราะห์ข้อมูลใช้จำนวนคนในชุมชนและพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวที่ได้

จากการศึกษาขีดความสามารถในการรองรับ หาความสัมพันธ์ระหว่างจำนวนนักท่องเที่ยวกับคนใน

ชุมชน และผลกระทบด้านสังคมวัฒนธรรมต่อชุมชนท้องถิ่น 
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3.3.3 ด้านเศรษฐกิจ วิธีการประเมินขีดความสามารถรองรับการท่องเทีย่ว 
  ในการประเมินขีดความสามารถรองรับการท่องเที่ยวของด้านเศรษฐกิจ มีขั้นตอน

การดำเนนิการ ดังนี้ 
1. กำหนดตัวชี้วัดในการประเมินขีดความสามารถในการรองรับด้านเศรษฐกิจ 

2. สร้างแบบสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง โดยสุ่มตัวอย่างร้อยละ 20 ผู้ประกอบการ

ทัง้หมด 

             3. เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสัมภาษณ์  ซึ่ งตัวชี้วัดของการประเมินขีด
ความสามารถรองรับการท่องเที่ยวหรือนันทนาการแต่ละประเภท คือ ขีดความสามารถรองรับด้าน
เศรษฐกิจ และด้านการบริหารจัดการ ที่นำไปทดลองใช้ในพ้ืนที่ศึกษาตัวอย่าง 

 4. วิธีการวิเคราะห์โดยการศึกษาระดับการใช้ประโยชน์ที่เหมาะสมทางเศรษฐกิจ
โดยทางการท่องเที่ยว ใช้ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์ และนําผลมาคํานวณ นอกจากนี้ยังนําข้อมูลเชิง
คุณภาพมาวิเคราะห์ผลกระทบที่เกิดขึ้นทางเศรษฐกิจ โดยวัดจากทัง้กลุ่มนักท่องเที่ยว กลุ่มหน่วยงาน
หรือองคก์รทั้งภาครัฐและเอกชน 

3.3.4   วิธีการใช้โปรแกรม Mplus ในการวิเคราะห์ผลการสำรวจ 
  เมื่อได้ผลเก็บข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์ของคนในชุมชนด้านสังคมวัฒนธรรม จึงทำ

การวิเคราะห์ข้อมูลหาค่าเฉลี่ยของแบบสอบถามในแต่ละปัจจัย รวมถงึไปการหาค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) โดยการนำข้อมูลมาใส่ในโปรแกรม SPSS เพ่ือบันทึกผลการสำรวจ จากนั้นจึงทำการวิเคราะห์
ในโปรแกรม Mplus เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของโมเดลการวัดด้วย CFA ของ
แบบสอบถามแต่ละปัจจัย โดยรายละเอียดวิธีวิเคราะห์ผลการสำรวจองค์ประกอบเชิงยืนยันด้วยโดย
โปรแกรม Mplus มีขัน้ตอนดำเนินการ ดังนี้ 

1. เปิดโปรแกรม Mplus จากนั้น คลิกแถบเมนู Mplus → Language Generator 

→ SEM ดังรูปที่ 3.9 
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รูปที่ 3.9 การเลือกแถบเมนูคำสั่งการวิเคราะห์ข้อมูล CFA 

 
2. ระบุชื่อการวิเคราะห์ในช่อง Title ในที่นี้ระบุ CFA คลิก Browse ไฟล์ข้อมูลที่

เตรียมไว้ในขั้นตอนที่ 1 (CFA.dat) จากนั้น คลิก Next ดังรูปที่ 3.10 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปที่ 3.10 การเลือกไฟล์ข้อมูลข้อมูลวิเคราะห์ CFA 
 

1 

3 

การเลือกไฟล์ข้อมูล ตามหมายเลข ดังนี้ 
Title → Browse → Data file 

 

2 

2 3 

การเลือกแถบเมนูคำสั่ง ตามหมายเลข ดังนี้ 
Mplus → Language Generator →SEM 

 

1 
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3. หน้าต่างระบุลักษณะข้อมูลแต่ละส่วน ให้กำหนดตามค่าอัตโนมัติของโปรแกรม 

เนื่องจากไฟล์ข้อมูลมกีารเตรียมค่าของข้อมูลตามค่าสังเกตที่ได้จากการวัดโดยตรง คลิก Next ดังรูปที่ 

3.11  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปที่ 3.11 การกำหนดลักษณะข้อมูลของตัวแปรในไฟล์ข้อมูลเพ่ือวิเคราะห์ CFA 
 

4. ระบุชื่อตัวแปรสังเกตได้ตามลำดับคอล์มน์ในไฟล์ข้อมูลที่เตรียมไว้ใน CFA.dat 

ลงในช่อง Variable names จากนั้น คลิก Add จากนั้นสังเกตได้ว่าชื่อตัวแปรที่พิมพ์ไว้ ซึ่งย้ายไปอยู่

ในชอ่ง Variable list ตามลำดับจากบนลงล่าง หลังจากนั้น คลิก Next ดังรูปที่ 3.12  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 

กำหนดลักษณะข้อมูล ตามหมายเลข ดังนี้ 
คลิก → Next 
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รูปที่ 3.12 การระบุชื่อตัวแปรในไฟล์ข้อมูลการวิเคราะห์ CFA 

 
5. หน้าต่างการเลือกใช้ตัวแปรจากฐานข้อมูลในการวิเคราะห์ CFA เลือกตัวแปรที่

ต้องการวิเคราะห์ในช่อง Variable list (ด้านซ้ายมือ) แล้วคลิก Add ในกรอบ Add Usevariable 

พบว่ามีรายชื่อตัวแปรที่เลือกปรากฏขึ้นในช่อง Usevariable list (ด้านขวามือ) หลังจากนั้นเลือกตัว

แปรครบจำนวนตามกรอบการวิเคราะห์ข้อมูล เมื่อครบแล้ว คลิก Next ดังรูปที่ 3.13 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
รูปที่ 3.13  การเลือกตัวแปรในไฟล์ข้อมูลสำหรับการวิเคราะห์ CFA  

1 

2 

3 

4 

ระบุชื่อตัวแปรลงคอล์มน์  
ตามหมายเลข ดังนี้ 

คลิก →  Add → Next 

 

1 

2 

เลือกตัวแปร ตามหมายเลข 
ดังนี้ 

คลิก ตัวแปร ตามหมายเลข 1  
→ Add →  Next 
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6. ในหน้าต่างระบุลักษณะของตัวแปร ให้กำหนดตามค่าอัตโนมัติของโปรแกรม 

เนื่องจากตัวแปรที่สร้างในไฟล์ข้อมูลเป็นแบบแมทริกซ์ จึงคลิก Next ดังรูปที่ 3.14 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
รูปที่ 3.14 การระบุคุณลักษณะตัวแปรในการวิเคราะห์ CFA  

 
7. หน้าต่างระบุวิธีการประมาณค่า ให้กำหนดตามค่าอัตโนมัติของโปรแกรม Mplus 

ซึ่งการวิเคราะห์โมเดลในกลุ่ม Structural Equation Modeling กำหนดวิธีการประมาณค่าเป็นแบบ

ภาวะเป็นไปได้สูงสุด (ML) โดยอัตโนมัติ คลิก Next ดังรูปที ่3.15 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1 

ระบุลักษณะตัวแปร ดังนี้ 
 คลิก →  Next 
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รูปที่ 3.15  การกำหนดวิธีการประมาณค่าพารามิเตอร์สำหรับการวิเคราะห์ CFA 

 
8. หน้าต่าง Output Options คลิกเลอืก 

▪ Sample statistics 

▪ Modification indices with minimum modification index value 

(สามารถระบุค่าดัชนีขั้นต่ำที่ต้องการให้เสนอผลได้ในช่องว่าง หากไม่ระบุ โปรแกรมนำเสนอเฉพาะค่า

ดัชนีที่มีค่ามากตั้งแต่ 10 ขึ้นไปใน Printout) 

▪ Standardized coefficients เมื่อระบุสิ่งที่ต้องการให้โปรแกรมนำเสนอใน

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเรียบร้อย คลิก Next ดังรูปที่ 3.16  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 

2 

กำหนดวิธีการประมาณค่าเป็น Estimators 
ตามหมาย ดังนี้  ML  →  Next 
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รูปที่ 3.16 การกำหนดรายละเอียดของผลการวิเคราะห์ CFA ใน Printout 

 
9. หน้าต่างบันทึกผลการวิเคราะห์ข้อมูล เลือก Results ในกรอบ Savedata 

options และระบุตำแหน่งบันทึกไฟล์ลงในกรอบ Saving result จากนั้น คลิก Finish ดังรูปที่ 3.17 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
รูปที่ 3.17 การระบุตำแหน่งการบันทึกผลการวิเคราะห์ CFA  

 

1 

2 

2 

1 

3 

หน้าต่างบันทึกผล เลือก Results  → ระบุ
ตำแหน่งบันทึกไฟล์ ตามหมายเลข 2 →  Finish 

2 
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10. หลังจากบันทึกตำแหน่งผลการวิเคราะห์ข้อมูล โปรแกรมแสดงหน้าต่างเตือนให้

ดำเนินการเพ่ิมการเขียนคำสั่งในชุด MODEL และ DEFINE (ถ้ามี) เพ่ิมจากที่โปรแกรมสร้างไว้ให้

นอกเหนือจากการกรอกไว้ต้ังแต่ตน้ เมือ่รับทราบดังนั้น OK ดังรูปที ่3.18  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 3.18 หน้าต่างเตือนการเพ่ิมการเขียนคำสั่งการวิเคราะห์ CFA  

 
11. เมื่อพบโปรแกรมได้สร้างคำสั่งส่วนที่จำเป็นต่าง ๆ ในเบื้องตน้ ต้องพิมพ์ชุดคำสั่ง 

MODEL แทรกเพ่ิมลงใน Syntax ตามลักษณะโมเดลสมมุติฐานและรูปแบบการเขียนคำสั่งที่กำหนด

ไว้ ดังรูปที่ 3.19 จากนัน้คลิก Save (เพ่ือบันทึก Project) → Run 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 
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รูปที่ 3.19 ผลการทวนคำสั่งในการวิเคราะห์ CFA ใน Printout 

 
จากการดำเนินการในขั้นตอนดังกล่าว การอ่านผลการวิเคราะห์ พบว่าโปรแกรม Mplus ได้

ให้ Output ประกอบด้วยขั้นตอนดังนี้ 
1. นำผลที่ได้จากการสำรวจของคนในชุมชน แล้วให ้Input Instructions เป็นการทวนคำสั่ง

การวิเคราะห์ รายละเอียดเกี่ยวกับตัวแปร วิธีการประมาณค่าของแบบสอบถามในแต่ละปัจจัย ซึ่งการ
ทดสอบความน่าเชื่อถือของแบบสอบถาม ต้องมีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค มีเกณฑ์กำหนดที่
ควรมากกว่า 0.5 ถือว่าอยู่ในเกณฑ์ด ี

2. นำข้อมู ล เข้ ามาสู่ โป รแกรม Mplus แล้ ว ให้  Sample Statistics เป็ นส่ วนแสดง
รายละเอียดเบื้องต้นของค่าสถิติในแต่ละตัวแปร เพ่ือสำรวจและระบุองค์ประกอบร่วมที่สามารถ
อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร ผลที่ได้ช่วยให้สามารถลดจำนวนตัวแปรลงและสรุปจำนวน
คุณลักษณะเด่นของตัวแปรได้ชัดเจนขึ้น  

3. การตรวจสอบข้อมูลในโปรแกรม Mplus โดย Model Fit Information เสนอค่าดัชนี
การพิจารณาความสอดคล้องของโมเดลสมมุติฐานกับข้อมูลประจักษ์ และมีค่าเกณฑ์พิจารณาความ
สอดคล้องของแบบจำลองตามสมมติฐานกับข้อมลูเชิงประจกัษ์หรือไม่  
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4. ถ้าข้อมูลมีค่าผ่านเกณฑ์พิจารณาความสอดคล้องของแบบจำลองตามสมมติฐานกับข้อมูล
เชิงประจักษ์ จึงทำการ Run โปรแกรม เพ่ือแสดงผลการประมาณค่าน้ำหนักองค์ประกอบของปัจจัย 

5. สร้าง Diagram โดยใช้คำสั่ง View Diagram ในโปรแกรม Mplus เพ่ือดูลักษณะ Factor 
Loading ของข้อมูล และระบุความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยกับผลกระทบทางสังคมวัฒนธรรม ดังแสดง
ในรูปที่ 3.20 

6. ทำ Standardized Model Results เป็นการนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือดูว่าค่า
ปัจจัยใดมีผลต่อผลกระทบทางสังคมวัฒธรรมมากที่สุด และแต่ละปัจจัยนั้นมแีนวโน้มเป็นอยา่งไร 

7. บันทึกผลการวิเคราะห์และสรุปผล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
รูปที่ 3.20 ตัวอย่างโปรแกรม Mplus และ Diagram ระบุความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย 

              กับผลกระทบทางสังคมวัฒนธรรม 

 

1 

ผลกระทบด้าน
สังคมวัฒนธรรม 

3 

2 องค์ประกอบปัจจัย 

น้ำหนักของปัจจัย 
(Factor Loading)   
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บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 
          ในบทนี้เป็นการนำเสนอผลการศึกษาคือ ประมวลผลการดำเนินงานวิจัยแสดงผลในการ
วิเคราะห์แบบสอบถาม ทั้งขีดความสามารถในการรองรับด้านกายภาพ ด้านเศรษฐกิจ และด้านสังคม
วัฒนธรรม เพ่ือประเมินขีดความสามารถรองรับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมสำหรับพ้ืนที่อย่าง
เหมาะสม และเกิดประโยชน์สูงสุดโดยสอดคล้องกับการบริหารจัดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมใน
ประเทศไทย ในพ้ืนที่ 3 ภูมิภาคในประเทศไทย (ดอยตุง จังหวัดเชียงราย สนามช้างอารีนา จังหวัด
บุรีรัมย์ และคีรีวง จังหวัดนครศรีธรรมราช) นอกจากนี้ได้แสดงผลประเมินขีดความสามารถในการ
รองรับด้านกายภาพ ด้านเศรษฐกิจ และด้านสังคมวัฒนธรรม พร้อมแสดงผลปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อ
ด้านสังคมวัฒนธรรม ซึ่งผลจากการศึกษาสามารถแบ่งได้ออกเป็น 3 ส่วนหลัก ดังนี้ คือ  
          4.1   ผลการสำรวจขีดความสามารถรองรับด้านกายภาพ  (Physical Carrying Capacity  
                 : PCC) 

       4.1.1  ผลการสำรวจด้านกายภาพในพ้ืนที่ดอยตุง จังหวัดเชียงราย 
       4.1.2  ผลการสำรวจด้านกายภาพในพื้นที่สนามช้างอารีนา จังหวัดบุรีรัมย์ 
       4.1.3  ผลการสำรวจด้านกายภาพในพ้ืนที่คีรวีง จังหวัดนครศรีธรรมราช 
       4.1.4  ผลการประเมินขีดความสามารถในการรองรับด้านการท่องเที่ยว 

         4.1.4.1 การวิเคราะห์ด้านกายภาพในพ้ืนที่ดอยตุง จังหวัดเชียงราย  
         4.1.4.2 การวิเคราะห์ด้านกายภาพในพ้ืนทีส่นามช้างอารีนา จังหวัดบุรีรมัย ์
         4.1.4.3 การวิเคราะห์ด้านกายภาพในพ้ืนที่คีรีวง จังหวัดนครศรีธรรมราช 

          4.2   ผลการสำรวจขีดความสามารถรองรับด้านเศรษฐกิจ 
       4.2.1  การวิเคราะห์ด้านเศรษฐกิจในพ้ืนทีด่อยตุง จังหวัดเชียงราย 

        4.2.2  การวิเคราะหด้์านเศรษฐกิจในพืน้ทีส่นามช้างอารีนา จังหวัดบุรีรัมย์ 
       4.2.3  การวิเคราะห์ด้านเศรษฐกิจในพื้นที่คีรีวง จังหวัดนครศรีธรรมราช 

          4.3   ผลการสำรวจขีดความสามารถรองรับด้านสังคมวัฒนธรรม    
       4.3.1  ผลการสำรวจข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตวัอย่าง 
       4.3.2  ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจ (Exploratory Factor  

                          Analysis) 
       4.3.3  ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis)
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4.1  ผลการสำรวจขีดความสามารถรองรับด้านกายภาพ (Physical Carrying 
Capacity : PCC) 
การสำรวจขีดความสามารถรองรับด้านกายภาพ พิจารณาจากขนาดพ้ืนที่ซึ่งสามารถรองรับ

การประกอบกิจกรรมของนักท่องเที่ยวได้ โดยกำหนดเป็นค่าสูงสุดในพ้ืนที่สามารถรองรับการใช้
ประโยชน์ วิธีการประเมินขีดความสามารถรองรับการท่องเที่ยวด้านกายภาพ ใช้ข้อมูลและสูตรการ
คำนวณ จากสมการ 3.2 ดังนี้ 
 4.1.1  ผลการสำรวจด้านกายภาพในพื้นทีด่อยตงุ จังหวัดเชียงราย 

1. ขนาดพ้ืนที่ที่สามารถใช้ประกอบกิจกรรม คำนวณจากการวัดบนแผนที่ Google 

Earth map หน่วยเป็นตารางเมตร โดยเลือกใช้เมนู ไม้บรรทัด แล้วเลือกการวัดแบบรูปหลายเหลี่ยม 

เลือกหน่วยเป็นการวัดเป็นตารางเมตร คลิกเลือกไปตามพ้ืนที่ที่สามารถใช้ประกอบกิจกรรม

นันทนาการ จนครบเป็นขนาดพ้ืนที่ตามต้องการ อ่านค่าขนาดพ้ืนที่จากตาราง จากนั้นดำเนินการ

บันทึกรูปไว้ใช้ในภายหลังได้ ดังตัวอย่างในรูปที่ 4.1 

 
 

 
 
 
 
 

 

 
 รูปที่ 4.1 การวัดขนาดพ้ืนที่ประกอบกิจกรรมของนักท่องเที่ยว ณ สวนแม่ฟ้าหลวง  

              ดอยตุงโดยใช้โปรแกรม Google Earth  
 
 
 
 
 

 

1 

2 
แสดงผลข้อมูลทั่วไป 
 และข้อมลูแปลง 

ภาพวัดขนาดพ้ืนที่ 
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ตารางที่ 4.1 ขนาดพ้ืนที่ที่นักท่องเที่ยวต้องการใช้ในการประกอบกิจกรรมท่องเที่ยวแต่ละประเภท 
                ของแหล่งท่องเที่ยวในดอยตุง 

ทีม่า : ดัดแปลงจากการท่องเที่ยวแหล่งประเทศไทย (1998) และคู่มือการประเมินขีด
ความสามารถรองรับการท่องเที่ยวพื้นที่หมู่เกาะลันตา จังหวัดกระบี ่(2562) 
หมายเหตุ:  *Rural (R) แหล่งท่องเที่ยวประเภทชนบท 

  *Roaded Natural Modified (RN) แหล่งท่องเที่ยวประเภทชนบทพัฒนา 
   Semi-Primitive Motorized (SPM) แหล่งท่องเที่ยวประเภทก่ึงสันโดษใช้ยาน      
            ยนต ์
   Semi-primitive Non-Motorized (SPNM) แหล่งท่องเที่ยวประเภทกึ่งสันโดษ 

                      ไม่ใช้ยานยนต์ 
 
2. ระยะเวลาที่ใช้ในการประกอบกิจกรรม คือระยะเวลาเฉลี่ยที่นักท่องเที่ยวใช้ในการ

ประกอบกิจกรรมแต่ละประเภท และระยะเวลาที่พ้ืนที่เปิดให้ใช้ประโยชน์ สำหรับดอยตุงข้อมูลที่ได้รับ

จากการสำรวจในตารางที ่4.2  

 

แหล่งท่องเที่ยว กิจกรรม 
ช่วงชั้นโอกาส

ด้านนันทนาการ 
จุดท่องเที่ยว 

ขนาดพื้นที่/คน 
(ตารางเมตร) 

แหล่งท่องเที่ยว
ธรรมชาติ 

เดนิเล่น/ซื้อของ R* สวนแม่ฟ้าหลวง 20 

แหล่งท่องเที่ยว
ประเภทชนบทพัฒนา 

เยี่ยมชมพระตำ
นัก 

RN* พระตำหนัก 20 

แหล่งท่องเที่ยว
ประเภทชนบทพัฒนา 

เดนิเยี่ยมชม RN* 
หอแห่งแรง
บันดาลใจ 

20 

แหล่งท่องเที่ยว
ธรรมชาติ 

เดนิเล่น/ซื้อของ R* ดอยช้างมูบ 20 

แหล่งท่องเที่ยว
ประเภทชนบท 

เดนิเล่น/ซื้อของ R* สีสันแห่งดอยตุง 50 

 



 
47 

 

 

ตารางที่ 4.2 ระยะเวลาเปิดทำการระยะเวลาเฉลี่ยที่นักท่องเที่ยวใช้ในการประกอบกิจกรรมแต่ละ 
                ประเภท และจำนวนรอบการใช้ในระยะ 1 วัน 

กิจกรรม จดุท่องเที่ยว 
ระยะทำการเปิด 

ทำการ 

ระยะเวลาที่ใช้
ในการประกอบ
กิจกรรมเฉลี่ย* 

จำนวนรอบการ
ใช้ใน 1 วัน 

(รอบ) 

กิจกรรม
เทศกาลสีสัน
แห่งดอยตุง 

พระตำหนักดอย
ตุง 

07:00 – 11:30 น. 
4 ชม. 30 น. 

12:30 – 17:30 น. 
5 ชม. 

4 ชม. 

2 

หอแห่งแรง
บันดาลใจ 

08:00 – 17:00 น. 
9 ชม. 

3 

สวนแม่ฟ้าหลวง 
06:30 – 18:00 น. 

12 ชม. 30 น. 
2 

สวนรุกชาติแมฟ้่า
หลวง(ดอย
ช้างมูบ) 

07:00 – 17:30 น. 
10 ชม. 30 น. 

2 

 หมายเหตุ: จากการรวบรวมข้อมูลจริงในพ้ืนที ่ณ ดอยตุง 
 
4.1.2  ผลการสำรวจด้านกายภาพในพื้นที่สนามช้างอารีนา จังหวัดบุรีรัมย์ 

1. ขนาดพ้ืนที่ที่สามารถใช้ประกอบกิจกรรม คำนวณจากการวัดบนแผนที่ Google 

Earth map หน่วยเป็นตารางเมตร โดยเลือกใช้เมนู ไม้บรรทัด แล้วเลือกการวัดแบบรูปหลายเหลี่ยม 

เลือกหน่วยเป็นการวัดเป็นตารางเมตร คลิกเลือกไปตามพ้ืนที่ที่สามารถใช้ประกอบกิจกรรม

นันทนาการ จนครบเป็นขนาดพ้ืนที่ตามต้องการ อ่านค่าขนาดพ้ืนที่จากตาราง จากนั้นดำเนินการ

บันทึกรูปไว้ใช้ในภายหลังได้ ดังตัวอย่างในรูปที ่4.2 
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รูปที่ 4.2 การวัดขนาดพ้ืนที่ประกอบกิจกรรมของนักท่องเที่ยว ณ สนามช้างอารีนา  

             โดยใช้โปรแกรม Google Ling 
 

ตารางที่ 4.3  ขนาดพ้ืนที่ที่นักท่องเที่ยวต้องการใช้ในการประกอบกิจกรรมท่องเที่ยวแต่ละประเภท 
                 ของแหล่งท่องเทีย่วในสนามช้างอารีนา 

แหล่งท่องเที่ยว กิจกรรม 
ช่วงชั้น

โอกาสด้าน
นันทนาการ 

จุดท่องเที่ยว 

ขนาดพืน้ที่/
คน 

(ตาราง
เมตร/คน) 

แหล่งท่องเที่ยว
ประเภทชนบท
พัฒนา/แบบ

สมัยใหม่ 

เยี่ยมชม
สนาม/ซื้อ
ของฝาก 

RN* 
สนามช้าง
อารีนา 

50 

ที่มา : ดัดแปลงจากการท่องเที่ยวแหล่งประเทศไทย (1998) และคู่มือการประเมินขีด   
ความสามารถรองรับการท่องเที่ยวพ้ืนที่หมู่เกาะลันตา จังหวัดกระบี ่(2562) 
หมายเหตุ:    Rural (R) แหล่งท่องเทีย่วประเภทชนบท 

*Roaded Natural Modified (RN) แหล่งท่องเที่ยวประเภทชนบทพัฒนา 
 Semi-Primitive Motorized (SPM) แหล่งทอ่งเทีย่วประเภทก่ึงสันโดษใช้ยาน 

           ยนต ์
 Semi-primitive Non-Motorized (SPNM) แหล่งท่องเที่ยวประเภทกึง่สันโดษไม่ 

           ใช้ยานยนต์ 

1 

แสดงผลข้อมูลทั่วไป  
และข้อมูลแปลง 2 

ภาพวัดขนาดพ้ืนที่ของ 
สนามช้างอารีนา 
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2. ระยะเวลาทีใ่ช้ในการประกอบกิจกรรม หมายถงึระยะเวลาเฉลี่ยที่นักท่องเที่ยวใช้

ในการประกอบกิจกรรมแต่ละประเภท และระยะเวลาที่พ้ืนทีเ่ปิดให้ใช้ประโยชน์ สำหรับดอยตุงข้อมูล

ที่ได้รับจากการสำรวจในตารางที่ 4.4 

 
ตารางที่ 4.4  ระยะเวลาเปิดทำการ ระยะเวลาเฉลี่ยที่นักท่องเทีย่วใช้ในการประกอบกิจกรรมแต่ละ  
                 ประเภท และจำนวนรอบการใช้ในระยะ 1 วัน 

กิจกรรม จุดท่องเที่ยว 
ระยะทำการ 
เปิดทำการ 

ระยะเวลาที่ใช้
ในการประกอบ
กิจกรรมเฉลี่ย* 

จำนวนรอบ
การใช้ใน 1 วัน 

(รอบ) 

กิจกรรมเยี่ยมชมสนาม เยี่ยมชมสนาม 
09:30 – 16:30 น. 

7 ชม. 
2 ชม. 2 

หมายเหตุ: จากการรวบรวมข้อมูลจริงในพ้ืนที่ ณ สนามช้างอารีนา 
 
 4.1.3  ผลการสำรวจด้านกายภาพในพื้นที่คีรีวง จังหวัดนครศรีธรรมราช 

1. ขนาดพ้ืนที่ที่สามารถใช้ประกอบกิจกรรม คำนวณจากการวัดบนแผนที่ Google 

Earth map หน่วยเป็นตารางเมตร โดยเลือกใช้เมนู ไม้บรรทัด แล้วเลือกการวัดแบบรูปหลายเหลี่ยม 

เลือกหน่วยเป็นการวัดเป็นตารางเมตร คลิกเลือกไปตามพ้ืนที่ที่ สามารถใช้ประกอบกิจกรรม

นันทนาการ จนครบเป็นขนาดพ้ืนที่ตามต้องการ อ่านค่าขนาดพ้ืนที่จากตาราง จากนั้นดำเนินการ

บันทึกรูปไว้ใช้ในภายหลังได้ ดังตัวอย่างในรูปที่ 4.3 
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รูปที่ 4.3 การวัดขนาดพ้ืนที่ประกอบกิจกรรมของนักท่องเที่ยว ณ คีรีวง โดยใช้โปรแกรม  
                      Google Ling 

 
ตารางที่ 4.5  ขนาดพ้ืนที่ที่นักท่องเที่ยวต้องการใช้ในการประกอบกิจกรรมท่องเที่ยวแต่ละประเภท 
                 ของแหล่งท่องเทีย่วในหมู่บ้านคีรีวง 

แหล่งท่องเที่ยว กิจกรรม 
ช่วงชัน้โอกาส 

ด้านนันทนาการ 
จุดท่องเที่ยว 

ขนาดพื้นที่/
คน 

(ตาราง
เมตร) 

แหล่งท่อง 
เทีย่วชุมชน 

เยี่ยมชม
สะพาน 

* SPM สะพานคีรีวง 20 

แหล่งท่องเที่ยว
ธรรมชาติ 

กิจกรรมใน
น้ำ(เล่นน้ำ) 

*R 
หนานหินท่า
หา ลานสกา 

50 

ที่มา : ดัดแปลงจากการท่องเที่ยวแหล่งประเทศไทย (1998) และคู่มือการประเมินขีด
ความสามารถรองรับการท่องเที่ยวพื้นที่หมู่เกาะลันตา จังหวัดกระบี ่(2562) 
หมายเหตุ:  *Rural (R) แหล่งท่องเที่ยวประเภทชนบท 

   Roaded Natural Modified (RN) แหล่งทอ่งเที่ยวประเภทชนบทพัฒนา 
  *Semi-Primitive Motorized (SPM) แหล่งท่องเที่ยวประเภทก่ึงสันโดษใช้ยาน 
             ยนต์ 
   Semi-primitive Non-Motorized (SPNM) แหล่งท่องเที่ยวประเภทกึง่สันโดษ 
             ไมใ่ช้ยานยนต์ 

1 

2 
แสดงผลข้อมูลทั่วไป และ

ข้อมลูแปลง 

ภาพวัดขนาดพ้ืนที่ของ
คีรวีง 
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2. ระยะเวลาที่ใช้ในการประกอบกิจกรรม หมายถึงระยะเวลาเฉลี่ยที่นักท่องเที่ยวใช้

ในการประกอบกิจกรรมแต่ละประเภท และระยะเวลาที่พ้ืนที่เปิดให้ใช้ประโยชน์ สำหรับดอยตุงข้อมูล

ที่ได้รับจากการศึกษาในตารางที ่4.6  

 
ตารางที่ 4.6 ระยะเวลาเปิดทำการ ระยะเวลาเฉลี่ยที่นักท่องเที่ยวใช้ในการประกอบกิจกรรมแต่ละ 
                ประเภท และจำนวนรอบการใช้ในระยะ 1 วัน 

กิจกรรม จุดท่องเที่ยว 
ระยะทำการ

เปิด 
ทำการ 

ระยะเวลาที่ใช้ใน
การประกอบ

กิจกรรมเฉลี่ย* 

จำนวนรอบ
การใช้ใน 

1 วัน (รอบ) 

กิจกรรมเยี่ยมชม
สะพาน 
คีรีวง 

เยี่ยมชม
สะพานคีรีวง 

24 ชม. 1 ชม. N/A 

กิจกรรมเล่น
น้ำ 

จุดเล่นน้ำ 
08:00 – 17:00 น. 

9 ชม. 
3 ชม. 1 

 หมายเหตุ: จากการรวบรวมข้อมูลจริงในพ้ืนที ่ณ คีรีวง 
 
4.1.4 ผลการประเมนิขีดความสามารถในการรองรับด้านการท่องเที่ยว  

  วิเคราะห์การประเมินขีดความสามารถรองรับด้านกายภาพ (Physical    
    Carrying Capacity) 
    4.1.4.1 การวิเคราะหด์้านกายภาพในพ้ืนทีด่อยตุง จังหวัดเชียงราย 

1. จำนวนเนื้อที่ลานจอดรถ 5,280 ตารางเมตร กำหนดไม่น้อยกว่า 12 

ตารางเมตร/คัน (ประกาศกฎกระทรวง ฉบับที่ 41, 2537) หรือขนาดรถ 4 ที่นั่ง มีขนาดพ้ืนที่ทั้งสิ้น 

13.2 ตารางเมตร สามารถจอดรถได้  400  คัน/รอบ สามารถรองรับนักท่องเที่ยวได้ 1,600 คน/รอบ 

นักท่องเที่ยวใช้เวลาในการประเมินกิจกรรมเฉลี่ย  4  ชั่วโมง/วัน สามารถคำนวณโดยใช้สูตรจาก

สมการ 3.2 ดังนี้  
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              PCC ของพ้ืนที่ลานจอดรถ  (คน/วัน)  

PCC ของพื้นที่ลานจอดรถ  (คน/วัน) =  400  คัน/วัน 
 

2. ห้องน้ ำ ดอยตุ ง 12 มีปริมาณ ห้ องน้ ำสาธารณ ะที่ ให้ บริการแก่

นักท่องเที่ยว 1 แห่ง จำนวน  ห้องน้ำสาธารณะ มีจำนวนห้องน้ำหญิง 15 ห้อง และห้องน้ำชาย 15 

ห้อง รวมเป็น 30 หอ้ง ซึ่งจากการสำรวจ พบว่านักท่องเทีย่วใช้ห้องน้ำโดยเฉลี่ยประมาณ 3 นาที/รอบ 

โดยทางแหล่งท่องเที่ยวเปิดให้ใช้ได้ 10 ชั่วโมง ดังนั้นมีการใช้ประโยชน์ทั้งสิ้น 200 รอบ/วัน หรือคิด

เป็นความสามารถในการรองรบันักทอ่งเที่ยวได้ 6,000 คน/วัน 

 
ตารางที่ 4.7 ข้อมูลสรุปในพื้นที ่ณ ดอยตุงในด้านกายภาพ 

ลำดับ รายการ ข้อมูลในพื้นที่ 
ความสามารถในการ
รองรับด้านกายภาพ : 

PCC 

1 พ้ืนที่จอดรถ 

จำนวนเนื้อที่ลานจอดรถ 5,280 
ตารางเมตร กำหนดไม่น้อยกว่า 12 
ต า ร า ง เม ต ร / คั น  (ป ร ะ ก า ศ
กฎกระทรวง ฉบั บที่  41,2537) 
หรือขนาดรถ 4 ที่นั่ง มีขนาดพ้ืนที่
ทั้งสิ้น 13.2 ตารางเมตร 

400 คัน/รอบ หรือ  
1,600 คน/รอบ 

2 ห้องน้ำ 

ห้องน้ำหญิง 15 ห้อง และห้องน้ำ
ชาย 15 ห้อง รวมเป็น 30 ห้ อง 
พบว่า นักท่องเที่ยวใช้ห้องน้ำโดย
เฉลี่ยประมาณ 3 นาที/รอบ โดย
ทางแหล่งท่องเที่ยวเปิดให้ใช้ได้ 10 
ชั่วโมง 

200 รอบ/วัน/ห้อง หรือ 
 6,000 คน/วัน 
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ตารางที่ 4.7 ข้อมูลสรุปในพ้ืนที่ ณ ดอยตุงในด้านกายภาพ (ต่อ) 

ลำดับ รายการ ข้อมูลในพื้นที่ 
ความสามารถในการ
รองรับด้านกายภาพ  

: PCC 

3 
พ้ืนที่กจิกรรม

ท่องเทีย่ว 

- กิจกรรมเทศกาลสีสันแห่งดอยตุง 
มีพ้ืนที่ภายใน 
736 ตารางเมตร 
- พระตำหนักดอยตุงมีพ้ืนที่ 1 งาน 
83 ตารางวา 
- หอแห่งแรงบันดาลใจมีพ้ืนที่ 1 
งาน 36 ตารางวา 
- สวนแม่ฟ้าหลวงมีพ้ืนที่ 1 ไร่ 2 
งาน 84 ตารางวา 
มีพ้ืนที่ทั้งหมด 4,012 ตารางเมตร 
การใช้ประโยชน์จำนวนสูงสุดที่ 

1,003 คน/วัน 
 

 
           ผลการประเมินขีดความสามารถรองรับด้านกายภาพในพ้ืนที่ดอยตุง จังหวัดเชียงราย จาก
สร้างโปรแกรม VBA Excel พบว่า ขีดความสามารถในการรองรับด้านกายภาพ มีพ้ืนที่ลานจอดรถ
สามารถรองรับได้จำนวน 400 คัน/รอบ หรือ 1,600 คน/รอบ ห้องน้ำสามารถรองรับได้จำนวน 200 
รอบ/วัน/ห้อง หรือ 6,000 คน/วัน และพ้ืนที่กิจกรรมท่องเที่ยวสามารถรองรับจำนวนนักท่องเที่ยวได้
จำนวน 1,003 คน/วัน ซ่ึงการแสดงข้อมูลสำหรับการประเมินขีดความสามารถในการรองรับด้าน
กายภาพ โดยใช้โปรแกรม VBA Excel  มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
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1)        เปิดใช้งาน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
รูปที่ 4.4 การเปิดใช้งานโปรแกรม VBA Excel ของดอยตุง 

 
เมื่อมีการเปิดใช้งานไฟล์ Excel ให้ทำการคลิกที่ Enable Editing และ Enable Content ที่

แถบสีเหลืองด้านบน สำหรับครั้งแรกท่ีเปิดใช้งาน 
ส่วนประกอบของหน้าหลัก มีดังนี้ 

1. แสดงผลข้อมูล สำหรับแสดงผลข้อมูลต่าง ๆ ในด้านกายภาพ คือ พ้ืนที่จอด

รถยนต์ ห้องนำ้ และพ้ืนที่กจิกรรม 

2. ต้ังค่า สำหรับการตั้งค่าเมือ่มีการปรับเปลี่ยนพื้นที่ด้านกายภาพต่าง ๆ 

 
2)       กรอกข้อมูล 

หน้าหลัก > แสดงผลข้อมูล > กรอกข้อมูล 
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รูปที่ 4.5 กรอกข้อมลูด้านกายภาพของดอยตุง จังหวัดเชียงราย  
 

ในการแสดงผลข้อมูลต่าง ๆ ในด้านกายภาพ ผลการประเมินขีดความสามารถในการรองรับมี
การแสดงผลเป็นสัญลักษณ์ คือสัญลักษณ์ไฟเขียว ไฟเหลือง และไฟแดง เพ่ือบอกปริมาณการประเมิน
ขีดความสามารถในการรองรับทางการท่องเทีย่วของดอยตุง จังหวัดเชียงราย  
หมายเหตุ 

 เกินขีดความสามารถรองรับด้านกายภาพ 
 ใกล้ถึงขีดความสามารถรองรับด้านกายภาพ 
  ยังไม่เกินขีดความสามารถรองรับด้านกายภาพ 
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ส่วนประกอบในการกรอกข้อมูล มีดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

รูปที่ 4.6 ส่วนประกอบในการกรอกข้อมูลของดอยตุง จงัหวัดเชียงราย  
 
1. พ้ืนที่กรอกข้อมูล สำหรับกรอกข้อมูลประจำวัน โดยข้อมูลที่ต้องกรอกมีดังนี้ พ้ืนที่จอด

รถยนต์ (คัน/รอบ), ห้องน้ำ (คน/วัน) และพ้ืนที่กิจกรรม (คน/วัน) 

2. ตกลง สำหรับบันทึกข้อมูลลงในฐานข้อมูล 

3. ยกเลิก สำหรับออกจากหน้ากรอกข้อมูล โดยไม่บันทึกข้อมูลลงในฐานข้อมูล 

 
3)        ฐานข้อมูล 

 
หน้าหลัก > แสดงผลข้อมูล > ฐานข้อมูล 

 
 
 
 
 
 
 
 
. 

3 2 
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รปูที ่4.7 เลือกฐานข้อมูลของดอยตุง จังหวัดเชียงราย 

 
 ในฐานข้อมูล เมื่อกรอกข้อมูลลงระบบ และบันทึกข้อมูลเสร็จสิ้น โปรแกรม VBA Excel จะ

แสดงผลในรูปแบบฐานข้อมูลดัง รูปที่ 4.8 พร้อมกับแจ้งเตือนผ่านช่องทาง LINE Notify เพ่ือนำข้อมูล
มาวิเคราะหเ์ป็นฐานขอ้มูล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 4.8 แสดงผลแจ้งเตือนผ่านช่องทาง LINE Notify  ของดอยตุง จังหวัดเชียงราย 
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ส่วนประกอบของฐานข้อมูล มีดังนี้ 

 

 
 

รูปที่ 4.9 ส่วนประกอบของฐานข้อมูลของดอยตุง จังหวัดเชียงราย 
 
1. ตารางฐานข้อมูล สำหรับแสดงข้อมูลที่กรอกทั้งหมด โดยข้อมูลที่แสดงมีดังนี้ วัน/

เดอืน/ปี, พ้ืนที่จอดรถยนต์, ห้องน้ำ และพ้ืนที่กิจกรรม 

2. ปุ่มกลับ สำหรับกลับสู่หน้าแสดงผล 

 
4) ตั้งค่า 

หน้าหลัก > ตั้งคา่ 
 
 

 
 
 
 
 

1 

2 
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รูปที่ 4.10 เลือกตั้งค่าหากมีการปรับเปลี่ยนขนาดพ้ืนทีข่องดอยตุง จังหวัดเชียงราย 
 
 เมื่อสถานที่ท่องเที่ยวมีการปรับเปลี่ยนหรือเพ่ิมขนาดพ้ืนที่กิจกรรมในส่วนต่าง ๆ คือ พ้ืนที่

จอดรถ ห้องน้ำ และพ้ืนที่กิจกรรม ผู้ใช้งานสามารถตัง้ค่าขนาดพ้ืนทีใ่หม่ได้ทันที ดังรูปที่ 4.11 
ส่วนประกอบของการตั้งค่า มีดงันี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รปูที่ 4.11 ส่วนประกอบของการต้ังค่าของดอยตุง จังหวัดเชียงราย 
 

1. ข้อมูลตั้งค่า สำหรับปรับเปลี่ยนข้อมูล เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงหรือปรับปรุงพ้ืนที่ลานจอด

รถ ห้องน้ำ และพ้ืนที่กิจกรรม ในแหล่งทอ่งเที่ยว 

1 

2 
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2.  หน้าหลัก สำหรับกลับสู่หน้าหลัก 

   4.1.4.2 การวิเคราะห์ด้านกายภาพในพืน้ทีส่นามช้างอารีนา จังหวัดบุรีรมัย์ 
1.  จำนวนเนื้อที่ลานจอดรถ 57,976 ตารางเมตร พ้ืนที่จอดรถสำหรับ

รถยนต์ส่วนบุคคลจำนวน 4 ที่นั่ง โดยขนาดพ้ืนที่ในการจอดรถยนต์แบบตั้งฉากกับแนวทางเดินรถ 

กำหนดไม่น้อยกว่า 12 ตารางเมตร/คัน (ประกาศกฎกระทรวง ฉบับที่  41, 2537) หรือขนาดรถ 4 ที่

นั่ง มีขนาดพ้ืนที่ทั้งสิ้น 13.2 ตารางเมตร สามารถจอดรถได้ 4,392 คัน/รอบ และสามารถรองรับ

นักท่องเที่ยวได้ 17,572 คน/รอบ นักท่องเที่ยวใช้เวลาในการประเมินกิจกรรมเฉลี่ย 4 ชั่วโมง/วัน 

สามารถคำนวณโดยใช้สูตรจากสมการ 3.2 ดังนี้  

  

                     PCC ของพ้ืนทีล่านจอดรถ  (คน/วัน)  =   

 
 PCC ของพ้ืนทีล่านจอดรถ  (คน/วัน)  = 4,392 คัน/วัน  

 
2. ห้องน้ำ สนามช้างอารีนา 14 มีปริมาณห้องน้ำสาธารณะที่ให้บริการแก่

นักท่องเที่ยว 1 แห่ง จำนวนห้องน้ำสาธารณะ มีจำนวนห้องน้ำหญิง 7 ห้อง และห้องน้ำชาย 7 ห้อง 

รวมเป็น 14 ห้อง ซึ่งจากการสำรวจ พบว่านักท่องเทีย่วใช้ห้องน้ำโดยเฉลี่ยประมาณ 5 นาที/รอบ โดย

ทางแหล่งท่องเที่ยวเปิดให้ใช้ได้ ตลอด 24 ชั่วโมง ดังนั้นมกีารใช้ประโยชน์ทั้งสิ้น 288 รอบ/วัน หรือคิด

เป็นความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยวได ้20,736 คน/วัน  

3. พ้ืนทีก่ิจกรรมท่องเทีย่ว : การเยี่ยมชมสนามช้างอารีนา 

PCC พ้ืนที่ในการเยี่ยมชมสนามช้างอารีนา (คน/วัน) =   × 2 รอบ/วัน 

 
 

จากการคำนวณ พบว่าขีดความสามารถในการรองรับได้ของพ้ืนที่การท่องเที่ยวเยี่ยมชมสนาม 
ดังนั้น เท่ากับ 2 รอบ/วัน หรือพ้ืนที่การท่องเที่ยวเยี่ยมชมสนามช้างอารีนา สามารถรองรับ
นักท่องเที่ยว 2,301 คน/วัน  
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ตารางที่ 4.8 ข้อมูลสรุปในพื้นที่ ณ สนามช้างอารีนาในด้านกายภาพ 

ลำดับ รายการ ข้อมูลในพื้นที่ 
ความสามารถในการ
รองรับด้านกายภาพ : 

PCC 

1 พ้ืนที่จอดรถ 

จำนวนเนื้อที่ลานจอดรถ 57,976 ตาราง
เมตร กำหนดไม่น้ อยกว่า 12 ตาราง
เมตร/คัน (ประกาศกฎกระทรวง ฉบับที่ 
41, 2537) หรือขนาดรถ 4 ที่นั่ง มีขนาด
พ้ืนที่ทั้งสิ้น 13.2 ตารางเมตร 

4,392 คัน/รอบ  
หรือ 17,572 คน/รอบ 

2 ห้องน้ำ 

ห้องน้ำหญิง 7 ห้อง และห้องน้ำชาย 7 
ห้ อ ง  ร ว ม เป็ น  14 ห้ อ ง  พ บ ว่ า 
นักท่องเที่ยวใช้ห้องน้ำโดยเฉลี่ยประมาณ 
3 นาที/รอบ โดยทางแหล่งท่องเที่ยวเปิด
ใหใ้ช้ได้ 24 ชั่วโมง 

288 รอบ/วัน/ห้อง  
หรือ 4,032 คน/วัน 

 

3 
พ้ืนที่กิจกรรม

ท่องเที่ยว 

- กิจกรรมเยี่ยมชมสนาม มีพ้ืนที่ภายใน
สนามช้างอารีนาพ้ืนที่ 4,602 ตารางเมตร
มีพ้ืนที่ทั้งหมด 4,602 ตารางเมตร การใช้
ประโยชน์จำนวนสูงสุดที่สามารถยอมรับ
ได้ คือ 4 ตารางเมตร/คน 

2,301 คน/วัน 
 

 
ผลการประเมินขีดความสามารถรองรับด้านกายภาพในพ้ืนที่สนามช้างอารีนา จังหวัดบุรีรัมย์  

จากสร้างโปรแกรม VBA Excel พบว่า ขีดความสามารถรองรับด้านกายภาพ มีพ้ืนที่ลานจอดรถ
สามารถรองรับได้จำนวน 4,392  คัน/รอบ หรือ 17,572 คน/รอบ ห้องน้ำสามารถรองรับได้จำนวน 
288 รอบ/วัน/ห้อง หรือ 4,032 คน/วัน และพ้ืนที่กิจกรรมท่องเที่ยวสามารถรองรับจำนวน
นักท่องเที่ยวได้จำนวน 2,301 คน/วัน ซ่ึงการแสดงข้อมูลสำหรับการประเมินขีดความสามารถในการ
รองรับด้านกายภาพ โดยใช้โปรแกรม VBA Excel มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
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1)  เปิดใช้งาน 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 4.12 การเปิดใช้งานโปรแกรม VBA Excel ของสนามช้างอารีนา 

 
เมื่อมีการเปิดใช้งานไฟล์ Excel ให้ทำการคลิกที่ Enable Editing และ Enable Content ที่

แถบสีเหลืองด้านบน สำหรับครั้งแรกทีเ่ปิดใช้งาน 
ส่วนประกอบของหน้าหลัก มีดังนี้ 
1. แสดงผลข้อมูล สำหรับแสดงผลข้อมูลต่าง ๆ ในด้านกายภาพ คือ พื้นที่จอดรถยนต์ ห้องน้ำ 

และพ้ืนที่กิจกรรม 
2. ตั้งค่า สำหรับการตั้งค่าเม่ือมีการปรับเปลี่ยนพืน้ทีด่้านกายภาพ 
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2)  กรอกข้อมูล 
 หน้าหลัก > แสดงผลข้อมูล > กรอกข้อมูล 

 

 
 

รูปที่ 4.13 กรอกข้อมูลด้านกายภาพของสนามช้างอารีนา จังหวัดบุรีรัมย์  
 

ในการแสดงผลข้อมูลต่าง ๆ ในด้านกายภาพ ผลการประเมินขีดความสามารถในการรองรับมี
การแสดงผลเป็นสัญลักษณ์ คือสัญลักษณ์ไฟเขียว ไฟเหลือง และไฟแดง เพ่ือบอกปริมาณการประเมิน
ขีดความสามารถในการรองรบัทางการทอ่งเที่ยวของสนามช้างอารีนา จังหวัดบุรีรัมย์  
หมายเหตุ 

  เกินขีดความสามารถรองรับด้านกายภาพ 
 ใกล้ถึงขีดความสามารถรองรับด้านกายภาพ 
 ยังไม่เกินขีดความสามารถรองรับด้านกายภาพ 
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ส่วนประกอบในการกรอกข้อมูล มีดังนี้ 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

รูปที่ 4.14 ส่วนประกอบในการกรอกข้อมูลของสนามช้างอารีนา จังหวัดบุรีรัมย์ 

 
1. พ้ืนที่กรอกข้อมูล สำหรับกรอกข้อมูลประจำวัน โดยข้อมูลที่ต้องกรอกมีดังนี้ พ้ืนที่จอด

รถยนต์ (คัน/รอบ), หอ้งน้ำ (คน/วัน) และพ้ืนที่กิจกรรม (คน/วัน) 
2. ตกลง สำหรับบันทึกขอ้มูลลงในฐานข้อมูล 
3. ยกเลิก สำหรับออกจากหน้ากรอกข้อมูล โดยไม่บันทึกข้อมูลลงในฐานข้อมูล 
 

3)  ฐานข้อมูล 
 หน้าหลัก > แสดงผลข้อมลู > ฐานข้อมูล 
 
 
 
 
 
 
 

 

3 2 

1 
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รูปที่ 4.15 เลือกฐานข้อมูลของสนามช้างอารีนา จังหวัดบุรีรัมย ์
 
ในฐานข้อมูล เมื่อกรอกข้อมูลลงระบบ และบันทึกข้อมูลเสร็จสิ้น โปรแกรม VBA Excel จะ

แสดงผลในรูปแบบฐานข้อมูลดัง รูปที่ 4.17 พร้อมกับแจ้งเตือนผ่านช่องทาง LINE Notify เพ่ือนำ
ข้อมูลมาวิเคราะห์เป็นฐานข้อมูล 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
      รูปที่ 4.16 แสดงผลแจ้งเตือนผ่านช่องทาง LINE Notify ของสนามช้างอารีนา                 

จังหวัดบุรีรมัย์ ส่วนประกอบของฐานข้อมูล มีดังนี้ 
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รูปที่ 4.17 ส่วนประกอบของฐานข้อมูลของสนามช้างอารีนา จังหวัดบุรีรัมย์ 
 
1. ตารางฐานข้อมูล สำหรับแสดงข้อมูลที่กรอกทั้งหมด โดยข้อมูลที่แสดงมีดังนี้ วัน/

เดือน/ปี, พ้ืนที่จอดรถยนต์, ห้องนำ้ และพ้ืนที่กิจกรรม 
2. ปุม่กลับ สำหรบักลับสู่หน้าแสดงผล 

4)        ตั้งค่า 
หน้าหลัก > ตั้งค่า 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 

2 
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รูปที่ 4.18 เลือกตั้งค่า หากมีการปรับเปลี่ยนขนาดพ้ืนที่ของสนามช้างอารีนา  
              จงัหวัดบุรีรัมย ์

 
เมื่อสถานที่ท่องเที่ยวมีการปรับเปลี่ยนหรือเพ่ิมขนาดพ้ืนที่กิจกรรมในส่วนต่าง ๆ คือ พ้ืนที่

จอดรถ ห้องน้ำ และพ้ืนที่กิจกรรม ผู้ใช้งานสามารถตั้งค่าขนาดพ้ืนที่ใหม่ได้ทันที ดังรูปที่ 4.19 
ส่วนประกอบของการตั้งค่า มีดังนี ้

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
รปูที ่4.19 ส่วนประกอบของการตั้งค่าของสนามช้างอารีนา จังหวัดบุรีรัมย์ 

 
 

1 

2 
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1. ข้อมูลตั้งค่า สำหรบัปรบัเปลี่ยนข้อมูล เมือ่มีการเปลี่ยนแปลงหรือปรับปรุงพื้นที่ลานจอดรถ 
ห้องน้ำ และพ้ืนที่กิจกรรม ในแหล่งท่องเที่ยว 

2. หน้าหลัก สำหรับกลับสู่หน้าหลัก 
4.1.4.3 การวิเคราะหด้์านกายภาพในพ้ืนทีค่ีรีวง จังหวัดนครศรีธรรมราช 

1. พ้ืนที่จอดรถ จำนวนเนื้อที่ลานจอดรถ 328 ตารางเมตร พ้ืนที่จอดรถ
สำหรับรถยนต์ส่วนบุคคลจำนวน 4 ที่นั่ง โดยขนาดพ้ืนที่ในการจอดรถยนต์แบบตั้งฉากกับแนวทางเดิน
รถ กำหนดไม่น้อยกว่า 12 ตารางเมตร/คัน (ประกาศกฎกระทรวง ฉบับที่ 41, 2537) หรือขนาดรถ 4 
ที่นั่ง มีขนาดพ้ืนที่ทั้งสิ้น 13.2 ตารางเมตร นักท่องเที่ยวสามารถจอดรถ 24 คัน/รอบ และสามารถ
รองรับนักท่องเที่ยวได้ประมาณ  96 คน/รอบ นักท่องเที่ยวใช้เวลาในการประเมินกิจกรรมเฉลี่ย 1 
ชั่วโมง/วัน สามารถคำนวณโดยใช้สูตรจากสมการ 3.2 ดังนี้ 

 

       PCC ของพ้ืนที่ลานจอดรถ  (คน/วัน)   

 

   PCC ของพ้ืนทีล่านจอดรถ  (คน/วัน)   =  24  คัน / รอบ 
 

2. ห้องน้ำสะพานคีรีวง  มีปริมาณห้องน้ ำสาธารณะที่ ให้บริการแก่
นักท่องเที่ยว 1 แห่ง จำนวน  ห้องน้ำสาธารณะมีจำนวน ห้องน้ำหญิง 4 ห้อง และห้องน้ำชาย 4 ห้อง 
รวมเป็น 5 ห้อง ค่าบริการครั้งละ 5 บาท ซึ่งจากการสำรวจ พบว่า นักท่องเที่ยวใช้ห้องน้ำโดยเฉลี่ย
ประมาณ 3 นาที/รอบ โดยทางแหล่งท่องเที่ยวเปิดให้ใช้ได้ ตลอด 24 ชั่วโมง ดังนั้นมีการใช้ประโยชน์
ทั้งสิ้น 180 รอบ/วัน หรือคิดเป็นความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยวได้ 12,960 คน/วัน ซึ่งไม่เกิน
ขีดความสามารถในการรองรับได้ปัจจุบัน 
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ตารางที ่4.9 ข้อมูลสรุปในพ้ืนที ่ณ คีรีวงในด้านกายภาพ 

ลำดับ รายการ ข้อมูลในพื้นที่ 
ความสามารถในการ
รองรับด้านกายภาพ 

 : PCC 

1 พ้ืนที่จอดรถ 

จำนวนเนื้อที่ลานจอดรถ 328 ตารางเมตร 
กำหนดไม่น้ อยกว่ า  12 ตารางเมตร/คัน 
(ประกาศกฎกระทรวง ฉบับที่ 41, 2537) หรือ
ขนาดรถ 4 ที่นั่ ง มีขนาดพ้ืนที่ทั้ งสิ้น 13.2 
ตารางเมตร 

24 คัน/รอบ  
หรือ 96 คน/รอบ 

2 ห้องน้ำ 

ห้องน้ำหญิง 4 ห้อง และห้องน้ำชาย 4 ห้อง 
รวมเป็น 8 ห้อง พบว่า นักท่องเที่ยวใช้ห้องน้ำ
โดยเฉลี่ยประมาณ 3 นาที/รอบ โดยทางแหล่ง
ท่องเที่ยวเปิดให้ใช้ได้ 24 ชั่วโมง 

180 รอบ/วัน/ห้อง  
หรือ 12,960 คน/วัน 

3 
พ้ืนที่กิจกรรม

ท่องเที่ยว 

- กิจกรรมท่องเที่ ยวหมู่บ้ านคีรีวง มี พ้ื นที่
ภายใน  2 งาน 982.22 ตารางเมตร หรือ 
1,782.22 ตารางเมตร 
- สะพานคีรีวง มีพ้ืนที่ 982.22 ตารางเมตร 
- หนานหินท่าหา มีพ้ืนที่ 2 งาน 
มีพ้ืนที่ทั้งหมด 1,782.22 ตารางเมตร การใช้
ประโยชน์จำนวนสูงสุดที่สามารถยอมรับได้ คือ 
4 ตารางเมตร/คน 

446 คน/วัน 
 

 
ผลการประเมินขีดความสามารถรองรับด้านกายภาพในพ้ืนที่คีรีวง จังหวัดนครศรีธรรมราช 

จากสร้างโปรแกรม VBA Excel พบว่า ขีดความสามารถรองรับด้านกายภาพ คือ พ้ืนที่ลานจอดรถ
สามารถรองรับได้ 24 คัน/วัน หรือ 96 คน/วัน ส่วนห้องน้ำสามารถรองรับได้ 180 รอบ/วัน/ห้อง หรือ 
12,960 คน/วัน และพ้ืนที่กิจกรรมท่องเที่ยวสามารถรองรับจำนวนนักท่องเที่ยวได้ 446 คน/วัน การ
แสดงขอ้มูลสำหรับการประเมินขีดความสามารถในการรองรับด้านกายภาพ มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
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1)     เปิดใช้งาน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูปที่ 4.20 การเปิดใช้งานโปรแกรม VBA Excel ของครีีวง  
 

เมื่อมีการเปิดใช้งานไฟล์ Excel ให้ทำการคลิกที่ Enable Editing และ Enable Content ที่
แถบสีเหลืองด้านบน สำหรับครั้งแรกที่เปิดใช้งาน 
 ส่วนประกอบของหน้าหลัก มีดังนี้ 

1. แสดงผลข้อมลู สำหรับแสดงผลข้อมูลต่าง ๆ ในด้านกายภาพ 
2. ตั้งค่า สำหรับการตั้งค่าเมื่อมีการปรับเปลี่ยนพื้นที่ด้านกายภาพ 

2)  กรอกข้อมูล 
 หน้าหลัก > แสดงผลข้อมูล > กรอกข้อมูล 
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รปูที่ 4.21 กรอกข้อมูลด้านกายภาพของคีรวีง จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

ในการแสดงผลข้อมูลต่าง ๆ ในด้านกายภาพ ผลการประเมินขีดความสามารถในการรองรับมี
การแสดงผลเป็นสัญลักษณ์ คือสัญลักษณ์ไฟเขียว ไฟเหลือง และไฟแดง เพ่ือบอกปริมาณการประเมิน
ขีดความสามารถในการรองรบัทางการท่องเที่ยวของคีรีวง จังหวัดนครศรีธรรมราช 
หมายเหตุ 

  เกนิขีดความสามารถรองรับด้านกายภาพ 
  ใกล้ถึงขีดความสามารถรองรับด้านกายภาพ 
  ยังไม่เกินขีดความสามารถรองรับด้านกายภาพ 
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ส่วนประกอบในการกรอกข้อมูล มีดังนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
รูปที่ 4.22 ส่วนประกอบในการกรอกข้อมูลของคีรีวง จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 
1. พ้ืนที่กรอกข้อมูล สำหรับกรอกข้อมูลประจำวัน โดยข้อมูลที่ต้องกรอกมีดังนี้ พ้ืนที่จอด

รถยนต์ (คัน/รอบ), ห้องน้ำ (คน/วัน) และพ้ืนที่กิจกรรม (คน/วัน) 
2. ตกลง สำหรับบันทึกข้อมูลลงในฐานข้อมูล 
3. ยกเลิก สำหรับออกจากหน้ากรอกข้อมูล โดยไม่บันทึกข้อมูลลงในฐานข้อมลู 

 
3)   ฐานข้อมูล 

  หน้าหลัก > แสดงผลขอ้มูล > ฐานข้อมูล 
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รูปที่ 4.23 เลือกฐานข้อมูลของคีรีวง จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 
ส่วนประกอบของฐานข้อมูลในการวิเคราะห์ผลการรองรับนักท่องเที่ยว เมื่อมีการบันทึกข้อมูล

ในส่วนกรอกข้อมูล ข้อมูลที่บันทึกลงจะแสดงผล พร้อมกับแจ้งเตือนผ่านช่องทาง LINE Notify  เพ่ือ
นำข้อมลูมาวิเคราะห์เป็นฐานข้อมูล  

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

รูปที่ 4.24  แสดงผลแจ้งเตอืนผ่านช่องทาง LINE Notify  ของคีรีวง  
               จังหวัดนครศรีธรรมราช 
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ส่วนประกอบของฐานข้อมูล มีดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูปที่ 4.25 ส่วนประกอบของฐานข้อมูลของคีรีวง จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 
1. ตารางฐานข้อมูล สำหรับแสดงข้อมูลที่กรอกทั้งหมด โดยข้อมูลที่แสดงมีดังนี้ วัน/เดือน/ปี, 

พ้ืนที่จอดรถยนต์, ห้องน้ำ และพ้ืนที่กิจกรรม 
2. ปุ่มกลับ สำหรับกลับสู่หน้าแสดงผล 

 
4)   ต้ังค่า 

  หน้าหลัก > ต้ังคา่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 

2 
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รูปที่ 4.26 เลือกตั้งค่า หากมีการปรับเปลี่ยนขนาดพ้ืนที่ของคีรีวง จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

เมื่อสถานที่ท่องเที่ยวมีการปรับเปลี่ยนหรือเพ่ิมขนาดพ้ืนที่กิจกรรมในส่วนต่าง ๆ คือ พ้ืนที่
จอดรถ ห้องน้ำ และพ้ืนที่กิจกรรม ผู้ใช้งานสามารถตั้งค่าขนาดพ้ืนที่ใหม่ได้ทันที ดังรูปที่ 4.27 
ส่วนประกอบของการตั้งค่า มีดงันี้ 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.27 ส่วนประกอบของการตั้งค่าของคีรวีง จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 
1. ข้อมูลตั้งค่า สำหรับปรบัเปลี่ยนข้อมูล เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงหรอืปรับปรุงพื้นที่ลานจอดรถ 

ห้องน้ำ และพ้ืนที่กิจกรรม ในแหล่งท่องเที่ยว 
2. หน้าหลัก สำหรับกลับสู่หน้าหลัก 

2 

1 
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4.2 ผลการสำรวจขีดความสามารถรองรับด้านเศรษฐกิจ (Economic Carrying   
Capacity : ECC) 

 การวิเคราะห์ผลสำรวจขีดความสามารถรองรับการท่องเที่ยวด้านเศรษฐกิจเป็นการวัดผล
กระทบของการท่องเที่ยวต่อระบบเศรษฐกิจของแหล่งท่องเที่ยว มุ่งวัดผลกระทบทีมี่ต่อผู้ประกอบการ 
คือ กลุ่มโรงแรมที่ พัก เพ่ือหาจำนวนนักท่องเที่ยวต่ำสุดที่ผู้ประกอบการต้องการ หรือสามารถ
ดำเนินการได้ผลกำไรทางธุรกิจตามที่กำหนดวิธีการโดยสำรวจอัตราเข้าพักเฉลี่ยของโรงแรม  
หรือโฮมสเตย์  

4.2.1 การวิเคราะห์ด้านเศรษฐกิจในพื้นที่ดอยตุง จังหวัดเชียงราย 
    ผลกระทบทางด้านเศรษฐกิจของการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ดอยตุง การเก็บรวบรวมข้อมูล

ในการประเมินผลกระทบทางเศรษฐกิจ โดยใช้แบบสอบถามจากผู้ประกอบการธุรกิจ โรงแรม ที่พัก 
และธุรกิจนำเที่ยว ในพ้ืนที่ดอยตุง จังหวัดเชียงราย สนามช้างอารีนา จังหวัดบุรีรัมย์ และคีรีวง  
จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยมีผลการวิจัย ดังนี้ ตารางที่ 4.10 - 4.12 

  ผลการวิจัยพบว่า ธุรกิจโรงแรมที่พักในดอยตุง มีจำนวนห้องพักเฉลี่ย 19.75 ห้อง 
โดยมีราคาค่าห้องพักในช่วง High Season 882.5 บาท และมีอัตราการเข้าพักเฉลี่ยในช่วง High 
Season ร้อยละ 40 ในสถานการณ์ COVID-19 และมีราคาค่าห้องพักในช่วง Low Season 667.5 
บาท และมีอัตราการเข้าพักเฉลี่ยในช่วง Low Season ร้อยละ 10 ในสถานการณ์ COVID-19 โดย
ธุรกิจโรงแรมและที่พักในดอยตุง มีรายได้อ่ืน ๆ 3,862,857.143 บาทต่อปี โดยอายุเฉลี่ยของธุรกิจ
โรงแรมและที่พักในดอยตุง คือประมาณ 10 ปี ธุรกิจโรงแรมและที่พักในดอยตุง จังหวัดเชียงราย มี
แรงงานเฉลี่ย 6 คน โดยพนักงานหรือแรงงานในธุรกิจโรงแรมที่พักเป็นคนท้องถิ่นและเป็นระบบเครือ
ญาติ คิดเป็นร้อยละ 80 ทัง้นี้ มีการนำเงินรายได้ไปต่อเติมธุรกิจหรือลงทุนอ่ืน ๆ เพิ่มเติม 
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ตารางที ่4.10 เกณฑ์ระดับผลกระทบและขีดความสามารถรองรับการท่องเที่ยวด้านเศรษฐกิจ ใน 
                 พ้ืนที่ดอยตุง 

ระดับผลกระทบและขีดความสามารถในการ
รองรบัได้ (Levels of Impact and 

Capacity Levels) 

จำนวนนักท่องเที่ยว/คืน ที่ต้องมี
เพื่อให้ดำเนินการได้ทางธุรกิจ

ด้านที่พกั 

ดอยตุง (คน/คืน) 

ผลกระทบน้อย ถึง ไม่มีผลกระทบหรือต่ำกว่าขีด
ความสามารถรองรับการท่องเทีย่ว (No to Low 
impact or (Below Carrying Capacity) (> 80%) 

> 8,432 

ผลกระทบปานกลาง หรือ เกือบถงึขีดความสามารถ
รองรับการท่องเที่ยว (Medium impact /At and 
Approaching Carrying Capacity) (60 - 80%) 

6,323 - 8,432 

ผลกระทบสูง หรือ เกินขีดความสามารถรองรับการ
ท่องเทีย่ว (High impact or Exceeding Carrying 
Capacity) (> 60%) 

< 6,323 

หมายเหตุ: คํานวณจากอัตราการเข้าพักที่ผู้ประกอบการ ไม่ต่ำกว่า อัตราการเข้าพักในปี พ.ศ.   
2563 ที่ 33.18% ในสถานการณ์ COVID-19  ที่มาจาก (กระทรวงท่องเทีย่วและกีฬา, 2563) 

 
จากตารางที่ 4.10 การประเมินขีดความสามารถในการรองรับทางการท่องเที่ยวด้านเศรษฐกิจ 

ในพ้ืนที่ดอยตุง จังหวัดเชียงราย พบว่าใช้จำนวนนักท่องเที่ยวต่อคืน ที่ต้องมีเพ่ือให้ดำเนินการได้ทาง
ธุรกิจด้านทีพั่กในพ้ืนที่ดอยตุง โดยขีดความสามารถในการรองรับการท่องเที่ยวด้านเศรษฐกิจของพื้นที่
ดอยตุง จังหวัดเชียงราย คือไม่น้อยกว่า 8,432 คนต่อคืน จึงทำให้ผู้ประกอบการไม่ส่งผลกระทบหรือ
ต่ำกว่าขดีความสามารถรองรับการท่องเที่ยว 

4.2.2 การวิเคราะห์ด้านเศรษฐกิจในพื้นที่สนามช้างอารีนา จังหวัดบุรีรัมย ์
  ผลการวิจัยพบว่า ธุรกิจโรงแรมที่พักในสนามช้างอารีนา มีจำนวนห้องพักเฉลี่ย 

54.14 ห้อง โดยมีราคาค่าห้องพักในช่วง High Season 1,524 บาท และมีอัตราการเข้าพักเฉลี่ย
ในช่วง High Season ร้อยละ 50 ในสถานการณ์ COVID-19  และมีราคาค่าห้องพักในช่วง Low 
Season 841.45 บาท  และมีอัตราการเข้าพักเฉลี่ยในช่วง Low Season ร้อยละ 30 ในสถานการณ์ 
COVID-19  โดยธุรกิจโรงแรมและที่พักในสนามช้างอารีนา มีรายได้อ่ืน ๆ  1,842,726 บาทต่อปี โดย
อายุเฉลี่ยของธุรกิจโรงแรมและที่พักในสนามช้างอารีนา คือประมาณ 5 ปี ธุรกิจโรงแรมและที่พักใน
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สนามช้างอารีนา จังหวัดบุรีรัมย์ มีแรงงานเฉลี่ย 6 คน โดยพนักงานหรือแรงงานในธุรกิจโรงแรมที่พัก
เป็นคนท้องถิ่นและเป็นระบบเครือญาติ คิดเป็นร้อยละ 40 ทั้งนี้ มีการนำเงินรายได้ไปต่อเติมธุรกิจหรือ
ลงทุนอ่ืน ๆ เพิ่มเติม 

 
ตารางที่ 4.11 เกณฑ์ระดับผลกระทบและขีดความสามารถรองรับการท่องเที่ยวด้านเศรษฐกิจใน 
                 พ้ืนที่สนามช้างอารีนา 

ระดับผลกระทบและขีดความสามารถในการ
รองรับได้ (Levels of Impact and 

Capacity Levels) 

จำนวนนักท่องเที่ยว/คืน 
ที่ต้องมีเพือ่ให้ดำเนินการ

ได้ทางธุรกิจด้านที่พัก 
สนามชา้งอารีนา (คน/

คืน) 

ผลกระทบน้อย ถึง ไม่มีผลกระทบหรือต่ำกว่าขีด
ความสามารถรองรับการท่องเทีย่ว (No to Low 
impact or Below Carrying Capacity) (> 80%) 

> 3,997 

ผลกระทบปานกลาง หรือ เกือบถึงขีดความสามารถ
รองรับการท่องเทีย่ว (Medium impact /At and 
Approaching Carrying Capacity) (60 - 80%) 

2,998 - 3,997 

ผลกระทบสูง หรือ เกินขีดความสามารถรองรับการ
ท่องเทีย่ว (High impact or Exceeding Carrying 
Capacity) (> 60%) 

< 2,998 

  หมายเหตุ: คํานวณจากอัตราการเข้าพักที่ผู้ประกอบการไม่ต่ำกว่า อัตราการเข้าพักในปี พ.ศ.  
  2563 ที่ 30.12% ในสถานการณ์ COVID-19  ที่มาจาก (กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา, 2563) 

 
จากตารางที่ 4.11 การประเมินขีดความสามารถในการรองรับทางการท่องเที่ยวด้านเศรษฐกิจ 

ในพ้ืนที่สนามช้างอารีนา จังหวัดบุรีรัมย์ พบว่าใช้จำนวนนักท่องเที่ยวต่อคืน ที่ต้องมีเพ่ือให้ดำเนินการ
ได้ทางธุรกิจด้านที่พักในพ้ืนที่สนามช้างอารีนา โดยขีดความสามารถในการรองรับการท่องเที่ยวด้าน
เศรษฐกิจของพ้ืนที่สนามช้างอารีนา จังหวัดบุรีรัมย์ คือไม่น้อยกว่า 3,997 คนต่อคืน จึงทำให้
ผู้ประกอบการไม่ส่งผลกระทบหรือต่ำกว่าขีดความสามารถรองรับการท่องเที่ยว  

4.2.3 การวิเคราะห์ด้านเศรษฐกิจในพื้นที่คีรีวง จังหวัดนครศรีธรรมราช 
  ผลการวิจัยพบว่า ธุรกิจโรงแรมที่พักในคีรีวง มีจำนวนห้องพักเฉลี่ย 6.25 ห้อง โดยมี

ราคาค่าห้องพักในช่วง High Season 1,450 บาท และมีอัตราการเข้าพักเฉลี่ยในช่วง High Season 
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ร้อยละ 50 ในสถานการณ์ COVID-19  และมีราคาค่าห้องพักในช่วง Low Season 837.50 บาท และ
มีอัตราการเข้าพักเฉลี่ยในช่วง Low Season ร้อยละ 20 ในสถานการณ์ COVID-19 โดยธุรกิจโรงแรม
และที่พักในคีรีวง มีรายได้อ่ืน ๆ  1,010,480 บาทต่อปี โดยอายุเฉลี่ยของธุรกิจโรงแรมและที่พักในคีรี
วง คือประมาณ 5 ปี ธุรกิจโรงแรมและที่พักในคีรีวง จังหวัดนครศรีธรรมราช มีแรงงานเฉลี่ย 4 คน 
โดยพนักงานหรือแรงงานในธุรกิจโรงแรมที่พักเป็นคนท้องถิ่นและเป็นระบบเครือญาติ คิดเป็นร้อยละ 
85 ทั้งนี้มีการนำเงินรายได้ไปต่อเติมธุรกิจหรือลงทุนอ่ืน ๆ เพิ่มเติม 

 
ตารางที่ 4.12 เกณฑ์ระดับผลกระทบและขีดความสามารถรองรับการท่องเทีย่วด้านเศรษฐกิจ 
                 ในพ้ืนที่คีรีวง 

ระดับผลกระทบและขีดความสามารถใน
การรองรับได้ (Levels of Impact and 

Capacity Levels) 

จำนวนนักท่องเที่ยว/คืน ที่
ต้องมีเพื่อใหด้ำเนินการได้

ทางธุรกิจด้านที่พัก 

คีรีวง (คน/คืน) 

ผลกระทบน้อย ถึง ไม่มีผลกระทบหรือต่ำกว่าขีด
ความสามารถรองรับการท่องเที่ยว (No to Low 
impact or Below Carrying Capacity) (> 80%) 

> 6,946 

ผลกระทบปานกลาง หรือ เกือบถึงขีดความสามารถ
รองรับการทอ่งเที่ยว (Medium impact /At and 
Approaching Carrying Capacity) (60 - 80%) 

5,209 - 6,946 

ผลกระทบสูง หรือ เกินขีดความสามารถรองรับการ
ท่องเที่ยว (High impact or Exceeding Carrying 
Capacity) (> 60%) 

< 5,209 

หมายเหตุ: คํานวณจากอัตราการเข้าพักที่ผู้ประกอบการ ไม่ต่ำกว่า อัตราการเข้าพักในปี พ.ศ.    
2563 ที่ 31.96% ในสถานการณ์ COVID-19  ทีม่าจาก (กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา, 2563) 

 
  

จากตารางที่ 4.12 การประเมินขีดความสามารถในการรองรับทางการท่องเที่ยวด้านเศรษฐกิจ 
ในพ้ืนที่คีรีวง จังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่าใช้จำนวนนักท่องเที่ยวต่อคืน ที่ต้องมีเพ่ือให้ดำเนินการได้
ทางธุรกิจด้านที่พักในพ้ืนที่คีรีวง โดยขีดความสามารถในการรองรับการท่องเที่ยวด้านเศรษฐกิจของ
พ้ืนที่คีรีวง คือไม่น้อยกว่า 6,946 คนต่อคืน จึงทำให้ผู้ประกอบการไม่ส่งผลกระทบหรือต่ำกว่าขีด
ความสามารถรองรับการทอ่งเทีย่ว  
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4.3   ผลการสำรวจขีดความสามารถรองรับด้านสังคมวัฒนธรรม 
4.3.1  ผลสำรวจข้อมูลทัว่ไปผลกระทบทางการท่องเที่ยวต่อวิถีชีวิตและวัฒนธรรม  

ประเพณีสำหรับคนในชุมชน   
  จากผลการสำรวจแบบสอบถามผลกระทบการท่องเที่ยวต่อวิถีชีวิตและ

วัฒนธรรมประเพณีจำนวน 393 ตัวอย่าง พบว่าประชากรกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้ส่วนใหญ่
เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 60.1) อายุของกลุ่มตัวอย่างอยู่ระหว่าง 18 ถึง 78 ปี (Mean = 0.60, SD  
= 0.490) ในด้านการศึกษาส่วนใหญ่จบประถมศึกษา (ร้อยละ 34.6) และรายได้เฉลี่ยต่อเดือนของ
กลุ่มตัวอย่างคือ ต่ำกว่าหรือเท่ากับ 10,000 บาท (ร้อยละ 38.4)  รายละเอียดแสดงในตารางที่ 
4.13 และรูปที่ 4.28 
 
ตารางที ่4.13 จำนวนร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

ปัจจัยส่วนบุคคล จำนวน ร้อยละ 
เพศ   
ชาย 157 39.9 
หญิง 236 60.1 

รวม 393 100 
อายุ   

ต่ำกว่าหรอื
เทา่กับ 20 ปี 

26 6.6 

21-30 ปี 64 16.3 
31-40 ปี 98 25.0 
41-50 ปี 126 32.0 
51-60 ปี 62 15.8 
มากกว่า 60 ปี 17 4.3 

รวม 393 100 
ระดบัการศึกษาสูงสุด   

ประถมศึกษา 136 34.6 
มัธยมศึกษา 90 22.9 
ปวช./ปวส. 47 12 

อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 8 2 
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ตารางที่ 4.13 จำนวนร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล (ต่อ) 
ปัจจัยส่วนบุคคล จำนวน ร้อยละ 

ปริญญาตรี 108 27.5 
     สูงกว่าปริญญาตรี 4 1 

รวม 393 100 
รายไดเ้ฉลี่ยต่อเดือน   

ต่ำกว่าหรือเท่ากบั 
10,000 บาท  

151 38.4 

10,001 - 20,000 บาท  121 30.8 
20,001 - 30,000 บาท   48 12.2 
30,001 - 40,000 บาท  26 6.6 
40,001 - 50,000 บาท  27 6.9 
มากกว่า 50,000 บาท 20 5.1 

รวม 393 100 
 

 

 

 
 
 
 
 

 
 

 

 
รูปที่ 4.28 แสดงร้อยละข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
4.3.2 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจ (Exploratory Factor Analysis) 

จากการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจ (Exploratory Factor Analysis: EFA) 
เพ่ือจัดกลุ่มตัวแปร โดยเทคนิคด้วยวิธีองค์ประกอบหลัก (Principal Component Analysis: PCA) 
และตัวแปรที่มีค่าน้ำหนัก (Factor Loading) น้อยกว่า 0.4 แสดงว่า สามารถใช้วิเคราะห์ปัจจัยได้ 
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(Hair et al, 2013) จากชุดข้อมูลที่วิเคราะห์ในตารางที่ 4.14 ผลกระทบการท่องเที่ยวต่อวิถีชีวิตและ
วัฒนธรรมประเพณีต่อคนในชุน สามารถจำแนกได้สี่องค์ประกอบ ซึ่งประกอบด้วย ปัจจัยด้าน
ประชากรแฝง/นักลงทุนจากภายนอก ปัจจัยด้านความสัมพันธ์ภายในครอบครัว/สังคม ปัจจัยด้าน
ความรู้สึกแออัด และปัจจัยด้านวัฒนธรรม กับตัวแปรสังเกตได้ (ตัวชี้วัดผลกระทบ) จำนวน 14 ตัวแปร 
(Observed variable) พบว่า ตัวแปรทั้ง 14 ตัวเป็นตัวบ่งชี้บอกถึงระดับผลกระทบด้านต่าง ๆ ทั้งสี่
องค์ประกอบ ซึ่งมรีายละเอียดดังตารางที ่4.14 
 

 

ตารางที่ 4.14 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจของแบบจำลองผลกระทบการท่องเที่ยวต่อ 
                 วิถีชีวิตและวัฒนธรรมประเพณีต่อคนในชุมชน 

องค์ประกอบ 
(ปัจจัย) 

ตัวแปร ข้อคำถาม น้ำหนักปัจจัย 

ประชากรแฝง/นักลงทุน
จากภายนอก 

C1 ผู้ประกอบการภายนอก 0.705 
C3 แรงงานต่างด้าว 0.593 

C4 จำนวนบ้านเช่า หอพัก 0.430 

ความสัมพันธ์ภายใน
ครอบครัว/สังคม 

D2 ความสัมพันธ์ในครอบครัว 0.826 

D3 
ความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืนใน
สังคม 

0.807 

D4 ความสัมพันธ์กับนักท่องเที่ยว 0.874 

ความรู้สึกแออัด 
G1 จำนวนนักทอ่งเทีย่ว 0.115 
G2 อาคารสิ่งก่อสร้าง 0.956 
G3 ประชากรแฝง 0.857 

วัฒนธรรม 

H1 การแต่งกาย 0.816 

H2 
พฤติกรรม/ค่านยิมเด็กและ
เยาวชน 

0.939 

H3 
พฤติกรรม/ค่านิยมของคนใน
สังคม 

0.981 

H4 
การคงอยู่ของประเพณี/
วัฒนธรรม 

0.931 

H5 การฟ้ืนฟูวัฒนธรรมประเพณี 0.912 
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4.3.3  ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) 
  เพ่ือวิเคราะห์ความสอดคล้องของแบบจำลองตามสมมติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

(Goodness of fit indices to determine acceptable fit in the CFA models) ก่ อ น ก า ร
วิเคราะห์ CFA ได้นำข้อมูลของตัวแปรที่สังเกตได้ไปทำการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจ (EFA) 
โดยตัวแปรที่มีค่าน้ำหนักปัจจัย (Factor Loading) น้อยกว่า 0.6 ถูกคัดออกและวิเคราะห์ผลใหม่ ตาม
คำแนะนำของ (Hair et al. 2013) จากนั้น นำองค์ประกอบที่ได้จากการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง
สำรวจมาทำการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน สำหรับเกณฑ์ในการพิจารณาผลการวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยันมีการแนะนำไว้ว่า ค่าอัตราส่วนไคสแควร์กับองศาอิสระ (chi-square/degrees 
of freedom) ควรน้อยกว่า 5 (Hooper et al, 2008) ค่าดัชนีรากท่ีสองของค่าเฉลี่ยกำลังสองของการ
ประมาณค่าความคลาดเคลื่อน (Root Mean Square Error of Approximation: RMSEA) ควรน้อย
กว่าหรือเท่ากับ 0.08 (Tabachnick & Fidell, 2013) ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนเปรียบเทียบ 
(Comparative Fit Index :CFI) ควรมากกว่า 0.9 (Hu & Bentler, 1999) ค่าดัชนี Tucker-Lewis 
Index (TLI) ควรมากกว่า 0.8 (Hooper et al, 2008) และค่าดัชนีรากของค่าเฉลี่ยกำลังสองของส่วน
เหลือมาตรฐาน (Standardized Root Mean Square Residual: SRMR) (Hooper et al., 2008; 
Hu & Bentler, 1999) แนะนำว่าควรน้อยกว่าหรือเท่ากับ 0.08 

  การตรวจสอบความเชื่อมั่นของแบบจำลอง มีข้อแนะนำว่าค่าความเชื่อมั่นของปัจจัย 
(Construct Reliability: CR) ควรมากกว่า 0.7 (Kline, 2016) และค่าเฉลี่ยของความแปรปรวนที่ถูก
สกดัได้ (Average Variance Extracted score: AVE) ควรมากกว่า 0.5 (Fornell & Larcker, 1981) 

  ผลการตรวจสอบองค์ประกอบเชิงยืนยันของแบบจำลองผลกระทบทางการท่องเที่ยว
ต่อวิถีชีวิตและวัฒนธรรมประเพณีพบว่า chi-square/df  = 2.692, RMSEA = 0.076, CFI = 0.966, 
TLI = 0.955 และ SRMR = 0.065 เมื่อตรวจสอบความตรงของแบบจำลอง (Model fit indices) กับ
เกณฑ์ในการพิจารณาพบว่า ค่าสถิติของแบบจำลองทุกตัวมีค่าเป็นไปตามที่แนะนำไว้ ดังนั้นสรุปได้ว่า
ผลกระทบทางการท่องเที่ยวต่อวิถีชีวิตและวัฒนธรรมประเพณีของคนในชุมชนที่มีต่อนักท่องเที่ยวมี
ความสอดกลอ้งกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

  ผลการตรวจสอบความเชื่อมั่นของแบบจำลองพบว่า ค่าความเชื่อมั่นของปัจจัย (CR) 
ของแบบจำลองผลกระทบทางการท่องเที่ยวต่อวิถีชีวิตและวัฒนธรรมประเพณีสำหรับคนในชุมชน 
ประกอบด้วย ประชากรแฝง/นักลงทุนจากภายนอก (Aspects of latent population/external 
investors), ความสัม พันธ์ภ ายในครอบครัว/สั งคม (Family/social relationships aspects), 
ความรู้สึกแออัด (Aspects of perception of congestion)และวัฒนธรรม (Cultural aspects) มีค่า
เท่ากับ 0.946, 0.989, 0.979 และ 0.997 ตามลำดับ รายละเอียดแสดงในตารางที่ 4.15 ค่าความ
เชื่อมั่นของปัจจัย (CR) ของปัจจัยชี้วัด ส่วนค่าเฉลี่ยของความแปรปรวนที่ถูกสกัดได้ (AVE) ของ
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แบบจำลองผลกระทบทางการท่องเที่ยวต่อวิถีชีวิตและวัฒนธรรมประเพณีสำหรับคนในชุมชน 4 
องค์ประกอบที่กล่าวมาข้างต้น มีค่าเท่ากับ 0.576, 0.836, 0.643 และ 0.916 ตามลำดับ ค่าเฉลี่ยของ
ความแปรปรวนที่ถูกสกัดได้ (Average Variance Extracted score: AVE) ของปัจจัยชี้วัด ซึ่งทั้งหมด
มีค่ามากกว่าค่ามาตรฐาน แสดงว่าแบบจำลองมีความตรงเชิงลู่เข้าที่ดี รายละเอียดแสดงในตารางที่ 
4.15 

 
ตารางที ่4.15 ผลการวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชิงยืนยันของแบบจำลองผลกระทบทางการท่องเที่ยว   
                  ต่อวิถชีีวิต และวัฒนธรรมประเพณีสำหรับคนในชุมชน 

องค์ประกอบ/ตัวแปร 
Factor 

Loadings 
S.E. Est/S.E. P-Value 

 

ประชากรแฝง/นักลงทุนจากภายนอก (Aspects of latent population/external investors) 
(Cronbach’s alpha = 0.685 ; CR= 0.946 ; AVE=0.576) 
C1 = ผู้ประกอบการ
ภายนอก 

0.705 0.054 13.102 <0.001 0.497 

C3 = แรงงานต่างด้าว 0.593 0.055 10.86 <0.001 0.352 
C4 = จำนวนบ้านเช่า 
หอพัก 

0.430 0.062 6.976 <0.001 0.185 

ความสัมพันธ์ภายในครอบครัว/สังคม (Family/social relationships aspects) 
(Cronbach’s alpha = 0.889 ; CR= 0.989 ; AVE=0.836) 
D2 = ความสัมพันธ์ใน
ครอบครัว 

0.826 0.024 34.136 <0.001 0.683 

D3 = ความสัมพันธ์กับ
บุคคลอื่นในสังคม 

0.807 0.025 32.609 <0.001 0.652 

D4 = ความสัมพันธ์กับ
นักท่องเที่ยว 

0.874 0.02 42.804 <0.001 0.764 

ความรู้สึกแออัด (Aspects of perception of congestion) 
(Cronbach’s alpha = 0.6 ; CR= 0.979 ; AVE=0.643) 
G1 = จำนวนนักท่องเที่ยว 0.115 0.007 16.441 <0.001 0.013 

G3 = ประชากรแฝง 
  

0.857 0.037 23.061 <0.001 0.5 
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ตารางที่ 4.15 ผลการวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชิงยืนยันของแบบจำลองผลกระทบทางการ  
                 ท่องเทีย่วต่อวิถีชีวิต และวัฒนธรรมประเพณีสำหรับคนในชุมชน (ต่อ) 
วัฒนธรรม (Cultural aspects) 
(Cronbach’s alpha = 0.965 ; CR= 0.997 ; AVE=0.916) 

องค์ประกอบ/ตัวแปร 
Factor 

Loadings 
S.E. Est/S.E. P-Value 

 
H1 = การแต่งกาย 0.816 0.021 39.394 <0.001 0.666 
H2 = พฤติกรรม/คา่นิยม
เด็กและเยาวชน 

0.939 0.008 83.168 <0.001 0.882 

H3 = พฤติกรรม/ค่านิยม
ของคนในสังคม 

0.981 0.005 115.076 <0.001 0.963 

H4 = การคงอยู่ของ
ประเพณี/วัฒนธรรม 

0.931 0.009 194.92 <0.001 0.868 

H5 = การฟ้ืนฟูวัฒนธรรม
ประเพณี 

0.912 0.011 105.171 <0.001 0.832 

หมายเหตุ :     = 183.025, df  = 68, CFI = 0.966, TLI = 0.955, RMSEA =  0.076,  
SRMR = 0.065 

 
จากตารางที่ 4.15 และรูปที่ 4.29 พบว่าสัดส่วนน้ำหนักองค์ประกอบ ในรูปคะแนนมาตรฐาน

ของปัจจัยตัวชี้วัด มีค่าอยู่ระหว่าง 0.115 ถึง 0.981 ซึ่งทุกตัวมีค่าแตกต่างกัน โดยปัจจัยตัวชี้วัดที่ค่า
น้ำหนักองค์ประกอบสูงสุดคือ พฤติกรรม/ค่านิยมของคนในสังคม (0.981) อาคารสิ่งก่อสร้าง (0.956) 
พฤติกรรม/ค่านิยมเด็กและเยาวชน (0.939) การคงอยู่ของประเพณี/วัฒนธรรม (0.931) การฟ้ืนฟู
วัฒนธรรมประเพณี  (0.912) ความสัมพันธ์กับนักท่องเที่ ยว  (0.874) ประชากรแฝง (0.857) 
ความสัมพันธ์ในครอบครัว (0.826) การแต่งกาย (0.816) ความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืนในสังคม (0.807) 
ผู้ประกอบการภายนอก (0.705) แรงงานต่างด้าว (0.593) จำนวนบ้านเช่า หอพัก (0.430) และจำนวน
นักท่องเที่ยว (0.115) ตามลำดับ 
 ส่วนน้ำหนักองค์ประกอบในรูปคะแนนมาตรฐานของปัจจัยตัวชี้วัด พบว่าค่าน้ำหนัก
องค์ประกอบของความรู้สึกแออัด วัฒนธรรม ประชากรแฝง/นักลงทุนจาก และความสัมพันธ์ภายใน
ครอบครัว/สังคม (Family/social relationships aspects) มีค่าเท่ากับ 0.534 0.618 0.770 และ 
0.778 
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ปัจจัยตัวชี้วัดของผลกระทบสังคมและวัฒนธรรมประเพณีของคนในชุมชนที่มีต่อนักท่องเที่ยว 
สามารถวิเคราะห์ผลได้ตามน้ำหนักองค์ประกอบของปัจจัยตัวชี้วัด สามารถตรวจสอบแนวโน้มของ
ผลกระทบรว่มกันของปัจจัยได้ ดังรปูที่ 4.29 
 

 
 

รปูที ่4.29  ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของผลกระทบทางการท่องเที่ยวต่อวิถี 
              ชีวิตและวัฒนธรรมประเพณีสำหรับคนในชุมชน 
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บทท่ี 5 
สรุปและเสนอแนะ 

 

5.1   สรุปผลงานวิจัย 
5.1.1  ขีดความสามารถในการรองรับทางการท่องเที่ยวด้านกายภาพ 
  การประเมินขีดความสามารถในการรองรับด้านกายภาพในพ้ืนที่ดอยตุง จังหวัด

เชียงราย สนามช้างอารีนา จังหวัดบุรีรัมย์ และคีรีวง จังหวัดนครศรีธรรมราช ผลการศึกษาค่าขีด
ความสามารถในการรองรับสูงสุดด้านกายภาพ โดยวิเคราะห์สิ่งอำนวยความสะดวกพ้ืนฐานที่สำคัญ
สำหรับนักท่องเที่ยวได้แก่ พ้ืนที่จอดรถ ห้องน้ำ และพ้ืนที่กิจกรรม พบว่าในพ้ืนที่ดอยตุง จังหวัด
เชียงราย มีขีดความสามารถในการรองรับสูงสุดด้านกายภาพ ประเภทพ้ืนที่จอดรถ 400 คันต่อรอบ 
ห้องน้ำ 6,000 คนต่อวัน และพ้ืนที่กิจกรรม 1,003 คนต่อวัน ทั้งนี้ได้ทำการวิเคราะห์โดยอาศัยระดับ
ผลกระทบสูง ปานกลาง และต่ำ พบว่าขีดความสามารถในการรองรับที่เหมาะสมทางการท่องเที่ยว
ด้านกายภาพโดยที่ไม่มีผลกระทบและให้กิจกรรมสามารถดำเนินไปได้ด้วยดี พ้ืนที่สนามช้างอารีนา 
จังหวัดบุรีรัมย์ มีขีดความสามารถในการรองรับสูงสุดด้านกายภาพ ประเภทพ้ืนที่จอดรถ 4,392 คันต่อ
รอบ ห้องน้ำ 4,032 คนต่อวัน และพ้ืนที่กิจกรรม 2,301 คนต่อวัน พบว่าขีดความสามารถในการ
รองรับที่เหมาะสมทางการท่องเที่ยวด้านกายภาพโดยที่ไม่ มีผลกระทบ และพ้ืนที่คีรีวง จังหวัด
นครศรีธรรมราช มีขีดความสามารถในการรองรับสูงสุดด้านกายภาพ ประเภทพ้ืนที่จอดรถ 24 คันต่อ
รอบ ห้องน้ำ 12,960 คนต่อวัน และพ้ืนที่กิจกรรม 446 คนต่อวัน พบว่าขีดความสามารถในการรองรับ
ทีเ่หมาะสมทางการท่องเที่ยวด้านกายภาพโดยเกิดผลกระทบปานกลาง สรุปได้ว่าจำนวนนักท่องเที่ยว
มีจำนวนพ้ืนที่จอดรถไม่เพียงพอทำให้เกิดจราจรที่ติดขัด และพ้ืนที่กิจกรรมไม่เพียงพอต่อจำนวน
นักท่องเทีย่วทำให้นกัท่องเทีย่วล้นพ้ืนที่กิจกรรมหรือสถานที่ท่องเที่ยว 

  สำหรับผลกระทบลักษณะและความเข้มข้นในการใช้ประโยชน์ด้านกายภาพ พบว่า
ห้องน้ำสาธารณะอยู่ในพื้นที่ที่มีการใช้ประโยชน์หนาแน่น เช่น ดอยตุง มีการใช้ประโยชน์ในช่วงเทีย่งที่
มีนิทรรศการและงานแสดงอ่ืน ๆ และช่วงบ่ายที่นักท่องเที่ยวเดินทางกลับจากการเข้าร่วมพ้ืนที่
กิจกรรม เมื่อเปรียบเทียบกับผลการประเมินระดับการใช้ประโยชน์ของนักท่องเที่ยวกับด้านกายภาพ 
ซึ่งห้องน้ำ พ้ืนที่จอดรถ และพ้ืนที่กิจกรรม พบว่าการใช้ประโยชน์ห้องน้ำ โดยการใช้ประโยชน์ที่มีการ
กระจุกตัว และเกินขีดความสามารถในการรองรับ ณ ช่วงเวลาหนึ่ง คือดอยตุง ช่วง 11.00 - 12.00 น. 
และสนามช้างอารีนาช่วงระยะเวลาตั้งแต่ 15.00 – 16.00 น. ส่วนพ้ืนที่จอดรถ พบว่ามีปัญหาไม่
เพียงพอ 2 แห่งคือ ดอยตุง จังหวัดเชียงราย และคีรีวง จังหวัดนครศรีธรรมราช แต่เป็นการใช้ 
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ประโยชน์อย่างหนาแน่นเฉพาะช่วงเวลาเทศกาลเท่านั้น บริเวณหมู่บ้านคีรีวง พบว่าปัญหาความแออัด
ของจำนวนนักท่องเที่ยวและบริเวณพ้ืนที่จอดรถไม่เพียงพอ 

5.1.2  ขีดความสามารถในการรองรับทางการท่องเที่ยวด้านสังคมวัฒนธรรม                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            
  การประเมินขีดความสามารถในการรองรับทางการท่องเที่ยวด้านสังคมวัฒนธรรม ใน

พ้ืนที่ดอยตุง จังหวัดเชียงราย สนามช้างอารีนา จังหวัดบุรีรัมย์ และคีรีวง จังหวัดนครศรีธรรมราช ใช้
การรับรู้ระดับผลกระทบการท่องเที่ยวต่อวิถีชีวิตและวัฒนธรรมประเพณีจำนวน 393 ตัวอย่าง เป็น
เกณฑ์ในการประเมินผลการศึกษาพบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่อาศัยอยู่ในชุมชนที่ตั้งอยู่บริเวณแหล่ง
ท่องเที่ยว และชุมชนที่ เน้นการท่องเที่ยวเชิงวิถีชีวิตคือ คีรีวง จังหวัดนครศรีธรรมราช รวมทั้ง
ผลกระทบทางด้านสังคมวัฒนธรรมที่เริ่มมีผลกระทบในพ้ืนทีท่ี่มีการพัฒนาการท่องเทีย่ว ได้แก่ ดอยตุง 
สนามช้างอารีนา และคีรีวง ส่วนการรับรู้ผลกระทบทางด้านสังคมวัฒนธรรมในมิติทางเศรษฐกิจนั้น 
พบว่ายังไม่เกินขีดความสามารถในการรองรับ 

  จากการวิเคราะห์ผลกระทบจากการท่องเที่ยวด้านสังคมวัฒนธรรม จากการสำรวจ
กลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นตัวอย่างเป็นกลุ่มอายุ 41 - 50 ปี ร้อยละ 32 สำเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ
ประถมศึกษา มีจำนวนสมาชิกครัวเรือนที่อาศัยอยู่ด้วยกัน 3 - 4 คน โดยส่วนใหญ่ประกอบอาชีพหลัก
คือ รับจ้าง มากท่ีสุด รองลงมาคือ เกษตรกร และค้าขาย ตามลำดับ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือนของกลุ่ม
ตัวอย่างคือ ต่ำกว่าหรอืเท่ากับ 10,000 บาท รองลงมาคอื 10,001 - 20,000 บาท  

  จากการสำรวจโดยใช้ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของผลกระทบทางการ
ท่องเทีย่วต่อวิถีชีวิตและวัฒนธรรมประเพณีของด้านสังคมวัฒนธรรม พบว่าประเด็นผลกระทบจากการ
ท่องเที่ยวในด้านประชากรแฝง/ นักลงทุนจากภายนอก โดยส่วนใหญ่ให้ความสำคัญกับผู้ประกอบการ
ภายนอก รองลงมาคือ ปัญหาแรงงานต่างด้าว และจำนวนบ้านเช่า หอพัก ตามลำดับ ขณะที่ประเด็น
ความสัมพันธ์ภายในครอบครัว/สังคม พบว่า ส่วนใหญ่เห็นว่าเป็นผลกระทบเชิงบวกโดยเฉพาะ
ความสัมพันธ์กับนักท่องเที่ยว รองลงมา คือ ความสัมพันธ์ในครอบครัว และความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน
ในสังคม ซึ่งส่งผลกระทบเชิงลบในระดับน้อย สำหรับประเด็นผลกระทบจากการท่องเที่ยวในด้าน
วัฒนธรรมโดยส่วนใหญ่มีการรับรู้ผลกระทบเชิงลบในเรื่องการแต่งกาย รองลงมาคือ การฟ้ืนฟู
วัฒนธรรมประเพณี การคงอยู่ของประเพณีวัฒนธรรม พฤติกรรม/ค่านิยมเด็กและเยาวชนและ
พฤติกรรม/ค่านิยมของคนในสังคม  

5.1.3  ขีดความสามารถในการรองรับทางการท่องเที่ยวด้านเศรษฐกิจ 
   การประเมินขีดความสามารถในการรองรับทางการท่องเที่ยวด้านเศรษฐกิจ ในพ้ืนที่

ดอยตุง จังหวัดเชียงราย สนามช้างอารีนา จังหวัดบุรีรัมย์ และคีรีวง จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยใช้
จำนวนนักท่องเที่ยวต่อคืนที่ต้องมีเพ่ือให้ดำเนินการได้ทางธุรกิจด้านที่พักในพ้ืนที่ โดยประเมินขีด
ความสามารถในการรองรับการท่องเที่ยวด้านเศรษฐกิจของพ้ืนที่ดอยตุง จังหวัดเชียงราย คือไม่น้อย
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กว่า 8,432 คนต่อคืน ส่วนประเมินขีดความสามารถในการรองรับการท่องเที่ยวด้านเศรษฐกิจของ
พ้ืนที่สนามช้างอารีนา จังหวัดบุรีรัมย์ คือไม่น้อยกว่า 3,997 คนต่อคืน และประเมินขีดความสามารถ
ในการรองรับการท่องเที่ยวด้านเศรษฐกิจของพ้ืนที่คีรีวง จังหวัดนครศรีธรรมราช คือไม่น้อยกว่า 
6,946 คนต่อคืน  ซึ่งขีดความสามารถในการรองรับทางการทอ่งเทีย่วด้านเศรษฐกิจในปัจจุบันของดอย
ตุง จังหวัดเชียงราย สนามช้างอารีนา จังหวัดบุรีรัมย์ และคีรีวง จังหวัดนครศรีธรรมราช เกณฑ์ระดับ
ผลกระทบพบว่า มีระดับผลกระทบน้อย หรือการใช้ประโยชน์ท่องเที่ยวด้านเศรษฐกิจยังไม่เกินขีด
ความสามารถรองรับการท่องเทีย่ว 

5.1.4 ข้อเสนอแนะแนวทางและมาตรการการบริหารจัดการเพื่อรองรับปริมาณ 
          นักท่องเที่ยวในพื้นที่แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
  แนวทางและมาตรการในการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวของปัจจัยทั้ง 3 ด้าน 

ได้แก่ ด้านกายภาพ ด้านสังคมวัฒนธรรม และด้านเศรษฐกิจ รวมถึงต้องคำนึงถึงผลกระทบต่อ
นักทอ่งเที่ยวเป็นหลัก เพ่ือนำมาใช้ประกอบการสร้างนโยบายหรือแนวทางท่ีเป็นประโยชน์ต่อไป 

  5.1.4.1 จัดทำโปรแกรม VBA Excel การประเมินขีดความสามารถในการรองรับ 
                            ด้านกายภาพ 

           คู่มือการประเมินขีดความสามารถรองรับด้านกายภาพโดยจัดทำโปรแกรม 
VBA Excel ขึ้นเพ่ือให้ตัวแทนประชาชน ภาครัฐที่เกี่ยวข้อง และภาคเอกชน เกิดการพัฒนาและ
บริหารจัดการท่องเที่ยวอย่างมีระบบและได้ผลลัพธ์ที่สอดคล้องกันด้วยความเร็วที่สูงกว่าระบบจด
บันทึก พร้อมทั้งใช้งานได้ง่าย 

  5.1.4.2 จัดตั้งภาคีเครือข่ายการพัฒนาและการบริหารจัดการการท่องเที่ยว 
     จัดตั้งภาคีเครือข่ายการพัฒนาและการบริหารจัดการการท่องเที่ยว โดยให้มี

บทบาทหน้าที่ในการประสานงานและขับเคลื่อนให้เกิดการพัฒนาและบริหารจัดการท่องเที่ยวที่มุ่งสู่
ความยั่งยืนและสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ ซึ่งประกอบด้วยตัวแทนภาคประชาชน ภาคเอกชน และภาครัฐ
ทีเ่กี่ยวข้อง 

  5.1.4.3 การจัดทำยุทธศาสตร์การบริหารจัดการท่องเทีย่ว 
   การจัดทำยุทธศาสตร์การบริหารจัดการท่องเที่ยว โดยให้ตัวแทนประชาชน 

คือผู้ว่าราชการจังหวัดโดยที่แหล่งท่องเที่ยวตั้งอยู่ต้องรับบทบาทเป็นผู้นำในการจัดประชุมภาคส่วนที่
เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเพ่ือชี้แจ้ง ทำความเข้าใจ ชี้ให้เห็นถึงความสำคัญและประโยชน์ของการนำ
ขีดความสามารถรองรับการท่องเที่ยวมาใช้เป็นเป้าของการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว พร้อมหารือ
ถึงเป้าหมายของการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ที่พร้อมไปกับนำข้อมูลจำนวนนักท่องเที่ยวที่เหมาะสม รวมทั้งมี
การจดัทำยุทธศาสตร์การบริหารจัดการท่องเทีย่วภายใต้ขีดความสามารถในการรองรับการท่องเที่ยว 
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  5.1.4.4 ความสัมพนัธ์ของระดับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อด้านสังคมวัฒนธรรม 
   ระดับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อด้านสังคมวัฒนธรรม ในการท่องเที่ยวต่อวิถีชีวิต

และวัฒนธรรมประเพณีสำหรับคนในชุมชนคือ ความสัมพันธ์ภายในครอบครัว/สังคมเป็นประเด็น
สำคัญ ปัจจัยด้านความสัมพันธ์ภายในครอบครัว/สังคมคือ ความสัมพันธ์กับนักท่องเที่ยว มีอิทธิพลต่อ
ด้านสังคมวัฒนธรรม อันเนื่องจากส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตและวัฒนธรรมประเพณีสำหรับคนในชุมชน
ลดลง เพราะความสัมพันธ์กับนักท่องเที่ยวและคนในชุมชน พบว่านักท่องเที่ยวมีปัญหาด้านมลภาวะ 
โดยเฉพาะขยะมูลฝอยต่าง ๆ ที่เกิดจากนักท่องเที่ยวที่ทำลายภูมิทัศน์ของแหล่งท่องเที่ยวทั้งกลิ่น และ
น้ำเน่าเสีย จึงทำให้คนในชุมชนเกิดความไม่พอใจ อีกท้ังยังเกิดภาวะตระหนักและสับสนทางวัฒนธรรม 
โดยคนในชุมชนไม่คุ้นเคยกับวัฒนธรรมใหม่ที่แตกต่างไปจากวัฒนธรรมเดิม ดังนั้น ภาครัฐที่เกี่ยวข้อง 
ควรคำนึงจึงด้านความสัมพันธ์ภายในครอบครัว/สังคม ซึ่งมีอิทธิพลต่อด้านสังคมวัฒนธรรมอย่างมาก 

 

5.2 ข้อเสนอแนะ 
5.2.1  ตัวแปรที่ส่งผลต่อการประเมินขีดความสามารถในการรองรับการทอ่งเทีย่ว 
  ในการศึกษาประเมินขีดความสามารถในการรองรับการท่องเที่ยวนั้นยังมีตัวแปรใน

การวัดผลกระทบอีกมากมาย เช่น ด้านจิตวิทยา ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านนันทนาการ ซ่ึงเป็นตัวแปรที่
น่าสนใจในการศึกษา ต่อการประเมินขีดความสามารถในการรองรับการท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรม  

5.2.2  ขีดความสามารถในการรองรับทางการท่องเที่ยวด้านเศรษฐกิจ 
  จากการสำรวจผลกระทบต่อด้านเศรษฐกิจของผู้ประกอบการนั้นยังมีการโทร

สัมภาษณ์ที่พัก โรงแรม ที่มีข้อมูลปกปิดอยู่จำนวนมาก จึงทำให้ไม่สามารถแสดงข้อมูลและวิเคราะห์
ข้อมูลได้อย่างครบถ้วน และในศึกษาเป็นช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อโคโรน่าไวรัส  2019
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ภาคผนวก ก 

บทความวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ 
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รายชื่อบทความวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร ่
 

ปภากร พิทยชวาล, ณัฐมน พิไลวงศ์. (2563). ทบทวนพารามิเตอร์ที่มีผลต่อคุณภาพผิวชิ้นงานใน
กระบวนการตัดโลหะด้วยลวด. การประชุมวิชาการราชมงคลด้านเทคโนโลยีการผลิตและการ
จดัการ (RMTC 2020), โรงแรมเคพีแกรนด์ จังหวัดจันทบุรี. 28-29 พฤษภาคม 2563. 

 
ปภากร พิทยชวาล, ณัฐมน พิไลวงศ์, จีระนัน พิมพ์ดี. (2564). การประเมินขีดความสามารถในการ

รองรับนักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม กรณีศึกษา ดอยตุง. การประชุมวิชาการข่ายงานวิศวกรรม
อุตสาหการ ประจำปี  2564 (The Conference of Industrial Engineering Network 
2021), โรงแรมเดอะเบด เวคชั่น ราชมังคลา จังหวัดสงขลา. 5-7 พฤษภาคม 2564. 
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Science and Technology (SUT-IVCST 2021) on 6 th August 2021 in Nakhon 
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ภาคผนวก ข 
แบบฟอร์มการสำรวจข้อมูลพื้นฐานในการรบับริการรองรับ 

แหล่งท่องเที่ยวเชงิวัฒนธรรม 
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แบบสำรวจผลกระทบทางการท่องเที่ยวต่อวถิีชีวิตและวัฒนธรรม
ประเพณีสำหรับคนในชุมชน 

 
คำชี้แจง  แบบสำรวจฉบับนี้สร้างขึ้น เพ่ือสำรวจข้อมูลพ้ืนฐานในการรับบริการรองรับแหล่ง

ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ซึ่งจะนำผลการสำรวจมาประกอบการจัดทำแผนงานและจัดทำคู่มือให้
สอดคล้องกับการรับบริการแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เพ่ือพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวและความเป็นอยู่
ของคนในท้องถิ่นให้มีความเข้มแข็งและยั่งยืน จึงขอความร่วมมือกรอกข้อมูลตามความคิดเห็นของท่าน
ให้ครบถ้วน ขอบคุณยิง่ 

(กรุณาขีดเครื่องหมาย  ลงในช่อง       หรือเติมข้อความในช่องว่างที่ตรงกับความจริง
ของท่านมากที่สุด) 
1.1 เพศ   ชาย   หญิง 
1.2 อายุ   ต่ำกว่าหรือเท่ากับ 20 ปี  21-30 ปี   31-40 ปี 

 41-50 ปี    51-60 ปี            มากกว่า 60 ปี  
1.3 ระดับการศึกษาสูงสุด 

 ประถมศึกษา    มัธยมศึกษา    ปวช./ปวส. 
 อนุปริญญาหรือเทียบเท่า  ปริญญาตรี    สูงกว่าปริญญาตรี 

1.4 อาชีพ  
 นักเรียน/นักศึกษา     ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ      พนักงานบริษัทเอกชน 
 ธุรกิจส่วนตัว/เจ้าของกิจการ    เกษตรกร           รับจ้างทัว่ไป   
 อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………...................…… 

1.5 รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
 ต่ำกว่าหรือเท่ากับ 10,000 บาท   10,001 - 20,000 บาท   20,001 - 30,000    

          บาท   

 30,001 - 40,000 บาท       40,001 - 50,000 บาท   มากกว่า 50,000 บาท 
1.6 จำนวนสมาชิกในครอบครัวทั้งหมด
................................................................................................................................................................. 
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ประเด็นผลกระทบ 
ผลกระทบทางลบ 

ไม่มี
ผลกระทบ 

ผลกระทบทางบวก 

-2 -1 0 1 2 
ยาเสพติด       
การติดยาเสพติดของคนในพ้ืนที่      
การซื้อขายยาเสพติด      
การล่วงละเมิดทางเพศ      
อาชญากรรม       
การลักขโมย      
การจี ้ปล้น      
อุบัติเหตุ      
ประชากรแฝง/นักลงทุนจาก
ภายนอก  

     

ผู้ประกอบการภายนอก      
ผู้อพยพเข้ามาทำงาน      
แรงงานต่างด้าว      
จำนวนบ้านเช่า หอพัก      
ความสัมพันธ์ภายในครอบครัว/
สังคม  

     

การย้ายถิ่นฐาน      
ความสัมพันธ์ในครอบครัว      
ความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืนในสังคม      
ความสัมพันธ์กับนักท่องเที่ยว      
การเข้าถึงการศึกษา       
จำนวนโรงเรียน      
จำนวนนักเรียน      
ค่าธรรมเนียมการศึกษา      
การรกัษาพยาบาล       
ราคาค่ารักษาพยาบาล      
จำนวนผู้รับการรักษา      
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ประเด็นผลกระทบ 
ผลกระทบทางลบ 

ไม่มี
ผลกระทบ 

ผลกระทบทางบวก 

-2 -1 0 1 2 
ปริมาณการรองรับผู้ป่วย      
ความรู้สึกแออัด       
จำนวนนักท่องเที่ยว      
อาคารสิ่งกอ่สร้าง      
ประชากรแฝง      
วัฒนธรรม       
การแตง่กาย      
พฤติกรรม/ค่านิยมเด็กและเยาวชน      
พฤติกรรม/ค่านิยมของคนในสังคม      
การคงอยู่ของประเพณี/วัฒนธรรม      
การฟ้ืนฟูวัฒนธรรมประเพณี      
ความภาคภูมิใจ       
ความภาคภูมิใจในทรพัยากร      
ความภาคภูมิใจในวิถีชีวิต      
ความภาคภูมิใจในตนเอง      

 
ส่วนที ่2 แบบสำรวจการบริการด้านการท่องเที่ยวและสิ่งอำนวยความสะดวก  

 ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว      จำนวน................แห่ง 
       รายละเอียด 
- ความจุ(คน/พท.) ....................................... (10คน) 
- ขนาดเนื้อที ่(ม.2) ..................................450 ตรม.) 
- อัตราการใช้ประโยชน์.................(80-120 คน/วัน) 

- ลักษณะการใช้ประโยชน์
................................................................................................................................................................. 

 ที่พัก/โฮมสเตย์       จำนวน.......................แห่ง 
รายละเอียด 

................................................................................................................................................................. 
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 มัคคุเทศก์ท้องถิ่น/อาสาสมัครนำเทีย่ว          จำนวน.........................คน 
รายละเอียด 

................................................................................................................................................................. 
 รา้นอาหารและเครื่องดื่ม     จำนวน........................แห่ง 

รายละเอียด 
................................................................................................................................................................. 

 ร้านจำหน่ายสินค้าของทีร่ะลึก จำนวน.......แห่ง 
รายละเอียด 

................................................................................................................................................................. 
 ร้านสะดวกซ้ือ/ร้านขายของชำ    จำนวน........................แห่ง 

รายละเอียด 
................................................................................................................................................................. 

 สถานีตำรวจ/ศูนย์รักษาความปลอดภัย           จำนวน..........................แห่ง 
รายละเอียด 

................................................................................................................................................................. 
 สถานรักษาพยาบาล      จำนวน...........................แห่ง 

รายละเอียด 
................................................................................................................................................................. 

 สถานที่จอดรถ      จำนวน.............................แห่ง 
รายละเอียด 

- ความจุ(คน/พท.) ................................................................ (30คัน) 
-  ขนาดเนือ้ที ่(ม.2) ..............................................................(450 ตรม.) 
- อัตราการใช้ประโยชน์.........................................................(วันละ 60-90 คัน) 

- ลักษณะการใช้ประโยชน์
.................................................................................................................................................................  

 บริการรถรับ - ส่งสาธารณะ     จำนวน.........................แห่ง 
รายละเอียด 

................................................................................................................................................................. 
 ห้องน้ำสาธารณะ     จำนวน........................แห่ง 

รายละเอียด 
- ความจุ(คน/พท.) ...................................... (10คน) 
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- ขนาดเนื้อท่ี (ม.2) ....................................(32 ตรม.) 
- อัตราการใช้ประโยชน์.................(80-120 คน/วัน) 
- ลักษณะการใช้ประโยชน์

................................................................................................................................................................. 
 อินเตอร์เน็ตสาธารณะ     จำนวน.........................แห่ง 

รายละเอียด 
................................................................................................................................................................. 

 ภาพถ่ายของสินค้าและบริการด้านการท่องเทีย่ว…………..(บันทกึรหัสไฟล์ภาพ) 

................................................................................................................................................................. 
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ภาคผนวก ค 
คู่มือการใช้งาน 

การประเมินขีดความสามารถในการรองรับทางการท่องเที่ยว  
ด้านกายภาพ 
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เปิดใช้งาน 

 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

 

 
เมื่อมีการเปิดใช้งานไฟล์ Excel ให้ทำการคลิกที่ Enable Editing และ Enable 

Content ที่แถบสีเหลืองด้านบน สำหรับครั้งแรกท่ีเปิดใช้งาน 
 

ส่วนประกอบของหน้าหลัก มีดังนี้ 
1.  แสดงผลข้อมูล สำหรับแสดงผลข้อมูลต่าง ๆ ในด้านกายภาพ 
2.  ตั้งค่า สำหรับการตั้งค่าเม่ือมีการปรับเปลี่ยนพื้นที่ด้านกายภาพ 

 

การแสดงผลข้อมูล 
  หน้าหลัก > แสดงผลข้อมูล 
 
 
 
 
 
 
 

1 

2 
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ส่วนประกอบของหน้าแสดงผลข้อมูล มีดังนี้ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. วันที ่สำหรบัเลือกวันที่ที่ต้องการให้แสดงผลข้อมูลในวันที่นั้น ๆ 

2. ชื่อข้อมูล ชื่อของข้อมูลที่กำลังแสดงผล 

3. จำนวนข้อมูล จำนวนของข้อมูลที่กำลังแสดงผล 

4. สถานะ แสดงสถานะของข้อมูลนั้น ๆ โดยสถานะต่าง ๆ จะแสดงผลออกมาเป็นสีและคำ

บรรยาย ดังนี้ 

• สีเขียว ยังไม่เกิดขีดความสามารถรองรับ 

• สีเหลือง ใกล้ถงึขีดความสามารถรองรับ 

• สีแดง เกินขีดความสามารถรองรับ 

5. คำแนะนำ หากสถานะของข้อมูลเป็นสีแดง สามารถคลิกท่ี “คำแนะนำ” เพ่ือดู

คำแนะนำในการปรับปรุง 

6. ปุ่มกลับ สำหรับกลับสู่หน้ารอง 
 

 

 

 

1 
2 

3 

4 
5 

6 
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กรอกข้อมูล 

 หน้าหลัก > แสดงผลข้อมูล > กรอกขอ้มูล 

 

 
 

ส่วนประกอบในการกรอกข้อมูล มีดังนี้ 
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1. พื้นที่กรอกข้อมูล สำหรับกรอกข้อมูลประจำวัน โดยข้อมูลที่ต้องกรอกมีดังนี้ พ้ืนที่จอด
รถยนต์ (คัน/วัน), ห้องน้ำ (คน/วัน) และพ้ืนที่กิจกรรม (คน/วัน) 

2. ตกลง สำหรับบันทึกข้อมูลลงในฐานข้อมลู 
3. ยกเลิก สำหรับออกจากหน้ากรอกข้อมูล โดยไม่บันทึกข้อมูลลงในฐานข้อมูล 

 

ฐานข้อมูล 
 หน้าหลัก > แสดงผลข้อมูล > ฐานข้อมูล 
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ส่วนประกอบของฐานข้อมูล มีดังนี้ 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ตารางฐานข้อมูล สำหรับแสดงข้อมูลที่กรอกทั้งหมด โดยข้อมูลที่แสดงมีดังนี้ วัน/
เดือน/ปี, พ้ืนที่จอดรถยนต์, ห้องน้ำ และพ้ืนที่กจิกรรม 

2. ปุ่มกลับ สำหรับกลับสู่หน้าแสดงผล 

ตั้งค่า 
  หน้าหลัก > ตั้งค่า 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1 

2 
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ส่วนประกอบของการตั้งค่า มีดังนี้ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

1. ข้อมูลตั้งค่า สำหรับปรับเปลี่ยนข้อมูล เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงหรือปรับปรุงพ้ืนที่ลาน
จอดรถ ห้องน้ำ และพ้ืนที่กิจกรรม ในแหล่งท่องเที่ยว 

2. หน้าหลัก สำหรับกลับสู่หนา้หลัก 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

1 

2 
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