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วราภรณ์  สาไข : การศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความผกูพนัต่อองคก์รโดยประยกุตใ์ช้
กระบวนการล าดบัชั้นเชิงวเิคราะห์ กรณีศึกษา บริษทั เด็มโก ้จ  ากดั (มหาชน) สายงาน
ก่อสร้าง ฝ่ายก่อสร้างงานพลงังานทดแทน (A STUDY OF FACTORS AFFECTING THE 
ORGANIZATIONAL COMMITMENT OF EMPLOYEE BY APPLYING  ANALYTIC 
HIERARCHY PROCESS : RENEWABLE ENERGY DEPARTMENT, DEMCO 
PUBLIC COMPANY LIMITED CASE STUDY)  อาจารยท่ี์ปรึกษา : รองศาสตราจารย ์
ดร.อวรุิทธ์ิ  ชินกุลกิจนิวฒัน์  
 
โครงงานมหาบณัฑิตน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อจดัล าดบัความส าคญัของปัจจยัท่ีมีผลต่อความ

ผูกพนัต่อองค์กรโดยประยุกต์ใช้กระบวนการล าดบัชั้นเชิงวิเคราะห์ (Analytic Hierarchy Process 
:AHP) กรณีศึกษา บริษทัเด็มโก ้จ  ากดั (มหาชน) สายงานก่อสร้าง ฝ่ายก่อสร้างงานพลงังานทดแทน 
และเปรียบเทียบผลลัพธ์ความส าคัญท่ีได้จากวิธี AHP ผูศึ้กษาได้สร้างแบบจ าลอง AHP สอง
แบบจ าลอง โดยอา้งอิงจากทฤษฎีสองปัจจยัของ Herzberg’s Two-Factor Theory คือ 1) แบบจ าลอง
ด้านปัจจัยจูงใจ 2) แบบจ าลองด้านปัจจัยสุขอนามัย   เก็บข้อมูลดุลยพินิจเปรียบเทียบคู่จาก
ผู ้เช่ียวชาญ ฝ่ายก่อสร้างงานพลังงานทดแทน Site งานห้วยบง  อ าเภอด่านขุนทด จังหวัด
นครราชสีมา และSite งานวะตะแบก อ าเภอเทพสถิต จงัหวดัชัยภูมิ จ  านวน 10 ราย โดยใช้แบบ
สัมภาษณ์ แลว้วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรม Expert Choice  ผลการศึกษาพบว่าแบบจ าลอง AHP 
พบว่า ล าดับความส าคัญของเกณฑ์หลักด้านปัจจัยจูง ใจเรียงตามน ้ าหนักความส าคัญ คือ 
ความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน เป็นเกณฑ์หลกัท่ีส าคญัท่ีสุด (30%) เกณฑห์ลกัท่ีส าคญัรองลงมาคือ
ความรับผิดชอบ (25.2%)  ความส าเร็จในการท างาน (18.8%) การไดรั้บการยอมรับนบัถือ (16.3%) 
และลกัษณะของงาน (9.8%) ตามล าดบั ล าดบัความส าคญัของเกณฑ์หลกัดา้นปัจจยัสุขอนามยั เรียง
ตามน ้ าหนกัความส าคญั คือ เงินเดือนและค่าตอบแทนเป็นเกณฑห์ลกัท่ีส าคญัท่ีสุด (26.70%) เกณฑ์
หลกัท่ีส าคญัรองลงมาคือ ความมัน่คงในงาน (25.20%) ต าแหน่งงานหรือลกัษณะอาชีพ (19.70%) 
ความสัมพนัธ์ในองค์กร (11.00%) สภาพการท างาน (7.60%) นโยบายการบริหารองค์กร (5.10%) 
และ การปกครองบงัคบับญัชา (4.80%) ตามล าดบั  
 
 

 

 
สาขาวชิา การบริหารงานก่อสร้างและสาธารณูปโภค ลายมือช่ือนกัศึกษา  
ปีการศึกษา 2560       ลายมือช่ืออาจารยท่ี์ปรึกษา  



ข 
 

WARAPORN SAKHAI :  A STUDY OF FACTORS AFFECTING THE 

ORGANIZATIONAL COMMITMENT OF EMPLOYEE BY APPLYING  

ANALYTIC HIERARCHY PROCESS : RENEWABLE ENERGY 

DEPARTMENT, DEMCO PUBLIC COMPANY LIMITED CASE STUDY. 

ADVISOR: ASSOC.PROF. AVIRUT CHINKULKIJNIWAT, Ph.D.  

 

The objectives of this master project are to prioritize factors affecting the 

organizational commitment of employee by applying the Analytic Hierarchy Process 

(AHP) and to compare the results obtained from AHP. A case study is renewable 

energy department, Demco Public Company Limited. The two models of this study 

based on Herzberg’s Two-Factor Theory: motivation factor model and hygiene factor 

model. The researcher collected the data by pair wise comparison from 10 experts 

interview who worked in the renewable energy department in Huay Bong site, Dan 

Khun Thot district, Nakhon Ratchasima and Watabaek site, Thep Sathit District, 

Chaiyaphum. Then the collected data was analyzed by Expert Choice program. The 

results of AHP model showed that the priority of the main criterion of motivation 

factors was the progress in the job (30%). Certainly, it was the most important 

criterion. The second most important criterions were the following: responsibility 

(25.2%), success in work (18.8%), getting the respect (16.3%) and features of works 

(9.8%). The priority of main criterion of hygiene factors was salary and payment 

(26.70%). Surely, they were the most important criterion. The second most important 

criterions were the following: job security (25.20%), positions and features of jobs 

(19.70%), relation in organization (11.00%), working conditions (7.60%), policy of 

organizational management (5.10%) and administration (4.80%).  
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