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             การศึกษาของวิจยัน้ีเป็นการศึกษาเก่ียวกบัสาเหตุท่ีท าใหเ้กิดปัญหาท่ีท าใหเ้กิดความล่าชา้ใน
งานก่อสร้างถนน ขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี มีวตัถุประสงคป์ระสงคมุ่์งศึกษา หา
ปัจจยัและสาเหตุปัญหาท่ีท าเกิดความล่าชา้ในงานก่อสร้างถนน ท่ีส่งผลกระทบต่อความล่าชา้ใน
การก่อสร้างโดยท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลแบบสอบถามจากขา้ราชการองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั
อุบลราชธานี (ฝ่ายผูว้่าจา้ง)ได้แก่ ผูอ้  านวยการกองพสัดุและทรัพยสิ์น ผูอ้  านวยการกองพฒันา
ชนบท เจา้หน้าท่ีพสัดุ กรรมการตรวจการจา้ง วิศวกร ช่างควบคุมงาน และจากบริษัทรับเหมา
ก่อสร้าง (ฝ่ายผูรั้บจา้ง) ไดแ้ก่ วิศวกรโครงการ วิศวกร และช่างควบคุมงานซ่ึงไดใ้ชป้ระชากรใน
การศึกษาจ านวน 64 คน ผลวิจยัพบว่าปัญหาท่ีมีผลต่อความล่าช้ามากท่ีสุดประกอบดว้ย สาเหตุ
ปัญหารับงานก่อสร้างมากเกินไป มีค่าระดบัความถ่ี ร้อยละ 45.30 การแข่งขนัเร่ืองราคาจา้งเหมา 
ร้อยละ 40.60  สาเหตุปัญหาการเขา้ด าเนินการในพื้นท่ีล่าชา้ ร้อยละ 39.10 สาเหตุปัญหาการขาด
สภาพคล่องการหมุนเวียนเงินของบริษทัรับเหมาภายใน ร้อยละ 35.90  
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 This study investigates the causes of delays in road construction of the Ubon 

Ratchathani Provincial Administration Organization. The purpose of this study was to 

investigate factors and causes of delays in road construction that affected construction 

delays by collecting the questionnaires from the Ubon Ratchathani Provincial 

Administrative Organization (Employers' Department); Director, Supplies and 

Property Division, Director of Rural Development, Assistant Supplies office, Audit 

Committee,  Civil Engineer, Civil Work Chief Technician, and from the construction 

company   (The contractor); Project Engineer, Civil Engineer and Civil Work Chief 

Technician.  The study population was 64 persons.  

The results showed that the problems with the most delays were caused by the 

problem of over-construction. The frequency was 45.30%.The Competitive pricing 

was 40.60%. Causes of delayed operation in the area were 39.10%. The lack of 

liquidity of the contractor business accounted for 35.90%.                  
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                                                                บทที ่1 
                                                                บทน ำ                  

 
1.1  ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
        การกระจายอ านาจให้แก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเกิดจากบทบญัญติัของรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 หมวด 9 ว่าดว้ยการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงท าใหรั้ฐตอ้ง
ด าเนินการกระจายอ านาจให้แก่องคก์รปกครองทอ้งถ่ินทั้งในดา้นการถ่ายโอนภารกิจ งบประมาณ 
และบุคลากร อนัเป็นไปตามพระราชบญัญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พุทธศกัราช 2542    การถ่ายโอนถนนให้แก่ องค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน ตามแผนกระจายอ านาจ ระยะทาง 79294.80 กิโลเมตร ให้แก่ องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 
76จงัหวดั ระยะทาง 19,823.70 กิโลเมตร เทศบาล 2441 แห่ง (เทศบาลนคร เทศบาลเมือง และ
เทศบาลต าบล) ระยะทาง 16117.30 กิโลเมตร และ องคก์ารบริหารส่วนต าบล 5,333 แห่ง ระยะทาง 
45,391.50 กิโลเมตร พระราชบญัญติัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั พ.ศ. 2540 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม ถึง
ฉบบัท่ี 3 พุทธศกัราช 2546 นับว่าเป็นกา้วแรกของรัฐบาล ในการท่ีจะส่งเสริมการกระจายอ านาจ 
และการปกครองไปสู่ประชาชนซ่ึงเป็นวิถีหน่ึงท่ีจะช่วยส่งเสริมความเขม้แข็งของชุมชน และ
องค์กรภาคประชาชน ซ่ึงถือว่าเป็นการกระจายอ านาจการปกครองขั้นพื้นฐานของประเทศโดย
แทจ้ริงอนัเป็นการตอบสนองต่อนโยบายกระจายอ านาจสู่ทอ้งถ่ินของรัฐบาลตามความสามารถใน
การบริหารงานในการแกไ้ขปัญหาเพื่อพฒันาทอ้งถ่ินดว้ยตนเองในขอบเขตและหนา้ท่ีโดยไม่ตอ้ง
ผ่านความเห็นชอบจากราชการส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ท าให้องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัเกิด
ความคล่องตวัในการด าเนินการบริหารงาน ให้มีความเจริญกา้วหนา้และตรงกบัความตอ้งการของ
ราษฎรในจังหวดัอย่างมีประสิทธิภาพ องค์การบริหารส่วนจังหวดัมีหน้าท่ีหลักท่ีต้องท าตาม
พระราชบญัญติัองค์การบริหารส่วนจงัหวดั พุทธศกัราช2540 และแก้ไขเพิ่มเติม ถึงฉบบัท่ี 3 มี
อ านาจและหน้าท่ีในการจดัระบบบริการสาธารณะเพื่อประโยชน์ของประชาชนในทอ้งถ่ินของ
ตนเองในการสร้างและ บ ารุงรักษาทางบกและทางน ้ าท่ีเช่ือมต่อระหว่างองค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินอ่ืน 

องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี เป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีขนาดใหญ่ มี
ฐานะเป็นนิติบุคคล สังกดักระทรวงมหาดไทย จดัตั้งข้ึนเม่ือพุทธศกัราช 2540 มีจงัหวดัละหน่ึงแห่ง 
ยกเวน้กรุงเทพมหานคร มีพื้นท่ีรับผิดชอบครอบคลุมทั้งจงัหวดัมีวตัถุประสงคจ์ดัตั้งข้ึนเพื่อบริการ
สาธารณประโยชน์ในเขตจงัหวดั ปัจจุบนั กองพฒันาชนบท ฝ่ายซ่อมบ ารุง รับผดิชอบ งานวางแผน 
ตรวจสอบ ติดตามการปฏิบติังานซ่อมบ ารุงถนนถ่ายโอน งานซ่อมบ ารุงทางบกและทางน ้ า งาน
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ซ่อมบ ารุงซ่อมแซมเส้นทางคมนาคมถนนถ่ายโอนงานตามโครงการเกรดปรับผิดวจราจรถนนและ
ซ่อมบ ารุงถนนถ่ายโอน จึงมีถนนถ่ายโอนท่ีอยู่ในความรับผิดชอบจ านวน 159 สายทาง ระยะทาง
ยาวประมาณ 997 กิโลเมตร ครอบคลุมทั้งจงัหวดั          

ดังนั้ นโครงการก่อสร้างเก่ียวกับโครงสร้างพื้นฐานต่างๆองค์การบริหารส่วนจังหวดั
อุบลราชธานีมีถนนถ่ายโอนท่ีอยู่ในความรับผิดชอบจ านวน 159 สายทาง ระยะทางยาวประมาณ 
997 กิโลเมตร กระจายอยู่ตามอ าเภอต่างๆทั้ง 25 อ าเภอ ดงัเช่นโครงการก่อสร้างถนนลาดยางของ
องค์การบริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี ปีงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2558 มี 62 โครงการ 35
โครงการเกิดความล่าช้างานไม่เสร็จตามก าหนด อยู่ระหว่าง 50-70 วนั ปีงบประมาณประจ าปี 
พทุธศกัราช 2559 มี 34 โครงการ 25โครงการเกิดความล่าชา้งานไม่เสร็จตามก าหนด อยูร่ะหวา่ง 50-
70 วนั ปีงบประมาณประจ าปี พุทธศกัราช 2560 มี 22 โครงการ 16โครงการเกิดความล่าชา้งานไม่
เสร็จตามก าหนด อยูร่ะหว่าง 50-90 วนั ท าให้โครงการก่อสร้างต่างๆเกิดความล่าชา้ ซ่ึงความล่าชา้
ของโครงการก่อสร้างถนนนั้ นอาจเกิดจากปัจจัยหลายๆสาเหตุทั้ งจากบุคคล สภาพแวดล้อม 
ธรรมชาติ 

จากปัญหาหลายอย่างท่ีเกิดข้ึนในโครงการก่อสร้างถนนขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั
อุบลราชธานี ซ่ึงเป็นปัญหาท่ีท าให้เกิดความล่าชา้ของงานการก่อสร้างนอกจากจะไม่เป็นผลดีต่อทุก
ฝ่ายท่ีท างานร่วมกันในโครงการแล้ว ยงัท าให้ประชาชนผูใ้ช้ถนนต้องเสียเวลาไปโดยไม่มี
ประโยชน์ การทราบถึงปัญหาท่ีเป็น  สาเหตุของความล่าชา้ของงานก่อสร้างถนนสามารถน าไปหา
แนวทางป้องกนัการเกิดความล่าชา้ และยงัช่วยเร่ืองการควบคุมค่าใชจ่้ายให้เป็นไปตามแผนงานท่ี
ก าหนดและยงัท าให้การก่อสร้างแล้วเสร็จตามก าหนดการท่ีได้วางแผนไว ้ดังนั้ นจึงมีความ
จ าเป็นตอ้งศึกษาเก่ียวกบัสาเหตุท่ีท าใหล่้าชา้ งานก่อสร้างถนน พร้อมทั้งแนวทางแกไ้ขปัญหาความ
ล่าช้าของการก่อสร้าง ซ่ึงผลการศึกษาสามารถน ามาปรับปรุงแก้ไขปัญหาความล่าช้าของงาน
ก่อสร้างถนนและหน่วยงานราชการทอ้งถ่ินในพื้นท่ีใกลเ้คียงใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึนต่อไปใน
อนาคต 
                  
1.2  วตัถุประสงค์ 

1.2.1  เพื่อศึกษาและวิเคราะห์ปัญหาและสาเหตุความล่าช้าในงานก่อสร้างถนน ของ
องคก์ารบริหาร 

         ส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 
1.2.2 เพื่อศึกษาระดับความถ่ีของสาเหตุต่างๆท่ีท าให้เกิดความล่าช้าข้ึนในงานก่อสร้าง

ถนน ขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 
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1.2.3   เพื่อเสนอแนวทางป้องกนัและลดปัญหาต่างๆท่ีท าให้เกิดความล่าชา้ในงานก่อสร้าง
ถนนขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 

 
1.3  ขอบเขตของกำรศึกษำ 
                ท าการศึกษาวิจยัคือองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีโดยการออกแบบสอบถาม
และเก็บขอ้มูลจากฝ่ายผูว้่าจา้งไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการกองพสัดุและทรัพยสิ์น ผูอ้  านวยการกองพฒันา
ชนบท เจา้หนา้ท่ีพสัดุ กรรมการตรวจการจา้ง ช่างควบคุมงาน ฝ่ายผูรั้บจา้งไดแ้ก่ ผูจ้ดัการโครงการ 
วิศวกรโครงการ ช่างควบคุมงาน ท่ีเก่ียวขอ้งกบัโครงการก่อสร้างถนนขององค์การบริการส่วน
จงัหวดัอุบลราชธานี ใชป้ระชากรในการศึกษาจ านวน 64 คน เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดม้าท าการวิเคราะห์
และสรุปผล น าแบบสอบถามมาท าการตรวจสอบความเรียบร้อยของขอ้มูล วิเคราะห์ดว้ยวิธีการทาง
สถิติท่ีเก่ียวขอ้งของผูว้า่จา้งและผูรั้บ จา้งสรุปประเมินผลต่าง ๆ ท่ีไดจ้ากการเกบ็ขอ้มูลเพื่อใหบ้รรลุ
วตัถุประสงคข์องงานวิจยั 
 
1.4  ประโยชน์ที่ได้รับจำกโครงกำร 

1.4.1 ไดท้ราบถึงปัญหาและสาเหตุต่างๆ ท่ีเป็นปัญหาท าให้เกิดความล่าชา้ในงานก่อสร้าง
ถนน ได้เกิดประสิทธิภาพในงานก่อสร้างถนน ขององค์การบริการส่วนจงัหวดั
อุบลราชธานี ในโครงการต่อๆ ไปในอนาคต และไดรั้บทราบถึงวิธีการ ขั้นตอนการ
หลีกเล่ียงปัญหา พร้อมทั้งวิธีการลดปัญหาความล่าชา้ ต่อไป 

1.4.2  ไดท้ราบถึงแนวทางท่ีจะท าให้งานก่อสร้างถนนแลว้เสร็จตามระยะเวลาท่ีก าหนด
ตามสัญญา และป้องกนั ลดปัญหาต่างๆ ท่ีท าให้เกิดความล่าชา้ในงานก่อสร้างถนน
ขององคก์ารบริการส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีได ้

1.4.3  เพื่อให้บุคคลท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งไดท้ราบถึงปัญหา และสาเหตุต่างๆ ท่ีท าให้เกิดความ
ล่าชา้ ความขดัแยง้ รวมถึงการลดปัญหาความล่าชา้ในงานก่อสร้างถนน ขององคก์าร
บริการส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี ได ้

1.4.4  ทราบถึงขอ้มูลปัญหาและสาเหตุหลกัทีท าให้เกิดความล่าช้าในงานก่อสร้างถนน 
ขององค์การบริการส่วนจังหวัดอุบลราชธานี มาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์
ทางดา้นวิศวกรรม และการจดัการบริหารงานก่อสร้าง 
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บทที ่2 
ปริทัศน์วรรณกรรม และงำนวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
              ในการศึกษาคร้ังน้ีไดมี้การน าเอาทฤษฎีและทบทวนวรรณกรรมจากงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
โดยมีหวัขอ้ดงัต่อไปน้ี 

2.1 ความหมายของความล่าชา้ 
2.2 ประเภทของความล่าชา้ 
2.3 ปัจจยัท่ีท าใหเ้กิดความล่าชา้ในการก่อสร้าง 
2.4 สาเหตุความล่าชา้ท่ีเกิดข้ึนในงานก่อสร้าง 
2.5 ผลกระทบจากความล่าชา้ท่ีเกิดข้ึนในโครงการก่อสร้าง 
2.6 แผนผงัทฤษฎีแสดงสาเหตุและผลท่ีท าใหเ้กิดความล่าชา้ 
2.7 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
2.1  ควำมหมำยของควำมล่ำช้ำ 
 Bramble และ Callahan (1987) ได้นิ ยามของความ ล่าช้าว่ า  “a delay is the time 
during which some part of the construction project had been extended or not 
performed due to an unanticipated circumstance” สรุป ความล่าช้าคือช่วงเวลาท่ีต้องขยาย
ออกไปอนัเน่ืองมาจากงานบางส่วนของโครงการก่อสร่างยงัไม่ไดด้ าเนินการอนัเน่ืองมาจากการมี
สภาวการณ์ท่ีไม่คาดคิดเกิดข้ึน ส่ิงท่ีไม่คาดคิดในงานก่อสร้างอาจเกิดไดจ้ากปัจจยัจากตวัผูรั้บเหมา
เองหรือเกิดจากปัจจยัภายนอกอ่ืนๆท่ีมีกระทบกบัโครงการก่อสร้างกไ็ด ้
 
2.2  ประเภทของควำมล่ำช้ำ 

ประเภทของความล่าชา้มีความแตกต่างกนัออกไป  Bramble และ Callahan (1987) เห็นว่า 
ความล่าชา้ในงานก่อสร้างสามารถแยกไดเ้ป็น 2 ประเภทตามการจ าแนก คือ 

1.  Excusable Delay หมายถึง ความล่าชา้ท่ีมีสาเหตุมาจากผูอ่ื้นท่ีไม่ใช่ผูรั้บเหมาก่อสร้าง 
เช่น สาเหตุมาจากเจา้ของงาน วิศวกรออกแบบ สถาปนิก หรือบุคคลอ่ืนท่ีมิไดมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งกบัโครงการซ่ึงความล่าชา้ท่ีมีสาเหตุมาจากผูอ่ื้นท่ีไม่ใช่ผูรั้บเหมาก่อสร้าง 
(Excusable Delay)  
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Excusable Delay   ประกอบดว้ย 
1. Compensable Delay เป็นความล่าชา้ท่ีเกิดจาก 

1.1 สาเหตุจากเจา้ของงาน (Owner Delay) 
1.2 สาเหตุจากสถาปนิกและวิศวกร (Arch./Eng. Delay) 

2. Non-Compensable Delay เป็นความล่าชา้ท่ีเกิดจาก 
2.1 สาเหตุจากบุคคลอ่ืนๆ (Third Party Delay) 

จากความล่าชา้ขา้งตน้นั้น สามารถอธิบายประเภทของความล่าชา้ในการก่อสร้างเพิ่มเติม 
ไดด้งัน้ี 

- Excusable Delay  เป็นความล่าชา้ท่ียินยอมให้ผูรั้บเหมาสามารถเรียกร้องขอขยายเวลา
ตามสัญญาได ้โดยไม่เสียค่าปรับตามท่ีก าหนดไวใ้นสัญญาและยงัอาจไดรั้บพิจารณา
ทั้งให้ขยายเวลาและไดรั้บค่าชดเชยในความเสียหาย (Compensation) อีกดว้ย หรืออาจ
ไดรั้บการพิจารณาไดเ้พียงการขยายเฉพาะเวลาการก่อสร้างหรือเงินชดเชยค่าเสียหาย
เพียงอย่างใดอย่างหน่ึงเท่านั้ น ซ่ึงจะตอ้งข้ึนอยู่กับการพิจารณาด้วยเหตุผลและผล
ประกอบการเรียกร้อง ตวัอยา่งปัญหาความล่าชา้ประเภทน้ี เช่น 
1. ปัญหาล่าช้าท่ีเกิดจากความรับผิดพลาดจากการออกแบบ และจัดท ารายการ

ประกอบแบบ 
2. เจา้ของโครงการสัง่เปล่ียนแปลงแบบและรายการประกอบแบบท าใหล่้าชา้ 
3. ภูมิอากาศแปรปรวนโดยสุดวิสยัท่ีจะสามารถคาดการณ์ไดต้ามปกติ 
4. ปัญหาสุดวิสัยเก่ียวกับด้านแรงงานก่อสร้าง อาทิเช่น กรณีพิพาทของสหภาพ

แรงงาน 
5. อุบติัเหตุเกินวิสัยท่ีจะป้องกนัตามปกติ เช่น อคัคีภยัท่ีไม่ใช่สาเหตุท่ีมาจากความ

บกพร่องของ 
6. ผูรั้บเหมาก่อสร้างและการก่อวินาศกรรม เป็นตน้ 
7. วิกฤติการณ์ท่ีคาดการณ์ไม่ถึง เช่นภาวะเศรษฐกิจตกต ่า 
8. ปัญหาท่ีเกิดจากกรณีท่ีเจา้ของโครงการรับจดัหาวสัดุก่อสร้างให้ แต่การจดัใหเ้กิด

การล่าชา้ไม่สอดคลอ้งกบัแผนการใชง้านของผูรั้บเหมาก่อสร้าง ท่ีไดเ้สนออนุมติั
ต่อเจา้ของโครงการได ้

9. ปัญหาความล่าชา้ในการมอบพื้นท่ีก่อสร้างใหเ้ขา้ท างานก่อสร้าง 
10. ความล่าชา้ในการอนุมติัและตดัสินใจในเร่ืองต่าง ๆ 
11. Act of God อาทิเช่น อุทกภยัแผนดินไหวเป็นตน้ 
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2. Non- Excusable Delay หมายถึง เป็นการล่าชา้ท่ีเกิดข้ึนจากความผิดของผูรั้บเหมา เช่น 
ส่ิงปลูกสร้างไม่เป็นไปตามแบบและขอ้ก าหนด ความล่าชา้ในการปฏิบติังาน ความ
ล่าช้าเน่ืองจากอุบติัเหตุท่ีเกิดความผิดพลาดในการท างานของผูรั้บเหมาเป็นตน้ ซ่ึง
เจ้าของงานไม่จ าเป็นต้องขยายเวลาในการก่อสร้างให้กับผูรั้บเหมา และไม่ต้อง
รับผดิชอบค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึนจากความล่าชา้ในประเภทน้ี 

 จากขอ้ความขา้งตน้สามารถอธิบายเพิ่มเติมว่า Non- Excusable Delay   เป็นความล่าชา้ท่ี
เกิดจากการท างานและการบริหารงานท่ีผิดพลาด บกพร่องของผูรั้บเหมาก่อสร้างหลักหรือ
ผูรั้บเหมาช่วงท่ีรับเหมาก่อสร้างหลกัจดัหามาท างานก่อสร้าง ซ่ึงความล่าชา้ลกัษณะน้ีจะไม่สามารถ
เรียกร้องขอชดเชยเพื่อขยายเวลาสัญญาไดแ้ละในทางตรงกนัขา้มอาจถูกผูเ้สียหาย ซ่ึงอาจหมายถึง
เจา้ของโครงการและผูเ้สียหายอ่ืนร้องเรียน (Claim) เรียกค่าเสียหายไดอี้กดว้ย ตวัอยา่งสาเหตุของ
ความล่าชา้ประเภทน้ี เช่น 

1. ความล่าชา้ในการด าเนินการในช่วงเตรียมการก่อสร้าง (Mobilization)  
2. จ านวนแรงงานหรือเคร่ืองมือเคร่ืองจกัร มีไม่เพียงพอตามแผนงาน 
3. การเลือกใชเ้คร่ืองมือ-เคร่ืองจกัรท่ีไม่เหมาะสมกบัลกัษณะงาน 
4. แรงงานขาดความช านาญท าใหเ้สียเวลาในการซ่อมแซมแกไ้ข 
5. ความผดิพลาด / ความลม้เหลว / จากการท างานของผูรั้บเหมาช่วงท่ีอยูภ่ายใตก้ารดูแล

และควบคุมของผูรั้บเหมาก่อสร้างหลกั 
6. ความผดิพลาดจากงานติดตั้งวสัดุอุปกรณ์ท่ีใชท้  าใหเ้สียเวลาซ่อมแซมแกไ้ข 
7. อุบีติเหตุท่ีเกิดข้ึนจากการขาดการป้องกนัท่ีดี 
8. ล่าชา้จากการบริหารงานก่อสร้างท่ีผดิพลาดของผูรั้บเหมาก่อสร้างหลกั 
9. ขาดการประสานงานท่ีดีของผูรั้บเหมาก่อสร้างหลกัท าใหง้านล่าชา้ 
10. ความผดิพลาดท่ีเกิดเน่ืองจากขั้นตอนการตรวจพื้นท่ีก่อสร้าง 
11. การขนส่งวสัดุ-อุปกรณ์ในการก่อสร้างล่าชา้ เป็นตน้ 
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รูปท่ี 2.1 การแบ่งประเภทของความล่าชา้  (Bramble และ Callahan, 1987)    

 
Popescu และ Charoenngam (1995) ไดจ้  าแนกความล่าชา้ออกเป็น 3 ประเภท คือ 
1.  Excusable Delay หมายถึง ความล่าชา้ท่ีมีสาเหตุมาจากผูอ่ื้นท่ีไม่ใชผู้รั้บเหมาก่อสร้าง 

ซ่ึงความล่าช้าท่ีมีสาเหตุมาจากผูอ่ื้นท่ีไม่ใช่ผูรั้บเหมาก่อสร้าง (Excusable Delay) น้ี 
สามารถแยกออกไดอี้ก 2 ประเภทยอ่ยคือ 
-   Compensatory Delay คือความล่าชา้ท่ีตอ้งชดเชยค่าเสียหาย โดยความล่าชา้นั้นเกิด

จากความผดิของเจา้ของงาน และ 
-   Non- compensatory Delay คือความล่าชา้ท่ีไม่ตอ้วงชดเชยค่าเสียหาย 

2. Non- excusable Delay หมายถึง เป็นความล่าช้าท่ีเกิดจากความผิดของผูรั้บเหมา เรา
สามารถอธิบายประเภทของความล่าชา้ในการก่อสร้างเพิ่มเติมได ้ดงัน้ี 
-    Excusable Delay ประกอบดว้ย  

1. Compensable Delay เป็นความล่าชา้ท่ีเกิดจาก 
1.1 สาเหตุจากเจา้ของงาน (Owner Delay) 
1.2 สามเหตุจากสถาปนิกและวศิวกร (Arch. / Eng. Delay) 

2. Non- compensable Delay เป็นความล่าชา้ท่ีเกิดจาก 
2.1 สาเหตุจากบุคคลอ่ืนๆ (Third Party Delay) 

- Non- excusable Delay เป็นความล่าชา้ท่ีเกิดจาก 
1. สาเหตุจากผูรั้บเหมา 

 3.   Concurrent Delay หมายถึง เป็นความล่าชา้ท่ีทั้งเจา้ของโครงการหรือตวัแทนผูรั้บเหมา
ไดก้ระท าให้เกิดปัญหาความล่าชา้ ในช่วงเวลาเดียวกนัหรือช่วงเวลาไล่เล่ียกนั ซ่ึงการ

Delay 

Non-excusable Excusable 

Compensable Non-Compensable 

 
Contractor Caused Owner Caused Arch. /Eng. Delay Third Party Delay 
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เรียกร้องค่าชดเชยจะตอ้งท าการวิเคราะห์การเรียกร้องจากแผนงานโดยละเอียด ซ่ึงมี
ความสลบัซบัซอ้นในการพิจารณาวา่ผูก้ล่าวอา้งว่าเป็นผูไ้ดรั้บความเสียหายวา่จะไดรั้บ
การชดเชยอะไรบา้งและไดรั้บชดเชยจ านวนมากนอ้ยเท่าใด สาเหตุความล่าชา้ท่ีเกิดข้ึน
ตั้งแต่สองสามเหตุข้ึนไปในเวลาเดียวหรือทบัซอ้นกนัน้ี อาจเกิดข้ึนในกรณี ดงัน้ี 

 ก. ความล่าช้าท่ีมีสาเหตุท่ีมีสาเหตุมาจากผูท่ี้ไม่ใช่ผูรั้บเหมาก่อสร้าง (Excusable 
Delay) เกิดข้ึนพร้อมกับความล่าช้าท่ี เกิดจากความผิดของผู ้รับเหมา (Non-
excusable Delay) 

 ข.   ความล่าช้าท่ีมีสาเหตุมาจากผูอ่ื้นท่ีไม่ใช่ผูรั้บเหมาก่อสร้าง (Excusable Delay) 
เกิดข้ึนพร้อมกับความล่าช้าท่ีตอ้งชดเชยค่าเสียหาย โดยความล่าช้านั้ นเกิดจาก
ความผดิของเจา้ของงาน (Compensable Delay) 

 ค.   ความล่าช้าท่ีมีสาเหตุมาจากผูอ่ื้นท่ีไม่ใช่ผูรั้บเหมาก่อสร้าง (Excusable Delay) 
เกิดข้ึนพร้อมกับความล่าช้าท่ีเกิดจากความผิดของผูรั้บเหมา (Non-excusable 
Delay) และความล่าชา้ท่ีตอ้งชดเชยค่าเสียหาย โดยความล่าชา้นั้นเกิดจากความผิด
ขอเจา้ของงาน (Compensable Delay) 

 ง.   ความล่าชา้ท่ีเกิดจากความผิดของผูรั้บเหมา (Non-excusable Delay) เกิดข้ึนพร้อม
กบัความล่าชา้ท่ีตอ้งชดเชยค่าเสียหาย โดยความล่าชา้นั้นเกิดจากความรับผิดของ
เจา้ของงาน (Compensable Delay) 

 
 
 
    
 
 
 
 
 

รูปท่ี 2.2 การแบ่งประเภทของความล่าชา้ (Popescu และ Charoenngam, 1995) 
 

Delay 

Excusable Delay Non-excusable Delay Concurrent Delay 

Compensable Delay Non-compensable Delay 
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2.3 ปัจจัยทีท่ ำให้เกดิควำมล่ำช้ำในกำรก่อสร้ำงโดยแบ่งตำมหลกับริหำรงำนก่อสร้ำง 
 การศึกษาท่ีท าใหเ้กิดความล่าชา้ในงานก่อสร้างผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษาปัจจยัท่ีท าใหเ้กิดความ
ล่าชา้ในงานก่อสร้างตามทฤษฎีของหลกัในการบริหารงานก่อสร้างหรือ 5 M สามารถแบ่งออกได้
ดงัต่อไปน้ี 
 3.1 มนุษย ์(Man) งานก่อสร้างเป็นงานท่ีตอ้งอาศยัก าลงัคนในการท างานเป็นส่วนใหญ่และ

ก าลังคนท่ีใช้ในแต่ละโครงการต้องใช้จ  านวนมากซ่ึงประกอบด้วยผูท่ี้มีความรู้
ความสามารถในหลายระดบัซ่ึงอาจแบ่งได ้4 ระดบั ดงัน้ี 

 ก)  ระดบัวางแผนและนโยบาย (Profession) ไดแ้ก่ ระดบัผูบ้ริหารโครงการ 
 ข)  ระดบัช่างเทคนิค (Technician) ไดแ้ก่ ระดบัควบคุมงาน 
 ค)  ระดบัช่างฝีมือ (Skilled Labor) ไดแ้ก่ ระดบัปฏิบติังานโดยใชแ้รงงานอยา่งเดียว 
 ง)  ระดบัแรงงาน (Labor) ไดแ้ก่ ระดบัปฏิบติังานโดยใชแ้รงงานอยา่งเดียว 
   บุคคลท่ีกล่าวมาน้ีจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีปริมาณท่ีเพียงพอและเหมาะสมกบังานและเป็นบุคคล
ท่ีมีประสิทธิภาพสมรรถภาพมีวินัยและท่าส าคญัจะเป็นบุคคลท่ีมีความรับผิดชอบในการท างาน
หากบุคคลท่ีมีอยูข่าดคุณสมบติัขา้งตน้แลว้นั้นยอ่มท าให้เกิดความเสียหายต่อโครงการนั้น ๆ ไดอี้ก
ทั้งยงัท าใหส้ิ้นเปลืองซ่ึงส่งผลกระทบต่อตน้ทุนในการด าเนินโครงการได ้
 3.2 วสัดุและอุปกรณ์ (Material) เป็นปัจจยัหลกัอีกส่วนหน่ึงของงานก่อสร้างหากโครงการ

ก่อสร้างใดขาดวสัดุและอุปกรณ์ในขณะด าเนินการอยู่นั้นย่อมเกิดผลเสียต่อโครงการ
ไดเ้ช่นการจดัส่งวสัดุเคร่ืองมือท่ีล่าชา้ท าให้แผนการท างานท่ีตั้งไวเ้กิดความเสียหาย 
ส่งผลกระทบท าใหมี้ค่าใชจ่้ายท่ีสูงข้ึนเพื่อท่ีจะเร่งรัดใหไ้ดต้ามแผนงาน 

 3.3 เงินทุน (Money) หมายถึง เงินสด (cash) เงินผอ่นหรือเงินกู ้(Credit) เงินทุนเป็นปัจจยั
สนบัสนุนในการบริหารงานก่อสร้างท่ีส าคญัท่ีสุดเน่ืองจากหากขาดทุนแลว้ก็จะท าให้
ปัจจยัตวัอ่ืนๆ ไม่สามารถด าเนินการต่อไปไดด้ว้ยเช่นกนั ดงันั้นผูป้ระกอบการจะตอ้ง
จดัการสถานะทางการเงินให้มัน่คงเพียงพอท่ีจะหมุนเวียนให้เกิดสภาพคล่องมิฉะนั้น
จะท าใหง้านก่อสร้างตอ้งหยดุชะงกัลง 

 3.4  เคร่ืองจกัรในงานก่อสร้าง (Machine) หมายถึง เคร่ืองจกัรหรือเคร่ืองทุนแรงท่ีน ามาใช้
ในการก่อสร้างเพื่อตองสนองการพฒันาทางเทคโนโลยีเน่ืองจากงานก่อสร้างบาง
โครงการหากมีเคร่ืองทุนแรวงไม่เพียงพอ หรือมีแต่ขาดประสิทธิภาพในการท างานก็
จะท าใหไ้ม่สามารถท างานไดห้รือหากท าไดก้ท็  าใหล่้าชา้เช่น งานก่อสร้างสะพาน งาน
สร้างเข่ือน งานสร้างอุโมงคแ์ละงานก่อสร้างอาคารสูง ซ่ึงในปัจจุบนัก่อสร้างอาคารมกั
นิยมท่ีจะก่อสร้างเป็นอาคารสูงหลายสิบชั้ น ส่ิงส าคัญอีกประการหน่ึงคือเงินท่ี
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สนับสนุนโครงการจากแหล่งเงินทุนท่ีผูรั้บเหมากูม้าจะเป็นตวับงัคบัให้งานก่อสร้าง
ตอ้งเร่งรัดใหเ้สร็จในเวลาอนัสั้น เน่ืองจากอตัราดอกเบ้ียท่ีกูมี้อตัราสูงข้ึนหากเกิดความ
ล่าช้า เพราะฉะนั้ นการท างานโดยใช้แรงงานเพียงอย่างเดียวจึงไม่เพียงพอและไม่
รวดเร็วท่ีจะท าให้งานบรรลุตามวตัถุประสงคไ์ดแ้ละท่ีส าคญัคือ ความกา้วหน้าทาง
เทคโนโลยเีป็นตวัหน่ึงท่ีท าใหผู้รั้บเหมาตดัสินใจจะลงทุนท่ีจะใชเ้คร่ืองทุนแรง 

 3.5 ขั้นตอนวิธีการก่อสร้าง (Management) หมายถึง ขั้นตอนวิธรการและเทคนิคในการ
ก่อสร้างโครงการก่อสร้างต่างๆ ยอ่มมีเทคนิค หรือขั้นตอนในการก่อสร้างไม่ว่าจะเป็น
โครงการก่อสร้างประเภทใดกต็าม ขั้นตอนและวิธีการก่อสร้างนั้นมกัจะสมัพนัธ์หรือมี
ความเก่ียวเน่ืองกบัหลกัในการบริหารงานก่อสร้างทุกขอ้ท่ีกล่าวมาแลว้ขา้งตน้เสมอ 

 
2.4. สำเหตุควำมล่ำช้ำทีเ่กดิขึน้ในงำนก่อสร้ำง 

สาเหตุของความล่าช้าในงานก่อสร้างเป็นไปได้จากหลายสาเหตุ ซ่ึงมีผลกระทบต่อ
ระยะเวลาของงานก่อสร้างจากการศึกษาทฤษฎีและงารนวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง พบว่าสามารถแบ่งสาเหตุ
ของความล่าชา้ 
 2.4.1 ความล่าชา้ท่ีมีสาเหตุมาจากผูรั้บเหมาก่อสร้าง 
 ความล่าช้าท่ีมีสามเหตุมาจากผูรั้บเหมาก่อสร้างมกัเกิดจากปัจจยัด้านการบริหาร
จัดก ารงาน ก่อส ร้างห รือหลัก  5M ได้แ ก่  วัส ดุ  (Material)  เงิน ทุน  (Money) ม นุ ษย์ (Man) 
เคร่ืองจกัรกล (Machine) และการจดัการ (Management) ซ่ึงปัจจยัทั้ง 5 มีความสัมพนัธ์กนัหากการ
บริหารจดัการส่วนใดส่วนหน่ึงลม้เหลวจะส่งผลกระทบไปยงัส่วนอ่ืนๆ สามเหตุความล่าชา้ท่ีเกิด
จากการบริหารงานก่อสร้างขา้งตน้ มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

ก) วสัดุก่อสร้างขาดแคลนการขาดแคลนของวสัดุก่อสร้างอาจเกิดข้ึนไดจ้ากหลาย
สาเหตุ เช่น การกกัตุนวสัดุก่อสร้างเพื่อหวงัผลในการเก็งก าไร ปัญหาดา้นการ
บริหารวสัดุไดแ้ก่ การจดัซ้ือ จดัส่งวสัดุเขา้สู่โครงการไม่เป็นไปตามแผนท่ีวาง
ไวท้  าใหเ้กิดการขาดแคลนวสัดุในโครงการข้ึน 

ข) การใช้วสัดุส้ินเปลืองเกินปกติในงานก่อสร้างท่ีใชว้ิธีก่อสร้างแบบทัว่ไปจะมี
วสัดุท่ีสูญเสียถึง 1 ใน 3 ของวสัดุทั้งหมด เช่น เศษเหล็กเสริมคอนกรีตท่ีเหลือ
จากงานก่อสร้างสามารถใชเ้ป็นวตัถุดิบในการผลิตเหลก็เสน้ไดใ้หม่นั้น แสดงว่า
เศษเหลก็ท่ีไดจ้ากวสัดุท่ีสูญเสียมีมากพอสมควรจะเห็นไดว้า่การใชว้สัดุใหเ้หลือ
เศษหรือวสัดุมีการแตกหักเสียมากส่งผลให้ส้ินเปลืองค่าใช้จ่ายโดยไม่จ าเป็น
และหากมีการส้ินเปลืองเกินกว่างบประมาณท่ีวางไว ้อาจกระทบต่อโครงการท า
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ให้งานหยุดชะงกัเพราะไม่มีวสัดุเพียงพอในการท างานหรืออาจตอ้งหาเงินทุน
เพื่อซ้ือวสัดุเพิ่มเติมในส่วนท่ีเสียหาย ความบกพร่องในการบริหารวสัดุสามารถ
ตรวจดว้ยบญัชีแสดงปริมาณวสัดุก่อสร้าง หากพบว่ามีการใชว้สัดุก่อสร้างเกิน
กวา่ปริมาณท่ีแสดงไวใ้นบญัชีแสดงวา่มีความผดิปกติเกิดข้ึนหรือเป็นสัญญาณท่ี
แสดงวา่โครงการก าลงัอยูใ่นภาวะขาดทุนได ้ 

ค) การบริหารของผูรั้บเหมายอ่ยไม่มีระบบ โดยทัว่ไปผูรั้บเหมายอ่ยหรือผูรั้บเหมา
ช่วงจะเขา้มารับงานในโครงการบางส่วนเช่น งานระบบไฟฟ้า ระบบสุขาภิบาล 
งานสถาปัตยกรรม เป็นตน้ ซ่ึงผูรั้บเหมาช่วงส่วนใหญ่เป็นบุคคลธรรมดา หรือ
หากเป็นนิติบุคคลก็อาจมีการบริหารงานภายในองคก์รท่ียงัไม่มีระบบท่ีชดัเจน
แน่นอนจึงง่ายต่อการเกิดปัญหาในการควบคุมงบประมาณดา้นการเงิน ซ่ึงจะ
ส่งผลกระทบไปยงัคนงาน กล่าวคือ คนงานอาจไม่ไดร้บค่าแรงอยา่งสม ่าเสมอ
อาจมีการลาอกและรับคนใหม่เขา้มาทดแทนท าให้ตอ้งเรียนรู้งานตลอดเวลาส่ง
ผลกระทบใหเ้กิดความล่าชา้แก่งานก่อสร้างได ้

ง)  การขาดแคลนบุคลากรงานก่อสร้าง สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 3 ระดบั คือ 
1. การขาดแคลนคนงานเน่ืองจากในประเทศไทยคนงานก่อสร้างส่วนใหญ่

ไม่ใช่คนงานก่อสร้างโดยอาชีพจะใชก้ารท างานก่อสร้างเป็นอาชีพเสริม คือ 
เม่ือถึงฤดูกาลท าเกษตรคนงานจะกลบัไปท าการเกษตรถา้โครงการก่อสร้าง
อยูใ่นช่วงนั้นอาจท าใหมี้ผลกระทบต่อระยะเวลาแลว้เสร็จของโครงการ 

2. การขาดแคลนวิศวกรและช่างเทคนิคท าใหอ้าจตอ้งมีการวา่จา้งวิศวกรจาก 
3. ต่างประเทศเขา้มาท างาน ปัญหาท่ีพบคือ การติดต่อส่ือสารระหว่างวิศวกร

ต่างชาติกบัคนงานไม่เขา้ใจกนัท าใหเ้กิดความสบัสนในการท างานข้ึนได ้
4. เงินทุนเป็นสาเหตุท่ีท าใหธุ้รกิจก่อสร้างเกิดปัญหามากท่ีสุด ตวัอยา่งเช่น ถา้ 

ผูรั้บเหมาไม่สามารถท างานไดต้ามแผนงานหรือไม่สามารถส่งงานไดต้ามท่ี
วางแผนไวเ้งินงวดถดัไปกจ็ะมีปัญหาท าใหง้านล่าชา้หรือหยดุชะงกัลงไดซ่ึ้ง
ส่งผลให้เงินทุนหมุนเวียนเพิ่มข้ึนในท่ีสุดก็อาจมีการยกเลิกสัญญาท าให้มี
ผลกระทบต่อการแลว้เสร็จโครงการท่ีงานก่อสร้างจะตอ้งล่าชา้ได ้

 
2.5 ผลกระทบจำกควำมล่ำช้ำทีเ่กดิขึน้ในโครงกำรก่อสร้ำง 
   เหตุผลหน่ึงในการวดัค่าความส าเร็จของงานก่อสร้างคือ การท่ีงานก่อสร้างสามารถ
ก่อสร้างเสร็จภายใตร้ะยะเวลาท่ีก าหนดเอาไวไ้ด้นั้ น ถา้ระยะเวลาในการก่อสร้างมีความล่าช้า



12 
 

ออกไปแลว้ ก็หมายความว่างานก่อสร้างนั้นมีความลม้เหลวไม่ประสบความส าเร็จ ไม่เพียงแต่การ
วดัความส าเร็จของงานก่อสร้างเท่านั้น ถา้งานก่อสร้างมีความล่าช้าออกไปย่อส่งผลกระทบต่อ
ค่าใชจ่้ายในการก่อสร้างท่ีเพิ่มข้ึนอยา่งหลีกเล่ียงไม่ได ้โดยArditi, Akan and Gurdamar ไดก้ล่าวไว้
ว่า ผลของความล่าชา้ในงานก่อสร้างไม่ไดถู้กจ ากดัเพียงแค่ในอุตสาหกรรมก่อสร้างเท่านั้น แต่ยงั
ส่งผลไปถึงเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศอีกด้วย ก็เพราะว่าอุตสาหกรรมอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกับ
อุตสาหกรรมก่อสร้างอีกมากมายนั้นเอง Hinze ไดก้ล่าวไวว้่าในการก่อสร้างจะท าใหเ้วลาและราคา
ค่าก่อสร้างเพิ่มข้ึนและจะท าใหสู้ญเสียประสิทธิผล (Productivity) อีกดว้ย เน่ืองจากบุคลากรสูญเสีย

ก าลงัใจในการท างานนั่นเอง Bramble และ Callahan (1987) ได้กล่าวไวว้่า ความล่าช้าในการ
ก่อสร้างไม่เพียงจะท าให้สูญเสียก าไรแลว้ ยงัท าให้สูญเสียความสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างผูเ้ก่ียวขอ้งใน
งานก่อสร้างอีกดว้ย ไม่ว่าจะเป็นเจา้ของงานผูอ้อกแบบ หรือผูรั้บเหมาก็ตามที ก็เพราะจะมีปัญหา

ดา้นการเรียกรองค่าเสียหายและขอ้โตแ้ยง้ (Dispute) เขา้เก่ียวขอ้งดว้ยถา้โครงการนั้นเกิดล่าช้า
ออกไป 
 

2.6  แผนผงัทฤษฎแีสดงสำเหตุและผลทีท่ ำให้เกดิควำมล่ำช้ำ 
ผงัแสดงเหตุและผลอาจจะเรียกยอ่ว่า ผงักา้งปลา หรือถา้เรียกเป็นภาษาองักฤษอาจจะใชต้วั

ย่อว่า CE Diagram ซ่ึงมีนิยามปรากฏในมาตรฐานของญ่ีปุ่นว่า JS Standard (Japanese Industrial 
Standard) ใน มาตรฐาน JIS ไดร้ะบุนิยามของ CE Diagram ไวด้งัน้ี 

ผงัแสดงเหตุและผล คือ ผงัท่ีแสดงความสัมพนัธ์ระหว่างคุณลกัษณะ ทางคูณภาพกบัปัจจยั
ต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัค าอธิบาย คุณสมบติัหรือคุณลกัษณะทางคุณภาพ (Quality Characteristics) คือ
ผลท่ีเกิดจากเหตุ ซ่ึงก็คือปัจจยัต่าง ๆท่ีเป็นตน้เหตุของคุณลกัษณะอนันั้น หรืออาจกล่าวอีกนยัหน่ึง
ว่าเป็นแผนผงัท่ีใช้ในการวิเคราะห์คน้หาสาเหตุต่าง ๆว่ามีอะไรบ้างท่ีมาเก่ียวขอ้งกันสัมพนัธ์
ต่อเน่ืองกนัอยา่งไร จึงท าให้ผลปากฎออกมาในขั้นตอนสุดทา้ย โดยวิธีการระดมความคิดอยา่งเป็น
อิสระของทุกคนในกลุ่มกิจกรรมดา้นการควบคุมคุณภาพ 

แผนผงัก้างปลา เป็นแผนภาพท่ีมีประโยชน์ส าหรับการน าเสนอความสัมพนัธ์ระหว่าง
สาเหตุและผลส าหรับประเด็นปัญหาท่ีพิจารณาโดยแผนผงัน้ี ไดรั้บการพฒันาเป็นคร้ังแรกโดย
ศาสตราจารยค์าโรอุอิชิกาว่า แห่งมหาวิทยาลบัโตเกียว เม่ือค.ศ.1943 โดยคร้ังแรกนั้น ดร.อิชิกาว่า 
ไดใ้ชแ้ผนภาพน้ีเป็นการอธิบายความสัมพนัธ์ของปัจจยัต่างๆ ท่ีมีผลต่อคุณภาพไดจ้ าแนกแผนผงั
กา้งปลาออกเป็น 3 ประเภท คือ 

1) การวิเคราะห์การแปรผนั (Dispersion Analysis)  
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โดยแผนผงักา้งปลาแบบน้ีจะใชแ้สดงเหตุของการเกิดการแปรผนัในคุณภาพท่ีแสดง
ดว้ยหัวปลาตามล าดบัก่อนหลงัดว้ยค าถามท่ีว่า ท าไมจึงเกิดการแปรผนัน้ีดงัแสดงในรูปท่ี 2.3  โดย
ผูส้ร้างผงักา้งปลาประเภทน้ีจะตอ้งส านึกว่าการแปรผนัทุกตวัสามารถตรวจจบัและสามารถท าให้
ลดลงได ้โดยจุดแขง็ของกา้งปลาประเภทน้ีจะช่วยแสดงอยา่งเป็นระบบถึงปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อ
การแปรผนั 

 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 2.3 โครงสร้างของแผนผงักา้งปลาแบบวิเคราะห์การแปรผนั 
 

2) การจ าแนกตามกระบวนการผลิต (Process Classification) 
แผนผงักา้งปลาแบบน้ีใชแ้สดงความสัมพนัธ์ของสาเหตุและผลโดยมีการจ าแนกตาม

กระบวนการย่อยต่างๆ เช่น ในการยกตวัอย่างกระบวนการประกอบงาน ดงัโครงสร้างในภาพท่ี 3 
โดยแผนผงักา้งปลาประเภทน้ีมีจุดเด่นคือ สามารถสร้างไดง่้ายและส่ือขอ้ความได้ความหมายดี
เพราะสามารถสร้างแผนผงักา้งปลาท่ีมีสาเหตุและมีผลท่ีแต่ละกระบวนการยอ่ย จึงสามารถน ามาต่อ
เป็นกระบวนการเดียวกันแต่มีจุดอ่อนคือ ท าให้ดูเหมือนว่ามีสาเหตุซ้อนสาเหตุ ท าให้มีสาเหตุ
มากกวา่หน่ึงปัจจยัจึงท าใหย้ากต่อการวิเคราะห์  

3) การก าหนดรายการของสาเหตุ (Cause Enumeration) 

แผนผงักา้งปลาประเภทก าหนดรายการของสาเหตุจะตอ้งมุ่งสู่ประเด็น สาเหตุของ
ปัญหาจึงมีประโยชน์ คือ ท าให้ทราบรายการของสาเหตุทั้งหมด ท าให้พิสูจน์ไดค่้อนขา้งง่าย แต่มี
ขอ้เสียคือมีความยากในการก่อสร้างค่อนขา้งยาก เพราะนอกจากจะตอ้งพยายามระดมสมองหา
เหตุผลท่ีคาดว่าจะเป็นไปไดท้ั้งหมดแลว้ยงัจ าเป็นตอ้งมีการทบทวนอยูเ่สมอ เพื่อใหม้ัน่ใจว่าสาเหตุ
หลกัไม่ไดต้กหล่นไปจากการพิจารณา  

3.1  ประโยชน์ของการใชผ้งักา้งปลา 

ปัจจยั 

ปัจจยั ปัจจยั 

สาเหตุยอ่ย 

สาเหตุหลกั 

ปัญหา 

สาเหตุ (Causes) ผลลพัธ์ (Effect) 
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 1)  ใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการระดมความคิดจากสมองของทุกคนท่ีเป็นสมาชิกกลุ่ม
คุณภาพ 

 2)  แสดงใหเ้ห็นสาเหตุต่างๆ ของปัญหาของผลท่ีเกิดข้ึนท่ีมีมาอยา่งต่อเน่ืองจนถึง
ปมส าคญัท่ีจะน าไปปรับปรุงแกไ้ข 

 3)  แผนผงัน้ีสามารถน าไปใชว้ิเคราะห์ปัญหาต่างๆ ไดม้ากมาย ทั้งในหนา้ท่ีการ
งานสงัคมแมก้ระทัง่ชีวิตประจ าวนั  

3.2  ขั้นตอนการสร้างผงักา้งปลา 
  ขั้นท่ี 1 ก าหนดลกัษณะคุณภาพท่ีเป็นปัญหา (อาจจะมากกวา่ 1 ลกัษณะ)  
  ขั้นท่ี 2 เลือกเอาลกัษณะท่ีเป็นปัญหามา 1 ขอ้ แลว้เขียนลงทางขวามือของกระดาษ
พร้อมตีกรอบส่ีเหล่ียม 
  ขั้นท่ี 3 เขียนกา้งปลาจากซา้ยไปขวาโดยเร่ิมจากกระดูกสนัหลงัก่อน 
  ขั้นท่ี 4 เขียนสาเหตุหลกัๆ เติมลงบนเสน้กระดูกสนัหลงัทั้งบนและล่างพร้อมตี
กรอบส่ีเหล่ียมเพื่อระบุสาเหตุหลกั 
  ขั้นท่ี 5 ในกา้งใหญ่ท่ีเป็นสาเหตุหลกัของปัญหาใหใ้ส่กา้งรองลงไปท่ีแต่ละปลาย
กา้งรองใหใ้ส่ขอ้ความท่ีเป็นสาเหตุรองแต่ละสาเหตุหลกั 
  ขั้นท่ี 6 ในแต่ละกา้งรองท่ีเป็นสาเหตุรองใหเ้ขียนกา้งยอ่ยท่ีเขาใจวา่เป็นสาเหตุ
ยอ่ยๆ ของสาเหตุอนันั้น 
  ขั้นท่ี 7 พิจารณาทบทวนวา่การใส่สาเหตุต่างๆ ท่ีมีความสมัพนัธ์กนัตามระดบัชั้น
ถูกตอ้งปรือไม่ แลว้ใส่ขอ้มูลเพิ่มเติมใหค้รบถว้น 
  ในการตีความหมายแผนผงักา้งปลาในการตีความหมายแผนผงักา้งปลาจะข้ึนอยู่
บนพื้นฐานการวิเคราะห์ความแปรผนั กวา่คือการพิจารณาเม่ือมีการปรับระดบัของสาเหตุ (ขยบั
กา้งปลา) จะท าใหล้กัษณะคุณภาพท่ีระบุเปล่ียนแปลงคุณลกัษณะดา้นคุณภาพกจ็ะแสดงสาเหตุและ
ผลนั้นไม่ไดมี้ความสมัพนัธ์ใดๆ ต่อกนักไ็ม่ควรจะมีการทบทวนแผนผงักา้งปลาใหม่ 
 

2.7  งำนวจิัยที่เกีย่วข้อง 
2.7.1 งำนวจิัยที่เกีย่วข้องในประเทศ 

 ฤทธ์ิชาร์ด ดีอ ามาตย ์(2549) ได้เสนอสาเหตุท่ีจะเป็นผลกระทบต่อ “เวลา” ของ

โครงการก่อสร้างอาคารสูง จากประสบการณ์ภาคปฏิบติั โดยจดัอนัดบัการบริหาร 5M ซ่ึงจดัให้

อนัดบัมนุษย ์(Man) หรือองคก์รต่าง ๆท่ีร่วมกนัด าเนินงานในโครงการมีผลเป็นอนัดบัแรก ถดัมา
เป็นผลกระทบจาก M ตัวอ่ืน ๆ ได้แก่  Method Material Money และ Management ในกลุ่ม
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องคก์รต่างๆ ท่ีรวมกนัด าเนินงานในโครงการก่อสร้างขนาดใหญ่ประกอบดว้ย 4 กลุ่มบุคคล ไดแ้ก่ 
ผูว้่าจา้ง ผูอ้อกแบบ ผูบ้ริหารโครงการและผูรั้บเหมาก่อสร้าง โดยผลหรือแรงกระทบมาจากกลุ่ม
องคก์ร 4  กลุ่มน้ีโดยตรงซ่ึงจ าแนกไดว้า่ 
             1.  ผูว้า่จา้ง ปัญหาท่ีเกิดจากนโยบายทั้งในแง่การตดัสินใจในการแกไ้ขเปล่ียนแปลง

นโยบายต่างๆ ของโครงการ และเป็นผู ้ถือและจ่ายเงินค่าด าเนินการของ
โครงการบทบาทของผูว้่าจ้างท่ีมักมีผลกระทบต่อเวลาคือการเปล่ียนแปลง
วตัถุประสงค์หรือรายละเอียดของโครงการมักพบเสมอๆโดยไม่จ ากัดเป็น
ช่วงเวลาใด ไม่เวน้แต่เร่ิมวางโครงการจนถึงโครงการแลว้เสร็จ การเปล่ียนแปลง
น้ีจะท าใหค้วามยากง่ายหรือส่ิงอ่ืนๆท่ีจะมีผลต่อเวลาผลกระทบจะมากหรือนอ้ย
จะข้ึนอยูก่บัช่วงเวลาท่ีมีการเปล่ียนแปลงโดยทัว่ไป เช่นการเปล่ียนแปลงในช่วง
เร่ิมตน้โครงการจะมีผลกระทบหรือรุนแรงนอ้ยกวา่ตอนปลายๆของโครงการ 

  1.1  สภาวะการจ้างผูรั้บเหมา โครงการก่อสร้างขนาดใหญ่มักมีงาน(Job) 
มากมายข้ึนแต่ละงานมีความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั ความยากล าบากเกิดข้ึน
ทันทีหากมีการแยกการจ้างงานมีความสัมพันธ์ซ่ึงกันและกัน ความ
ยากล าบากเกิดข้ึนทนัทีหากมีการแยกการจา้งงานออกเป็นส่วนยอ่ยๆ หลาย
ส่วน หลายบริษัท การประสานงานเพื่อให้ทุกส่วนด าเนินการไปอย่าง
สอดคลอ้งผสมผสานกนัเป็นเร่ืองท่ีตอ้งใชที้มงานในการประสานงานอยา่ง
ดีผลก็คือจะท าให้โครงการล่าชา้ออกไป เน่ืองจากความสับสนวุ่นวาย การ
รองานของอีกทีมงานหน่ึงความเสียหายท่ีเกิดจากงานท่ีมาทีหลงัเป็นตน้ 

                    1.2  ความผิดพลาดทางดา้นการเงิน ทุกองคก์รท่ีร่วมกนัด าเนินการในโครงการ
ก่อสร้าง มีวตัถุประสงคท่ี์เหมือนกนัคือต่างเป็นองคก์รทางธุรกิจท่ีแสวงหา
ผลก าไร ดังนั้ นรายรับและรายจ่ายจะถูกวางแผนข้ึนอย่างรอบคอบและ
รัดกุมเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ทางธุรกิจ หากรายรับท่ีผูรั้บจา้งซ่ึงก็คือ 
ผูรั้บเหมาได้รับไม่เป็นตามท่ีวางแผนไวก้็จะเกิดปัญหาทางด้านเงินทุน
หมุนเวียน ซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อเวลาของโครงการอยา่งรุ่นแรงรายรับของ
ผูรั้บเหมากคื็อรายจ่ายของผูว้า่จา้ง 

                 2.  จากกลุ่มผูอ้อกแบบ สาเหตุท่ีเกิดผลกระทบจากผูอ้อกแบบนั้นเป็นเร่ืองท่ีเกิด
ความสัมพนัธ์ของงานออกแบบซ่ึงมาจากผูอ้อกแบบหลายทีมงานหลายระบบ
หรือเกิดจากความผิดพลาดคลาดเคล่ือนของผูอ้อกแบบงาน โดยแยกออกเป็น
ประเดน็ไดด้งัน้ี 
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                     2.1  การออกแบบท่ีผดิพลาดคลาดเคล่ือน จะเกิดข้ึนเสมอหากผูอ้อกแบบไดรั้บขอ้มูล
มาอย่างผิดพลาดจะเกิดข้ึนตั้ งแต่การเร่ิมต้นท าแผนแม่บท จนถึงการใส่
รายละเอียดและระบบประกอบ ซ่ึงส่ิงท่ีพบเห็นบ่อย ๆ คร้ังไดแ้ก่ การไม่ส ารวจ
รังวดัรายละเอียดท่ีดินก่อนการออกแบบ การไดรั้บขอ้มูลเร่ืองการส ารวจชั้นดิน

ผดิพลาดและการใช ้Parameter ในการค านวณออกแบบผดิพลาดเป็นตน้ 
                     2.2  การแก้ไขเปล่ียนแปลงแบบ ผูอ้อกแบบจะท าการออกแบบคร่าวๆ เพื่อขอยื่น

อนุญาตจากทางราชการก่อน เม่ือถึงเวลาก่อสร้างก็จะท าการเปล่ียนแปลงแบบ 
ซ่ึงหากการแกไ้ขนั้นท าไม่สมบูรณ์และครบถว้น จะท าให้แบบต่างๆ ขดัแยง้กนั
อยา่งมาก หรือการแกไ้ขแบบจากผูอ้อกแบบอีกกลุ่มหน่ึงท่ีไม่ใช่กลุ่มเดิม 

                     2.2.1 ขาดความพิถีพิถนัในส่วนของรายละเอียด โครงการท่ีออกแบบมาท่ียงั

ขาดรายละเอียด ซ่ึงถูกเรียกว่า Sketch Design จากผูรั้บเหมาเองและตอ้ง
ส่งแบบน้ีไปขออนุมติัจากผูอ้อกแบบก่อน ถึงจะก่อสร้างต่อได ้

                     2.2.2  การออกแบบเผื่อหรือซบัซ้อนมากเกินความจ าเป็น การประมาณการของ
ปริมาณงานผดิพลาดก็จะส่งผลกระทบเวลาของโครงการ หากผูอ้อกแบบ

ใช้ Parameter หรือวิ ธีการค านวณสมัยใหม่ก็สามารถท่ีจะช่วยลด
ขอ้ผดิพลาดตรงน้ีได ้ในหนา้งานเพื่อท างานใหเ้สร็จในงวดแรก ๆ เม่ือเร่ิม
ก่อสร้างกต็อ้งจ่ายเงินเดือนพนกังานและค่าแรงงาน 

                2.3  วิธีการก่อสร้าง การก่อสร้างยุดปัจจุบันมีการน าเทคนิคใหม่ ๆ มาใช้ในงาน
ก่อสร้าง โดยเฉพาะเพื่อความตอบสนองต่อการเร่งรัดเร่ืองระยะเวลาให้สั้ นลง 
งานก่อสร้างอาจไม่ใชว้ิธีท่ีถูกควรเขียนเทคนิคการก่อสร้างท่ีส าคญั ๆ ลงไวใ้น
สัญญาเพราะเน่ืองจากผูรั้บเหมามกัใชว้ิธีของตนเองท่ีคิดว่าดีท่ีสุดแลว้มาปฏิบติั
ซ่ึงอาจไม่ใช่วิธีท่ีถูกตอ้ง 

               2.4  การจดัการก่อสร้าง การจดัการท่ีมีประสิทธิภาพยอ่มเป็นผลดีกบัระยะเวลาของ

โครงการ การใชเ้ทคนิคการจดัการท่ีดี เช่น CPM มาจดัการเร่ืองระยะเวลาใน
การปฏิบติังานของโครงการ ปัจจุบนัเป็นท่ีแพร่หลายในองคก์รขนาดกลางถึง
ขนาดใหญ่ผูรั้บเหมาท่ีไม่น าเทคนิคการจดัการท่ีมีประสิทธิภาพมาใชน้ั้น อาจจะ
ท างานไม่บรรลุวตัถุประสงคห์รือตามแผนงานท่ีคาดการณ์ไว ้

อภิชัย ธีระรังสิกุล (2534) ได้ศึกษาสาเหตุความล่าช้าของการก่อสร้างถนนของ
กรุงเทพมหานคร และมีขอบเขตของการศึกษาคือจะศึกษาโครงการล่าช้ากว่าสัญญาท่ีมีการเซ็น
สัญญาอยู่ในช่วงตั้งแต่มกราคม 2527 จนถึงพฤศจิกายน 2533 โดยวิธีการศึกษา โดยเก็บรวบรวม
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ขอ้มูลจากเอกสารควบคุมงานก่อสร้างและหนังสือโตต้อบต่าง ๆ โดยเฉพาะหนังสือขอต่ออายุ
สัญญา และสัมภาษณ์ผูท่ี้เก่ียวขอ้งต่าง ๆ โดยแบ่งสาเหตุความล่าชา้เป็น 4 ประเภทคือ 

 1.  ความล่าชา้ท่ีเกิดจากผูว้า่จา้ง 
 2.  ความล่าชา้ท่ีเกิดจากผูรั้บจา้ง 
 3.  ความล่าชา้ท่ีเกิดเน่ืองจากมีส่ิงกีดขวางทางกายภาพ 
 4.  ความล่าชา้ท่ีเกิดข้ึนเน่ืองจากปัจจยัภายนอก 
โดยการศึกษาพบว่า สาเหตุจากการมีส่ิงกีดขวางทางกายภาพเกิดข้ึนมากท่ีสุด (โดยเฉพาะ

สาเหตุท่ีเกิดจากระบบสาธารณูปโภค) และรองลงมาเป็นสาเหตุจากผูว้่าจา้ง (โดยเฉพาะการอนุมติั
แกไ้ขแบบ) ส่วนอีก 2 สาเหตุท่ีเหลือนั้นเกิดข้ึนนอ้ยคร้ังมาก 
 ณัฐพร เพิ่มทรัพย ์(2544) ไดท้  าการศึกษาสาเหตุและมาตรการป้องกนัความล่าชา้ในงาน
ก่อสร้างอาคาร โดยจ าแนกงานก่อสร้างออกเป็น 22 ประเภทหลัก โดยท าการสัมภาษณ์ผูท่ี้มี
ประสบการณ์ในงานก่อสร้างอาคาร ผลการศึกษาจ าแนกท่ีมาสาเหตุออกเป็น 5 กลุ่ม ไดแ้ก่กลุ่ม
ความล่าชา้ท่ีเกิดจากความบกพร่องของผูรั้บเหมาเอง โดยจ าแนกยอ่ยเป็นสาเหตุท่ีเกิดจากการจดัการ
ดา้นวสัดุ ดา้นก าลงัคน ดา้นเคร่ืองมือและเคร่ืองจกัร กลุ่มท่ีมาสาเหตุมากจากผูรั้บเหมายอ่ยและเหตุ
อ่ืนๆ ท่ีอยู ่นอกเหนือการควบคุมของผูรั้บเหมาก่อสร้าง 
 อินทรักษ์ สมุมงัคโล และพิวา กดัมนั (2539) ไดท้  าการศึกษาสาเหตุท่ีท าให้งานก่อสร้าง
ล่าชา้ ไดท้  าการส ารวจโดยใชแ้บบสอบถามเพื่อส่งไปยงัเจา้ของโครงการ กลุ่มผูรั้บเหมาก่อสร้าง
และกลุ่มท่ีปรึกษาโครงการโดยไดแ้บ่งสาเหตุของความล่าชา้ออกเป็น 9 กลุ่มหลกัๆ คือ กลุ่มวสัดุ
ก่อสร้าง กลุ่มบุคลากร กลุ่มเคร่ืองจักรกลก่อสร้างกลุ่มการเงิน กลุ่มการเปล่ียนแปลงของงาน
ก่อสร้าง กลุ่มงานราชการ กลุ่มการควบคุมและก าหนดการท างาน กลุ่มสัญญาก่อสร้าง และกลุ่ม
สภาพแวดลอ้ม โดยการศึกษาพบวา่สาเหตุความล่าชา้ท่ีส าคญัท่ีสุดของกลุ่มเจา้ของโครงการคือ การ
ขาดแรงงานและการก่อสร้างผดิแบบ กลุ่มผูรั้บเหมาก่อสร้างคือ การขาดแรงงานและขาดแคลนวสัดุ 
ส่วนกลุ่มท่ีปรึกษาโครงการ คือการขาดแรงงานและขาดประสบการณ์ของผูอ้อกแบบ ช่างเทคนิค 
วิศวกร 
 

2.7.2  งำนวจิัยที่เกีย่วข้องในต่ำงประเทศ 
Faroog (1996) ไดศึ้กษาความล่าชา้ในงานก่อสร้าง 3 ไซตง์านในประเทศปากีสถาน โดยได้

ท าการศึกษาโครงการก่อสร้าง 3 โครงการ ประกอบดว้ย โครงการอาคารท่ีพกัอาศยั โครงการอาคาร
ส านักงาน และโครงการอาคารอุตสาหกรรม ในปากีสถาน และมีขอบเขตของการศึกษาเฉพาะ
สาเหตุท่ีเกิดจากปัญหาภายใน เท่านั้น และไม่ค านึงถึงสาเหตุท่ีเกิดจากปัญหาภายนอก วิธีศึกษา
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สาเหตุการล่าชา้ คือการศึกษาจากเอกสารและสัมภาษณ์ผูท่ี้เก่ียวขอ้ง เพื่อท่ีท าการหาสาเหตุท่ีท าให้
งานล่าชา้ และจดัแบ่งประเภทของสาตุท่ีคน้พบ โดยการศึกษาถึงสาเหตุของความล่าชา้ท่ีเกิดข้ึนจะ
ศึกษาตามองคค์วามรู้ในการจดัการ อยา่งเช่น การจดัการดา้นประมูลงาน การจดัหน่วยการก่อสร้าง 
การจดัการดา้นการเงิน การจดัการแผนงานก่อสร้าง  การจดัการทรัพยากร การจดัหาผูรั้บเหมายอ่ย 
และการด าเนินงานก่อสร้าง วา่ในแต่ละองคค์วามรู้ของการจดัการนั้นก่อใหเ้กิดปัญหาความล่าชา้ได้
อย่างไรบ้าง โดยการศึกษาน้ีพบว่าสาเหตุจากการวางแผนงานไม่เพียงพอ ขาดการวางแผน
หน่วยงานก่อสร้าง การวางผงัองค์กรไม่ดีพอ แรงงานไม่เพียงพอ โรงงานและเคร่ืองจกัรกลไม่
เพียงพอ การประมูลงานมาไม่ดีพอ และปัญหาดา้นการเงิน สาเหตุเหล่าน้ีจะส่งผลให้งานก่อสร้าง
เกิดความล่าชา้ออกไป 
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บทที ่3 
                                                    วธีิกำรด ำเนินกำรวจิยั 
 

การศึกษาท าการวิจยัถึงสาเหตุท่ีท าให้เกิดปัญหาความล่าชา้ในโครงการก่อสร้างถนนของ
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี กรณีเกิดปัญหา อุปสรรค ศึกษาแผนงานขั้นตอนระหว่าง
ด าเนินการจนถึงขั้นตอนกระบวนการโครงการแลว้เสร็จ เพื่อวิเคราะห์ปัญหาและสาเหตุความล่าชา้
ท่ีท าใหโ้ครงการก่อสร้างถนนขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีท่ีส่งผลกระทบต่อความ
ล่าชา้ และเสนอแนวทางป้องกนัแกปั้ญหาใหไ้ดด้ าเนินการเป็นไปตามแผนงานและขั้นตอนวิธีการท่ี
ก าหนด ซ่ึงสาระส าคญั รายละเอียดเก่ียวกบัการด าเนินการวิจยั โดยมีล าดบัขั้นตอนดงัน้ี 

3.1 ประชากรและวิธีการสุ่มตวัอยา่ง 
3.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
3.3 การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
3.4 การวิเคราะห์ขอ้มูล 
3.5 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 
3.1  ประชำกรและวธีิสุ่มตัวอย่ำง 

การวิจยัเร่ืองน้ีเป็นวิจยัเชิงปริมาณ (quantitative Research) โดยการส ารวจสาเหตุท่ีท าให้
เกิดปัญหาความล่าชา้ในโครงการก่อสร้างถนนขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี โดย
อาศยัแหล่งขอ้มูลได ้2 ประเภท ดงัน้ี 

3.1.1 ขอ้มูลทุติยภูมิ คือประเภทของโครงการ โดยใชโ้ครงการก่อสร้างถนนขององคก์าร
บริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี ประเภทงานถนนท่ีเป็นสาเหตุให้เกิดความล่าช้า
ของโครงการก่อสร้างถนนขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี เหตุผลท่ี
เลือกศึกษาโครงการก่อสร้างเหล่าน้ี เพราะว่าจะไดท้ราบถึง สาเหตุความล่าชา้ของ
โครงการก่อสร้างปัจจยัต่างๆ ท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงเลือกโครงการก่อสร้างท่ีมีการก่อสร้าง
ถนนองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 
โดยเลือกโครงการท่ีด าเนินการตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ.2558 จนถึง พ.ศ. 2560 ของ

องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี จ านวนทั้งส้ิน 159 สายทาง และเก็บขอ้มูลทางดา้นสภาพ
ปัญหา รวมถึงสาเหตุท่ีท าให้เกิดความล่าช้าในโครงการก่อสร้างถนนขององค์การบริหารส่วน
จงัหวดัอุบลราชธานีเพื่อน ามาท าการวิเคราะห์ สรุปหาแนวทางแกไ้ขปัญหาความล่าชา้ 
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3.1.2 ข้อมูลปฐมภูมิ คือ ประเภทของบุคคลท่ีต้องการศึกษา โดยรวบรวมข้อมูลจาก
แบบสอบถามทั้งส้ิน 76 ชุด กลุ่มประชากรท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลไดแ้ก่ ฝ่าย
ผูว้่าจา้ง และ ฝ่ายผูรั้บจา้งผูอ้  านวยการพสัดุและทรัพยสิ์น ผูอ้  านวยการกองพฒันา
ชนบท เจา้หน้าท่ีพสัดุ กรรมการตรวจการจา้ง ช่างควบคุมงาน วิศวกรโครงการ 
วิศวกร สาเหตุท่ีเลือกเน่ืองมาจากเป็นผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบังานโครงการก่อสร้าง
และเป็นผูค้วบคุมงาน ดูแลในเร่ืองระยะเวลาสัญญาจา้ง การเปล่ียนแปลงงาน ของ
งานโครงการก่อสร้างทั้ งหมด จึงเป็นผูท่ี้ทราบถึงสาเหตุของความล่าช้า รวมถึง
แนวทางการด าเนินงานโครงการก่อสร้าง ขอ้มูลแผนงานโครงการก่อสร้าง ขั้นตอน
วิธีการก่อสร้าง ความกา้วหนา้ของโครงการก่อสร้าง และมุมมองเก่ียวขอ้งกบักบัการ
ป้องกนัและแกไ้ขสาเหตุความล่าชา้ของโครงการก่อสร้างขององคก์ารบริหารส่วน
จงัหวดัอุบลราชธานี 

3.1.3  ขนาดกลุ่มตวัอย่างท่ีใชก้ารศึกษามีจ านวน 76 คน โดยใชว้ิธีการของ Taro Yamane 
(Yamane, 1973) เพื่อหาจ านวนขนาดกลุ่มตัวอย่างจากประชากรทั้ งหมด โดยได้
ก าหนดค่าความคลาดเคล่ือนของกลุ่มตัวอย่างท่ียอมให้เกิดระหว่างค่าจริงและ
ค่าประมาณร้อยละ 0.05 จากสูตร 

 

                                             n          =         
  
  โดยท่ี  n = จ านวนขนาดตวัอยา่งประชากรท่ีตอ้งการ 
    N =  จ านวนประชากรทั้งหมด 
    e = ค่าความคลาดเคล่ือน 
 

  แทนค่าสูตร n =  
      

=    63.87 หรือประมาณ 64 คน 
3.1.4  การทดสอบเคร่ืองมือ ท าการรวบรวมปัจจยัท่ีท าให้เกิดความล่าชา้ในการก่อสร้าง

ถนนขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี และน าปัจจยัดงักล่าวใหอ้าจารยท่ี์
ปรึกษาตรวจสอบความเหมาะสมและเน้ือหาสอดคลอ้งกนัระหว่างขอ้ค าถามแต่ละ
ข้อกับวัตถุประสงค์และได้รับอนุญาตจากอาจารย์ท่ีป รึกษามาก าหนดเป็น
แบบสอบถามไปยงักลุ่มเป้าหมาย 

 

N 
1+N (e)2 

76 
1+76 (0.05)2 
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3.1.5  การเลือกตัวอย่างใช้วิ ธี  Purposive Sampling ซ่ึงเป็นวิธี เลือกกลุ่มตัวอย่างโดย
พิจารณาการตดัสินใจอาศยัความรอบรู้ ความช านาญ และประสบการณ์ ว่ามีลกัษณะ
สอดคลอ้งหรือเป็นตวัแทนท่ีจะศึกษาเป็นไปตามวตัถุประสงค ์ติดต่อและการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลจนไดจ้ านวนท่ีครบถว้นหรือไดม้ากท่ีสุด อน่ึงกลุ่มตวัอย่างท่ีใชน้ั้น
อาจเกิดความล่าชา้ในการด าเนินการของเอกสารหรืออาจเกิดการสูญหายของเอกสาร
ในการไม่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามและส่งกลับคืน ดังนั้ นใน
การศึกษาจึงได้ก าหนดแนวทางในการแก้ปัญหาโดยด าเนินการแจกแบบสอบถามให้
ผูอ้  านวยการกองพสัดุและทรัพยสิ์น ผูอ้  านวยการกองพฒันาชนบท เจา้หน้าท่ีพสัดุ 
กรรมการตรวจการจา้ง ช่างควบคุมงาน วิศวกรโครงการละวิศวกร โครงการก่อสร้าง
ถนนองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี ใชป้ระชากรการศึกษา จ านวน 76  คน 
และจะใชว้ิธีการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง ในขอ้ 3.1.3 มาวิเคราะห์ผลจ านวน 64 คน 

 
3.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 

3.2.1  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการท าวิจยัโดยการสร้างแบบสอบถามจากการศึกษาขอ้มูลต่าง ๆ 

และน าแบบฟอร์มไปใช้ในการเก็บข้อมูลกับกลุ่มเป้าหมายเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็น
แบบสอบถามท่ีได้สร้างข้ึนมาจากแนวคิดทฤษฎีเอกสาร และ ผลงานวิจัยท่ีเก่ียวขอ้งโดยแบ่ง
แบบสอบถามออกเป็น 3 ตอนดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามผูว้่าจา้งและผูรั้บจา้งโครงการก่อสร้างขององค์การบริหาร
ส่วนจังหวดัอุบลราชธานี ผูอ้  านวยการกองพสัดุและสินทรัพย ์ผูอ้  านวยการกองพฒันาชนบท 
เจา้หนา้ท่ีพสัดุ กรรมการตรวจการจา้ง ช่างควบคุมงาน วิศวกรโครงการ วิศวกร ซ่ึงประกอบไปดว้ย 
เพศ อาย ุต าแหน่ง ระดบัการศึกษา ประสบการณ์ท างาน  

ส่วนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามถึง ช่วงระดบัความถ่ีของแต่ละปัจจยัท่ีท าให้เกิดความ
ล่าช้าของโครงการก่อสร้างขององค์การบริหารส่วนจังหวดัอุบลราชธานี มีลกัษณะมาตรส่วน
ประเมินค่าโดยก าหนดระดบัคะแนนไว ้ดงัในตารางท่ี 1-2 

ส่วนท่ี 3 เป็นการสร้างแบบสอบถาม ถึงแนวทางการป้องกนัและแกไ้ข สาเหตุท่ีท า
ใหเ้กิดความล่าชา้ ของโครงการก่อสร้างขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี  
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ตารางท่ี 3.1 ตวัอยา่งช่วงระดบัความถ่ี และช่วงความถ่ีของแต่ละปัจจยั 
 

ปัจจัยต่ำงๆ ที่ท ำให้เกดิควำมล่ำช้ำ 

  โครงกำรก่อสร้ำงขององค์กำรบริหำรส่วน
จังหวดัอุบลรำชธำนี 

  

(Delay Factor)   ระดบัความถ่ี   

 5  มากท่ีสุด 4  มาก 3 ปานกลาง 2  นอ้ย 1  นอ้ยท่ีสุด 

1. บุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง(Man)      

2. การเงิน      

3. เคร่ืองจกัรกลในการก่อสร้าง      

4. วสัดุอุปกรณ์ก่อสร้าง      

5. ขั้นตอนการก่อสร้าง      

6. ปัจจยัอ่ืนๆในการท างานก่อสร้าง      

 
ตารางท่ี 3.2  ตวัอยา่งช่วงระดบัความถ่ี กบัระดบัคะแนน 
 

ช่วงระดับควำมถี ่ ระดับควำมถี ่ ระดับคะแนน 
เกิดข้ึนบ่อยมากท่ีสุด มากท่ีสุด 5 
เกิดข้ึนบ่อยมาก มาก 4 
เกิดข้ึนปานกลาง  ปานกลาง 3 
เกิดข้ึนนอ้ย นอ้ย 2 
เกิดข้ึนนอ้ยท่ีสุด นอ้ยท่ีสุด 1 
 

โดยก าหนดเกณฑใ์นการแปลความหมายค่าเฉล่ียความพงึพอใจ ดงัน้ี 
  ค่าเฉล่ีย  1.00-1.80  หมายถึง สาเหตุความล่าชา้เกิดข้ึนนอ้ยท่ีสุด 
  ค่าเฉล่ีย  1.81-2.60  หมายถึง สาเหตุความล่าชา้เกิดข้ึนนอ้ย 
  ค่าเฉล่ีย  2.61-3.40  หมายถึง สาเหตุความล่าชา้เกิดข้ึนปานกลาง 
  ค่าเฉล่ีย  3.41-4.20  หมายถึง สาเหตุความล่าชา้เกิดข้ึนบ่อยมาก 
  ค่าเฉล่ีย  4.21-5.00  หมายถึง สาเหตุความล่าชา้เกิดข้ึนบ่อยมากท่ีสุด 
 ค่า S.D. ส่วนมากจะไม่ค่อยแปลผลจะแสดงเฉพาะค่าในตารางเท่านั้น ถา้ตอ้งการจะแปล
ผลกควรก าหนดเกณฑก์ารแปลผลของค่า S.D. ดงัน้ี 
  มากกวา่ 1.75  มีค่าความแตกต่างมาก 
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  1.25 – 1.75     มีความแตกต่างกนัค่อนขา้งมาก 
  นอ้ยกวา่ 1.25 มีความแตกต่างนอ้ย หรือใกลเ้คียงกนั เหมือนๆ กนั  
 

3.2.2  กำรสร้ำงเคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวจิัย 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีไดส้ร้างเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) แบ่งเป็น 4  

ขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 
3.2.2.1  ศึกษาหลกัการสร้างแบบสอบถาม และก าหนดกรอบแนวความคิดในการ

วิจยั 
3.2.2.2 ศึกษาขอ้มูลจากหนงัสือ เอกสาร บทความและผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
3.2.2.3 ก าหนดประเด็นและขอบเขตของค าถามให้สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคแ์ละ

ประโยชน์ของการวิจยั 
 3.2.2.4 น าขอ้มูลท่ีไดรั้บมาสร้างแบบสอบถาม 

3.2.3  วธีิด ำเนินงำนวจิัย 
3.2.3.1 ศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวขอ้งกับสาเหตุความล่าช้าของโครงการ

ก่อสร้าง 
3.2.3.2  ก าหนดปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสาเหตุความล่าชา้ของโครงการก่อสร้าง 
3.2.3.3  เลือกโครงการก่อสร้างถนนท่ีเกิดจากสาเหตุความล่าชา้ 
3.2.3.4  ท าการศึกษาเอกสารการบนัทึกประจ าวนัของโครงการก่อสร้างท่ีมีสาเหตุ

ความล่าช้าของโครงการก่อสร้าง ตั้ งแต่ปีงบประมาณ พุทธศกัราช 2558  
จนถึง พทุธศกัราช 2560 

3.2.3.5 ท าแบบสอบถาม ผู ้ตอบแบบสอบถาม ฝ่ายผู ้ว่ าจ้าง และ ผู ้รับจ้าง 
ผู ้อ  านวยการกองพัสดุและสินทรัพย์ ผู ้อ  านวยการกองพัฒนาชนบท 
เจา้หน้าท่ีพสัดุ กรรมการตรวจการจ้าง ช่างควบคุมงาน  วิศวกรโครงการ 
วิศวกร  

3.2.3.6  จดัส่งแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอยา่ง ตามก าหนดไว ้
3.2.3.7  เก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม ถึงสาเหตุท่ีเกิดความล่าช้าของ

โครงการก่อสร้างถนนขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 
3.2.3.8  ท าการวิเคราะห์ขอ้มูลจากสามเหตุท่ีเกิดความล่าชา้ของโครงการก่อสร้าง

ถนนขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 
3.2.3.9  สรุปผลการวิจยั 
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รูปท่ี 3.1 ขั้นตอนการศึกษาวจิยั 

 
ตามภาพท่ี 3.1 แสดงขั้นตอนของการศึกษาวิจยัเพื่อท่ีจะไดท้ราบแนวทางและวางแผนการ

ด าเนินการวิจยัแสดงตั้งแต่การศึกษาทฤษฎี การเกบ็รวบรวมขอ้มูลไปจนการวิเคราะห์ผลและสรุป
ผลการวิจยั 
 
3.3 กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การศึกษาท าการวิจยัไดด้ าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูลตามขั้นตอนต่อไปน้ี 

1. ด าเนินการแจกแบบสอบถาม และเก็บรวบรวมขอ้มูลโครงการก่อสร้างถนนของ
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี  

2. การวิจยัได้น าแบบสอบถามจ านวน 64 ชุด ไปท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลประชากร
ศึกษาโดยด าเนินการจดัส่งแบบสอบถาม และเก็บแบบสอบถามคืนดว้ยตนเองจ านวน 
64 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 และเป็นฉบับท่ีสมบูรณ์สามารถน ามาวิเคราะห์ด้วย
โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการวิจยั  

ศึกษาทฤษฎีและงานวจิยัต่างๆ  
ท่ีเก่ียวขอ้ง 

ศึกษาปัญหาท่ีท าใหเ้กิดความล่าชา้ใน
งานก่อสร้างถนน 

สร้างแบบสอบถามขอ้มูลต่างๆ 

ท าการเกบ็รวบรวมขอ้มูลต่างๆจาก
การกรอกแบบสอบถาม 

วศิวกร/นายช่างผูค้วบคุมโครงการ
ก่อสร้าง (ฝ่ายผูรั้บจา้ง) 

วศิวกร/นายช่างผูค้วบคุม
โครงการก่อสร้าง (ฝ่ายผูว้า่จา้ง) 

 
ระดบัความถ่ีและระดบัความรุนแรงของปัจจยัท่ีท าใหเ้กิดความล่าชา้ 

ข้ึนภายในโครงการก่อสร้างถนน ทั้งสองฝ่ายซ่ึงท างานร่วมกนั 

วเิคราะห์ผล 

สรุปผลและขอ้เสนอแนะของงานวจิยั 
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ตารางท่ี  3.3  จ านวนแบบสอบถามท่ีตอ้งการเกบ็รวบรวม 
แบบสอบถำม จ ำนวน กลุ่มตัวอย่ำง 

ผูอ้  านวยการกองพสัดุและทรัพยสิ์น 1 1 
ผูอ้  านวยการกองพฒันาชนบท 1 1 
เจา้หนา้ท่ีพสัดุ  10 8 
กรรมการตรวจการจา้ง 12 10 
ช่างควบคุมงาน  25 23 
วิศวกรโครงการ                                          15 13 
วิศวกร  12 8 

รวม 76 64 
 

3. น าแบบสอบถามท่ีไดม้าท าการตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ของแบบสอบถาม และ
น าไปวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ต่อไป 

 

3.4  กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
การศึกษาวิจยัโดยน าแบบสอบถามท่ีรวบรวมไดม้าด าเนินการ ดงัน้ี 
1. การตรวจสอบขอ้มูล ไดต้รวจสอบดูความสมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถามและแยก

แบบสอบถามท่ีไม่สมบูรณ์ออก คิดเป็นแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ส าหรับประมวลร้อย
ละ 

2. การลงรหัส ไดน้ าขอ้มูลท่ีลงรหัสท่ีถูกตอ้งเรียบร้อยแลว้มาลงรหัสตามท่ีไดก้ าหนดไว้
ล่วงหนา้ส าหรับแบบสอบถามท่ีเป็นแบบปลายปิด ส่วนแบบสอบถามท่ีเป็นปลายเปิด
ไดท้  าการจบักลุ่มค าตอบแลว้นบัคะแนนใส่รหสั 

3. การประมวลผลขอ้มูล ไดน้ าขอ้มูลท่ีลงรหสัแลว้น ามาบนัทึกโดยใชเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์
เพื่อเป็นการประมวลผลข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสถิติส าเร็จรูปเพื่อการวิจัยทาง
สังคมศาสตร์ โดยการแจกแจงความถ่ีของตวัแปรแล้วน ามาค านวณค่าร้อยละส าหรับ
ตวัแปรเชิงปริมาณท่ีวดัไดใ้ชค่้าสถิติเชิงบรรยาย  

4. การวิเคราะห์ข้อมูลด าเนินการโดยข้อค าถามท่ีเป็นข้อความ (Check List) ใช้การ
วิเคราะห์โดยการหาค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้ค าถามท่ี
เป็นมาตราส่วนประเมินค่า (Rating scale) ใชก้ารวิเคราะห์ตามหัวขอ้การส ารวจ โดย

การหาค่าเฉล่ีย (x) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
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 ขั้นตอนการวิเคราะห์ถึงสาเหตุความล่าช้าด้วยวิธีการวิเคราะห์โดยน าขอ้มูลท่ีได้จาก
โครงการก่อสร้างจริง รายละเอียด ดงัน้ี 

1. วิเคราะห์โครงการก่อสร้างท่ีก่อสร้างจริงตามสัญญาจา้งและแผนงานก่อสร้างจนถึง
ระยะเวลาแลว้เสร็จของโครงการก่อสร้าง 

2. วิเคราะห์ความล่าชา้ท่ีเกิดข้ึนในแต่ละโครงการ โดยมีสาเหตุทั้งส้ิน 4 สาเหตุ ดงัน้ี ฝ่าย
ผูว้า่จา้ง ฝ่ายผูรั้บจา้ง ผูค้วบคุมงาน และความสมัพนัธ์กบัหน่วยงานราชการ 

3. ผลต่างระหว่างการก าหนดระยะเวลาแลว้เสร็จ ของแผนงานท่ีก่อสร้างจริง (ตามขอ้ 1) 
งานและแผนงานท่ีเกิดข้ึนจากการตดัสาเหตุความล่าชา้ท่ีเกิดข้ึน (ตามขอ้ท่ี 2) 

4. ผลต่างระหว่างการก าหนดระยะเวลาแลว้เสร็จของโครงการก่อสร้างตามสัญญาจา้ง
(ตามระยะเวลาในสญัญาจา้งท่ีก าหนดไว)้ 

  จากนั้นน าทั้ง 4 แผนงานมาสรุปแลว้น ามาเปรียบเทียบเพื่อดูแนวโนม้วา่ตวัแปรใดบา้งท่ีท า
ให้เกิดความล่าชา้ในโครงการก่อสร้างขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี โดยศึกษาจาก
ผลกระทบเฉล่ียต่อระยะเวลาการก่อสร้าง แลว้จึงน าตวัแปรท่ีได้มาท าการวิเคราะห์กบัความคิด 
ทฤษฎี เพื่อท าการพิสูจน์ตามวตัถุประสงคข์องงานวิจยัว่า ทฤษฎีการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาความ
ล่าชา้ท่ีถูกตอ้งตามหลกัเกณฑ ์ท าใหส้ามารถด าเนินการโครงการก่อสร้างไดต้ามแผนงานก่อสร้างท่ี
ก าหนดไว ้
 

3.5  สถิติทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
1. ตวัแปรท่ีศึกษา 

1.1 ตวัแปรอิสระประกอบดว้ย 
1.1.1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ 
         1)  หน่วยงานท่ีสงักดั 
         2)  ต าแหน่งหนา้ท่ี  
         3)  เพศ  
         4)  อาย ุ
         5)  ระดบัการศึกษา 
         6)  ประสบการณ์ท างาน 
1.1.2  สาเหตุท่ีท าใหเ้กิดความล่าชา้ของโครงการก่อสร้างถนนขององคก์ารบริหาร

ส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี ไดแ้ก่ 
         1)  สาเหตุท่ีท าใหเ้กิดความล่าชา้ของโครงการก่อสร้างถนนจากฝ่ายผูว้า่จา้ง 
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         2)  สาเหตุท่ีท าให้เกิดความล่าช้าของโครงการก่อสร้างถนนจากฝ่ายผู ้
รับจา้ง 

         3)  สาเหตุท่ีท าให้เกิดความล่าชา้ของโครงการก่อสร้างถนนจากผูค้วบคุม
งาน  

         4)  สาเห ตุ ท่ีท าให้ เกิดความ ล่าช้าของโครงการก่อส ร้างถนนจาก
ความสมัพนัธ์กบัหน่วยงานราชการ 

1.2 ตวัแปรตามคือ ความล่าชา้ของโครงการก่อสร้างถนน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการ
ด าเนินงานวจิยั การวจิยัคร้ังน้ีจะเป็นการศึกษาดว้ยวิธีการ ท าแบบสอบถามและใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการค านวณเพื่อหาสาเหตุความล่าชา้ท่ีเกิดข้ึน พร้อมทั้ง
หาแนวทางแกไ้ขปัญหาความล่าชา้ของโครงการก่อสร้าง  

2. สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ 
การวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการเกบ็รวบรวมขอ้มูลหาค่าร้อยละ และค่าความถ่ีทางสถิติ 

โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป SPSSในการประมวลผล และน าเสนอขอ้มูลในรูปแบบของตารางค่าร้อย
ละ(Percentage) และค่าความถ่ี(Frequency) ทางสถิติ 
 1.   ร้อยละ (Percentage) มีสูตร ดงัน้ี 

    

   P =          100 
    เม่ือ       P     แทน   ร้อยละ 
      f     แทน   ความถ่ีท่ีตอ้งการแปลงใหเ้ป็นร้อยละ  

               N      แทน   จ  านวนความถ่ีทั้งหมด 
 2.  ค่าเฉล่ีย (Mean)  ใชสู้ตร)   ดงัน้ี 
 

 สูตร  X   =    
N

X   

    
    เม่ือ         X  =    ค่าเฉล่ีย 
           X =    ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
          N =    จ านวนผูเ้รียน  
    

f 
N 
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      3.  วิเคราะห์ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ใชสู้ตร  ดงัน้ี  
    

  สูตร   S.D.  =     
 

 1nn

XXN
22



 
 

        
   เม่ือ  S.D.   แทน   ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

               x     แทน คะแนนแต่ละตวั 

          n    แทน   ผลรวมของคะแนนยกก าลงัสอง 

            แทน ผลรวม  
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บทที ่4 
                                                           ผลกำรศึกษำ 
    
 จากผลท่ีไดก้ารศึกษารวบรวมขอ้มูล โดยการใชแ้บบสอบถามการส ารวจสาเหตุท่ีท าให้เกิด
ปัญหาความล่าชา้ในงานก่อสร้างถนน ของ องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีซ่ึงเกบ็รวบรวม
ขอ้มูลวิเคราะห์ทางสถิติและไดน้ าเสนอดงัน้ี 

4.1  การวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัสถานภาพส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
4.2  การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัการศึกษาปัญหาท่ีท าให้เกิดความล่าช้าของงานก่อสร้าง

ถนนขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 
 
4.1  กำรวเิครำะห์ข้อมูลทัว่ไปเกีย่วกบัสถำนภำพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถำม   
      การวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัสถานภาพส่วนบุคคลของขา้ราชการองคก์ารบริหารส่วน
จงัหวดัอุบลราชธานี (ขา้ราชการ) จ านวน 35 คน ผูอ้  านวยการกองพสัดุและทรัพยสิ์น ผูอ้  านวยการ
กองพฒันาชนบท เจา้หน้าท่ีพสัดุ กรรมการตรวจการจา้ง วิศวกร ช่างควบคุมงาน และจากบริษทั
รับเหมาก่อสร้างถนน(ผูรั้บจา้ง) จ านวน 29 คน วิศวกรโครงการ วิศวกร และช่างควบคุมงาน รวม
จ านวนทั้งส้ิน 64 คน จ าแนกตามปัจจยั ต าแหน่งหนา้ท่ี เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ประสบการณ์ใน
การท างาน การศึกษาปัญหาท่ีท าให้เกิดความล่าชา้ในงานก่อสร้างถนน ขององคก์ารบริหารส่วน
จงัหวดัอุบลราชธานีเพื่อน ามาท าการวิเคราะห์สรุปหาแนวทางแก้ไขปัญหาความล่าช้าของงาน
ก่อสร้างถนน และการป้องกันแก้ไขสาเหตุความล่าช้าของปัญหาท่ีท าให้เกิดความล่าช้าในงาน
ก่อสร้างถนน ขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 
 
ตารางท่ี 4.1  จ  านวน และร้อยละหน่วยงานของผูต้อบแบบสอบถาม 

หน่วยงำน ควำมถี่ ร้อยละ 
ภาคราชการ (ขา้ราชการ อบจ.) 
ภาคเอกชน (ผูรั้บเหมาก่อสร้าง) 

35 
29 

54.70 
45.30 

รวม 64 100.00 
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รูปท่ี 4.1   จ  านวน และร้อยละหน่วยงานของผูต้อบแบบสอบถาม 
 
            ตารางท่ี 4.1 และรูปท่ี 4.1พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม เป็นฝ่ายผูว้่าจา้ง (ขา้ราชการ อบจ.) 
จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 54.70 และฝ่ายผูรั้บจา้ง จ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 45.30 
 
ตารางท่ี 4.2  จ  านวน และร้อยละ ของต าแหน่งหนา้ท่ีของผูต้อบแบบสอบถาม 

ต ำแหน่งหน้ำที่ ควำมถี ่ ร้อยละ 
ผูอ้  านวยการกองพสัดุและทรัพยสิ์น 
   ผูอ้  านวยการกองพฒันาชนบท 
   เจา้หนา้ท่ีพสัดุ 
    กรรมการตรวจการจา้ง 
    วิศวกร 
    ช่างควบคุมงาน 

1 
1 
11 
7 
22 
23 

1.60 
1.60 
17.2 
10.9 
32.8 
35.9 

รวม 64 100 

ภาคเอกชน 
45.30 

ภาคราชการ 
54.70 
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รูปท่ี 4.2   จ  านวน และร้อยละของต าแหน่งหนา้ท่ีของผูต้อบแบบสอบถาม 

 

             
ตาราง ท่ี 4.2 รูปท่ี 4.2 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม ผูอ้  านวยการกองพสัดุและทรัพยสิ์น

จ านวน 1 คนคิดเป็นร้อยละ1.6 ผูอ้  านวยการกองพฒันาชนบท จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 1.6  
เจา้หนา้ท่ีพสัดุจ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 17.2   กรรมการตรวจการจา้งจ านวน 7 คน คิดเป็นร้อย
ละ 10.90   วิศวกรจ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 32.8   ช่างควบคุมงานจ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 
35.9  
 

ตารางท่ี 4.3  จ านวน และร้อยละของเพศ ของผูต้อบแบบสอบถาม 
เพศ ควำมถี ่ ร้อยละ 

ชาย 
หญิง 

54 
10 

84.4 
15.6 

รวม 64 100.00 
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รูปท่ี 4.3  จ านวน และร้อยละของเพศ ของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

 ตารางท่ี 4.3 และรูปท่ี 4.3 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามเป็นเพศชาย จ านวน 54 คน คิดเป็น
ร้อยละ 84.5 และเพศหญิง จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 15.6 
 
ตารางท่ี 4.4  จ านวน และร้อยละของอายขุองผูต้อบแบบสอบถาม 

อำยุ ควำมถี่ ร้อยละ 
     21 – 30 ปี 
     31 – 40 ปี 
     41 – 50 ปี 
     51 – 60 ปี 

4 
30 
17 
13 

6.30 
46.90 
26.96 
20.30 

รวม 64 100 
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รูปท่ี 4.4 จ านวน และร้อยละของอายขุองผูต้อบแบบสอบถาม 

 
            ตารางท่ี 4.4 และรูปท่ี 4.4 พบว่าผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่ อายุระหว่าง 31-40 ปี 
จ  านวน 30 คนคิดเป็นร้อยละ46.90 อายุระหว่าง 41-50 ปี จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 26.96 อายุ
ระหวา่ง 51-60 ปี จ  านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 20.30 และนอ้ยท่ีสุด อายรุะหวา่ง 21-30 ปี จ านวน 4 
คน คิดเป็นร้อยละ 6.30  

 

ตารางท่ี 4.5  จ านวน และร้อยละของขอ้มูลระดบัการศึกษาสูงสุดของผูต้อบแบบสอบถาม 
ระดับกำรศึกษำ ควำมถี ่ ร้อยละ 

     ต  ่ากวา่ปริญญาตรี(ปวช./ปวท./
ปวส.) 
     ปริญญาตรี 
     ปริญญาโท 
     สูงกวา่ปริญญาโท 

12 
48 
4 
0 

18.80 
75.0 
6.30 
0 

รวม 64 100 
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รูปท่ี ท่ี 4.5  จ านวน และร้อยละของขอ้มูลระดบัการศึกษาสูงสุดของผูต้อบแบบสอบถาม 

             
ตารางท่ี 4.5 และรูปท่ี ท่ี 4.5 พบว่าผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่การศึกษาสูงสุดอยู่ใน

ระดบัปริญญาตรี จ านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ75 รองลงมาการศึกษาสูงสุดในระดบัต ่ากวา่ปริญญา
ตรี (ปวช./ปวท./ปวส.) จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ18.8 และระดบัปริญญาโท จ านวน 4 คน คิด
เป็นร้อยละ 6.30 

 

ตารางท่ี 4.6  จ านวน และร้อยละประสบการณ์การท างาน ของผูต้อบแบบสอบถาม 

ประสบกำรณ์กำรท ำงำน ควำมถี่ ร้อยละ 
     นอ้ยกวา่ 10 ปี 
     ตั้งแต่ 11-20 ปี 
     ตั้งแต่ 21 – 30 ปี 
     ตั้งแต่ 31 – 40 ปี 
     ตั้งแต่ 41 ปี ข้ึนไป 

20 
31 
10 
3 
0 

31.3 
48.4 
15.6 
4.7 
0 

รวม 64 100 
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รูปท่ี 4.6  จ านวน และร้อยละประสบการณ์การท างาน ของผูต้อบแบบสอบถาม 

 
   

             ตารางท่ี 4.6 และรูปท่ี 4.6 พบว่าผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่ประสบการณ์การท างานใน
งานก่อสร้างถนน 11 – 20 ปี  จ  านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 48.8  รองลงมาประสบการณ์ในการ
ท างานน้อยกว่า 10 ปี จ  านวน 20  คน คิดเป็นร้อยละ 31.3 ประสบการณ์ในการท างาน 21-30 ปี  
จ  านวน 10  คน คิดเป็นร้อยละ 15.6 และ ประสบการณ์ในการท างาน 31 – 40 ปี จ านวน 3 คน คิด
เป็นร้อยละ 4.70 
 

4.2  กำรวเิครำะห์ข้อมูลเกีย่วกบักำรศึกษำทีท่ ำให้เกดิควำมล่ำช้ำในงำนก่อสร้ำงถนนของ องค์กำร
 บริหำรส่วนจังหวดัอุบลรำชธำนี 
              การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัการศึกษาปัญหาท่ีท าใหเ้กิดความล่าชา้ในงานก่อสร้างถนนของ
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี วิเคราะห์โดยสถิตค่าเฉล่ีย (Mean) โดยแยกเป็นค่าเฉล่ีย
ความถ่ี ในแต่ละดา้นของปัจจยัแลว้ท าการจดัเรียงอนัดบั ในแต่ละปัจจยัของผูต้อบแบบสอบถาม 
จากนั้นจึงน าค่าเฉล่ียความถ่ี มาหาค่าความส าคญัของปัจจยั 
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ตารางท่ี 4.7  ผลการวิเคราะห์การศึกษาปัญหาท่ีท าให้เกิดความล่าชา้ในงานก่อสร้างถนน ขององค์
 บริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี ปัจจยัดา้นบุคลากร 

ปัจจัยทีท่ ำให้เกดิควำมล่ำช้ำ 
ฝ่ำยผู้ว่ำจ้ำง ฝ่ำยผู้รับจ้ำง กำรแปรผลรวม 

ค่ำเฉลีย่ ระดับ
ควำมถี ่

ค่ำเฉลีย่ ระดับ
ควำมถี ่

ค่ำเฉลีย่ ระดับ
ควำมถี่ 

ขาดแคลนบุคลากรในการก่อสร้าง 
แรงงานหยดุต่อเน่ือง     
ช่างควบคุมงานขาดประสบการณ์ 
การอ่านแบบท่ีผดิพลาด 
ปัญหาการเมืองทอ้งถ่ิน 
ผูค้วบคุมขาดประสบการณ์ 
ความเขา้ใจท่ีไม่ตรงกนัในแบบ
ก่อสร้าง ท าใหส้ร้างผดิแบบ 
การท่ีออกแบบ ออกแบบผดิพลาด
หรือไม่ไดม้าตรฐาน 
ผูป้ระมาณการท ารายการ ประมาณ
ราคาไม่ตรงหรือขดัแยง้กบัแบบ 
คณะกรรมการตรวจการจา้งความเห็น
ไม่ตรงกนั 
การขาดแคลนแรงงานก่อสร้าง
เน่ืองจากฤดูการท าเกษตรกรรม 
แรงงานนดัหยดุงานและละท้ิงงาน 
เกิดความขดัแยง้หรือไม่สามคัคีกนัใน
กลุ่มแรงงานก่อสร้าง 
วิศวกรหรือช่างเทคนิคขาด
ประสบการณ์ในการควบคุมงาน 
แรงงานฝีมือดอ้ยประสิทธิภาพท าให้
ตอ้งแกไ้ขงานบ่อยคร้ัง 

2.73 
2.70 
2.50 
2.51 
2.87 
2.53 
2.48 

 
2.43 

 
2.53 

 
2.63 

 
2.73 

 
2.60 
2.47 

 
2.49 

 
2.63 

 

นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 

2.72 
2.68 
2.53 
2.55 
2.84 
2.55 
2.50 

 
2.45 

 
2.55 

 
2.63 

 
2.72 

 
2.61 
2.49 

 
2.49 

 
2.63 

 
 

นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
 

2.73 
2.69 
2.52 
2.53 
2.86 
2.54 
2.49 

 
2.44 

 
2.54 

 
2.63 

 
2.72 

 
2.60 
2.48 

 
2.49 

 
2.63 

 
 
 

นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 
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ตารางท่ี 4.7  (ต่อ) 

สำเหตุทีท่ ำให้เกดิควำมล่ำช้ำ 
ฝ่ำยผู้ว่ำจ้ำง ฝ่ำยผู้รับจ้ำง กำรแปรผลรวม 

ค่ำเฉลีย่ ระดับ
ควำมถี ่

ค่ำเฉลีย่ ระดับ
ควำมถี ่

ค่ำเฉลีย่ ระดับ
ควำมถี่ 

การมีเร่ืองบาดหมางหรือเร่ือง
ส่วนตวัระหวา่งบุคคล 

พนกังานขบัเคร่ืองจกัรขาดความ
ช านาญ 
การส่ือสารระหวา่งช่างหรือคนงาน
ผดิพลาด 
แรงงานหยดุงานเน่ืองจากช่วง
เทศกาลการสัง่เกิดปัญหาความ
ขดัแยง้ระหวา่งผูรั้บเหมาหลกักบั
ผูรั้บเหมาช่วง 
ผูค้วบคุมงานของผูว้า่จา้งขาดการ
ประสานงานกบัผูรั้บจา้ง 
การสัง่หยดุงานก่อสร้างเน่ืองจาก
สาเหตุดา้นความปลอดภยั 
การท่ีผูค้วบคุมงานหรือผูรั้บจา้งไม่
สามารถแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้ 
เกิดอุบติัเหตุในระหวา่งการก่อสร้าง 
การไม่ท างานล่วงเวลา 
 แรงงานเกิดการประทว้งหยดุงาน  
ผูค้วบคุมงานละเลยการปฏิบติั
หนา้ท่ี 
เกิดปัญหาการร้องเรียนกบัผูใ้ชท้าง 
ผูค้วบคุมของผูว้า่จา้งไม่มา
ปฏิบติังานในวนัหยดุราชการ 

2.56 
 

2.58 
 

2.61 
 

2.62 
2.64 

 
2.64 

 
2.55 

 
2.60 

 
2.57 
2.68 
2.56 
2.61 
2.65 
2.64 

นอ้ย 
 

นอ้ย 
 

นอ้ย 
 

นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 

2.58 
 

2.59 
 

2.62 
 

2.65 
2.62 

 
2.65 

 
2.62 

 
2.66 

 
2.69 
2.68 
2.58 
2.61 
2.67 
2.62 

นอ้ย 
 

นอ้ย 
 

นอ้ย 
 

นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 

2.57 
 

2.58 
 

2.61 
 

2.64 
2.63 

 
2.64 

 
2.59 

 
2.63 

 
2.63 
2.68 
2.57 
2.61 
2.66 
2.63 

นอ้ย 
 

นอ้ย 
 

นอ้ย 
 

นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
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             ตารางท่ี 4.7 พบว่า  ผูต้อบแบบสอบถามปัจจยัดา้นบุคลากร ฝ่ายผูว้่าจา้งและผูฝ่้ายผูรั้บจา้ง
ใหค้วามส าคญักบัปัจจยัท่ีท าใหเ้กิดความล่าชา้ดา้นบุคลากรในดา้นปัญหาการเมืองทอ้งถ่ิน มีค่าเฉล่ีย
ความถ่ีส าคญัระดบั 2.86 ซ่ึงแปลว่า ระดบัความถ่ีเกิดข้ึนนอ้ย เม่ือน ามาเฉล่ียจะเห็นว่าปัจจยัท่ีท าให้
เกิดความล่าชา้ดา้นบุคลากร ปัญหาการเมืองทอ้งถ่ิน ระดบัความถ่ีส าคญัอยู่ท่ี ค่านอ้ย ถึงปานกลาง 
ซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งปัจจยัดา้นอ่ืนๆอาจแกไ้ขในปัจจยัท่ีไม่ส าคญัได ้
 

ตารางท่ี 4.8  ผลการวิเคราะห์การศึกษาท่ีท าใหเ้กิดความล่าชา้ในงานก่อสร้างถนนขององคบ์ริหาร 
                     ส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี ดา้นการเงิน 

ปัจจัยทีท่ ำให้เกดิควำมล่ำช้ำ 
ฝ่ำยผู้ว่ำจ้ำง ฝ่ำยผู้รับจ้ำง กำรแปรผลรวม 

ค่ำเฉลีย่ ระดบั
ควำมถี ่

ค่ำเฉลีย่ ระดบั
ควำมถี ่

ค่ำเฉลีย่ ระดบั
ควำมถี่ 

การขาดสภาพคล่องการหมุนเวยีนเงิน
ของบริษทัรับเหมาภายใน 
การเบิกจ่ายเงินตามงวดงานไดเ้งินล่าชา้ 
ราคาค่าก่อสร้างต ่าเกินไปไม่กบัความ
เป็นจริง 
ค่าแรงงานท่ีต ่าเกินไป ท าใหไ้ม่มี
แรงจูงใจในการท างาน 
การใชเ้งินของผูรั้บจา้งไม่เป็นไปตาม
แผนท่ีวางไวห้รือใชผ้ดิประเภท 
การอนุมติัวงเงินจากแหล่งเงินกู ้
การแข่งขนัเร่ืองราคาจา้งเหมา 
การจ่ายค่าแรงล่าชา้ไม่ตรงตามก าหนด 
รับงานก่อสร้างมากเกินไป 
อตัราค่าน ้ามนัท่ีข้ึน-ลงผนัผวน 
ราคากลางวนัแบบก่อสร้างขดัแยง้กนั 

4.20 
 

3.28 
2.90 

 
2.54 

 
2.69 

 
2.52 
4.71 
2.54 
4.79 
2.61 
2.66 

มาก 
 

ปานกลาง 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 
มาก 
นอ้ย 
มาก 
นอ้ย 
นอ้ย 

4.20 
 

3.26 
2.88 

 
2.54 

 
2.71 

 
2.49 
4.74 
2.49 
4.78 
2.63 
2.67 

มาก 
 

ปานกลาง 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 
มาก 
นอ้ย 
มาก 
นอ้ย 
นอ้ย 

4.20 
 

3.27 
2.89 

 
2.54 

 
2.70 

 
2.51 
4.73 
2.51 
4.79 
2.62 
2.66 

มาก 
 

ปานกลาง 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 
มาก 
นอ้ย 
มาก 
นอ้ย 
นอ้ย 

              
            ตารางท่ี 4.8 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามปัจจยัดา้นการเงิน ฝ่ายผูว้่าจา้งและผูฝ่้ายผูรั้บจา้งให้
ความส าคญักบัปัจจยัท่ีท าให้เกิดความล่าชา้ดา้นการเงิน ดา้นรับงานก่อสร้างมากเกินไป มีค่าเฉล่ีย
ความส าคญัระดบั 4.79 ซ่ึงแปลว่าเกิดข้ึนมาก รองลงมาปัจจยัความล่าชา้ในดา้นการแข่งขนัเร่ือง
ราคาจา้งเหมา มีค่าเฉล่ียความส าคญั  ระดบั 4.71 ซ่ึงแปลวา่ เกิดข้ึนมาก และปัจจยัความล่าชา้ในดา้น
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การสภาพคล่องการหมุนเวียนเงิน มีค่าเฉล่ียความส าคญัระดบั 4.71 ซ่ึงแปลว่า เกิดข้ึนมาก  เม่ือมอง
ปัจจยัรวมทั้งหมดจะเห็นวา่ค่าเฉล่ียนั้น มีระดบัอยูท่ี่ค่ามาก ถึงมากท่ีสุด ซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งปัจจยัดา้นน้ี
จะเป็นปัญหาท่ีใหค้วามส าคญัมากต่อผูว้่าจา้งและผูว้่าจา้ง ซ่ึงอาจส่งผลกระทบต่องานก่อสร้างถนน
ในโครงการท่ีผูรั้บจา้งไดด้ าเนินงานก่อสร้าง 
 

ตารางท่ี 4.9  ผลการวิเคราะห์การศึกษาท่ีท าใหเ้กิดความล่าชา้ในงานก่อสร้างถนน ขององคบ์ริหาร 
                    ส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี ดา้นเคร่ืองจกัรกลในการก่อสร้าง 

ปัจจัยทีท่ ำให้เกดิควำมล่ำช้ำ 
ฝ่ำยผู้ว่ำจ้ำง ฝ่ำยผู้รับจ้ำง กำรแปรผลรวม 

ค่ำเฉลีย่ ระดับ
ควำมถี ่

ค่ำเฉลีย่ ระดับ
ควำมถี ่

ค่ำเฉลีย่ ระดับ
ควำมถี่ 

เคร่ืองจกัรเสียบ่อยคร้ัง 
เคร่ืองมือไม่มีประสิทธิภาพ 
การเลือกใชเ้คร่ืองจกัรท่ีไม่เหมาะสม
กบัประเภทของงาน 
การท่ีไม่มีเคร่ืองจกัรประจ าเป็นของ
ตวัเอง 
อะไหล่เคร่ืองจกัรขาดตลาด เช่น เฟือง, 
สายพาน 
การรอคิวการเช่าเคร่ืองจกัร 
พื้นท่ีก่อสร้างไม่สามารถน าเคร่ืองจกัร
หนกัเขา้ท างานได ้
 เคร่ืองจกัรไม่สามารถท างานช่วงเวลาท่ี
ประชาชนพกัผอ่นได ้
 

2.60 
2.56 
2.49 

 
2.51 

 
2.48 

 
2.42 
2.48 

 
2.50 

 

นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 

2.62 
2.56 
2.48 

 
2.49 

 
2.52 

 
2.46 
2.53 

 
2.48 

 

นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 

2.61 
2.56 
2.49 

 
2.50 

 
2.50 

 
2.44 
2.50 

 
2.49 

 

นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 

            
             ตารางท่ี 4.9 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามปัจจยัดา้นเคร่ืองจกัรกลในการก่อสร้าง ฝ่ายผูว้่าจา้ง
และฝ่ายผูรั้บจา้งให้ความส าคญักบัปัจจยัท่ีท าให้เกิดความล่าชา้ดา้นเคร่ืองจกัรกลในการก่อสร้าง
ดา้นปัญหาเคร่ืองจกัรเสียบ่อยคร้ัง มีค่าเฉล่ียความส าคญัระดบั 2.61 ซ่ึงแปลว่า เกิดข้ึนนอ้ย เม่ือมอง
ภาพรวมทั้งหมดจะเห็นว่าค่าเฉล่ียนั้นมีระดบัอยูท่ี่ค่านอ้ย ถึงปานกลาง ซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งปัจจยัดา้นน้ี
อาจไม่ส่งผลต่อกระทบต่อการด าเนินงานของผูรั้บจา้ง และผูรั้บจา้งมีเคร่ืองจกัรกลชุดใหม่เปล่ียน
ออกเพื่อทดแทนเคร่ืองจกัรกลท่ีเสีย 
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ตารางท่ี 4.10  ผลการวิเคราะห์การศึกษาท าใหเ้กิดความล่าชา้ในงานก่อสร้างถนนขององคบ์ริหาร 
                       ส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี ดา้นวสัดุ อุปกรณ์ก่อสร้าง 

ปัจจัยทีท่ ำให้เกดิควำมล่ำช้ำ 
ฝ่ำยผู้ว่ำจ้ำง ฝ่ำยผู้รับจ้ำง กำรแปรผลรวม 

ค่ำเฉลีย่ ระดบั
ควำมถี ่

ค่ำเฉลีย่ ระดบั
ควำมถี ่

ค่ำเฉลีย่ ระดบั
ควำมถี ่

สถานท่ีก่อสร้างห่างไกลจากแหล่งวสัดุ 
วสัดุอุปกรณ์ขาดตลาด 
การวสัดุท่ีไม่มีคุณภาพ 
วสัดุขาดแคลน  
ใชว้สัดุส้ินเปลืองเกินกวา่ปกติ  
การกกัตุนวสัดุ  
ราคาวตัถุดิบระหวา่งผูรั้บเหมาภายใน
พื้นท่ี 
ห่างไกลจากแหล่งสาธารณูปโภค (น ้ า,
ไฟฟ้า,โทรศพัท)์ 
ขออนุมติัเทียบเท่าท าไดย้าก 
ขออนุมติัเลือกใชว้สัดุ 
ขออนุมติัเปล่ียนแปลงวสัดุ 
รถบรรทุกขนาดใหญ่ไม่สามารถเขา้
พื้นท่ีก่อสร้างได ้

3.20 
2.62 
2.84 
2.62 
2.47 
2.70 
2.60 

 
2.72 

 
2.61 
2.63 
2.47 
2.58 

 

ปานกลาง 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 

 

2.72 
3.11 
2.63 
2.80 
2.63 
2.47 
2.68 

 
2.61 

 
2.70 
2.60 
2.63 
2.72 

 

นอ้ย 
ปานกลาง 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 

 

2.96 
2.87 
2.73 
2.71 
2.55 
2.58 
2.64 

 
2.66 

 
2.65 
2.61 
2.55 
2.65 

นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
 
            ตารางท่ี 4.10 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามปัจจยัดา้นวสัดุอุปกรณ์ก่อสร้าง มุมมองฝ่ายผูว้่าจา้ง
ให้ความส าคญักบัปัจจยัท่ีท าให้เกิดความล่าช้าดา้นวสัดุอุปกรณ์ก่อสร้างปัญหาสถานท่ีก่อสร้าง
ห่างไกลจากแหล่งวสัดุ มีค่าเฉล่ียความส าคญัระดบั 2.61 ซ่ึงแปลว่า เกิดข้ึนน้อย ถึงปานกลาง ซ่ึง
กลุ่มตวัอย่างปัจจัยด้านน้ีอาจส่งผลต่อกระทบต่อการด าเนินงานของผูรั้บจ้างทั้ งด้านวสัดุไม่มี
คุณภาพ การขาดแคลนวสัดุ และมีปัญหาในดา้นขนส่ง ฝ่ายผูรั้บจา้งมุมมองในดา้นวสัดุอุปกรณ์ขาด
ตลาด เม่ือน ามาเฉล่ียจะเห็นว่าปัจจยัท่ีท าให้เกิดความล่าชา้ มีระดบัอยู่ท่ีค่า ปานกลาง ถึงมาก ซ่ึง
กลุ่มตวัอย่างปัจจยัดา้นน้ีอาจส่งผลต่อกระทบต่อการด าเนินงานของผูรั้บจา้ง จากท่ีวสัดุขาดแคลน 
การใชว้สัดุส้ินเปลืองเกินกวา่ปกติ และการกกัตุนวสัดุ ซ่ึงปัจจยัดา้นน้ีมีผลกระทบต่อการด าเนินงาน
ของผูรั้บจา้ง 
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ตารางท่ี 4.11  ผลการวิเคราะห์การศึกษาท าใหเ้กิดความล่าชา้ในงานก่อสร้างถนนขององคบ์ริหาร 
                      ส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี ดา้นขั้นตอนวิธีการก่อสร้าง 

ปัจจัยทีท่ ำให้เกดิควำมล่ำช้ำ 
ฝ่ำยผู้ว่ำจ้ำง ฝ่ำยผู้รับจ้ำง กำรแปรผลรวม 

ค่ำเฉลีย่ ระดับ
ควำมถี ่

ค่ำเฉลีย่ ระดับ
ควำมถี ่

ค่ำเฉลีย่ ระดับ
ควำมถี ่

การน าเทคโนโลยกีารก่อสร้างท่ีไม่
เหมาะสมกบัประเภทของงาน 
รอผลการทดสอบวสัดุ  
การแข่งขนัเร่ืองราคาจา้งเหมา 
ระบบการจดัซ้ือจดัจา้ง  
รับงานก่อสร้างเกินก าลงั  
การส่งมอบพื้นท่ีล่าชา้  
ระเบียบและกฎหมาย  
ระเบียบและวธีิการไม่รัดกมุ 
ขาดการประสานงาน 
การจดัการดา้นองคก์รท่ีไม่เหมาะสม 
การวางแผนดา้นเวลาการท างานท่ีไม่
เหมาะสม 
การวางแผนดา้นจดัซ้ือวดัสุท่ีผดิพลาด 
การวางแผนดา้นจดัซ้ือวดัสุท่ีไม่
เหมาะสม 
การวางแผนการด าเนินการประสานงาน
โครงการท่ีไม่เหมาะสม 
การวางแผนดา้นแรงงานท่ีไม่เหมาะสม 
การวางแผนใชเ้คร่ืองจกัรท่ีผดิพลาด 
สญัญาจา้งขดัแยง้กบัหลกักฎหมาย
ก่อสร้าง 
สภาพดินฟ้าอากาศไม่เอ้ืออ านวย 
การร้องเรียนจากประชาชนในทอ้งถ่ิน 

2.51 
 

3.10 
4.44 
2.70 
4.70 
2.53 
2.49 
2.48 
2.56 
2.50 
2.67 

 
2.70 
2.71 

 
2.56 

 
2.54 
2.65 
2.44 

 
2.50 
2.48 

นอ้ย 
 

ปานกลาง 
มาก 
นอ้ย 
มาก 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 
นอ้ย 

3.07 
 

2.53 
4.68 
2.69 
4.62 
2.49 
2.46 
2.56 
2.49 
2.67 
2.66 

 
2.71 
2.55 

 
2.52 

 
2.69 
2.46 
2.50 

 
2.50 
2.53 

ปานกลาง 
 

นอ้ย 
มาก 
นอ้ย 
มาก 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 
นอ้ย 

2.79 
 

2.81 
4.56 
2.69 
4.66 
2.51 
2.47 
2.52 
2.52 
2.58 
2.66 

 
2.70 
2.63 

 
2.54 

 
2.61 
2.55 
2.47 

 
2.50 
2.50 

นอ้ย 
 

นอ้ย 
มาก 
นอ้ย 
มาก 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 
นอ้ย 
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ตารางท่ี 4.11  (ต่อ) 

ปัจจัยทีท่ ำให้เกดิควำมล่ำช้ำ 
ฝ่ำยผู้ว่ำจ้ำง ฝ่ำยผู้รับจ้ำง กำรแปรผลรวม 

ค่ำเฉลีย่ ระดับ
ควำมถี ่

ค่ำเฉลีย่ ระดับ
ควำมถี ่

ค่ำเฉลีย่ ระดับ
ควำมถี่ 

ผูรั้บจา้งเขา้ด าเนินการในพื้นท่ีล่าชา้ 
ความล่าชา้ดา้นการเมืองทอ้งถ่ิน 
ผูว้า่จา้งไม่ไวว้างใจผูค้วบคุมงานของผู ้
รับจา้ง 
การท าบนัทึกรายงานประจ าวนั 
ภยัธรรมชาติ ต่างๆ  ฝนตก / น ้ าท่วม / 
ลมพาย ุ
แบบก่อสร้างไม่มีความชดัเจน, 
คลุมเครือหรือไม่ละเอียดพอ 
การก่อสร้างท่ีผดิหรือขา้มขั้นตอน 
การอนุมติัเปล่ียนแปลงแกไ้ขสญัญาจา้ง 
เช่น งานเพิ่ม-ลด 
การก าหนดจุดก่อสร้างไม่ตรงกบัแบบ
แปลน 

4.65 
2.53 
2.43 

 
2.43 
2.68 

 
2.50 

 
2.47 
2.46 

 
2.49 

มาก 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

4.49 
2.50 
2.54 

 
2.43 
2.40 

 
2.64 

 
2.51 
2.47 

 
2.48 

 

มาก 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 

4.57 
2.51 
2.48 

 
2.43 
2.54 

 
2.57 

 
2.49 
2.46 

 
2.48 

มาก 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
 
             ตารางท่ี 4.11 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามปัจจยัดา้นขั้นตอนวิธีการก่อสร้าง มุมมองฝ่ายผู ้
ว่าจา้งให้ความส าคญักบัปัจจยัท่ีท าให้เกิดความล่าชา้ดา้นขั้นตอนวิธีการก่อสร้าง ปัจจยัการรับงาน
ก่อสร้างเกินก าลงั มีค่าเฉล่ียความส าคญัระดบั 4.66 ซ่ึงแปลว่า เกิดข้ึนมาก ถึงมากท่ีสุด รองลงมา
ผูรั้บจา้งเขา้ด าเนินการในพื้นท่ีล่าชา้ มีค่าเฉล่ียความส าคญัระดบั 4.57 ซ่ึงแปลว่า เกิดข้ึนมาก ถึงมาก
ท่ีสุด และการแข่งขนัเร่ืองราคาจา้งเหมา มีค่าเฉล่ียความส าคญัระดบั 4.56 ซ่ึงแปลวา่ เกิดข้ึนมาก ถึง
มากท่ีสุด เม่ือน ามาเฉล่ียจะเห็นว่าปัจจยัท่ีท าใหเ้กิดความล่าชา้ทั้งสามดา้นน้ี มีระดบัอยูท่ี่ค่า มาก ถึง
มากท่ีสุด ซ่ึงกลุ่มตัวอย่างปัจจัยด้านน้ีมีผลกระทบต่อการด าเนินงานของผูรั้บจ้างทั้ งด้านเข้า
ด าเนินงานไม่ทนัตามสัญญาขาดสภาพคล่องการหมุนเวียนเงินของบริษทัรับเหมาภายใน ราคา
ก่อสร้างต ่าเกิน การขาดแคลนวสัดุ ขาดชุดเคร่ืองจกัรกลในการท างานก่อสร้างของผูรั้บจา้ง ซ่ึงปัจจยั
ดา้นน้ีมีผลกระทบต่อการด าเนินงานของผูรั้บจา้งท าใหเ้กิดความล่าชา้ในการก่อสร้างถนน 
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ตารางท่ี 4.12  ผลการวิเคราะห์การศึกษาท าใหเ้กิดความล่าชา้ในงานก่อสร้างถนนขององคบ์ริหาร 
         ส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี ดา้นปัจจยัอ่ืนๆในการท างานก่อสร้าง 

ปัจจัยทีท่ ำให้เกดิควำมล่ำช้ำ 
ฝ่ำยผู้ว่ำจ้ำง ฝ่ำยผู้รับจ้ำง กำรแปรผลรวม 

ค่ำเฉลีย่ ระดบั
ควำมถี ่

ค่ำเฉลีย่ ระดบั
ควำมถี ่

ค่ำเฉลีย่ ระดบั
ควำมถี่ 

ภูมิประเทศไม่เหมาะสมกบัการท างาน 
สภาพดินฟ้าอากาศท่ีไม่เอ้ืออ านวย 
การร้องเรียนจากประชาชนในทอ้งถ่ิน 
เหตุการณ์ความไม่สงบเรียบร้อยภายใน
พื้นท่ี  
เกิดการกลัน่แกลง้จากฝ่ายท่ีไม่ไดท้  างาน
ก่อสร้าง  
ภยัธรรมชาติ (เช่น อุทกภยั, วาตภยั)  
โจรผูร้้ายชุกชุม 
สภาวะขา้วยากหมากแพง 
ความล่าชา้ดา้นการเมืองทอ้งถ่ิน 
การส่งมอบพื้นท่ีล่าชา้ 
ขอบเขตไม่ชดัเจน 
ผูรั้บจา้งเขา้ด าเนินการในพื้นท่ีล่าชา้ 
ผูรั้บจา้งไม่ไวว้างใจผูค้วบคุมงานของผู ้
วา่จา้ง 
ระบบสาธารณูปโภค (ประปา, ไฟฟ้า) 

2.47 
2.53 
2.61 
2.49 

 
2.51 

 
2.55 
2.41 
2.44 
2.48 
2.52 
2.50 
4.52 
2.45 

 
2.47 

 

นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
มาก 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 

2.50 
2.50 
2.46 
2.48 

 
2.54 

 
2.46 
2.46 
2.47 
2.50 
2.49 
2.61 
4.53 
2.46 

 
2.50 

 

นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
มาก 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 

2.48 
2.51 
2.53 
2.48 

 
2.52 

 
2.50 
2.43 
2.45 
2.49 
2.50 
2.55 
4.52 
2.45 

 
2.48 

 

นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
มาก 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
 
            ตารางท่ี 4.12 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามปัจจยัดา้นอ่ืนๆในการท างานก่อสร้าง มุมมองฝ่ายผู ้
ว่าจา้งให้ความส าคญักบัปัจจยัท่ีท าให้เกิดความล่าชา้ดา้นปัจจยัอ่ืนๆในการท างานก่อสร้าง ปัจจยั
ผูรั้บจา้งเขา้ด าเนินการในพื้นท่ีล่าชา้ มีค่าเฉล่ียความส าคญัระดบั 4.52 ซ่ึงแปลว่า เกิดข้ึนมาก ถึงมาก
ท่ีสุด เม่ือน ามาเฉล่ียจะเห็นว่าปัจจยัท่ีท าใหเ้กิดความล่าชา้ในดา้นน้ี มีระดบัอยูท่ี่ค่า มาก ถึงมากท่ีสุด 
ซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งปัจจยัดา้นน้ีมีผลกระทบต่อการด าเนินงานของผูรั้บจา้งทั้งดา้นเขา้ด าเนินงานไม่ทนั
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ตามสัญญา ไม่เขา้ด าเนินงานตามสัญญาจา้ง ซ่ึงปัจจยัดา้นน้ีมีผลกระทบต่อการด าเนินงานของผู ้
รับจา้งท าใหเ้กิดความล่าชา้ในการก่อสร้างถนน 
 
ตารางท่ี 4.13 สรุปผลการวิเคราะห์การศึกษาท าให้เกิดความล่าช้าในงานก่อสร้างถนนขององค์
 บริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี ความถ่ีระดบั มาก ถึงมากท่ีสุด  
ปัจจัยทีท่ ำให้เกดิ 
เกดิควำมล่ำช้ำ 

ฝ่ำยผู้ว่ำจ้ำง ฝ่ำยผู้รับจ้ำง กำรแปรผลรวม 

ดา้นการเงิน 
 
 
 
 
 
 
ดา้นขั้นตอน
วิธีการก่อสร้าง 
 

1. รับงานก่อสร้างมากเกินไป 
2.การแข่งขนัเร่ืองราคาจา้ง
เหมา 
3.ขาดสภาพคล่องการ
หมุนเวียนเงินของบริษทั
รับเหมา 
 
1.รับงานก่อสร้างเกินก าลงั 
2.การแข่งขนัเร่ืองราคาจา้ง
เหมา 
3.การเขา้ด าเนินการในพื้นท่ี
ล่าชา้ 
 

1.รับงานก่อสร้างมากเกินไป 
2.การแข่งขนัเร่ืองราคาจา้ง
เหมา 
3.ขาดสภาพคล่องการ
หมุนเวียนเงินของบริษทั
รับเหมา 
 
1.รับงานก่อสร้างเกินก าลงั 
2.การแข่งขนัเร่ืองราคาจา้ง
เหมา 
3. การเขา้ด าเนินการในพื้นท่ี
ล่าชา้ 
 

1.ค่าเฉล่ีย 4.79 
2.ค่าเฉล่ีย 4.73 
 
3.ค่าเฉล่ีย 4.20 
 
 
 
1.ค่าเฉล่ีย 4.66 
2.ค่าเฉล่ีย 4.56 
 
3.ค่าเฉล่ีย 4.57 
 

 
            ตารางท่ี 4.13 สรุปผลวิเคราะห์ค่าเฉล่ียความถ่ีส าคญัระดบั 4.58 เป็นค่าเฉล่ียความถ่ีระดบั
มาก ถึงมากท่ีสุด เรียงตามล าดบัในแต่ละดา้นของแต่ละปัจจยั และรวมสรุปไดว้่าปัจจยัความถ่ีของ
ทั้งสองฝ่ายมีปัจจยัท่ีท าให้เกิดความล่าชา้ 2 ปัจจยั 4 ปัญหา 1. ปัญหารับงานก่อสร้างมากเกินไป 2. 
ปัญหาการแข่งขนัเร่ืองราคาจา้งเหมา 3. ปัญหาการเขา้ด าเนินการในพื้นท่ีล่าชา้ 4. ปัญหาขาดสภาพ
คล่องการหมุนเวียนเงินของบริษทัรับเหมา 
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                                                                 บทที ่5 
     สรุปผลวจิยั และข้อเสนอแนะ 

 
การศึกษาวิจยัเก่ียวกบัสาเหตุท่ีท าให้เกิดปัญหาท่ีท าให้เกิดความล่าชา้ในงานก่อสร้างถนน

ขององค์การบริหารส่วนจังหวดัอุบลราชธานี มีวตัถุประสงค์หลักมุ่งศึกษา 1) เพื่อศึกษาและ
วิเคราะห์ปัญหาและสาเหตุความล่าช้าในงานก่อสร้างถนนขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
อุบลราชธานี   2 ) เพื่อศึกษาระดบัความถ่ีของสาเหตุต่างๆท่ีท าให้เกิดความล่าชา้ข้ึนในงานก่อสร้าง
ถนน 3)  เพื่อเสนอแนวทางป้องกนัและลดปัญหาต่างๆท่ีท าให้เกิดความล่าชา้ในงานก่อสร้างถนน 
หาปัจจยัและสาเหตุปัญหาท่ีท าเกิดความล่าชา้ในงานก่อสร้างถนน ท่ีส่งผลกระทบต่อความล่าชา้ใน
การก่อสร้างโดยท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลแบบสอบถามจากขา้ราชการองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั
อุบลราชธานี(ฝ่ายผูว้า่จา้ง)ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการกองพสัดุและทรัพยสิ์น ผูอ้  านวยการกองพฒันาชนบท 
เจา้หนา้ท่ีพสัดุ กรรมการตรวจการจา้ง วิศวกร ช่างควบคุมงาน และจากบริษทัรับเหมาก่อสร้าง (ฝ่าย
ผูรั้บจา้ง) ไดแ้ก่ วิศวกรโครงการ วิศวกร และช่างควบคุมงานซ่ึงไดใ้ชป้ระชากรในการศึกษาจ านวน 
64 คน ผลวิจยัพบวา่ปัญหาท่ีมีผลต่อความล่าชา้มากท่ีสุดประกอบดว้ย สาเหตุปัญหารับงานก่อสร้าง
มากเกินไป คิดเป็นร้อยละ 45.30 สาเหตุการแข่งขนัเร่ืองราคาจา้งเหมา คิดเป็นร้อยละ 40.60  สาเหตุ
ปัญหาการเขา้ด าเนินการในพื้นท่ีล่าชา้ คิดเป็นร้อยละ 39.10 สาเหตุปัญหาการขาดสภาพคล่องการ
หมุนเวียนเงินของบริษทัรับเหมาภายใน คิดเป็นร้อยละ 35.90 ผลท่ีไดจ้ากการท าวิจยัสามารถสรุป
ไดด้งัน้ี 
 
5.1 สรุปผลกำรศึกษำ 

ปัญหาท่ีท าให้เกิดความล่าชา้ในงานก่อสร้างถนนมีหลายปัจจยัโดยมีการแบ่งแยกถึงปัจจยั
หลกั ออกเป็น 6 ปัจจยั โดยมีปัจจยัท่ีท าให้เกิดความล่าชา้ของงานก่อสร้างดงัน้ี 1. ปัจจยัจากบุคคลท่ี
เก่ียวขอ้ง(Man) 2. ปัจจยัดา้นการเงิน 3. ปัจจยัดา้นเคร่ืองจกัรกลในการก่อสร้าง 4. ปัจจยัดา้นวสัดุ
อุปกรณ์ก่อสร้าง 5. ปัจจยัดา้นขั้นตอนวิธีการก่อสร้าง 6. ปัจจยัดา้นปัจจยัอ่ืนๆในการก่อสร้าง  
             1.  สรุปปัญหาและสาเหตุท่ีท าให้เกิดความล่าช้าในงานก่อสร้างถนนในมุมมองด้าน

การเงิน ปัจจัยท่ีท าให้เกิดความล่าช้ามากท่ีสุดคือ 1) มาจากปัญหาทางการรับงาน
ก่อสร้างมากเกินไปเน่ืองจาก ผูรั้บจา้งประมูลงานก่อสร้างมากเกินไป (หลายหน่วยงาน 
และเป็นปริมาณท่ีมากเกินไป) จึงท าใหก้ารก่อสร้างท างานไม่ทนัตามก าหนดเวลา และ
แผนงานท่ีวางไว ้ขาดเงินทุนหมุนเวียนเน่ืองจากต้องใช้เงินทุนมากเม่ือโครงการ
ก่อสร้างข้ึนพร้อมกนัและมีจ านวนมากขาดบุคลากรดา้นช่างในการท างานพร้อมทั้งชุด

 



46 
 

เคร่ืองมือเคร่ืองจกัรกลในการก่อสร้างมีไม่เพียงพอ ซ่ึงส่งผลการไม่เขา้ท างานตาม
สัญญาจา้งส่วนมากแลว้จะเขา้ท างานก็ต่อเม่ือส้ินสุดสัญญาจา้งแลว้ จึงเป็นผลปัญหา
อนัส าคญัท่ีท าให้เกิดความล่าชา้ 2) ปัญหาการแข่งขนัเร่ืองราคาจา้งเหมา เน่ืองจากผู ้
รับจา้งมีความกงักลท่ีจะประมูลงานก่อสร้างไม่ได ้จึงท าให้ผูรั้บจา้ง ไม่ไดคิ้ดตน้ทุน
และการใชจ่้ายต่างๆตามหลกัวิชาช่างเม่ือไดม้าแลว้ผูรั้บจา้งเอาวสัดุท่ีดอ้ยคุณภาพมาใช้
และท างานผิดขั้นตอนการก่อสร้าง ค่าตน้ทุนสูงเน่ืองจากแหล่งวสัดุอยู่ไกลสถานท่ี
ก่อสร้างซ่ึงอาจส่งผลให้ระงบัการด าเนินงาน จึงท าให้การก่อสร้างท างานไม่ทนัตาม
ก าหนดเวลา จึงเป็นผลปัจจยัอนัส าคญัท่ีท าให้เกิดความล่าชา้ 3) ปัญหาการขาดสภาพ
คล่องการหมุนเวียนเงินของบริษทัรับเหมาภายใน เน่ืองจากผูรั้บจา้งด าเนินการก่อสร้าง
ไม่เป็นไปตามแผนงานก่อสร้างซ่ึงผูรั้บจา้งขาดการวางแผนในเร่ืองตน้ทุนบญัชี และ
ปริมาณงาน หรือตามสญัญาและการด าเนินตามแผนงานท่ีวางไว ้ขาดเงินทุนหมุนเวียน
เน่ืองจากตอ้งใชเ้งินทุนมากเม่ือโครงการก่อสร้างข้ึนพร้อมกนัและมีจ านวนมาก ซ่ึง
ส่งผลการไม่เขา้ท างานตามสัญญาจา้ง ส่วนมากแลว้จะเขา้ท างานก็ต่อเม่ือจะส้ินสุด
สญัญาจา้งแลว้ จึงเป็นผลปัจจยัอนัส าคญัท่ีท าใหเ้กิดความล่าชา้  

                       สรุปปัญหาท่ีท าให้เกิดความล่าช้าในงานก่อสร้างถนนในมุมมองปัจจัยจากด้าน
ขั้นตอนวิธีการก่อสร้างมาจากปัญหาการผูรั้บจา้งเขา้ด าเนินการในพื้นท่ีล่าชา้ เน่ืองจากผูรั้บจา้งไม่
ตรวจสอบสัญญาจ้างหลังจากมีผลบังคับ วนัเร่ิมสัญญาจ้าง และวนัส้ินสุดสัญญาจ้าง ไม่เข้า
ตรวจสอบสถานท่ีก่อสร้าง และปัจจยัส าคญัในด้านน้ีคือผูรั้บจา้งรับงานมากเกินไป เม่ือส้ินสุด
สัญญาจา้งถึงจะเขา้มาด าเนินการก่อสร้างซ่ึงอาจส่งผลให้ระงบัการด าเนินงานจึงท าให้การก่อสร้าง
ท างานไม่ทนัตามก าหนดเวลา จึงเป็นผลปัญหาอนัส าคญัท่ีท าใหเ้กิดความล่าชา้ 
           2.  ผลการศึกษาระดบัความถ่ีของสาเหตุล่าชา้ในมุมมองรวมพบว่า 1) ปัจจยัดา้นรับงาน

ก่อสร้างมากเกินไป ค่าระดับความถ่ี 4.79  มีช่วงระดับความถ่ีมาก ถึงมากท่ีสุด 2) 
ปัจจยัดา้นการแข่งขนัเร่ืองราคาจา้งเหมา ค่าระดบัความถ่ี 4.73 มีช่วงระดบัความถ่ีมาก 
ถึงมากท่ีสุด 3) ปัจจยัดา้นผูรั้บจา้งเขา้ด าเนินการในพื้นท่ีล่าชา้ ค่าระดบัความถ่ี 4.57 มี
ช่วงระดบัความถ่ีมาก ถึงมากท่ีสุด 4) ปัจจยัดา้นการขาดสภาพคล่องการหมุนเวียนเงิน
ของบริษทัรับเหมาภายใน ค่าระดบัความถ่ี 4.20 มีช่วงระดบัความถ่ีมาก ถึงมากท่ีสุด 

 

5.2 สรุป แนวทำงกำรป้องกนั และแก้ไขปัญหำควำมล่ำช้ำ 
การศึกษาวิจยัแสดงแนวทางป้องกนัและแกไ้ขในแต่ละปัญหาท่ีท าใหเ้กิดความล่าชา้ในงาน

ก่อสร้างถนนขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีเป็นการน าปัญหาท่ีอยูใ่นระดบัความเส่ียง
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ระดบัมาก ถึงมากท่ีสุด ท่ีเกิดข้ึนไดส้าเหตุจากผูรั้บจา้งซ่ึงเป็นแนวทางการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา
ดงัน้ี  

1.  ควรศึกษาตรวจสอบโครงการท่ีจะประมูลงานตามศักยภาพประสบการณ์ ความ
เช่ียวชาญท่ีเคยท างาน และตามศกัยภาพบุคลากร การเงิน และเคร่ืองมือเคร่ืองจกัรท่ี
สามารถท าได ้และไม่ควรควรประมูลงานมากเกินไป (หลายหน่วยงาน และจ านวน
ปริมาณงานเกินความเป็นจริงท่ีรับได)้ 

2.  ควรตรวจสอบแหล่งวสัดุก่อสร้างพร้อมราคาวสัดุก่อสร้าง ส ารวจสถานท่ีก่อสร้างก่อน
ผูรั้บจา้งประมูลงาน ระยะทางขนส่ง และแผนการด าเนินงานด้านขนส่ง และวสัดุ
ก่อสร้าง 

3.  ควรตรวจสอบสถานท่ีก่อสร้างพร้อมกันทั้ งสองฝ่ายเพื่อจะได้ส่งมอบพื้นท่ีทันท่ี
หลงัจากสัญญามีผลบงัคบัใช้ ตรวจสอบวันเร่ิมสัญญาจา้ง และวนัส้ินสุดสัญญาจา้ง
เพื่อท่ีจะวางแผนการท างานใหแ้ลว้เสร็จตามตามสญัญา 

4.  ควรตรวจสอบแบบแปลนอย่างละเอียดและคิดตน้ทุนและค่าใชจ่้ายต่างๆก่อนเสนอ
งานเพื่อป้องกนัความผิดพลาดเร่ืองราคา และตรวจสอบการวางแผนโครงการท่ีจะใช้
ทั้งบญัชีปริมาณงาน บญัชี และการเงิน หรือตามสัญญาจา้ง และการด าเนินงานตาม
เป้าหมาย และส่งงานไดต้ามท่ีวางแผนไวเ้พื่อใหง้านแลว้เสร็จตามห้วงเวลาตามสัญญา 
กล่าวคือยิง่โครงการเกิดความล่าชา้ความความเส่ียงในเร่ืองตน้ทุนยิง่มีมากข้ึนตามไป 

5.  แนวทางการแกไ้ขปัญหาความล่าชา้ท่ีน าเสนอน้ีจะไดน้ าไปวางแผนในการท างานของ
ผูรั้บจา้งเพื่อลดตน้ทุนและขั้นตอนวิธีการก่อสร้าง 

  
5.2 ข้อเสนอแนะงำนวจิัย 

จากผลการศึกษาขอ้มูลสาเหตุท่ีท าให้เกิดความล่าช้าในงานก่อสร้างถนนขององค์การ
บริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีการศึกษาวิจยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลเฉพาะในขา้ราชการ
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีและผูรั้บจา้งก่อสร้างถนนขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั
อุบลราชธานี เป็นการวิจยัสุ่มตวัอยา่งในพื้นท่ีหากน าผลไปใชน้อกพื้นท่ีและนอกหน่วยงาน ตอ้งพึ่ง
ระวงัถึงเร่ืองปัจจยัอ่ืนๆ ดว้ย 

หากจะท าการงานวิจยัต่อเน่ืองควรศึกษาท าการแยกประเภทและชนิดของถนน และจ านวน
โครงการท่ีผูรั้บจา้งท่ีประมูลไดแ้ละหน่วยงานต่างๆท่ีประมูลงานได ้พร้อมทั้งจ านวนวนัท่ีล่าชา้ใน
งานก่อสร้าง และเป็นงบประมาณเท่าใดจะได้ทราบถึงสาเหตุปัญหาความล่าช้าท่ีชัดเจนและได้
ขอ้มูลในเชิงลึกมากยิง่ข้ึน 
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แบบสอบถำมโครงงำนวจิยั 

เร่ือง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

การศึกษาปัญหาท่ีท าใหเ้กิดความล่าชา้ในงานก่อสร้างถนน 

ขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 
 
 

โดย 

นายอคัรเดช  ทองผดุ 

 
 
 
 
 
 
 
 

นกัศึกษาปริญญาโทวิศวกรรมศาสตรมหาบณัฑิต 

สาขาบริหารงานก่อสร้างและสาธารณูปโภค ส านกัวิชาวศิวกรรมศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยสุีรนารี 
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ค าช้ีแจง 

1.  แบบสอบถามฉบบัน้ีมุ่งการศึกษาปัญหาท่ีท าให้เกิดความล่าชา้ในงานก่อสร้างถนน
ขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 

2.  เป้าหมายผู ้ตอบแบบสอบถามฉบับน้ี คือ ผู ้อ  านวยการกองพัสดุและสินทรัพย ์
ผูอ้  านวยการกองพฒันาชนบท เจา้หนา้ท่ีพสัดุ กรรมการตรวจการจา้ง ช่างควบคุมงาน 
วิศวกร โครงการก่อสร้างถนนขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 

3.   แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ไดแ้ก่ 

  ตอนท่ี 1 ค  าถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไป 

  ตอนท่ี 2 ค  าถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีท าใหเ้กิดความล่าชา้ของโครงการก่อสร้างถนน
ขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี  

  ตอนท่ี 3  ค  าถามเก่ียวกบัแนวทางการป้องกนัและแกไ้ข สาเหตุท่ีท าใหเ้กิดความ
ล่าชา้ของโครงการก่อสร้างถนนขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี  

4.   กรุณาตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง หรือตามความคิดเห็นท่ีแทจ้ริงของท่านเพื่อ
ความถูกตอ้งและสมบูรณ์ของงานวิจยั 

5.  การตอบแบบสอบถามน้ีจะไม่ผลกระทบใดๆต่อตวัท่าน ขอ้มูลท่ีท่านไดต้อบลงใน
แบบสอบน้ีจะเป็นความลบัและใชเ้ป็นขอ้มูลเพื่อการวิจยัเท่านั้น 

6.  ผูว้ิจยัหวงัเป็นอย่างยิ่งว่าจะไดรั้บความร่วมมือจากท่านเป็นอยา่งดีและขอขอบคุณทุก
ท่านท่ีกรุณาใหค้วามอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามน้ี 

 
 
 

นายอคัรเดช  ทองผดุ 

นกัศึกษาปริญญาโทวิศวกรรมศาสตร์มหาบณัฑิต 

สาขาบริหารงานก่อสร้างและสาธารณูปโภค ส านกัวิชาวศิวกรรมศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยสุีรนารี 
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แบบสอบถามเลขท่ี          

 
 

ตอนที1่  ขอ้มูลทัว่ไป 

ค ำช้ีแจง  โปรดเติมเคร่ืองหมาย  ลงใน (  )  หรือเติมขอ้ความในช่องวา่งตามสภาพความเป็นจริง 

  
ผู้ตอบแบบสอบถำม 

 (   )  ขา้ราชการองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 

 (   )  ผูรั้บจา้ง 
 

1.  ต  าแหน่ง หนา้ท่ี 

(   )     ผูอ้  านวยการกองพสัดุและสินทรัพย ์ (   )    ผูอ้  านวยการกองพฒันาชนบท 
(   )     เจา้หนา้ท่ีพสัดุ   (   )   กรรมการตรวจการจา้ง 
(   )     ช่างควบคุมงาน                                (   )   วิศวกรโครงการ  
2.  เพศ    (  )  ชาย   (   )  หญิง 

3. อายขุองผูต้อบแบบสอบถาม 

(   )  21-30 ปี (   ) 31-40 ปี  (   ) 41-50 ปี  (   ) 51-60 ปี 

4. ระดบัการศึกษาสูงสุด 

(   )  ต  ่ากวา่ปริญญาตรี (ปวช ./ปวท. /ปวส.) (   )  ปริญญาตรี   

(   )  ปริญญาโท    (   )  สูงกวา่ปริญญาโท 

5.  ประสบการณ์ในการท างาน  

(   )  นอ้ยกวา่ 10 ปี    (    )  ตั้งแต่ 11 - 20 ปี 

(   )  ตั้งแต่ 21-30 ปี    (   )  ตั้งแต่ 31- 40 ปี 

(   )  ตั้งแต่ 41 ปีข้ึนไป 
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ตอนที ่2  แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีท าใหเ้กิดความล่าชา้ภายในโครงการก่อสร้างถนนของ
 องคก์าร บริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 

ปัจจัยต่ำงๆที่ท ำให้เกดิควำมล่ำช้ำ 

(DELAY FACTOR) 

โครงกำรก่อสร้ำงถนน 

ระดบัควำมถี่ 
5  มาก
ท่ีสุด 

4        
มาก 

3            
ปานกลาง 

2        
นอ้ย 

1          
นอ้ยท่ีสุด 

1.  บุคคลทีเ่กีย่วข้อง(Man) 
     

- ขาดแคลนบุคลากรในการก่อสร้าง      

- แรงงานหยดุต่อเน่ือง          

-  ช่างควบคุมงานขาดประสบการณ์      

- ผูค้วบคุมขาดประสบการณ์      

- ปัญหาการเมืองทอ้งถ่ิน      

-  การอ่านแบบท่ีผดิพลาด      

-  ความเขา้ใจท่ีไม่ตรงกนัในแบบก่อสร้าง ท าใหส้ร้างผดิแบบ      

-  การท่ีออกแบบ ออกแบบผดิพลาดหรือไม่ไดม้าตรฐาน      

-  ผูป้ระมาณการท ารายการ ประมาณราคาไม่ตรงหรือขดัแยง้      

-  คณะกรรมการตรวจการจา้งความเห็นไม่ตรงกนั      

-  การขาดแคลนแรงงานก่อสร้างเน่ืองจากฤดูการท าเกษตรกรรม      

- แรงงานนดัหยดุงานและละท้ิงงาน      

-   เกิดความขดัแยง้หรือไม่สามคัคีกนัในกลุ่มแรงงานก่อสร้าง      

-  วศิวกรหรือช่างเทคนิคขาดประสบการณ์ในการควบคุมงาน      

-  แรงงานฝีมือดอ้ยประสิทธิภาพท าใหต้อ้งแกไ้ขงานบ่อยคร้ัง      

-  การมีเร่ืองบาดหมางหรือเร่ืองส่วนตวัระหวา่งบุคคล      

-  พนกังานขบัเคร่ืองจกัรขาดความช านาญ      

-  การส่ือสารระหวา่งช่างหรือคนงานผดิพลาด      

-  แรงงานหยดุงานเน่ืองจากช่วงเทศกาล      

-  เกิดปัญหาความขดัแยง้ระหวา่งผูรั้บเหมาหลกักบัผูรั้บเหมาช่วง      

-  ผูค้วบคุมงานของผูว้า่จา้งขาดการประสานงานกบัผูรั้บจา้ง      

-  การสั่งหยดุงานก่อสร้างเน่ืองจากสาเหตุดา้นความปลอดภยั      

-  การท่ีผูค้วบคุมงานหรือผูรั้บจา้งไม่สามารถแกไ้ขปัญหาเฉพาะ
หนา้ 
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ปัจจัยต่ำงๆที่ท ำให้เกดิควำมล่ำช้ำ 

(DELAY FACTOR) 

โครงกำรก่อสร้ำงถนน 

ระดบัควำมถี่ 
5  มาก
ท่ีสุด 

4        
มาก 

3            
ปานกลาง 

2        
นอ้ย 

1          
นอ้ยท่ีสุด 

-  เกิดอุบติัเหตุในระหวา่งการก่อสร้าง      

-  การไม่ท างานล่วงเวลา      

-  แรงงานเกิดการประทว้งหยดุงาน      

-  ผูค้วบคุมงานละเลยการปฏิบติัหนา้ท่ี      

-  เกิดปัญหาการร้องเรียนกบัผูใ้ชท้าง      

-  ผูค้วบคุมของผูว้า่จา้งไม่มาปฏิบติังานในวนัหยดุราชการ      

 

อ่ืน ๆ โปรดระบุ
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
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ตอนที ่2  แบบสอบถามเก่ียวกับปัจจยัท่ีท าให้เกิดความล่าช้าภายในโครงการก่อสร้างถนนของ
 องคก์าร บริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 

ปัจจัยต่ำงๆที่ท ำให้เกดิควำมล่ำช้ำ 

(DELAY FACTOR) 

โครงกำรก่อสร้ำงถนน 

ระดบัควำมถี่ 
5  มาก
ท่ีสุด 

4        
มาก 

3            
ปานกลาง 

2        
นอ้ย 

1          
นอ้ยท่ีสุด 

2. กำรเงิน      

-  การขาดสภาพคล่องการหมุนเวยีนเงินของบริษทัรับเหมา
ภายใน 

     

-  การเบิกจ่ายเงินตามงวดงานไดเ้งินล่าชา้      

-  ราคาค่าก่อสร้างต ่าเกินไปไม่กบัความเป็นจริง      

-  ค่าแรงงานท่ีต ่าเกินไป ท าใหไ้ม่มีแรงจูงใจในการท างาน      

-  การใชเ้งินของผูรั้บจา้งไม่เป็นไปตามแผนท่ีวางไวห้รือใชผ้ดิ
ประเภท 

     

-  การอนุมติัวงเงินจากแหล่งเงินกู ้      

-  การแข่งขนัเร่ืองราคาจา้งเหมา      

-  ราคากลางวนัแบบก่อสร้างขดัแยง้กนั      

-  รับงานก่อสร้างมากเกินไป      

-  อตัราค่าน ้ามนัท่ีข้ึน-ลงผนัผวน      

-  การจ่ายค่าแรงล่าชา้ไม่ตรงตามก าหนด      

 
อ่ืน ๆ โปรดระบุ
.............................................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................................. 
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ตอนที ่2  แบบสอบถามเก่ียวกับปัจจยัท่ีท าให้เกิดความล่าช้าภายในโครงการก่อสร้างถนนของ
 องคก์าร บริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 

ปัจจัยต่ำงๆที่ท ำให้เกดิควำมล่ำช้ำ 

(DELAY FACTOR) 

โครงกำรก่อสร้ำงถนน 

ระดบัควำมถี่ 
5  มาก
ท่ีสุด 

4        
มาก 

3            
ปานกลาง 

2        
นอ้ย 

1          
นอ้ยท่ีสุด 

3.  เคร่ืองจักรกลในกำรก่อสร้ำง      

-  เคร่ืองจกัรเสียบ่อยคร้ัง      

-  เคร่ืองมือไม่มีประสิทธิภาพ      

-  การเลือกใชเ้คร่ืองจกัรท่ีไม่เหมาะสมกบัประเภทของงาน      

-  การท่ีไม่มีเคร่ืองจกัรประจ าเป็นของตวัเอง      

-  อะไหล่เคร่ืองจกัรขาดตลาด เช่น เฟือง, สายพาน      

-  การรอคิวการเช่าเคร่ืองจกัร      

-  พ้ืนท่ีก่อสร้างไม่สามารถน าเคร่ืองจกัรหนกัเขา้ท างานได ้      

-  เคร่ืองจกัรไม่สามารถท างานช่วงเวลาท่ีประชาชนพกัผอ่นได ้      

 
 อ่ืน ๆ โปรดระบุ
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
 
 
 
 
 
 
 



57 
 

ตอนที ่2  แบบสอบถามเก่ียวกับปัจจยัท่ีท าให้เกิดความล่าช้าภายในโครงการก่อสร้างถนนของ
 องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 

  ปัจจัยต่ำงๆที่ท ำให้เกดิควำมล่ำช้ำ 

(DELAY FACTOR) 

โครงกำรก่อสร้ำงถนน 

ระดบัควำมถี่ 
5  มาก
ท่ีสุด 

4        
มาก 

3            
ปานกลาง 

2        
นอ้ย 

1          
นอ้ยท่ีสุด 

4. วสัดุ อุปกรณ์ก่อสร้ำง      

-  สถานท่ีก่อสร้างห่างไกลจากแหล่งวสัดุ      

-  วสัดุอุปกรณ์ขาดตลาด      

-  การวสัดุท่ีไม่มีคุณภาพ      

- วสัดุขาดแคลน       

- ใชว้สัดุส้ินเปลืองเกินกวา่ปกติ       

-  การกกัตุนวสัดุ       

-  ราคาวตัถุดิบระหวา่งผูรั้บเหมาภายในพ้ืนท่ี      

-  ห่างไกลจากแหล่งสาธารณูปโภค (น ้า,ไฟฟ้า,โทรศพัท)์      

-  ขออนุมติัเทียบเท่าท าไดย้าก      

-  ขออนุมติัเลือกใชว้สัดุ      

-  ขออนุมติัเปล่ียนแปลงวสัดุ      

-  รถบรรทุกขนาดใหญ่ไม่สามารถเขา้พ้ืนท่ีก่อสร้างได ้      

 

อ่ืน ๆ โปรดระบุ
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
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ตอนที ่2 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีท าใหเ้กิดความล่าชา้ภายในโครงการก่อสร้างถนนของ
 องคก์าร บริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 

ปัจจัยต่ำงๆที่ท ำให้เกดิควำมล่ำช้ำ 

(DELAY FACTOR) 

โครงกำรก่อสร้ำงถนน 

ระดบัควำมถี่ 
5  มาก
ท่ีสุด 

4        
มาก 

3            
ปานกลาง 

2         
นอ้ย 

1          
นอ้ยท่ีสุด 

5. ขั้นตอนวิธีกำรก่อสร้ำง      

-  การน าเทคโนโลยกีารก่อสร้างท่ีไม่เหมาะสมกบัประเภทของ
งาน 

     

-  รอผลการทดสอบวสัดุ       

-  การแข่งขนัเร่ืองราคาจา้งเหมา      

- ระบบการจดัซ้ือจดัจา้ง       

-  รับงานก่อสร้างเกินก าลงั       

-  การส่งมอบพ้ืนท่ีล่าชา้       

-  ระเบียบและกฎหมาย       

-  ระเบียบและวิธีการไม่รัดกมุ      

-  ขาดการประสานงาน      

-  การน าเทคโนโลยกีารก่อสร้างท่ีไม่เหมาะสมกบัประเภทของ
งาน 

     

-  การวางแผนดา้นเวลาการท างานท่ีไม่เหมาะสม      

-  การวางแผนดา้นจดัซ้ือวดัสุท่ีไม่ผดิพลาด      

-  การวางแผนดา้นจดัซ้ือวดัสุท่ีไม่เหมาะสม      

-  การวางแผนการด าเนินการประสานงานโครงการท่ีไม่เหมาะสม      

-  การวางแผนดา้นแรงงานท่ีไม่เหมาะสม      

-  การวางแผนใชเ้คร่ืองจกัรท่ีผดิพลาด      

-  สัญญาจา้งขดัแยง้กบัหลกักฎหมายก่อสร้าง      

-  สภาพดินฟ้าอากาศไม่เอ้ืออ านวย      

-  การร้องเรียนจากประชาชนในทอ้งถ่ิน      

-  ผูรั้บจา้งเขา้ด าเนินการในพ้ืนท่ีล่าชา้      

- ความล่าชา้ดา้นการเมืองทอ้งถ่ิน      

-  ผูว้า่จา้งไม่ไวว้างใจผูค้วบคุมงานของผูรั้บจา้ง      

-  การท าบนัทึกรายงานประจ าวนั      
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ปัจจัยต่ำงๆที่ท ำให้เกดิควำมล่ำช้ำ 

(DELAY FACTOR) 

โครงกำรก่อสร้ำงถนน 

ระดบัควำมถี่ 
5   

มากท่ีสุด 
4        

มาก 
3            

ปานกลาง 
2    

นอ้ย 
1           

นอ้ยท่ีสุด 

-  ภยัธรรมชาติ ต่างๆ  ฝนตก / น ้ าท่วม / ลมพาย ุ      

-  แบบก่อสร้างไม่มีความชดัเจน, คลุมเครือหรือไม่ละเอียดพอ      

-  การก่อสร้างท่ีผดิหรือขา้มขั้นตอน      

-  การอนุมติัเปล่ียนแปลงแกไ้ขสัญญาจา้ง เช่น งานเพ่ิม-ลด      

-  การก าหนดจุดก่อสร้างไม่ตรงกบัแบบแปลน      

  
  

อ่ืน ๆ โปรดระบุ
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
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ตอนที ่2  แบบสอบถามเก่ียวกับปัจจยัท่ีท าให้เกิดความล่าช้าภายในโครงการก่อสร้างถนนของ
 องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 

 ปัจจัยต่ำงๆที่ท ำให้เกดิควำมล่ำช้ำ 

(DELAY FACTOR) 

โครงกำรก่อสร้ำงถนน 

ระดบัควำมถี่ 
5   

มากท่ีสุด 
4        

มาก 
3            

ปานกลาง 
2        

นอ้ย 
1          

นอ้ยท่ีสุด 

6. ปัจจัยอ่ืนๆ ในกำรท ำงำนก่อสร้ำง      

-  ภูมิประเทศไม่เหมาะสมกบัการท างาน      

-  สภาพดินฟ้าอากาศท่ีไม่เอ้ืออ านวย      

-  การร้องเรียนจากประชาชนในทอ้งถ่ิน      

- เหตุการณ์ความไม่สงบเรียบร้อยภายในพ้ืนท่ี       

- เกิดการกลัน่แกลง้จากฝ่ายท่ีไม่ไดท้  างานก่อสร้าง       

-  ภยัธรรมชาติ (เช่น อุทกภยั, วาตภยั)       

-  โจรผูร้้ายชุกชุม      

-  สภาวะขา้วยากหมากแพง      

-  ความล่าชา้ดา้นการเมืองทอ้งถ่ิน      

-  การส่งมอบพ้ืนท่ีล่าชา้      

-  ขอบเขตไม่ชดัเจน      

-  ผูรั้บจา้งเขา้ด าเนินการในพ้ืนท่ีล่าชา้      

-  ผูรั้บจา้งไม่ไวว้างใจผูค้วบคุมงานของผูว้า่จา้ง      

-  ระบบสาธารณูปโภค (ประปา, ไฟฟ้า)      

 

อ่ืน ๆ โปรดระบุ
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
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ตอนที ่3   แบบสอบถามเก่ียวกบัแนวทางการป้องกนัและแกไ้ข สาเหตุท่ีท าใหเ้กิดความล่าชา้ของ
โครงการ ก่อสร้างถนนขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี                

 
ขอ้เสนอแนะแนวทางการป้องกนัและแกไ้ข สาเหตุท่ีท าใหเ้กิดความล่าชา้ของโครงการก่อสร้าง
ถนนขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี                

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………..................................................................................................................................................................... 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………
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………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………......................................................................................................................................................................... 
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