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The objective of this research is to discover, capture, transfer, and apply the 

knowledge of creative tourism management. The research methodology imitates the 

concept of knowledge management which is divided into 4 phases. The first phase is 

knowledge discovery by collecting data from semi–structured interviews with 60 

creative tourism management stakeholders of the cultural tourist attractions in Phimai 

district, Nakhon Ratchasima. Moreover, the in-depth interviews with 18 experts in 

cultural tourist attraction are also implemented. The second phase is knowledge 

capture by classifying knowledge into 4 levels, categorizing them, and developing 

them into database. The third phase is knowledge transfer by developing website to 

disseminate the knowledge and the developed database. The final phase is knowledge 

application by applying all the knowledge to set the conceptual model of creative 

tourism in cultural tourist attractions in Phimai district, Nakhon Ratchasima and 

evaluating the accuracy of model application by 7 tourism business entrepreneurs. 

 
 The results of this research reveal that the knowledge management process is 

very well applied to the knowledge management of creative tourism in cultural tourist 

attractions in Phimai district, Nakhon Ratchasima. The results of the knowledge 
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discovery indicate that the knowledge of creative tourism management can be divided 

into 4 aspects. The first category is tourist attraction that was divided into 4 groups: 

archaeological site, antiquities, art and culture, and tradition. The second one is 

tourism marketing that was divided into 4 groups: tourists’ requirement analysis, 

demand of tourism product, product pricing, and tourists’ behavior classification by 

group. Furthermore, the results show that most of the tourists use website to find 

tourist information. The third one is tourist that was divided into 3 main groups: high 

school student, undergraduate student, and working people. These tourists usually 

travel in a familiar group and the main reason for the visit is that the attraction is on 

the way to their destination. The final aspect is tourism business that was divided into 

5 groups: transport business, accommodation business, restaurant business, tour 

business, and souvenir business. The strengths of overall tourism business are 

reasonable price and good service, but the weaknesses are that tourists did not know 

the accommodation business in Phimai and the souvenirs did not reflect much the 

local tradition. There are 18 tourist attractions there that creative tourisms can be 

established. Knowledge capture can divide the knowledge into 5 main categories, 17 

minor categories, and 57 small groups. The evaluation results of these knowledge 

categories, the database, and the developed website evaluated by the representative 

sample of this research indicate that contents of the developed website clear, complete 

and comprehensive. This set of information can be used to support a preliminary 

planning for creative tourism.   
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1.1 ��	��	���������	�������	ก	������ 
 ��������	
����	�ก�������ก���ก����������	
����	�ก���� �!"#$�� 	��ก��%��&������%

�'�$�(��ก�	)��*+�
ก�	+������ �	
�!��!%ก,�-��ก�� +)�.�/����	�ก��+�
���$ +���-�*�   
0���!"# 11 (..�. 2555 6 2559) ����!% �������ก�	�-9#� �%�!������	
�!� ���+ก� !��:		 -�*�        
!��ก�%;�. !�����$  !�� ��%< !��ก�	���� +�
!����/�:		  ��&�*��)��ก���ก�	���"#%�+���
�	
�!���ก��	�ก��%�$�ก�����������	�ก��%�$�� � (New Economy) $9� ��	�ก���-���	����		$< 
(Creative Economy) ;�%�*�+��$�� ก�	����$�9#����	�ก����.9L�������ก�	�-���$<$�� 	�� 
ก�	�Mก� ก�	�	����		$<��� +�
ก�	�-�!	�.%<���!����((� !"#�-9#� �%�ก��.9L����!����/�:		  
ก�	��#�� $�� 	��������$  �!$����%" +�
���*ก		 � �%�� � (�'���ก���$N
ก		 ก�	
.�/��ก�	��	�ก��+�
���$ +���-�*�, www, 2554) 

 
ก�%�!:<!"#�'� ��-����-��%�!:���*	<�����	�ก���-���	����		$< $9� ��	�ก�����$�� 	�� 

(Knowledge 6 based Economy) ��9#����กกW�กNX<!��ก�	*���!"#���"#%��� ก�	�	���	�%���
���"#%���กก�	�	��� ��$����*����*Y�!"#���*�����������ก�	�	���$�� ��$�����ก����#�!"#� ��� �	Y���
*������ (%���" ��	�*�<*	
ก��, www, 2554) ��%��	�ก�����$�� 	���
����%$�� 	���	9����*ก		 
���� ���&������%��ก�	����$�9#�� �.9#�����ก��ก�	�*���*!����	�ก��!"#%�#�%9� ก������ก��ก�	)��*+�

�	����������*���ก		 !�ก	��+�� (��	-�% ��	� ����$	, 2550: 11)  

 
��*���ก		 !����!"#%���&���*���ก		 ��M#�!"#�	���	�%������ก���	
�!��!%�%���

 ����� +�
 "����/��ก�	 ��%���*����9#���ก����&�ก�	!����!"#%�	��+��*��� \ ��!� ก�	!����!"#%�
�-������� ก�	!����!"#%��-���	
��*����*	< +�
ก�	!����!"#%��-�����;�. ��&�*�� �'��	��	��+��   
ก�	!����!"#%�!"#���%����%�������!%ก'�������$�� �'�$�(�%��� �ก���������� ���+ก�               
ก�	!����!"#%��-���	����		$< (Creative Tourism) _M#���&�	��+��ก�	!����!"#%�!"#.�/��*��%����ก
ก�	!����!"#%��-����/�:		   �������ก�	���	�ก<������/�:		 !���Y�#� ��`���ก�������ก!����!"#%� "
����	�� ก��ก��ก		 ก�	!����!"#%���ก-� -� +�
�����	� ก�	)��*���$��!���Y�#��a�����*���     
�.9#�*������$�� *���ก�	�����ก!����!"#%� (Richards and Raymond, 2000: 18 ����YM���



 

 

 

 

 

 

 

 

 2 

Wurzburger, 2010: 17) ��9#����ก�$	��	���!����	�ก��+�
���$ !"#���"#%�+����� ���)�*��      
ก�	���"#%�+���$�� *���ก�	�����ก!����!"#%�+�
-� -���+����!����!"#%� *���%���ก��ก		 ���
ก�	!����!"#%��-���	����		$< �-�� ก�	�	"%�;��!���Y�#� ก�	!�)�� ก�	���;�.��� ก�	+ก
���ก 
+�
ก�	!'�����	.9L����� ��&�*��  

 
����%����'�$�(!"#)��ก���+�
�����������	
 �N��ก�	�'� ��������ก"#%�ก��             

ก�	!����!"#%��-���	����		$<���	
�!��!% ��!� ก�	!����!"#%�+����	
�!��!% (!!!.) )��ก��� 
�����	�  +�
������	
 �N��������ก�	���ก�	!����!"#%��-���	����		$< �-�� �$	�ก�	�!"#%������
�� �� 9���!%%�#�%9� ��&�*�� ��$<ก�	�	���	ก�	.�/��.9L�!"#.����.9#�ก�	!����!"#%��%���%�#�%9� 
(��$<ก�	 ��-�) �)%+.	�$�� 	���ก"#%�ก��ก�	!����!"#%��-���	����		$< +�
������	
 �N
��������ก�	���ก�	!����!"#%��-���	����		$< �-�� ก�	�	
ก�����!	.��<�ก"#%�ก��ก�	!����!"#%� 
�-���	����		$< ��&�*�� �'���ก�����������ก��!����������ก�	����% (�ก�.) �������������
 ����NX�*��ก�	!'���!%���.�:< ;�%�*������� ก�	!����!"#%��-���	����		$< �	
�'��h���	
 �N 
2553 �.9#�%ก	
���ก�	+�����������*���ก		 !����!"#%� ��%�-�$�� $���-���	����		$< +�
�'���ก
�	���	+�
.�/����$<$�� 	�� (��$<ก�	 ��-�) ���������������$	�ก�	*��� \ !"#�ก"#%�����ก��   
ก�	!����!"#%��-���	����		$< �-�� �$	�ก�	jkก��	 )���	���	������	�ก���	����		$< �.9#��	���
$�� 	��$�� ������!"#Y�ก*����ก"#%�ก��+��$����	�ก���	����		$<+�
!�ก
��ก�	�	
%�ก*<�-����+ก�
)���	���	����*���ก		 ��	�ก���	����		$<  

 
�%����	ก,�" + ��
 "���%����%������ก�	��������+�
�����	� ก�	���ก�	ก�	!����!"#%�

�-���	����		$< +*�ก�	!����!"#%�	��+���� ��"L%��� ���&�!"#	����กก��+.	����% �ก��ก���	
�!��!%       
��l�ก�*�;�$ +�����! )���'���%ก�	��$<ก�	�	���	ก�	.�/��.9L�!"#.����.9#�ก�	!����!"#%�        
�%���%�#�%9� (��$<ก�	 ��-�) �	9� �.!. _M#���&���$<ก	!"#ก��*�L��ML� ��.9#�-��%���9�+�
)��ก������
�ก��ก�	!����!"#%��-���	����		$<  ก����YM��Y��ก�	N<���ก�	!����!"#%��-���	����		$<��      
�	
�!��!% ������ 

 

 �...�����	
�	������ก����	
���������
����
�������������	
����
� �����
��!�� �����	
����
�����"���#���!$���� ก��%&��ก����	
������
���
����
�������		'!� ��	
� �	���
!� ('�)� #*$��'�
��"	
+��
           
ก����	
���������
����
����� ก,��	 ก������#*$����������ก��%&�����-��       
ก��%&��ก����	
���������
����
�����	���#*$����!��.�ก����	
������    
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	���
��
��� +$����.�-�� ����
	
�������.� -/'����
����	"���ก����	
������ 
���
����
�����...0  

(��l�ก�*�;�$ +�����!, 2552 ����YM��� ��$<ก�	�	���	ก�	.�/��.9L�!"#.����.9#�ก�	!����!"#%�
�%���%�#�%9�, www, 2552) 

 
 + �+��$���ก"#%�ก��ก�	!����!"#%��-���	����		$<�
�ก���ML� �+���ก�������h��*����	
�!� 

�%����	ก,*�  �'��	���	
�!��!%ก�	!����!"#%��-���	����		$<%��$���&��	9#���� � + ��
 "���%
����%����	�# ���$�� �'�$�( +*�ก�	!����!"#%��-���	����		$<%��$�� ���&�!"#	����กก�� �ก��ก!�L���
ก��� ���)���	
ก��ก�	����:�	ก��ก�	!����!"# %�+�
��ก!����!"# %� !�L ��"L  �����&��.	�
                  
ก�	���ก�	ก�	!����!"#%��-���	����		$<%��� � "��$<$�� 	��!"#-����� !�L�������	��+��ก�	���ก�	            
ก�	!����!"#%� ก�		
��!	�.%�ก	ก�	!����!"#%�!"#�� �
�  	� YM�ก�		
��ก��� ��ก!����!"#%�!"#��&�
ก��� ��a�� �%���ก���ก�	!����!"#%��-���	����		$<  

 
� 9#����$	�
�<��ก%;�.����	
�!��!%*� �����%��������ก�	���ก�	ก�	!����!"#%�       

�-���	����		$<����	
��$�� �'��	,�*� +��$�����	�-�	<� (Richards, 2010b: 7) -"L�����,���� 
�	
�!��!% "��ก%;�.!"#�
�� �	Y���ก�	!����!"#%��-���	����		$<��� ��%�0.�
�%���%�#� �	
�!�
�!% "!	�.%�ก	ก�	!����!"# %�!"#��� � ��	N<�� �	Y�������%�� ��	��+��ก�	!����!"# %�                 
�-���	����		$<����%������ก���% ��!� +*��
;� �;�$����!%*��� "$�� ���ก���%!����/�:		  
�-�� ��/�:		 ก�	+*��ก�% ก�		���	
!������	 +�
;����ก�	�9#���	 ��&�*�� +�
+ ��
�%��
;� �;�$��"%�ก����	
����������ก,%�� "$�� ���ก���%!��������/�:		 ���%�-��ก�� �-�� �������          
�	"�
�ก ";��!"#�-���ก�	�9#���	 4 ;�� ���+ก� ;���!%�"��� ;���� 	 ;�����% +�
  
;���%� ��&�*�� 
 

��กก�	!"#�	
�!��!% "+����!����!"#%�!"#��� � ��	N<���%��/�:		 !"#���ก���%  "
��ก��กN<�0.�
Y�#�+�
��ก��กN<�0.�
*�� � 9#�.���	N�*� �����%��������ก�	���ก�	           
ก�	!����!"#%��-���	����		$<����	
��$�� �'��	,�*� +��$�����	�-�	<� !"#�	
ก�����% 11 ���� 
���+ก� �	��! ก�	 "����	�� ��ก!���Y�#� ก�	 ".��: �*	 ก�	���+)�	
%
%�� ก�	 "��*Y��	
��$<!"#
-����� ก�	 "	��+��ก�	!����!"#%�!"#�" ก�	 "���	;�.��ก�	�	���	���ก�	  ก�	�9#���	+�

ก�	*���!"#�" ก�	 "+��������!��!"#�."%�.� ก�	 ")���'�!"#��� +�,�+�
!" ���!"# �#�$� +�
ก�	� 9��!"# "
��Y"%	;�. .���� �'��;�.� �% ��������$		�-�" �  "�	��!���ก�	��&�+����!����!"#%�              
�-���	����		$<!"#�" ��9#����ก��&�+����!����!"#%��-����/�:		 !"# "��ก%;�.�� �	Y.�/������ก��
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ก��ก		 ก�	!����!"#%��-���	����		$<��� ��9#����ก "��กN
��&�� 9���	
��*����*	< ��!� ��!%��
�	
��*����*	<.� �% .�.�:;�NX�Y��+���-�*�.� �% �	
*�� 9��+�
ก'�+.�� 9��.� �% +�
����	N<
�Y���"	ก		 !����� m!:�n ��&�*��  "��/�:		 !"#���ก���%���+!	ก�%������Y"ก�	�'�����-"��* ��!� 
ก�	!'��$	9#����ก��� ก�	!'������ "#.� �% ก�	!�)���� +�
ก�	-ก �%.� �% ��&�*�� +�
��&�
-� -�!"# "$�� �-9#�	�� ก�����$���!���Y�#�!"# " �%������ก"#%�ก��ก�	ก��*�L������ 9�� +�
�Y��!"#
�'�$�(*��� \ ��!���Y�#� ��!� $�� �-9#��ก"#%�ก��ก�	�ก�����*���!	��  +�
$�� �-9#��ก"#%�ก��      
ก�	ก��*�L��	���!���.� �% ��&�*�� �	
ก��ก��ก�	���	��$�� 	��  9���ก)��!"# "�������������"%��
!���Y�#����ก�	��������ก�	!����!"#%��%���*����9#�� (��!� �������:�	ก��!"#.�ก 	�������	 ��&�*��) 
����%���;�$	�� (��!� ก�	!����!"#%�+����	
�!��!% ก	 �����ก	 ��$<ก	�ก$	������!���Y�#� 
��&�*��) ��ก��ก�"L )��!"# "�����ก"#%�����%�� "ก�	���+)�ก�	!����!"#%��-���	����		$<��	
%
%�����
 "$�� -����� ��%�����ก+)�.�/����	�ก��+�
���$ +���-�*�0���!"# 11 �.9#���� "!��!��       
ก�	�	���	���ก�	!"#+����� �"ก!�L�%�� "�9#��	
-��� .��:<;�%��!���Y�#� ��!� ��!%�-� -� ������ 
+�
��ก	
��%���� +��������,�YM���ก%;�.����'��;�.� �% ��������$		�-�" � ��ก�	���ก�	
ก�	!����!"#%��-���	����		$<���  

 
�%����	ก,*�  ��กก�	�Mก���� ������ก�	!����!"#%�����'��;�.� �%��	
%
���� 5 �h!"# 

)��� � (..�. 2549 6 2553) �'������ก!����!"#%�!�L�-���!%+�
-��*���-�*� !"#����!�����%"#% - 
��!%���	
��*����*	<.� �% _M#���&��Y��!"#!����!"#%����ก���ก�	!����!"#%��'��;�.� �%  "�'����
�����%���*����9#�� (��!%���	
��*����*	<.� �%, 2553: 1 6 9) _M#�ก�	��������'������ก!����!"#%�
���$����ก��+��$�����	�-�	<� (Richards, 2010a: 79) !"#ก������� ��9#����กก�	!����!"#%�             
�-����/�:		  "����'�ก��!������ �*�������	
 �N��ก�	��!��$���������� �	
ก��ก��
��/�:		 !��������	�N�Y��������(����Y�ก!'���%��&��'���� �ก �"ก!�L�ก�	!����!"#%�          
�-����/�:		 %�� "ก	
��%*���%��!�#�!�ก;� �;�$ +�
� � "$�� +*ก*���ก�� �ก��ก !'������ก!����!"#%�
� ����	��$�� +��ก�� � �M����)����ก�	!����!"#%��-����/�:		 ���	��$�� ��% �����%�� 

 
��ก+��$�����ก�	���ก�	ก�	!����!"#%��-���	����		$<!"#.�/���ML� ��.9#�+ก�����(�����

ก�	���ก�	ก�	!����!"#%��-����/�:		  �M���&�+��$����M#���ก�	���ก�	ก�	!����!"#%�	��+���� �!"#
�� �	Y�M������ก!����!"#%���� �ก�ML� +�
�	���	�%������ก��!���Y�#��%���%�#�%9� �%����	ก,�" ��� ��
��ก �.!. !"#	
����� ก�	���ก�	ก�	!����!"#%��-���	����		$<��� 9���!%%�����$�� 	��!"#-�����!'����
%��� ��� �	Y�'�����ก�	����%����*, �	
��!:�;�. +�
%��� ���&�!"#	����กก��+.	����%���	
�!�
�!% ��ก+��$�����ก�	���ก�	$�� 	�� _M#���&�ก	
���ก�	���ก�	�	���$�� 	�� �.9#��'���$<ก	�	9�
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:�	ก�������$�� �'��	,� ก�	���ก�	$�� 	���M���&���:"ก�	��M#�!"#�
�� �	Y�'� ��-���ก�	�	���      
��$<$�� 	������ก�	!����!"#%��-���	����		$<��+����!����!"#%�!����/�:		 ��� 
 

   ก�	���ก�	$�� 	�� ��&�ก	
���ก�	��ก�	�����	�  ก�	�	��� ก�	+�ก���"#%� +�
ก�	�-�
�	
�%-�<��ก$�� 	��;�%����$<ก	 (Becerra-Fernandez, Gonzalez and Sabherwal , 2004: 2) ��% "
��*Y��	
��$<�.9#�$����!��!����((�!"#�'�$�(�����$<ก	 �	����$	9#�� 9�!"#�� �	Y�-�ก����$$� 
ก���  +�
��$<ก	 �.9#���ก�	��(��%���!��!����((� (Dalkir, 2005: 4) �	
ก�����% 4 
ก	
���ก�	 ���+ก� (1) ก�	$������$<$�� 	�� (Knowledge Discovery) $9� ก�	.�/��$�� 	���� �!�L�
!"#��&�$�� 	��!"#-��+���+�
$�� 	��j���Mก _M#���&�$�� 	��!"#�����กก�	����$	�
�< ��� �� +�
��	���!� 
(2) ก�	����ก,���$<$�� 	�� (Knowledge Capture) $9� ก	
���ก�	ก�	����ก,���$<$�� 	��!"#-��+���
�	9�$�� 	��j���Mก _M#���&�$�� 	��!"#�����ก $� ��#��	
���< +�
����%���;�%����$<ก	 (3)            
ก�	Y��%!����$<$�� 	�� (Knowledge Transfer) $9� ก�	Y��%!��$�� 	��!"#-��+���+�
$�� 	��j���Mก
�������$$� ก��� $� +�
��$<ก	 +�
 (4) ก�	�	
%�ก*<�-�$�� 	�� (Knowledge Application) $9�     
ก�	�-��	
�%-�<$�� 	��!"#�����กก�	$������$<$�� 	�� ก�	����ก,���$<$�� 	�� +�
ก�	Y��%!��   
��$<$�� 	��  ��	
ก��ก�	.���	N�ก�	*��������.9#����ก�	�'�������������$* "�	
��!:�;�.
 �ก�ML� (Becerra-Fernandez et al., 2004: 32 6 36) ��%�	
�%-�<!"#�����กก�	���ก�	$�� 	�� $9� 
�� �	Y�.�# �	
��!:�;�.�����$<ก	�	9�:�	ก�� � �-�ก����$<ก	���+�ก���"#%��	"%�	��	�� ก�� ��
*��!��+�
�.�# )�)��*���ก����$<ก	 (-�-��� ��<�	
��	��, 2548: 64) 

 
��กก�	�Mก��������%�����ก��-�ก�	����ก�	���ก�	$�� 	������ก�	!����!"#%��%���%�#�%9� 

.����  "�������%���%�	9#��!"#�'�ก	
���ก�	���ก�	$�� 	�� ��-��.9#������	� +�
�.�# �	
��!:�;�.
���ก�	���ก�	ก�	!����!"#%� ��!� �������%����*"�z� +�
 ���<� (Stephen and John, 2006: 299) 
����'�ก�	���ก�	$�� 	�� ��	
%�ก*<�-�ก��ก�	!����!"#%� 	�ก!����/�:		 �.9#�ก�	.�/���%���
%�#�%9� ก	N"�Mก�� 9����� ��� (Elmina) �	
�!�ก��� ��%�'�ก	
���ก�	���ก�	���ก�	$�� 	��
��L�*��+	ก $9� ก�	ก'������$<$�� 	�� *� +��$����� ��*���	<+�
 z	�% (Stoner and Fry) ����
 �-��%��ก�	ก'������$<$�� 	��ก�	!����!"#%� 	�ก!����/�:		 ���� 9����� ��� +�
�'�      
��$<$�� 	��!"#$��.� �.�/��ก�	!����!"#%� 	�ก!����/�:		 �����&�ก�	!����!"#%��%���%�#�%9�  
��%�-�ก�	���$	�
�<���+�,� ������� ��ก�� +�
����		$ (Strengths Weaknesses Opportunities 
and Threats: SWOT) ��&��$	9#�� 9���ก�	ก'������$<$�� 	��  
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�������%���:��%.	  �N�-m!:� (2550: 107) ����'�ก�	���ก�	$�� 	�� ��	
%�ก*<�-�ก��  
ก�	!����!"#%��-������� ��%-� -� "����	��  ก	N"�Mก��������� �!	��$	�  �'����������%�-�
+���'����)��ก������ (Fish Bone Diagram) *� +��$����� �	
.�:< )����%9� ��9#��ก�	���ก�	
$�� 	��*� +���'����)��ก���������$�� �'�$�(ก��ก�	+�ก���"#%��	"%�	�� _M#����$����ก��ก�	����%
!"# ������$�� �'�$�(ก��ก�	+�ก���"#%��	"%�	�� +�
�-�ก	
���ก�	���ก�	$�� 	�� 5 ก	
���ก�	 
���+ก� ก�	ก'������$<$�� 	�� ก�	�	�����$<$�� 	�� ก�	����ก,���$<$�� 	�� ก�	+�ก���"#%��	"%�	�� 
+�
ก�	�-���$<$�� 	�� *� +��$����� ����!	< ����	N< �.9#��Mก���ก%;�.ก�	���ก�	ก�	!����!"#%�   
�-������������������ �!	��$	�  ��% ������$�� �'�$�(ก��ก�	ก'������$<$�� 	�� ก�	�	���    
��$<$�� 	��  ก�	����ก,�$�� 	�� +�
ก�	�-�$�� 	��  �'��	��ก�	+�ก���"#%��	"%�	���
�%��������        
ก�	���ก�	$�� 	��*� +���'����)��ก������ 

 
�������%����_��ก	�� +�
  ��ก_ (Sequeira and Marque, 2011: 7 6 31) ����'�ก�	���ก�	

$�� 	�� ��-�ก����$<ก	����ก�	!����!"#%� ��%�'�+��$��ก�	���ก�	$�� 	��*� +��$����� ��:�	<� 
(Authors)  �-��%��ก�	���ก�	$�� 	����$<ก	����ก�	!����!"#%� �	
ก�����% 4 ก	
���ก�	 ���+ก� 
ก�	�	�����$<$�� 	�� ก�	����ก,���$<$�� 	�� ก�	+�ก���"#%��	"%�	�� +�
ก�	�-�$�� 	�� _M#�ก�	���ก�	
$�� 	����$<ก	����ก�	!����!"#%� "��กN
��&�+��.���* "ก�	���"#%�+����%��*������� ก�	�	���
.9L�!"#�����$$�����$<ก	 ".9L�!"#��ก�	+�ก���"#%��	"%�	���M�Y9���� "$�� �'�$�( !�L��"L �.9#��	���     
��$<$�� 	���� ����ก����$<ก	����ก�	!����!"#%� 
 

���������ก�	�'��!$����%"���� �-��%��ก�	���ก�	$�� 	������ก�	!����!"#%� 	�����ก��n  
.�<��� (2550: 69) ����'�ก	
���ก�	���ก�	$�� 	�� �	
ก�����% ��L�*��ก�	����ก,���$<$�� 	�� 
+�
ก�	+�ก���"#%��	"%�	�� *� +��$����� .�% (Pyo)  �-��%��ก�	��ก+��+�
.�/�������� ��
ก�	!����!"#%��������	�-��	" �.9#�-��%��ก�	ก'�������� �%���%!�������ก!����!"#%� +�
�������%
������� ��-�  ��	�� +�
 ��zz`� (Laila, Hashim, Haron and Aiffin, 2005: 1 6 13) ���
!'�ก�	�Mก�ก�	%� 	�����-� -�*��	
��ก�	+�ก���"#%�$�� 	������,��_*<����ก�	����!��+�

ก�	!����!"#%� ��%�Mก�ก	
���ก�	����ก,���$<$�� 	��+�
ก�	+�ก���"#%��	"%�	�� *� +��$�����  
z`-��%�< +�
 ����_� (Fishbein and Azjen) +�
�'� �-��%��ก�	��ก+��+�
.�/����,��_*<  
ก�	!����!"#%��.9#��-�+�ก���"#%��	"%�	��;�%��-� -�  

 
 ��ก�������%���ก��������*�� -"L�����,���� ก�	���ก�	$�� 	���� �	Y�'� ��	
%�ก*<�-� �.9#�
�����	� +�
�.�# �	
��!:�;�.ก�	���ก�	ก�	!����!"#%���� �	
ก��ก����$<$�� 	������ก�	���ก�	
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ก�	!����!"#%��-���	����		$<%����&��	9#���� �!"#%��$�*���ก�	�	�����$<$�� 	��+�
$�� ������          
�.9#�.�/��*��+��ก�	���ก�	ก�	!����!"#%��-���	����		$< ��� "��� ���� �%�����ก�	!����!"#%��%���
%�#�%9� )������%�M� "$�� �����Mก�����%�������� �ก�	���ก�	$�� 	��ก�	!����!"#%��-���	����		$<��
+����!����!"#%�!����/�:		  �'��;�.� �% ��������$		�-�" �� �.9#�	
��+�
�	���$�� 	������           
ก�	���ก�	ก�	!����!"#%��-���	����		$< �.9#��'���$<$�� 	��!"#�������&�+��!����ก�	.�/��	��+��
ก�	!����!"#%��-���	����		$<!"#-����� ��+����!����!"#%�!����/�:		 !"# "��กN
��&�� 9����	�N
!"# "��/�:		 !"#��&���ก��กN<�0.�
*���-�� �'��;�.� �% !�L��"L �.9#������	� ���ก�	!����!"#%�         
�-���	����		$<��&�!"#	����ก �ก�ML���� 9���!% +�
�����	� ���ก�	!����!"#%�����'��;�.� �% �������
�$		�-�" � .�/�������ก�	!����!"#%��%���%�#�%9���!"#��� 
 

1.2 �� !"������#���ก	������   
 1.2.1 �.9#�$������$<$�� 	��ก�	���ก�	ก�	!����!"#%��-���	����		$<��+����!����!"#%�!��
��/�:		  �'��;�.� �% ��������$		�-�" � 

1.2.2 �.9#�����ก,���$<$�� 	��ก�	���ก�	ก�	!����!"#%��-���	����		$<��+����!����!"#%�!��
��/�:		  �'��;�.� �% ��������$		�-�" � ��	��+����������� �� 

1.2.3 �.9#��)%+.	�+�
�	
%�ก*<�-���$<$�� 	��ก�	���ก�	ก�	!����!"#%��-���	����		$<��
+����!����!"#%�!����/�:		  �'��;�.� �% ��������$		�-�" � ��	�������,��_*< 
 

1.3 ��	!	��	ก	������  
1.3.1 ��$<$�� 	��!"#�-����ก�	���ก�	ก�	!����!"#%��-���	����		$<��+����!����!"#%�!��

��/�:		  �'��;�.� �% ��������$		�-�" � ���+ก��
�	���� 
 1.3.2 ������ ��!"#�-���ก�	����ก,���$<$�� 	��ก�	���ก�	ก�	!����!"#%��-���	����		$<��

+����!����!"#%�!����/�:		  �'��;�.� �% ��������$		�-�" � $�	 "��กN
�%����	 
1.3.3 ��,��_*<!"#�-��.9#�ก�	�)%+.	�+�
�	
%�ก*<�-���$<$�� 	��ก�	���ก�	ก�	!����!"#%�    

�-���	����		$<��+����!����!"#%�!����/�:		  �'��;�.� �% ��������$		�-�" � $�	 "��กN

�%����	 
 

1.4 ���&� ���ก	������ 
 ก�	����%�	9#�� �ก�	���ก�	$�� 	��ก�	!����!"#%��-���	����		$<��+����!����!"#%�!��
��/�:		  �'��;�.� �% ��������$		�-�" ��  ����Mก� $��$��� +����!����!"#%�!����/�:		 ���
�'��;�.� �% ��������$		�-�" � ��%+���+����!����!"#%�!����/�:		 ��ก��&� 4 �	
�;! ����"L  
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(1) �	
�;!��	�N�Y�� ���+ก� ��!%���	
��*����*	<.� �% ����	N<�Y���"	ก		 !����� m!:�n    
+�
������  (2) �	
�;!��	�N��*Y� ���+ก� .�.�:;�NX�Y��+���-�*�.� �% (3) �	
�;!
������/�:		 %���� �	Y�'�+�ก����"ก 3 ก���  $9� ก��� ก�	+���.9L�� 9�� ���+ก� ก�	+���	
�'�    
.� �%��	
 ก��� ��Y"-"��* ���+ก� ก�	.��;��.� �% ก�	�
�����
��� ก�	!'��$	9#����ก������%      
ก�	+ก
���ก�!"%�.		� ก�	-ก �%.� �% ก�	��"L%�+ ��"����+�
��!%���!	��  ก��� ����	
.9L����� ���+ก� ก�	!'������ "#+�
ก�	)��� "#.� �% ก�	!'��� *'�.� �% ก�	!'�ก	
%���	!+�
     
ก�	!'���&�%���.� �% (4) �	
�;!�	
�.N" ���+ก� �!�ก���!"#%�.� �% ก�	+�������	9�%���	
�.N" 
�!�ก���!"#%�.� �% ��������$		�-�" � ��%�'�ก	
���ก�	���ก�	$�� 	�� ���+ก� ก�	$����       
��$<$�� 	��ก�	����ก,���$<$�� 	�� ก�	Y��%!����$<$�� 	��+�
ก�	�	
%�ก*<�-� ��$<$�� 	�� ���&�
ก	����ก�	$������$<$�� 	��ก�	!����!"#%��-���	����		$<��+����!����!"#%�!����/�:		  +�
�'�
��$<$�� 	��!"#$��.� ���&�+��!����ก�	.�/��	��+��ก�	���ก�	ก�	!����!"#%��-���	����		$<��
+����!����!"#%�!����/�:		 *� ก	��+��$��ก�	���ก�	ก�	!����!"#%� _M#� "	
%
������         
ก�	�'�������� 1 �h 
 

1.5 ���(�)�#���*+,���  
1.5.1 �����$<$�� 	��+�
+����$�� 	��!"#�'� ��-��.9#�.�/��	��+��ก�	���ก�	ก�	!����!"#%�

�-���	����		$<��+����!����!"#%�!����/�:		  �'��;�.� �% ��������$		�-�" �����%����� �
�  
1.5.2 ��������� ����$<$�� 	������ก�	���ก�	ก�	!����!"#%��-���	����		$<��+����

!����!"#%�!����/�:		  �'��;�.� �% ��������$		�-�" � !"#�� �	Y�'����-���&�+����$�� 	�� �.9#�
�-���ก�	ก'�����	9����+)�ก�	����$	�ก�	�	9�ก��ก		 ก�	!����!"#%��-���	����		$<��+����
!����!"#%�!����/�:		 ���'��;�.� �%��� 

1.5.3 �����,��_*<!"#�� �	Y�)%+.	���$<$�� 	��ก�	���ก�	ก�	!����!"#%��-���	����		$<��
+����!����!"#%�!����/�:		  �'��;�.� �% ��������$		�-�" � �����&�!"#	����ก+.	����% �ก�ML� 

1.5.4 �$	��	�����$<$�� 	��!"#�����กก�	�Mก�$	�L��"L �� �	Y�'�����&�+��!����
ก�	�Mก�+�
�	���-�ก��+����!����!"#%�!����/�:		 +�����9#� \ !"# "��กN
�ก���$"%�ก���'��;� 
.� �% ��������$		�-�" ���� 
 

1.6 ��	�.��	�/�0�# 
1.6.1 ก�	���ก�	$�� 	�� � �%YM� +��!���	9��$	9#�� 9���ก�	��������ก�	�	���$�� 	�� 

_M#���&�!	�.%<���!����((������$<ก	 �.9#����� �-�ก����$<ก	�� �	Y�-��	
�%-�<��ก$�� 	��
	�� ก�� ����
!'������$<ก	 "�	
��!:�;�.ก�	!'�����.�#  �ก�ML� 
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1.6.2 ก	
���ก�	���ก�	$�� 	�� � �%YM� ก	
���ก�	��ก�	�'��������ก�	�	���        
��$<$�� 	�� �	
ก�����% 4 ก	
���ก�	 ���+ก� ก�	$������$<$�� 	�� ก�	����ก,���$<$�� 	��       
ก�	Y��%!����$<$�� 	��+�
ก�	�	
%�ก*<�-���$<$�� 	�� 

1.6.3 ก�	!����!"#%��-���	����		$< � �%YM� ก�	!����!"#%�!"# �������ก�	���	�ก<
������/�:		 !���Y�#� ��%��`���ก�������ก!����!"#%� "����	�� ��ก��ก		 ก�	!����!"#%����
-� -� ��&�ก�	�	���$�N$�������	
��ก�	N<ก�	!����!"#%����ก����ก!����!"#%� ��%�	"%�	����ก
�	
��ก�	N<*	�+�
��&�	��+��ก�	!����!"#%�!"# ����ก�	 "����	�� ���-� -�!���Y�#���          
ก�	�	���	���ก�	!	�.%�ก	ก�	!����!"#%�+�
ก�	��ก+��	��+��ก�	!����!"#%� !�L��"L �.9#��	���
	�%������ก��-� -� ����
�'��������a�� �%���ก�	��&�ก�	!����!"#%��%���%�#�%9�*����  
 1.6.4 +����!����!"#%�!����/�:		  � �%YM� �Y��!"#!����!"#%�!"# "$�N$��!������
+�

���:		 ��"% �	
�.N"!"#�		.��	�����	���� +�
Y��%!����&� 	�ก�9�!��ก�� � �Y��!"#
!����!"#%��	
�;!�"L�	
ก�����% ��	�N�Y�� ��	�N��*Y� ��!%���	
��*����*	< .�.�:;�NX�Y�� 
����	
�.N" ��Y"-"��* ก�	+���������/�:		  ���$��.9L�� 9�� ก�	+*��ก�% ;�� -��)�� ��&�*�� 
�'�����ก�	��%;�$	���	9�;�$��ก-�ก,���       

1.6.5 ก�	���ก�	ก�	!����!"#%� � �%YM� ก�	�	���	���ก�	ก�	!����!"#%��%�����&�	
�� 
+�
 "�'������L�*��ก�	�'��������!"#-����� ��%�'�ก�%�!:<����ก�	���ก�	���� �-��%��               
ก�	�'�������� !�L��"L  *����'���� ������!	�.%�ก	ก�	!����!"#%�!"# "�%���	�� $�� *���ก�	���
��ก!����!"#%� �;�.���$ ����������+�
�;�.+�����   ��	
ก��ก�	.���	N�ก�	�'�����       
ก�	�.9#��	���$�� �	
!�������+ก���ก!����!"#%�+�
�.9#�����		��*� ��*Y��	
��$<!"#ก'������� 
 1.6.6 )��	����+����!����!"#%�!����/�:		  � �%YM� )��!"# "$�� 	���ก"#%�ก��+����!����!"#%�!��
��/�:		  �� �	YY��%!��$�� 	����L� \ ��%��)���9#���� ����%�%����+����!����!"#%�!����/�:		 
����'��;�.� �% ��������$		�-�" � ���+ก� �	���N�ก���$"%�ก��+����!����!"#%�!����/�:		 !"#
�'�$�(����'��;�.� �% ��!� ��!%���	
��*����*	<.� �% ����	N<�Y���"	ก		 !����� m!:�n ������ 
��!%���!	��  .�.�:;�NX�Y��+���-�*�.� �% 	
�'�.� �%��	
 ก�	-ก �%.� �% ก�	��"L%�+ �     
�"���� +�
ก�	+����	9�.� �% ��&�*�� 
 1.6.7 )�� "�������������"% � �%YM� )��!"#���	��)�ก	
!�!�L�!��*	�+�
!����� ��         
ก�	���ก�	ก�	!����!"#%��-���	����		$<+�
��&�)��!"# "����	�� ��ก�	ก'����	��+��ก�	���ก�	   
ก�	!����!"#%��-���	����		$<�'��;�.� �% ��������$		�-�" � ���Y�ก*����� �
� ก��!	�.%�ก	   
ก�	!����!"#%� 
   



 

 

 

 

 

 

 

 

����� 2 

��	�
������ก����������	�
�����ก�������� 

 
 ก�������	�
�� �ก�����ก���������ก�����	�����	��������������������	�������
�� �!��� �"�	#�$���� ����������������% &�������'���"� (����)�����*ก�����+����������
	ก����,����	(-�ก��.��ก���"�	����� ��/��'(��0 
 
 2.1 ������	ก����ก�.������� 
 2.2 ������ก�����ก��������� 
 2.3 ������ก�����ก��ก�����	����� 
 2.4 ���������� ��ก��,�ก�����	����� 

2.5 �������������	��������� �!��� 
 2.6 ������ก�����	�����	����������� 
 2.7 ������	ก����ก�.ก����ก�..	�9.':/�ก�����	����� 
 2.8 ����������	ก����,�� 
 2.9 ก��.������ก������� 
 =��������+	���� ��/��'(��0 
 

2.1 ����	 �ก����ก
������!� 
     2.1.1 ����"�����������!� 

               ����� ��+ >�:��� (Awad and Ghaziri, 2004: 33) ก������� �������	(-�ก����������	,����
��	�
����	�
����N� =��ก�������	���+�� ��ก(�+�.ก��*����&�������+ก��)NกO�  
 
                	.	:����� 	P������	�: ก��:�	�: ��+ :�(	>������ (Becerra-Fernandez, Gonzalez 
and Sabherwal , 2004: 15) ก������� ��������������/ก/����ก,�������+�����	�) =����������+
�����+��.���Z� �����	�)�+�����+��.ก����+,������+�����+��.����Z� �������	ก����กก�����
�����	�)&���ก�������	���+��  ก��/������� ��
�	(-������	�)�������)����+��������+����
#���������	�)��+,����� 	(-��������������"���[��+���Z*�����ก����Z� 
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  ���	/�� ��+ 	��� (Little and Ray, 2005: 24) ก������� ���������ก��	(������(�����
/���	��� 	(-�)��/�����	ก����กก����(`����$��!��������+������ก�.���ก� �������	(-�	�
0���
���������$�	)O,N0�����ก�.���	�����+�a����� 
 

  ��ก��� ��+ ������ (Akira and Isamu, 2007: 5) ก������� ������� �
� ����������������
,�&��	�������[�����ก� �����a�.���ก	(-� 2 (�+	#� �
� ������������������+�������gh�Nก 
=�����������������������a��/�����ก�..Z����
�������a	,����'����+�������gh�Nก	(-���������������
��/��.Z��� 	(-�	�
���+	���� ��ก��ก��a��������
���ก	(�����ก�..Z��� 
 

   ����0��N��Z('����� ������� �
� �����	�)���&���ก�������	���+�� ก��/������� =��
��������+����#���������	�)��+,����� ��ก��	(������(�����/���	���,N0�����ก�.	�����+
�a����� ��+������������a�.�'�� 2 (�+	#� �
� ���������������� �����aa������'(��&���
��
	,����'�������+�������gh�Nก	(-�����������������/��.Z��� ��ก��ก��	���������+	,���� 
 

  2.1.2 ����#���������!� 

    ��	����� ��+ =���ก+ (Takeuchi and Nonaka, 2004: 5) '���"���ก(�+	#�,��������
��ก	(-� 2 (�+	#� :N��������ก�.������,� 	.	:����� 	P������	�: ��+�*+ (Becerra-
Fernandez et al., 2004: 19 k 20) ����0 

  
 1) ���������������� (Explicit knowledge) ����aN ���������������a��	�9�'������/�

�����a��.�����+a�������������'�� =��&�����!�ก��/�� p ���� ก��.���Nก	(-������กO*���กO� 
�qO`� ����
�/�� p 	(-�/��  

     2) �������gh�Nก (Tacit knowledge) ����aN ����������'�������a��	�9�����/� 	(-�
����������������/������
���!�ก�� �"������ก��ก���
��������.Z����
��	,����'�� ���� (�+�.ก��*����
&����� ��กO+��ก���"��� ��gr�
� 	(-�/��  
 

  2.1.3 �� 
���������!� 

     ��� ��� ��+����/�� (Qiu, Yoon and Martin, 2006: 56) '���.��+��.,��������
��ก	(-� 4 �+��. '���ก� (1) Know k what �
� ���	�
���+'� (2) Know k how �
� ���'������'� (3) 
Know k why �
� �"�'�/����� ��+ (4) Know k who �
� ����
�&����� =�� Know k what ��+       
Know k why ���	(-����������������� ���� Know k how ��+ Know k who ���	(-��������gh�Nก 
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��ก��ก��0 	�
��$����*��������/����กO*+,�������������a�.���ก	(-� 2 (�+	#� �
� ����������
	(w�	&� (Declarative Knowledge) 	(-�����������'����ก,��	�9���� ��+ ����������'����กก�+.��ก�� 
(Procedural Knowledge) 	(-�������������,�0�/����ก����+'��&�/�����/��ก�� (Becerra-Fernandez, 
et al., 2004: 19) =���+��.���������0 4 �����a�!�.��'��/��#�$��� 2.1 ����0 

 
 (Know * who) 
�������gh�Nก 
,�0�/�� 
 

 (Know * what) 
                      ����������������  

,��	�9����                              

 
���������������� 
,��	�9���� 

(Know * why) 

 
                 �������gh�Nก 

,�0�/�� 
(Know * how) 

#�0��� 2.1 �������$��!�,��+��.������� (Qiu et al., 2006: 56) 
 

  ��ก#�$��� 2.1 �����a�!�.���������$��!�,��+��.�������'����� ก��'��,��+��.
���������0 4 �+����กO*+	(-��+..�/��+�+��.�+���.��Z�ก���"�	�����:N�ก����+ก�� ���� 
����������������&�����!�ก���ก��������� (���� ก�����#�O*� ก�������ก�Z�� ก��	���	�
��) �+
ก���	(-��������gh�Nก (���� Know k what '(��� Know k how) 	(-�/�� =�����������0 4 �+��.��
����+	������/��'(��0 

 
     1) Know k what  
         ��������+��. Know k what �
� ����������	(-�,��	�9���� ���� ก��ก"����

��/aZ(�+���,�ก���"�	����� ก"������!�ก���ก�',(h[���������+	ก��,N0���ก���"��� ��+
���������������a�"������	$
�����.���Z/����/aZ(�+��� 	(-�/�� /������(�+	�9��"�a��,��������
�+��. Know k what ������0  

 - ���$��ก�ก�����	�������������a$� ��	(-�ก��ก���ก�����	��������+'�.�� 
 - ��ก���	�����������������/��ก�����	�������	�
���+'�.�� 
 - �
�����a���������.��Z�ก�����	��������+'�.�� 

- !Z�ก��ก�����	��������+'�.�� 
 

�����!� 
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     2) Know k how  
         ��������+��. Know k how �
� ����������	(-���กO+ ���������a 	(-������������"�	(-�

/��ก��$� ����	�
����	�
����N� ���� ก��������������ก���ก�',(h[������ ���.��!�ก���ก�',
(h[���"����.�a��ก��*�����/ก/�� ���.��!�ก����!�ก���ก�',(h[�����������Z� ���.��!�ก��/�������
���a�ก/����	���	���+�� 	(-�/�� /������(�+	�9��"�a��,���������+��. Know k how ������0  

 - ก��ก���ก�����	����������a�"�	�����'������'�.�� 
 - ��!�ก��/�.���/������������,���ก���	����������a�"�	���ก��'��

����'�.�� 
 - �
�����a�������กO*+ก���"�	���������ก�����	���������'�.�� 

- !Z�ก��ก�����	���������กO*+ก���"�	���������'�.�� 
     3) Know k why  
         ��������+��. Know k why �
� ����������	(-����ก	ก*{� ก| �qO|� ���� ก�������

�"�/�.����"�'�aN	ก��(h[��,N0� ��+/�����.����	��
����+�����/ก/��,�(h[�����	ก��,N0�
��0��(h��Z.����+���/ 	(-�/�� /������(�+	�9��"�a��,���������+��. Know k why ������0  

- �"�'�/�����ก��ก���ก�����	���������กO*+��ก���� 
 - �"�'�/��	�
�ก��!�ก����ก������ก��/�.�������������,���ก���	����� 
 - �"�'�/��	�
�ก����
�����a�����ก����	$
��ก�����.��Z�ก�����	����� 

- �"�'�/��	�
�ก���!Z�ก��ก�����	�������ก����	$
��ก�����.��Z�ก�����	����� 
     4) Know k who 
         ��������+��. Know k who �
� ����������	(-�����	�������[	}$�+���� ����            

ก��ก"����������	(-�&����������������	�
����0� p ���������	�
���+'�.�� �����������������a�"�'(���
(�+=����'����
�'�� 	(-�/�� /������(�+	�9��"�a��,���������+��. Know k who ������0 

- ����
�&�����������	ก����ก�.ก�����ก��ก���ก�����	����� 
 - ����
�&�����������	ก����ก�.��!�ก��/�.���/������������,���ก���	����� 
 - ����
�&�����������	�
���
�����a���	$
�����.��Z�ก�����ก��ก�����	����� 

- ����
�&�����������	�
��!Z�ก��ก�����	����� 
  
   &��������"�������	ก����ก�.���������(�+�Zก/������ก����������0��0 =���"�(�+	#�,�
�������/��������,���	����� ��+ =���ก+ (Takeuchi and Nonaka, 2004: 5) ���"���ก(�+	#�
,��������������$. ��+�"��+��.,��������/��������,���� ��� ��+����/�� (Qiu, Yoon and 
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Martin, 2006: 56) �����	(-�ก��.��ก�����	ก9.����������ก�����ก��ก�����	�����	�����������
���������	��������� �!��� �"�	#�$���� ���������������� 
 

2.2 ����	 ก���
 ก�������!�  
      2.2.1 ����"������ก���
 ก�������!� 

                 	ก��� (Grey) ก������� ก�����ก���������	(-�ก���"�������ก����+	(-�ก��.��*�        
ก����!�ก���"�	����� ���� ก������ ก�����	ก9. ก��	,��aN ��+ก������� ���$�������(h[[�,�
���ก� (Grey, www, 2002) 
 

    	.	:����� 	P������	�: ��+�*+ (Becerra-Fernandez et al., 2004: 2) ก�������         
ก�����ก��������� �
� ก�+.��ก����ก�����.��Z� ก���������������� ก��a���������������� 
��+ก�����(�+=������ก�������#�������ก� 

 
    	��	����� (Dalkir, 2005: 3) ก������� ก�����ก���������	ก����กก�����/��ก��,�         

ก��������+ก�����	ก9.���������� 	$
������������	$������ก�.���$�������(h[[� 
 

     	��	�9ก (Jennex, 2007: 6) ก������� ก�����ก��������� �
� ��������.��Z�               
ก��(�+�Zก/�������������ก(�+�.ก��*����&����� =��$����*���ก���/��+ก��ก�������+	ก��,N0���
����/ 	$
��������ก��(��.(�Z(�+���!�#�$ก���"���,����ก� 
 
   ����0� �N��Z('����� ก�����ก��������� �
� �������
�	��
���
���ก�����.��Z�       
ก������������� :N�	(-����$�������(h[[�,����ก� 	$
����������ก�����ก������a���
(�+=������ก�����������ก�� ����+�"�������ก���(�+���!�#�$ก���"���	$�����ก,N0� 
 

2.2.2 �
123���4�����ก���
 ก�������!� 

   	��	����� (Dalkir, 2005: 4) '����Z(��/aZ(�+���,�ก�����ก���������	(-� 4 (�+ก�� 
����0 

 
    1) 	$
���������$��ก�����������a(`�.�/���'��	��
��$��ก��	��� ��+	(-������

���ก�����	�
�ก$��ก�����	���+��ก�.��กO*+�� 
    2) 	$
����ก����[	����������#�������ก�	�
��$��ก��	กO��*��
�����ก 
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    3) 	$
���+.Z��������&�ก�+�.�����./�����$��ก���+�������#�������ก� 
    4) 	$
������	��
���
���������a���ก�..Z��� ก�Z�� ��+���ก� 	$
����ก����[	����Z���

(h[[� 
 

 2.2.3 �5��
���67�18�ก���
 ก�������!�9"����4�����4:���;� 

           (h����	�
0�/��ก�����ก������������(�+�.�����"�	�9�(�+ก�.���� 5 (h���� (.Z[��   
.Z[[�ก�� ��+�*+, 2547: 59 k 62) ����0 

 
    1) #��+&���"���+ก��Z�!� (Leadership and Strategy) &��.�����/��	,����������              

ก�����ก�����������+/�+���กaN&�(�+=��������+	ก��,N0���กก�����ก���������#�������ก� 
&��.�����/�����ก�����.��Z���+�
�����ก�.�����ก�����ก����������	,�������/�ก�� 	�
��
&��.�������������"���[ก�.ก�����ก��������������+/��ก"����ก��Z�!�������	��,�ก�����ก��
������� ���ก�/�������a/�.�"�a��'�����ก�����ก���������#�������ก�	$
���+'� 	$
���+'��
�"���ก"�����&�����+ก��ก���	$
�����.���Z/����/aZ(�+��� 

           2) �� �!������ก� (Culture) ���ก�/������ �!���,�ก����ก	(�����	�������
�+���������ก�����ก� �����ก�����ก�/��$������+��������ก	(��������������              
ก��(`�.�/������ก�..Z����
�� ��ก�����ก�����ก��������������+	(-��Z(������            
ก����ก	(�����	������� ����0� ��ก	ก��(h[����ก����&��.������������"���[��ก��&��ก������	ก��   
ก����ก	(�����	�������#�������ก� 

           3) 	��=�=��������	�)������ก�����ก��������� (Technology) 	��=�=���
�����	�)��������ก�����ก��������������(�+���!�#�$ �����ก�����ก������a������������'��
�+��ก�.����ก���,N0� �����0���	ก9.,�������
��������#�������ก����	(-��+	.��. ����'�ก9�� 
ก���"�	��=�=��������	�)��������ก�����ก���������/��������	���+��ก�.���ก� ��+
��/aZ(�+���,�ก�����ก��������� 

           4) ก�����&� (Measurement) ก�����&�,�ก�����ก����������+����������ก������a
�.��� (�+	���&� ��+�"�ก��(��.(�Zก��Z�!���+ก��ก���/�� p 	$
�����.���Z	(������,�   
ก�����ก��������� ��ก��ก��0 ก�����ก����������+=���������������ก,����ก��Zก�+��.	�9�
(�+=�������'����.��กก�����ก��������� 

            5) =������$
0���� (Infrastructure) =������$
0����	(-�(h�������.��Z�ก�����ก��
���������������a�"�	���ก��'����.�
�� =������$
0�������	(-������������a��./��'�� ���� 
�a����� 	��
���
���
��Z(ก�*�/�� p ���������������ก�����a��ก	(�����	�������'���+��ก���,N0�  
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2.2.4 ก�����ก���
 ก�������!� 

          ก�+.��ก�����ก���������/��������,� 	.	:����� 	P������	�: ��+ �*+ (Becerra-
Fernandez et al., 2004: 32 k 36) 	(-������������ก����ก������ก�����ก������������ก�������.   
��+�������&���������ก��	(-��"������ก 	�
����ก��ก���"�	�����	(-��"���.,�0���+���
�����"���[ก�.�Zกก�+.��ก��	���	����ก�� =��ก�+.��ก�����ก���������(�+ก�.���� 4 
ก�+.��ก�� '���ก� ก����������������� ก�����	ก9.���������� ก��a������������������+     
ก��(�+�Zก/�������������� :N��/��+ก�+.��ก��������+	������/��'(��0 

 

   1) ก����������������� (Knowledge Discovery) �
� ก��$� ���������������0���	(-� 
���������������� ��+�������gh�Nก :N�	(-�����������'����กก����	���+�� ,����� ��+�����	�) =��
,�0�/��ก�����������������(�+ก�.���� 2 ก�+.��ก�� �
� (1) ก��&��ก������� (Combination) 
	(-�ก�+.��ก��������+a���������������ก����������������'(������������������� (Explicit to 
Explicit) 	��� ก������,��	�����+�������ก�.��ก��� ก��	,��������ก�������=���"�������/�� p 
������"�����	$
��������������������� =������������������ ���	(-�����
� 	�ก��� .�����   
	(-�/�� ��+ (2) ก��,��	ก�������� (Socialization) 	(-�ก�+.��ก��������+a�������������
��ก�������gh�Nก'(����������gh�Nก (Tacit to Tacit) 	(-�ก�����������������gh�Nก ����  ก��a���
=��������� ก������� �+..$��	��0� 	(-�/�� 

  2) ก�����	ก9.���������� (Knowledge Capture) �
� ก�+.��ก��ก�����	ก9.�������������
��������
��������gh�Nก :N�	(-��������'����ก �� ���(�+��O�� ��+�������#�������ก� =��
ก�����	ก9.����������(�+ก�.���� 2 ก�+.��ก�� �
� (1) ก���ก�����������ก��ก/���� 
(Externalization) 	(-�ก�+.��ก��������+a���������������ก�������gh�Nก'(������������������� 
(Tacit to Explicit) ���� ,������ ������ #�$ $��[��+ ��+ (2) ก��gh��
�&�Nก������� 
(Internalization) 	(-�ก�+.��ก��������+a���������������ก����������������'(����������gh�Nก
(Explicit to Tacit) ���� ก����������
� ก����������
� 	(-�/�� 

   3) ก��a����������������  (Knowledge Transfer) �
� a������������������������+
�������gh�Nก'(���.Z��� ก�Z���� ��+���ก� =������(�..ก��a���������������� 3 ��กO*+ �
� 
(1) ก��a����������������	(-�ก��a���=���������	$
�����&����.��������a	,����/�ก�� (2)       
ก��a����������������=��ก�������������������ก�� (3) ก��a�������������������	ก��,N0�	}$�+
.Z��� ก�Z���� ��
����ก� :N�,�0�/����0�+(�+ก�.���� 2 ก�+.��ก�� �
� (1) ก��,��	ก����
���� (Socialization) 	(-�ก�����������������gh�Nก ��+ (2) ก��a������������� (Transfuse) 
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�Z�	���ก��a���������������������� =�����ก���
�������
�ก����/�������������������+����.Z��� 
ก�Z���� ��+���ก�  

    4) ก��(�+�Zก/�������������� (Knowledge Application) �
� ก�����(�+=��������������
'����กก����������������� ก�����	ก9.���������� ��+ก��a���������������� ��(�+ก�.              
ก��$����*�ก��/�������	$
�����ก���"�	�����������/�����(�+���!�#�$��ก,N0� =��,�0�/����0
(�+ก�.����  2 ก�+.��ก�� �
� (1) ก��ก"������)��������� (Directions) �
� ก�����.Z�����
���������	�
����	�
����N���+/��ก��a����������������ก�..Z����
�� 	$
����������	,����'(��
��)��	����ก�� ���� 	�
��	ก��(h[���������กO*+�������Nก��ก9�����a�ก�',(h[��'��	�=��'��/��
,���.�"�(�NกO���ก&��	�������[ ��+ (2) ก��ก"���������(`�.�/� (Routines) �
� ก�����          
(�+=������ก������� ก|�+	.��. .��������������$. ���� ก������"�����
�	$
��	(-��������    
ก��(`�.�/� =�������a�!�.��ก�+.��ก�����ก���������'��/��#�$��� 2.2 ��/��'(��0 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 
#�0��� 2.2 ก�+.��ก�����ก��������� (Becerra-Fernandez et al., 2004: 32) 

 
��ก#�$��� 2.2 �!�.��ก�+.��ก�����ก���������/��������,� 	.	:����� 	P������

	�: ��+�*+ '����� ก�+.��ก�����ก���������(�+ก�.ก�+.��ก���"�	����� 4 ก�+.��ก�� 
����0 ก�+.��ก����� 1 �
� ก����������������� =��ก����������������������a�"�	�����'����ก 
2 ก�+.��ก�� '���ก� ก��&��ก������� ��+ก��,��	ก�������� 	�
�����������������	��9������+
	,�����ก�+.��ก����� 2 �
� ก�����	ก9.���������� �����a�"�	���ก�����	ก9.������������ก 2 
ก�+.��ก�� '���ก� ก���ก�����������ก��ก/���� ��+ก��gh��
�&�Nก������� ��ก��0��+	,�����

ก������� (Discovery) 
   - ก��&��ก�������  
     (Combination) 
   - ก��,��	ก��������  
     (Socialization) 

ก��a������ (Transfer) 
   - ก��,��	ก�������� 
     (Socialization) 
   - ก��a������������� 
     (Transfuse) ก�����	ก9. (Capture) 

  - ก���ก�����������ก��ก
/���� (Externalization) 
  - ก��gh��
�&�Nก������� 
   (Internalization) 

ก��(�+�Zก/����������� 
(Application)    
   - ก��ก"������)���������     
    (Directions) 

- ก��ก"���������(`�.�/�  
  (Routines) 
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ก�+.��ก����� 3 �
� ก��a���������������� :N������a�"�	���ก��a����������������'����ก 2 
ก�+.��ก�� '���ก� ก��,��	ก�������� ��+ก��a������������� ��+ก�+.��ก����� 4 �
�           
ก��(�+�Zก/�������������� ��0��0 ก��(�+�Zก/�����������	ก����กก���"�	�������ก 2 ก�+.��ก�� 
'���ก� ก��ก"������)��������� ��+ก��ก"���������(`�.�/�  
 

 &��������"�������ก�����ก����������������ก����������0��0 =��ก���"�ก�+.��ก�����ก��
���������0 4 ก�+.��ก�� /��������,�	.	:����� 	P������	�: ��+ �*+ (Becerra-Fernandez 
et al., 2004: 32 k 36) ��	(-�ก��.��ก�����ก���������ก�����	�����	�����������������
���	��������� �!��� �"�	#�$���� ���������������� 	�
����ก�����a�"���กก�+.��ก��
�"���'�����	�� ก�+��.��+���.��Z�ก��$� ���+..ก�����ก��������� 

 

2.3 ����	 ก���
 ก��ก���8�������� 
      2.3.1 ����"������ก���
 ก��ก���8�������� 

                 �Z��/�#� $��!���'� ��+!��	�$ ��'�/�� (2550: 21 k 22) ก������� ก�����ก��               
ก�����	����� ����aN ก��.��������ก�����	���������	(-��+..��+��	(������������	�� =��/��
�"��NaN�#�$���	(-���������0,���"�ก��/�� p ,�������+�#�$������� 	$
����������
(�+��.���ก���ก���	����� 
 

 ก�����	��������(�+	�)'�� (2545: 17) '���������� ก�����ก��ก�����	����� 	(-�     
ก�+.��ก����ก���"�	�����������	(������������	�� =���"�������ก�����ก��	,����������   
ก���"�	���������ก�����	����� ��0��0 /���"��NaN,���"�ก��/�� p ,�������+�#�$����������
	(-���� (�+ก�.ก��$����*�ก���"�	���������ก�����	����� 	$
�����ก���"�	���������)�����
��������+(�+�.�����"�	�9�/����/aZ(�+���  
 

 ���	���/�� ��+ >������� (Middleton and Hawkins, 1998: 84) ก������� ก�����ก��        
ก�����	����� ����aN ก��Z�!���+��(�..ก��ก�����������a���'����� 	(-�ก��&��&���	�����
����ก�����ก��	,����������.�Z�ก�+.��ก���"�	����� ��0��0  /���"��NaN�Z(���,�             
ก�����	�������+����/��ก��,���ก���	�����(�+ก�.ก��$����*�����ก�� 	$
�����.���Z/��
	(���������ก"���� 
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  ����0���Z('����� ก�����ก��ก�����	����� ����aN ก��.��������ก��ก�����	���������
	(-��+.. ��+���"���.,�0�/��ก���"�	�����������	�� =���"�ก��Z�!�����ก�����ก��	,����������
ก���"�	����� ��0��0  /���"�,������������$��ก�ก�����	����������������� ����/��ก��,�
��ก���	����� �#�$������(h��Z.�� ��+�#�$������� ��(�+ก�.ก��$����*�ก���"�	���ก�� 
	$
����������(�+��.������ก���ก���	�������+	$
�����.���Z/����/aZ(�+������ก"����'�� 
 

 2.3.2 ������ก�����ก���
 ก��ก���8�������� 
                 .Z[	��)  ��//�0�� �� (2548,: 49) '���"���ก���(�+ก�.,�ก�����ก��ก�����	�����
��ก	(-� 4 ���(�+ก�. '���ก� (1) ���$��ก�ก�����	����� (2) ก��/���ก�����	�����                 
(3) ��ก���	����� ��+ (4) !Z�ก��ก�����	����� =���/��+���(�+ก�.���������$��!�ก��/��#�$��� 
2.3 
 
 
 
 
  
 

 

 

 

 

 

#�0��� 2.3 �������$��!�ก�����ก��ก�����	����� (.Z[	��) ��//�0�� ��, 2548,: 49) 
 
��ก#�$��� 2.3 �!�.���������$��!�ก�����ก��ก�����	�����'����� 	�
���������	�������

���$��ก�ก�����	��������$��������.����/��ก��,���ก���	��������� �������	�����/���"�
ก��/���	$
�����,���������ก�����	������ก���ก���	����� 	$
���N�����������,���ก���	��������
	����������	��������������	�����/�� p ��+	�
����ก���	�����/�������	��������	���������
����ก�����	ก��!Z�ก��ก�����	�����	,����	ก����,�� 	$
�����.��Z���+��	�������ก�����	�����.���Z
/����/aZ(�+���,���ก���	����� ���� !Z�ก��ก��,��� !Z�ก�����$�ก ��+!Z�ก���"������,�����+�Nก 
����'�ก9�� ��ก��ก���	�����'����.����(�+��.�������"�������กก��.��	��������������	�����

ก��/���ก�����	����� 
(Tourism Marketing) 

���$��ก�ก�����	����� 
(Tourism Resources) 

!Z�ก��ก�����	����� 
(Tourism Business) 

��ก���	����� 
(Tourist) 
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��0�:0"���ก���0��+��+�"� 	$
��� [�/� �������ก���	����������	����� ��&����ก�����ก��             
ก�����	�������Z�	����'(	�
��� p ��+���(�+ก�.,��/��+����/�����.��Z�:N�ก����+ก�� =��
���(�+ก�.,�ก�����ก��ก�����	�������0 4 ���(�+ก�.������+	��������0 

 
   1) ���$��ก�ก�����	�����  
        ���$��ก�ก�����	����� ����aN �a��������	(-��Z�����(�����,�ก�����	����� 

���	(-�$
0��������.��ก���	����� =��������N����������ก���	������Zก(�+	#�	,����	�����	�
��         
(.Z[	��)  ��//�0�� ��, 2548,: 54) ก�����	��������(�+	�)'���.�(�+	#�,����$��ก�      
ก�����	�������ก	(-� 3 (�+	#� (ก�����	��������(�+	�)'��, 2545: 8 k 9) ����0 

 
        1.1) ���$��ก�ก�����	�����(�+	#�!�����/� ����aN �a��������	��������	ก��,N0�	�

/��!�����/� =��	ก����ก�#�$���������ก��#�$/��!�����/����������������������/��
ก��	�����'(	������� =�����$��ก�ก�����	�����(�+	#�!�����/������a�.�'��	(-� 3 
(�+	#� ����0 

                1.1.1) ���$��ก�ก�����	�����(�+	#�#�����ก�) 	(-��a������������กO*+��ก�)���
	ก��,N0�/��!�����/�,��/��+#���#�� (�+ก�.�������(�+ก�.	.
0�/�� 4 ���(�+ก�. �
� 
�Z*�#��� ����ก���ก�) ����+�����
�� =��#�����ก�),��/��+$
0�����+�/ก/��ก����ก'( 
��&������ก���	������N/��ก��	�����	�������#�����ก�),��/��+$
0���� 

               1.1.2) ���$��ก�ก�����	�����(�+	#������)������� 	(-��a���������������)��
��!�����/������ �����a�N��������ก���	��������ก	�����	,��'(	������� ���� 	,� 	ก�+ a0"� 
�+	� �0"�/ก �Z���ก'����+!���0"��,9 	(-�/�� 

                1.1.3) ���$��ก�ก�����	�����(�+	#���/��(�� 	(-��a�����������������/��
!�����/���+�����a�N�����ก���	��������	�����'(�������������/����)������/��!�����/� ���� 
ก��	�����'(���ก(�ก���������'&����� ก��	�����'(����/��.�������q���$�$ 	(-�/�� 

         1.2) ���$��ก�ก�����	�����(�+	#�(�+��/�)��/�� =.��*�a����+=.��*��/aZ 
����aN ���$��ก�ก�����	����������ZO������,N0���0�����/��+(h��Z.�� :N��������"���[��
(�+��/�)��/�� =.��*�����+)���� 	(-��������+����aN����	���[�Z�	�
�,����a���������
=.��* ��+	(-����ก/ก�����������Z����� =�������a�.����$��ก�ก�����	�����(�+	#� 
(�+��/�)��/�� =.��*�a����+=.��*��/aZ ��ก	(-� 2 (�+	#� ����0 
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  1.2.1) (�+	#�=.��*�a�� 	(-��a�������������Z��.����(r ��
�=�����ก���
	ก����ก�.(�+��/�,��a�������0�	(-�(�+=��������(�+��/�)��/����
�=.��*�� ���� )����a�� 
�Z����(�+��/�)��/�� ก"��$	�
� ��Z������� ��Z��*��a���Z���=.��* 	(-�/�� 

                1.2.2) (�+	#�=.��*��/aZ 	(-���/aZ=.��*'������+	(-����(�+��O�� ��
�	(-�
������������N�,�=.��*�a�� :N�=�����Z��
���กO*+���ก��(�+��O��,���/aZ��0�	(-�
(�+=������(�+��/�)��/����
�=.��*��� ���� #�$	,���=.��* ��/aZ=.��* $�+$Z�!��(
=.��* ��((h��=.��* 	(-�/�� 

         1.3) ���$��ก�ก�����	�����(�+	#�)��(�� �!��� (�+	$*���+ก��ก��� ����aN 
���$��ก�ก�����	����������ZO������,N0�����(�..,�ก���"�	�������/,�&�����������/��+ก�Z��
������������/ก/��ก����ก'(/���#�$���������!�����/� =�������a�.���ก'��	(-� 3 
(�+	#� ����0 

             1.3.1) (�+	#�)��(�� �!��� '���ก� �Z��� /����0"� ก���+	���$
0�.��� ��/��
$
0�.��� ������$
0�.��� ��a�����/ 	(-�/�� 

              1.3.2) (�+	#�(�+	$*� '���ก� (�+	$*��ก���/� (�+	$*����	���� (�+	$*����
ก�+� ��.Z[.�0'P 	(-�/�� 

              1.3.3) (�+	#�ก��ก��� '���ก� ก��ก����,�ก��� ก��ก���.��	�� �/�/��	(-�
ก��ก������	���ก��)NกO�������������������	��������� �!������a��� 

 

 ��ก��ก��0 ���$��ก�ก�����	�������������(�+ก�.�����Z*��กO*+ 3 (�+ก�� (.Z[	��)   
��//�0�� ��, 2548,: 60) ��/��'(��0  

 
                -  ���$��ก�ก�����	�����/��������N����� 	(-�(h��������"���[����Z�,����$��ก�   

ก�����	����� 	$��+/���N��������ก���	�����	����������	������������	�������0� p ���� ����
�����,�!�����/� )��(�� �!������	(-�	�ก��กO*�,����a��� 	(-�/�� 

         - ���$��ก�ก�����	�����/����	�����������,���	,��aN �
� /����	�������
�
ก��������,���	,��aN�������	����� 	$
�������ก���	������������+��ก�.����ก��	����� 
���� �a���,��� ���	�
� �a'P��+�����ก�)��� 	(-�/�� 

          - ���$��ก�ก�����	�����/��������"���������+��ก 	$
�����������+��ก�.��
���ก�.��ก���	����� 	(-�ก����������(�+��.�����ก�.��ก���	����� ���� ����"���������+��ก
(�+	#�=������$
0���� (���� ก���
����� �+..�0"� �+..'P ก���Z,�#�.�� a��������+
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ก����!��*�Z, 	(-�/��) ����"���������+��ก(�+	#�����(���#�� (���� ����(���#������
ก��,��� ����(���#����กก�����.��ก�����$�ก��+����(���#����������� 	(-�/��) 
 
             2) ก��/���ก�����	����� 

               ก��/���ก�����	����� ����aN ����$�����,�&��(�+ก�.!Z�ก��ก�����	���������+
��	���+��������.��������$��ก�ก�����	�������+ก��.��ก��ก�����	������+'�.����������a,��
����ก���ก���	������/��+ก�Z��'�� �����N�������&����ก��/��� ���������ก���	�����	������0�	ก��
����/��ก�����ก	����������	����� ��+:
0�.��ก��ก�����	���������������	�������0� p =��
ก����	����ก��/���ก�����	����������a�"�	���ก��'�� 5 (�+ก�� (.Z[	��) ��//�0�� ��, 2548,: 
94 k 110) ����0 
 

         2.1) ก����	���+��ก��/���ก�����	����� ��กก��/���ก�����	�����/����	���+��
(�+	#�,�/���ก��� :N�����.�ก��/���ก�����	�����/��(�+	#�,���ก���	�������ก	(-� 3 
(�+	#� �
� (1) /�����ก���	�����#�������a��� 	(-�/���,���ก���	��������	��������	�����
#�������������/�	���#����"�	������  (2) /�����ก���	�����#����(�+	�) 	(-�/���,�
��ก���	��������	�������ก#����"�	���������,�/�'(���������
�� (3) /�����ก���	������+����
(�+	�) 	(-�/���,���ก���	��������	�������ก#����"�	��,�/�'(��(�+	�)�
�� 	�
���.�
(�+	#�,�/���	��9����� ��กก��/���ก�����	�����/����	���+����ก���	���������	���ก�� =��
ก����	���+����ก���	����������a��	���+����ก 2 (h���� �
� 

               2.1.1) ����/��ก��,�/���ก�����	����� 	��� ��ก���	�����/��ก��'(������
���	������������������$a�ก �/���.��ก�����'����/���� ��ก���	�����/��ก�������+��ก��+
��ก���	�����/��ก������(���#�� 

                     2.1.2) $q/�ก���,���ก���	����� 	��� ��ก���	��������	����.'(	�����/���"�$�
��
�	}$�+��ก�Z�����.�����+	(�����'(��.ก��	��������	�����ก�.ก�Z���
����� ��ก���	��������
	����.���.��ก������Z	�)ก��+	(�����'(��.�������
���+�"�ก��	��������	�������� 

        2.2) &��/#�*{���ก�����	����� �������aN.��ก��,����$��ก�ก�����	�������
�
�������	�������+ก��.��ก��,�!Z�ก��ก�����	������������.����/��ก����+��������        
$N$�������ก���ก���	����� =��$������"�	���ก��/�� p ������$��ก�ก�����	�����,�(�+	�)��
)�ก�#�$��ก���N�����ก���	��������	�����ก��.��	������a��������	�������0���ก���0 ��.���ก�. 
ก����Z��กO����$��ก�ก�����	����������#�$	��� ���� ก��(�+ก�.!Z�ก��ก��,��� ���$�ก ����� 
��+ก���"������,�����+�Nก 	(-�/�� 
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        2.3) ก��ก"�������&��/#�*{���ก�����	����� &��&��/�+/��	��(h����ก��&��//�� p 
�����	,������ก�� :N�(h����ก��&��/'���ก� ������ ���� �Z���+ก��(�+ก�.ก�� ��ก�����(h����
ก��&��/��0&��&��/�+/�����������	������ก�	���,�(h����ก��&��/	������0� ก��ก"�������&��/#�*{�
��ก�����	���������������ก����ก������ 2 ��!� �
� ก��ก"�������&��/#�*{���ก�����	�����/��
/���Z�.�กก"�'� 	(-���!�ก��ก"�������&��/#�*{���ก�����	��������������ก����Z� ��+               
ก��ก"�������&��/#�*{���ก�����	�����/��&��(�+ก�.ก���
�� 	(-�ก��ก"�������&��/#�*{���     
ก�����	�����/��&��(�+ก�.ก���
����/��� 

         2.4) ก������"������&��/#�*{���ก�����	����� ����aN ก��	�
�ก�������
�
�a�������ก���"�&��/#�*{���ก�����	�������ก���ก�Z����ก���	�����	(������ 	$
���"�ก��,��
&��/#�*{���ก�����	�������0��ก���ก���	����� =��ก������"������&��/#�*{���ก�����	������� 2 
��!� �
� ก��,���� 	(-�ก��,��&��/#�*{���ก�����	���������ก�.Z�����
����ก�	$
���"�ก��,��
(��ก����ก���ก���	�������ก/����N� ��+ก��,��(��ก 	(-�ก��,��&��/#�*{���ก�����	���������ก�
��ก���	�����=��/�  

        2.5) ก����	����/���&��/#�*{���ก�����	����� 	$
����������	,�����+����&��&��/
��+��ก���	����� ��+	$
��������.ก��	��
���'��,��/��+g���/�����/��ก�� ��ก����	����
/���&��/#�*{���ก�����	����������a�"�	���ก��'�� 4 ��(�.. ����0 

  2.5.1) ก�����$��ก��,�� 	(-�ก��ก"�������$��ก��,��/��/��ก�.��ก���	�����
	$
�����,������	ก����ก�.&��/#�*{���ก�����	����� ��+=�����������ก���	��������/�������:
0�
&��/#�*{���ก�����	����� 

                2.5.2) ก����	����ก��,�� 	(-�ก����	����/���&��/#�*{���ก�����	���������
ก��ก���/�� p 	$
��ก�+/Z����+�������	ก��ก��:
0�,��&��/#�*{���ก�����	����� 

                2.5.3) ก��=�O*� 	(-�ก����	����/���&��/#�*{���ก�����	����������
��   
/�� p ���� �&��(���=�O*� ���$��$� #�$��/�� ����Z =����)�� 	(-�/�� 

                2.5.4) ก��(�+�����$��!� 	(-�ก����	����/���&��/#�*{���ก�����	���������
ก��	&��$��,������ 	$
������#�$��กO*���������ก�.�������	�������
�!Z�ก��ก�����	����� ����   
ก�������ก������a�������
��a�����.��ก��,�!Z�ก��ก�����	����� ก��	,���.������
����
�$��$���
����������	ก����,��ก�.ก�����	����� 	(-�/�� 
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    3) ��ก���	����� 
       ��ก���	����� (Tourist) ����aN .Z������	�����������(�+	�)��(�+	�)��N���������

.���	�
������)������	(-�(�+�"�	(-�	���'������ก��� 24 ����=� =����ก���	����������a�.�
��ก	(-� 6 (�+	#� (.Z[	��) ��//�0�� ��, 2548�: 20 k 29) ����0 

       3.1) ��ก���	������+����(�+	�) (International Visitor) �
� .Z��������'�������$"���ก
a�����(�+	�)����������	�������0�/�0���� 	�������	$
��&�ก&��� 	�����[�/� (�+ก�.ก��ก��/�� p 
�����'����.��������ก��(�+ก�.#��ก�� 
        3.2) ��ก���	������+����(�+	�)�������
� (International Tourist) �
� ��ก���	�����
�+����(�+	�)���	,������(�+	�)����������	�������0�/�0���� �/��+���0�������� 1 �
� �/�'��	ก�� 
60 ��� 
                     3.3) ��ก���	������+����(�+	�)���'������
� (International Excursionist) �
� 
��ก���	������+����(�+	�)���	,����������(�+	�)����������	�������0�/�0���� �/��+���0=����'��
����
� 
        3.4) ��ก���	�����#����(�+	�) (Domestic Vistor) �
� .Z����Zก��[��/���������$"���ก
��)��a���������(�+	�)����������	�������0�/�0���� ��+	�����'(���a�������N�����ก������
��N� :N������a����������(�+�"�,�/� 	$
��&�ก&���	�����[�/���/�  
                     3.5) ��ก���	�����#����(�+	�)�������
� (Domestic Tourist) �
���ก���	�����
#����(�+	�)���'(����
���ก���$"���ก��)��(h��Z.���/��+���0�������� 1 �
� 
                     3.6) ��ก���	�����#����(�+	�)���'������
� (Domestic Excursionist) �
���ก���	�����
#����(�+	�)���'��$�ก����
���ก����"�$�ก��)��(h��Z.�� 

 
        ����'�ก9�� ก��	��������	�����,���ก���	�������ก��(h����/�� p 	,����	ก����,�� 

=�������a�.�(h����	�
�ก��ก�����	�����,���ก���	�������ก	(-� 2 (�+	#� ()Z#��กO*� �����
ก��, 2547: 62 k 68) ����0 

 
        �5��
�48���3��� 
         - �Z,#�$ ����aN �Z,#�$ก����+�Z,#�$��/ �Z,#�$	(-������ก����+.�ก'���������

/��ก�����	������+	(-������
�'������'� ��0��0 (h���������Z,#�$	(-�(h�������.��Z����	ก��   
ก��	����� ��0���	ก����ก�Z,#�$����+�Z,#�$'���� 	��� ก��	�����	$
��&�ก&�����
�ก��	�����
	$
��P���P��Z,#�$ 	(-�/�� 
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         - ���'�� ���������$��!������ก�����ก�.$q/�ก�����ก���	����� ���'��	(-�(h����
�"���[ 	����/�0�/�	(-�/��ก"�������ก�����	������+	(-������
�'�� ��ก�+���aN(h������N���      
ก��ก"������(�..ก�����	����� ��+��ก������'��	(-�/���(��"���[��ก�����	��$q/�ก���     
ก������,���ก���	����� 

         - ��)��/���+ก����.��� 	(-�(h������������!�$�'���$�ก�� ��+�������/ก/��������ก
���/��+.Z��� 

         - (�+�.ก��*� �����a(��.	(�������0�a��ก��*� ������� ��)��/���+ก����.���'�� 
:N�(�+�.ก��*�,��/��+.Z����+(��.	(������/ก/��ก����ก'( 	��� (�+�.ก��*�ก��:
0�������
���������������"����.Z�����0�$���������������ก��:
0����������0/��'( 	(-�/�� 

 
        �5��
�#����ก 

        - ก��	�
� ��ก	ก����,��ก�.ก|������+ก|�+	.��./�� p '������+	(-��+	.��.	ก����ก�.
��	,��	�
� ก��,���Z[�/	,��(�+	�) ก��ก��ก������ �=�.��#�O� =��	}$�+#�O�����.�� #�O�
��ก���	��������������/�	(-������������!�$�ก"����ก��	��������	����� 

               - 	)�O�ก�� 	(-���ก(h����#����ก����"���[ �+	�9����ก��	��������	�������ก���Z�
	)�O�ก��	P���P� 	��� 	ก�����/�	(-�(�+	�)���$� ��	)�O�ก����������	ก������(r �.). 1950 k 
1953 '���������	�9���ก�=�.��ก������ก :N��"����(�+���������'����+ก���	(-�(�+	�)�����
��ก���	�����	(-������./�� p ,�	�	��� 	(-�/�� 

         - ���� ���������������aN�� �!���	(-�(h�������ก"����ก�����	�����'������+	(-�
����0� ��
��..�&�����/ ������	�
�ก�����	�����	(-�	��
������"�	(-�������/ 	(�������ก
��)��/�	������	�9����ก�����	�����	(-�	�
��PZ��	P��� 

 
   4) !Z�ก��ก�����	����� 
              !Z�ก��ก�����	����� ����aN ก���"�	���!Z�ก�����.��ก��ก�����	������ก���ก���	����� 

	$
��/�.�������/��ก��,���ก���	����� ����+�"������ก���	�����	ก������$N$��� =�����
&�ก"�'���กก���"�	���!Z�ก��	(-����/�.��� (�+ก�.����!Z�ก�����	ก����,�� 5 (�+	#� (.Z[	��)   
��//�0�� ��, 2548,: 133 k 179) ����0 

 
         4.1) !Z�ก��ก��,��� ����aN ก��(�+ก�.!Z�ก�����.��ก��	��
���������ก���	�����

��ก���$�ก��)��(�+�"�'(���������	�����/�� p /������/��ก�������Z(ก�*�ก��,�����
�
���$���+ ���� !Z�ก��ก��,��������a��/� (���� �a��/�=����� 	�����a�� �a���,���
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�a��/� 	(-�/��) !Z�ก��ก��,��������a'P (���� ,.���a'P 	������a'P��+�a����a'P     
	(-�/��) !Z�ก��,�������	�
� (���� 	�
� 	�����	���	�
� ���	�
� 	(-�/��) ��+!Z�ก��,�������
	��
��.�� (���� 	��
��.�� 	�����.�� �����ก�)��� 	(-�/��) 

               4.2) !Z�ก�����$�ก ����aN ก��(�+ก�.!Z�ก�����.��ก���������$�ก����
����������ก�
��ก���	��������+����	��������	����� 	$
�������ก���	����������a$�ก&������.���������
���	����� '�������+��ก�.����+(���#�� ���� !Z�ก��=���� !Z�ก��.���$�ก��P���� !Z�ก��
.�ก+=� !Z�ก������Z� !Z�ก����$�ก !Z�ก������.���/�ก��ก�) !Z�ก��/�0����(� 	(-�/�� 

                4.3) !Z�ก������� ����aN &��(�+ก�.!Z�ก�����.��ก�������������+	��
���
���ก�
��ก���	��������+����	��������	��������	(-�#�//������
���������� ���� !Z�ก����������
����!Z�ก��������"�	�9���( !Z�ก�������.ZP	P�/� !Z�ก����PPr����$ ��+!Z�ก�������.���������a
��������.��	�����ก�.��ก���=��ก�����ก�����)��(�� �!���,����a��� 	(-�/�� 

                4.4) !Z�ก���"�	�������
�����Z	�)ก� ����aN ก��(�+ก�.!Z�ก�����.��ก����
��"����
�����+��ก	ก����ก�.ก��	����� �a�����$�ก ����� ��)���� !Z�ก���"�	�����a
�����������"���[/��
ก�����	����� 	$��+�"������������"����ก���"�	�������0#����(�+	�)��+/��(�+	�) 

         4.5) !Z�ก���"����������������+�Nก ����aN ก�����.��ก���"������������(�+	#�,����
�+�Nก�ก���ก���	����� 	$
���"�ก��.'(��#����"�	��,�/�	(-�	(-�ก��ก�������������ก��	�����,�
��ก���	�����������/������ก���,N0� ����������+�Nก����กO*+ 7 (�+ก�� '���ก� (1) 	(-����������a������
'(���	����� (2) 	(-��������������ก (3) 	(-������������������ก���	��������������/(�+�"���� (4) 
	(-������������ก�..&��/#�*{��(�ก��
���(�+=���� (5) 	(-������������,�����+�0"����ก
	���+��/��ก��,��� (6) 	(-�����������������Z��+���������a��� ��+(7) 	(-������������       
ก�����,�0�/��ก��&��/�����ก���	�����	�9���
������"� 

 
2.3.3 �
ก�#�0���������ก�����ก���
 ก��ก���8�������� 

         1) ���$��ก�ก�����	����� 
       &�������'���"���ก	ก*{�ก��(�+	���)�ก�#�$�������	�������ก	(-� 4 	ก*{� /��

������,�ก�����	�����	����������� (Richards, 2010: 79 k 81) ��/��'(��0 
                     1.1) ������.��*���+�������ก�������� �!��� �������	������������#�$
	���'��a�ก�"���� ��
�'����.ก��.��*����������#�$�� $���������ก���	�����	,��	������� ��������
���ก�������� �!��� ����aN �� �!��������ก�������� 	��� �� �!���ก��ก�� ��a�����/ 
	��
���Z���� =.��*�a�� =.��*��/aZ ���������+����	�
�� 	(-�/�� 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

27 
 

       1.2) �N����� �����a�N��ก���	�����	�����	,����	�
�� 	��� ����	ก���ก���
(�+��/�)��/�� ����	(-��� �����"���[������	�
�� .����ก�) ����������#�$#�����)����
!�����/� ��
���a�����/=����. (���� ����� .Z[�#�ก���, 2529: 40 k 42)  

       1.3) =�ก����ก�����ก��ก���	����������� ����aN ����	(-�'('����ก�����
ก��ก���ก�����	�����	����������� =��$����*���ก���$��ก�ก�����	�������+ก��ก���,�
�������	�������ก��	(w�=�ก�������ก���	�����������������ก��ก���ก�����	����� 

      1.4) )�ก�#�$����ก�����ก�� 	(-�ก��$����*���ก�#�$ก�����ก����(h��Z.�����������
ก��.,�ก�����	�����	�������������ก����	$���� ก��$����*�ก�����ก����0 �+.���0aN=�ก��
��ก��	$���)�ก�#�$,��������	����������,N0� (�+ก�.���� 3 ���� '���ก� (1) �������������� 
$����*���ก)NกO��#�$��กO*+,��������������������	����� (2) ��������(���#�� 
$����*���กก����กO�����(���#�� ก���Z��������������� ����/�ก����.�Z��"����
��ก���	����� ��+.��ก��������(�+���!�#�$ (3) ����ก��.��������ก�� $����*���กก��	(w�
=�ก������Z������a���������������ก����.�Z�ก�����	�������ก����	$���� 

 
         2) ก��/���ก�����	�����  
              ���(�+ก�.ก����	����ก��/���ก�����	����������a�"�	���ก��'�� 5 (�+ก��    

(.Z[	��) ��//�0�� ��, 2548,: 94 k 110) ��+	�
���"�������������ก��/�����(�+ก�.           
ก��$���*� 	$
��/�.�������/��ก��,���ก���	����� =���"�����(�+����ก��/��� 
(Marketing Mix) ��
� 4Ps ��&��ก	,������ก�� �N�����aก"�������(�+ก�.ก����	����
ก��/���'��	(-� 6 ���(�+ก�. ����0 

 
        2.1) ก����	���+��ก��/���ก�����	����� /���"�ก����	���+������/��ก����+

$q/�ก���,���ก���	����� =������/��ก����+$q/�ก���,���ก���	������+	(������(�'(
/��ก��	�����+#��+���������	)�O�ก����+���� ��ก����/��ก����+$q/�ก���,�
��ก���	������N�����a�"�����	���+��'�� 2 ���� '���ก�  

                2.1.1) ����/��ก��,�ก��/���ก�����	����� $.��� ��ก���	�����������
/��ก������ 3 (�+ก�� �
� (1) ��ก���	�����/��ก��'(���������	������������������$a�ก �/���
.��ก��'����/���� (2) ��ก���	�����/��ก�������+��ก�.����ก��	��������	����� (3) 
��ก���	�����/��ก������(���#�� �+/����ก��(��ก����+��กO�����(���#������ก�
��ก���	����� 
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                       2.1.2) $q/�ก���,���ก���	����� $.��� ��ก���	������+��ก��	(������(�
$q/�ก�������"���[���� 4 (�+ก�� �
� (1) ��ก���	��������	����.���	�����/���"�$���
�ก�Z��
���.�����+	(�����'(��.	��������	�����ก�.ก�Z���
����� (2) ��ก���	��������	����.���.��ก��
����Z	�)ก��+	(�����'(��.�������
���+�"�ก�����	�������� (3) ��ก���	��������	��'����.ก����
����ก�����	�������ก�"�.�ก	���,�[�/�	(�����	(-�ก��������ก.��������	(-�	�
��	���aN       
ก�����	�������� (4) ��ก���	��������	��	���ก��ก������������	(�����	(-�ก��ก����������!����� 
	���������Zก��+	$���	$������ 

         2.2) &��/#�*{���ก�����	����� 	��� !Z�ก��ก��,��� !Z�ก�����$�ก !Z�ก������� !Z�ก��
�"������,�����+�Nก ��+!Z�ก���"������ 

          2.3) ก��ก"�������&��/#�*{���ก�����	���������������ก����ก������ 2 ��!� �
�  
   2.3.1) ก��ก"�������&��/#�*{���ก�����	�����/��/���Z�.�กก"�'� 	(-���!�

ก"�������&��/#�*{���ก�����	�����������ก����ก =�����/���Z�.�กก"�'����/��ก�� ��0��0          
ก��ก"�������&��/#�*{���ก�����	�����=����!���0�+/���"���*��/���Z���0�����ก��&��/
	���ก��������N.�กก"�'� 

   2.3.2) ก��ก"�������&��/#�*{���ก�����	�����/��&��(�+ก�.ก���
�� 	(-�   
ก��ก"�������&��/#�*{���ก�����	�����/��&��(�+ก�.ก���
�� p ��/��� :N�ก��ก"�������
&��/#�*{���ก�����	�����/����!���0��	�/Z&�����"���[ 3 (�+ก�� �
� &��&��/����&��/#�*{���      
ก�����	�������'�������ก�#�$,�/�����$� &��&��/����&��/#�*{���ก�����	�����'�������a
�"���*/���Z�ก��&��/ก�����	��������������'�� ��+ &��&��/����&��/#�*{���ก�����	�����'��
/��ก���,�,���������� 

          2.4) ก������"������&��/#�*{���ก�����	����� =������'(�� 2 ��!� �
�  
   2.4.1) ก��,���� 	(-�ก��,��&��/#�*{���ก�����	���������ก�.Z�����
�

���ก�	$
���"�ก��,��(��ก����ก���ก���	�������ก/����N� =��ก��,������0�+'��,��&��/#�*{�
��ก�����	����������ก���	�����=��/�  

   2.4.2) ก��,��(��ก 	(-�ก��,��&��/#�*{���ก�����	���������ก���ก���	�����
=��/� 

         2.5) ก����	����/���&��/#�*{���ก�����	����������aก�+�"�'�� 4 ��(�..  
   2.5.1) ก�����$��ก��,�� 	(-�ก����	����ก��/���&��/#�*{���ก�����	�����
����ก�����$��ก��,��'(�"�ก��/��/��ก�.��ก���	����� 	$
�����,������	ก����ก�.&��/#�*{���        
ก�����	�����  
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   2.5.2) ก����	����ก��,�� 	(-�ก��ก�+/Z����+�������	ก��ก��:
0�������#����
�+�+	�����0� �
� ������ก���	�������=�ก��/�� p 	��� ����"���[,���/� 	��[.Z���������
��	���
���ก��/�� p '($.(+���������+��������&��/#�*{� 

                 2.5.3) ก��=�O*� 	(-�ก��ก�+/Z�������ก���	��������$�����+	��������	�����
	ก����������Nก���ก��	��������������	�������0� p &�����=�O*��
��/�� p ��0��0 �
��=�O*����
������� '���ก� �&��(���=�O*� �
�����$��$� #�$��/�� ����Z =����)�� 	(-�/�� 

                 2.5.4) ก��(�+�����$��!� 	(-�ก������#�$��กO*���������ก�.�������	�����
��
�!Z�ก��ก�����	����� ��+���#�$��กO*��������0������ก	,��'(����/��,�&����.��
���ก���	����� 
������ก�"���ก���	�����������ก:
0�&��/#�*{���ก�����	�����,��������	�������
�!Z�ก��      
ก�����	����� 
         2.6) .Z���ก� a
�����������"���[	$��+�+�"������ก���	�������.���aN�Z*#�$,�
&��/#�*{� =��	}$�+.Z���ก�������������/��/��ก�.��ก���	�����=��/� ��ก��ก��0 .Z���ก���
�����a��������$N$������ก�.��ก���	�������+�"������ก���	��������กก��.��	���������
���	�������0���ก���0 
 

   3) ��ก���	�����  
        ���(�+ก�.�"���[�����&�/��!Z�ก��ก�����	������� 5 ���(�+ก�. (���*� �O���

���, 2539: 19) '���ก� 
 
       3.1) ��กO*+,���ก���	����� �
� ก���"���ก��ก���	�������ก/����กO*+,�	$) 

���Z ����$ �+��.ก��)NกO� ���'�� 	�
0���/���
���[��/� 
       3.2) ก��ก�+���,���ก���	����� ����aN ��ก���	��������	�����	,����	(-�

��ก���	�������ก(�+	�)��.�� ���"������ก����	$���� 	��� (�+	�)'������ก���	�������ก���(
/�� p 	�����	,�������	�����#����(�+	�)��ก 	��� �Z=�( �	���ก� 	�	��� ��P��ก� ��+=�	���	��� 

       3.3) ก��ก���,���ก���	����� 	��� 	�����	,�������	�����	$
��ก��(�+�Z�             
ก��$�ก&���������� ก���,�,��ก��� ก��	����!Z�ก�� ��
�	�����[�/��"����.(�+	�)'��&�����	���
��	,��(�+	�)���Z��Z������������� 	��� ���	����� !Z�ก�� (�+�Z� (`�.�/����ก����+�
�� p 

       3.4) q��ก�����	����� ��ก���	�����	�����	,����q������กq�������� 
       3.5) ��)��/�,���ก���	����� ����)��/�/��(�+	�)���/�'(	�����������'�  
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             4) !Z�ก��ก�����	�����  
    !Z�ก��ก�����	����������(�+ก�.�"���[ 5 (�+ก�� (��)� ���กZ�, 2551 : 178) '���ก� 

                  4.1) �#�$�������,�!Z�ก��ก�����	����� ����aN �#�$���������ก��#�$���!Z�ก��
ก�����	�����/�0���� '���ก� ���/�0 ก��/ก�/��a����� �����+��� .��ก���������a 

    4.2) $��ก�� �
� $��ก����!Z�ก��ก�����	����� ����/�'�/����/ 	$
����������
(�+��.�������ก��� ก��.��ก�������(�+ก�.�������(�+ก�.����(�+ก�� 	��� $��ก�����.��ก��
��ก���=��	���#��ก�� $��ก���������Z#�$ $��ก�����.��ก�������.���������0����� $��ก��
���.��ก�������������	�9� ��+$��ก���/�ก���Z#�$ 	(-�/�� 

     4.3) ������ 	(-���ก(h������N���ก���N�������ก��� ����(�+��.����!Z�ก��               
ก�����	�����(�+	#���0� p �+�"�'(���ก��=�O*�(�ก/��(�ก :N���&�������,��,�����	$���,N0� 
��+(�+�.�����"�	�9���!Z�ก��������0���	�9� 

     4.4) ���� �
� ก��������.��ก�����������	���+�� �������	���+��,N0��������(�+ก�.
���� p ���� 	��� ����������,��a����� ����Z �Z(ก�*� 	��
���
�	��
�������ก�����.��ก�� 
�Z*#�$��+(����*,�������������.��ก�� ��กO*+��
���(�..,�ก��.��ก�� 

    4.5) ก��.��ก�� ����aN ก�+.��ก��,�ก��(`�.�/�	$
�����&���
��'����.�����Z, ����
�+��ก ��
������.�����	(-� ก��ก�+�"����	ก����ก��/�����	(r���'(��������(���a���� ����	��
�
	ก
0�ก�� 	�
0����� ���0"���'�/�� �������	(-�!�����+	���#�� 
 

&��������"�������ก�����ก��ก�����	�������(�+�Zก/������ก����������0��0  =���"�
���(�+ก�.,�ก�����ก��ก�����	�������0 4 ���(�+ก�. '���ก� ���$��ก�ก�����	����� 
ก��/���ก�����	����� ��ก���	�������+!Z�ก��ก�����	����� /��������,�.Z[	��) ��//�0�� �� 
(2548,: 49) ��	(-�ก��.��ก��$� ��	��
���
�ก������� 	$
�������������������+)�ก�#�$,�
�"�	#�$������ก�����ก��ก�����	�����	����������� 
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2.4 ����	 �	�
=��ก�����ก���8�������� 
     2.4.1 �	�
=��ก�����ก���8�������� 
   ��)� ���กZ� (2551: 14 k 30) '���"���ก���� ��ก��,�ก�����	�������ก	(-� 4 �Z�
��/��'(��0 
 
   1) ก�����	�����������=.��* (Ancient Time) 
       �Z���0	����/��(�+��*(r��� 10,000 ก�������/�)�ก��� ��+��0��Z��	�
��(�+��* 4,000 (r
ก�������/�)�ก��� ��
����	���ก��� �Z�ก���(�+��/�)��/�� ���Z���0 ��ZO����ก�"������/�..	�����
����	�	$
�������$"���ก��)��a��� ก��	��������	��������Z���0	(-�ก��	���������+	� 	$��+���
����+	����������������ก��� ���� ก�����ก������ก	�9�����Z�,�.P�����+'�.�� �/�����0"���
�+'�.�� 	(-�/�� ����	�/Z&���ก���� �������(/�=.��*:N���(�+	�)/��ก�.�+	�'������	�
�	$
��
��ก�"�����+	�	(-���/���ก /���� ก��	��������	��������+	�ก9��	�/Z��������&�(�+=����
	,����	ก����,�� :N������a��Z((�+=����ก��	��������	��������+	����Z�ก���(�+��/�)��/��
��ก	(-� 5 (�+	#� ����0 
 
  1.1) ก��	�����	$
��(�+=������ก��	�
���ก������.ก��	$
��,�����*�	,/ 
         1.2) ก��	�����	$
��(�+=������ก����� ���� ก�����,��	��
��	�) �0"���� ��+
��������/aก��� 	(-�/�� 
         1.3) ก��	�����	$
��(�+=������)����  
         1.4) ก��	�����	$
��(�+=������������Zก����	$���	$��� 
         1.5) ก��	�����	$
��(�+=�������Z,#�$��+������ ���� ก��	����������.���0"�
)�ก������!��/������	�
��,����=���� 
 
     2) ก�����	���������!����� (Middle Ages) 
          �Z���0	����/��	�
�� �.). 500 aN �.). 1500 ��ก(�+��/�)��/�����	���ก��� �Z�ก�� ��
� 
��!����� ���Z���0'����ก��	,�������
�ก��	��������������� �
� �ก��	�����,������=�=(=�% 
(The travel of Marco Polo) :N�a
����	(-�	�ก����"�	�������	��#���)��/��'��	(-������� ก��	�����
���	������������ก,��Z���!����� ��	(-�ก��	�����'(��������)�ก������!����)���� ��+��
ก�����������������ก��	����� ���� ���	����� ������$�ก �������� 	(-�/�� /�������������,�
�Z���!�����a
����	(-��Z�P���P�)��(����� ����ก����ก��	ก��,N0���ก��� ���� ก���	�=� '���
�������
=�กก�� ��+ ����=/	P��� =����.�� .Z���&��	�����=��	�
�,���gh���/���/�ก	$
��	�����'(
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(�+	�)��� 	(-�/�� ����'�ก9��  ���Z���0ก��	��������	�����	ก��ก���,�,��ก����ก,N0� 
��ก���	��������	�����+����/'�� ���� ก��	�����,�&������ก���.Z[ ก�����������+�����
�a�����)�ก������!��,�)��������/���+)���������� 	(-�/�� 
 
    3) ก�����	����������(�+�.���� (Modern Time) 
        �Z���0	����/��	�
��)���/�)/���O��� 16 aN (�+��* 100 (r ��.a�������ก(h��Z.�� ���Z�
��0����*���ก����� p 	ก��,N0� ���� �	���ก� ���	/�	��� 	(-�/�� ก�����$.����������	(-�	�/Z����
���	ก��ก�������*�����	ก��,N0� ก�����,��	����	(������(�'(��กก��,��(��ก'(���ก��,����    
ก��	��������	�����	������	(������������	��,N0� ��ก��ก"����ก�����	����������������ก,N0� 
��ก���	��������"����	$�����ก,N0� ���� (�+	�)g���	)� /��ก��$� ��(�+	�)���	(-�(�+	�)���
������������ 	$��+���a��������	�������ก��� �N����"�����
��"�	�����	$
��.������#�$a��
������+�a��������	����� ��+��ก��������ก��ก�����	����� 	(-�/��  
 
     4) ก�����	�����������(h��Z.�� (Present Time) 
                       ��� 100 (r���&�������aN(h��Z.�� �����(�Z=�(	ก��ก��(`���/��Z/���ก��������
�+���� �.). 1750 aN (r �.). 1850 &���กก��(`���/��Z/���ก����"����	ก��ก��	(������(����0
�����[� ��0������ก��&��/ ก��/��� ��+ก�����ก�� ���� ก���"�	��
����ก�ก�	,���������ก��&��/
������	$
��(������/��� /�����������/�� p 	����	(�����'(	���ก�� ���� ก��	(�������ก#��
	กO/�ก���'(���#���Z/���ก��� �Z/��ก���ก�����	�����ก9'����.&�ก�+�.	���ก�� ��ก��$� ��
����"���������+��ก���� p 	$
��/�.�������/��ก��,���ก���	����� ���� ��=��)�$��
���.��ก�������$�ก ����"���������+��ก,�0������� ('PP�� (�+(� ��+ก����กO�����
(���#�� 	(-�/��) ����'�ก9�� ก�����	������"����.(�+	�)'�� 	ก��,N0�	�
��(�+��* 50 k 60 (r  
	�
����ก��������,��������a	�
���=�'���Zก#���#�� ��ก�+������.��'����ก��/��/���
�����ก�.
/��(�+	�) �N'����ก��ก��/�0 �"���ก����	����ก�����	�����,N0� (ก�����	��������(�+	�)'��
��(h��Z.��) 	�
��(r $.). 2467 ��ก��0�ก�����	�����,�'��ก9'����.����������0��ก���	��������
'����+���/��(�+	�) 	$��+(�+	�)'�������$��ก�ก�����	������"������ก ��+������$����
��ก��/�����.��ก���	����������a	,��	�������'��/�����0(r  
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       2.4.2 �5��
������>�18�ก��������������!����ก���8�������� 

    (�+#��� �Z�!�	�) (2550: 74 k 83) ก������� (h���������&�/��ก��	(������(���(�.. 
ก�����	������� 2 (h���� �
� =������������ ��+$q/�ก���,���ก���	����� ����0 
 
                 1) =������������ ����aN =�������������$��!�,�ก�Z���������������&�
/��ก��	(������(���(�..ก�����	����� �.�	(-� 3 (�+	�9� '���ก�  
        1.1) �Z*#�$����/ ����aN ����	(-������������กO*+�� (h��Z.�� &����������/��ก��
�����Z,������ก,N0� ����ก��������	�������กก���"��� ����	�������กก���,�,�� 	(-�/�� 
��ZO���"�ก�����	�����	,����������ก�����������Z,���� �������������a	��������	�����
'������/�	� ��+�����a	��������	�����'���+�+'ก���ก,N0�    
        1.2) ����/�+���ก������������ ���������������������"���[ก�.����������
��!�����/���กก���ก��&��/���Z/���ก��� ��������������+..��	�)��ก,N0�	�
����ก    
ก��&��/,�#���Z/���ก�����&�	������/������������ ก��/�+���กaN�����"���[	$
��(��ก��
��+��กO�������������!�����/� ��&����	ก����(�..ก�����	�����������!�����/� 	���          
ก�����	�����	����	�) ก�����	�����	��	กO/� 	(-�/�� 
        1.3) ��/�����Z*#�$ 	(-�	�
���+����&��(�+ก�.ก��ก�.��ก���	����� =������(�..
ก�����	�����	(-�/��ก�� ��ก���	�����/��ก��ก��.��ก�����	�������+���������������/���� 
&��(�+ก�.ก���N/��$� ��ก��.��ก��ก�����	�������+������������Z*#�$	$���,N0�����/��	�
�� 
   2) $q/�ก���,���ก���	����� ����aN $q/�ก���ก������� ���:
0� ���(�+=���� ��+
(�+	���������.��ก������������+�����a�������/��ก������ก�����	����� =������/��ก��
,���ก���	�������ก��	(������(�'( ��ก���	�����/��ก�������+��ก�.����ก��	�����
���	����� :N������a�.�'�� 3 (�+	�9� ����0 
        2.1) ����	�9� ��ก���	�����/��ก������+�+	�����������Z���	�����'(����
���	����� 	��� ก��'��/��/
���/�	���	$
��	�����'(�"�ก��ก�����$
0�������'ก� 	(-�/�� 
                     2.2) ������� ��ก���	�����/��ก���������/��ก��(`�.�/��������N��������
���
��N��������	ก����,��ก�.ก���"�	���ก��ก���/�� p ������/(�+�"���� 	��� ���ก������������
,�0�/��ก��(�Z��+.��=#�'���Z���ก ��ก���	�����'����	�������� 	(-�/�� &��&��/�N/��
/�.���#��+���������ก��(`�.�/���ก���� 	��� ������������ ��������	���� 	(-�/�� 
        2.3) �������ก���� ��ก���	�����/��ก������	�
�ก�������กก�����	������
��..
	���� 	��� /����������+.��ก�� �����/��ก���	������+���.,�����ก�����	�����'����ก����
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���	�����	$������	���� �/���ก���	�����/��ก�����.,������������	�������ก�
���
�� p 	��� 
,�������ก	�ก��� 	�9.':/� 	(-�/�� 
 

2.4.3 �!����ก���8�������� 

  =ก���	���� ��+ ������� (Goeldner and Ritchies, 2006: 428) '���"���ก��(�..             
ก�����	�������ก	(-� 3 ��(�.. /����กO*+,��������	����� '���ก� ��(�..ก�����	�������
����!�����/� (Natural based Tourism) ��(�..ก�����	������������� �!��� (Cultural based 
Tourism) ��+��(�..ก�����	���������������$�	)O (Special Interest Tourism) ����0 

 
  1) ��(�..ก�����	�����������!�����/� (Natural based Tourism) '���ก�  

                      1.1) ก�����	�����	����	�) (Ecotourism) ����aN ก�����	�����������!�����/����
��	�ก��กO*�	}$�+a��� =����ก�+.��ก��	�����������ก��,�&�����	ก����,��#���/�ก�����ก��
������������+ก�����	�������������������,����a��� 	$
���Z�	������	ก����/�"��Nก/��ก����กO�
�+..��	�)��������
�  
                     1.2) ก�����	�����	����	�)���+	� (Marine Ecotourism) ����aN ก�����	����� 
������������.&����.������ !�����/����+	������	�ก��กO*�	}$�+a��� ��+�������	��������
	ก����	�
��ก�.�+..��	�)���+	� =����ก�+.��ก��	������� ����ก��,�&�����	ก����,��#���/�        
ก�����ก��������������+ก�����	�������������������,����a��� 	$
���Z����	ก����/�"��Nก/��    
ก����กO��+..��	�)��������
�  

       1.3) ก�����	�����	��!�*������ (Geo k tourism) ����aN ก�����	�����������
!�����/����	(-����&� ������ ���� �Z=���=$� a0"��0"���� a0"�����ก������� 	$
����������,�
#�����)������������(�ก,�ก��	(������(�,�$
0����=�ก )NกO�!�����/�,���� ��� ���/�� p 
=��(�+���������a�������������/��ก�����ก��ก�����	�����  

       1.4) ก�����	�����	��	กO/� (Agro Tourism) ����aN ก��	��������	�����'(��
$
0����	กO/�ก������	กO/� �����Z�'$� P����()Z��/����+	��0���/�� 	$
���
������������� 
�����"�	�9���+	$���	$��������	กO/�'���������  

       1.5) ก�����	�����	������)��/�� (Astrological Tourism) ����aN ก��	�����
���	�����	$
��ก��'(�� (��ก`ก��*�������)��/�����	ก��,N0����/��+���+ 	��� �Z���Z(���� g�
���/ก �����Z(���� ��+ก���������ก��)����(��ก`�� ���P���/��+	�
�� 	$
��ก��	��������+..       
�Z�����ก���� 	(-�/�� 

  2) ��(�..ก�����	������������� �!��� (Cultural based Tourism) (�+ก�.����  
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       2.1) ก�����	�����	��(�+��/�)��/�� (Historical Tourism) ����aN ก��	�����
���	�����'(���������	������� =.��*��� ��+(�+��/�)��/�� 	$
���
������+	$���	$�����
�a��������	�����'���������������	,����/��(�+��/�)��/����+=.��*��� �����a���$
0����,�
������.&����.��+����/�"��Nก/��ก����กO����ก���� �!�����+�Z*���  

       2.2) ก�����	����������� �!�����+(�+	$*� (Cultural and Traditional Tourism) 
����aN ก��	��������	����� 	$
������(�+	$*�/�� p ������.��������a�����0� p ���,N0� '����.
����	$���	$���/
��/�/
�������Z�����+)��(� 	$
��)NกO�����	�
�� ก�������.��.a
�ก��	���$ 
$�!�ก���/�� p ��+'����.������� ������	,����/���#�$������+�� �!���  

       2.3) ก�����	���������a�����/����.� (Rural Tourism / Village Tourism) ����aN 
ก��	��������	�����������.�����.��������กO*+��a�����/ ��+&�����������������	�ก��กO*�
$�	)O������=��	���	$
������	$���	$���'��������� ��&��� ��������� ��+#���(h[[�$
0�.��� ��
����	,�������� �!������a���  

 
   3) ��(�..ก�����	���������������$�	)O (Special Interest Tourism) (�+ก�.����  

                      3.1) ก�����	�����	���Z,#�$ (Health Tourism) ����aN ก�����	�����������
!�����/���+������ �!��� 	$
��ก��$�ก&�����+	���������!�ก����กO��Z,#�$ก����'����.����
	$���	$��� ��+�Z�����#�$ ���������/��ก����กO��Z*��� ��+ �Z*#�$����/����� ����/�"��Nก/��      
ก����กO�������������+�� �!������a���=��(�+���������a�������������/��ก�����ก��  

        3.2) ก�����	�����	����)�)NกO���+)���� (Edu-meditation Tourism) ����aN   
ก��	�����	$
����)�)NกO� ��ก	(�����	���������ก(���[���)���� ��������� ���!����������/��
ก��g�ก�"����!� 	$
����(�+�.ก��*���+����������� 	$���,N0� ���Z*�����+�Z*#�$����/�����	$���,N0���
��/�"��Nก/��ก����กO�������������+�� �!������a���  

       3.3) ก�����	�����	$
��)NกO�ก�Z����/�$��!Z���
��� �!���ก�Z������ (Ethnic Tourism) 
����aN ก��	��������	�����	$
��	���������a�����/����	(-������� �!���,����.��� �� �!��� 
,���ก�Z��������
���	&��/�� p 	��� ����.������'��=:� ����.���&��'�� ����.������ก+	�����
����.���������>�� 	(-�/�� 	$
����(�+�.ก��*���+����������� 	$���,N0����Z*�����+�Z*#�$����/�����
	$���,N0�����/�"��Nก/��ก����กO�������������+�� �!���  

       3.4) ก�����	�����	��ก��� (Sports Tourism) ����aN ก��	��������	�����	$
��	���
ก���/������a����������� ��(�+	#�ก��� 	��� ก���P �"��0"� /ก(�� ก�+���=/���
�� 	(-�/�� 
���'����.����	$���	$���������Zก���� /
��	/�� '����.(�+�.ก��*���+�����������	$���,N0� ��
�Z*�����+�Z*#�$����/�����	$���,N0�   
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                     3.5) ก�����	������..&�[#�� (Adventure Travel) ����aN ก��	�������� 	�����'(
���������	�������!�����/��������กO*+$�	)O�����ก���	�����	,��'(	���������'����.����
��Zก����/
��	/�� ����	���� &�[#�� ���������"� ����(���#�� ��+'��(�+�.ก��*�����  

       3.6) ก�����	������..=>��	/�� ��+P�����	/�� (Home stay & Farm Stay) ����aN 
��ก���	�����ก�Z�����/��ก���������/�ก�����ก�.���.���������a������'(	�
�� 	$
��ก��	�������         
#���(h[[����a�����+�� �!������a��� '����.(�+�.ก��*�������/	$���,N0� =������/�"��Nก/��   
ก����กO�������������+�� �!������a��� 	(-�ก�����ก�����	�������������������,��Z���  

       3.7) ก�����	�����$"���ก�+�+��� (Long Stay) ����aN ก�Z��&���������/���	กO��*���Z
��กก���"������ /��ก�����������//�����	(-����ก 	$
��	$���(h����������,�����/�
� ก�����	����� 
=��	��������	�����/��(�+	�)	}���� 3 k 4 ���0/��(r �����+��� p �������� 1 	�
��  

       3.8) ก�����	������..�������� (Incentive Travel) ����aN ก������"�	���������ก�ก�Z��
��ก���,�.��O�����(�+�. �����"�	�9� (������	(-�	��)) ��ก��,����������0� p /��	(��������
�
	ก��	(������ 	��� ก�Z��&�����.��O���"�������a��/� &�����.��O���"������	��
��'PP�� &�����.��O��
�"������	��
���"��� ��ก#���#����
�������/�� p ��������a,�������� (�+	#���0�'����ก/�����
.��O��&������"��������(�+	�)/�0	(������'��	(-�ก������������+����"�	�����  

       3.9) ก�����	�����	$
��ก��(�+�Z� (MICE ����aN M = meeting / I = incentive / C = 
conference / E = exhibition) 	(-�ก������"�	���������ก�ก�Z����ก���,�&��������(�+�Z� �����ก��        
����"�	�����ก���ก��(�+�Z� (Pre k tour) ��+ก��������ก���"�	��������ก��(�+�Z� (Post k tour) 
=��ก��������ก�����	���������(�../�� p '(����(�+	�) 	$
��.��ก�����ก�.&��	,������(�+�Z�  

      3.10) ก�����	������..&��&���	(-���ก��(�..��N����&�����ก��ก�����	�����������
��(�..ก�����	��������ก����������,��/���"���������ก���"�	����� 	$
�������ก���	�����'����.����
�/ก/���+����ก��	��������	��������+�+������/�0�/� 2 k 7 �����
���กก�����0� ����        
ก�����	�����	����	�)��+	กO/� (Eco k Agro Tourism) ก�����	�����	��	กO/���+(�+��/�)��/�� 
(Agro k Historical Tourism) ก�����	�����	����	�)��+&�[#�� (Eco k Adventure Travel)         
ก�����	�����	��!�*��������+(�+��/�)��/�� (Geo k Historical  Tourism) ก�����	�����	��	กO/�
��+�� �!��� (Agro k Cultural Tourism) 	(-�/��  
 

2.4.4 ก���
 ก��ก���8����������8���
���6� 
   1) ��������,�ก�����	�������������
� 

              ���ก��ก�����	�����=�ก (United Nation World Tourism Organization: UNWTO, 
1998: 21) '������������������ก�����	�������������
� �
� ��(�..ก�����	����������ก���	����� 
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��+�Z�����������ก������ก����Z��กO��������	����� ��+����ก��(ก(���������	�������+
����	����=�ก����!Z�ก��ก�����	�����������Z��/��'( ก�����	������..��0�+�"�'(���ก�����ก��
���$��ก�����กO*+���/��/�.���/������/��ก��������	)�O�ก�� ���� ��,*+	����ก��ก9
��กO�������.��*����� �!��� ก�+.��ก������	�)���������"���[ ��+�+../�� p ���
���.��Z�ก���"������/ 
 
       .Z[	��) ��//�0�� �� (2548ก: 7) '��ก������� ก�����	�������������
� ����aN               
ก�����	�����ก�Z����[���+ก�Z��	�9ก�����ก�����ก��������	����� 	$
����������a�"��'��:N����$��ก�
ก�����	���������������N���������'��	�
������� !Z�ก�����	�������ก��(��.(�Z�Z*#�$�����&�
ก"�'�����	(-�!��� �Z������a�������������'����.&�(�+=����/�.�������	���+�� =����
��ก���	�����	,����	�����	�
�����"�	�������	$��$� �/���&�ก�+�.���./����������������
����Z���
�'����	�������
���� 
 
                     ���ก��.�����ก��$� ��$
0����$�	)O	$
��ก�����	�������������
� (���ก�������) 
'��������������� ก�����	�������������
� '����� 	(-�ก��ก���ก�����	�������������a�"������'�� 
����ก���	�������	�����	�
���������"�	��� ���$��ก�ก�����	����������กO������N�����,�
��ก���	�����'��'��'��	�
������� ก��ก��ก��.��ก����ก"�'� ���/����ก��(��.(�Z	(������(�     
ก�����.��ก������	��� &�ก�+�.�����/��������������0��!�����/� ������+�� �!����+/��
'������
�����������Z� (.�����ก��$� ��$
0����$�	)O	$
��ก�����	�������������
� (���ก�������), 
www, 2554) 
                       
                      ����0��N��Z('����� ก�����	�������������
� ����aN ก��.��������ก�����$��ก� 
ก�����	��������/�ก�.����/��ก��,���ก���	����� �����a�N�����������,���ก���	�����
'��	��
�������/ �Z������a���������������ก��.��������ก�����$��ก�ก�����	����� =��      
ก��(ก(�� ��กO�������.��*����� �!��� ��+����	����ก�����	�����'�������&�ก�+�./��
������������!�����/� ���� ��+�� �!������a��� ��,*+	����ก���Z������a���/��'����.
&�(�+=������กก�����	���������ก�� 
 
    2) (�+=����,�ก�����	�������������
� 
                      (�+=����,�ก�����	�������������
������a�"���ก'�� 5 (�+ก�� (	��)$�       
#��+�กZ�, 2551: 16) ����0 
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         2.1) ก�����	�������������
����.��Z���+��	�������	ก�������������	,����	ก����ก�.
&�ก�+�.,�ก�����	����������/��������������!�����/� �� �!��� ��+��ZO�� 
         2.2) ก�����	�������������
������"��������������+��ก��ก�+���&�(�+=���� ��+   
ก���.ก��./���Z�����	(-�!��� 
                      2.3) ก�����	�������������
�ก�����	ก��ก���������0#��ก�����	�����=��/���+
#���
�� p ���	ก����,�� 
         2.4) ก�����	�������������
�	(-�ก�����	��������	(w�=�ก������Z������a���������
������ก��.��������ก��ก�����	����� 
                      2.5) ก�����	�������������
��������	ก��ก��/��/����+	g���+�� �������	ก��            
ก��(�+	�����+��ก�����ก��&�ก�+�./�� p ���	ก����กก�����	�����  
 
    3) ���(�+ก�.,�ก�����	�������������
� 
         ���(�+ก�.���ก,�ก��$� ��ก�����	�������������
�(�+ก�.���� 6 (�+ก�� 
(.Z[	��) ��//�0�� ��, 2548ก: 20) ����0  
 
                      3.1) ก��$� �����$��ก�ก�����	����� 	(-�ก��$� ���a��������	(-��Z�����
(����������ก���	������+	�����	,�������	����� $��������"���������+��ก��+.��ก���� 
ก�����	�������������a�N�������ก���	�����	�����	,����	������� =����ก��(�+	���)�ก�#�$   
,�����������a��ก������.,�$
0���� ��+ก"����ก��ก���ก�����	����������Z��กO����$��ก�       
ก�����	�������+���������� 
         3.2) ก��$� ���������������������	����� 	(-�ก��$� ��	$
����Z��กO�����������
���������	���������������#�$	�����
���ก���	��� ��+(��ก��&�ก�+�.�����.��กก�����	����� 
       3.3) ก��$� ��!Z�ก��ก�����	����� 	(-�ก��$� ��!Z�ก������ก��.��ก������
�+��ก�.��=��/��ก���ก���	����� 	$
��/�.�������/��ก��,���ก���	��������'����.����
$N$��� 
       3.4) ก��$� ��ก��/���ก�����	����� 	(-�ก��$� ��	$
���������ก���	����������
�Z*#�$ :N�����กO*+	(-��Z*(�+=����/��ก����Z��กO����$��ก�ก�����	�������+�������������
	,�������	����� 
       3.5) ก��$� ��ก��������������ก�����	�����,��Z������a��� 	(-�ก��$� ����
ก������=�ก������ก��Z������a���������������ก�����	����� 	$
����������	,���,9����ก�
�Z������a�����������a���ก��ก�����	�����,�/�	� ��+'����.(�+=������กก�����	����� 
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       3.6) ก��$� ������/�"���ก��ก�����	����� 	(-�ก��$� ��ก��������/�"��Nก��   
ก����Z��กO����$��ก�ก�����	�������+�����������ก�&��	ก����,��ก�.ก�����	������Zกg��� =��    
ก��������������+�
������������ก����Z��กO����$��ก�ก�����	�������+���������� 
 

    4) ���กก�����ก��ก�����	�������������
� 
                     ���กก�����ก��ก�����	�������������
�/���"��NaN���กก��$
0���� 10 (�+ก�� 
(Shirley Eber, 1993 ���aN�� ���ก��.�����ก��$� ��$
0����$�	)O	$
��ก�����	�������������
� 
(���ก�������), www, 2554) ��/��'(��0 

 
       4.1) ก����Z��กO���+������$��ก�����$��� ��0���	(-����$��ก�!�����/����� ��+

�� �!��� 	(-�����"���[ ��+	(-������ก���"�!Z�ก�����+�+��� (Using Resource Sustainably) 
                     4.2) ก����ก��.��=#������ก	ก���"�	(-� ��+ก����,�	��� �+	����ก���"����
�������������+�+��� ��+	$����Z*#�$,�ก�����	����� (Reducing Over k consumption and 
Waste) 
                     4.3) ก����กO���+��	�����������ก����,�!�����/� ���� ��+�� �!��� �����
�����"���[/��ก�����	��������+�+��� ��+����,������,��Z/���ก���ก�����	����� 
(Maintaining Diversity) 
                     4.4) ก��(�+���ก��$� ��ก�����	�����	,��ก�.ก��.�&�ก��$� ����/� ก��$� ��
���a��� ��+ก��(�+	���&�ก�+�.���������� �+����,���)�ก�#�$ก�����	��������+�+��� 
(Integrating Tourism into Planning) 
                     4.5) ก�����	������������.ก��ก�����	)�O�ก��,����a��� =��$����*���������
��+�Z*���,�����������'��'��	$���/��"����	ก��ก��(�+���� �/���(��ก������������'�����a�ก
�"������ก���� (Supporting Local Economics) 
                     4.6) ก����������������	/9����,����a������	ก����,�� '��	$���/�����&�/�.����ก�
(�+��ก���+����������=������/��������ก�+��.�Z*#�$ก�����ก��ก�����	�������ก���� 
(Involving Local Communities) 

       4.7) ก��(�NกO����
�ก���������"�	��� �+����&��(�+ก�.ก�� (�+�������a��� 
���ก���+�a�.�����	ก����,�� �������"�	(-���ก������+������'(����)��	����ก�� �����0����
�ก�(h[�� ��+��,��,�������&�(�+=��������/ก/��ก�� (Consulting Stakeholders and the 
Public) 
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       4.8) ก��g�ก�.��.Z���ก� =��������ก��������+��!�(`�.�/���ก��$� ���..
����
�/��.Z���ก����a����Zก�+��. �+�����ก�+��.ก��.��ก��ก�����	����� (Training Staff) 

       4.9) ก��/���������	/����,���������$������� �+�"������ก���	�����	,������+	���$
��������������!�����/�������+�� �!���,��������	����� ��+�+�����ก�+��.����
$���,���ก���	��������� (Marketing Tourism Responsibly) 

       4.10) ก���������+ก��/��/��/�����.������(�+���!�#�$ �"�	(-�/��ก������
�ก�(h[�� ��+	$���&�(�+=����/���������	����� ��ก���	����� ��+��ก��Z� (Undertaking 
Research) 
 

&��������"����������� ��ก��,�ก�����	�������(�+�Zก/������ก����������0��0 	$
��)NกO�
����	(������(�,�ก�����	��������/��+�Z����� (h���������&�/��ก��	(������(���(�..      
ก�����	����� ��+�"���(�..ก�����	����� /��������,�=ก���	���� ��+ ������� (Goeldner and 
Ritchies, 2006: 428) ��	(-��������ก���"���ก��(�..ก�����	�����/����กO*+,�����
���	����� $������0�"�(�+	�9�	�
��ก�����ก��ก�����	�������������
���	(-��������            
ก��$� ��ก�����	�����	��������������������	��������� �!��� �"�	#�$���� ������
���������� '(���ก�����	�������������
� 	$
�����ก�����	�����	��������������������	�����
���� �!���,��"�	#�$����	ก����������
���+�������ก�.�Z������a���/��'( 
 

2.5 ����	 �"�8��8������������
=�@��� 
2.5.1 ก���8���������A	��
=�@��� 

               1) ��������,�ก�����	�����	���� �!��� 
                     �#�ก��=.��*�a���+����(�+	�) (The International Council on Monuments and 
Sites: ICOMOS) '��������������� ก�����	����	���� �!��� '����� 	(-���(�..ก��	�����
���	�����=�����Z��Z�����������������N� ��ก	(-�ก��	�����	$
�������/"�������
����/�0,�
��Z��*��a�� =.��*�a�� =.��*��/aZ ��a�����/��+(�+	$*� 	$
��/�.�������/��ก��,�
/�	� $������0."��Z��กO�ก�����	�����������#�$�	��� ก�����	�����/��'����&�	���/������ 
�� �!��� ��+	)�O�ก��#�������a��� �Z���'����.&�(�+=������ก�� �!�������ก���Zก#��
�������	ก����,�� (ICOMOS, www, 1976) 
 

       ���ก��ก�����	�����=�ก (UNWTO, 1985: 6) '��������������� ก�����	�����   
	���� �!��� '����� 	(-�ก�����	�����	$
��/�.�������/��ก��,���ZO��������������ก����     
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�Z�	���ก���ก�+��.�� �!���,��/��+.Z��� 	$
��	$����+��.����������'����ก(�+�.ก��*�        
ก�����	���������ก���ก���	����� 

 

        ������� (Richards, 1996: 24) ก������� ก�����	�����	���� �!��� ����aN              
ก��	�����,���ก���	����� =��	�����'(���a��������	��������� �!������'��������������)��
(ก/� ��ก���	�����������/�0������+��.���,�������กก�����	�������+(�+�.ก��*����� p ��ก
�a��������	��������� �!������$.	�� 	$
��/�.�������/��ก������ก�����	�����,�/�	�  
 

        ก�+����� �!��� '��������������� ก�����	����	���� �!��� '����� 	(-�
ก��)NกO������������$
0������
�.��	�*������Z*��กO*+����"���[��(�+��/�)��/����+�� �!��� ��
ก��.�ก	���	�
�������ก��$� ����������+��ZO��&�����(�+��/�)��/�� ���	(-�&�	ก����	�
��
ก�.�� �!��� ����������  ��+ก������Z*���,����� =���a�(h/�ก���������Z*�����
�
�#�$�����������!�����/� ��������a�����ก���	�9�aN�����������+(�+=�������'����.
��ก!�����/� �����a�+�������	�9�aN�#�$����/ ����	(-�����,������/��+�Z�����'��	(-�
������ '������+	(-��#�$��	)�O�ก�� ���� ��
�,�.!���	����(�+	$*� (ก�+����� �!���, 
www, 2554)  

 
        ����0��N��Z(����� ก�����	�����	���� �!��� ����aN 	(-�ก��	��������	�����

,���ก���	����� 	$
��	����������������aN(�+��/�)��/����+�� �!��� ���� (����� $�+����� 
��� =.��*�a�� =.��*��/aZ (�+	$*� ��a�ก���"�	�������/ )��(�� �!��� ��+���/�� p ����+����
���	�9�aN����	���[�Z�	�
������/ ���aN����/����	(-�����,������/��+�Z����� =��ก��	�����
��(�+��/�)��/����+�� �!���/���"��NaN&�ก�+�.���	ก��,N0�/��.Z��� �� �!�����+
�������������Z�����0������������Z� 	$
������Z���'�����(�+=������กก�����	�����  
 
                 2) ��กO*+,�ก�����	�����	���� �!��� 

                      ��กO*+,�ก�����	�����	���� �!���(�+ก�.���� 9 ��กO*+ (.Z[	��) ��//�0
$� ��, 2548�: 286) ��/��'(��0 

 
        2.1) ก�����	�����	���� �!����+/��	(-�ก�����	���������กO*+�����������"���[

ก�.(�+��/�)��/�� =.��*�a�� )��(�� �!�����+(�+	$*� =���N����ก������/����Z��กO�
���$��ก����	��������� �!���'�����������Z� 	$
����������a�
./��aN��Z���Z����� 
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        2.2) ก�����	�����	���� �!����+/��	(-�ก�����	���������กO*+�����ก�����ก��
��������
���0	��	)�O�ก�� ���� ��+���������� =���N����ก����������'�����	ก��&�ก�+�./��
������������
����ก�+�.��������Z� 

        2.3) ก�����	�����	���� �!����+/��	(-�ก�����	���������กO*+�������'��:N���a�
����/,����a�������������+�� �!��� =���N����ก������/�����	(-��Z��N�����ก���	��������
/��ก��)NกO������/ก/��������������+�� �!���������ก���� 

        2.4) ก�����	�����	���� �!����+/��	(-�ก�����	���������กO*+��������������ก�
&��	ก����,���Zกg�����0��ก���	����� &�������������	����� &��(�+ก�.!Z�ก�����	�������+(�+����
�����a��� =���N����ก������/������Zกg������	ก����,��'����.���������+(�+�.ก��*���ก              
ก�����	�����$������0����/�"��Nก��ก����Z��กO����$��ก����	��������� �!�����+���������� 

        2.5) ก�����	�����	���� �!����+/��	(-�ก�����	���������กO*+�������Z���
���a���������������+'����.&�(�+=���� =���N����ก������/������Z������a���������������    
ก�����ก��ก�����	�������+'����.&�(�+=������กก�����	����� ���	(-�ก��ก�+������'�����
�Z������a��� 

      2.6) ก�����	�����	���� �!����+/��	(-�ก�����	���������กO*+�����ก��/���,�
.��ก�����	�������./��	ก*{����ก����Z��กO����������� =���N����ก�������+/�����!Z�ก��
���	�����	�����	�
����Z��กO��� �!�����+���������� 

      2.7) ก�����	�����	���� �!����+/��	(-�ก�����	���������กO*+��������ก���	�����
	ก������$N$��� 	$����Z*���,�(�+�.ก��*����'����. �"����/��ก��ก��.�����	�����:0"���ก =��
�N����ก������/����ก��ก������	�����/�/������������,���ก���	�����	���� �!��� 

      2.8) ก�����	�����	���� �!����+/��	(-�ก�����	���������กO*+����"��NaN          
,�����������a����.,�$
0���� ��+�����+���,�$
0���� =���N����ก������/��'��	ก��             
,�����������a����.,�$
0�������Zก p ���� ��+/��������กO������+���,��������	�����
����	��� 

       2.9) ก�����	�����	���� �!����+/��	(-�ก�����	���������กO*+����"��NaN����
(���#��������/��+���$�����,���ก���	����� =���N����ก������/��(��ก����กO�����(���#���ก�
��ก���	���������	,���� 	$
�������ก���	������.�Z���� 
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2.5.2 �"�8��8������������
=�@��� 

   1) ��������,��������	��������� �!��� 
        ก�����	��������(�+	�)'�� '��������������� �������	��������� �!���   

'����� 	(-��a��������	�����������Z*�����)��(+��+,�.!���	����(�+	$*����.��$.Z�ZO'������
����+a������	(-����ก�
.���ก���� �a��������	�����(�+	#���0(�+ก�.���� =.��*�a��
=.��*��/aZ �Z����(�+��/�)��/�� $�$�!#�*{�a�� ��(�+	$*� ��a�����/ ก�����)��(�� �!��� 
������$
0�	�
� ก���/�ก�� #�O� ��	&�� 	(-�/�� �"�	���ก��=��#�������
�#��	�ก��ก9'��      
(ก�����	��������(�+	�)'��, www, 2551)  
 

   2) ��กO*+	}$�+,��������	��������� �!��� 
                    .Z[	��) ��//�0�� �� (2548ก: 22) ก������� ��กO*+	}$�+,��������	�������
�� �!���(�+ก�. 10 (�+ก�� '���ก� 
 

       2.1) (�+��/�)��/����+��������(�+��/�)��/�������(��ก`���	�9� 
       2.2) =.��*�����+$�$�!#�*{�a��/�� p 
       2.3) ���a�(h/�ก���	ก���ก���0	��������a�����+���(��ก���� &�	�
������0:�ก

(��ก��ก$� 
       2.4) )��(+ ��/aก��� (�+/���ก��� #�$��� ��((h�� ��+�ก+���ก 
       2.5) )�������aN$�!�ก���/�� p ��)���� 
       2.6) ��/�� ก������+�� #�$��/�� ����$/�� p 
       2.7) #�O���+���*ก��� ���aN�+..ก��)NกO� 
       2.8) ��a�����/ 	�
0�&��	��
���/�ก�� ก���"������ !���	����ก����.(�+�������� 
       2.9) (�+	$*� �� �!���$
0�.��� ,�.!���	������+	�)ก��/�� p 
      2.10) ��กO*+����
�	��=�=���/�� p �����ก���"������	}$�+���a��� 

         3) (�+	#�,��������	��������� �!��� 
        ก�+����� �!��� '���"���ก(�+	#�,��������	��������� �!�����ก	(-� 5 

(�+	#� (ก�+����� �!���, www, 2554) ����0 
 

3.1) ���ก=�ก ����aN ������.�.�กaN�Z*���,���������ZO���/���
�!�����/�����
,N0��� ����ก�ก����Z��กO�(ก(�����/ก���'(�����Z�������+	(-��������Zก����=�ก(h��Z.����0
	(-�	���,�����ก�� =�������a�.����ก=�ก�.���ก	(-� 3 (�+	#� '���ก� (1) ���ก�������
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���"�,�=�ก ���� ���Nก���$�+	�/Z$�������������  )������Nก�Z=,������ก��� 1  	(-�/�� (2) 
���ก=�ก���� �!��� ���� ����=.��*���.���	���  ���(�+��/�)��/��$�+���)����Z!��
��+	�
�.����� 	(-�/�� ��+ (3) ���ก=�ก��!�����/� ���� �Z���������/�	,���[� 	,/��กO�
$��!Z���/��(���Z���[� k ����,��,�  	(-�/�� 

3.2) �Z����(�+��/�)��/�� ����aN .��	�*��������ก����"���[��(�+��/�)��/������
��������N�,�(�+	�) ���ก�����+�����"���[��ก�������	(-����� �!��� ก��	�
� ��+
��������� ���� �Z����(�+��/�)��/��$����  �Z����(�+��/�)��/���Z=,��� 	(-�/�� 

3.3) $�$�!#�*{� �
� ����������'�����&�ก"�'�	(-��a�.�����a�����ก����.���
�����กO� )NกO������ �
����� ��+�����������)ก�� ���.��ก���ก�����	$
��ก��$� �� =����
�����Z�����	$
��ก���������ก��)NกO� ��+����	$���	$��� =��������ก���/�� p ���	ก����ก�.
��ZO����+�#�$������� ���� =.��*��/aZ ��0�����,�=.��*�a�� ������Z��*��a�� )����
�����)��/�����P���"��� ���$qกO��/� ���Z���� �a����������/���0"� ��+�a�����������	(-�
	,/��� �
�� p ����	��� $�$�!#�*{�a�������/��������)�  $�$�!#�*{�a�������/�$���� ��+
$�$�!#�*{�a�������/��Z������ 	(-�/�� 

3.4) �������	����������ZO������,N0� �
� �a����������ZO��	(-�&������,N0���ก��,���
� � [�  � � � � � a �N  �� ��� ก �� �  	 ��� � � � �� 	 ,� � ' ( 	��� � �� � ���  ก� � � �� �   � a � (h / � ก � �� � � 
(�+��/�)��/�� )����a�� �a�����������.��ก������,N0� ���� ����Zก /�������(r  /��������� 
100 (r  $�+!�/Z  ���/Z  ��+$�+�����.�(+��� 	(-�/�� 

 3.5) �������	�������!�����/� �
� �a��������	�������� 	ก��,N0�	�/��
!�����/� (�+ก�.���� �#�$#�����ก�) (Climate) �����)���������� (Scenery) ��+��/��(�� 
(Wildlife) 	(-��������	��������'����.����������ก��ก���	�����	(-��"������ก ��+	(-�����
���	��������/��'����.ก��������กO�	(-������� 	�
����ก��ก���	���������"�����������	�������
�� �!���=��'�����/�� 

 
&��������"��������������	��������� �!�������� 	$
���"�����	,������+)NกO�

��กO*+	}$�+,�ก�����	�����	���� �!��� ��กO*+	}$�+,��������	��������� �!��� 
$������0	(���.	���.��กO*+	}$�+ก�����	�����	���� �!�����+ก�����	�����	����������� ���
������	��
����
��/ก/��ก������'� 	$
����ก�����/ก/��,���(�..ก�����	�����,���0 2 
��(�..������������	�����,N0�  
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2.6 ����	 ก���8���������A	�4����4��� 

     2.6.1 ����"������ก���8���������A	�4����4��� 
  ������ก�����	�����	�����������'��	������ก��/�$��$�	&��$���������ก�������(r �.). 

2000 =�� 	ก�9ก  ������� (Greg Richards) ��ก�������+&��	�������[����ก�����	�����	����������� 
��+ ����$��  	�������� (Crispin Raymond) ���(�NกO�����ก�����	�����	����������� (�+	�)
���:������ ����"�ก��)NกO����������ก�����	�����	���������������/��	�
�� =��'��/�$��$��� Atlas 
Newsletter of November 2000 (Wurzburger, 2010: 17) 

 
  ������� ��+ 	�������� (Richards and Raymond) '���������� ก�����	�����	�����������

	(-�ก�����	��������	(w�=�ก�������ก���	�����$� ��)�ก�#�$	����������� =��ก���"�ก��ก���
�..������������+	���������ก(�+�.ก��*� :N��+���,N0�����������Z� (Richards and Raymond, 
2000: 18 ���aN�� Wurzburger, 2010: 17 k 18) 

 
   .���>����/� (Binkhorst, 2006: 1 k 4) ก������� ��ก�����	�����	�������������0� 

��ก���	������+	(-�&�������Z*������ก�.(�+�.ก��*�ก�����	�����,�/�	� ��กก��	�
�ก:
0�
��������+.��ก�� :N�ก�������Z*���������$��ก������� �!��� 	��� ��a�����/��+����	(-�����     
�+,N0�����ก�.(�+�.ก��*�,���ก���	������/��+�� ����0� ��ก��ก���ก�����	�����	����������� 
��ก���	������/��+���+'�����������+(�+�.ก��*�����/ก/��ก��'(/��#������,��/��+��  

 
���ก��)NกO� �����)��/�� ��+�� �!��������(�+����/� (United Nations 

Educational, Scientific and Cultural Organization) ��
� ��	��=ก (UNESCO) '������������� 
ก�����	�����	���������������	(-���ก����ก��(�+�Z�������/� 	�
��ก�����	�����             
	����������� �.). 2008 * 	�
�:��/�	P� (Santa Fe) ��������	�9ก:�=ก (�+	�)������	���ก� ��� 
ก�����	�����	����������� �
� ก�����	��������	���ก��	���������	�
��)��(+ �� �!�����+
	�ก��กO*�,��a����� &���(�+�.ก��*�/���+ก������������ก�.���a��� (Wurzburger, 2010: 
17) 

 
 ������� (Richards, 2010a: 78) '����Z(�����,�ก�����	�����	�������������ก���0��� 

	(-���(�..ก�����	���������Z�	���ก����Z��กO�)��(�� �!������a��� 	(w�=�ก�������ก���	�������
��������ก�.ก��ก���ก�����	�����,��Z�����+��	����ก��&��/���������a���(������/��� 	$
��
/�.�������/��ก��,���ก���	����� 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

46 
 

 �+	�9�'�����  /�0�/�(r �.). 2000 ก������"��"�ก������,�ก�����	�����	�������������
���� ��ก��������/��	�
�� 	������ก������� ��+ 	�������� '��������������ก��� ก�����	�����     
	����������� �+�Z�	���ก��	(w�=�ก�������ก���	����������������"�ก��ก�����+	���������ก
(�+�.ก��*� (r �.). 2006 .���>����/� '��	$���	/��(�+	�9�	ก����ก�.��ก���	�����=��ก������� 
��ก���	������+	(-�&�������Z*������ก�.(�+�.ก��*�ก�����	�����,�/�	� (r �.). 2010  ��	��=ก 
'��	&��$����������	$���	/���������	��	ก����ก�.�������$��ก�ก�����	�����,�ก�����	�����
	����������� ����+	������)��(+ �� �!��� ��+	�ก��กO*�,��a����� &���(�+�.ก��*�/� ��+
	���ก������������,����a��� ��+��(r	����ก�� ������� '�������������	$���	/����กก�����
�������������0��ก	�
��(r �.). 2000 ��� ก�����	�����	������������+�Z�	�����ก����Z��กO�
)��(�� �!������a��� ��+��	����ก��&��/���������a���(������/��� ��0��0 	$
��/�.�������
/��ก�����	(�����'(,�,���ก���	�������+�ก�(h[������ก�����ก�����$��ก�ก�����	����� 

 
����0�  �N�����Z(�����,�ก�����	�����	�����������'���� �  ก�����	��� ��                 

	�����������	(-�ก�����	���������Z�	���ก����Z��กO�)��(�� �!������a��� =��	(w�=�ก�����
��ก���	�����������������ก��ก���ก�����	�����,��Z��� 	(-�ก�������Z*�������(�+�.ก��*�
ก�����	��������ก�.��ก���	����� =��	���������ก(�+�.ก��*�/���+	(-���(�..ก�����	��������
	���ก������������,��Z������a�����ก��.��������ก�����$��ก�ก�����	����� ��+               
ก����ก�..��(�..ก�����	����� ��0��0	$
���������'�����ก�.�Z��� ����+�"�'(���	(������,�
ก��	(-�ก�����	�������������
�/��'(  
 

	�
��$����*���กก���"���ก��(�..ก�����	�����/��������,�=ก���	���� ��+ ������� 
(Goeldner and Ritchies, 2006: 428) $.��� ก�����	�����	�����������'��(��ก`������              
ก�����	�������0���(�+	#���ก���� ����'�ก9�� ��กก��)NกO�ก��$� ��ก��.������	ก����ก�. 
ก�����	�����	�����������=�� 	ก�9ก ������� (Greg Richards, 2010a) '��	���������	ก����ก�.   
ก�����	�����	�������������� ก�����	�����	����������������� ��ก������กก�����	�����       
	���� �!��� 	ก��,N0�	$
��/�.���$q/�ก�����+����/��ก�����	(�����'(,���ก���	����� :N�
��ก�����	�����	���� �!�����0� ��ก���	������+	(-�	$��&����. (Passive) �"�'��	$��������a�����/
����	(-�������
��� �!���,����a��� &��������/���
�ก��	������� ��+ก��:
0�,�����+�Nก
	�����0� �/��� ก�����	�����	�����������  ��ก���	������+	,����������������ก������
(�+�.ก��*�ก�����	����� (Active) &�����  ก��ก"����ก��ก���ก�����	�����/����������
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,��/��+.Z��� 	$
��ก��:N�:�.	�ก��กO*�  (Identity) ,��/��+���a��� �"����ก�����	�����	/9�'(
��������/���� ��+���������	.
�������,�ก�����	���������(�..	���  

 
���������$��ก�ก�����	������+���.��Z��� �!�����0����+��.	���	����ก�.           

ก�����	�����	���� �!��� �
� ��0�� �!����+��.�� (	��� ���ก���� �!��� ���� =.��*��/aZ 
=.��*�a�� 	(-�/��) �� �!����+��.ก����
��� �!���������� (	��� ก�����$
0�.��� ���� 
����"�:�� 	$�=���� 	(-�/��) ��+�� �!����+��.�����
��� �!���������/(�+�"���� (	��� 
��gr�
� ���� 	��
����ก��� 	(-�/�� �����$
0�.��� ���� 	(-����$���� ���/"�$���� 	(-�/��) ����
��[��+	ก����,��ก�.��)��(+ =���+��.,����$��ก������� �!����+���$��!�ก�.$q/�ก���
,���ก���	���������กO*+&ก&���
�  ����� �!������+��.��,N0�ก��������������ก�����ก��   
ก�����	�����,���ก���	������������� �������#�$��� 2.4 
 
 

��ก���	����� 

 
                                     	(-�	$��&����. (Passive)   ������������ก�����ก��ก��� (Active) 
     ���$��ก� (Production)  

�� �!����+��.�� 

 
�� �!���������� 

 
�� �!���(�+�"���� 

 

 

 

#�0��� 2.4 ก��	(������(���กก�����	�����	���� �!������ก�����	�����	����������� 
(Richards, 2010a: 5) 
 

2.6.2 �
กC���D0�����ก���8���������A	�4����4��� 

   ก�����	�����	����������� (�+ก�.�����Z*��กO*+	}$�+ 6 (�+ก�� (Richards, 
2010a: 79 k 81) ����0  

 

ก�����	�����	��
�� �!��� 

���ก��
�� �!��� 

��gr�
� 

 

ก�����	����� 

	����������� 

)��(+ 
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    1) 	(-���(�..ก�����	��������	$�����กO+���ก�.��ก���	����� :N�ก��$� ����กO+,�
��ก���	����������a	ก��,N0�'����กก�������ก���	�����	,����������������ก��ก���ก�����	����� 
���� ��ก��ก���ก�����	���������ก����&��$
0�	�
�,����	���� (�+	�)���:������ �+����
��กO+����ก����&�����ก�.��ก���	����� ��
���ก��ก���ก�����	���������ก��(�Z����� ,�	�
�
.���	:=��� (�+	�)�	(� :N����
��	���������0 ��ก���	������+'����กO+ก��(�Z�������กก����
����������ก��ก���ก��(�+ก�.����� 	(-�/�� 

   2) 	(-���(�..ก�����	�������� �����������ก�
� ���กO+��+(�+�.ก��*������� �!���
���	ก����กก��	,������ก��ก���ก�����	�����% (�+�.ก��*��+ก���	(-������� /������	��� 
(�+�.ก��*�����/��$
0�	�
���+�� �!������a������'����กก��	,��������	�)ก����/��,�
(�+	�)	�9ก:�=ก (�+�.ก��*���+��กO+����)��(+ก�����#�$ ก���ก+���ก ��กก��	,��������
)��(+��(��,�(�+	�)������ 	(-�/�� 

  3) 	(-���(�..ก�����	��������	(�������กก��,�����$��ก�ก�����	����������./��'�����
���$��ก�ก�����	����������./��'��'�� 	(�������กก��,�����������	(-���/aZ'(���ก��,�����������
	���ก��� �(�+�.ก��*�% ���� 	(�������กก��,�������ก=�� (Laguiole) :N�	(-���gr�
��..��0	���
,�(�+	�)g���	)� 	(-�ก��,��ก������"������ก�
�����$�����a��� 	(-�/�� 

  4) 	(-���(�..ก�����	�������� 	(�������ก���������	(-��� �!����+��.��'(��� ���������
	(-��� �!���(�+�"���� 	$
�������ก���	����������a	������� ���&��aN����	(-����a��� ��+����
����	,����	ก����ก�.�� �!������a���'�����,N0� =���� �!����+��.�� 	(-��� �!������
��ก���	������"�	(-��+/��'(	������� '���ก� $�$�!#�*{� ��������&���)��(� ��Z�������/�� p 
������ �!���(�+�"�����+	(-��� �!������a����������������������/����.�����a�
����/(�+�"���� 	��� /���������a��� ���������$
0�.���/����.� �#�ก��P 	(-�/�� 
     5) 	(-���(�..ก�����	��������	(w�=�ก�������ก���	�����������������ก���"�ก��ก��� 
ก�����	���������ก�.�Z������a��� ��ก���	������+'�����&��aN��a�����/,��������a�������
������ /������	��� ก�����	�����	����������������:������ '����������ก��ก���ก�����	�����  
	�����������������(�.. ���� ก���ก+���ก ก��	����#�O�	���� ก����&�� ก��������'����+
ก���"������ ��ก���	����������a	�
�ก'�����/��ก��	,������ก��ก���ก�����	�������(�..�� =��
�/��+ก��ก����+�����.��������a����������"���+�"���ก���"�	���ก��ก�����0� p 	(-�/�� 

  6) 	(-���(�..ก�����	��������/��������=��	����/ก/��ก���������$��ก�ก�����	����� 
	$
������	�ก��กO*����ก�.�������	����� 	�
����ก��ก���	�����/��ก��(�+�.ก��*����� p �����
�����/ก/��ก�� ���� 	�
�.���	:=��� (�+	�)�	(� ������=��	������������$
0�	�
� �N�"�
�Z�	���������0��$� ��	(-�ก�����	�����	�����������=����������ก��ก���ก�����ก���"������ 
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��!�ก��(�Z����� ��0����������+������������ก�.��ก���	����� :N�ก��ก���ก�����	�����
��ก����a
����	(-�	�ก��กO*�	}$�+/��,����a��� 

 
��ก��กO*+	}$�+,�ก�����	�����	����������� �����a����������$��!��+���� 

ก�����	����� ก�����	�����	���� �!��� ก�����	�����	����������� ��+ก�����	�������������
� 
��#�$ 2.5 ����0 
 

 
 
 
#�0��� 2.5 �������$��!��+���� ก�����	����� ก�����	�����	���� �!��� 
                 ก�����	�����	����������� ��+ก�����	�������������
�  
 
��ก#�$��� 2.5 �!�.���������$��!��+���� ก�����	����� ก�����	�����	���� �!���  

ก�����	�����	����������� ��+ก�����	�������������
�  ����0 ก�����	�����	�����������	(-� 
ก�����	��������/���������กก�����	�����	���� �!��� 	$
���ก�',(h[�����	ก��,N0�	ก����ก�.            
ก�����	�����	���� �!��� 	�
����ก=��������	)�O�ก����+����	(������(�'( ��&����
����/��ก��,���ก���	�������+�Z���	(������(�'(����	���ก�� ����'�ก9�� ก�����	�����   
	���� �!��������a$� �����	(-�ก�����	�������������
�'�� =��ก�����ก��ก�����	�����       
	��������������������	��������� �!��� 	�
����ก	(-�ก�����	�����	�����������	(-�         
ก�����	��������	���ก��������������ก�Z��� 	(w�=�ก������Z���������������ก��.��������ก��    
ก�����	����� 	�
��ก�����	�����	��������������������	��������� �!���ก���	(-�            
ก�����	�������������
��+��&����ก�����	����������a/�.�������/��ก��,���ก���	�����
'������	/9���� ��+�����a�ก�',(h[������ก�����	��������	ก��,N0����Z���'��������(�+���!�#�$ 
����+	(-�ก���������'�����ก�.�Z������	$�����ก,N0����� 

 
	�
��	(���.	���.�Z*��กO*+	}$�+,�ก�����	�����	���� �!�����+ก�����	�����      

	�����������/�����(�+ก�.,�ก�����ก��ก�����	����� �����a���'����/������ 2.1  
 
 
 

ก�����	����� ก�����	�����
��������
� 

ก�����	�����
	���� �!��� 

ก�����	�����
	����������� 
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1������� 2.1 	(���.	���.�����/ก/���+����ก�����	�����	���� �!���ก�.ก�����	�����          
                    	�����������  

������ก�����              

ก���8�������� 

ก���8���������A	��
=�@��� ก���8���������A	�4����4��� 

���$��ก�ก�����	����� (�+	#�(�+��/�)��/�� 
=.��*��/aZ ��+)���� 

(�+	#�)��(�� �!���  
(�+	$*� ��+ก��ก��� 
 

ก��/���ก�����	����� 	&��$��,������ก�����	����� 
	��� ����
�$��$� =����)��  
����Z ��+ ���	����	�9/ 

	&��$��,������ก�����	����� 
	��� ����Z�Z��� ��ก�+���
,�������
�$��$� =����)��  
��+ ���	����	�9/ 

��ก���	����� ��ก���	�����/��ก����������
������ก��ก���ก�����	����� 

��ก���	�����������������ก
,N0���ก��ก���ก�����	����� 

!Z�ก�����	����� 
 

	(-�ก���"���������������	(-�
��/aZ ���,� ��+����กO*+
�������Nก�� 

	(-�ก���"���������������	(-�
(�+�.ก��*����� 
ก�����	����� �������/ก/��
ก��/�����a��� 

 
��ก/������ 2.1 �!�.�������/ก/���+����ก�����	�����	���� �!���ก�.ก�����	�����

	����������� '����� ก�����	�����	���� �!���ก�.ก�����	�����	������������������/ก/��ก��
��0 4 (h���� '���ก� (h�����������$��ก�ก�����	����� $.��� ก�����	�����	���� �!������
���$��ก�ก�����	��������	(-��a�����'����ก��	��
������� 	��� (�+	#�(�+��/�)��/�� =.��*��/aZ 
��+)���� 	(-�/�� �/��"����.ก�����	�����	������������+�Z�	������$��ก�ก�����	��������
�����a	��
���������
������a(��.	(�����'�� 	��� (�+	#�)��(�� �!��� (�+	$*� ��+ก��ก��� 
	(-�/�� (h��������ก��/���ก�����	����� ก�����	�����	���� �!����+	&��$��,�����,����������
�
���+��.��/�  ����
�$��$� =����)�� ����Z  ��+ ���	���� 	�9/ 	(-�/�� ����ก�����	�����               
	������������+	&��$��,�����,�����������
���+��.��/���+�
�����a��� 	��� ����Z�Z���             
��ก�+���,��� 	(-�/�� (h����������ก���	����� ก�����	�����	���� �!���	(w�=�ก�����
��ก���	�����������������ก��ก���ก�����	���������	�
��	���.ก�.ก�����	�����	����������� ��+
(h��������!Z�ก��ก�����	����� $.��� ก�����	�����	���� �!����+�"���������������	(-���/aZ ���,� 
��+����กO*+�������Nก�����ก�.��ก���	����� �/��"����.ก�����	�����	�����������	(-�ก��,��
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���������	(-�(�+�.ก��*�����ก�����	����� ��+ก���"�����������������ก���	�����������������
ก��ก���ก�����	����� ���	(-�ก�������Z*���������/�����ก�.��ก���	����� 
 
      2.6.3 1
���8��ก���8���������A	�4����4���9�E�����9�18��������  

  ��ก�������+��กO*+$�	)O,�ก�����	�����	����������� �����a���/������,�
=��ก�����	�����	�������������0��/��(�+	�)��+��(�+	�)'��'����/������ 2.2 ��+
/������ 2.3 :N����,�����	ก����ก�.ก��ก���ก�����	����� ��กO*+ก��ก��� ��+����+	����
ก��ก��� ����0 

 
1������� 2.2 /������ก�����	�����	�������������/��(�+	�) 

ก	�ก��� 

ก���8�������� 

�
กC��ก	�ก��� ��������� ก	�ก��� 

ก�����	�����       
	�������������
���:������ 
(�+	�)���:������ 

��gr�
� 
��/aก���=.��*  
#�O�a��� 

ก���"�	���&��/#�*{�&���������������"����
��ก���	�����	ก��(�+�.ก��*� 	��� ก���ก+���ก  
ก��	����#�O�	���� ก����&�� ก���"���'�� ��+  
ก���"������ ���a��� 

ก � � �" � �� � �� ก = � � 
(Laguiole) 
(�+	�)g���	)� 

��gr�
��..
=.��* 

	�������ก���"������ก=�� (Laguiole) ����/�	�=��
ก����+�"�,��
�����$ /�0�/�,�0�/��,�ก��
	�
�ก����Z ก���ก+���ก ก��,��	� '����.����
������ก��ก���	�����	(-�������ก 

)��(+��(�� (�+	�)
������ 

ก�����#�$��� 
ก���ก+���ก ��+
ก��a���#�$ 

ก���"���������[�	ก����ก��.���������+��ก
(�+�.ก��*���ก������������!�����/� 	���   
ก�����#�$ ก���ก+���ก��+ก��a���#�$ 
�����a����ก�+/Z�����	ก��ก�������ก��	��
���������&��กก�.(�+�.ก��*���+��������Nก 

	�)ก����/�� 
(�+	�)	�9ก:�=ก 

��/��$
0�.��� 
,����	�9ก:�ก�� 

��	�)ก����0��������&�(�+=������	)�O�ก��
���ก�.�������a��� �����0ก����Z��กO��� �!���
���a��� ��ก��ก��0 ��ก���	�������'��	�������
	ก����ก�.��/����+�� �!���	�9ก:�ก�� 	(-�ก��
a������	$���+�� �!������ก�.��ก���	�����'��
�����ก��ก,N0� 
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1������� 2.2 /������ก�����	�����	�������������/��(�+	�) (/��) 
ก	�ก��� 

ก���8�������� 

�
กC��ก	�ก��� ��������� ก	�ก��� 

��!�ก���"���+ก��
(�Z�������/���� 
	�
�.���	:=��� 
(�+	�)�	(� 

��!��"��������+
ก��(�Z����� 

	�������	ก����ก�.�������ก������+�Z*#�$,�
����� ��/���� ก��	,����ก���"������ ��+      
ก��(�Z����� �+�"�	(-�ก�Z��	$
������	��
�:N�ก��
��+ก�� ��0����������+��������� �����.�
��/�	(-���������
��	�������Z�,���/���� 

(Richards and Wilson, 2006: 1219) 
 

��ก/������ 2.2 �+	�9���� ก�����	�����	�������������ก�����,N0�������(�+	�)        
����=�ก =����กO*+,�ก��ก������	ก��,N0���ก�����	�����	����������� '���ก� �� �!������a���
�..��0	������	ก��,N0�����a�����/(�+�"���� 	�
��$����*�������+	����,�ก��ก���$.��� ���/��+
ก��ก���ก�����	������+��&������������+(�+�.ก��*�,����a���'(�����ก���	�����&���&�������
�Z������a��� =��ก��	,������ก��ก���/�� p �+'����.�"���+�"���ก�
�����$/���	���            
.�ก��ก������/����)��(�+�.ก��*�&��กก�.��������Nก,���ก���	����� 	��� ก�����#�$ ��(
(h�� �ก+���ก ��+ก��a���#�$ 	(-�/�� 	$
����������a���������&���'�� ก���"�	�����	(-�
ก�Z��	(-�ก��ก�����ก��(�..��N����	(w�=�ก�������ก���	����������a��ก	(������������ ��+
��)��/�:N�ก����+ก�� :N�a
����	(-�ก������&�(�+=������	)�O�ก���"����.�������a��� $����
��0��	(-�ก����Z��กO��� �!������a�������	���ก�� 
 
1������� 2.3 /������ก�����	�����	�������������(�+	�)'�� 

ก	�ก��� 

ก���8�������� 

�
กC��ก	�ก��� ��������� ก	�ก��� 

���$�����$� ��    
�Z��กO� ��Z��กO���a�
����/'�� ����"������
�������0"� ������
��Z������� 

��a�ก���"������/����
ก�.����0"� 

��ก���"������/�������ก�.����0"���/�0�/�����ก�Z
)����Z!����+	��	(-�)����ก��ก�����,�����0"�
�����.��� ��/����0"� 	�
���$ .���	�
����0��gh�
����Z��'(�������'��&� ��+$
�&�ก�����
�
��	���    
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1������� 2.3 /������ก�����	�����	�������������(�+	�)'�� (/��) 
ก	�ก��� 

ก���8�������� 

�
กC��ก	�ก��� ��������� ก	�ก��� 

���	�����	��
��������� ������ 

ก��	�����	�������
�a������"���[/�� p  

���&���������..&��&���,�$�+�����
���������� ก��.��กก��+$�+(��	����� $���� 

��ก...��ก��������ก% 
����������� ������
���(�� 

��+�"�ก��ก���
����ก�� 

ก��ก��������������+��ก'�������������$��!�
����.�Z�� ����ก�����&����กก��	��������&�
'��ก�.)��/��=.��*:N�'����.ก���ก������	(-�
���ก,���/� 

ก���+	�����0��� 
���������.Z�� 

��gr�
��.. 
��0	��� 

��ก����ก�..������'��	����/�ก��� ��
gr�
��ก+���ก(�+*�/ ��`)��(� ก���+��
(�+ก�. .�$�ก�� .�,�.��� ��+��/��(r�$���� 
=����	������/�0�/����0ก�Z�Z=,��� 

 
��ก/������ 2.3 �+$.��� (�+	�)'��	������ก�����ก�����	�����	�����������,N0�������

$
0������#��ก�� ��กO*+ก��ก���ก�����	������+	���	ก����ก�.��a�����/�����/ ��/aก��� ��+
)��(+ก����� ��(�..ก��ก����+	(-�ก��	�����	��������a������"���[/�� p ก������gr�
� 
����ก�.ก���"�ก��ก�������ก�� 	(w�=�ก�������ก���	���������������ก�.ก��ก���ก�����	��������� 
,��ก��������������ก�������a��� ��&������(�..ก�����	�����'��'���/ก/����กก�����	�����
��(�..	��� �����
� ��	$��ก��	��������a��������	���������"���[/�� p :N���ก���	�����'��'��������
�������������	����� ก�����	�����	�������������	�
�'���N'����.����������ก��ก���	�����
���� 	�
����ก��ก���	�����'��	�9�aN�����/ก/���+����ก�����	�����	�������������+       
ก�����	������..�
�� p  
 
      2.6.4 ����:����ก���
 ก���8���������A	�4����4���  

  �..�"���ก�����ก�����	�����	�����������,�������� (Richards, 2010b: 6) $� ��,N0�
��	$
���!�.��ก��.������,�ก�����ก�����	�����	����������� ������(�+ก�.��+
�������$��!�,��/��+���(�+ก�.��#�$��� 2.6  
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              (�+�.ก��*���+&��/#�*{�    
           
           
           
           
           
           
                                ��(�..,�ก������� 

 
 
 

 

#�0��� 2.6 �..�"���ก�����ก�����	�����	����������� (Richards, 2010b: 6) 
 

�..�"���ก�����ก�����	�����	����������� �.�ก���"�	�������ก	(-� 2 �+��.�
� 
�+��.,�ก������(�+�.ก��*���+&��/#�*{� ��+�+��.,�ก���������������+.��ก��   

 
�+��.,�ก������(�+�.ก��*���+&��/#�*{�(�+ก�.���� 2 ���(�+ก�.���ก �
�     

#������������������������+ก��ก������������ �!�.��'�� ����0 
 
  1) #���������������������� '���ก� ���$��ก�ก�����	�����	���� �!������������������

���	����������)�ก�#�$�+�"���$� ��	(-�ก�����	�����	�����������  �"�'(���ก������
(�+�.ก��*���+&��/#�*{��� 2 ��กO*+ �
� ก���� (Seeing) ��+ก��:
0� (Buying) 	���              
ก��	�������	��������������	����� ��+:
0�,�����+�Nก��ก��������,��a��������	����� :N�
	(-����(�+ก�.�����������ก�����	��������� p '( 

  2) ก��ก������������ 	(-�ก��ก������a�กก"����,N0�	$
�������ก���	�����'����.�������    
��กO+��+(�+�.ก��*���กก�����	����� =��ก��ก������������(�+ก�.���� ก��ก������	ก����ก                            

ก��ก���
��������� 

#������������� 
��������� 

ก��������!� (Learning) 
- ก��(�+�Z�	��(`�.�/�ก�� 
- ก��	���������	���� 

ก��� ����K	�
1	 (Testing) 
- (�+�.ก��*���ก(�+�Z�   
	��(`�.�/�ก�� 

ก�� ! (Seeing) 
- ก��	����� 

ก��O67� (Buying) 
- �������� 

                           ก���������������	$���,N0� 

ก��ก��� 	��
�,��� ���������
� ก�����������,�
&��(�+ก�.ก�� 
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ก��	������� (Learning) ��+ก��ก������	ก����กก������.��
�����(`�.�/� (Testing) 	���         
ก��	���������	���� ก���.�������(�+�Z�	��(`�.�/�ก�� ��
� ก����
��"����a��������   
	(-�/�� 

 
�+��.,�ก���������������+.��ก�� (�+ก�.�������(�+ก�.���� 4 ���(�+ก�. �
�  
 
  1) ก�����������,�&��(�+ก�.ก����ก��ก"������(�..ก�����	�����	�����������

/����กO*+���$��ก����(��ก`�����a��� 
  2) ���������
���ก�Z��������a��� ��0#�������+	�ก�� ��+&�����������'������	���   

/�� p ��ก���"�	�����������+.��ก�������ก���	�����  
  3) 	��
�,�����
�$��!��/�	$
��	$���)�ก�#�$��ก����	����ก�����	�����	�����������  
  4) ก��ก���ก�����	�����	�������������(�../�� p ����+�"�	���/����ก���	����� 
 
 �+	�9���� ก��	/�.=/��������
�,�ก�����	�����	������������+/����)�����������
�

��ก�Zก#������ ����"���[�
� ก��	,����������������ก��.��������ก��ก�����	�������+���$��ก�
ก�����	�����,�&��������'������	�����ก�����ก��ก�����	�����	�����������,N0������a���  
 

 2.6.5 �5��
����48�>�18�����4:���;����ก���
 ก��ก���8���������A	�4����4���  

    ��กก��)NกO�,� ���������(r 2010 (Richards, 2010b: 7) $.��� (h��������"���[�����&�
/�������"�	�9���ก�����ก��ก�����	�����	���������������0��0� 11 (h���� ����0 

 
    1) .��.� (Context) �������	������+/�����ก�����	��������	���+��ก�.�a�����,�

/� :N��/��+�a���������+�/ก/��ก��,N0�����ก�. ���� �� �!��� 	)�O�ก�� �"�	(-�/���"�(h����
	������0��(�+ก�.ก��$����*�ก�����ก��ก�����	����� 

    2) ก��������������ก���a��� (Local Involvement) (�+���������a���	,����������
������ก��.��������ก�����	���+����+��(�+���!�#�$ 

    3) ก����$��!��/� (Partnerships) ก��$� ���������$��!�,�&�����������'������	���
�/ก/��ก��:N�a
�����������"���[ ������aN�a�.������ �!��� ���������+���a��� ก�Z��
!Z�ก�� ก�����	����� ก��.��ก�������� ��+���ก��Z��� 

    4) ก�����&��+�+��� (Long-term Planning) ก�����&��������ก�����ก��         
ก�����	�������+ก�����&����$��ก�����"���[ 
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    5) ก������/aZ(�+���������	�� (Clear Objectives) ����/aZ(�+���������	����+
��/aZ(�+����+/��	�
0�/��ก��$� �� 

    6) ก������(�..ก�����	���������� (Strong Content) ก�����ก�����	�����'�����:0"���+
�����a��	�9������/ก/��,��/��+��(�..ก�����	����� 

    7) ก��������#�$��ก��.��������ก�� (Political Independence and Artistic Autonomy) 
ก�����ก��ก���ก�����	�����'������+'����.(�+=������ก��	�
���+=������ก���"�	�����
�������������+��ก�����ก�����	����� 

    8) ก���
�������+ก��/�������� (Good Communication and Marketing) ก"����ก��Z�!�
ก���
�����ก��/���������	�� 

    9) ก��������	���Z����	$��$� (Sufficient Funds) .(�+��*������ก�����.��Z����
$�����"����.ก������"�	����� 

    10) ก����&���"����	,���,9��+������������� (Strong Leadership and Committed Team) 
&���"�/���������)����+��กO+��ก���"��Z�����+���������������Z�������ก���"��� 

    11) ก��	�
� (Political Will) =��ก��/��'����.ก�����.��Z���ก��	�
�	$
�����	ก��
ก��$� ���������
� 

 
 &��������"�������ก�����	�����	�������������(�+�Zก/����ก�.�������	�������

�� �!���,��"�	#�$���� ���������������� =���"��..�"���ก�����ก�����	�����              
	�����������/��������,�������� (Richards, 2010b: 6) ��)NกO�	$
���"�����	,����	ก����ก�.    
ก�����	�����	����������� ��0�+��.,�ก������(�+�.ก��*���+&��/#�*{� ��+�+��.,�   
ก���������������+.��ก�� ��+�"�(�+	�9�	�
����กO*+	}$�+,�ก�����	�����	�����������/��
������,�������� (Richards, 2010a: 79 k 81) �����	(-��������ก��)NกO��������	�������
�� �!���,��"�	#�$������������a$� ��	(-�ก�����	�����	����������� $������0�"�(h�������
��&�/�������"�	�9�,�ก�����ก��ก�����	�����	�������������	(-��������ก��$� ��     
ก�����	�����	��������������"�	#�$���� 	$
��$� ��'(���ก�����	�������������
����"���./��'( 

 

2.7 ����	 �ก����ก
�ก����ก�����;�EO1ก���8�������� 
       2.7.1 ����"��������;�EO1 
   ��$� 	ก����"� ��+�(�+�� ���������� (2547: 22) ก������� 	�9.':/� ����aN ก�Z��
,�	�9.	$����	ก����,�����$��!�ก�� 	��� ก�Z��,�	�9.	$�������,�����	ก����ก�.(�+��/� �����0������
��+.��ก��,�.��O����N� 	(-�/�� #����	�9.':/���ก��ก	�9.	$���
�'P�� HTML ������
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(�+ก�.����'P�������
�� p ����"�	(-��"����.����	(-�����	�9.	$� 	��� ��(#�$ ���/���	��� ��+'P��
�"����.��������=��� 	(-�/�� 
 
   !������ )���Z	�$ (2548: 27) ก������� 	�9.':/� ����aN ����,�������
�.��ก�������N�
.����	����	�9/ �"����.������ก,�	�9.':/��+	���ก��� =>�	$� (Home Page) 	(-��Z�	����/��,�
	��	,�����	�9.':/� =���+(�+ก�.�������� (Link) ����+�"�'(���	�
0��������
�� p #����	�9. 
 
   $�������� !��� �	�a��� ��+(w�+ ��ก��� (2551: 2) ก������� 	�9.':/� ����aN ก��	ก9.
������,�����,�����	�9.	$�'������ก�� =��ก����������	�9.	$�������N�'��	(-�������ก
	���ก��� =>�	$� 	$
��	(-���	,��	�9.	$���0���#����	�9.':/���0� p  
 
   (�+	�)�� �O��"���� (2552: 2) ก������� 	�9.':/� �
� �"�������	���กก�Z��,�	�9.	$� #����
�+(�+ก�.'(��������=>�	$� ��+	�9.	$� ������[���ก�+���	���ก	�9.':/������,�����[���+��
ก�����+	.����
��	�9.'������ 
  
   ����0���Z('����� 	�9.':/� ����aN ก�Z��,�	�9.	$���� 	ก����,�����$��!�ก�� =��
(�+ก�.��������=>�	$� �
� 	�9.	$�������ก	$
��	�
���=�'(���	�9.	$��
�� p ��+	�9.	$� �
� 	�9.
������	�
0���#����,�	�9.':/� ����'�ก9����(�+ก�.����'P�������
�� p ����"�	(-��"����.����
	(-�����	�9.	$� 	��� ��(#�$ ���/���	��� 	(-�/�� 
 
      2.7.2 ���S�A������;�EO1 

                (�+=����,�	�9.':/������a�"���ก'�� 8 (�+ก�� ((�+	�)�� �O��"����, 2552: 3 k 7) 
����0 
 
 1) �"�	���,��������+	�/Zก��*���(h��Z.�� ��ก��กก���"�	�������(�..,��
��
���$��$� =����)����+�
���
�� p ก���"�	���,�����.�	�9.':/�	(-��������N���������a�"�	���
'�����	�9� 

2) ������������+�����Z� 	(-�ก�������,�������+�������/�� p ��ก��ก��0 	�9.':/���
�"����������ก����.����������'��	(-����,�����[� 

3) ก��(�+�����$��!����ก���
�������� 	$
����+�"�(�+��/� ����	(-��� ��������+
.��ก��/�� p ��+��������"����./��/��/�� p  
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4) �������.��	�� 	$��+	�9.':/�����0#�$ 	�����+����=� ���aN,������/�� p �����
�.��	������"�	���/��&��.��=#� 

5) 	(-�(�+=������ก��	�� ก����Z���!Z�ก�� �
� 	�9.':/������ก���"�	���,�������
ก��	����+ก����Z���!Z�ก��/�� p  

6) 	(-�����:
0�,�������� (h��Z.�����ก�/�� p ��ก���"�	�9.':/���	(-��
��ก����     
ก��:
0�,����������+.��ก�� ���'(aNก��=�O*������� (�+�����$��!�&�����	�9.':/� 

7) ���.��ก�������=���,�����/�� p 	��� =(��ก�� 	$� ��� ����=� ��+��(#�$       
	(-�/�� 

8) ���.��ก��/��/���
����� 	(-�	�9.':/�������.��ก��/��/���
�����aNก������(�..,��
��
��	�9ก�����ก�� 	��� ��	��� 	�9..���� ��+ก�������/�� p 	(-�/�� 
 

     2.7.3 ����#������;�EO1  

   !������ )���Z	�$ '���.�	�9.':/�/����กO*+,�	�
0�����+��(�..,�	�9.':/���ก	(-�  
8 (�+	#� (2548: 58 k 61) ����0  
 
   1) 	�9.��� (Portal Site) ��
� 	�9.��'�/�0 (Variety Web) ����aN 	�9.������.��ก����ก��� 
(�+ก�.���� 	�����	�9���0� (Seach Enging) �������,�	�9.':/�/�����,�� ���aN	�
�������������+
��+.��	�����ก����(�+	#� 	��� 	�9.��Zก������ (sanook.com) 	�9.ก�+(Zก������ 
(krapook.com) 	(-�/�� 
   2) 	�9.,��� (News Site) 	(-�	�9.����"��������	���,������ ,�����/�� p ���� ก��	�� ก��� 
�#�$��ก�) ����� 	�9.,���������[�����"�,N0�=��&��&��/,���=��/� 	�
0�����	�9.,������	(-�
.���Z(,�,�������"�	������
�����ก 	��� 	�9.'��������'��� (thairath.co.th) 	�9.��/������'��� 
(matichon.co.th) 	(-�/�� 
   3) 	�9.,����� (Information Site) 	(-�	�9.������.��ก��	ก����ก�.,��	�9���� �"����.�������
���ก���+��	�
0���	ก����ก�.ก|�+	.��. �"���+�"� ��!�ก�� ������������
�� p ก9�����a���
	�
0�������������'��/��/��ก�� 	��� 	�
��,�ก�����	����� '��� �a��/� 	(-�/�� /������	�9.
,����� 	��� 	�9.ก�����	��������(�+	�)'�� (thai.tourismthailand.org/campaign/th) 	�9.ก��
��	������ �!��� (culture.go.th/thai) 	(-�/�� 
   4) 	�9.':/�!Z�ก����
�ก��/��� (Business / Marketing Site) ����aN 	�9.������Z�(�+���
	$
��=(�=����������
�.��ก�� :N��"�,N0�=��&��&��/��
��"��������������+.��ก��(�+	#�/�� p 
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=����ก��	�
0���������[�	ก����ก�.��������+.��ก��,�!Z�ก����0� p 	��� 	�9.':/�'��/"�.�
������ (thaitambon.com) 	(-�/�� 
   5) 	�9.':/�ก��)NกO� (Education Site) 	(-�	�9.���,�����	ก����ก�.ก��	���������0�..���	(-�
��ก����+'��	(-���ก�� 	��� 	�9.,��a�.��ก��)NกO� �����Z� ��+	�9.������.��ก��	�������
���'��� (E k learning) 	(-�/�� 
   6) 	�9..��	�� (Entertainment Site) 	(-�	�9.������.��ก��/�� p 	$
��	������������.��	��    
=������'(��ก�"�	���	ก����ก�. ��/�� #�$��/�� ���� ก��� 	ก� ��+������ก ���aNก�����.��ก��
�����=���=�=ก���
���=���"����.=��)�$���
�a
� 	��� 	�9.������������ (teenee.com) 	(-�/�� 
   7) 	�9.���ก����'�������&�ก"�'� (Nonprofit Organization Site) 	(-�	�9.,����ก����
'�������&�ก"�'����aN����� �����!� ��+=��ก��/�� p 	�9.ก�Z����0���Z�(�+���	$
���"�����
�� ������������� �*���'�������..Z���� 	(-�/�� /������	��� 	�9.�����!�	�9ก (ffc.or.th) �����
&������	�9.'�� (webmaster.or.th) 	(-�/�� 
   8) 	�9.����/�� (Personal Site) ���	(-�	�9.,��� p 	���� 	$
���g� ��
����.���� ����"�
,N0� 	$
����+�"�/��	� ��+�"�ก�Z��	$
��� a������(�+�.ก��*� ��+ก���"�	���&��� 	(-�/�� 
/������	��� 	�9.�Z*�#����!��  (abhisit.org) 	�9.�Z*��Nก�� (mcdang.com) ��+	�9.�Z*���Z�! 
(sorayut.net) 	(-�/�� 
 
   	�
��$����*�	�9.':/�ก�����	�����/��������,� !������ )���Z	�$ (2548: 58 k 61) 
$.��� 	�9.':/�ก�����	��������������ก�Z��,�	�9.,����� �
� ก�����.��ก��,�����ก�����	����� =��
	�
0������(��ก`.�	�9.':/�ก�����	�������ก,N0�����ก�.&��$� ��	�9.':/����/��ก�����,������ก�&�����
����กO*+�� 
 
       2.7.4 "�
กก����ก�����;�EO1ก���8��������  

   ��$� 	ก����"� ��+�*+ (2547: 36 k 38) ก������� ก����ก�..	�9.':/�ก�����	�������
���(�+ก�. 2 ���� ����0 
 
   1) ก����ก�..=������	�9.':/� (Site Structure Design) 	(-��&&�,�ก���"���.
	�
0�����
������/"�����	�9.	$���0����"�������.���	�9.':/�(�+ก�.����	�
0����+'�.�� ��+
	�9.	$�����'��	ก����,��	�
���=�aNก�� ��!�ก�����=������	�9.':/�ก�����	����������a���'��
�����..�/�����������������ก���� 2 ��(�.. �
� ���/��ก�Z��	�
0��� (Content k based Structure) 
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��+���/��ก�Z��&���� (User k based Structure) ����'�ก9�� ��(�..,�=������	�9.':/�           
ก�����	����������a�"���ก'�� 3 ��(�.. ����0 
 
       1.1) �..	����"���. 	���+�"����.	�9.':/�ก�����	�����������"����	�9.	$�'����ก ��
�
/��ก���"�	���,��������+,�0� 
 
      

 

 #�0��� 2.7 ��(�..	�9.':/�ก�����	������..	����"���. (��$� 	ก����"� ��+�*+, 2547: 37) 
 

      1.2) �..�+��.��0� 	���+�"����.	�9.':/�ก�����	�����������"����	�9.	$���ก 	(-�
��(�..���$.'������'(��(h��Z.�� 

  
#�0��� 2.8 ��(�..	�9.':/�ก�����	������..�+��.��0� (��$� 	ก����"� ��+�*+, 2547: 37) 

 
      1.3) �..&�� 	���+�"����.	�9.':/����:�.:��� 	(-�ก���"�,����,���(�..��0 2   

,��/����&��ก�� 

 
#�0��� 2.9 ��(�..	�9.':/�ก�����	������..&�� (��$� 	ก����"� ��+�*+, 2547: 37) 

1.1 

1.1.2 1.2.1 

1.2.1.1 

1 1 1 1 1 

1 

1.3 1.2 

1.3.1 1.3.2 

1 

1.1 1.3 1.2 

1.2.1 1.1.1.1 

1.1.1 

1.1.1 1.2.1.1.1 
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    2) ก����ก�..�+..	���	ก���� (Site Navigation Design) 	(������,� �+..�"��� 
��
� 	���	ก���� �
��������&��	,����	�9.':/�ก�����	�����	,��aN,��������/��ก��'���������	�9���+
'������ ����0����(�+ก�.,��+..�"����N(�+ก�.���� 2 ���� ����0 
   
         2.1) 	��
���"��� (Navigation Control) �
� 	��
���
��"����.���&����	(w�'(��       
	�9.	$�/�� p #����	�9.':/�ก�����	����� =����ก'��	(-� 3 ���� '���ก�  
    2.1.1) 	������ก 	(-�	����"����.'(�����,��	�
0������ก,�	�9.':/� ��ก������
��(�..,��������	(-�,��������
�#�$ก��Pwก ��+�+/��(��ก`����.����,�	�9.	$��Zก���� 
    2.1.2) 	���	}$�+ก�Z�� 	(-�	������	�
���=�	}$�+����	�9.	$�#����ก�Z������ p ���
��	�
0���	ก����,��ก��	�����0� ��ก��������(�..,��������	(-�,��������
�#�$ก��Pwก	���ก�� 
     2.1.3) 	��
���
�	���� �"����.����	����ก���"���,�	�����'�����ก����
��(�.. 	��� ��������,����� (Search Box) �&����	�9.':/� (Site Map) 	(-�/�� 
         2.2) 	��
��.�ก/"����� (Location Indicator) 	(-�	��
���
�������������,*+��0&����
ก"���������/"���������	�9.':/�ก�����	����� 	��
��.�ก/"�������'��������(�.. 	��� 
,��������
�#�$ก��Pwก�������
��	�9.	$� ��
�,���������.���0�"�����0 ��(�..ก�����	����� > 
��(�..ก�����	������������� �!��� > ก�����	�����	��(�+��/�)��/�� 	(-�/��  
 

       ��ก��ก��0 	�=.���� ��+$��'� (Deborah and Pauline, 2005: 58 k 59) ��ก����aN 
���กก����ก�..	�9.':/�ก�����	����� '����� ��ก���	�����'��'����������"���[ก�./����กO���
���
��������ก����ก�..	�9.':/�ก�����	����� �/���ก���	������+��������"���[ก�.����+	����,� 
ก��	�������+�������������	ก��,N0�/���ก��	��������	�������กก��� ����0� ก����ก�..	�9.':/�
ก�����	������N�����������"���[ก�.	�
0������(��ก`��+�����+��ก�.����ก�������	�9.':/�
ก�����	����� 

 
       2.7.5 S���4����ก����ก�����;�EO1ก���8�������� 

  ������ ��+ ��������� (Mills and Morrison, 2003: 2) �"���ก=�������..�"���
	�9.':/�ก�����	�������ก	(-� 3 (�+ก�� ����0 

 
   1) ����(`����$��!�,�	�9.':/�ก�����	����� (Travel Website Interface) �
� ก�����
&��.��=#���(`����$��!������/��	�9.':/�ก�����	����� (�+ก�.���� 7 ���(�+ก�. '���ก� 
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        1.1)  ก��	,� �aN   (Access)  �
� ��!�ก����� &��.��=#������a	,� � 	��� ����	�9.':/�               
ก�����	�����&���	��
���
�ก������� 
       1.2) ก��=��� (Loading) �
� ����	�9����=���	�9.':/�ก�����	�������� 	,�����
���$��	/���,�&��.��=#� 
       1.3) ��กO*+���(��ก` (Appearance) �
� ���������a,�	�
0�����+��(�..ก��Pwก���
�+��������	,���� ��+���������������ก�.&��.��=#� 
       1.4)  ก���" ���  (Navigation)  �
�  ��!�ก���� ��&��.�� =#���� ��a��� 	�9.': /�               
ก�����	�����=�����/��	�
�ก��ก��	�
���=�����������Z� 
                     1.5) ก��=/�/�. (Interactivity) �
� 	�9.':/�ก�����	����������ก��=/�/�./��&��.��=#�
�������	�9�	�
������� 
       1.6)  ก�������  (Search)  �
�  &��.��=#������a�����,�����&� ����	�9.':/�              
ก�����	�����'���������	�9� 
       1.7) ก����กO�����(���#�� (Security) �
� ����(���#��,�,�������ก���"�
!Z�ก������	�9.':/�ก�����	����� 

  2) ก����.��� ���Z*#�$ (Perceived Quality)  �
� �������	�9�,�&��.��=#�/��                
ก�����.��ก��,�	�9.':/�ก�����	�����=��#�$��� (�+ก�.���� 3 ���(�+ก�. '���ก� 

       2.1) ������ (Incentives) �
� ��������+,�����������.��Z�ก�����.��ก��	�9.':/�             
ก�����	����� 

       2.2) &�/�.��. (Feedback) �
� ������(��ก`��
�,��������	ก����ก�.ก��ก�+�"�,�
&��.��=#������/��	�9.':/�ก�����	����� 

      2.3) ,�������+�������	�
��a
� (Info and Reliability) �
� ก����������������	�����+
ก�����.��ก��,���������ก�����	�����=��	�9.':/�ก�����	����� 
                3) ก����.������Z*��� (Perceived Value) �
� ก��(�+	���=�����,�&��.��=#�/��        
ก�����.��ก�����a(�+=����,�	�9.':/�ก�����	����� (�+ก�.���� 4 ���(�+ก�. '���ก�  
                     3.1) ก������������ (Involvement) �
� ก�������,���������ก��	��������	�����/��
	(w�=�ก�����&��.��=#�������������ก��ก"����	�����ก��	����� 
       3.2) ����"���������+��ก��ก��:
0������� (Shopping Convenience) �
� &��.��=#�/��
�����ก��:
0���������+.��ก��&���	�9.':/� ก�����	���������(�+������0	�����+������������ก��
	����� 
       3.3) ก���"����ก�����a(�+=���� (Transaction utility) �
� &��.��=#������a���
.��ก��	�9.':/���ก���"�	���ก��/�� p '�� 
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                    3.4) ���� (Price) �
� &��.��=#��������+�"��+	�����.��ก��&���	�9.':/�ก�����	����� 
 
      2.7.6 ก�������	��3�#�0���V������!���;�EO1ก���8�������� 

 �� �N� ��+ �� �� (Chaang k Iuan and Yi k Ling, 2007: 1435 k 1437) '���"���ก
���(�+ก�.��ก��(�+	����Z*#�$,����,�����	�9.':/�ก�����	�������ก	(-� 8 ���(�+ก�. 
����0  

 
1) ,�����/�����Z*#�$ (Information Quality) �
� ,�����������.��ก��&�����	�9.':/�         

ก�����	�����/��'����.ก�������.���ก������	(-����(�+ก�.����"���[�"����.ก�����.��ก��
	�9.':/�ก�����	����� 

2) ก����กO�����(���#�� (Security) 	(-���!�ก����������	�
������,�,��������ก�.
&��.��=#�/�����ก�������������	�
��a
���ก����������������/�/���+�+	������ก"���� 

3) ก���������� (Ease of use) �
� ��!�ก���"������&��.��=#������a�����,�������
	�9.':/�ก�����	�����'��=����� 

4) ก��	,��aN'����� (Availability) �
� ก��ก"����,�.	,/ก�����.��ก��,��������'��� 
����$����,�����,�������������a���.��ก���ก�&��.��=#� ��+&��.��=#������a�����,�����'��
��� 

5) ก��ก"������� (Customization) �
� ก��ก"����,�.	,/,�ก�����.��ก��	�9.':/�    
ก�����	����� 	$
�����	���+��ก�.����/��ก��,�&��.��=#��/��+.Z��� 

6) �Z��� (Community) �
� �Z���	��
��������	ก��,N0�#����	�9.':/�ก�����	����� 	$
�����
&��.��=#������a��ก	(�����,�����:N�ก����+ก�� 

7) ก��=/�/�. (Responsiveness) �
� �������	�9�,�	�9.':/�ก�����	�������������a
/�.���/������/��ก��,�&��.��=#���,*+����� 

8) ก������.������ (Delivery Fulfillment) �
� ก������.��������+.��ก������ก�
&��.��=#� $������0$�������,��&��$����������+	ก��,N0���ก���"�!Z�ก�������ก�� 

 
&��������"�������	ก����ก�.ก����ก�..	�9.':/�ก�����	���������� 	$
��	(-��������    

ก��$� ��	�9.':/�	$
��	&��$������������ก�����ก��ก�����	�����	��������������������	�����
���� �!��� �"�	#�$���� ���������������� ��+�"�(�+	�9�	�
��ก��(�+	����Z*#�$,�
���,�����	�9.':/�ก�����	�����/��������,��� �N� ��+ �� �� (Chaang k Iuan and Yi k Ling, 
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2007: 1435 k 1437) ��	(-��������ก��(�+	������,�����	$
���������.��Z�ก�����&�     
ก�����	�����	��������������"�	#�$����  

 

2.8 ����	�
�����ก��������  
2.8.1 ����	�
� ���ก���8���������A	��
=�@��� 

   กqO�� ,Z����#�� (2552: 84 k 90) )NกO�	�
�� ก�����	�����	���� �!��� ก�*�)NกO�.���
��	��
� /"�.���	��
� �"�	#�����+	ก9/ ������	������� 	$
��)NกO�����/��ก��,�
��ก���	�������0���'����+���/��(�+	�)��ก�����	�����	���� �!���'��
0�.�����	��
� 
��+)NกO�)�ก�#�$ ����$���� ��	���+������	�/Z,�(h[�� ��+&�ก�+�.��กก�����	�����   
	���� �!��� 	$
��	�����+��������	���+����ก��$� ��ก�����	����� ��.���,�����=�����
�..��.a��ก�.��ก���	�������0���'����+���/��(�+	�) ��+���#�O*�&��(�+ก�.ก��!Z�ก��
��ก���	��������	����������	�������������	������� ��+ก�Z��&���"��Z�����+	����������	ก����,��
ก�.ก�����	�����	���� �!���.�����	��
� &�ก��)NกO� $.��� �������� 	���+����           
ก��$� ��ก�����	�����	���� �!���.�����	��
� �
� ก��$� ������(�..,�=>��	/�� ��+
ก����������������� =��$.��� (h���������&�/��ก��/������������	����� '���ก� �������	�����
/��!�����/� )��(�� �!��� (�+	$*� ��+��a�����/ ��!�ก��	&��$����+(�+�����$��!���������!���ก
����Z� �
� ก��.�ก/����ก���ก�������
��������ก ��+���	����	�9/ ����'�ก9/�� 	�
����.a��
	ก����ก�.�������������ก�����	�����	���� �!��� ��ก���	�����	�9������'����������              
ก�����	�����	���� �!������������������
�'�� ����(h[��,�ก�����ก��ก�����	�����        
	���� �!��� '���ก� (h[��	)�O�ก�� (h[��ก��	�
� ก��,������	,���,9,��Z�����	�
��
�� �!������a��� (h[��ก��,������.Z���ก���+#�O���กqO ,��ก�����.��Z��������ก#�����
	��������� ����'�ก9�� ก�����	�����	���� �!����"����	ก������	,���,9,��Z��� '������+	(-�
���'�� ก��(�+�����$��!��Z��� ����&�ก�+�.�����.�
� ���	ก��(h[���������[�ก��� 
��	�$/�� ��+=���+.�� 	(-�/��  

 
  .�[�� ����� (www, 2550) �"�ก��)NกO�)�ก�#�$��ก�����	�����	��)��(�� �!���    

������/� 	$
��ก��$� ����+ก�����ก��ก�����	�����	��$
0����ก�Z��������/������������
�=��
	�
���=�ก�.ก�Z��(�+	�)	$
���.��� ��.���,�������ก��ก���	�������+(�+������$
0���� ��ก
�������	�����	��)��(�� �!��� �������+ 5 ���� ��.���,�����)�ก�#�$�������	����� 3 
���� �
� �����Z*��� ������������ ��������$���� ��+�����	$
��ก��$� ��(��.(�Z����
���	����� &�ก��)NกO� $.��� ก�����	�������	,/$
0����������/� ��������"���[����



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

65 
 

)��(�� �!�����ก,N0�$����ก�.ก�����	������������ �
� )�ก�#�$��ก�����	�����                    
	��)��(�� �!����������+��.��ก �"���.��� 1 '���ก� ������������������+�������Z.����!���  
=��#�$���$
0������������/�������$��������+$� ����	����	(-��������	������������
� ��+
	�
���=����+��.#���#��'��=�����$
0������(�+��/�)��/�� �� �!���(�+	$*� )��(��/aก���
��+ก�Z����/�$��!Z� ���������ก��	(-�/��	�
���(�+������������
��+����(�+	�) ���������
$� ��)�ก�#�$�Z����	(-�ก�����	������..����
� �����a�"�	���ก������ก��$� ��(��.(�Z����
���	�������ก�����"�	(-���ก'(��������0  ก��(�+�����$��!� �����+���,��������	����� 
�����������#�����)���#�$������� �������	��,�(���.�ก�� ��+ก��ก���	����������� 
ก��$� ����+ก�����ก�����	�����	��$
0����ก�Z��������/������������
�=��	�
���=�ก�.ก�Z��
(�+	�)	$
��.����� 4 ����� �
� ���������������������,�����	��$
0������(�+��/�)��/�� 
�� �!���(�+	$*� )��(��/aก��� ก�Z����/�$��!Z� ����	�����	�
���=�$
0���� ก�����	�����      
	��)��(�� �!���$� ��ก�����������
�ก�.ก�Z��(�+	�)	$
���.����+����(�+	�) ���ก�.	�ก�� 
��	����.�.������ก�����+��.#���#�� ����	��
�,���	�
���=���+a�����������������
)��(�� �!���ก�.(�+	�)	$
���.��� 

 
   (w�+$� ก�[����/���กO�* (2549: 93 k 94) '���"�ก��)NกO�ก�����	�����	����Z��กO�
�� �!��� 	��
��a� a�����������������)��!������ 	$
��	�����+�������ก�����         
ก�����	�����	����Z��กO��� �!��� ������������ก����	������+��Z��กO�ก���"�	��
��a� ��+
	$
���Z�	�������Z���������#��#�������)��(�� �!��� ��+#���(h[[����a��� ��.���,���������
�..��.a�� ก�����#�O*���+ก����	ก/�..���������� ก�Z��/����������"�ก��)NกO��.�	(-� 3 
ก�Z�� '���ก� �����ก���Z���a����������+.��	�*�ก��	�����	,/�"�	#�	�
����)��!������ 
��ก���	���������'( ��+ &��(�+ก�.ก��	��
��a���.��	�*a�������� �����0���a� &�ก��)NกO� 
$.��� �����ก���Z���������$������+��������.��Z�ก��ก���ก�����	��������� �!��� 
��ก���	�����������[�������/��ก������+��� 	ก��ก��ก���ก�����	�������ก�����	�����              
	���� �!��� �/���.��Z����/����ก��(��.(�Z��+/�����������������a�N����������� ��+
	(-�	�ก��กO*����ก�.�������	����� (h[�����$. �
� �����ก,��Z�����,��������� ����	,����
	ก����ก�.ก��.��������ก������ก�����	����� ��+,����������gr�
�����ก���"�	��
��a� �"����.
�������ก���ก�(h[�� �
� ก��,���������	��
���ก�������,����.����+	�ก�����	ก����,��
������������	ก����ก�.ก��.��������ก������ก�����	����� =��ก��	��[&������������������	�������[��
a��������+g�กg���กO+ก��(`�.�/���������/�� p ��������ก�Z��� ����'�ก9�������������
	,���,9����Z��� =��ก��	$���.�.��,������ก���������������ก��.��������ก���������	�����
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�����ก,N0� ��+���.��������=�.��������	����ก�����.��Z�)��(w�$
0�.�����
����$
0�.������
	,�������#�������ก��(�+��O�� �����a(�+ก�.����$'���������������� 	�������	(-�
	�ก��กO*�	}$�+a���	(-��"���[ ��ก��0�ก9���(�+�����ก�.��������
�� p ���	ก����,����        
ก��(�+�����$��!� 
 
      2.8.2 ����	�
� ���ก���8����������8���
���6� 

  ��*����� ���=������กZ� (2551: 132 k 135) '��)NกO������ก��$� ��ก�����	���������
����
�,�������(�Z�!��� 	$
����	���+�� �Z�	��� �Z����� =�ก�� ��+�Z(���� /�����)NกO�ก����
��������������ก�����ก����+ก��$� ��ก�����	�����,�������(�Z�!��� ��+	$
��	(-�,�����
	�����+�����ก��$� ��ก�����	�������������
�,�������(�Z�!��� ก��	ก9.,���������
�..��.a��.Z���ก����	ก����,��ก�.ก��$� ��ก�����	����� =���.���ก	(-� 2 ก�Z�� '���ก� 
#����� #��	�ก�� #��(�+���������a��� ��+��ก���	��������'�������	�������������
(�Z�!��� &�ก��)NกO� $.��� �������ก��$� ��ก�����	�������������
�,�������(�Z�!��� 
(�+ก�.����  2 ����� �
� ก��$� �����	(-��������	��������	�
���=�ก�.ก��	������� ก����Z��กO�
���$��ก����a��� ��+���������� =��	$���ก��ก���ก�����	��������������� ��+	(w�=�ก�����
�Z���������������ก��������Z�	���,�/�	� 	$
������	�ก��กO*����ก�.���a��� ����+	(-��Z�
,��,�ก�����	����� ��+ก����	�������&����� 	ก����,��������������ก��.��ก�����ก�� ��+
$� ��ก�����	����� =��	}$�+�������	����� ���������� ก�����ก��ก�.,�+��+(h[���0"�	���	��� 
ก��$� ���Z*#�$����ก��.��ก�� ������Z*#�$��+	(-���/����	����ก��  

 
�������  ��/��� (2550: 58 k 61) �"�ก��)NกO�ก��)NกO�	$
��$� ��ก�����	���������

����
�=���Z������������� ก�*�)NกO�����.�������&N0 /"�.�����&� �"�	#�	�
� ���������>�����        
	$
��)NกO�.��.�#������,�����.�������&N0 ��+	$
����	���+����	���+�� �Z�	��� �Z����� =�ก�� ��+
�Z(���� ����ก�����	�������������
�,�����.�������&N0 ก��	ก9.,���������ก����	ก/�..������
���� ก�����#�O*�����'��	(-���ก�� ��+ก����	���+����ก	�ก��� ก�Z��/��������ก�������
�.�	(-����.�����+&���"�=��/"����� &�ก��)NกO� $.��� ����.�������&N0�������!��*�(=#�
����,����.��*� �������ก�����,��ก�.$���  ��กก����	���+���Z��,9,�����.�������&N0 �
� &���"�
�Z����������"���[ก�.ก�����	����� �����$��ก�ก�����	����������.��*���ก��� �Z����� �
� 
�Z���������.�����'��	,����	ก����ก�.ก�����	����� ��+�Z�����,������������� ����=�ก��,�
����.�������&N0 �
� ���������.��Z�����ก��/������������ ,���=�ก�������ก�����	����������
.�������&N0��ก,N0� ��+ก"������������(�NกO�����ก�����	������ก��Z��� ��+�Z(���� �
� ����
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�����,�(�+	�)��'��(���#�� 100 	(���	:9�/� ����'�ก9����$.(h[����ก(h���������
�� p ���� 
����(���#����ก=��/��/�� 	�
����ก��ก���"�	,����/����ก/��(�+	�)��+��/������ ��0��0       
ก��$� ������.�������&N0���	(-�������	�������������
�=���Z���'����0� /����ก��(�+�������
�����
�ก�.����.����ก��	�����
��������	������ก��	��� ��+��������������,�g�ก����.�������&N0 

 
�/�#�  /���������� (2550: 158 k 169) )NกO������	��������ก������������,��Z���

���a�����ก��$� ��/����0"����'�� �,�.�,Z�	���� 	,/����� ก�Z	�$������              
	$
����	����ก�����	�������������
� 	$
��)NกO��������	����ก�����	�������������
� ��+	$
��
)NกO�(h[�� ��+�Z(������ก��$� ��/����0"����'�� ��.���,���������ก�����#�O*��..
	��+�Nก ��+ก�������ก�Z��&���"����a�����+(�+���� &�ก��)NกO� $.��� (1) �����	��������
ก������������,��Z������a�����ก��$� ��/����0"����'�� �+/��	ก����ก���������
��+���� 
(�+���� 	����������,���� &���"����a��� ��+&�����������'������	��� ����'�ก9�����������/�"��Nก��
ก����กO���������������ก�����Z��� ��ก��ก�����	����ก�����	����� ����"��
��(�+�����$��!� 
��+��กก|,��.���.,����a��� (2) �����ก����	����ก�����	�������������
� /���Z�	���   
ก����Z��กO���+��กO����$��ก�����'���������Z� &��	ก����,����0���/�������
�ก�� #�����������
ก�����.��Z� 	���ก��$� ������/��	�
�� ��+��ก�������/��/��(�+	���&� ��+ (3) (h[����+
�Z(������ก��$� ��/����0"����'�� (�+���������a���������������
���ก����Z��กO�
�������������� ,����/�"��Nก��ก����กO������+��� ��+,��ก�����.��Z������������ก
&��	ก����,������/��	�
�� 

 
���*�  )������+$O� (2549: 316 k 324) )NกO�ก�����&�$� ��ก�����	�������������
�

,���������Z��(��ก�� 	$
��)NกO��#�$$
0����,��������	���������"���[ ��+	$
��)NกO�����
���	�9�,�.Z���ก�#����� .Z���ก�#��&��(�+ก�.ก�� ��ก���	����� ��+(�+���� �����/��        
ก�����&�$� ��ก�����	�������������
�,���������Z��(��ก�� ��.���,��������������
�..��.a����กก�Z��/������ :N�(�+ก�.���� .Z���ก�,��������#��������	ก����,�� .Z���ก�
,��������#��	�ก�� ��ก���	��������'����+��ก��)���� ��+(�+�������a���                
&�ก��)NกO� $.��� (1) ก��(�+	���)�ก�#�$�������	���������"���[ (�+ก�.���� �������	�����
��!�����/� '���ก� P������+	,���+�����/����Z��(��ก�� �a��/�ก��ก�).�(� ��+(�����
	��.��	�*(�ก����'�� �������	��������� �!�����+(�+��/�)��/�� �
� 	�
�=.��*        
$�+��Z��	����� $�$�!#�*{����	�����* ��+�������	�������ก��ก��� '���ก� ก��ก������	�
���
!�����/�(�ก����'�� (2) ก����	���+���#�$������� (�+ก�.����  �Z��,9 �
� 	(-�����&��/
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�Z/���ก�������ก����"���[,�(�+	�) �ก��ก�.ก�Z	�$�������N'��	(���.����	)�O�ก��ก�����
��+ก����Z� �Z����� �
� ���$��ก�!�����/�	�
���=��� ��(�+��ก��g����$�$	,�����"��� 
=�ก�� �
� $� ��	(-�	�
�)����ก��ก��.���Z���*#��� $� ��#���Z/���ก���'(���ก�����
	��=�=���������� ��+�Z(���� �
� ,���+..ก�����ก������� ,��ก��(�+�����$��!�ก�����	�����
#��������������/��	�
��  
 
      2.8.3 ����	�
� ���ก���8���������A	�4����4��� 
                #���$)�  �����ก"�	��� (2553: 3, 146 k 160) �"�ก��)NกO��+..���/ก��������,�	$
��
$� ���+..	)�O�ก��������������+	�����������  ก�*�)NกO��Z/���ก������	�����                
	����������� ����/aZ(�+���	$
�� (1) �����������+�..�&�ก��)NกO�$� �� ��+�"�	���   
ก���Z/���ก������	�����	���������������	(-��+.. (2) $� ��,��	�����+	���=�.����
ก��$� �����$��ก���ZO�� ���/�ก�.����/��ก��(h��Z.����+����/,��Z/���ก������	�����     
	����������� (3) $� ��,��	�����+	���=�.����ก���������������a��ก���,�,������
����
�������	��=�=�����+���/ก���,��Z/���ก������	�����	����������� (4) ���.��Z�  
ก��$� ��&��(�+ก�.ก��'�� =��	}$�+&��(�+ก�.ก��,���	�9ก���Z/���ก������	���������
��������� ��+ (5) $� ���Z/���ก������	�����	����������������+���	(-�����	��������� 
ก��)NกO�����"���[=��	}$�+ก��	����������	������/	(-�/��/�0��+ก��	�������/�������/���	(-�(���[�
�"���[��ก��(`���(ก��)NกO���(h��Z.��  ��.���,�����ก�������=��ก�����#�O*�	���Nก&����
.�.�����+..���/ก������	ก����,��  
 

&�ก��)NกO� $.��� ก�����	�����	������������������/ก/����กก�����	�������(�..
�
�� 	�
����กก�����	�����	������������Z�	���ก�����	�����	$
��ก��	������� ��+	(w�=�ก�����
��ก���	��������������� ก�*�)NกO���0 3 ก�*� '���ก� P����=����� ��`�)����Z���+��	�9ก ��+
/����0"����$�� ������/�,�ก�����	�����	�����������'����.a�����
�	/9���(�.. �/������=���
����+�����a$� ��'(���ก��	(-��a��������	�����	�����������'��������/ ��������0 3 ก�*�)NกO�
�+�������/ก/��ก�� �/�ก9��.�	���������"�	�9�.�(�+ก������������������Nก�� 5 (�+	�9� ����0 
(1) #��+&���"�	(-�&����	���� =������� ��+(�+������&�����	ก����,���"�ก��ก�������ก�� (2) ก��������
����,�&��������'������	��� 	$
��ก�����	ก��ก��	(������(�����	(-��+..	$��+&���"�	$������
	�������'��	$��$� (3) ก�������.��+(�+�Zก/����������ก#����ก 	$
��$� �����	(-�	�ก��กO*�
,�/�	� (4) �����
���Z����+$���/ 	�
����ก��	(������(�#�������� ��+ (5) 	�ก��กO*�
��+��/��กO*� �
� ก����กO�	�ก��กO*���+��/��กO*�,�/�	�'�� ,��	�����+	$
���ก�+��.
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�Z/���ก���ก�����	�����	����������� '���ก� ก����������	,������+(�+�����$��!�������
��+��(�..ก�����	�����	����������� ก������"��Z�!)��/��ก�����	�����	�����������         
ก��$� ���������	�����	����������������.������������(�+ก�.,�����	(-�ก�����	�����    
	����������� ก������=�	��!Z�ก������ p ����ก�����	�����	����������� ��+��	����ก���"�
ก��/���ก�����	�����	�������������(�+	�)'�� 
 

  ������� ������/� ��+:��:���� :������� (Lindrot, Ritalahti and Soisalon k 
Soininen, 2007: 53 k 56) )NกO�	�
�� �Z��Z�����(�����,�ก�����	�����	�����������         
	$
��)NกO���)��/�,�&�����������'������	��� ��+	$
��$� ��ก��.������ก�����	�����                 
	����������� ก�Z��/��������)��������	�
� (����� (Parnu) (�+	�)	��=/	��� ��+ $����� (Porvoo) 
(�+	�)Pw������ =�������!�ก���Z��ก�Z��/�������..��ก=:� (Snowball Sampling) ��.���,�����
ก�����������ก�������ก�Z�� &�ก��)NกO� $.��� ก�������ก�Z�������a�"���ก(h�����������
��	�����Z��Z�����(�����,�ก�����	�����	��������������(�+�.�����"�	�9�(�+ก�.���� 
10 (h���� ����0 (1) �#�$���������������+ก��#�$ �"����.ก�����&��..������=��
$����*���กก�+.��ก����ก��/��� (2) =������ก��.��ก�����	�����/��q��ก�� (3) 
$q/�ก���&��.��=#� 	$
��)NกO�����/��ก������.Z���,�&��	,������+����/��ก�����������������
�Z*#�$ (4) 	��=�=��������	�)��+ก���
����� 	$
�������ก��������a�����,�������	.
0�/�� (5) 
ก������� 	$���a����	�����	�
�	ก�� (6) ก��,�����+ก��	,��aN (7) 	��
�,��� 	$
����	����     
ก����Z�!Z�ก������ก�����	����� (8) �Z(�����+�Z(���,�ก�����	����� (9) ���$��ก����a��� 
��+ (10) ก��/�����+ก��(�+�����$��!� 	$
�����������+��ก�.�����ก�.��ก���	�����  
����'�ก9����$.������$����*�aN&��������"������ก��/������� (h��������ก�����	������..      
��������+ก�����&��+�+���,��Z��Z�����(�����ก�����	����� 

 
  ������� ��+ ��	���� (Richard and Vivien, 2003: 7 k 30) '��)NกO��Z��Z�����	�)ก��    

ก�����	�������������� ก�*�)NกO� 	�
�	����	.��+ (Edinburgh) (�+	�)�ก�/����� 	�
����ก
	(-�	�
����	�������(�+��/�)��/�� 	(-��������)��(+ก������ก�/����� 	$
��)NกO�
�Z*��กO*+ก�����	�����	����������� ��.���,���������ก�����#�O*� ��+ก���"����=��      
ก��a���#�$ ก�Z��/������'����ก��	�)ก��ก�����	�����������/� (International Festival) ��+
/�����a�� ��ก��0����ก�Z��,�����	(-��������� &�ก��)NกO� $.��� ก�����	�����,�����=�ก��
ก��	(������(�'(��ก���/ ��ก���	�������ก'���
����.ก�����	������..	��� p ���� ก�����
�+."� ก��P����"���(�../�� p ����������	(-���ก���ก,N0� ��ก���	����������a����'�����,N0� 
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����0��a��������	������N/����ก��	(������(�/���	��� 	$
�������ก���	���������Nก�Z�����ก�.    
ก����Z�	�����'(���	����� ����'�ก9�� ��$.��� ก�����ก��ก�����	�����	�����������������
�����"���[ก�.�� �!���������������+	ก��,N0�������/ ,*+	����ก�����	(w�=�ก�����
��ก���	���������������ก�.ก�����	����� 	$
�������ก���	�����'����(�+�.ก��*�	$���,N0���ก         
ก�����	�����ก9�������"���[����	���ก�� 
 
       2.8.4 ����	�
� ���ก���
 ก��ก���8�������� 
                 *��$� ��ก.Z[��� (2553: 70 k 72) �"�ก��)NกO�)�ก�#�$,��Z�����ก������������
����ก�����ก��ก�����	�����: ก�*�)NกO��Z�����	�).��/"�.�$���� �"�	#�$���� ������
���������� 	$
��)NกO�ก�����ก������ก�����	�����,��Z�����	,/	�).��/"�.�$���� ��+	$
��
	�����+�������ก��$� ��)�ก�#�$,��Z�����ก����������������ก�����ก��ก�����	�����
��	,/	�).��/"�.�$���� ��.���,���������ก�����#�O*��..��=������ ��+ก�����#�O*� 
	���Nก =�����	�
�ก/�������..��ก=:��.���ก	(-� 3 ก�Z�� �
� �ก��"�/�� p �����a��� 	����������
���������,�#��������������	ก����,��������ก�����	����� ��+#��	�ก�� &�ก��)NกO� 
$.��� �����/�Z���������������ก�����ก��ก�����	��������� �/���(h��Z.���Z���	����	,������
.�.����ก,N0���ก�����&���
�ก���������	$
����กO����!�(�+=����,�/�	� �a��������
���.�����
������Z���'����������ก������กO� '���ก� (��������$���� 	�
����ก	(-�$
0����
��.&����.,�ก��)��(�ก� :N�ก"���$�����&��ก������(��������$����	(-����ก=�ก �/�      
ก���"�	�����	ก��,��,�����ก�.�Z��� 	�
����กก"����������.������Z���=����.(���������
��ก��ก�������	��� ����'�ก9�� ���.����+	,����������������ก�����ก��ก���ก�����	�����/�� p  
���� ,��������$
0�	�
� ,�������$
0�	�
� ก���"�����$���� ���aNก���
0�P�������� (�+	$*� 
��0	��� =����&�������Z	(-�&��a���������������ก���"���� =���+'��.��ก#�����	,�������.��Z� 
ก��(�+�����$��!���	�).���+�"�(���(�+ก�)����(�../�� p ��+�&��$�.�+��'��/���Z�
/�� p ���� (����a	��� ��������(���#��	�).��	�
�$�����+���	����������������กO�����
(���#�� ����  ���,�	�)ก����
���(�+�"�(r 	(-�/�� 

 
     �*{���� $��	ก�� (2552: 99 k 107) )NกO�ก��$� ����(�..ก�����ก��ก�����	�����=��
�Z���	$
����������
� 	$
��)NกO����(�+ก�.ก�����ก��ก�����	�����	$
����������
�=���Z���  
��+	$
��/�����.��+)NกO�(�+���!�#�$,���(�..ก�����ก��ก�����	�����	$
����������
�=��
�Z��� ��.���,����������..��.a�� ��+�..���#�O*���กก�Z��/������ 3  ก�Z�� �
� �Z��������
ก�����ก�����	�����=���Z�����+��=>��	/�����&���ก��(�+	�����/����  =>��	/��'�� (r 2547 
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k 2551 (�+��ก���������ก����	���+�����(�+ก�.ก�����ก��ก�����	�����	$
����������
�=��
�Z��� ��+&�����Z*�Z ��..	��+�/���Z*��.�/� &�ก��)NกO� $.��� ��(�..ก�����ก��          
ก�����	�����	���+..������0 (1) (h�����"�	,�� (�+ก�.�������(�+ก�.�������������a,�
�Z��� �����������,��Z��� ����)�ก�#�$,��Z��� ��+ก��������������ก����Z� (2) 
ก�+.��ก���(��#�$ (�+ก�.�������(�+ก�.����ก��������ก�� ����ก��.��������ก��    
ก��������������ก�����&� ก��������������ก��/������� ก������������ก���"�	���ก��ก��� 
��+ก��������������ก��/��/����+(�+	���&� (3) &�&��/ (�+ก�.�������(�+ก�.����
	(��������ก�����ก�����	����� ����ก����.�Z� 3 /���(����	ก����ก�.��ก���	����� ก������������
��ก����.&�(�+=���� ก��������������ก����.&����. ��+ก��������������ก��."��Z��กO� (4) 
ก��(���ก��.(�+ก�.�������(�+ก�.����ก����.�Z� 6 /���(����	ก����,��ก�.ก��(��ก����+
��	����ก�����ก�����	����� ��+ก��������������ก��ก"���� ก| �+	.��. ก/�ก� (5) ����������
(�+ก�.�������(�+ก�.����&��������'������	��� ��+ก��������������ก�����(�+=���� (6) 
(�+���!�#�$,���(�..ก�����ก��ก�����	�����	���+..	$
����������
� '���ก� ����	���+�� 
����a�ก/�����.��Z� ����	(-�'('�� ����	(-�(�+=����  

 
  ��(� �)���* (2550: 75 k 83) '��)NกO�	�
��)�ก�#�$ก�����ก�����	�������

�� �!��� ,�	�).��/"�.�/�+ก��$
�&� �"�	#�/�+ก��$
�&� �������Z.����!��� 	$
��)NกO�
�������	�9���+ก������������,�(�+������	,/	�).��/"�.�/�+ก��$
�&� �"�	#�/�+ก��
$
�&� /��ก�����ก��ก�����	��������� �!��� ��+	$
��)NกO��������	�9�,�(�+����	ก����ก�.
�� �!�����+�������	��������� �!���������'����.ก��$� �� ��.���	ก9.,���������
�..��.a����กก�Z��/������ 3 ก�Z�� '���ก� &��(`�.�/��� &���"��Z��� ��+(�+��������'(��	,/
	�).��/"�.�/�+ก��$
�&� &�ก��)NกO� $.��� ก�Z��/������������[�	�9�����ก�.ก�����ก��   
ก�����	��������� �!����..����������=��#�$������+��.��ก ��+	�9�������P���P�
�� �!������ก"����+��[�����
���[���'(	$
�����ก�����	����� 	�
��$����*�)�ก�#�$ก�����ก��
ก�����	��������� �!���	�).��/"�.�/�+ก��$
�&������a�"���ก'�� 6 ���� '���ก� (1) ����
����N�������ก���	����� �
� �������"���[��(�+��/�)��/�� ���������	��������� �!������
���ก���� ��+�����ก���a��������	�������!�����/� (2) ��������"���������+��ก �
� ��(h��
�0"����/���	�����ก�����	����� (3) ����=������$
0���� �
� ��'PP�� ��+�0"�(�+(����.��Z�
�Zก$
0���� (4) ����.Z���ก� �
� ��ก����	�������.Z���ก�'����.ก��$� ������ก��(`�.�/���
�� �!�������(�../�� p (5) ����.(�+��* �
� 	�).��/"�.�/�+ก��$
�&������a$N�/�	�
'��������.(�+��* ��+ (6) �������������
�,��Z�����ก�����ก��ก�����	�������
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�� �!��� �
� &���"��Z���	�9������"���[,�ก�����ก��ก������� �!��� ����'�ก9����$.���
�����ก���/�/�0�*+ก���ก�� 	$
���������������
���ก�����&� ก���"�	����� 	$
�����       
ก�����	��������� �!��� 

 
    ��$	���� ���	����� �������� =���� ��+ �ก��/ (Dwyer, Edwards, Mistilis, Roman and 
Scott, 2008: 63 k 74) �"�ก��)NกO�ก�����ก�����ก���+ก�����ก���Z��Z�����(�����	$
��        
ก�����	�����������/ 	$
��)NกO�(h�������ก��ก��,�.	��
���ก��	(������(�ก�����	�����=�ก��
(r �.). 2020 	$
��)NกO����=���ก��	��������	�����,���ก���	�����	$
��ก�����ก������
���	����� ��+���ก�ก�����	��������/��ก��&��/��������+.��ก������ ��+	$
��)NกO�ก��Z�!����
�����a�"��������ก�����ก���Z��Z�����(���������ก�����	�����������������	�� �"�	���   
ก�������=��ก����	���+��(h���� 6 ���� '���ก� 	)�O�ก�� ก��	�
� ���������� 	��=�=��� (�+��ก� 
��+���� &�ก��)NกO� $.��� ก����	���+��(h���� 6 ���� ��&�/��ก��ก"��������/��ก��,�      
ก�����	�����������/ ��+����/��ก������ก�����	�����,���ก���	�����'�������a��.�Z�'�� 
�Z/���ก������	�����/�����ก���"�	�����	,������ก�� 	$
����������a��.�Z�����	(������(�
�������+	ก��,N0� &�����������'������	�����ก�����	�����	(-�&��ก"����,�.	,/ก�����	����� 	$
��
/�.�������/��ก��,���ก���	����� ����'�ก9����$.���ก��$� �����/ก������� p 	,����
������ก���"�	������+�"�����Z/���ก������	�������(�+���!�#�$��ก,N0� �/��"����.���ก����'��
�����.ก��	(������+��&�������ก���(h[����ก���,�,�� #�������+#��	�ก���+/�������
�
ก�����ก��ก�.����	(���������+	ก��,N0�	$
������Z/���ก���ก�����	�����ก���	(-�ก�����	���������
����
� 
 

��9�	ก���	���� => ��+ ���� (McKercher, Ho and Cros, 2005: 546) '��)NกO� 
�������$��!��+����ก�����	�������+ก�����ก�����ก���� �!���,�	,/.�����$�	)O>��ก
�����!��*���(�+������� 	$
��)NกO��������$��!��+����ก�����	�������+ก�����ก�����ก
���� �!���,�	,/.�����$� 	)O>��ก�����!��*���(�+������� ��+	$
��)NกO�
�������$��!�,�&�����������'������	�����ก�����ก�����$��ก�����ก�����	����� ��.���,�����
����ก�����#�O*�	���Nก	����������&����$�$�!#�*{� ��
�ก�����ก�����ก���� �!��� 	����������&��
��$�$�!#�*{����Z=� ��
�ก�����ก�����ก���� �!������Z=�  &�ก��)NกO� $.��� (h���������&�
/��ก�����������$��!�,�ก�����	�������+ก�����ก�����ก���� �!����� 5 (h���� '���ก� (1) 
����	(-�����+,�ก�����	�������+ก�����ก�����ก���� �!��� ����กO*+	(-����,���ก�� ��
����+/��ก�� (2) �������Z�,��"������ก��	�
� ���.��/��ก"�����=�.����+��กก|����
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	$
����กO�ก�����	�������+ก�����ก�����ก���� �!��� (3) �������ก����,�&�����������'��
����	��� ���	(-��Z(������ก���"�	����� ���	�
�ก&�����������'������	����������+��.	����ก�� (4) 
�������ก����,����$��������ก���� �!��� �/��+�a�����/��������	(-�	�ก��กO*�,�
/�	� �����������ก�������ก�.��ก���	����� ��+ (5) ����/��ก��,�&��.��=#�����/ก/��ก�� 
����0��ก���	��������/��ก��	������� ��+��ก���	��������'��/��ก��	���������กก�����	����� ����'�ก9�� 
�������$��!�,�ก�����	�������+ก�����ก�����ก���� �!����� 7 ��(�.. '���ก�                
ก�����	�����	���� �!�����กa�ก(`�	�!�������ก ����&�������กก�����	��������	ก��,N0�
.������0 ���������$��!��..���,��� ����,����� ก�����ก������ก�� ��ก�Z��$��!��/� ��+ก�����
(�+=��������ก��  
 
      2.8.5 ����	�
� ���ก���
 ก�������!�ก���8��������  

 !���$� �*��q�!� (2550: 190 k 198) �"�ก��)NกO�ก�����ก������������Z��� ก�*�)NกO�
����ก�����ก��ก�����	�����	����	�)=���Z������������� ��������Z������� 	$
��$� ��
��(�..ก�����ก�������������ก�����ก��ก�����	�����	����	�)���Z��� ��������Z������� 
��.���,���������ก����	ก/����������������+'������������ ก�������ก�Z�� �..���#�O*�
�..กN�=������ �..��.a�� ��กก�Z��/������ 3 �"�	#� '���ก� �"�	#�	�
���Z������� �"�	#�
���$�� ��+�"�	#�.����� =����	��
���
���������ก�����ก���������ก�����	����� �
� ก�+.�� 
ก�����ก��������� �..�"���(���� &�ก��)NกO� $.��� ก�+.��ก�����ก���������,���0 3 �"�	#�
�������/ก/��ก�� �/�����/aZ(�+���	���	����ก�� �
� ก����Z��กO����$��ก�!�����/���+
)��(�� �!��� ����$�������������$��ก��������กO*+,�	�
�����0"� �
� �0"��
� �0"�	�9� ��+
�0"�ก���� 	(-��Z�	���	}$�+,����a��� �"����	ก��ก��ก�����ก��� ���� ���	�
�	���������0"��"���� 
����������������"��
�   ����+���&�'����ก/�� 	(-�/�� ก��.��������ก������������(��ก`��    
ก�����ก��ก�����	�������� ��0 3  ��� '���ก� ก��������"����$�ก	$��+���.�����ก(�+�.(h[��
��ก���	����������$�ก�/�'��	,��$�ก ก��������$�ก����������ก�.��กO*+ก�����.��ก�����$�ก��0� p 
ก�����.��ก��	�
������� �� 2 ��กO*+�
� 	���,�.���(�Z	� ��+��+�"���������� ก�������
ก�.��ก���	����� ������#�O��Z#�$	$
����������(�+��.�� ��+ก�����	��������	����� �.�	(-� 
2 ��(�..�
����	�������.ก��+���0"�  

 
�Z�)�ก��� $O�'�� (2550: 69 k 70) )NกO�ก�����ก���������	ก����ก�.�Z�����(�����,�

��ก���	����� ก�*�)NกO����������.Z�� 	$
��)NกO�����/��ก�������������ก�����	�������������
���.Z�� 	(���.	���.�&����������� �����"���[���������+ก���"��������'(���/��(�+	#�,�
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�Z�����(����� ��+����"��+..���,��������$��	/����"����.��ก���	�����=������&�����������
'�� ��.���,����������..��.a����กก�Z��/�����������)������ 4 �"�	#� '���ก� �"�	#�	�
� �"�	#�
�"�	����+��ก �"�	#����&N0 ��+�"�	#�.���=(� &�ก��)NกO� $.��� �&�����������,��/��+�"�	#�
�������/ก/��ก��/��(�+	#�,��Z�����(����� �����"���[,�������� $.��� �������/��
�+��.�����"���[,�������������a���	(-�(h��������"���['�� 3 (h���� '���ก� (h�������������������
ก��/����"����.��ก���	����� (h������������������������	�)��+ก��/������� ��+(h��������
��������"����.ก����������(�+��.���ก���ก���	����� �"����.ก���"��������'(��� $.��� �������
/���+��.ก���"��������'(��������a���	(-�(h�����"���['�� 2 (h���� �
� (h����������������"����.
ก�����ก���Z�����(����� ��+(h���������������	ก����ก�.����	,���� ��+����$N$�����
�Z�����(�����,���ก���	�����  
 

 	:�'ก��� ��+ ��	ก: (Sequeira and Marque, 2011: 7 k 31) '��)NกO�ก��(�+�Zก/����
�..�"���ก����	���+��	$
��ก�����ก������������ก�ก�����	����� 	$
��ก�����ก������������ก�
ก�����	�����	�
����ก��� (�+	�)=(�/Z	ก� ��.���,�������กก����	���+��	�
0��� �..��.a�� 
��+ก�����#�O*������ก���ก�ก�����	��������ก��� (�+	�)=(�/Z	ก� &�ก��)NกO� $.���     
ก�����ก������������ก�ก�����	�����(�+ก�.���� .Z��� ก�Z�� ��+���ก� =��ก�����ก���������
���ก�ก�����	�����	(-��..����,�������
�ก�����ก����0 3 ���(�+ก�.����ก�� �������$��!Z�
�..$���/�
���ก��	(������(�/���	��� ก������$
0�������.Z��������ก���$
0������             
ก����ก	(�����	�������a
�����������"���[ ก����	���+���..�"�����,�0�/��/�� p ��ก�����ก��
������� ���� ก���������������� ก�����	ก9.���������� ก����ก	(�����	������� ��+ก������������ 
ก�����ก�������(`�.�/�	$
���"���������+��ก ����  ก�����ก��ก��Z�!� ���ก������� �!��� 
=��������+ก�+.��ก���"��� �=�.��ก��$� �����$��ก���ZO�� 	(-�/�� ����'�ก9����$.���
ก�����ก���������/����������"���[ก�.(h���������������	���ก��  

 
�/�	P� ��+ ����� (Stephen and John, 2006: 299) )NกO�ก�����ก��	�
���+               

ก�����	��������ก���� �!���	$
��ก��$� ����������
� ก�*�)NกO�	�
�	������ (Elmina) 
(�+	�)ก��� 	$
����ก	(�����	�������ก�.��!��*�� ��+	$
�������ก��Z�!�ก��$� ��	�
�       
	��������(r �.). 2015 ��.���,�������กก����	���+�����/&�����������'������	���,�	�
�       
	������ =���"�(�+�.ก��*����'����ก�Z�����ก(`�.�/���������ก��ก"����ก��Z�!� &�ก��)NกO� 
$.��� �Z��,9,�	�������
�	(-�	�
���������ก���� �!�����ก�����)�ก�#�$��ก��$� ��	(-�
�������	�����'�� �/�ก��$� ��	������	(-��������	�������0����/�+���กaN	)�O�ก�� 
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�� �!��� ��+�+..��	�)����� 	$
�����	ก��ก��$� ����������
� ก��$� ��	����������ก 10 (r
,������ /��$� ���������a������ก���	(-��
�����$ ��+�N�������a���	,�������������� 
$������0�����$��!��/� 	$
����������a$� ��	)�O�ก�������a���'�� 
 
 '��� >���� >���� ��+ ��PPw� (Laila, Hashim, Haron and Aiffin, 2005: 1 k 13) 
�"�ก��)NกO�ก��(�+�Zก/�����..�"���ก�������.	��=�=���	$
��ก�������.,��Z���/���+..         
ก����ก	(�����	�������ก�����	�������+	�9.':/�ก�����	����� 	$
��/�����. ก����.���  ����
'������ ����	���� ��+ก�����������ก��,�,�����ก�����	�������	�9.ก�����	��������'��� 
��.���,������..��.a�����'��� =���"�ก��)NกO�.�	�9.':/�ก�����	�����	��
����� 
(www.virtualtour.com) ���	�
�ก��ก 	��=�=�����������	�9.':/� �������	�
��a
� ��+�������� 
����	�9.':/�'����.�����/�� p ��ก��� =����	ก*{���ก��$����*� 4 ���� '���ก� ก����.��� ����
'������ ����	���� ��+ก�����������ก�� &�ก��)NกO� $.��� 	�9.':/���	�/����	��.�ก��   
ก����ก	(�����	������� 3 ���� '���ก�   ก����.��� ����'������ ����'�ก9��	�9.':/���������	���� �
� 
�����+��ก��ก�������	�9.':/�,N0�����ก�.ก����.���,�&������� =��ก����.���������"���[/��ก�����
(�+=������กก����ก	(�����	������� �������	�
����0�����.��Z��..�"���ก�������.	��=�=��� 
��กก�������.,�&������+..���ก�����������ก��(�+�Zก/������ก���"�	���!Z�ก��ก�������
�    
ก��:
0�,��.��+..	��
�,������	����	�9/ (E k Commerce) ��ก��ก��0��$.���(h������������
'������	(-�(h��������������"���[/��ก�������,�����ก�����	���������ก����	�9.ก�����	�����
���'��� 
 

&��������"�����������	ก����,�� ���ก���8���������A	��
=�@�����(�+�Zก/����	$
��)NกO�
���$��ก�ก�����	�����,�ก�����	�����	���� �!��� $������0)NกO��#�$(h[����+���
��ก���ก�',(h[�����	ก��,N0���ก�����	�����	���� �!��� ������#�$(h[����+�����         
ก���ก�',(h[��	��
����
������ก�.ก�����	�����	���������������'� ����	�
� ���                

ก���8����������8���
���6� &��������"������ 	$
��)NกO������ก��	��������ก������������,��Z���
���a�����+�����ก�����	������������	�������������
� ����+	(-�ก��$� ��ก�����	�����    
	�����������'(���ก�����	�������������
� ����	�
� ���ก���8���������A	�4����4��� �"������	$
��
)NกO���)��ก�����ก��ก�����	�����	�������������(�+	�)'�� �#�$(h[����+�����    
ก���ก�',(h[����� 	ก��,N0���ก�����ก��ก�����	�����	�������������0��(�+	�)'����+
/��(�+	�) ����	�
� ���ก���
 ก��ก���8�������� �"������	$
��)NกO�(h���������&�/��ก�����ก��
ก�����	����� 	$
���"�'(	(-������ก��$� ����(�..ก�����ก��ก�����	�����	����������� ��+
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����	�
� ���ก���
 ก�������!�ก���8�������� &��������"������	$
��)NกO��a��ก��*�ก�����ก���������
ก�����	���������"�ก�+.��ก�����ก���������,�0�/����.����(�+�Zก/����������ก�����	����� 
	$
���"���(�+�Zก/����ก�.ก�����	�����	��������������������	��������� �!��� �"�	#�$���� 
 

��กก��)NกO����������	ก����,��/�� p �"������ก��.������ก������� :N������a�.���ก
'�� 3 ���� ����0 

 
1. 48���:�����  

1.1 ���������� ��ก��,���(�..ก�����	�������+�������������	�������
�� �!��� �"������	$
��	(-����ก	ก*{����"���ก(�+	#�,��������	�������ก	(-� 4 (�+	#�                
(ก�����	��������(�+	�)'��, 2545: 8 k 9) '���ก� (�+	#�=.��*�a�� (�+	#�=.��*��/aZ 
(�+	#�)��(�� �!�����+(�+	#�(�+	$*� 

1.2 ������ก�����	�����	������������"������	$
��	(-�ก��.��ก���"���ก�Z*��กO*+
	}$�+,�ก�����	�����	�����������(�+ก�.���� 6 (�+ก�� (Richards, 2000: 18, 2010a: 78) 
'���ก� ������� ��กO+ (�+�.ก��*�/� ก��������������ก���a��� ก����Z��กO�)��(�� �!�����+
ก��$� ���Z�����������
� 

1.3 ������ก�����ก��ก�����	����� &��������"���	(-�ก��.��ก��)NกO����(�+ก�.   
ก�����ก��ก�����	����� �����a�"���ก'�� 4 ���(�+ก�. (.Z[	��) ��//�0�� ��, 2548,: 49) '���ก� 
���$��ก�ก�����	����� ก��/���ก�����	����� ��ก���	�������+!Z�ก��ก�����	����� 

2. ก�����ก�� 

2.1 ������ก�����ก����������"���	(-�ก��.��ก�����ก���������ก�����	�����                
	����������� =���.���ก	(-� 4 ก�+.��ก�� '���ก� ก����������������� ก�����	ก9.���������� 
ก����ก	(�����	���������+ก��(�+�Zก/�����������  

3. >��
0@ 

3.1 ����������ก�����ก��ก�����	�����	��������������������	��������� �!��� 
3.2 ������	ก����ก�.��������"������	$
��	(-��������ก"������(�..��+ก�����	ก9.     

����������ก�����ก��ก�����	�����	��������������������	��������� �!��� �"�	#�$���� 
3.3 ������	ก����ก�.ก����ก�..	�9.':/���+ก��$� �����,�����	$
�����	ก9. 	&��$��

��������������ก�����	�����	����������� ��+ก���"�����������'(���	$
��ก��ก"������(�..
,�ก��ก���ก�����	�����	��������������������	��������� �!��� �"�	#�$���� ������
���������� 
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��0��0 �����������ก�����	�����	���� �!��� �����������ก�����	�������������
� 
�����������ก�����	�����	����������� �����������ก�����ก��ก�����	����� ��+�����������  
ก�����ก���������ก�����	����� a�ก�"������=��ก�����ก����/������/�� p ,�ก��.������    
ก������� /��#�$��� 2.10 ����0  
 

 2.9 ก�������	 ก���	�
� 
    

 

 

 

  

 

  

 

 

 

                        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

#�0��� 2.10 ก��.������ก������� 

�"�8��8������������
=�@��� 
(ก����� 	��� ��� ��(�+	�)'��, 
2545: 8 k 9)         
 - (�+	#�=.��*�a�� 
- (�+	#�=.��*��/aZ 
- (�+	#�)��(�� �!��� 
- (�+	#�(�+	$*� 

����	 ก���8���������A	�4����4��� 
(Richards, 2000: 18, 2010a: 78) 
- ������� 
- ��กO+ 
- (�+�.ก��*�/� 
- ก��������������ก���a��� 
- ก����Z��กO�)��(�� �!��� 
- ก��$� ���Z�����������
� 

 
������ก�����ก���
 ก�� 

ก���8��������   
(.Z[	��)  ��//�0�� ��, 2548,: 49) 
- ���$��ก�ก�����	����� 
- ก��/���ก�����	����� 
- ��ก���	����� 
- !Z�ก��ก�����	����� 
 

ก�����ก���
 ก�������!�  

(Becerra-Fernandez et al., 
2004: 32 k 36) '���ก� 
 - ก����������������� 
 - ก�����	ก9.����������  
 - ก����ก	(�����	�������     
 - ก��(�+�Zก/�����������  
 

- ����������ก�����ก��         
  ก�����	�����	����������� 
- ���,�����ก�����	����� 
  	����������� 
- 	�9.':/�	&��$��,�������+   
  �������ก�����	����� 
  	����������� 
- ��(�..ก�����ก��            
   ก�����	�����	�����������  
  ���������	�������  
  �� �!��� �"�	#�$���� 
  ���������������� 
 

48���:����� 

ก�����ก�� 

>��
0@ 



 

 

 

 

 

 

 

 

����� 3 

��	�
�����ก������� 
 

ก�������	�
�� �ก�����ก���������ก�����	�����	��������������������	�������
�� �!��� �"�	#�$���� ����������������% &������������!��"�	���ก��'��(�)�'��ก���������'��*+��) 

  
3.1 ��!������ 
3.2 +�0��ก���0ก�1��'������  
3.3 	��
���
���������ก������� 
3.4 ก��	ก34������(�����  
3.5 ก����	���0��(�����  

 6��������0	������'��*+��) 
 

3.1 ��	������ 
         ก�������	�
�� ก�����ก���������ก�����	�����	��������������������	�������
�� �!��� �"�	#�$���� ���������������� 	+7�ก�������	���18#�$ (Qualitative Research) 
�"�	���ก��	ก34��4���(���������� 6�����ก�����#�H8��44กI�6������ (Semi L structured 
Interview) ��0ก�����#�H8�	���Iก (In L depth Interview) 	$
����4�������������ก�����	�����                  
	�������������0�������	�3���ก&�������0&�����������*������	�����ก�����ก��ก�����	�����         
	����������� ����*�ก3�� ���ก����������)��)�0	���0��ก�4ก��	ก34(���������ก�������ก�1�� 
(Focus Group) �'�	�
����กก���������ก������ก�1��'������	+7��"������ก��0������0�0	������
'�ก������ (80����0�0	�����ก���"��������	����"�ก�� +�0ก�4ก�4ก�������ก�1����(���"�ก���
� 
ก�1��'���������*��ก�������������	�3�4�����  	$��0	+7��������	�3�������*��*����4         
ก�������4��ก�1�����0�0*��U�ก	+V�	&���ก�������ก�1�� WI�ก�����#�H8�'��'��'���0*����4
ก��	+V�	&���กก�1��'��������กก��� (+�����'� �U�+V'�����, 2545: 153) &��������I	�
�ก���          
ก�����#�H8��44กI�6��������0ก�����#�H8�	���Iก��� WI������U	ก34(���������กH80
	����ก�4ก�������ก�1��*��	+7������� 
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&��������4�ก�������	+7� 4 �0�0 '��ก�04��ก�����ก���������(� 	4	W����� 	\������	�W 
��0�80 (Becerra-Fernandez et al., 2004: 32) ����) 
 

           3.1.1 ������� 1 ก����������������� (Knowledge Discovery) 	+7�ก�04��ก����        
ก��������������������	ก����(��ก�4ก�����ก��ก�����	�����	����������� &��������"�	���ก�������
����������6�������U�4���ก	+7� 2 	�
�� *���ก� 
 

          1) ก�������������������0e�ก�#�$(��"�	#�$������ก�����ก��ก�����	�����      
	����������� �"�	���ก��	ก34��4���(���������ก�����#�H8��44กI�6������ก�4&�����������*��
����	�����ก�����ก��ก�����	�����	����������� 6����+�0	�3���ก��eIกH���'��*+��) 

 
               1.1) ������������0e�ก�#�$�������$��ก�ก�����	�����(��"�	#�$����  
               1.2) ������������0e�ก�#�$����ก��'���ก�����	�����(��"�	#�$����  
               1.3) ������������0e�ก�#�$������ก���	�����(��"�	#�$����  
               1.4) ������������0e�ก�#�$����!1�ก��ก�����	�����(��"�	#�$����  
 
          2) ก���������������������ก�����	�����	��������������������	�������

�� �!��� �"�	���ก��	ก34(�����ก�����������ก�����#�H8�	���Iก&��������������	�������
�� �!��� 6�������!�ก��	�
�กก�1��'�������44��ก6W� (Snowball Sampling) (	4g�� ����"�	��� L 
��3''�ก�� ��$����� $���กH����	ก'1 ��0�1*����8 ��I�1(	กH�, 2544: 99) 	$
��������������������
�����U$� ��	+7�ก�����	�����	�����������(��'��0�������	����� 6���1�	���eIกH���กH80
	���(��������	��������� �!��� 

 
 3.1.2 ������� 2 ก�����	ก34���������� (Knowledge Capture) 	+7�ก�04��ก����           
ก�����	ก34����������ก�����	�����	����������� 6��*����กก����������0�0��� 1 &��������"�	���ก��
���	ก34����������6�������U�4���ก	+7� 2 (�)�'�� *���ก� 

 
         1) ก�����ก�1������������*����กก�����#�H8�กI�6������&�����������*������	�����           

ก�����ก��ก�����	�����	�������������0ก�����#�H8�	���Iก&��������������	��������� �!���
ก�1��'������ 6���4����������ก	+7� 4 �0��4 (Know L what, Know L How, Know L why,     
Know L who) '��������(���� ��� ��0����'�� (Qiu, Yoon and Martin, 2006: 56) ��0         
������������������ (Taxonomy) 6����e�����กก����'��*+��) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 80 

               1.1) ก���"���ก���+�0ก�4(�ก�����ก��ก�����	����� (41g	��e ��''�)�� ��, 
2548(: 49) 

               1.2) ก���"���ก��+�44ก�����	������������� �!��� (Goeldner and 
Ritchies, 2006: 428) 

               1.3) ก���"���ก+�0	#�(��������	��������� �!��� (ก�0����� �!���, 
www, 2554) 

               1.4) ก���"���ก���+�0ก�4(�ก�����ก��ก�����	�������������
� (41g	��e ��'
'�)�� ��, 2548ก: 20)  
                             1.5) ก���"���ก��กH80	p$�0(�ก�����	�����	����������� (Richards, 
2010a: 79 L 81) 

               1.6) ก���"���ก+q���������&�'�������"�	�3�(�ก�����ก��ก�����	�����               
	����������� (Richards, 2010b: 7) 

 
         2) ก��$� ��r��(�����ก�����	�����	��������������������	��������� �!��� 

�"�	#�$���� ���������������� &����������6+��ก�� $�	��$� ������ (phpMyAdmin) 	(��������
ก��$� ��r��(�����ก�����	�����	����������� 	�
����ก	+7�6+��ก�����U�ก$� ��6�����
#�H� PHP 	$
�������ก��4��������ก��r��(����� Mysql  ���ก�������"���� �����U�����*�����
��0���&�4�	�34*W'�*���� 

 
3.1.3 ������� 3 ก��U���������������� (Knowledge Transfer) 	+7�ก��	&��$������������     

ก�����	�����	�����������*+���&��+�0ก�4ก��!1�ก��ก�����	����� ��ก���	����� ��0&�����'�� 
ก��eIกH��������	ก����ก�4ก�����	�����	���������������ก������	�34*W'� &����������6+��ก��
�"����4$� �� Web Application *���ก� Adobe Dream weaver ��������ก��$� ��	�34*W'�	$
�����
��+�44����������� 	(������� ��0	�
���'��ก�4r��(�����*�� 	$
��	&��$���������ก�����	�����
	������������"�	#�$���� ���������������� 6�����ก�1��	�
)������+��กx4�	�34*W'�'��
���กก��(�ก��������������������  

 
3.1.4 ������� 4 ก��+�0�1ก'�������������� (Knowledge Application) 	+7�ก�����+�06����

�������ก�����	�����	����������� 	$
����	����ก�����	�����(��"�	#�$���� ����������������
���*+���ก�����	�������������
� 6��ก��+�0�1ก'��������������*����กr��(�������0	�34*W'����
$� ��(I)���กก�04��ก��(�ก���041��0ก�����������������"���ก"������+�44ก�����ก��   
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ก�����	�����	��������������������	��������� �!��� �"�	#�$���� ���������������� ���
������	���0��ก�4���$��ก�ก�����	��������U��� ��0�
��������U�ก'��(��������������!�    
ก�����#�H8�&��+�0ก�4!1�ก��ก�����	����� 
 

3.2 �����ก����ก���� ��!���"  
       ก�������	�
�� ก�����ก���������ก�����	�����	��������������������	�������
�� �!��� �"�	#�$���� ���������������� ��+�0��ก���0ก�1��'������ �"���ก'��ก������� 2 
�0�0 ����) 
 
         3.2.1 ������� 1 ก�����������������ก�����	�����	�������������+�0��ก���0ก�1��
'������ ��'��*+��) 

        1) +�0��ก� 
             +�0��ก���ก��������0�0��� 1 �����U�4�	+7� 2 ก�1�� *���ก� &�����������*������	���

��ก�����ก��ก�����	�����	��������������������	��������� �!����"�	#�$���� ������
���������� WI�*�������U�041(���(�+�0��ก�������	��*�� ��)��) +�0��ก���ก��������0�0    
��� 1 +�0ก�4�����������#����r4�� #��	�ก�� �1������U��� ��ก���	����� ��0&�����������
���	��������� �!��������e�ก�#�$$� ��	+7�ก�����	�����	��������������"���� 18 �� 

        2) ก�1��'������ 
             ก�1��'��������ก��������0�0��� 1 �����U�4�	+7� 2 ก�1�� *���ก� 

                 2.1) &�����������*������	�����ก�����ก��ก�����	�����	����������� ������
���	��������� �!����"�	#�$���� ���������������� &�������ก"����(���ก�1��'������'��
���+�0ก�4(�ก�����ก��ก�����	����� '��������(�41g	��e ��''�)�� �� (2548(: 49) 
+�0ก�4�����������#����r #��	�ก�� �1������U��� ��0��ก���	����� 	�
����กก��ก"����
(���(�ก�1��'������*������0	+7�ก�������'� ��
�ก�����'����"�	�3���+*�������U���*��ก�4
�����������กH80��ก���� &��������Iก"����(���(�ก�1��'�������44*����e����������0	+7�����
��!�ก���1��'�������44	��0� (Purposive Sampling) 	�
����กก�1��'��������ก���� �����U	+7�'��
��������(�+�0��ก���)���*�� 6�������U�"���ก*��'��'������ 3.1 ��0������0	����         
ก��ก"����ก�1��'��������'��*+��) 
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 ���"��� 3.1 +�0	#���0�"����(�ก�1��'������ 

���#� ������ (%�) 

#����r4��                                    5 
#��	�ก��                                  16 
�1������U���                                    9 
��ก���	�����                                  30 
���                                  60 

 
      2.1.1) �������#����r4�� �"���� 5 �� *���ก� 

      2.1.1.1) �18�1��' �1���ก�8� ��������1����+�0��'�e��'��$���� ��
r��0	+7�&���������$��ก�ก�����	�����+�0	#�+�0��'�e��'��64��8�U����064��8��'U1 

                 2.1.1.2) �18�e$� e������ &���"����ก��$�$�!#�8y�U�������'�      
$���� ���������������� ��r��0	+7�&���������$��ก�ก�����	�����+�0	#�+�0��'�e��'��
64��8�U����064��8��'U1 

                 2.1.1.3) �18���� '�)	������ ���ก	�e��'��	�e4��'"�4�$���� ������
���������� ��r��0	+7�&���������$��ก�ก�����	�������������"���������0��ก (���� �044�)"� 
�044*\ ก���1(�#�4�� U������ 	+7�'��) 

                 2.1.1.4) �18#���� +�0��''� &������&���"����ก��ก�����	��������
+�0	�e*�� (���.) �"���ก������������ ��r��0	+7����������	����'���&��'#�8y���             
ก�����	������0��4���U��� (���� ก��6zH8���0ก��+�0�����$��!�ก�����	����� 	+7�'��)  

                2.1.1.5) �184��	��� ��$���� ���ก���ก��4���������'"�4���	�
� 
��r��0	+7�����������ก�����4��1�ก�����ก��ก�������ก�����	������0��4���U��� 

 
     2.1.2) #��	�ก�� �"���� 16 �� *���ก�  
                2.1.2.1) �18���!�e�ก��{  	���������ก1� ก���ก��&�����ก��4��H�� 

����������$����	����U �"�ก�� �"���� 1 �� *���ก� ��r��0	+7�!1�ก�����4��ก��	��
�������
��ก���	�����*+���������	����� ��)��) 4��H����ก����	+7�	$��4��H��	����������4��ก���U6�����
(��"�	#�$����  

                 2.1.2.2) 	���(�!1�ก���"����������������0�Iก���"�	#�$���� �"���� 4 
�� *���ก� (1) �18+����� ���ก���� 	���(�����$����ก�|\��+ (2) �18��41g 	ก'1��0���� 
	���(�������41g (������� 1 ��0 2 �"����������������0�Iก4��	�8�1����+�0��'�e��'��$����)      
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(3) �18(��g�� ����(�4 	���(�����(��g�� (4) �18���}� ��������{ 	���(�����������+qก'��'� 
(������� 3 ��0 4 �"����������������0�Iก4��	�8�1����*����) ��r��0	+7�!1�ก�����4��ก���"������
������+�0	#�(�����0�Iก�ก���ก���	�����  

                 2.1.2.3) 	���(���
�&�����ก��!1�ก�����$�ก���'�)�������"�	#�$���� �"���� 
5 �� �"���ก'��+�0	#�(�!1�ก�����$�ก ����) (1) !1�ก�����$�ก+�0	#�6~��	'�� *���ก� �18��1ก��    
����$� &��'��'��+�0�����6~��	'���1���6���+'"�4���ก���g� (2) !1�ก�����$�ก+�0	#�6���� 
*���ก� �18ก����$�� �1��	�
�� &�����ก��6����$����6~	'3� �18	4g���'�� �e���+qgg� &�����ก��
6����$����$���*�W� ��0(3) !1�ก�����$�ก+�0	#�������� *���ก� �18e���e�ก��{ ���$���� 	���(�
ก��$����������� �18�1��� ���� 	���(������	����6~��	'�� ($����8���ก��กH80��ก��#�$���
������+�0	#��������) ��r��0!1�ก�����4��ก���������$�ก����
����������ก���ก���	����� 

                 2.1.2.4) 	���(�!1�ก����������"�	#�$���� �"���� 4 �� *���ก� (1) �18
������#�8� 	���������ก1� 	���(�������������*&�	+7���� (2) �18�1$�� 	����'0�1 	���(�
��������������� (3) �18*���� �1(0	��0 &�����ก������������0	4��*�� (4) �18��*� �����"��� 
	���(�����������18��*� (4��	�8�1����*����) ��r��0	+7�!1�ก�����4��ก�������������0
	��
���
���ก���ก���	��������0����	��������	����� 

                 2.1.2.5) 	���(�!1�ก���"�	�������
�����1	�eก� �"���� 2 �� *���ก�       
(1) �18������'�� 	$3���"� 	���(�4��H�� $�	� �(�� ����������� (2) �18�1(���� 	$3���"� 	���(�
4��H��	$
������������ ��r��0!1�ก�����4��ก����
��"���������0��ก	ก����ก�4ก��	����� 
�U�����$�ก �������0��e���� �ก���ก���	�����  

 
     2.1.3) �1������U��� �"���� 9 �� *���ก�   
                 2.1.3.1) �18������ !����6���� ��������1�+x�4�'�ก��	�����������1

�1���#���+qgg���$���� ���������������� ��r��0	+7��
����������U���	$
����	����'���
&��'#�8y���ก�����	����� 

                 2.1.3.2) �18�"� �1���� ��+�0!���1���+��������$���� ��r��0
	+7�&���"��1�����0	+7�&������1��������e������+�0'�	�
���0	��1$�����' 

                 2.1.3.3) �1841g&��� ก����� +�0!���1��������0������� ��r��0
	+7�&���"��1�����0	+7�&������1��������e������4��	�8$�$�!#�8y�U�������'�$����  

                 2.1.3.4) �18����$� ก����g +�0!���1�����4��$� ��r��0	+7�&���"�
�1�����0	+7�&������1��������e������4��	�8�1����*����  
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                 2.1.3.5) �18������p�� �1�!��� +�0!���1���*���ก�� ��r��0	+7�
&���"��1�����0	+7�&������1��������e������4��	�8�1����+�0��'�e��'��$���� 

                 2.1.3.6) �18������ ��4�'�������{ +�0!���1���'0���'ก���	���     
��r��0	+7�&���"��1�����0	+7�&������1��������e������4��	�8�1����+�0��'�e��'��$���� 

                 2.1.3.7) �18��	ก���'� ������ก�0��� &����g�4������� 1 4��������!�{
'0�����ก ��r��0	+7�&���"��1�����0	+7�&������1��������e������4��	�8��1��8����ก����1�
�����!�{ 

                 2.1.3.8) &����������U��� �"���� 2 �� *���ก� (1) �18�#$ $� �$��	�� 
��0 (2) �18������ �ก��	$3�� ��r��0	+7�&��������������	ก����ก�4+�0��'�e��'��(��"�	#�$����
��0�����������ก�����	�����#�������U��� 
 

     2.1.4) ��ก���	����� �"���� 30 �� 	�
����ก*�����4�"������ก���	��������
	����������	������"�	#�$������������� ก��ก"����(���(�'������	+7� 30 '��������ก
�"����+�0��ก� (��4�'� ����	�
��"�, 2551: 46) �I�����U	+7�'����������(�ก�1��'������*�� ('��
#��&��ก �)  
        

              2.2) &��������������	��������� �!��� &����������ก���1��ก�1��'������ ������!�        
ก��	�
�ก'�������44��ก6W� (Snowball Sampling) 	+7�ก��	�
�กก�1��'������6����e��ก����0�"�
(�&��������������	��������� �!���ก�1��'���������*��	ก34(�����*+���� ��!�ก����) &��������0*��
ก�1��'����������กก����0�"�'�� � ก��(�ก�1��'������ �0��1�ก�����#�H8�	�
��(��������*����ก
&��������������	��������� �!���ก�1��'������W)"�ก�� 

 
3.2.2 ������� 4 ก��+�0�1ก'��������������ก�����	�����	�������������+�0��ก���0ก�1��

'�������"�*+���ก��+�0	���&� ��'��*+��) 
        1) +�0��ก� 
             +�0��ก���ก��������0�0��� 4 �
� &�����������*������	�����ก�����ก��ก�����	�����      

	��������������������	��������� �!��� �"�	#�$���� ���������������� ��)��) +�0��ก�
��ก��������0�0��� 4 *�������Uก"����(���(�+�0��ก�*�������� 	�
����ก+�0��ก����"����
��ก��0���������ก���� 
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        2) ก�1��'������ 
             ก�1��'��������ก��������0�0��� 4 �
� &�����������*������	�����ก��ก"������+�44   

ก�����ก��ก�����	�����	��������������������	��������� �!����"�	#�$���� ������
���������� ���	�
�กก�1��'������'����!�ก��	�
�ก'�������44	��0� (Purposive Sampling) 
�"���� 7 �� *���ก� 

             2.1) �18�1��' �1���ก�8���������1����+�0��'�e��'��$���� ��r��0	+7�&������
���$��ก�ก�����	�����+�0	#�+�0��'�e��'��64��8�U����064��8��'U1 

             2.2) �18�e$� e������ &���"����ก��$�$�!#�8y�U��$���� ���������������� 
��r��0	+7�&���������$��ก�ก�����	�����+�0	#�+�0��'�e��'��64��8�U����064��8��'U1 

             2.3) �18#���� +�0��''� &������&���"����ก��ก�����	��������+�0	�e*�� (���.) 
�"���ก������������ ��r��0	+7����������	����'���&��'#�8y���ก�����	������0��4
���U��� (���� ก��6zH8���0ก��+�0�����$��!�ก�����	�����)  
                            2.4) 	���(�4��H���"������#�����"�	#�$���� �"���� 2 �� *���ก� (1) �18������'�� 
	$���"� 	���(�4��H�� $�	� �(�� ����������� (2) �18�1(���� 	$���"� 	���(�4��H��	$
�������
����� ��r��0!1�ก�����4��ก����
��"���������0��ก	ก����ก�4ก��	����� �U�����$�ก �������0
��e���� �ก���ก���	����� 
                            2.5) �18�0���� p��$���� ���'+�0!��6~��	'���1���6���+'"�4���ก���g� 
��r��0	+7�!1�ก�����4��ก�������������0	��
���
���ก���ก���	��������0����	��������	����� 
               2.6) �18	4g���'�� �e���+qgg� &�����ก��6����$����$���*�W� ��r��0	+7�
!1�ก�����4��ก�������������0	��
���
���ก���ก���	��������0����	��������	����� 
 

3.3 %�'�!"�'!���(�)(�ก������� 
        ก�������	�
�� ก�����ก���������ก�����	�����	��������������������	�������
�� �!��� �"�	#�$���� ���������������� &��������"�	���ก��	ก34(����������44���#�H8�           
กI�6��������0�44���#�H8�	���Iก 6��	��
���
���������ก��������'��0+�0	#��"�	���ก��    
	ก34(�����'��ก�04��ก�����ก��������������U�4���ก	+7� 4 �0�0 ��'��*+��) 
 
        3.3.1 ������� 1 ก�����������������  

          &��������4�	��
���
���������ก�������������������ก	+7� 2 +�0	#� *���ก�          
�44���#�H8�กI�6������&�����������*������	�����ก�����ก��ก�����	�����	�������������0
�44���#�H8�	���Iก&��������������	��������� �!��� 6��������0	������'��*+��) 
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          1) �44���#�H8�กI�6������  
               �44���#�H8�กI�6������&�����������*������	�����ก�����ก��ก�����	�����               

	����������� �"���� 1 p4�4 	$
��eIกH�������������0e�ก�#�$(��������	��������� �!���
(��"�	#�$������������U$� ��	+7�ก�����	�����	�������������0�����&��������������	�����
���� �!��� �"�	#�$���� ���������������� 	$
���"�	���ก�����#�H8�	���Iก���"���4'��*+ 
6���44���#�H8�กI�6������������0	������'��*+��) 

              1.1) �44���#�H8�กI�6������&�����������*������	�����ก�����ก��ก�����	�����               
	��������������������	��������� �!��� +�0ก�4����	�
)��� 5 ���� ����)  

             ������� 1 (�����	4
)�'��(�&�����������*������	����������$��ก�ก�����	����� 
*���ก� �
�� ����ก1� ���1   '"����� ������� ����$ ก��eIกH���0���*�� 

           ������� 2 ก�����ก��ก�����	�����	��������������������	�������
�� �!��� �"�	#�$���� ���������������� +�0ก�4����(���"�U�� 4 ���� ����) 

        1. e�ก�#�$�������$��ก�ก�����	�����(��"�	#�$���� 	��� ����
���ก�������� �!��� ��กH80	���(��������	����� �������	�������������U$� ��	+7�
ก�����	�����	�����������*�� ก��	+V�6�ก�������ก���	�����������������ก��ก���ก�����	����� 
��0&��������������	������'��0+�0	#� 	+7�'��  

       2. e�ก�#�$������ก���	�����(��"�	#�$���� 	��� ก�1����ก���	��������ก 
��'U1+�0���(�ก��	��������	������"�	#�$���� ��e��'�(���ก���	����������'���������	����� 
	+7�'��  

       3. e�ก�#�$����ก��'���ก�����	�����(��"�	#�$���� 	��� ��!�ก����	����
ก��'�����0��+�44ก��+�0�����$��!����	���0�� ����$I$���(���ก���	����������'������
���	����� 	+7�'��  

       4. e�ก�#�$����!1�ก��ก�����	�����(��"�	#�$���� 	��� �1��(3��0�1�����
(�!1�ก��ก��(��� !1�ก�����$�ก !1�ก������� !1�ก���"�	�������0!1�ก���"������(�����0�Iก 	+7�'�� 

������� 3 (��	�����0	$���	'��ก�����ก��ก�����	�����	����������� 
 

              1.2) ก����+�0���!�#�$(�	��
���
� 
                                    ก����+�0���!�#�$(��44���#�H8�กI�6������&�����������*������	�����
ก�����ก��ก�����	�����	��������������������	��������� �!��� �"�	#�$���� ������
���������� &��������"�	���ก��'�����4����	����'�(�	�
)���6��ก��(���4�"���0�"���ก 
&��	�������g����ก�����ก��ก�����	����� &��	�������g����ก�������	���18#�$��0&��	�������g����  
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ก�����ก��������� �"���� 3 ���� 	$
��'�����4����U�ก'����0�����������ก�4��'U1+�0���
(����������
�*�� 6��������
��&��	�������g���'��0���� ����) 
 
                       1.2.1) ��e��'������� ��. (��gก�� ���(�� &��	�������g����ก�����ก��     
ก�����	����� 
            1.2.2) &������e��'������� ��I����� (�&�ก�� &��	�������g����ก�������          
	���18#�$ ก����	���0��	�
)��� 
          1.2.3) ������� ��. ��e��� �"��e�� &��	�������g����ก�����ก��������� 
 

         2) �44���#�H8�	���Iก 
             �44���#�H8�	���Iก&��������������	��������� �!��� 	$
�����������������         

ก�����	�����	�������������0�"����������ก���������ก�1��	$
�����	ก34����������ก�����	����� 
	��������������0�0ก���������� 1 6���44���#�H8�	���Iก&��������������	��������� �!�����
����0	���� ����) 

 
              2.1) �44���#�H8�	���Iก&��������������	��������� �!��� +�0ก�4����	�
)��� 
3 ���� ����) 
        ������� 1 (�����	4
)�'��(�&��������������	��������� �!��� *���ก� �
��   
����ก1� ���1 ����$ ���*����0	�
������������������	�������g 

      ������� 2 �������	ก����ก�4�������	����� *���ก� +�0��'�����	+7�(�����
���	����� ������4��8�(��������	����� �����I�����(��������	�������06�ก����ก�����
ก��ก���	�����������  

       ������� 3 (��	�����0	$���	'��	ก����ก�4�������	�����  
 
             2.2) ก����+�0���!�#�$(�	��
���
� 
                                  ก����+�0���!�#�$(�ก�����#�H8�	���Iก&��������������	�������
�� �!��� &��������"�	���ก��'�����4����	����'�(�	�
)���6��ก��(���4�"���0�"���ก
&��	�������g����ก�����ก��ก�����	����� &��	�������g����ก�������	���18#�$��0&��	�������g����   
ก�����ก��������� �"���� 3 ���� 	$
��'�����4����U�ก'�������������ก�4��'U1+�0���(�
������� 6��������
��(�&��	�������g���'��0���� ����)  
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       2.2.1) ��e��'������� ��. (��gก�� ���(�� &��	�������g����ก�����ก��      
ก�����	����� 
           2.2.2) &������e��'������� ��I����� (�&�ก�� &�� 	�������g����ก�������          
	���18#�$ ก����	���0��	�
)��� 
         2.2.3) ������� ��. ��e��� �"��e�� &��	�������g����ก�����ก��������� 
 
        3.3.2 ������� 2 ก�����	ก34����������  

          ก����ก�44��0$� ��r��(�����ก�����	�����	��������������������	�����
���� �!��� �"�	#�$���� ��������������������6+��ก�� $�	��$� ������ (phpMyAdmin) 
	�
����ก	+7�6+��ก�����U�ก$� ��6�����#�H� PHP 	$
�������ก��4��������ก��r��(����� 
Mysql  ���ก�������"���� �����U�����*�������0���&�4�	�34*W'�*����  

 
3.3.3 ������� 3 ก��U���������������� 
          ก����ก�44��0$� ��	�34*W'�ก�����	�����	��������������������	�������

�� �!��� �"�	#�$���� ��������������������6+��ก���"����4$� �� Web Application *���ก� 
Adobe Dream weaver 	�
����ก�����U	�
���'��ก�4r��(�����*���� 
 
        3.3.4 ������� 4 ก��+�0�1ก'��������������  
                        	��
���
���������ก��+�0�1ก'�������������� �
� �44+�0	�����0�44���#�H8�กI�
6������	$
��'�����4����U�ก'��(�(����� ����	���0��(���������������"���$� ��
r��(�������0$� ��	�34*W'�ก�����	�����	��������������������	��������� �!��� 
�"�	#�$���� ����������������  
 

3.4 ก��ก*�������+)!�,� 
        ก�������	�
�� ก�����ก���������ก�����	�����	��������������������	�������
�� �!��� �"�	#�$���� ���������������� &��������"�	���ก��	ก34��4���(�����	���18#�$��ก
����(������1'��#��� (Secondary Data) ��0(�����+r�#��� (Primary Data) 6���4�ก��	ก34��4���
(�������ก	+7� 2 �0�0 ����) 
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         3.4.1 ������� 1 ก�����������������  
                        &��������"�	���ก����������������� 6��ก��	ก34��4���(�������ก����(������1'��
#��� ��0(�����+r�#��� ����) 
 
                        1) ����(������1'��#��� 	+7�(��������	ก34��4�����ก	�ก������	ก����	ก����(��ก�4
������� ���� ������	ก����ก�4������� ������ก�����ก��������� ������ก�����ก��ก�����	����� 
���������� ��ก��(�ก�����	����� �������������	��������� �!��� ������ก�����	�����           
	�������������0���������� 	ก����(����ก�������$�!� ����
� ������ 4����� ���$��$�
��	�3ก�����ก����0	�ก�������������	ก����(�� 	+7�'�� 
           2) ����(�����+r�#��� 	+7�ก����4���(�������กก�1��'��������) 2 ก�1�� *���ก� 
                            2.1) &�����������*������	��� &�������	ก34��4���(���������ก�����#�H8�กI�6������ 
6�������!�ก�����#�H8�&�����������*������	���ก�1��'������6��'� (Personal Interview) 	+7���!�   
ก�������ก�����	�������ก*+���#�H8�ก�1��'��������04���Iกก�����#�H8��4�	��
��
4���Iก	��� $������)4���Iก�"�'�4����44���#�H8�กI�6����������	���ก�� ��)��) ����0�0	���
��ก�����#�H8�+�0��8 45 L 60 ����'�� 1 �� 
              2.2) &��������������	��������� �!��� &�������	ก34��4���(���������               
ก�����#�H8�	���Iก 6�������!�ก�����#�H8�&��������������	��������� �!���ก�1��'������
6��'� (Personal Interview) 	+7���!�ก�������ก�����	�������ก*+���#�H8�ก�1��'������ ��0
4���Iกก�����#�H8��4�	��
��4���Iก	��� $������)4���Iก�"�'�4����44���#�H8�	���Iก����
	���ก�� ��)��) ����0�0	�����ก�����#�H8�+�0��8 45 L 60 ����'�� 1 �� 
  

3.4.2 ������� 4 ก��+�0�1ก'��������������  
                         &���������0&�����������*������	�����ก��ก"������+�44ก�����ก��ก�����	�����         
	����������� +�0�1ก'����������������กr��(�������0	�34*W'����$� ��(I)� ��กก�04��ก���041
��0�������������ก"������+�44��0ก��ก���ก�����	�����	��������������������	�������
�� �!���(��"�	#�$���� ��0���ก�1��'������+�0	�����0����������	�3�'������U�ก'����0
+�06����(��������������$� ��(I)�'��ก��ก"������+�44(�ก�����ก��ก�����	�����             
	��������������������	��������� �!��� �"�	#�$���� ���	���+�0��8 45 L 60 ����'��       
1 ��   
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 90 

3.5 ก����%���./+)!�,� 
         &��������"�	���ก����	���0��(��������*����ก�44���#�H8�กI�6��������0�44���#�H8� 
	���Iก 6���4�ก����	���0��(�������ก	+7� 4 �0�0 ����) 
 
        3.5.1 ������� 1 ก�����������������  

         &��������"�	���ก����	���0��(��������*����ก�44���#�H8�กI�6������&�����������*��
����	��� ��0�44���#�H8�	���Iก&��������������	��������� �!��� 6��ก��'�����(����� 
(Interpretation) �
� ก���ก���������	ก����ก�4ก�����	�����	��������������*����ก�44���#�H8�กI�
6��������0�44���#�H8�	���Iก WI�ก��'�����(�����&����������	ก8y�'��ก��4������           
ก�����ก��ก�����	����� ������ก�����	�����	���� �!�����0������ก�����	�����                 
	�����������  
 

3.5.2 ������� 2 ก�����	ก34����������  
         &��������"�	���ก����	���0��(��������0�0��� 2 6��ก���"�(�����ก����������*����ก�0�0��� 

1 ���"���ก ��ก��0 ��	���0��	�
)��� ��0���������������������ก�����ก��ก�����	�����          
	����������� ��ก��)��0�"�����������*��*+�"�ก��$� ��r��(�����ก�����	�����	�������������
�������	��������� �!��� �"�	#�$���� ���������������� 	$
���0��ก��ก������� 

 
3.5.3 ������� 3 ก��U���������������� 
         &����������ก�1�����������0�"��&�����������ก�����ก��ก�����	�����	����������� 

�"�	���4�	�34*W'�ก�����	�����	��������������������	��������� �!��� �"�	#�$���� 
���������������� 6���"�r��(��������*����กก�����	ก34������������$� �� 	$
��U������       
����������ก�����	�����	��������������������	��������� �!��� ����+�44	�34*W'� 

 
3.5.4 ������� 4 ก��+�0�1ก'�������������� 
          &���������	���0��(��������*����กก��+�0	�����0ก�����#�H8�กI�6������&�����������

*������	�����ก��ก"������+�44ก�����ก��ก�����	��������"�	���ก���"���ก ��ก��0��0            
������������������	�3�(�&�����������*������	���'������U�ก'��	���0��(�(�������0�������
��ก���"���ก"������+�44ก�����ก��ก�����	�����	��������������������	�������
�� �!���  



 

 

 

 

 

 

 

 

����� 4 
ก�	
�����
�
���	��ก�	���������������	����		
� 

������������������������		� � ��!�"���� 
 

ก�������	�
�� �ก�����ก���������ก�����	�����	��������������������	�������
�� �!��� �"�	#�$���� ����������������% &�������'��"�	���&�ก�����������������             
ก�����	�����	��������������������	��������� �!��� �"�	#�$���� ���������������� 
(�������)�*���ก	+,� 2 	�
�� ����. 
 
  4.1 ก�������������������23�ก�#�$'��"�	#�$������ก�����ก��ก�����	�����            
	����������� 
 4.2 ก���������������������ก�����	�����	��������������������	��������� �!���
���"�	#�$����  
 (��������2	������4��5+��. 
 

4.1 ก�	
�����
�
���	����%&�ก�!�"'��� ��!�"������ก�	(�)ก�	ก�	����������     
�����	����		
� 
         ก�������������������23�ก�#�$'��"� 	#�$������ก�����ก��ก�����	�����                
	����������� �"�	���ก��	ก6*��*���'���������ก�����#�78��**ก9�(������&�����������5������
	�����ก�����ก��ก�����	�����	����������� �"���� 4 ก�:�� 5���ก� #����;*�� �"���� 5 �� 
#��	�ก�� �"���� 16 �� �:������)��� �"���� 9 �� ��2��ก���	����� �"���� 30 �� �����.��.�
�"���� 60 �� �"�	���&�ก�������4�����+�2ก�*'�ก�����ก��ก�����	����� 4 ���� (*:B	��3 
��44�.�� ��, 2548': 49) ����. 
 

4.1.1 ��
�
���	����%&�ก�!�")�������������������������		�'��� ��!�"���� 
+�2ก�*���� 9 +�2	�6� 5���ก� (1) +�2	#��������	��������� �!���'��"�	#�$���� (2) 
����(��	�����
�	�ก��ก78�	G�24��'��������	��������� �!����"�	#�$���� (3) ��������
'��������	��������� �!���'��"�	#�$���� (4) ก�����ก��ก���ก�����	����� (5) ��ก782
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ก������������'���ก���	�������ก��ก���ก�����	����� (6) ������������	ก����ก�*�������	�������
�� �!������"�	#�$���� (7) ก��������������ก��*��������ก��ก�����	�����'��:������)��� 
(8) �#�$�������(��#�$���'��������	��������� �!��� (9) '���"�ก������ก�����	�����
'��������	��������� �!��� (��������2	�������4��2������4��5+��.  
 

1) +�2	#��������	��������� �!���'��"�	#�$���� 
  ��ก'�����ก�����#�78��**ก9�(������&�����������5������	�����ก�����ก��            
ก�����	�����	����������� �����)�"���ก+�2	#��������	��������� �!���'��"�	#�$����
5�� 4 +�2	#� �
� (1) (*��8�)�� 5���ก� �:����+�2��4�3��4��$���� 	��� +��������$����     
	��:$�����4 ก:IJ�7� +�24�	�
� ก"��$	�
�$���� +��������� ��:��8��)����ก����:�
���J�!�K ���	��� (2) (*��8��4): 5���ก� (*��8��4):������	ก6*��$�$�!#�8L�)�������4�$���� (3) 
3��+�� �!��� �����)�*�5��	+,� 3 ก�:�� �
� ก�:��ก�����$
.�*��� 5���ก� ก������2*"�$����
+:�2 ก�����	$�(���� ��	ก+M� ��2��	ก���*��� ก�:����)�����4 5���ก� ก��$��#�7�$���� ก��	��.�
��������� ก���ก���$���� ก���2	����2*�� ก����&��5��$���� ก����&����ก�2��ก        
ก���ก2���ก	����$��7� ก���"�	��
����ก������� ก����	�
����2�:����5���� ก�:�������
$
.�*��� 5���ก�  ก���"�	���������2ก��&������$���� ก���"��������� ก���"����4"�$���� ก���"�ก�2��
����$���� ก���"�	+,����$���� ก���"�'����$2 ก���"�'��)���4�� ก���"�'��	�6�4�� ก���"�   
�ก*�� ก���"��ก'�.	��6ก ก���"��ก���4�� ก���"���������2ก���"�	ก�
�(*��8 (4) +�2	$8� 
5���ก� ก���'�'��	�
����+�2	$8� 	�3ก��	�����$���� ���������������� +�2	$8����	����
	'��$��7� 	�3ก��	�����$���� ��2+�2	$8����ก�2�  
 

2) ����(��	�����
�	�ก��ก78�	G�24��'��������	��������� �!����"�	#�$���� 
     	�
��$����8���������(��	�����
�	�ก��ก782	G$�24��'��������	�������

�� �!��� �"�	#�$���� ก�:��4������������B�������	�6�4���������	�����'�$����	+,� 3 
+�2	�6� 5���ก� 
  2.1) ����(��	�����
�	�ก��ก782	G$�24��'�(*��8�)�����ก �
� +��������     
$���� 	+,�(*��8�)�����	+,��� �!�����8���ก�'��(*��8N9�������	ก���ก� �����$:�!
34���7��� 17 O 18 +��������$����	+,�3����ก���"����'���8���ก�'����#��
42�����ก	G��	��
� 	+,�$:�!3����)������ก��������'�����B�����:�'���8���ก�'��*�
$
.���� 38 5�� (������ �ก��	$6��, 2556: 3 O 4)  ��ก��ก��.��������	�6���� +��������$��������
��ก�������'�� ��2��	+,�4���**'�+����������� +�2	�3ก��$��� N9��������ก�*        
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ก����*���	�ก���	ก����ก�*+��������$����'������� �ก��	$6�� (2556: 4 O 5) ���ก������� 
+��������$����������ก��� 3 ���� �
� �������'�� ��������� ��23����� N9�	+,�������5��
��ก�������4����	'4�"�	#�����.� ���������������� ��2ก���������+����+�����������
��.�*��:��� 5 ���5���"���+�**'����+����+�2!��+��������$������	+,�4���** +P��:*��
+��������$����5����*ก��*��82N����N�����4��	�
����)
�5�����	+,�+����������������*��8� 
+��������$����	������ก��*��82N����N�	�
��+Q $.3. 2507 O 2512 (��5����*��������	��
���ก
��;*��R���	3� &��������ก����!���BB�+S�ก������ก�����	�	���42�����ก	G���4� �"�	���  
ก��*��82+��������$����������!�����4�(�N�� (Anastylosis) 4���� $.3. 2519 O 2532 ก��
3��+�ก�5�����4�.(��ก���:����+�2��4�3��4��$����'9.� �"�ก��*��82��2+��*+�:+��������  
$����������	��6� ��2	+]�	+,��:����+�2��4�3��4�����+�2��������5+5��	'��	������� (ก��
3��+�ก�, 2554: 16 O 19) (����.#����;*����2#��	�ก��4��������4�2���ก�����	�
����. 4������
�"�4�*'�#����;*����2#��	�ก��������'�������� 

 
�...�������	
�	���������
�
��กก���  1,000 ��  ���


��������
����� ����ก��!ก� !"#�� ���
���
$% ���

&ก���'����������
������	��%#���

&ก���'��������(��)*+�'�ก��..., 

(G03) 
 N9��������ก�*�"�4�*'�#��	�ก��������'�������� 

�...!�"�'���'�������#�-���������
+�'�	���� ������*��. 
�������	
�	����ก���*��#�*�����...,  

   (P03)   
 

 2.2) ����(��	�����
�	�ก��ก782	G$�24��'���������)��� ก�:��4������������B���
����	�6���� ��������)���'�$����������	+,�	�ก��ก78�	G$�2 4������	��� 	�������$����        
�"���ก�+S'��������"����	�������������	������:�� ��ก��ก��. 	�������$����������!�����4�N9�5��
��ก����&��'�$
�&�ก��2�������)	ก6*5��5�����+�2��8 1 	�
�� ����	+,����$���� ������
$�	37������'�ก�����	�
.�	+,��"����5��	�
.�	+,������� �4����:�� ��2���	+,���������ก��*���� 
N9��4ก4����ก	+,����'�����
�� 
                    2.3) ����(��	����������4�.'��������	��������� �!��� �"�	#�$����ก�:��
4������	�6���� �������	�����'��"�	#�$����4�.������ก��	�
���2*��	�8(����* �"����       
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ก��	������2��ก�*�� �����ก��	��������	����� ��ก��ก��.+�2�������:������)�������.�
���������� 	+,�ก����8��4������4����ก���	����� 
 
 3) ��������'��������	��������� �!���'��"�	#�$���� 

     ��������'��������	��������� �!���'��"�	#�$���������)�"���ก5�� 3 
+�2	#� 5���ก� �2��*�������� �������	��������5����*����������2�������	��������������
������� (��������2	���� ��4��5+��. 

  3.1) �2��*��������'��������	�����  
           ก�:��4������������B�	�6����(��#�$����������	�����'��"�	#�$����5����*

����������ก��ก���	�����	+,� 3 �2��* 5���ก� �2��*������4� �2��*+�2	�3 �2��*#���#����
�
�2��*���)��� (��������2	����4��4������ 4.1 ����. 
 
*�	����� 4.1 �2��*��������'��������	�������2	�4:&����*��:� 

	%)��
�������'���������������� �*+,�������+� 
�2��*������4� 1. ����ก���	��������4����4�	����������	�����

�"�	#�$��������4��	�
�� (G01) 
2. +��������$����5��)�ก*���:������
���2�"�
� � ��  �� �  	 ��� � � ' �  + � 2 	 � 3 5 � � �" � � �� *
��ก���	��������4��+�2	�3 (L08) 
3. +��������$����5����*����������ก��ก
(*��8�����ก����(�ก 	'����39ก7���������� 	���
+�2��4�����	+,��� ก��ก������ 	+,�4�� (T28) 

�2��*+�2	�3 +��������$����)�ก*���:	+,��:�!3��4������
ก�����	�����'�+�2	�3 (G03) 

�2��*#���#����
��2��*���)��� �������	����������ก���	�����5�����������ก��
�
�����ก���� 	��� �:����5���� 	+,�4�� (T26) 

  
                    3.2) �������	��������5����*�������� 
 ก�:��4������������B�������	�6���� �������	�����'��"�	#�$�������5����*����
������ก��ก���	�������2	+,�	+S�����ก��	��������	����� 5���ก� +��������$����5����*����
������ก��ก���	�������ก����:� ���	+,������2 70 ������
� �:����5���� ���	+,������2 20 
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$�$�!#�8L�)�������4�$���� ���	+,������2 5 ���	��� ���	+,������2 3 �:����+�2��4�3��4�� 	��� 
	��:$�����4 ก:IJ�7� +�24�	�
� ก"��$	�
�$���� +��������� 	+,�4�� ���	+,������2 2 
4���"���* 
                   3.3) �������	��������������������� 
              ก�:��4������	�6�����������	�����'��"�	#�$�������5����*������������ �4���
�������������2�����)��	�������	+,��������	��������5����*��������������45�� (��+Q 
$.3. 2556) �����)�����*��*�����������'��������	�����5��4��4������ 4.2 ����. 
 
*�	����� 4.2 �����*�����������'��������	�������2�������	��������� �!��� 

���)��
���������('���������������� ����������������������		� 
���.)�	��
����������� 

�����* 1 ก���"�	���������2ก��&������$����  
�����* 2 ก�2������$���� 
�����* 3 ��:��8��)�����ก����:����J�!�K ก��	��.���� 

������ ก���"���������)��� 	��� �ก*�� �ก
'�.	��6ก �ก��ก4�� '����$2 ��2 ก���"�'��
	+Q�ก���� 	+,�4�� 

�����* 4 �:����5���� ก������2*"�$����+:�2��2
ก���ก���$����  

�����* 5 ก���2	���$
.�*��� 	��� ก��	����2*�� 	+,�4�� 
�����* 6 ก��$��#�7�$���� �:���	����4��'�$����  

ก�����	$�(���� ก����&��5����2���	��� 
�����* 7 ก���'�'��	�
����+�2	$8� 	�3ก��	�����$���� 

���������������� $�$�!#�8L�)�������4�  
$���� 	��
����ก���������2+�2	$8��'�	�
�
��ก'��� 

 
4) ก�����ก��ก���ก�����	��������������	��������� �!��� 
     ก�����ก��ก���ก�����	��������������	��������� �!���'��"�	#�$���� �����)

�"���ก5�� 2 +�2	�6� ����. 
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      4.1) ก�����ก��ก���ก�����	������*�4��+�2	#��������	�����4��������'�   
ก�����	��������+�2	�35�� 
                             ก��ก���ก�����	��������������	��������� �!���'��"�	#�$����	������. 
�����)�"���ก+�2	#�4�����กก���*�+�2	#��������	�����'�ก�����	��������+�2	�3
5�� (ก�����	��������+�2	�35��, 2545: 8 O 9) 5�� 4 +�2	#� ����. 
 

              1.4.1) (*��8�)�� 5���ก�  
                          1.4.1.1) ��:��8��)�����ก����:����J�!�K ��ก���	����������)	'��

��กก��2'�$���ก�:8���*:B	��
� N9�	+,����	���$��กก��2'�����"�	#�$���� ��2�:������
�ก��	��� ��.��.��	+,��)������)�4����BB�8�:8���*:B	��
�  

                           1.4.1.2) ���	��� ��ก���	����������)	'����กก��2'�$���ก���$���"� 
���$���� ��2���$��$:�!�����2 N9�	+,����$�����*������	�
��"�	#�$������2	+,����	���$
��กก��2'�����"�	#�$������2��ก���	�����	+,��"������ก +P��:*�����$����. 3 ���
+�2��7;������������	��� N9�	+,����	ก���ก�����:�'��"�	#�$���� 
 1.4.2) (*��8��4): �
� (*��8��4):���������$�$�!#�8L�)�������4�$���� �����)
���ก��ก���ก�����	����� (��ก�������ก���	�����	�������(*��8��4):4�� b )
�5�����	+,�����
��*�����*��������B�����:�'�#��42�����ก	G��	��
� 
         1.4.3) +�2	#�3��+�� �!��������)�"���ก5����ก 3 ก�:�� ����. 
     1.4.3.1) ก�:��ก�����$
.�	�
� 5���ก�  
                    (1) �2*"�$����+:�2 ��ก���	����������)	�������ก�����
�2*"�$����+:�25�������	�3ก��	�����$���� ��.��. �2*"�$����+:�2	+,�����"�'�$�23��2��c��� 
��ก782ก���"��2�
�N���ก����2���
��4ก��ก�� �2*"�$����+:�24���"�	+,�ก�:����B�5�������)
�"�	�������
��"� 2 ��5�� 
   (2) ก�����	$�(���� ��ก���	����������)	�������ก�����	$�
(����5�������	�3ก��	�����$���� ก�����	$�(����	+,�	$�+�2�"����)���'�������
���������� 	�
.���'�	$�(�����2	ก����ก�*��������ก 	�
�����3��!��� 	+,�4�� 
                                        1.4.3.2) ก�:����)�����4 5���ก�   
                   (1) ก���ก���$���� ��ก���	����������)	'��	�����������������
4�.����*��	�8(�	����$��������� ��.��. ���$����	+,��������������ก (��������ก���	+,�	�ก��ก78� 
�
� ����	'��.����� 	$��2�������:��� �'6�� 
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  (2) ก��	����2*�� ��ก���	����������)	���������2Rdก	����2*��5��
�����	�3ก���ก���4� *��	�8���	��� 	+,�ก���2	������	+]�(�ก�������ก���	�����������������
ก��ก���ก�����	�����ก�*�:������)��� 	���������:ก����'�&��	��� ����:��
���ก�2*���"���ก
	'����� 	$��2��������� �����)�����5����� 
                   (3) ก��$��#�7�$���� ��ก���	����������)Rdก��ก	�����2
�"�	���ก����ก	����"��2�4ก4��ก��5�� #�7�(�����2��ก	����"���.� �4�#�7�$�����2��ก	���
�"����ก��� 
                                                     (4) ก���"�	��
����ก������� ��ก���	����������)	�������
��!�ก���"�	��
����ก����������:กก�2*��ก�� 	��
����ก���	+,���RQ�
���.��.� 5����*ก���
*
�����ก*��$*:�:7 �����������ก�����������	+,�	�ก��ก78� 

                         (5) ก���ก2���ก	����$��7�  ��ก���	����������)	�������      
ก���ก2���ก	����$��7�5��*��	�8���	��� ก���ก2���ก	����$��7� '��"�	#�$����	+,�ก���ก2
���+�2�:ก4�	+,�ก��&��&�����ก���ก����������4�� b ����ก2���ก*�4��	����$��7�	+,�
���5���4���ก��+��*��2����+�����������4ก4����ก���	��� 

                         (6) ก��	��.���������� ��ก���	����������)	�����������
�����'����������5�������	�3ก��	�����$���� ���������	+,���������4��ก"�	�����ก�"�	#� 
$���� 	+,����'���ก�� ��ก��&��	&���2	�6�	+,���	�� �4�	�
��$����8� (���2	�����������    
��������$��!:�����2����	��	�� '���.��:��	���*	+,���ก�����ก"��2���� 	�
��ก�2�*ก�*�������2
�2�������	�6����	����'�(��'��2����	������4�+����2����'�� (��	��) �����ก�* ��ก	�� 
                    (7) ก����&��5�� ��ก���	����������)	�������&��5��'�
�"�	#�$����5�������	�3ก��	�����$������2*��	�8����'��'�����2�9ก����+��������$����    
&��5��'��"�	#�$������������	+,�	�ก��ก78�	G$�2 �
� �����ก$�ก:� N9������������   
                    (8) �:�����ก	����'�$���� ��ก���	����������)	���������)�   
ก���"������4'��:�����.	���'��"�	#�$���� N9��:�����ก	��������$�$��4�.)���;��*��	�8*���
������+P��:*�� 

       (9) �:����5���� ��ก���	����������)	'��	��������:����5��
�����������	ก���ก���2	ก����ก4��5��	$��4��	��������&�ก��ก�����'�ก���	+,�ก�:��4��5����
'�����B�����:���+�2	�35�� ��2	'����กก��2��2'�$���ก	������5���� ���3�ก��K���!�K����:����
5���� 
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            1.4.3.3) ก�:�������$
.�*��� 5���ก�  
                          (1) ก���"�	���������2ก��&������$���� ��ก���	����������)	�����

��ก�����!���ก���"�	�������5��*��	�8�:���42���4ก���	��� 	�������$�����2���� 	���&��5��4��
����."������)&��5��	�� �+S�������"�	�����������ก'���������.��� 	$��2�"�	#�$����+��ก'���	+,�
����$���ก 

                          (2) ก���"�ก�2������ ��ก���	����������)	'��	�������'�.�4��
ก���"�ก�2������5�� +P��:*��ก�2���������+������ 11 ��4� ���� ��4���.	��� ��4��*	4� ��4���
	'��� 	+,�4�� ��ก��ก��. ����ก��$� ��*���:#�8L����������������� �����)$ก$�5��
�2��ก�*�� 

                          (3) ก���"���������)��� ��ก���	����������)	���������!�        
ก���"���������)���5��4��������������)�����
�4��	�3ก����
���4�� b 5���ก� ��*�� ��
�4��� ��3$ ��������)��� 	��� '����$2 �ก*�� �ก'�.	��6ก 	+,�4�� ��������)���	������.
�������ก�*��$������������ ��4):��*��ก���"�������#�������)��� 
 1.4.4) +�2	$8� 5���ก�  

           1.4.4.1)  ก���'�'�� 	�
�� ��+�2	$8�  	�3ก� � 	��� ��$����  �� ��� �
���������� ��ก���	����������)	�������ก���'�	�
�$����5�������	�3ก��	�����$���� 	�
�������
�'�'����+�2	#����)���	+,�	�
�'��������)������������� 	�
�����ก�:������:��*��� �:����4�
�2�:����2��	�
��"����*����'�'�� �����'�	�
�$��������ก7824�5����	��.�� �"����RQ$��
�����)$��	�
�5���2��ก �����)	$�������	�6���ก��$��	�
�5�� 

           1.4.4.2) +�2	$8��'�	�
���ก'��� '�4"�*���ก���B� ��ก���	�����
�����)	�������ก���'�	�
���ก'���5�������	�
��ก:�#�$��!�)9	�
��������'��:ก+Q 	+,�
+�2	$8��'�	�
�������(��4"�*���ก���B� (��ก�����	�
���ก'��� )9�����4$�	��6���.�J��ก��     
�"��� ���*����2���	�
�	+,�$���2��ก��'�����'��� �9	+,������'�+�2	$8���ก���� 	+,�ก��	+]�
(�ก��������*���5��$�ก&���������������ก���J��ก��	ก6*	ก����'��� 
                    4.2) �������	�������������)���ก��ก���ก�����	�����	�����������5�� 
                            	�
��$����8�4���:8��ก782	G$�2'�ก�����	�����	����������� (Richards, 
2010a: 79 O 81) $*��� �� 12 ก��ก��� ��������)��������������+�**ก�����	�����                         
	�����������5�� 5���ก� (1) ก���"�	���������2&������$���� (2) ก���"�$����+:�2 (3) ก��$��#�7�   
$���� (4) ก�����	$�(���� (5) ก���ก���$���� (6) ก���"�ก�2������ (7) ก��	����2*�� (8) 
ก���ก2���ก	����$��7� (9) ก����&��5�� (10) ก���"�	��
����ก������� (11) ก���"�'��
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���)��� 	��� '��	+Q�ก���� 	+,�4�� ��2 (12) ก���"���������)��� 	��� �ก*�� �ก'�.	��6ก   
�ก��ก4�� '����$2 �������� '�����	��
�� 	+,�4�� ���������2	����4��4������ 4.3  

 
*�	����� 4.3 ก��ก��� ��!�ก���"�	���ก��ก���ก�����	�����	�������������2ก�:��	+S����� 

ก�(ก		� ����ก�	) �����ก�(ก		�                           
ก�	���������������	����		
� 

ก�+���01���� 

ก���"�	���������2&��
����$���� 

�����)�"�5���:ก	$3�:ก��� ก���"�	�������  
$����	+,�ก���"��**���4����� 4��4�ก���
!�����4� &����������)��*�:���2�"�	���
ก��ก�����. �
� �����กก�:������$���� 

����:��5+)9���&�������: 

ก������2*"�$���� 
+:�2 

�����)	'������ก��ก���5����.	$3�����2
	$3�B� ��24��������������ก���"�    
$����+:�2 (�����:8������8� ���4���4�2 
	+,�&����*�:� 

����:��5+)9����"��� 

ก��$��#�7�$���� ��ก���	����������)	�������#�7�$����    
ก����ก	����"��������� (������:8
+�28�4 ��*�4�������K��
���$����	+,�&��
��*�:�ก��Rdก��� 

�:ก	$3�:ก��� 

ก�����	$�(���� �����)	���������!�ก�����	$�(����      
ก���*������"���� (����&�������
����	$�
�����)���	+,�&��Rdก��� 

�:ก	$3�:ก��� 

ก���ก���$���� �����)�ก���5����.	$3�����2	$3�B� 
	���������!�ก���ก���$������	*
.�4��     
(�����&�������
�������	+,�&��Rdก��� 

���	�6ก5+)9����"��� 

ก���"�ก�2������ �����)	���������!�ก���"�ก�2������ N9�
ก"��������4��2������:Rdก�"����4��2
'�.�4�����	���2��ก�*������: (������:8
$��44� 3��	'��� *:4����'��:8+����      
3��	'���	+,�&���������:ก'�.�4��  

�:ก	$3�:ก��� 
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*�	����� 4.3 ก��ก��� ��!�ก���"�	���ก��ก���ก�����	�����	�������������2ก�:��	+S����� (4��) 
ก�(ก		� ����ก�	) �����ก�(ก		�                           

ก�	���������������	����		
� 
ก�+���01���� 

ก��	����2*�� �����)	���������!�ก��	����2*��'���       
$���� ����2�2	����� ก��	���+�2��8 1 
����(� &��	������"���� 6 �� �*�	+,�RM���2 
3 �� (������:8+�2�:� &��� 	+,�&��
Rdก��� 

���	�6ก5+)9����:�� 

ก���ก2���ก	����
$��7� 

�����)	'������ก��ก���5����.	$3�����2
	$3�B� 	���������!�ก���ก2���ก	����$��7�
��	*
.�4�� (�����:88��� ����	+,�
&������ก��ก��� 

����:��5+)9����"��� 

ก����&��5�� ��ก���	��������	'������ก��ก���������B�	+,�
	$3�B�����
����*ก����&��5�� �����)
	���������!�ก����&��5�����:ก'�.�4�� (��
���&����������)���	+,�&��Rdก��� 

����:��5+)9����"��� 

ก���"�	��
����ก���
���� 

	���������!�ก���"�	��
����ก���������
	*
.�4�� 39ก7���������ก����ก�**
	��
����ก��������4��2+�2	#� (������:8
�2���� G��$����	+,�&����*�:����:ก'9.�
4�� 

�:ก	$3�:ก��� 

ก���"�'�����)��� 
	��� '��	+Q�ก���� 
	+,�4�� 

	���������!�ก���"�'�����)��� 	��� '��	+Q�ก
���� $������.Rdก�"�'������4�	� (�����
&�����	+,�&��Rdก��������ก����� 

�:ก	$3�:ก��� 

ก���"���������)��� 
	��� �ก*�� �ก
'�.	��6ก �ก��ก4�� 
'����$2 �������� 
'�����	��
�� 	+,�4��  

	���������!�ก���"���������)��� $������.Rdก
�"����������4�	� (����&�����	+,�&��Rdก��� 

�:ก	$3�:ก��� 
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5) ��ก782ก������������'���ก���	�������ก��ก���ก�����	����� 
                   ��กก�����#�78�ก�:��4������	ก����ก�*��ก782ก������������'���ก���	�������
ก��ก���ก�����	����� �"�	#�$���� $*��� ก�:��4������	�6����ก��ก���ก�����	����������)
�*�	+,� 2 ��ก782 �
� ก��ก���ก�����	��������	+]�(�ก�������ก���	������������������� ����   
ก��	��������������	�����4�� b N9��� 7 ก��ก��� ��2ก��ก���ก�����	��������	+]�(�ก�����
��ก���	���������������ก�*ก��ก���ก�����	�������ก ���� ก��	���������!�ก�� '�.�4�� ก�2*��ก��
4�� b '��������	����� 	+,�4�� N9��� 16 ก��ก��� (��������2	����4��4������ 4.4 ��2 4.5 
����.  
 
*�	����� 4.4 ก��ก���ก�����	����������ก���	���������������������2��ก782'�ก��ก��� 
                    ก�����	����� 

ก�(ก		�ก�	���������������ก������������       
����	������� 

��ก23%'��ก�(ก		�ก�	���������� 

ก��	�������+��������$����  ��ก���	����������)	�������+��������$���� 
$������.39ก7�����	+,��� ����	�
��4�� b '�
+��������$���� 

ก��	���������:��8��)�����ก����:�
���J�!�K 

��ก���	����������)	���������:��8��)��
���ก����:����J�!�K $������.+�2��4�����	+,���
'��:8���*:B	��
� 

ก��	����������	��� ��ก���	����������)	���������2��กก��2���
$���"� ���$���� ��2$�2$:�!�����2 $����
��.39ก7�+�2��4�����	+,���'� ���$����. 3 
��� N9�+�2��7;��*��	�8���	���     

ก��	��������:����5���� ��ก���	����������)	�������4��5�� ��2'�$�
��ก	������5���� $������.39ก7�+�2��4�����
	+,��� ����	�
��4�� b '��:����5���� 

ก��	�������$�$�!#�8L�)�������4�$���� ��ก���	����������)	�������(*��8��4):4�� b 
$������.39ก7�+�2��4�����	+,��� ��2 
���� ��ก��'�	��
��+Pj����	&�'��4��2�:�
���� 
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*�	����� 4.4 ก��ก���ก�����	����������ก���	���������������������2��ก782'�ก��ก��� 
                    ก�����	����� (4��) 

ก�(ก		�ก�	���������������ก������������       
����	������� 

��ก23%'��ก�(ก		�ก�	���������� 

ก��	�������ก���'�'��	�
����+�2	$8� 
	�3ก��	�����$���� ���������������� 

��ก���	����������)	���������239ก7�+�2��4�
����	+,���'�+�2	$8��'�	�
�$���� 

ก��	�������ก���'�	�
���ก'��� ��ก���	����������)	�������39ก7�+�2��4�����
	+,���'�+�2	$8��'�	�
���ก'��� '�4"�*���
ก���B� �"�	#�$���� 

 
*�	����� 4.5 ก��ก���ก�����	����������ก���	�����������������ก��2��ก782'�ก��ก��� 
                    ก�����	����� 

ก�(ก		�ก�	���������������ก������������       
����	�����ก 

��ก23%'��ก�(ก		�ก�	���������� 

ก��	���������!�ก��	��.���������� ��ก���	����������)	���������!�ก�������������
������ 	�������+�2��4�����	+,�����2
�:8��ก782	G$�2'���������� 

ก��	�����������"�$����+:�2 ��ก���	����������)Rdก�"�$����+:�2������"�
	*
.�4�� ����2�2	���	�������5����� ��2	�������
+�2��4�����	+,���'�����"�$����+:�2 

ก��	���������!�ก�����	$�(���� ��ก���	����������)Rdก���	$�(���� ��2
	�������+�2��4�����	+,���'�	$�(���� 

ก��	���������!�ก���2	����2*�� ��ก���	����������)Rdก	����2*��5�����  
ก��	�������'�.�4��ก���"�	���������2ก��&��
����$���� 

��ก���	����������)	�������'�.�4��ก���"�	���
������2ก��&������$���� +�2��4�����	+,��� 
$������.��
��"�	���������2&������$����5������
4�	� 

ก��	�������ก���"��������� ��ก���	����������)��
��"���������5����� 
ก��	�������ก���ก���$���� ��ก���	����������)	�����������ก���$����

+�2��4�����	+,�����2�����)Rdก�ก���$���� 
(��ก��Rdก������	*
.�4�� 
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*�	����� 4.5 ก��ก���ก�����	����������ก���	�����������������ก��2��ก782'�ก��ก��� 
                    ก�����	����� (4��) 

ก�(ก		�ก�	���������������ก������������       
����	�����ก 

��ก23%'��ก�(ก		�ก�	���������� 

ก��	�������'�.�4��ก����&��5�� ��ก���	����������)	�������'�.�4��'�ก����
&��5�� �����)��
�����&��5��������
!�����4� 

ก��	���������!�ก���ก2���ก	����$��7� ��ก���	����������)	���������������2��!�ก��
��ก�**���4��	����$��7� ��2�����)Rdก
�ก2���ก	��������������$
.�;�� 

ก��	���������!�ก��$��#�7�$���� ��ก���	����������)Rdก��ก	����"����	+,�
#�7�$����5����� 

ก��	���������!�ก���"������$
.�*��� 	��� '���
�$2 �ก*�� �ก'�.	��6ก��2�ก��ก4�� 

��ก���	����������)��
��"������$
.�*���5�� 
	��� '����$2 ก���"��ก*�� �ก'�.	��6ก��2
�ก��ก4�� 	+,�4��  

ก��	���������!�ก���"� ��ก���	����������)��
��"�'����$25������
4�	� 

ก��	���������!�ก���"�ก�2������ ��ก���	����������)	�������ก�����!���2�����)
��
��"�ก�2������5������4�	� 

ก��	�������'�.�4��ก��ก���"�'��	+Q�ก���� ��ก���	����������)	�������'�.�4����2�����)
��
��"�'��	+Q�ก����5������4�	� 

ก��	���������!�ก��	��.���������� ��ก���	����������)	���������!�ก�������������
������ 	�������+�2��4�����	+,�����2
�:8��ก782	G$�2'���������� 

ก��	�����������"�$����+:�2 ��ก���	����������)Rdก�"�$����+:�2������"�
	*
.�4�� ����2�2	���	�������5����� ��2	�������
+�2��4�����	+,���'�����"�$����+:�2 

 
 6) &��������������	ก����ก�*�������	��������� �!������"�	#�$���� 
              &��������������	ก����ก�*�������	��������� �!��� 5���ก� &����������)�!�*������2	����
	ก����ก�*�������	�������.� b 5��	+,�������������2	����4��4������ 4.6 ����. 
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*�	����� 4.6 �������	��������� �!�����2&��������������	��������� �!��� 
����������������������		� ,��	��������������������������		� 

�:����+�2��4�3��4��$���� ����:��4 �:���ก�8� ��������:����
+�2��4�3��4��$���� 

��:��8��)�����ก����:����J�!�K ���*:B ���ก�� ���4ก"����4"�*��:����J�!�K 
���	��� ����	����:8 ��. ��	�6�$�2($!���B�8        

	�����������	��� 
$�$�!#�8L�)�������4�$���� ����3$� 3������ &���"����ก��$�$�!#�8L�)��

�����4�$���� 
�2*"�$����+:�2 �:8������8� ���4���4�2 ก�:�����2ก��	�������

3��+2(�	����$��������� 
ก��$��#�7�$���� ��+��8�4 ��*�4�������K '�����ก��*"���B 

ก�:�����2ก��	�������#�7�5�� (�	����$����
����� 

ก���2	����2*�� ��+�2�:� &��� &�����*��:�ก���2	����2*�� 
ก���"�	��
����ก������� ���2���� G��$���� +�2!��ก�:���+���+

&��4#�8L���ก����  
ก���ก2���ก	����$��7� ���8��� ���� &����:��ก7�ก���ก2���ก	����

$��7� 
ก���ก���$���� �������� �� �:'2	��2 ���������$����  
ก��	��.���������� �������� ��	37������ �� +�2!��������:��ก7�

���(����	�
�$���� 
�:����5���� ���ก�4�ก:�  	�#�3���#�8� &���"����ก��(��ก��

���."���2*"��:��ก7��:����J�!�K 
ก���"�	���������2ก��&������$���� ��+�2�:� &��� +�2!��ก�:������$���� 
ก���"����4"�$���� ��������:8� 3��$�ก3� ������'�����4"� 
ก���"�ก�2������ ��$��44� 3��	'��� &���
*���ก�2���������

+���� 
ก���"�	+,����$���� ������!�3�ก��K 	���������ก:� 	���'����������

���5&�	+,���� 
ก���"��������� ��+�2�:� &��� +�2!��ก�:������$���� 
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*�	����� 4.6 �������	��������� �!�����2&��������������	��������� �!��� (4��) 
����������������������		� ,��	��������������������������		� 

ก���"�'��	+Q�ก���� ��+�2�:� &��� +�2!��ก�:������$���� 
ก���"���������)��� 	��� '����$2 �ก
*�� �ก'�.	��6ก �ก��ก4�� 

��+�2�:� &��� +�2!��ก�:������$���� 

	�3ก��	�����$���� ������� 4�.	������ ���ก	�3��4��4"�*�$���� 
ก���'�'��	�
����+�2	$8� 	�3ก��	�����    
$���� ���������������� 

���*��	��� ��$���� ���ก���ก��*���������
4"�*���	�
�  

+�2	$8��'�	�
���ก'���'�4"�*���ก���B� ���2���� G��$���� +�2!��ก�:���+���+
&��4#�8L���ก���� 

 
7) ก��������������ก��*��������ก��ก�����	�����'��:������)��� 

                   ก��������������ก��*��������ก��ก�����	�����+�2ก�*���� 2 ���� 5���ก� �����:���
���)��� �����������	����� (��������2	������4��5+��. 
 

    7.1) �����:������)��� �:������)���������������ก��*��������ก�����$��ก�        
ก�����	����� (��ก��+S�ก��	�4:ก��8��������2��4�����$��ก�ก�����	����� ��ก7�������*��8�
���� �!��� ��2����	����ก�����	�����5�������&�ก�2�*4��������������!�����4� ���� 
��2�� �!������)���                        

    7.2) �����������	����� �������	�����4�������	+,�	�ก��ก78�	G$�24�� ��ก7���)�
�**��.	��� �����	+,�!�����4�'��������	����� +��3��กก���4�	4����ก+P�����������
	$��	$
���:�&�+�2(������!:�ก����ก	ก��5+  
  

8) �#�$�������(��#�$���'��������	��������� �!���  
     ก�:��4������	�6�����#�$�������(��#�$���'��������	��������� �!��� 

�"�	#�$���� ��)���
����%��) )
�����������	������������2��� 	$��2	�3*��	'��������	�
��
�����2���#�����:��� �4�*��	�8�:����5����5�������2���	��������� )���
����%)�ก (��
#�$���)
����ก���������2��ก�*�� 	$��2����4��)����4�#�$ �4��2��+PB��	�
���������)
����5��	$��$�ก�*����4��ก����2+S���)	���5������*�ก����2	���� +S��*�ก������ ��2 
)���
���0��)!�� )
����������+���#���� 	$��2��	����������4"�������	�������������+���#�� 
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��2����+���#����������� ���������*��	�8�:����5�����2��	������������ก(�$��*��     
$������4����:8#�$+Q�2 1 ���.  

  
9) '���"�ก������ก�����	�����'��������	��������� �!��� 
     &�ก�������$*����������	��������� �!��� �"�	#�$���� 5�����:+������           

ก��ก�����ก��ก�����	����� ��.��. ��$*+P��������������*��:�ก�����ก��ก���ก�����	����� ����. 
 
     9.1) +P�����������	���	+]�+]�'��������	����� 5���ก� +��������$���� 	+]�

���*��ก���:ก��� 4�.�4�	��� 07.30 O 18.00 �. $�$�!#�8L�)�������4�$���� 	+]����*��ก��4�.�4�
���$:! O �������4�� �2����	��� 09.00 O 16.00 �. ��2�:����5���� 	+]����*��ก���:ก��� 4�.�4�
	��� 06.00 O 18.00 �. ��.��. ก��ก"�������	���	+]�+]�����������"������ก���	��������*�������
��2�����)���ก��8�ก��	��������	��������4��2�������	�����5��  

      9.2) +P�����������	������ก��ก��� 	+,�+P��������������*��:�ก�����	����� 	�
����ก��
ก��ก������	�������4�����.+Q 5���ก� (1) 	�
���ก���� �2��ก��ก���ก���'�	�
���ก'���'�4"�*�
��ก���B� (2) 	�
��ก:�#�$��!� �2��ก��ก���ก���'�	�
���ก'���'�4"�*���ก���B� ('9.�����ก�*�4�
�2+Q����2�����	�
���ก������
�ก:�#�$��!�) (3) 	�
�������� �2��ก���������	���*��	�8
��:��8��)�����ก����:����J�!�K (4) 	�
��	�7��� �����	�3ก���ก���4��2��ก��ก���
ก���2	���$
.�*��� 	��� ก���2	����2*�� 	+,�4�� (5) 	�
��$J7#��� )9	�
��4:���� �25����
ก��ก���$�	37��ก	��
���กก��ก���ก�����	��������ก ���� ก��	�������+��������$����        
ก��	��������:����5���� 	+,�4�� 	�
����ก���	�
����ก����	+,�J��R� ���*���������B�
+�2ก�*����$�"��� �9��3�����	�����ก������ก��+�2ก�*����$���ก (11) 	�
��$J3��ก��� �2
����	�3ก��	�����$���� �2���'9.�����+������� 2 '�	�
�� #�������2��ก��ก���4�� b ����  
ก���'�	�
�$���� ก���������	��� ก��+�2ก����������� 	+,�4�� (12) 	�
��!������ �2��
ก���"�	ก�
�(*��8�����"�5��������	ก6*	ก����'��� 

 
4.1.2 ��
�
���	����%&�ก�!�")���ก�	*��)ก�	����������'��� ��!�"���� +�2ก�*���� 9 

+�2	�6� 5���ก� (1) ก����	���2������4��ก��'���ก���	����� (2) ����4��ก������&��4#�8L�
��ก�����	�����'���ก���	�����  (3) ����$9$���'���ก���	�����4��&��4#�8L���              
ก�����	����� �"�	#�$���� (4) ก��ก"����������������2*��ก������ก�����	�����'��"�	#�$���� 
(5) �������ก��	+]���*'���������&��4#�8L���ก�����	�����'���ก���	����� (6) 	��
���
���2
��!�ก����������ก����	����ก��4�����������2*��ก����ก�����	�����'�!:�ก��ก�����	����� 
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�"�	#�$���� (7) 	��
���
���2��!�ก����ก���"���ก4��$J4�ก���'���ก���	������4��2ก�:�� (8) 
�������	ก����ก�*�������	��������"�	#�$������
�ก�����	����	�����������'�*:���ก����� 
ก�����	������4��2ก�:�� (9) ก����������+�2��*���ก���ก���	���������*:���ก���ก�����	�����
(��������2	������4��5+��. 

 
1) ก����	���2������4��ก��'���ก���	�����	$
��ก�����(+��ก��ก�����	������"�	#�   

$���� $*��� #����;*�� ���� �82ก���ก��$� ���2**���ก�� (ก$�.) ก�����	��������
+�2	�35�� �"���ก������������ 	+,�4�� ��ก����	���2������4��ก��'���ก���	����� (����
������������*&����*��	���2������4��ก�� �
� ก�����	��������+�2	�35�� �"���ก��
���������� (�	����$�����������2ก$�. �"�	���ก����*���'�����(��ก������**��*)�� 	$
��
��*)������4��ก��'���ก���	�����(��4� ��2�"�'��������5����ก�**��*)��5+$� ��  
ก�����(+��ก��ก�����	��������4�ก�*����4��ก��'���ก���	�����������#��	�ก�� $*��� 
!:�ก���"������5��5����ก����	���2������4��ก��'���ก���	�����ก��� ก�����(+��ก���������
�
��+�**ก�����	����� 	���'�!:�ก���"������	+,�&��ก"����(+��ก���������
���+�**ก�����	�����
�����"�5+	�����ก���	����� (P10) ��ก5��4�ก�*����4��ก��'���ก���	�����ก6�2��              
ก��+��*	+�������+�**ก�����	��������4�ก�*����4��ก��'���ก���	��������"���*4��5+  
  
 2) ����4��ก������&��4#�8L���ก�����	�����'���ก���	����� 
                   ก�:��4������������B�������	�6����&��4#�8L���ก�����	�����'��"�	#�$���� 5���ก� 
(1) !:�ก��'��� �������4�ก�*����4��ก��'���ก���	����� �
� ก���������2��ก�*�� ��
�������5��4� �
� �"�����)���*��ก������ (2) !:�ก���"����������������2�9ก �������4�ก�*����
4��ก��'���ก���	����� �
� ������������)�ก ��2�������5��4�ก�*����4��ก��'���ก���	����� 
�
� ������5�����������ก���� 5���2��������	+,��� �!������)��� ก�������������5��
������� (3) !:�ก�����$�ก �������4�ก�*����4��ก��'���ก���	����� �
� �����ก���������	����� 
����5���$ ��2���������5��4� �
� (����	ก�� (�����ก	ก��5+ (4) !:�ก������� ���������4�
ก�*����4��ก��'���ก���	����� �
� 	+,���������)��� ������������2����5���$ ��2�������
5��4� �
� ��������������*��ก������ (����ก���	�����5���������	�6�	ก����ก�*&��4#�8L�
��ก�����	�����'���ก���	�������� 
 

�.../"	0-&�1.��'��#�-�0�'!"#2��0�'ก&� ���03�'ก�� 4��ก	%
+
��'0�'ก&� ���03�'ก�� 4��ก	%�����2�� ������������2� 4��ก	%����&ก&'
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2�� ��)� ����# ��-��+�'�3�'�&ก&'2��)��� 4��ก	%+�'����#"5ก&'2��$(�+�'
6�ก+�'�	�� &'2���#�3�
 ������
�	��..., 

(T26) 
 

 3) ����$9$���'���ก���	�����4��&��4#�8L���ก�����	����� �"�	#�$���� 
     ก�:��4������������	�6���� ��ก���	�����������$9$���4��&��4#�8L��� ก�����	����� 

5���ก� !:�ก��'��� !:�ก������� !:�ก�����$�ก !:�ก���"����������������2�9ก (�������)�"���ก�2��*
����$9$�����ก	+,� 3 �2��* 5���ก� $9$�����ก $9$���+��ก�� ��2$9$������� ����.  
 
  3.1) ����$9$����2��*��ก 5���ก� (1) !:�ก������� 	$��2���������� 4�ก�*����
4��ก��'���ก���	�������2����5���$ (2) !:�ก���"����������������2�9ก 	$��2&��5�����:8#�$�� 
(3) �������	��������� �!������������ก������2����������� 4�.������	'4�"�	#�	�
� 
ก��	������2��ก�*����2������$���������ก���	�����	'��	�����5��4���	��� (���	+,������2 
35) 
                   3.2) ����$9$����2��*+��ก�� 5���ก� !:�ก������� 	$��2������������"�������� 
5��	$��$�ก�*����4��ก��'���ก���	����� (��	G$�2���	�3ก��	�����$���� (2) !:�ก���"������
����������2�9ก 	$��2������5�����������ก����5���4ก4����ก�������	������
�� b (���	+,�    
�����2 40)  
                   3.3) ����$9$����2��*���� 5���ก� !:�ก�����$�ก 	$��2(���� ������� ��2(k��	4�����
���*��ก����ก���	��������"����������25������������� 5�����������ก���� 5���4ก4����ก
�������	������
�� b ��2ก��*��ก��5���� (���	+,������2 25)  
 
 4) ก��ก"����������������2*��ก������ก�����	�����'��"�	#�$���� 
                   �����)�"���ก5�� 4 	ก8L� 5���ก� (1) ก"����������������2*��ก��(��	���'�!:�ก��
ก"������ก4���:�*�กก"�5� (2) ก"��������4�������
�����'��'�+�2	#�	����ก�� (3) ก"����
����4��4�����2	3�7;ก�� (4) ก"��������4�������
�� b ��2ก"������ก4���:���������2
*��ก��+�2ก�*ก�� 4���"���* 
 
 5) �������ก��	+]���*'���������&��4#�8L���ก�����	�����'���ก���	����� 
      '���������&��4#�8L���ก�����	�����'���ก���	����� ����  '�����(+��ก��           
ก�����	����� !:�ก��'��� !:�ก���"�	����� !:�ก���"����������������2�9ก !:�ก�����$�ก !:�ก������� 
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��ก���	�����	+]���*&����������ก���
�����4�� b (��	����"���*��ก��ก5+���� ����. (1) 
	�6*5N4�'�������������*&����*(��4� 	��� 	�6*5N4�'�ก�����	��������+�2	�35�� 
	�6*5N4�ก�����	�����'����������������� (2) 	$
���*�ก4�� �**+�ก4��+�ก (3) ����
�
��2�"��������	����� (4) ก����ก*��4����	�3ก��4�� b (5) ��4������	�6ก�����ก�� +S��
(l78� �&��$�*(*������� (+�	4��� 5���� ��2(����3�� 4���"���* 
 
 6) 	��
���
���2��!�ก����������ก����	����ก��4�����������2*��ก����ก�����	�����
'�!:�ก��ก�����	����� �"�	#�$���� $*��� !:�ก��ก�����	�����'�$���������!�ก����ก����	����
ก��4�����������2*��ก����ก�����	����� (��ก��(l78�+�2�����$��!�&����
�������4�� b 
5���ก� +S��(l78�	��B���	�����	�3ก��	�����$���� ����: (����3�� 	�6*5N4�'�ก�����	��������
+�2	�35�� �"���ก������������ (*������� 5���� �&��$�* ����
���2�"��������	�����     
ก����ก*����2+�ก4��+�ก 
 

7) 	��
���
���2��!�ก����ก���"���ก4��$J4�ก���'���ก���	������4��2ก�:�� $*��� 
�������#����;*�� 5���ก� ก�����	��������+�2	�35�� �2���ก��$���:���2�**��*)�����
����ก��	+,�&������"�	+,�	��
���
���ก���"���ก$J4�ก���'���ก���	����� 

 
8) �������	ก����ก�*�������	��������"�	#�$����'�*:���ก�����ก�����	������4��2ก�:�� 

$*��� *:���ก�����ก�����	������4��2ก�:�� ���� ����:	�3ก� 	���'�!:�ก��ก�����	�����4�� b 
�������#����;��
��:������)������������	ก����ก�*�������	��������"�	#�$���� (��#�$�����
�������	ก����ก�*�������	�����'�$������	*
.�4�� �����)*�ก	���ก�����	����� �����)��2�"�
�������	��������ก�*��ก���	�����5�� 	$��2	+,�����$
.���� �����:�����:	�3ก�'�(�	����$����
�������2����:	�3ก�����5+�2����������2��*�� 	$��2&���ก���*����239ก7�����ก ��2	���'�
!:�ก��4�� b ก6����������2��*��	���ก�� 	$��2	+,�����$
.���� (��ก�:��4������+�2	#�#��	�ก��
ก������� 
 

�... 
�3�'�	�
�� ����*3��78�'03
 ก��
�
3�
�8�����ก(���3�
2�����
$�3 ����*3�ก���ก&�!�"�'���'����� ��7��%#2)3������0��
&ก���'������&8'        
(��2�!"#(��0��'(�0	 !0�0�

�82����� �'ก��
�8!"3�..., 

  (P07)  
                 ����5�ก6�� ��ก���	���������'��	�����2��� 
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�...�&  ���9ก. �%3�+�'4��ก	%ก�����'�����0��' : !"#�
��'�
-� �&;
��7�(��(
�3�'�	�
  ���� ����*3$�3��ก ก���
�8 ��7��$�3
&ก���'�����������
��������"#���)2)3..., 

(T25) 
 
 9) ก����������+�2��*���ก���ก���	���������*:���ก���ก�����	����� 
                   *:���ก���ก�����	����������)��������+�2��*���ก���ก���	�����5�� 4 �2��* 
(��	����"���*���� ��ก+�2��*����ก����:�5+��+�2��*����������:� 5���ก�  

 
                    9.1) ����+�2��*���2��*��ก ��ก���	����������2 50 ������+�2��*��4��*:���ก�
��ก�����	�����'��"�	#�$�������2��*��ก ����	�4:&� ����.  	$��2�����)	+,���4�ก�*
��ก���	����� 	+,�	���*��������  ����ก����ก7������2��� ��.����������� �������"���2�"�
��ก���	����� �"���������2��ก��ก�����	����������ก���	����� ����ก����:��ก7�3��+�� �!���
���)��� 

      9.2) ����+�2��*���2��*+��ก�� ��ก���	����������2 25 ������+�2��*��4��
*:���ก���ก�����	�����'��"�	#�$�������2��*+��ก�� ����	�4:&� ����. 	$��2*:���ก�
��ก�����	��������	+,�	���*�������� �������"���2�"���ก���	����� ���	���ก�����*��ก��������ก�
��ก���	���������	���������ก���	����� ������*'�������
�+�2��4�'�$������ก$�����2�����)
�
�����ก�*��ก���	�����5�� �������	�����������:	�3ก�+�2�"��2�"�����������	�����	������.���
�������������ก'9.� 4����.������:	�3ก�+�2�"�	G$�2+��������$���� ��2$�$�!#�8L�)��
�����4�$���� 
                    9.3) ����+�2��*���2��*���� ��ก���	����������2 20 ������+�2��*��4��*:���ก�
��ก�����	�����'��"�	#�$�������2��*��ก����:� ����	�4:&� �
� *:���ก���ก�����	��������
'�����ก�*��ก���	����� ��2�������	+,���4�4����ก���	����� 
                    9.4) ����+�2��*���2��*��������:� ��ก���	����������2 5 ������+�2��*��4��
*:���ก���ก�����	�����'��"�	#�$�������2��*���� ����	�4:&� �
� *:���ก���ก�����	�����
5���������������	ก����ก�*�������	�������ก��ก 
 

4.1.3 ��
�
���	����%&�ก�!�")�����ก����������'��� ��!�"���� +�2ก�*���� 4 +�2	�6� 
5���ก� (1) ��ก���	�����ก�:��	+S��������ก'�$���� (2) ��4):+�2���ก��	����������	�����
�"�	#�$����'���ก���	����� (3) ���	�����
�	�3ก�����5����*����������ก��ก���	����� (4) 
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��3��4�'���ก���	����������4���������	��������� �!��� �"�	#�$���� (��������2	����
��4��5+��. 

 
1) ��ก���	�����ก�:��	+S��������ก'�$���� 
     ก�:��4������������B�	�6������ก���	��������	+,�ก�:��	+S��������ก'��"�	#�$���� ��

ก�8����	+,���ก���	��������5�� ก�:��	+S��������ก �
� ��ก	���� ��ก39ก7� ��.��. ��ก���	�����      
���5�������	����� �"�	#�$����	+,���ก���	���������5+5��5���
����*ก�����	�����	���� �!���
(��4� ������ก���	��������4��+�2	�3 ก�:��	+S��������ก �
� ����"��� ������B�	+,�
��ก���	���������
����*ก�����	�����	���� �!���	+,��:�	�����24��ก��39ก7�'�����	ก����ก�*
+�2��4�3��4������	+,���'�+��������$���� �"����*��ก782ก��	��������	�����'�
��ก���	�������.���5����2���4����4���ก	+,�ก�:�� 	+,������82��2	+,����*���� (��
��ก���	����������	������"�	#�$�������:ก	$3�:ก��� �*�	+,�	$3�����2	$3�B�������������
�ก��	���ก�� �����:�2���� 6 O 60 +Q +�2ก�*����$��ก	���� ��ก39ก7� ��*���ก�� $��ก��
*��7��	�ก�� ��2	ก7��8���:���ก�� ��ก���	�����������B�	+,���5�� ��2	+,���4�������� 

 
2) ��4):+�2���ก��	����������	������"�	#�$����'���ก���	����� 

                   ��4):+�2���ก��	����������	������"�	#�$����'���ก���	����� �����)�"���ก5�� 8 
'�� (��������2	����4��4������ 4.7 ����. 
 
*�	����� 4.7 �����*��2��4):+�2���ก��	����������	������"�	#�$���� 

���)�� ��*7+0	%��
�ก�	�)����������������� 
�����* 1 	+,���&�����2��2	����� (35%) 
�����* 2 	$
��	��������� �!���'�� (30%) 
�����* 3 	$
��$�ก&���������� (15%) 
�����* 4 4�.����	�������+��������$����(��4� (8%) 
�����* 5 $�B�4� 	$
��� �������ก��	������������	��������

�"���B'����������������� (5%) 
�����* 6 	$
������	$���	$�����2	$
����3�39ก7� (4%) 
�����* 7 	+,��������	�����������
��	�����2	$
��

��*+�2���������
.�	���� (2%) 
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*�	����� 4.7 �����*��2��4):+�2���ก��	����������	������"�	#�$���� (4��) 
���)�� ��*7+0	%��
�ก�	�)����������������� 

�����* 8 	$
��+�2�:������� 	$
���"�*:B �����ก��
ก�:	�$������ ��กก��2$�2$:�!��+	ก���ก�
��2	��������:����5���� (1%) 

 
 3) ���	�����
�	�3ก�����5����*����������ก��ก���	����� 

     ก�:��4������������B�	�6������ก���	���������	����������	������"�	#�$���������
J������ 4�.�4�	�
��4:����)9	�
��!������ 	$��2��ก�35������ (�����	���������������	����� 
5���ก� ��������:�	��������4�� �����:���� 	��� 	�3ก��+Q���� 	�3ก��	�����$���� 	+,�4�� ��2
��ก���	��������"������ก����:������	�3ก��	�����$���� (��+������� 2 '�	�
��$J3��ก����:ก+Q) 
 
            4) ��3��4�'���ก���	����������4���������	��������� �!��� �"�	#�$���� $*��� 
��ก���	���������3��4�4���������	��������� �!���'��"�	#�$����	+,� 3 �2��* 5���ก�  

 
     4.1) ��3��4��2��*����
���*��
�+�2��*����
�$��� 	+,���3��4�'���ก���	��������

��ก����:� ���	+,������2 50 	�
������	�4:&�4�� b ����. +�����$��������������� �����B�
���ก����2��������*��8� ���������� ���$�ก�2��ก�*�� �������	�����������4��	�
�'�
�"�	#�$���� ก��	������2��ก�*�� �:������)�������"���2�"�	ก����ก�*�������	������ก�
��ก���	�����	+,������� ��ก��������ก7��#�$������������ #�����3������� 5��	�6�)9
���������)'��������4 ����$�������ก��ก������+��������$���� ก��	�������4��2
ก��� ������	ก���ก� 	+,�����������!���'��(*��8��2)����(�ก�����กก��*��	�����$������ก
���.  

      4.2) ��3��4��2��*	G� b ��
�+��ก�� 	+,���3��4������*�����'���ก���	����� 
���	+,������2 35 (����	�4:&�����"�	#�$����	+,��"�	#�'���	�6ก ��2���	�3ก��	�����$������
+�2�����$��!� 	ก����ก�*ก��ก���#���������� �#�$�������'��������	�����5����             
ก��	+������+�5+����3�������'9.�  

      4.3) ��3��4��2��*���� 	+,���3��4������*��� 3 '���ก���	����� ���	+,������2 15 
	�
������	�4:&� ����. ��ก�3���� ���	'����+��������$�����"����*��ก���	������������$	ก��5+ 
ก��*��82N����N�*��:�4��	���5��	��
��'���� ���$�ก��2�������)����5��	$��$������
	�3ก��	�����$���� 
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4.1.4 ��
�
���	����%&�ก�!�")����+	ก�(ก�	����������'��� ��!�"���� +�2ก�*���� 6 
+�2	�6� 5���ก� (1) ก�����*��ก���)(�����	$
��	�����5+�"�	#�$���� (2) !:�ก�����$�ก���5����*����
����'��"�	#�$���� (3) !:�ก����������5����*��������'�$���� (4) !:�ก���"�	�����������*��ก���"�
	�����#�����"�	#�$���� (5) ����������2��������	+,��� �!������)���'�!:�ก���"������'����
�2�9ก�"�	#�$���� (6) '��	�����2	$���	4��	ก����ก�*����������ก�����	�����	����������� (����
����2	������4��5+��.  
 

1) ก�����*��ก���)(�����	$
��	�����5+�"�	#�$���� 
     ��ก���	�����������B�5�����*���*��7��������*��ก���)(�����5+$�������25�*�� �4�

	�
�����#�78�ก�:��4������+�2	#�#��	�ก�� $*��� �)������*��ก���� 2 +�2	#� �
� �)(�������
�"���� 25 ��� ��2�)4�����"���� 4 ��� (���*��ก�� ���������-$����-�:�$�) ��.��.  �)(�����	����
���*��ก����ก�"�	#��:�$�	��� 04.00 �. ��2�)(���������:�������ก��ก *'�. ������ 2 
���������������� 	��� 22.00 �. �)(������2	��������:ก 20 ���� �����	�3ก��	�����$�����2
���*��ก���)	������ก��ก�"�	#�$����5+ *'�. ������ 2 ���������������� 	��� 23.00 �. ��2
�)4���2����:ก 1 ����(� 	�
��$����8���ก+�2	#��) �"�����)��2���	������*��ก�� ก�:��4������
+�2	#�#��	�ก��������	�6����	$��$��"����*���*��ก�� (����(+)�'8� �
� ����������	���2��
	+,�5+4�����ก��ก��'���ก"���� ��ก��+��*+�:�#�$�)��'9.� ก��������4��2��*��ก����*	���
4���:�4�� b ��ก4�	��� ก�����*��ก���������2����$����5+)9�2��*�� $��ก��*��ก����      
��.�������������2�"�����)	$��$�ก�*����4��ก�� ����(+)���� �
� �)���"�����"�ก�� ���
	�3ก��5����ก��	�����)�"����5��	$��$�ก�*����4��ก��'���ก���	����� �)(�����*����	ก�� 
(�����2��ก�3���� $��ก��$����5���:#�$��2*��ก��5���� $��ก��'�*����ก*��� �)(�����
*�������5��4�4��	������ก"���� 
 

2) !:�ก�����$�ก���5����*��������'��"�	#�$���� 
                    $*��� !:�ก�����$�ก+�2	#�(����5����*����������ก����:� 	�
����ก���*��ก���**
��*��� �
� ���*��ก����2�����."� ��������� ��2�)��*��	�� ����!:�ก�����$�ก+�2	#�����������
5����*����������ก����:� 	+,�����������������	+,�����4����2�����������!�����4� ��ก��ก��.��
$*��� ก��4�.�
��!:�ก��+�2	#����$�ก	+,���������2��&�ก�2�*�����*'�!:�ก�����$�ก 	���'�
!:�ก���9	�
�ก�����!�ก��4�.�
��!:�ก�����$�ก	+,�+�2	#��
�� 	$
�����ก	����ก��	'��������ก782��ก���� 
	��� 4�.�
��	+,�(k��	4������������ N9���ก$����8���ก��ก782��ก��#�$'�!:�ก�����$�ก
��ก���� �������������!:�ก�����$�ก+�2	#�������� ����5�ก6�� ก�:��4������+�2	#���ก���	����� 
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������B�5�����*���!:�ก�����$�ก'��"�	#�$�������25�*�� ��.��. !:�ก�����$�ก��(+)�'8� �
� ����
	���2�� $��ก��*��ก���� ������"���������2��ก��* 4�.�����ก���������	����� �#�$�������
�� ��ก��+��*+�:���$�ก����4��	�
�� !:�ก�����$�ก*�������*��ก���**��*��� �
� ����2�����."� 
��������� �)��*��	�� (+)���� �
� ��ก���	�����5�����������ก!:�ก�����$�ก'�$���� 5������
+�2�����$��!�!:�ก�����$�ก	��������� �����&�ก"�5���ก	ก��5+ !:�ก�����$�ก*�������#�$��:�
(��� ���$�ก��* 4�.������ก	�
�	������"�*�ก��2ก��*��ก��5���� 
 
 3) !:�ก����������5����*��������'�$���� 
                   $*��� !:�ก����������5����*��������'�$���� ��ก	+,�������������)��� ����5��5ก�
��ก�������	����� ��.��.  !:�ก���������(+)�'8� �
� ����	���2�� 	+,������ ����������         
ก��*��ก���� *����ก�3�� �#�$��������� +���(+�� �2��� 	+,�!�����4� $��ก��*��ก���� 
(+)���� �
� ���	�3ก��5��	$��$�ก�*����4��ก�� �����$ $��ก������ *��������������)
���� �#�$�������*�������ก����	��6� ������B�������ก	�
�4��	�����5ก� ���������*��	�8
5����	+,�����������**���*���5��5��4��	ก�� 	+,�����������**���*���	+,�	$�5��5����
��ก782�**��������� ���	�3ก��	�����$�������������5��	$��$�ก�*����4��ก��'�
��ก���	����� 
 
 4) !:�ก���"�	�����������*��ก���"�	�����#�����"�	#�$���� 
                   ก�:��4������������B� ��.#����; �:������)��� ��2��ก���	�����5�����*���!:�ก��
���*��ก���"�	�����$�������25�*�� 	�
����*)��#��	�ก������"�	���!:�ก��������. $*��� !:�ก���"�
	�����������*��ก���"���ก���	����������	������"�	#�$���� ������B�����ก#���4� ���� ������
�'�� ���������3��!��� 	+,�4�� *��7���"�	��������	+,�'�������������������2�������������
�"�	#�$����(��4����"�������� ������B�*��7���"�	�����'������������������2��������5+
�������	�����#�����������
�� (��ก�:��4������+�2	#�#��	�ก��ก������� 

 
�...%�)���
  7� +�'� ��(2������	<&��&��.���%&)�&��.$
� ��(��!0�%&)

�&��.2�����7�
�3���ก=�� �!�'��ก...,  
(G04) 
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   #��	�ก��*�����������	�6����!:�ก���"�	�������(+)�'8� �
� ����	���2�� ก��*��ก��
�� �4���(+)���� �
� *�*��7��5����*)����ก�����ก������5�������)��*+�2��������+�2	#�
��*�� *�*��7�������ก39ก7�Rdก��	+,�&��4��4��+�2������"����ก��4��4���
�����5����*)��� 
 
 5) ����������2��������	+,��� �!������)���'�!:�ก���"������'�����2�9ก�"�	#�$���� 
                   ก�:��4������	�6��������������2��������	+,��� �!������)���������. (1) ก�:�������
$
.�*��� 5���ก� ก�2������ 	�������$���� 	+,����$���� (2) ก�:��������(���+ 5���ก� 	��
����ก���
���� &��5��$���� 	�
���+���+ ��2����������5+ 5���ก� $�ก:B�� +��������$�����"��� ���ก
�*4�� ���กก�(� ก�2	+o�&�� ��*��� ���กก�(� 4��5+�78��� ���ก�*4��$���� 5��ก��� �:+ก�8�
�"����������"���ก��4):��*��ก!�����4� 	��
��+Pj����	&� ����5�ก6�� ��$*��� ก�:��4������+�2	#�
#��	�ก����2��ก���	�����*�����������	�6�4�ก����� ������'�!:�ก���"������'�����2�9ก
'�$����5���2��������	+,��� �!������)��� 5�����ก���� �����)$*������	������.5��4��
�������	���������5+ '�����2�9ก����"������#������������กก��R�ก'����ก�������	������
�� b 
!:�ก���"����������������2�9ก��(+)�'8� �
� ����5���$ �����������)�����5����� ����������� 
ก�����*��ก����ก����� (+)���� �
� ������5���2��������	+,��� �!������)��� 5��������
���ก���� ���������"������4���������	���������5+ ���������"�������� 5����ก	+,���������
���	�� 5��	+,��2	*��*	���*���� 5��������� 5����ก��+��*+�:��+�**'������� 
 

6) '��	�����2	$���	4��	ก����ก�*����������ก�����	�����	����������������)���
��������'��	�����24�����+�2ก�*'�ก�����ก��ก�����	����� (*:B	��3 ��44�.�� ��, 2548': 
49) �"���� 4 ���� ����. 

      6.1) �����������	��������� �!����"�	#�$���� 
                    6.2) ����ก��4���ก�����	�����       

      6.3) ������ก���	����� 
      6.4) ����!:�ก��ก�����	����� 
 

                     (��������2	�������4��2������4��5+��. 
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       6.1) �����������	��������� �!����"�	#�$���� 
 6.1.1) ก�����ก��#�����3�� ���+��*#�����3���������� ��2	�
���(�����

���	�����	'������ก�� ��ก��*��������ก���������*���5+ก�*����	+,�!�����4� *��	�8�:����5����
5��������������� �������������*��	�8�ก��	��� 	$��2�"����	�������	+,�!�����4� 	+,�4�� 
         6.1.2) �������	��������� �!���+�2	#�+�2��4�3��4�� (*��8�)����2
(*��8��4): �����ก���"�	����������
�ก����.#����;��2�:������)��� ���+��*+�:$� ������
���	��������	�
���(�ก�*�:�ก���+�2��4�3��4����)9�:�+P��:*�� ���	+]�5p�����4��+�����4��
ก���
� �����ก���	�����	����������ก���
�  

 6.1.3) �������	��������� �!���+�2	#�3��+�� �!��� +�2	$8���2
ก��ก��� �����ก����ก	+�����	��������2������ก���	�����ก�*&��������������	����� 	��� ก��RdกN���
�2*"�$����+:�2 	+,�4��  

  6.1.4) ����"���������2��ก (1) ���	$����������) 	$��2����	ก��5+ 5��
	$��$�ก�*����4��ก�� (2) +S��*�ก��������25�����	�� (3) ���������."�ก�2���4������
���	�����4�� b 	$��2+P��:*�������� 
    6.1.5) '��	�����2�����
�� b 5���ก� (1) ������������������	'����	ก����ก�*
�������	��������ก�*�:������)�������4��	�
�� ��2�"����	+,��2** (2) $������'��� 
���ก���� �2�"���5����������������	+,�!�����4� (3) ก�����	�����	���� �!���	+,�	�
��
'�����	+,�!�����4� �"�(����)� ��2�2�"����ก���"�	���	ก����������
� (4) ��������2��*��
������ก�����*��:�ก�����	����� (��ก�����*��:�*+�2��8	$
�������ก��*��������ก��               
ก�����	����������+�2���!�#�$��ก���'9.� (5) *��	�8��*��ก������������2��������กก�����. 
	�
����ก+P��:*����5�������2���	��������� (6) ����9����	+,�4��4� '������	+,�����
���	����� ����2	����ก��ก���ก�����	�����	$
���9��ก���	����� (7) $���������4����."���2)��
��	��� 	$
��	$���ก��ก��������ก���	�����5��	���	����������	�6� (8) ���������4�"��9ก��$������ก
��2��������� �!������)���'�4� (9) �����	����������*��������RQ�
�����4�� b ������
�����+����� 	��� ก�������)�����4'���$���� 	$
���������5������:��� (10) ������)�����
��ก���	�������ก�:���9���ก�:���9� ��
���������9� 	��� +��������$����5+	'�$���:� 	$��2
	+,�	�����ก�����	�����+�2	#�	����ก��  
 

       6.2) ����ก��4���ก�����	�����              
 '��	�����2����ก��4���ก�����	����� 5���ก� (1) ���&��4�
��+�2�����$��!�   

ก�����	�����'�$��������+�**���� b(��	G$�2�:����5����5������5��+�2�����$��!����
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��ก���	����������ก��ก��ก (2) ���&��4�
����������)	'��)9��ก���	�����5�� 	$��2�������	�����
�����)4�*�������4��ก��'���ก���	�������.���5����2���4����4� �4�4����.�
����	'��
5��)9��ก���	�����	��������� (3) �����3�������*��ก��'������	ก����ก�*�������	����� (4) ����"�	+,�
�&�������
�	�����ก�����	�����'��"�	#�$���� (5) �����������	�����ก�����	�����#����
�"�	#�$���� (6) �����	���������ก���	�������	�����$����4���+Q 
 

       6.3) ������ก���	�����  
 '��	�����2������ก���	����� 5���ก� (1) ����"������ก���	���������2�2	�����

ก�����	���������"�	#�$��������������:� (2) ���	$���ก��ก��������ก���	�����5��������������    
ก�����	�������กก�����.  	��� ���ก���"������$
.�*��� �����&��5�� ก���"�	�������$����      
ก������2*"�$����+:�2 ��2ก���2	���$
.�*��� 	$��2+P��:*����ก���	������"�5��	$��5+)�����+ 
N
.�'�R�ก����ก��**���	�����.� 5��5�������������25� 
 
                     6.4) ����!:�ก��ก�����	����� 

6.4.1) !:�ก�����$�ก 5���ก� �����!:�ก�����$�ก'�����B�����*����4��ก��'�
��ก���	����� ��	�ก��ก78���2�2��������	+,��� �!������)��� 

6.4.2) !:�ก���"����������������2�9ก 5���ก� (1) ����������2�9ก5�����������ก���� 
��2�2��������	+,����)��� ��������:�'����กก�����. (2) ����'������������2�9ก������4�.	+,�
3�����"����������������2�9ก 5�������������5��ก�*$
.�	$��2��5��	���2�� (3) ������*��:���2
������$
.����������*���5����$
.������ก��'�����������)��� ��
� ������(���+ ��กก�����. 

6.4.3) !:�ก���"�	����� 5���ก� ���������:	�3ก�+�2�"�4���������	�����4�� b 	$
��
���������ก���	����������)	'�����������	�������.� b 	$�����ก'9.�  

6.4.4) 	�3ก��	�����$���� 5���ก� (1) ����'��'������	�3ก��	�����$����	��2
	ก��5+ �����ก���*�(N�'�����������"������ 	$��2$
.�������� *�����N���ก�� �"����)����* 
	���5���2��ก�*�� (2) ���+��*������	���$
.����'��'������	�3ก��	�����$���� 	$��2��       
$����5��5��'�� '�	�
����ก���	�������$��ก $�����������������B�	+,�����ก$
.���� 
                             6.4.5) '��	�����2�����
�� b 5���ก� (1) �����*��ก���)���"���4�����.+Q 
5�����	G$�2���	�3ก��	�����$���� (2) ����'��'��:ก���������*�
�ก�� ����	��
�N9�ก����2ก�� 
5���:����&�ก"�5���ก	ก����� (3) �:������)���4��	+,�	��
������:	�3ก������)	���+�2��4�����
	+,���'�$���������ก���	�����pP5�� (4) �����ก������*������������	ก����ก�*�������	�����'�
�"�	#�$�������ก�*�:������)��� (5) ���������������������	'����	ก����ก�*ก�����ก��             
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ก�����	��������*:���ก������)��� 	$
����������)�"������&�ก�����	�����5�� (6) ������������
�����)���5����� b ��!�����4� 
 

4.2 ก�	
�����
�
���	��)���ก�	���������������	����		
��������������������
�����		���� ��!�"���� 
          ก���������������������ก�����	�����	��������������������	��������� �!�����
�"�	#�$���� �"�	���ก��	ก6*��*���'���������ก�����#�78��**	���9ก&��������������	�������
�� �!��� �"���� 18 �� ��ก�������	����� 18 ���� ��	�4:���&�������	�
�ก39ก7��������	����� 
18 ���� 	�
����ก	+,��������	��������������������� 5����*����������ก��ก���	�������2
�����)�����+�**ก�����	�����	�����������5�� +�2ก�*ก�*&���������'���"�ก�������2�2	�����
ก���"������5�������)�"��������	������:ก���'��"�	#�$���������ก��ก���ก�����	�����        
	�����������5�� &��������9	�
�ก�������	��������� �!���*������39ก7�����2	����	$���	4��
��	���9ก ��.��. �������	��������� �!����4��2�����2�"�	���'������� 3 +�2	�6� 4��
������'�ก�����	�����	����������� �
� (1) ������*��8� (2) �����9����� 5���ก� +�2��4�
����	+,��� 	�ก��ก78���
�����$�	37'��������	����� �������
��	��� �����2��ก��ก��
	'��)9�������	����� (3) (�ก����ก�����ก��ก���	����������� (���*��������	�������ก	+,� 
4 +�2	#�4�����กก���*��������	��������� �!���'�ก�����	��������+�2	�35�� 
(2545: 8 O 9) ����.   

 
4.2.1 0	%�!�9�	�3�7������.��.� 3 ���� 5���ก� �:����+�2��4�3��4��$���� ��:��8�

�)�����ก����:����J�!�K��2���	��� (��������2	������4��5+��. 
 

1) �+����0	%��*�&��*	�"���� 
  1.1) ������*��8� 

                            $.3. 2519 O 2532 ก��3��+�ก�5�����4�.(��ก���:����+�2��4�3��4��$����'9.� 
�"�ก��*��82��2+��*+�:	�
�$������	��6�	���*���� ��2	+]�	+,��:����+�2��4�3��4�����
+�2��������5+5��	'���� (����	�6�$�2	�$��4�����:��q ����*�����ก:���� 	��6�q $�2���
�"�	���	+,����+�2!����$�!�	+]�	�
�������� 12 	�7��� 2532 +P��:*���:����+�2��4�3��4��$���� 
��ก���"���ก3��+�ก���� 12 ���������� 	+,�����������ก��ก������*"��:��ก7�(*��8�)�� 
(����*	�
�$����������#�$�����'6���������2�2���	���2�� �ก�ก�����	����� 
4�����*��ก��'�����������+�2��4�3��4��(*��8���'�	�
�$�����ก���ก���	�������2
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+�2����&������(������5+ 	�
��+Q $.3. 2553 �:����+�2��4�3��4��$����5����  ก��*��82��ก
�����ก��ก	ก���."������"�	#�$�������.��B� (ก��3��+�ก�, 2554 : 14) 
 

   1.2) �����9����� 
1.2.1) +�2��4�����	+,���'��:����+�2��4�3��4��$����  
            $:�!34���7��� 17 O 18 ��8���ก�'�������)'�����8�	'4��)9	�
�  

$������
���������กก������������2+:�2 (��-��-�2-+:�2) N9���;��2	+,�	�
��"���B��2	+,�3����ก��
�"����'�'����������#��42�����ก	G��	��
����ก�*��+:�2��
��(���+:�2 (�2(����
��$*:��) 
N9�	+,�3�����"����'�'����	'4#��ก����2#��	��
�'�5�� ��ก�2���)
�ก"�	�������3�
���!�+:�2����:���."���� 	'��5+���"����+ก�����8���ก�'�� ��2	������
�ก������+�����
���$�������������$�2	�������������� 6 ($.3. 1623 O 1650) ก7�4����$�2�����ก������3����!�
+:�2 ��	+,�(���'�$�2��������B������ก�*$�2������B���ก7�������������!�+:�2 ��
ก������+��������$���� 	$
�����	+,�3�����)��	$
���
*���$�2$:�!3������ก��������N9�
��*)
������ก��� 300 +Q (������ �ก��	$6��, 2556: 3 O 4) +��������$����	+,�3��+ก���	'�� 
�����ก2���ก���	�
.����4������4�� b ����� ���� ����*�� 	��+�2��*ก��*+�24� ��2	��
+�2��*&�� 	+,�4�� (ก��3��+�ก�, 2554: 14) 

 
            +��������$���� 	+,�$:�!3����)������ก��������'�����B�����:�

'���8���ก'��4�.����*�$
.���� 38 5�� (220 x 277.5 	�4�) 	��������'9.�������$�2	�������������� 6 
��������4��(��ก7�4����������3����!�+:�2��ก����$�2���������	��6���*��8�������$�2	���
����������� 7 +��������$���������������5+����3�4� 	�
��ก�����	�4����������������5+��
	�
�$�2��� ก������+��������$���������� 3 ���� �������'�� ��������� ��23����� 
(����������ก�������4����	'4�"�	#�����.� ���������������� �����7;�����'���(��*���:ก
�$���4���"�42���������."������2':������ก����."����	'��)9�)�����ก������N9����������ก
����."����+�2��8 300 	�4� (������ �ก��	$6��, 2556: 4) +��������$����)
���������4�.������
�"�	��������2�:����*��8� 	$��2���"��."�5��&�����*	�
� (ก��3��+�ก�, 2554: 13) 
 

1.2.2) 	�ก��ก78�'��:����+�2��4�3��4��$����  
           �:����+�2��4�3��4��$���� )
����	+,�+�����������4��+�����������

��*��8� 	ก���ก� ��24�.������ก��	�
�$���� ก���������2��ก�*�� (�:��4 �:���ก�8�, 
���#�78�. 2556) 
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1.2.3) �������
��	��� 
           �:����+�2��4�3��4��$����	+,���������ก�2��*������4� 	$��2����ก���	�����

���4����4�	����������	�����	+,��"������ก )����ก	G$�2+�����'�� +��������$����	+,�
�������	������������ก���	�����	����������	������"������ก����:���+�2	�3 (�:��4 �:���ก�8�, 
���#�78�. 2556) 
         

1.2.4) �����2��ก��ก��	'��)9�:����+�2��4�3��4��$����  
           ก��	����������	������:����+�2��4�3��4��$����)
�����2��ก�*�� 

�����)	�����5��(���)��4�����4�� �)(����� ��2�)���)� 4�.�������"�	#�$����	�
�$���� 
������������ก��	'����+��������$���� ��5�� 20 *��4���� ���4����4� 100 *��4���� 	+]�
���*��ก���:ก���4�.�4�	��� 07.30 O 18.00 �. &�����	ก����ก�*�:����+�2��4�3��4��$���� �
� ����:��4 
�:���ก�8� ��������:����+�2��4�3��4��$���� 	*���(��3�$�� 0-4447-1568 (�:��4 �:���ก�8�, 
���#�78�. 2556) 
 

   1.3) (�ก����ก�����ก��ก���	����������� 
  �:����+�2��4�3��4��$����)
����	+,��������	��������� �!���'��"�	#�  

$���������(�ก����ก�����ก��ก���ก�����	�����	�����������5������	�4:&� 4 ���� ����. (1) ����
�������	����� �:����+�2��4�3��4��$����	+,�3��+�� �!���'���8���ก�'��(*��8 	+,�
�)�����������)9����	���B����3����)��'�'�������4 ������	ก���ก���2�������������
��ก +P��:*��5����*ก��*��82����4��	�
�� ��ก���	+,�+�������������������*��8�'�4��
+�������ก����:�'�+�2	�35�� (2) ����&����� �:����+�2��4�3��4��$���������)�"���ก&�����
��ก	+,� 2 ก�:�� �
� ก�:����ก	+,�����:	�3ก�������:�������	4����5���"����*���*��ก����ก���	����� 
ก�:����.�2���������	ก����ก�*�:����+�2��4�3��4��$�������	+,������ก78���ก7� 	��� ����������	ก����ก
ก��39ก7���ก	�ก������	ก����'�� ก��	'���*�� 	+,�4�� ก�:�������	+,�&��������:��� ก�:����.�2��
�����������ก782'�	�
��	�������
*���4��ก������ก*��$*:�:7 	��� ����	�
��	ก����ก�*ก��ก������
+��������$���� 	+,�4�� (3) ����ก��������������ก�:��� �:����+�2��4�3��4��$����	+]�(�ก��
����:������)���������ก����ก��ก��ก���ก�����	����� (��ก��	+]�(�ก�����	����������)���5��
�"��������	+,��:�����:	�3ก� ���������������2�"���2�"�ก�*��ก���	����� ��.��. �:�����:	�3ก��25����*
ก��Rdก�*����ก�)�*��ก��39ก7�4����ก����2�:����+�2��4�3��4�� 	$
������:�����:	�3ก�������
$������ก�����*��ก����ก���	�������ก����:� (4) ����ก�����ก��ก������	�����	����������� 
�:����+�2��4�3��4��$���������)���ก��ก���	�����������5�� 	��� ก��	+]�(�ก�����               
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�:�����:	�3ก�	+,�&���"�	���������2����������	ก����ก�*�:����+�2��4�3��4��$�����ก���ก���	�����      
ก��	+]�(�ก�����&��������:���5��*�ก	���	�
�����	ก����ก�*ก��ก��4�.�:����+�2��4�3��4��$����4��
����	�
��'�*��$*:�:7����ก���ก���	�����5����*pP 	+,�4�� (�:��4 �:���ก�8�, ���#�78�. 2556) 
 

2) ��+�	3��7����	ก		��+�����;���< 
 2.1) ������*��8� 

                           ��:��8��)�����ก����:����J�!�K5����ก��+��*+�:��2$� ��$
.��������������
��ก���'9.� N9���ก�����4$
.����*��	�8��.	+,��:��� 5����)��4��&��� +P��:*����:��8��)�����ก���
�:����J�!�Kก���	+,��������	�������ก�����9�'��"�	#�$���� ก��	������2��ก�*�� ����� 
(*:B ���ก��, ���#�78�. 2556) 
 

 2.2) �����9����� 
         2.2.1) +�2��4�����	+,���'���:��8��)�����ก����:����J�!�K 

          �:8���*:B	��
�	+,�����4����ก������9�'����������������� 	�
�����.
ก���$	�����:�3���:�$�ก�2����	�����5+	��������� *��	�8�:����J�!�K �:8�B�(���2�:8���
*:B	��
� �95����กก��:*�� (��������*���	��.��:����2������ก�������� 	�
������'�	���
��:�3�ก��	����	����'���4����� ���*�������:����J�!�K��.�����2�B� 4��	'��������:!��2l��
�������4��	+,��"������ก 	�4:ก��8����.��.� �"����*:B	��
�5��	�������4 	$��24��ก�����ก
�����������	'��5+4�*��	�8	ก�������*���:ก���+�2��� ��2	ก���2	*��'9.��������)	����2
�������5�� (*:B ���ก��, ���#�78�. 2556) 

 
                           2.2.2) 	�ก��ก78�'���:��8��)�����ก����:����J�!�K 

          ��:��8��)�����ก����:����J�!�K 	+,��)������)�4����BB�8�:8���*:B
	��
� ��++Pj��:8���*:B	��
����������)
��*	$������"�5+�:�	ก����*���:ก����2	*��'�������� 
��:��8��)�����ก����:����J�!�K	+,����	���$ ��กก��2'�����"�	#�$���� ��2�:�������ก��	��� 
��.��. �:ก������ 4 ������'��:ก+Q �2	+,������:�����ก���'��:8���*:B	��
� (����&��������ก��
������ '�����ก�� $�������2+�2����5������ก����:�� $������.	+�����&��42	*��� 4�������+Q 
��*$��������2��$����� 8 ��:��8��)�����ก����:����J�!�K (*:B ���ก��, ���#�78�. 
2556) 
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             2.2.3) �������
��	��� 
          ��:��8��)�����ก����:����J�!�K ���
��	������2��*#���#�� ��	ก45����ก

ก��	��������	�����'���ก���	����� ������B�	+,���ก���	������������ก#��42�����ก	G��	��
� 
(*:B ���ก��, ���#�78�. 2556) 

 
                            2.2.4) �����2��ก��ก��	'��)9��:��8��)�����ก����:����J�!�K 

           ��:��8��)�����ก����:����J�!�K4�.������	'4*������J�!�K  �������  1 4"�*�
���J�!�K �"�	#�$���� �����ก4������������������ 46 ก�(�	�4� �����)	�����(���)��4�
����4�� ��2�)(����� ��2�����)	'��	���������2��กก��2�:8���*:B	��
�5���:ก��� &�����	ก����ก�*
��:��8��)�����ก����:����J�!�K �
� ���*:B ���ก�� ���4&����B�*����:����J�!�K��2���4ก"����
4"�*��:����J�!�K &������ก��4�.��:��8��)�����ก����:����J�!�K (*:B ���ก��, ���#�78�. 2556) 
 

  2.3) (�ก����ก�����ก��ก���	����������� 
              ��:��8��)�����ก����:����J�!�K)
����	+,��������	�����'��"�	#�$�������

�����)���ก��ก���ก�����	�����	�����������5������	�4:&� 4 ���� ��4��5+��. (1) ��������
���	����� ��:��8��)�����ก����:����J�!�K	+,��)������)�4����BB�8�:8���*:B	��
� ��2	+,����
	���$��กก��2'��:������)�����2�:����ก��	��� #�����3��(����*����������� (2) ����&����� 
��:��8��)�����ก����:����J�!�K��&��������:�����������)*�ก	���	�
�����4�� b ���� +�2��4�     
ก��ก��������:��8��)�����ก����:����J�!�K +�2��4�����	+,���'��:8���*:B	��
� ����	�
�� 
4�� b �����4���:8���*:B	��
� 	+,�4�� (3) ����ก��������������ก�:��� ��:��8��)�����ก����:�
���J�!�K 	+]�(�ก������:���������������ก��ก���ก�����	����� (��ก��	+]�(�ก�����&���"��:���
������������ก��ก"������+�**ก�����������������:�����ก���'��:8���*:B	��
� ��2
ก"��������:������)���	'������ก��������� (4) ����ก�����ก��ก������	�����	����������� 
��:��8��)�����ก����:����J�!�K�����)���ก��ก���ก�����	�����	�����������5�� 	��� ก��	+]�
(�ก�����	����������)����"��������	+,��:�����:	�3ก����������������2�"�	���������:��8��)��
���ก����:����J�!�K�ก���ก���	����� 	+,�4�� (*:B ���ก��, ���#�78�. 2556) 
 

3) ��)�)�� 
  3.1) ������*��8� 

                           ���	���5����ก��*��82N����N�����4��	�
�� 4����43���!�'�����"�	#�           
$���� �����4�����3������	$��5��ก����� �������$���"� ���$���� ��2���$��$:�!�����2 
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5����ก��*��82	$��  1 ���. (��ก��������2G�*+������ ก����2���	��B'9.�+�2��7;����$�2
�����'����	��� ($�2($!���B�8, ���#�78�. 2556) 
 

  3.2) �����9����� 
             3.2.1) +�2��4�����	+,���'����	��� 

          +�2��4�����	+,���'����	�����5�����	�� 4���"�*�ก ก������� ���	���	+,�
�����.	��� ก��4�.'9.�	�
��+�2��8 300 ก���+Q���&����� 	����ก64�.��������	�6�$�2	���4�ก��� 	+,�������
ก��4�.ก����:ก������"�	#�$���� +�2�����9	���ก��� ����	���% �4�ก����2�����������+��������    
$���� #�����5�����������ก����ก+��������$���� #����+��������$�����2�����$���"� 
���$����+�2��7;������ 4���� ก��3��+�ก�5��	'��������+��������$���� �95�����	��B 
���$���"� ���$���� ��+�2��7;��������	��� ��	�4:���	���ก��� ���$���"� 	$��2��������"���2
���ก78����"� �4���5��5��+]��� �������$����ก6���������ก78� �4���5��5��+]���	���ก�� 
��ก��ก���$���"� ���$���� ���+�2��7;�����������	����������� ���$��$:�!�����2 
+�2��7;������	���ก�� ($�2($!���B�8, ���#�78�. 2556) 
 

          ���$��$:�!�����2 	+,�$�2$:�!��+3��� N9�+�2��������"�	#�$������*
)
���ก �"���� ������2% �����7;�� �������ก����ก������+��กc�
��	�
�$������3������9ก����$�2
	�����3���������� 1 (+Q $.3. 1159 O 1172) 4����5������+��������$���� �95�����	��B'9.���
+�2��7;�����ก��+����+�2!��'�+��������$���� 	�
��	���&���5+4��������$��	ก��     
ก��&:$�4��ก��	��� 	��
�	G$�2	3���'����$�� 	�����������	�����������.��95���"�	3���'�
������*��82���� (���"�3�������+�������� $����������	+,�4�����$�2��2���	3���'�
��������� ($�2($!���B�8, ���#�78�. 2556) 

 
             3.2.2) ����$�	37'����	��� 

          ����$�	37'����	��� �
� 	+,����	ก���ก���2	+,�������*������ 	�
�'�
�"�	#�$���� 	+,����+�2��7;�����$���"� ���$���� ��2���$��$:�!�����2 N9�	+,����	���$ 
��กก��2'�����"�	#�$������2��ก���	�����	+,��"������ก ��.��. ��ก���	��������	�������	�����
����2��กก��2'�$�����.��ก���	��������5����2���4����4� ($�2($!���B�8, ���#�78�. 
2556) 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 124 

             3.2.3) �������
��	��� 
          ���$���"� ���$���� ��2���$��$:�!�����2 ���+�2��7;�����������

	���)
����	+,����3�ก��K�����ก���	����� 	�
��	�������)9�"�	#�$����4��	'������กก��2'�$�ก���
	��������	�����#�����"�	#�$���� ��
� ก���	�����ก��**��������ก	������"�	#�$����	��6����� 
����ก���	�������.���5����2���4����4�	���������กก��2����4��	�
�� (��	G$�2�����
�����:� 	�3ก��4�� b ($�2($!���B�8, ���#�78�. 2556) 

 
                            3.2.4) �����2��ก��ก��	'��)9���	��� 

           ก��	�����	$
������กก��2���$���"� ���$���� ��2���$��$:�!     
�����2*��	�8���	��� �����)	�����5��(���)��4�����4�� �)(����� �����)	'��5+��กก��25��
�:ก��� ���	���4�.����*��	�8�:���42���4ก���	��� 4"�*���	�
� �"�	#�$���� ���������������� 
&�����	ก����ก�*���	��� �
� ����	����:8 ��. ��	�6�$�2($!���B�8 (���$��	'���) 	�����������	��� 
($�2($!���B�8, ���#�78�. 2556) 

 
  3.3) (�ก����ก�����ก��ก���	����������� 

              ���	���	+,��������	�������������)���ก��ก���ก�����	�����	�����������5��
����	�4:&� 4 ���� ����. (1) �����������	����� ���	���	+,����	ก���ก�'��"�	#�$���� ��2	+,����
+�2��7;�����$���"� ���$������2���$�������2 N9�	+,����	���$��กก��2*���'����
�"�	#�$������2��ก���	����� (2) ����&����� ���	�����&��������:���������������	ก����ก�*+�2��4�����
	+,���'����	��� +�2��4�����	+,���'����$����. 3 ��� &�������ก����$��������2�����������ก�&��
������� (3) ����ก��������������ก�:��� ���	���	+]�(�ก������:������)���������������         
ก��*�����	�� 	$
��*��82N����N����	��� (4) ����ก�����ก��ก������	�����	����������� ���	���
�����)���ก��ก���ก�����	�����	�����������5��(��ก��	+]�(�ก�����	����������)����"�
�������	+,��:�����:	�3ก��������������	ก����ก�*���	��� ก����������ก���	�����	'������ก��ก���4�� b 
'����	��� ���� ก��ก���������"���B��3����4�� b 	+,�4�� ($�2($!���B�8, ���#�78�. 2556) 

 
4.2.2 0	%�!�9�	�3��*7+�� 1 ���� 5���ก� $�$�!#�8L�)�������4�$���� (����

����2	������4��5+��. 
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 1) "�"��!�3=�7�������*�"����  
  1.1) ������*��8� 

                           ��+Q $.3. 2532 O 2536 ก��3��+�ก�5��$� ��+��*+�: $�$�!#�8L�)��
�����4�$�������)�ก4��4�����ก����ก��$�$�!#�8�)������� (��5����**+�2��8���*��:�
(��ก����ก�."�$�2�����ก�������
�(��ก�������	'��� ก����������� 3 ���	�
��4��ก�� 
$������.������(*��8��4):��2+��*+�:#�����3�� $�$�!#�8L������.)
�5�����	+,�$�$�!#�8L�������
���)�ก4��4�����ก����ก�� ��25����4�;����ก������9���+�2	�35�� (ก��3��+�ก�,   
2551: 8) 
 
                            ก���������*���ก	+,� 3 ���� �
� �������.�*� �������.���� ��2�����()
������(*��8��4): (��������2	������4��5+��. 
                            ������� 1 �������.�*� ������	�
��$� ��ก��'��������������)*�����
4����� ���)9��ก;��ก��ก"�	�������!��� N9����������ก����	�
��4�� b 4��������!�$�
#����ก���	'������*�*��4�.�4�����ก���+�2��4�3��4����)9+P��:*�� 
 ������� 2 �������.���� ������	�
��(*��8�����2+�2��4�3��4��'�	�
�$���� 
5���ก� �#�$�������'�	�
� ก������+��������$���� ���ก;������	���B��3���� ���� 
	3�7;ก����23��+�� �!��� 
 ������� 3 �����()������(*��8��4):N9�	+,�����+�2ก�*�)�+P4�ก������
���� ���� ��*��� ����*�� 	��+�2��*ก��*+�24� ก��*'�:� *�����+�������2+������"��� 
	+,�4�� (ก��3��+�ก�, 2551: 9) 
 

 1.2) �����9����� 
             1.2.1) +�2��4�����	+,���'�$�$�!#�8L�)�������4�$���� 

           ��+Q $.3. 2507 ก��3��+�ก�5����*���������
���ก��;*��R���	3� &���
���ก���!���BB�����ก�����	�	���42�����ก	G���4� (�.+.�.) *��82+��������$����������
	��6���+Q $.3. 2511 �9	ก6*��*���(*��8��4):��กก��':��4�*��82�����.��.���2��ก������
4�� b ��#��42�����ก	G��	��
�4�����������$������.����"�+S���"�*�����(*��8��4): 8 
�����3��+�ก���� 6 ����ก782'�$�$�!#�8L�ก����� (��4�.�
����� $�$�!#�8L�)�������4�$���� 
��������������'�ก��3��+�ก� ����ก782	+,�$�$�!#�8L������.������������*&����*'��"���ก
3��+�ก���� 12  ���������� ก��3��+�ก� (ก��3��+�ก�, 2551: 7 O 8) 
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1.2.2) 	�ก��ก78�'�$�$�!#�8L�)�������4�$���� 
           $�$�!#�8L�)�������4�$���� 	+,��)����� 	ก6*��*�����.�����

(*��8��4): 	��
��+�2��* ��*��� ����*�� 	+,�������*���(*��8��4):�����'�����B�����:���
+�2	�35�� &���������	ก����ก�*(*��8��4):'�'��ก6�����)��39ก7����$�$�!#�8L�)�������4�  
$����5�� (�3$� 3������, ���#�78�. 2556) 

 
1.2.3) �������
��	��� 
           $�$�!#�8L�)�������4�$����5����*����������.��ก���	��������5��

��2���4����4� ��	ก45����กก��	����������	�����$�$�!#�8L�)�������4�$����'�
��ก���	���������4��	�
�� ���� ��$��!���!��8��;	������ ��!��8��;R���	3� +�2	�3B��+:M�  
	+,�4�� 	�
��+Q $.3. 2541 $�$�!#�8L�)�������4�$����5����*(�������+�2	#����������	����
��2$� ��ก�����	����� ���(��ก�����	��������+�2	�35�� (�3$� 3������, ���#�78�. 2556) 

 
1.2.4) �����2��ก��ก��	'��)9�:����+�2��4�3��4��$���� 

                         �����2��ก�*����ก��	�������	�����$�$�!#�8L�)�������4�$���� 
�����)5��(���)��4�����4�� �)(����� ��2�)���)� �����������"����*ก��	'���� ��5�� 20 
*��4���� ���4����4� 100 *��4���� 	+]����*��ก��4�.�4����$:! O �������4�� 	��� 09.00             
O 16.00 �. &�����	ก����ก�*$�$�!#�8L�)�������4�$���� �
� ����3$� 3������ &���"����ก��
$�$�!#�8L�)�������4�$���� �����)��*)������2	����	$���	4��5�����	*���(��3�$�� 0-4447-
1167 (�3$� 3������, ���#�78�. 2556) 

 
  1.3) (�ก����ก�����ก��ก���	����������� 

              $�$�!#�8L�)�������4�$������(�ก����ก�����ก��ก���	�����������5������
	�4:&� 4 ���� ����. (1) �����������	����� $�$�!#�8L�)�������4�$����	+,��)�����	ก6*��*���
��.�����(*��8��4): 	��
��+�2��* ��*��� ����*�� 	+,�������*���(*��8��4):�����'�����B�
����:���+�2	�35�� (2) ����&����� &��������������	ก����ก�*$�$�!#�8L�)�������4�$����������B�	+,�
#�8L���ก7�+�2�"�$�$�!#�8L� ��.��. $�$�!#�8L�5�����	4����#�8L���ก7�5��	$
�����'�����	ก����ก�*
(*��8��4):4�� b �ก���ก���	����� (3) ����ก��������������ก�:��� �:������)���������������
�2��*ก���"�	���ก��ก��� 5���ก� ก�����ก��ก������	�6ก��2	+]��*�����ก�*&���"��:������)���
	ก����ก�*ก����:��ก7�����(*��8��� (*��8��4): 3��+�� �!��� N9��2���'9.�+Q�2 1 O 2 ���. (4) 
����ก�����ก��ก������	�����	����������� $�$�!#�8L�)�������4�$���������)���ก��ก��� 
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ก�����	�����	�����������5�� (��	+]�(�ก������:������)������&���ก��Rdก�*���������"��������
	+,�����:	�3ก��"�	�������(*��8��4):4�� b �ก���ก���	����� ก��	+]�(�ก����ก���	������"�
(+�ก��������4�	�������(+�ก������ก����ก��**��� 	$
��	+,�ก��	4
���������"����ก�*
��ก���	����� (�3$� 3������, ���#�78�. 2556) 

 
4.2.3 0	%�!�&��0�����		��������)�"���ก5����ก 3 ก�:�� �
� ก�:��ก�����$
.�	�
� �� 

1 ���� 5���ก� �2*"�$����+:�2 ก�:����)�����4�� 7 ���� 5���ก� ก��$��#�7�$���� ก���2	����2*�� 
ก���"�	��
����ก������� ก���ก2���ก	����$��7� ก���ก���$���� ก��	��.������������2
�:����5���� ก�:�������$
.�*����� 4 ���� 5���ก� ก���"�	���������2ก��&������$���� ก���"�
���4"�$���� ก���"�ก�2���������+������2ก���"�	+,����$���� (��������2	��������. 
 

 1) 	%� �"����0+	%  
   1.1) ������*��8� 

                            �2*"�$����+:�25����ก��$� ������"�����4��	�
�� 	$
���������"����������
	���2����ก���'9.� �������กก"����&�����	+,� 5 �� 4����5��+��*	+�����	+,� 7 �� ��2 9 �� 
11 �� 4���"���* ��	�4:���	$����"������ก���	$
��4��ก��	$����������ก����2����4�2ก��4�
���'9.� ��ก��ก����"������:�ก�����ก6��ก��+��*	+�������+�**����	���ก�� 	$
������2����
�� �!���'��(*��8���������� (���8� ���4���4�2, ���#�78�. 2556) 
                                

   1.2) �����9����� 
1.2.1) +�2��4�����	+,���'��2*"�$����+:�2 
            �2*"�$����+:�2	ก��'9.�	�
��+Q $.3. 2531 ��ก����4�.��'������8� ���4�

��4�2 �:8���+�2�"�(�	����$��������� ���4��ก��������:�ก��������	+,�	�ก��ก78�'��"�	#�     
$���� (���"�	������"�'�$�23��2��c������+��กc+����+�2!��'�+��������$���� #�$���
+��กc	+,�#�$'����"� �4�5��+��กc�
��'�����"� �����8� ���4���4�2�9�"�	������"���ก����
��&��กก�*���4��ก��'�4� ���:�	������ก�:�ก���������'����+PB�� 	�
����ก'��
*+�2��8��ก�����*��:��:8������8� ���4���4�2 �9+�2�:ก4�����:������������ก���	+,�
	��
��+�2��*4�� b ���� 4���� ก"�5� ������� 	+,�4�� 4�����4��ก�� (���8� ���4���4�2, 
���#�78�. 2556) 
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1.2.2) ����$�	37'��2*"�$����+:�2 
           ����$�	37'��2*"�$����+:�2 �
� ����"�'�$�23��2��c��� 	+,�����"����

�
�N���ก�� ��2���
��4ก��ก�� ��24���"�	+,�ก�:����B�5�������)�"�	�������
��"� 2 ��5�� (��
����"���ก�����2+��กc������#�$�"����ก ��.��. ����"���.	����� 5 ��� �4�5����ก��+��*	+�����	$
�������
����	���2�� +P��:*������"�'��2*"�$����+:�2�� 7 ��� �4��2����2�4ก4��ก�� (���8� ���4���4�2, 
���#�78�. 2556) 
 

1.2.3) �������
��	��� 
           � 2 *" � $� � � � +: � 2 5 �� �� * � �  �� � �: � ก � � � � �  � � � 	 ��� � � � 2 �� * # � �

42�����ก	G��	��
� �:ก���.����������������������ก��ก���4�� b ��ก�2�"��:�ก������2*"�   
$����+:�25+�����ก��ก�����.� b ��2��(�ก��5�����4������$�2������$�2��	�������ก�4�K 
$�2*����������) ��ก��ก��.�:�ก�������ก������(�ก��5��5+���4��+�2	�3 ���� 
��!��8��;+�2������� �"���� 7 	�
� ��!��8��;���(+�� ��!��8��;p]��++]��� 	+,�4�� (���8� 
���4���4�2, ���#�78�. 2556) 

 
1.2.4) �����2��ก��ก��	'��)9�2*"�$����+:�2 
           ก��	�����	$
��	�������ก�����$����+:�2�����)	'��	�������5�� 2 

���	��� �
� 	�3ก��	�����$���� ��������	��� ��2������ 	������ก�� �����)	'��	�������5��
���(�	����$��������� ��ก���	����������)	�����5��(���)��4�����4�� �)(�������2�)��
�)� &�����	ก����ก�*�2*"�$����+:�2 �
� �����8� ���4���4�2 ก�:�����2ก��	�������3��+2 (�	����      
$��������� 	*���(��3�$�� 0-4447-1105 (���8� ���4���4�2, ���#�78�. 2556) 

 
   1.3) (�ก����ก�����ก��ก���	����������� 

 �2*"�$����+:�2�����)���ก��ก���	�����������5������	�4:&� 4 ���� ����. (1) 
�����������	����� �2*"�$����+:�2������$�	37 �
� 	+,�����"�'�$�23��2��c��� 	+,�����"�����
�
N���ก����2���
��4ก��ก�� ����"���ก����+��กc������#�$�"����ก �2*"�$����+:�2��5����*�����
�:�ก��������	������2��*#��42�����ก	G��	��
� (2) ����&����� 	+,��:8���+�2�"�ก�:�����2     
ก��	�������3��+2 (�	����$��������� &��N9�����������"���2$� ������"����������������2	+,�
	�ก��ก78�	G$�2'��"�	#�$���� &�������ก����������$��������2)����������"����ก�*&��������������� 
�4�4��4��4��+�2������������ก��� 	$
����(�	����$����������25��	4��������$���� (3) 
����ก��������������ก�:��� 	��������:������)�������������(��ก��	'��	���������2Rdก�2*"�   
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$����+:�2 8 (�	����$��������� (4) ����ก�����ก��ก������	�����	����������� �����)�"�5��
(��ก��	+]�(�ก�������ก���	����������)	���������2Rdก�"�$����+:�25������4�	� (����&��������
����"���2�"������ก����� (���8� ���4���4�2, ���#�78�. 2556) 
 

2) ก�	"�)!�2�"����  
  2.1) ������*��8� 

                            # � 7 � $� � � � 	 +, � # � 7 � ��� 	 +, � 	 � ก �� ก 7 8� 	 G $ � 2 ' �  �" � 	 # � $� � � �  5 �� ��                    
ก��	+������+�#�7�$��	+,�#�7��
�� b  ก����ก	����"����	��
��	��� +P��:*��#�7�$����
��ก�2$��ก����ก�:��'�&����B� �"����*���	�6ก��ก$��#�7�5��ก����ก���
�������กก���$��
#�7�$���� �4�ก6����#�7�$������ก���
���������	���ก�� (+�28�4 ��*�4�������K, ���#�78�. 2556) 
 

  2.2) �����9����� 
                            2.2.1) +�2��4�����	+,���'�ก��$��#�7�$���� 

           #�7�$����	+,�#�7������$���������ก���
�����4�.�4����4��)9+P��:*�� 
#�7�$�����2����ก782�����#�7�(���� �4��2��	�ก��ก78�	G$�2 �4ก4����ก#�7�(������   
ก����ก	����2	+,����8�:ก4�	�����4�� ���� �ก�s�	'��% ����)9 �ก��'���% �5+o��% ����)9 �5+
��% +P��:*��#�7�$������	+,�#�7����+�2�������"�	#�$���������ก���
����� (+�28�4 ��*�4�
������K, ���#�78�. 2556) 

 
2.2.2) 	�ก��ก78�'�ก��$��#�7�$���� 
           #�7�$�����2��	�ก��ก78� �
� �"�	���ก����ก	����"��2�4ก4��ก�� #�7�

(�����2��ก	����"���.� �4�#�7�$�����2��ก	����"����ก��� ���� ���ก��ก% ����)9 �������ก% 
�"���� ���ก��ก% �2��ก	������ก���#�7�(���� )��	+,���(�����2pP��ก��������ก"��������
����	+,����"�	#�$���� 	$��2��	ก4��กก����ก	����"� #�7�$�����2��#�7�(������ก����ก
	��� (+�28�4 ��*�4�������K, ���#�78�. 2556) 

 
2.2.3) �������
��	��� 
           #�7�$�����2�����กก�����2��*���)��� (������5+����ก�����#�7�          

$������2#�7�(����	��
��ก�� N9��������������. 2 #�7�����������������9ก����2�4ก4��ก�� 
)��	+,���4���������2��ก�����4ก4��'���. 2 #�7�5����ก (+�28�4 ��*�4�������K, ���#�78�. 
2556) 
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2.2.4) �����2��ก��ก��	'��)9ก��$��#�7�$���� 
           #�7�$����	+,�#�7����+�2�������"�	#�$���������ก���
�����ก��	�������

��2Rdก$��#�7�$���������)	���������2Rdก$��5����ก���"�	#�$����(��4� 	�
����ก	+,�#�7����
����
�����������4+�2�"������
�4��4����*)��&�����	ก����ก�*#�7�$���� �
� ��+�28�4 ��*�4�������K 
�:8����������#�7�5�� '�����ก�����*"���B (+�28�4 ��*�4�������K, ���#�78�. 2556) 
 

   2.3) (�ก����ก�����ก��ก���	����������� 
 #�7�$������(�ก����ก�����ก��ก���	�����������5�� 	$��2	�4:&� 4 ���� 

����. (1) �����������	����� #�7�$������	�ก��ก78� �
� �"�	���ก����ก	����"��2�4ก4��ก�� 
#�7�(�����2��ก	����"���.� �4�#�7�$�����2��ก	����"����ก��� ��.��. �:������)��������
#�7�$������ก���
�����������4+�2�"���� (2) ����&����� +�2�������$�����:ก�������)	+,�&�����
5�� 	$��2�����)$��#�7�$����5�� (3) ����ก��������������ก�:��� (��ก"����������#�7�$����
ก������ก�����ก���	�������ก��ก���ก�����	�����4�� b ���� +�2	$8��ก���4� ���	+]�         
ก���������	�������	�3ก��	�����$���� 	+,�4�� (4) ����ก�����ก��ก������	�����             
	����������� �����)���ก��ก���ก�����	�����	�����������5�� ���� ก�����ก��$��#�7�$����
���ก�*��ก���	����� 	+,�4�� (+�28�4 ��*�4�������K, ���#�78�. 2556) 

  
3) ก�	�%�����%���  

  3.1) ������*��8� 
              ก���2	����2*��'��"� 	#�$���������+�**ก��	���	��
��	���5��5��
	+������+���+�**��
���!�ก��	��� �4���ก��+��*	+���������:�:+ก�8���
���ก�2*����ก��	�����
���4��ก�2*���"���ก	'����� �4�	�
��	'���������ก�9	+�������	+,��"���ก5����� 	$��2�����)
��5����� �4�ก6�25�����	���ก�*	'����� (+�2�:� &���, ���#�78�. 2556) 
 

  3.2) �����9����� 
 3.2.1) +�2��4�����	+,���'�ก���2	����2*��  

           ก���2	����2*��'��"�	#�$�������������� 4�.�4����� +�M ��� 4� ��� ����
	��������	�3ก���ก���4� 	+,�ก��	�
����������$��!�'���#�����:�����2��4���:��� 
��2	+,�ก��	�
����������$��!�������2��������B� 	$��2�����4(�ก���������B��25��$*����
ก������ �9���ก���2	�����ก����	+,�ก��	�
����������$��!�������2����ก�� ก���2	����2*����
���4��ก	���	$
��������:ก����5����ก��$���	'����	ก����'�� (+�2�:� &���, ���#�78�. 2556) 
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3.2.2) ����$�	37'�ก���2	����2*�� 
           ����$�	37'�ก���2	����2*�� �
� 	���������:ก����'�&��	��� ����:

��
���ก�2*���"���ก	'����� 	$��2��������� �����)�����5����� ก���2	����2*�������)
�*���ก	+,� 2 +�2	#� �
� �2*������2�2*��(�� N9�ก���2	����2*����. 2 +�2	#��2������
�4ก4��ก�� ��.���	��� �"����&��	��� ��2�2�2	�����ก��	��� ก�����
� �2*�����2�������+�2��8 
32 ��� &��	���4��	��������*�:ก����9�2	+,�&����2 	+,�ก���2	����������2�2	������ �"����&��	���
�����*�	+,�����B� RM���2 7 �� �����2*��(��2�����	�����
�ก��(����ก�2*�� ����2�2	�����
ก��	�������ก����2*���� �"����&��	��������*�	+,�����B�	���ก�� ���"�����2���� 10 O 14 �� 
4������4��ก��'�&��	��� +P��:*��ก���2	����2*��5����*����������������������:�� �"�	#�$����
�95���8�������"�ก���2	����2*����*���:5����ก��ก����ก���4�'��"�	#�$���� (��
ก"����������ก���2	����2*��*��	�8���	��� (+�2�:� &���, ���#�78�. 2556) 

 
3.2.3) �������
��	��� 
           ก���2	����2*��'��"�	#�$����	+,���������ก���2��*���)��� 	+,��� �!���

���2��*���)��� �����4����"�	#�$��������	��� 	$
��������:ก���� &������� ��2	�
���
�������$��!�������2����&��	��� (+�2�:� &���, ���#�78�. 2556) 

 
3.2.4) �����2��ก��ก��	'��)9ก���2	����2*�� 
           ก���2	����2*��'��"�	#�$�����2���'9.������	�3ก���ก���4� 

��ก���	��������4��ก����39ก7���2Rdกก���2	����2*��4��	����������	�3ก���ก���4�	�����.� 
+P��:*��ก���2	����2*���2���#����*��	�8���	��� 4"�*���	�
� �"�	#�$���� ���������������� 
&�����	ก����ก�*ก���2	����2*�� �
� ��+�2�:� &��� &����:��ก7�ก���2	���$
.�*���'��"�	#�$���� 
�����)4��4��+�2�����5��(��&���������� ���� (+�2�:� &���, ���#�78�. 2556) 

 
   3.3) (�ก����ก�����ก��ก���	����������� 

                ก���2	����2*�������)���	+,�ก��ก���ก�����	�����	�����������5������
	�4:&� 4 ���� ����. (1) �����������	����� ก���2	����2*��'��"�	#�$���������)�*���ก	+,� 
2 +�2	#� �
� �2*������2�2*��(�� ����:��
���ก�2*���"���ก	'�����	$��2��������� 
�����)�����5����� (2) ����&����� ก���2	����2*����&��������:������$�����2)��������!�ก��	���
���ก�*&��������� (3) ����ก��������������ก�:��� �:������)�������������(��ก��ก"���������
ก��ก���ก���2	����2*�������	�3ก���ก���4�	��
�������4 	$
��	+,�ก����:��ก7�ก���2	���
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$
.�*����������� ����	���ก����ก�:�����	�6ก��2���&�������: (4) ����ก�����ก��ก������	�����       
	����������� ก���2	����2*�������)���ก��ก���ก�����	�����	�����������5�� ���� ก�����
ก���2	����2*�����ก�*��ก���	����� 	+,�4�� (+�2�:� &���, ���#�78�. 2556)  
 

4) ก�	� ��
	>���(�ก������  
  4.1) ������*��8� 

                           +P��:*��ก���"�	��
����ก�������	+,�ก���"�	�������	��!:�ก�� ����2	+,�#���
+PBB����*��� �4�5����ก��$� ����ก���	+,�!:�ก�� �"����*&��4#�8L������2��������	+,����
��.	��� ��2��������ก���	+,���ก"������� ��ก��&��&����2��������	���� 5�� �������"�	��
����ก
���4�� b ����.������	+,������.	��� ���� �����ก$�ก:� ������ ���'�� 	+,�4�� ��2������
$� ��'9.����� ��ก	+,���������ก���	+,���ก"������
��"��**������ก2��� (�2���� G��$����, 
���#�78�. 2556)  
 

  4.2) �����9����� 
 4.2.1) +�2��4�����	+,���'�ก���"�	��
����ก�������  

            �����4+�M ��� 4� ��� ��ก	��������'��5+��+�2	�3	'�� ���2����
	�����ก��*�2�"�����ก��*������ (���"������42ก��� 5��42$� 	+,�'���'�	��
�����4�� b ��*
��ก�����.��9�
*���4��ก���� ��ก�2������:�'� �:8+S��2���� G��$���� N9�	+,�&������
����*
���'��	+,��:�	��� (��5��	�6����������� �������$�� �"�	��
����ก��������"�������95����*
	��
��������ก��. 2 ���������"������ 4���� +Q $.3. 2528 �:8+S��2���� G��$���� �9�����������
�2$� ��	��
����ก�������	� 	�
����ก$����������	ก����ก�*ก���"�	��
����ก�����กก���
*���
��ก +�M ��� 4� ��� �������ก'�ก���"�	��
����ก��������2	��+PB�������"���B��ก���"�
	��
����ก������� �:8+S��2�����95����������ก���������� ��������������� ��	+,����
+�2�"� ��ก��.��95������*�����ก�*�:������)��� (�����&��������	+,����+�2�"�	+,����*�������.
��.�5����*ก�����*��:���ก�������ก��$� ��������2������ก�� 4����5����ก������*��     
ก���"�	��
����ก����������ก�*�:������)�����2�:����ก��	�������4��	�
�� 	�
���:�����ก����
�����)�"�	��
����ก���5������4�	� �:8+S��2�����2ก�2��������5����*��ก��ก������ก�*&��	'��
�*��5���"�5+�"����*��� 	$
��	+,�ก���������5�����ก�*�:��� +P��:*���������ก#����ก�:��	��
����ก
�������+�2��8 40 �� ��ก��ก	��
�'���	��
����ก�������'��:8+S��2�������� ����
	��
�'����
�� b ��ก��ก��� (�2���� G��$����, ���#�78�. 2556)  
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4.2.2) ����$�	37'�ก���"�	��
����ก������� 
           	��
����ก�������'��"�	#�$����������$�	37 �
� �:กก�2*��ก����

ก���"�	��
����ก���	+,���RQ�
���.��.� 5����*ก���
*�����ก*��$*:�:7 �����������ก�����	+,�
�����.	�������
*)���������������:�� ���� �����ก$�ก:� ���'�� 	+,�4�� 	+,�������(���+�2��* 
5 ��� �2��*#���#����2�2��* 4 ������2��*+�2	�3 (�2���� G��$����, ���#�78�. 2556) 

 
4.2.3) �������
��	��� 
           	��
����ก����������"��������������+�2	�3 ��2���"�����������"���B

'����������������� 	��� ��G����������:����� ��ก���� 	+,�4�� �"����*��ก���+�2�"�'�
ก�:��	��
������ �
� ������+�2��*����'��!� ����������� �������:*����!��� 	+,�4�� 
&��4#�8L�	��
����ก�������5����*������(���+ �2��* 5 ��� ���2��*#���#�� ��25����*������   
(���+ �2��* 3 O 4 ��� ���2��*+�2	�3 �����4���.��� ก���"�	��
����ก�������'��:8+S�
�2����	+,���RQ�
��:ก'�.�4�� 5��5���"�	��(�(����� b 	'����������ก�2*��ก��&��4 (�2���� 
G��$����, ���#�78�. 2556) 

 
4.2.4) �����2��ก��ก��	'��)9ก���"�	��
����ก������� 
           ก��	�����	$
��	'��	���������2Rdก�"�	��
����ก������������)	�����

5��(���)��4�����4�� �)(����� ��ก���	����������)	'��	�������5�����ก�:��$� ������$4"�*���
ก���B� �+���+&��4#�8L���ก���� 4�.���� 5���:ก��� 4�.�4�	��� 09.00 O 16.00 �. ก�:����ก����4�.����
������� 16 4"�*���ก���B� �"�	#�$���� ���������������� &�����	ก����ก�*ก���"�	��
����ก������ �
� 
���2���� G��$���� (�2���� G��$����, ���#�78�. 2556) 

 
   4.3) (�ก����ก�����ก��ก���	����������� 

               ก���"�	��
����ก������������)���ก��ก���	�����������5������	�4:&� 4 ���� 
����.  (1) �����������	����� ��������"����"�	��
����ก����������"����	$��$���ก�����
ก��ก���ก�����	����� ��2&��4#�8L�	��
����ก������������ก������+�** (2) ����&����� ก�:���+�
��+&��4#�8L���ก������&���������ก���"�	��
����ก��������"������ก �����)����*�"����
��ก���	�����5�� (3) ����ก��������������ก�:��� �:������)���	'��������������ก��ก"����
��+�**ก��ก���ก�����	����� ���	���������ก��ก��� ������������ก��	'������ก��ก���ก�����	����� 
��2��	+]�(�ก������:��������)	���������2Rdก�"�	��
����ก������� �������)$� ��	+,�
����$ )������#���+PBB����)������ก�*	��������)��� (��ก��*���:������(�ก��	����ก�����
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'�(�	���������)��� (4) ����ก�����ก��ก������	�����	����������� ก���"�	��
����ก�������
�����)���ก��ก���ก�����	�����	�����������5�� (��ก��	+]�(�ก�������ก���	�����	'����39ก7���
����2Rdก�"�	��
����ก������� ��ก���	��������	'����39ก7������2	'����*pP*�����	ก����ก�*
+�2��4�����	+,��� ����2	����	ก����ก�*ก���"�	��
����ก���������2Rdก�"�	��
����ก������� 
��.��. ��ก�:��	��
����ก��������2����"������� b ����2�2	���+�2��8�2�2	��� 2 O 3 ��. 
(�2���� G��$����, ���#�78�. 2556) 
 

  5) ก�	�ก%���ก�����"		2�  
   5.1) ������*��8� 

   ก���ก2���ก	����$��7�'��"�	#�$������ก��	+������+�5+ก��	��������4
�"���ก5����24������ก�2��7����
�����������:��ก!�����4� ���� 	�6�'���	+�
�ก 	�6�)���	'��� 
	�6��2�:� 	+,�4�� 4����5�����	����������5�� ��25����ก��4��$��$����	����$��7� ��$� ��
��	+,�ก���ก2���ก ��25����ก��$� ����	+,���+'*�� 	$���'����������'�'*�� 	$
������
�������ก���������+��กc��+P��:*�� (8��� ����, ���#�78�. 2556) 
 

    5.2) �����9����� 
 5.2.1) +�2��4�����	+,���'�ก���ก2���ก	����$��7� 
             ก���ก2���ก	����$��7�'��"�	#�$�������������� �����44��	����

$��7�'��"�	#�$�����"���ก5�� (�������!�ก��	���4��5�����ก������4������ก�2��7����
�4��
4��	������������:��ก!�����4� ���� 	�6�'���	+�
�ก 	�6�)���	'��� 	�6��2�:� 	+,�4�� 4���� +Q $.3. 
2518 �95���"�4��	����$��7�'9.� (�����	����������4��5�� N9���4����.�4��	��������	$��4��
	���� ��ก��.� +Q $.3. 2525 	������ก���"�4��	��������4����2$� ����+�**ก���"�	�������
4��	�
�� ��.�"����4��	������2��+�**'�'*�� ��.��. ��+�**'*��	����$��7�'��"�	#�       
$�����2	���ก��*�ก	���	�
�����	ก����ก�*$:�!+�2��4� +P��:*��'*��4��	����$��7�'��"�	#�     
$����	+,�'*�����5����*����������ก��ก���	�����	+,��"������ก 	$��2���������������2
	+,�'*����������������ก����:������������������� (8��� ����, ���#�78�. 2556) 
 

 5.2.2) 	�ก��ก78�'�ก���ก2���ก	����$��7� 
             	�ก��ก78�'�ก���ก2���ก	����$��7� �
� ก���ก2���+�2�:ก4�	+,� 

ก��&��&�����ก���ก����������4�� b ����ก2���ก*�4��	����$��7�	+,����5���4���     
ก��+��*��2����+�����������4ก4����ก���	��� (8��� ����, ���#�78�. 2556) 
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   5.2.3) �������
��	��� 
              '*��	����$��7�'��"�	#�$������ก5����*�������2	��3��ก������

���������� ����	�3ก��	'��$��7� +�2	#� ' 	+,�	��� 10 +Q4��4��ก�� N9�	+,�'*��	����
$��7�'���	�6ก 4����5��	'��+�2ก����+�2	#� ก N9�	+,�'*��4��	����$��7�'�����B� 5����*
�������2	��3	+,�	��� 6 +Q4��4��ก�� ��2������
�� b ��ก�����ก (8��� ����, ���#�78�. 
2556) 

 
   5.2.4) �����2��ก��ก��	'��)9ก���ก2���ก	����$��7� 
              ��ก���	��������4��ก��	���������2Rdก�ก2���ก	����$��7������)

	����������3����ก��	�������ก���ก2���ก	����$��7� N9�4�.����#����*��	�8���	��� 4"�*���	�
� 
�"�	#�	�
�$���� ���������������� ��ก���	����������)	���������2Rdก�ก2���ก	����$��7�5��
�:ก��� 5��	��������:����ก�� &�����	ก����ก�*ก���ก2���ก	���� �
� ���8��� ���� &���
*���
�� �!���ก���ก2���ก	����$��7�'��"�	#�$���� (8��� ����, ���#�78�. 2556) 

 
   5.3) (�ก����ก�����ก��ก���	����������� 

                ก���ก2���ก	����$��7���(�ก����ก�����ก��ก���	�����������5������
	�4:&� 4 ���� ����. (1) �����������	����� ก���ก2���ก	����$��7�'��"�	#�$������������	+,�
	�ก��ก78�	G$�24�� ��	�����������"����*�ก2���ก�"������ก 	$��2�����!�ก������	�������	���������
�"�ก��*��������� (2) ����&�����  ก���ก2���ก	����$��7���&��������:��������������� 	ก����ก�*             
ก���ก2���ก	��������������2��ก�����ก�:��ก��	+]�	+,�3����	����������ก�*&�����������������  
ก���ก2���ก	���� (3) ����ก��������������ก�:��� �:������)���������������ก"����������
'�4��	����$��7� (���:������)����2�*��������������*&����*4������)���'��4��2
*:��� ���� ก���ก2���ก	���� ก��'9.�(��'*�� 	+,�4�� (4) ����ก�����ก��ก������	�����        
	����������� ก���ก2���ก	����$��7������)���ก��ก���ก�����	�����	�����������5�� (��
ก��	+]�(�ก�������ก���	�������
�&��������������)	'��	�������!�ก���4�	����5��4�����.+Q ��.��. 
��ก	+,����ก���	'��$��7���ก���	������2��(�ก��5��	�6���!�ก��'9.�(��'�'*��	����$��7� 
(���	�
��	�7��� O 	�
��ก�กI���) (8��� ����, ���#�78�. 2556) 
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6) ก�	�ก���"���� 
  6.1) ������*��8� 

               ���$����	+,�������	�������	+,����ก  �4�+P��:*����ก��+��*	+���������������
��ก'9.� (��	��������
�� b '����ก�� ���� 	'�� 3�ก 	+,�4�� (����� �� �:'2	��2, ���#�78�. 2556) 
 

   6.2) �����9����� 
 6.2.1) +�2��4�����	+,���'�ก���ก���$���� 
            �:�	����4��'����$����	������ก ����:' +��������$���� (�����ก7��:') 

5��	��������ก���	�
��+Q $.3. 2452 ����"�	#�$���� ���������������� 	����Rd�������	+,�����
	ก8L� ��5����*���	�
�ก���	+,�$�4"���� ����������ก �
� �.4.4. *:B ����4�� +Q $.3. 2474 ���
�:' +��������$����5��'9.��ก���5�����.��ก���	������������*��	�8 �"�	#�$���� 4����.������: 21 
+Q �����)	����2���4��������ก��� 2 (����� �� �:'2	��2, ���#�78�. 2556) 

 
             4����	�
�� ����:' +��������$���� ���: 27 +Q )�ก��*�������l����4�� 

)�ก3��$�$�ก7�����"��:ก	+,�	��� 20 +Q ���	�
���"����������� ���2�����"��:ก	��)�ก	*�ก4�����
��ก���กก�* +�2	���; �.�. ��ก������(������'82��.� ����5��������������	�������4��
��������(���� &�+��กc���	���ก�� 	�
��$��(�7 �:' +��������$���� 5��ก��*5+�ก�����ก
���. ������� 34 +Q �����)	����2����ก5���:ก���. ��2ก���ก��������
�����ก�* �:' +��������$���� 
�
� ก����2�2��� ���� ���ก����� ��2��2�6�� ��$3� 	�����!�K �ก��� 3 ��������ก5��5����2
4��	��ก�ก���5+ 3 +Q ��ก�2��� +Q $.3. 2496 �:' +��������$���� 5���ก���.�:����� ��25�����
�$����� G���7� 	$��2���:��ก���� ��ก����'� �:' +��������$���� ������
��	������������ 
5���ก� ��3�ก��K �. ��ก*:��(� ���+t�:�� ��	�����	��	4���	��'��:�$��� �ก�� 	$������� ���+t OPBF 
�:��5�4�	�� ��2�:���� +��������$���� 	����B����ก�x�(����+]ก���+�2	�3ก��N +P��:*��
�"�	#�$����������������	���� 4�.����*��	�8(�	����$��������� �"�	#�$���� (����� �� �:'2	��2, 
���#�78�. 2556) 
 

  6.2.2) 	�ก��ก78�'�ก���ก���$���� 
             ���$����	+,��������������ก (��������ก��� 	+,�	�ก��ก78� �
� ����    

	'��.����� 	$��2�������:��� �'6�� (����� �� �:'2	��2, ���#�78�. 2556) 
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  6.2.3) �������
��	��� 
             ���$����)
����	+,�����������2��*+�2	�3 ����ก���	��������5����2

���4����4���Rdก���$��������4��	�
�� +P��:*������ก�����ก4����4���Rdก���$����	�
���2
+�2��8 5 O 10 �� 	���������ก+�2	�34�� b ���� ��$��!��;���	N�� ��!��8��;4:�ก� 
�������8���ก�*��	4���B���25��������	��
� �����8���ก����	�� �����8���ก�	������ก 
+�2	�3����;�	���ก� ��!��8��;+�2������� 	+,�4�� (����� �� �:'2	��2, ���#�78�. 2556) 
 

  6.2.4) �����2��ก��ก��	'��)9ก���ก���$���� 
             ก��	�����	$
��	'��	��������������$���������)	�����(���)��4�

����4�� �)(����� �)���)� ���4�.'��������$��������*��	�8(�	����$��������� ��ก���	�����
�����)	'��	�������5���:ก��� 4�.�4�	��� 15.00 O 20.00 �. &�����	ก����ก�*ก���ก���$���� �
� ���
����� �� �:'2	��2 ������$���� (����� �� �:'2	��2, ���#�78�. 2556) 
 

  6.3) (�ก����ก�����ก��ก���	����������� 
              ก���ก���$������(�ก����ก�����ก��ก���	�����������5������	�4:&� 4 ���� 

��4��5+��. (1) �����������	����� ���$����	+,��������������ก (��������ก���	+,�	�ก��ก78� �
� 
����	'��.����� 	$��2�������:��� �'6�� ����ก���	��������5����2���4����4���Rdก���       
$��������4��	�
�� (2) ����&����� ���$������&��������:������	+,���������2������	�������B��ก���ก
����������� $��������"���2�"��ก�&������5��4���	��� (3) ����ก��������������ก�:��� �:���
���)���������������ก��ก"������+�**ก��ก���ก���ก���$���� ก"�������	�����ก��	'������
ก��ก��� ก"����������������ก��	'������ก��ก��� ��2��*:4�����5+Rdก�ก���$���� 	$
��	+,�
ก����:��ก7����$���� (4) ����ก�����ก��ก������	�����	����������� �����)���ก��ก���         
ก�����	�����	����������� (��ก�����ก���ก���$�������ก�*��ก���	������������ (����� �� 
�:'2	��2, ���#�78�. 2556) 

 
7) ก�	���?����������)  

 7.1) ������*��8� 
             �������ก'�ก��	��.�����������2	��.���ก�'���	�6ก 4�����95��
+��*	+���������������������*����ก'9.� +��*+�:ก�2*��ก��	��.� ���� 4���:����+S�ก���:� G��
���N��+S�ก��(�� $� ��p����	��.�������������5����4�;����25����*ก�������*���2��*
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��ก� �"����*ก��$� �����$��!:�������������	+,����$��!:����4������2�2	������$������
��ก����&����)�ก��5�����$��!:� (����� ��	37������� ��, ���#�78�. 2556) 
 

 7.2) �����9����� 
                           7.2.1) +�2��4�����	+,���'�ก��	��.���������� 

          *���9ก��:�'���(*��8	ก����ก�*	�
�����$��!����5������2*:��� �����4��
���$��!����5������ 23 ���� �*�	+,�+�2	#������� 17 ���� ��2������(�7 6 ���� �4�
+P��:*��������5����B$��!�5+���� 13 ���� 	��
�	$�� 4 ���� 5���ก� �����	������3��
����	ก��
�4�� ���3:#��ก78���
�������� ���'���8���
����'��+��� ��2�����������
����
(���� ��������� 	+,�������$��!:�5�����N9���)���ก"�	��������������������� �"���� �������% 
	+,��
����������)���	���กก�����4�(*��8 (��	���ก4����'���� �
� ������ ��
���	��	�� N9���
#�7���กJ7 ����"���� Silver blue (����� ��	37������� ��, ���#�78�. 2556) 

 
          +Q $.3. 2426 O 2462 5������ก�"�������R���	3���2�����กJ7�����82 ��

��.��ก+�2��4�3��4�� ��ก(*��8��� ��2��ก!�����4������ 	'�����"��������(*��8�)�����
�"�	#�$���� N9�����ก�"����*��82$*��� ����"�	#�$����	��.����������	+,��"������ก 
(��	G$�2*��������;��2���2����	��.�ก��	+,�$�	37 	$��2	�
�����ก��	��.���������������2	ก�� 
(����#��2����	+,�������� ��.��. ���������5��	��$*	�6��������ก��� �95���"����������5+
	&��$��������4��+�2	�35�������ก ����� ���(���� (Korat cat) ����.� ���4����4��9�����ก���   
����������� ���(���� (������ �ก��	$6��, 2556: 1) 

  
4����+Q $.3. 2536 ก�:��&����ก7���4��	��.�5��	�6	�6�)9�����"���B'����    

������ �95�����4��ก��+�2��8 7 ��	$
��	��2���������������������ก782����ก	'4�"�	#�       
$������2�"�	#��ก��	�����	��.����	+,�ก���2��ก782 +Q$.3. 2538 5����*ก�����*��:���ก����
RM�����ก��+�2ก����������������	�3ก��	�����$���� ��*4�.�4�*����.���)9+P��:*�� 	�
����
&������	'������ก�:��	+,��"������ก'9.� ��ก�:���95�����4�.����+Q$.3. 2540 #���4��
�� ����
��:��ก7����(����	�
�$���� (������������ ��	37������� �� 	+,�+�2!��������)9+P��:*�� 
��2�����)$� �����$��!:�������������ก��*������$��!:���� (����� ��	37������� ��, ���#�78�. 
2556)   
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7.2.2) ����$�	37'�ก��	��.���������� 
            ���������	+,����'���ก�� ��ก��&��	&���2	�6�	+,���	�� �4�	�
��

$����8� (���2	�������������������$��!:�����2����	��	�� (Silver blue) '���.��:��	���*	+,���ก
�����ก"��2���� 	�
��ก�2�*ก�*�������2�2�������	�6����	����'�(��'��2����	������4�
+����2����'�� (��	��) �����ก�* ��ก	�� ��'�'�����2����	����4�.�4�	ก����4�� ��ก�����
��+�
	$��	�6ก���� (���� ��'�� 	+,�4��) ก6)
����5��������$��!:���� �"�4������'��ก��ก�����������
�� b 
(��ก�2��ก�'6�� ���(�� ���'�5���������ก�*�"�4�� �:�	���	+,���+5'��������+��ก�� (��
����B���������	����ก��5+��)9+����:� ��+3��72	�
������ก���������2	+,���+����� ����&�ก
��B���2ก��� ��4���B�	+,�+�2ก��������	������ ��'�4���'82	�6ก b �2����pS� �4�	�
��	����
(4�2ก���	+,���	��
� ��2	+�����	+,���	'�����
���	��
��"�$��	�
��(4	46���� (����� ��	37�����
�� ��, ���#�78�. 2556) 

 
7.2.3) �������
��	��� 
            ���������5����*����������ก���4����4�	+,��"������ก ����+�2	�3

ก��4�.�����&�� 	��.����5�����$��!:�(���� ���� +�2	�3����;�	���ก� +�2	�3������ 
�������8���ก�*��	4���B���25��������	��
� ��!��8��;R���	3� 	��
���;���	4�	��� +�2	�3
B��+:M� ��!��8��;���(+�� 	+,�4�� ��	�4:������������5����*����������ก���4����4� 	�
����ก 
+Q $.3. 2543 ��������� ��
� ���(���� 5����*�������2	��3'�(�ก���	���ก��� �ก�������+t 
(Champ of The Champ '�����:ก���$��!:�����(�ก) ��*���	+,����5��	$������	������������)
ก���)94"�������.5�� ������������2��*+�2	�35����*�������2	��3��ก��+�2ก�����
�2��*+�2	�3 +�2	#���������� 	+,�+�2�"���25����*�����)���$�2�������������������
	���ก�� (����� ��	37������� ��, ���#�78�. 2556) 
 

  7.2.4) �����2��ก��ก��	'��)9ก��	��.���������� 
       �����2��ก�*����ก��	'��)9��������� �����)	�������	�����5��

(���)��4�����4�� (��p����	��.����������4�.�������4"�*���������4�	� �"�	#�$���� ��2
*��	�8*���'��������� ��	37������� �� 4��ก�*'���4���2	*����)4������� �"�	#�$���� 
��ก���	����������)	'��	�������5���:ก��� 4�.�4�	��� 09.00 O 16.00 �. �4�4������������� ��	37
������� �� ���*�������	$
��	4����ก��4�����*5��)�ก4�� ���&�����	ก����ก�*��������� �
� �������� 
��	37������� �� (����� ��	37������� ��, ���#�78�. 2556) 
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  7.3) (�ก����ก�����ก��ก���	����������� 
              ก��	��.������������(�ก����ก�����ก��ก���	�����������5������	�4:&� 4 

���� ����. (1) �����������	����� ก��	��.����������'��"�	#�$���� )
�5�����	+,�p����	��.����
���5����*��4�;����ก� ��ก��$� ��p����	��.��������4��	�
�� ���������'��"�	#�$����	+,�
������������$��!:���� (2) ����&����� &��������������	ก����ก�*��������� 5���ก� �����ก������:��ก7�
���(����	�
�$���� N9�$��������2����������	ก����ก�*��!�ก��	��.�������������ก�*&��������� (3) 
����ก��������������ก�:��� �:������)�������������(��ก��	'���������� �"����������5+
	��.����*�����2�����������	'��+�2ก����	�3ก��	�����$���� (4) ����ก�����ก��ก������	�����
	����������� ก��	��.���������������)���ก��ก���ก�����	�����	�����������5�� ���� ก�����
�������������� ก��	���������!�ก��	��.���������� 	+,�4�� (����� ��	37������� ��, ���#�78�. 
2556) 

 
8) �+����.�	���  

  8.1) ������*��8� 
                            �����4�:����5������5��5��+��*+�:��2$� ���)��������	���2�� ��������ก
4�.�������������4��ก�**��	�84��5�� 4���� (��ก�����."���2*"��:��ก7��:����J�!�K 	�6����    
ก��'�������*��	�8��ก����5��	���2�� �95������������"����*'���������2����������2�9ก
���ก�*��ก���	�����(��	G$�2 ��������5����*��������'��:����5���� �
� ���4"���2&������   
$���� ���ก����5�����)����ก���	��������	�������	������"�	#�$������25��5��5+��*+�2������4"� 
&������$���� 	���ก�*�������5��)9�"�	#�$���� ��������������2�9ก*��	�8�:����5����������B�
	+,����������)��� ���� &��5�� 	�������$���� '�	�6ก	�������"���ก���	&� ����5�ก6�� ���� +��5�� 
	4�� +�� 5���"����*��ก���	��������4��ก���"�*:B����	���ก�� (ก�4�ก:� 	�#�3���#�8�, ���#�78�. 
2556) 
 

  8.2) �����9����� 
                            8.2.1) +�2��4�����	+,���'��:����5���� 
                           �:����5����'��"�	#�$���������:+�2��8 396 +Q (5��4�����*��2
��������.��ก	�
�� $.3. 2510 ��4����.��2*:���:'��:����5���� 350 +Q) ����.��2	�6�5�����
�:����5����	����	ก��'9.�������������ก�:3����:!��	+,����!��� *��	�8�:����5�����2��
���3�ก���!�K�������"�	#�$�����������	���$ ��*)
� �����
� 	������5���� +�2��4�����	+,���'�
	������5��������	+,���7c��)�	�
�����*:�� (+P��:*���
� �������:��������2������*:�������) *���
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�����+�2ก�*����$���'����	�
� (�����	�
����'��5+4���"��."����5+)9���������������� 
*��������'�������*:4� 3 �� 	������5����	+,�!�������� 3 ��	�4:���	������5����	�������4 
	�
����ก	�
����*��	�85���� 	$��2*��	�8��.�	+,��:��."� ��J���."����กก�2���."�5��	�����      
	������5�����95�����)�4�������4��5��4�.�4���.�����ก�2���+P��:*�� (ก�4�ก:� 	�#�3���#�8�, 
���#�78�. 2556) 
 

           �:����5����	+,���ก�)�������9����	�
.�$�2�3�����$�2���	��	��6�
+�2��* ���)9*:����"���B'�+�2	�3������4�� b 5���ก� ��	�6�$�23��$��������*��������
��) ��	�6�ก��$�2���"�������:#�$ $�2*����	�6�$�2	������������2��	�6�$�2��	���
$�2*����������) ��	�6�$�2*��(����!���������ก:I���ก:��� ��2��	�6�$�2	�$
��4�����:������*�����ก:���� (ก�4�ก:� 	�#�3���#�8�, ���#�78�. 2556) 
 

8.2.2) ����$�	37'��:����5���� 
            ����$�	37'��:����5���� �
� �:����5����������	ก���ก� ��2	ก��

��ก4��5��	$��4��	��������&�ก��ก�����'�ก���	+,�ก�:��4��5����'�����B�����:���+�2	�35�� 
������	+,�!�����4� ��ก�3����
�� ��2�������$
.�*����"������ ���� ���4"�$���� &������$����   
	+,�4�� (ก�4�ก:� 	�#�3���#�8�, ���#�78�. 2556) 
 

8.2.3) �������
��	��� 
           �:����5����	+,��������	����������� 2 �����ก���	�����	�������

���	����������ก	'��	��������:����+�2��4�3��4��$���� ��ก���	��������	����������	�����
�:����5��������.���5����2���4����4� 	$��2����$�	37'��:����5�������	ก����ก4��
5��	$��4��	���� ����5�ก6�� �:����5���������
��	���������'������$
.�*��� ��ก���	�����
��ก��$�ก��*+�2��������	����*��	�8�:����5���� ��&�����:����5����5����*��������
��ก��ก���	�����	+,��"������ก (ก�4�ก:� 	�#�3���#�8�, ���#�78�. 2556) 
 

8.2.4) �����2��ก��ก��	'��)9�:����5���� 
           ��ก���	��������4��ก��	�������	��������:����5���������)	�����

5��(���)��4�����4�� �)(����� ���������ก+��������$����+�2��8 1.5 ก�(�	�4� +P��:*��
�:����5����	+,�	'4��*&����*'�(��ก�����."���2*"��:��ก7��:����J�!�K 4�.������� 4"�*���
	�
� �"�	#�$���� ���������������� 30110 �:����5����	+]������ก���	�����	'��	�����5��4�.�4�
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	��� 07.00 O 18.00 �. &�����	ก����ก�*�:����5���� �
� ���ก�4�ก:� 	�#�3���#�8� &���"����ก��
(��ก�����."���2*"��:��ก7��:����J�!�K ��
� ��*)������2	����	ก����ก�*�:����5����	$���	4��
5�����	*���(��3�$�� 0-4447-1606 (ก�4�ก:� 	�#�3���#�8�, ���#�78�. 2556) 
 

  8.3) (�ก����ก�����ก��ก���	����������� 
              �:����5������(�ก����ก�����ก��ก���ก�����	�����	�����������5������

	�4:&� 4 ���� ����. (1) �����������	����� �:����5��	ก����ก4��5��	$��4��	��������&�
ก��ก�����'�ก���	+,�ก�:��4��5����'�����B�����:���+�2	�35�� ��ก�3����
�� (2) ����&����� 
�����)�*�&��������������	ก����ก�*�:����5����5�� 2 ก�:�� ก�:����ก	+,�	����������'�(��ก����
�."���2*"��:��ก7��:����J�!�K��ก	+,�����������5����*��กก��39ก7���ก	�ก���4�� b ���	+,����
��ก78���ก7� ก�:�������	+,����*��������3�������ก���:����5���� &�������ก�:����.�2���������	ก����ก�*
+�2��4�����	+,��� ����	�
��4�� b ���	ก����'��ก�*5���� ��ก	+,������������
*���4��ก������ก
���4 N9���. 2 ก�:��$��������2���'�����ก�*��ก���	����� (3) ����ก��������������ก�:��� �:���
���)��������
�ก�*(��ก�����."���2*"��:��ก7��:����J�!�K����ก����ก7������2�����2':���ก
�������*��	�8�:����5���� 	$
��+��*�2**��	�3��2#�����3������������ (4) ����ก�����
ก��ก������	�����	����������� �:����5���������)���ก��ก���ก�����	�����	�����������
5�� (��ก��	+]�(�ก������:������)����"��������	+,��:�����:	�3ก�*�ก	���+�2��4�����	+,���'�
�:����5���� +�2��4�����	+,���'�	������5������2����	�
��4�� b ���	ก����'�����ก�*
��ก���	�����5����*���* ก���"�*:B(��ก��+������4��4�� b ���� +�� 	4�� ��� 	+,�4�� 	$
������
	+,���������ก�����4 (ก�4�ก:� 	�#�3���#�8�, ���#�78�. 2556) 
 

9) ก�	� ����������%ก�	,�)���"����  
  9.1) ������*��8� 

                            ก���"� 	�������$�������ก�2*��ก����ก���"�5���:ก'�.�4�� 	$
��4��            
ก����:��ก7��� �!�����.	���5�� �����4ก���"�	�������$�������ก"�����	+,����ก��ก��&��4 �4�	�
��
��ก�����4�. ก�:������$���� �95����ก���"�	��
����ก�	'�����:�����ก��&��4 �����
� 	��
��(�� �4�
ก�2*��ก��&��4�
�� b ���	+,�������	���	��� 4����5����ก��$� ����+�**'�&��4#�8L����
�����������2�����*+�2�����ก���'9.� (��ก���"�&�ก��	+,�����+�2ก�*��ก���"�	������� 	$
��
	$�������4� ����� ����������*+�2�����ก���'9.� ���� &�ก�2��� �2	'
�	�3 pPก�� 	+,�4�� ����   
ก��&������$��������:��*��ก��&��4�2	��
�������4 �4�������	+������+�5+�
� �����4�2���+��
���	+,�����+�2ก�*����"���B��ก��&�� �4�+P��:*�� ($.3. 2556) +���������"�+���������ก �95����
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ก��+��*	+�����(��ก�����	�
.�������+����� 	$��2�����)��N
.�5����� (+�2�:� &���, 
���#�78�. 2556)  
 

  9.2) �����9����� 
             9.2.1) +�2��4�����	+,���'�ก���"�	���������2ก��&������$���� 

          ก���"�	�������$������2ก��&������$����	�����"�ก���������� 4�.�4�����+�M ��� 
4� ��� �����:��กก��� 100 +Q �����4�"�	$
�����+�2ก�*�����#�������*���� ��
��"�5+
��ก	+�����ก�*�:����ก�	��� ���� ��ก'������ +����� $��ก ��2&�ก4�� b 	+,�4�� 4���� 	�
��	���
����$����5����*��������	$�����ก'9.��95�����������"�	$
���"������ (���"������#�����"�	#�        
$������2�:����ก��	��� 	�
��+Q $.3. 2543 5��ก��4�. ก�:������$���� �������ก	'������ 10 �� (����
��+�2�:� &��� 	+,�+�2!��ก�:�� ก���"�	�����'�ก�:�����2�2��ก	����	+,�5+��������
�"�*�ก 	$��25��5����*ก�����*��:���ก��������
�� b ��+�2�:� &��� ��;��2+�2!��ก�:��
�95������"�	�ก���(��ก��	$
��'���**+�2��8���*��:���ก�����N
.��:+ก�8���ก���"�	���
����$����4���� �"���������ก#����ก�:��5��	$���	+,� 40 �� ��2ก"������������ก�:ก��)
��:��
���2 100 *�� 	$
��	+,�	��ก�ก����ก���"�	����� +P��:*�� ($.3. 2556) ก�:������$������
�����ก�"���� 30 �� (+�2�:� &���, ���#�78�. 2556) 

 
             9.2.2) ��ก782	���'�ก���"�	���������2ก��&������$���� 

           ก���"�	�������$��������ก782	��� �
� 	��������2���� 	���&��5��4������."�
�����)&��5��	�� �+S�������"�	�����������ก'�����.��� �2��� +���#�� 	$��2	+,�����:��ก
!�����4���.��� ������ก782	���'�ก��&������$���� 	����2����	�����*+�2��� ����4������ 
(+�2�:� &���, ���#�78�. 2556) 

 
                           9.2.3) �������
��	��� 

          ก���"�	���������2ก��&������$�����2)�ก�"���	+,�������9�'�	�3ก��
	�����$���� ก�:������$�����2��!�4ก���"�	�������$���� ��2ก"���������ก��+�2ก��&������$�����:ก
+Q +P��:*��	�������$����	+,�������(���+��2	+,�����������2�9ก'��"�	#�$������2���"��������
���������� ���� �������:ก����� ������	������� �������:*����!��� 	+,�4�� (+�2�:� &���, 
���#�78�. 2556) 
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             9.2.4) �����2��ก��ก��	'��)9ก���"�	���������2ก��&������$���� 
          +P��:*��ก�:��������"�	�������$�������"�������� ก�:�����5����*����������2

+�2ก�*	+,�����$ �
� ก�:������$���� +�2!��ก�:�� �
� ��+�2�:� &��� 4�.�������� 1 �:���
42���4ก���	��� ก��	����������)	�����5��(���)��4�����4�� �)(����� ��ก���	�����
�����)	'��	���������2Rdก�"�	�������$����5���:ก��� 4�.�4�	��� 06.00 O 14.00 �. &�����	ก����ก�*ก���"�
	���������2ก��&������$���� �
� ��+�2�:� &��� ��2�����)4��4��+�2�����5����������
�� ���� (+�2�:� &���, ���#�78�. 2556) 
 

  9.3) (�ก����ก�����ก��ก���	����������� 
           ก���"�	���������2ก��&������$������(�ก����ก�����ก��ก���	�����������5��

����	�4:&� 4 ���� ����. (1) �����������	����� ��ก782	���'�	�������$�����2���� 	���&��5��4��
����."������)&��5��	�� �+S�������"�	�����������ก'�����.��� ������ก782	���'�ก��&������       
$���� 	����2����	�����*+�2��� (2) ����&����� &��������������	ก����ก�*ก���"�	���������2ก��&������      
$����	+,������:��� ��ก�����ก�:��ก��'�&�����#���4��
�� ก�:������$���� 	$
��$� ��	+,�����$	����
��2��:��ก7�ก���"�	�������$�����**��.	��� &�����	������.$�����2)�������������	ก����ก�*ก���"�	���
������2ก��&������$������ก��&���������������� (3) ����ก��������������ก�:��� �:������)���
������������ก��ก"������+�**ก��ก���ก���"�	�������$���� ก��ก"����������������ก��	'������
ก��ก��� ��.��. ก�:������$������	+]�(�ก�����&���������	ก����ก�*	�������$���������)	'����39ก7���
��5��4��� N9�������2�2	������&�������&������	'����39ก7������"������ก ���� ��ก	���� 
��ก39ก7� ���ก��(����3��4�� b 	+,�4�� (4) ����ก�����ก��ก������	�����	����������� ก���"�
	���������2ก��&������$���������)���ก��ก���ก�����	�����	�����������5��(��ก��	+]�(�ก��
�����ก���	�����5��	���������2Rdก�"�	���������2Rdก&������$������*�'�.�4�� ���� ก������	���
����$���� ก��4�ก	�������$���� ก��&������$���� 	+,�4�� (+�2�:� &���, ���#�78�. 2556) 
 

 10) ก�	� ����* �"����      
    10.1) ������*��8� 

                                ���4"�$�����������4���2��!�ก���"�	��
�������4 ����:��*��������ก���"�
���4"�$�����2	+,�����:��ก!�����4� ���� �."��2�����ก��ก�2��� +�����
�+��9��"���ก+���  
	+,�4�� �4�	�
��	���&���5+5����ก��+��*	+�������4):��**�����	$
�����	'��ก�*�:����� ���� �����4
���4"�$�����2���+��� �4�+P��:*��+�������ก�9	+�������ก+���	+,�+��2	� N9��������4�5���4ก4��
ก����ก��ก (���:8� 3��$�ก3�, ���#�78�. 2556) 
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  10.2) �����9����� 
 10.2.1) +�2��4�����	+,���'�ก���"����4"�$���� 
               ���4"�$�������������� )
����	+,���������ก'����"�	#�$������2

+�2������#��42�����ก	G��	��
� ���4"�$����)
����	+,�������������'���ก���	����� 	�
��
�����	������"�	#�$����4����*+�2������4"�$���� ��ก��*+�2������ก�*&������$������25ก���� 
���4"�$���������4�2�������+��� 	$��2�"�	#�$����������B�+�2ก�*����$�"����9��+���
�"������ก �4�+P��:*���"����+������+�2ก�*ก�*ก���"������:���.������	���	+,��"������ก 
&��*��(#�����9ก5��+���#�� �9���������"�+��2	��������� 	�
����ก�����)��N
.�5����� ����5��
�4ก4����ก+�����ก��ก��2+���#����ก���	��� ���4"�$���������)����*+�2���5��4���:�  
4�� b '��"�	#�$���� ���� *��	�8�:����5���� *��	�8����+��������$���� *��	�8
�����'�	�
�$���� ��2���������4�� b ���"�	#�$���� 	+,�4�� ��4):��*������	+,�'����)��� 
����4�ก���"����4"�$�����4��2�����95���4ก4��ก����ก��ก (���:8� 3��$�ก3�, ���#�78�. 2556) 
 

 10.2.2) ����$�	37'�ก���"����4"�$���� 
              ����$�	37'����4"�$���� �
� ���4"�$�����2���+��� ��2�."�+������2

�"�	�������4������ 	+,������+�2�"����)��� (���:8� 3��$�ก3�, ���#�78�. 2556) 
 
 10.2.3) �������
��	��� 
              ���4"�$����	+,�����������ก���	�����������*+�2���	�
�������	�����   

$���� ��ก��ก��. 	�3ก��	�����$������ก"���������ก��+�2ก���"����4"�$���� (������:���
#�������)���	+,�&��	'������ก��+�2ก�� �"�������4"�$����	+,���������ก��������ก���	����� (���:8� 3��
$�ก3�, ���#�78�. 2556) 

 
 10.2.4) �����2��ก��ก��	'��)9ก���"����4"�$���� 
               ���4"�$�����2ก�2���4������4���:�4�� b '��"�	#�$����ก��	�����

����*+�2������4"�$���������)	�����5����.���)��4�����4�� �)(�������2�)���)� 
��ก���	����������)	'��	���������2Rdก�"����4"�$����5���:ก��� 4�.�4�	��� 09.00 O 20.00 �. &�����
	ก����ก�*ก���"����4"�$���� �
� ��������:8� 3��$�ก3� ���������+�� ���4"�&������$���� 4�.����
*��	�8�����'�	�
�$���� �"��."���ก��� (���:8� 3��$�ก3�, ���#�78�. 2556) 
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  10.3) (�ก����ก�����ก��ก���	����������� 
                 ก���"����4"�$������(�ก����ก�����ก��ก���	�����������5������	�4:&� 4 

���� ����. (1) �����������	����� ก���"����4"�$����������$�	37 �
� ���4"�$�����2���+��� ��2
�."�+������2�"�	�������4������ 	+,������+�2�"����)��� ��ก���	�����������*+�2���	�
����
���	�����$���� (2) ����&����� &��������������	ก����ก�*ก���"����4"�$������ก�2�������4���:�4�� b '�
�"�	#�$���� ��	ก45����กก��	+]�����'�����4"��2��ก�2���4��4���������	����� b '��"�	#�   
$���� ���� *��	�8�:����5���� ���������+�2�"����)��� (���� �������5&�	+,���� ���������� 
����	������ 	+,�4��) 	+,�4�� &�����	������.$��������2)�������������	ก����ก�*ก���"����4"�$��������ก�&��
������� (3) ����ก��������������ก�:��� �:������)�������������(��ก��	+]������������2
�"���������4"�$���� 	$
��	+,�ก����:��ก7����4"�$��������������ก�*+�2�����"�	#�$������2��������
ก��+�2ก��ก���"����4"�$���������	�3ก��	�����$���� 	$
������:������)�����	�����ก�����
���������) (4) ����ก�����ก��ก������	�����	����������� ก���"����4"�$���������)���
ก��ก���ก�����	�����	�����������5�� ���� ก�����ก���"����4"�$�������ก�*��ก���	����������
��������	ก����ก�*ก���"����4"�$���� 	+,�4�� (���:8� 3��$�ก3�, ���#�78�. 2556) 
 

11) ก�	� �ก	%����	����0	��� 
   11.1) ������*��8� 
             ก�2���������+����5����ก��$� ��ก�2*��ก���"�ก�2������	+,� 3 ���� 

5���ก� ����	��
���
���ก��&��4 ก�2���������+����$� ����กก��&��4#�������*����	+,�
(��� (��ก���"�	��
����ก�	'����������ก��&��4 ��������4� ����+�2ก�*���ก'�ก�2��
�������+����������+�2ก�*���ก 7 ���ก�� 5���ก� ก2���� '���$� '���4�ก �."�4���2$���� 
ก��(��)��� � 4����5����ก��+��*+�:����4�����������������	$�����ก'9.� �
� 	$���	4��ก���4�ก����
	����!�����4� ��2����*���:#�8L� �����4ก�2���������+����*���:��):$���4�ก!����� 
+P��:*�� ($.3. 2556) 5����ก��$� ��*���:#�8L��������������� 	$
�������2��ก�*��'�
��ก���	�������2	$
������#�$��ก78���������ก�*������ ($��44� 3��	'���, ���#�78�. 2556) 
 

   11.2) �����9����� 
  11.2.1) +�2��4�����	+,���'�ก�2���������+���� 

                        �����4����$���ก'����+���� �
� ���'��'��5�������'�����2!�B$
�
	+,�����+�2ก�*  ����  '���	�������'�� '������*4�4�� b (��'�����4��������	���'� 
�:ก b ���  ��2	�
��	'��J��������
����2����	'��$��7��2��:�'��'�����4�����  ���������
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4��4��N
.�'��'���4�ก  '���$�  ���&��4��ก'���	����� �������ก b ก��4��4��N
.�'��	+,�5+������  
�4���*�������	3�7;ก��4ก4�"�  '���4�ก  '���$�'��5��5��  �95���������!��+���+'���4�ก '���$� 
���	+,���4):��*��ก���"�'��5�����	���ก��� �ก�2������% 	$
�������ก���"�*:B	�
����* ��ก        
ก���+���+ ��ก'���4�ก '���$� 	+�������	+,�ก�2������ ��กก���"��������*����
	+�����	+,�ก���������#�����:���	+,�ก��ก�2������5��������)��� ($��44� 3��	'���, 
���#�78�. 2556) 
  

 +PB�����	ก��'9.���ก���"�	����������+�2��8 1 O 2 	�
����ก ���
+����5��	+]�4���4��4��������(��	������� ����������	�6� 	+,���������ก �4���5��+�2�*
�����"�	�6�	�
����ก ��ก�����5�������ก��2��5���:��	��ก�*ก�2�������������ก����
�� ���+�����9���
��!�ก�����������(��ก�������ก���5���������ก�2���������	+,���4�	G$�2ก�2���������+���� 
	+,�	�����ก���&��4ก�2������	$
���"��������������� +P��:*��ก�2���������+��������ก���+�2�"�
��������������(��	G$�2��#��42�����ก	G��	��
� ($��44� 3��	'���, ���#�78�. 2556) 
 

   11.2.2) ����$�	37'�ก�2���������+���� 
                ����$�	37'�ก�2���������+���� �
� �� 11 ��4� ���� ��4���.	��� 

��4��*	4� ��4���	'��� 	+,�4�� ��2������4�2��ก��$� ����4��
�� b 	$���	4�� *���:#�8L���
����������� ������� �����)$ก$�5���2��ก�*�� ($��44� 3��	'���, ���#�78�. 2556) 

 
   11.2.3) �������
��	��� 

                                            +P��:*��ก�2���������+����	+,���������กก�������"�	#�$������2�:ก
��������#��42�����ก	G��	��
� ��*���ก�2���������+���� 	+,�'�R�ก���5����*����������ก
��ก���	����� ������2�2	��� 10 +Q���&�����ก�2���������+���� 5����*�����N9�������	�6�
�:8#�$'������� 5���ก� (1) 5����*�������������ก��������4�� (��ก���������:������9�
4"�*���9�&��4#�8L�5�� +�2�"�+Q 2546 (2) 5����*������2��*������ #��42�����ก	G��	��
�
+�2�"�+Q 2554 +�2	#������4��(��ก���������:������9�4"�*� ��9�&��4#�8L�5�� +�2�"�+Q 
2554 ($��44� 3��	'���, ���#�78�. 2556) 

 
   11.2.4) �����2��ก��ก��	'��)9ก�2������ 
                ก�2���������+����	+,���������ก#�����"�	#�$���� �����)��*)��

	�������ก�:������)��� ก��	�������(���ก�2�����������)	�����(���)��4�����4�� 
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4�.�������*���'�� 4"�*���	�
� �"�	#�$���� ก�2���������+������5��	+]�(�ก�������ก���	�����
	'��	�����������	+,���ก�� 	�
����ก��5��$�����������)���������*��ก���	����� &�����	ก����ก�*
ก�2���������+���� �
� �:8$��44� 3��	'��� &���
*���ก��ก��4����ก��+���� 3��	'��� (��3�$�� 
0-4447-1735, 0-4448-1132 ($��44� 3��	'���, ���#�78�. 2556) 

 
  11.3) (�ก����ก�����ก��ก���	����������� 

                 ก�2���������+������(�ก����ก�����ก��ก���	�����������5������	�4:&� 4 
���� ��4��5+��. (1) �����������	����� ก�2���������+����������$�	37'� �
� �� 11 ��4� ���� 
��4���.	��� ��4��*	4� ��4���	'��� 	+,�4�� *���:#�8L�������������� ������� �����)$ก$�5��
�2��ก�*�� 5����*�����N9�������	�6��:8#�$'���������ก��� (2) ����&����� &�����'�ก�2��
�������+����	+,������&���
*���ก��ก�� &�������ก����$��������������	ก����ก�*ก���"�ก�2������
�ก�&��������� �4�ก6�����)����������	ก����ก�*ก���"�ก�2������5��*����� 	$��2*�����)
����
	+,�������*'�ก�2���������+���� (3) ����ก��������������ก�:��� �:������)�������������
��ก����	����ก������"������ก�2������ (��ก���"�ก�2���������+�������"������������'��
'�����2�9ก4�� b ��2&��ก������	+,�������+�2�"����)��� (4) ����ก�����ก��ก������	�����       
	����������� �����)���5�� (��ก��	+]�(�ก�������ก���	�����	'��	�������#����ก�2*��ก��
&��4ก�2��������2��
��"�ก�2��������*�'�.�4�� ���� ก�����	�
�ก��4):��* ก��ก��ก�2��
���� 	+,�4�� 4����������'���ก���	����� ($��44� 3��	'���, ���#�78�. 2556) 
 

12) ก�	� ��0C)����"����  
   12.1) ������*��8� 

                               	+,����$���� 	+,���4�'�������������5&�	+,����(��	G$�2 (��$� ����
��กก���"�	+,����'����*��� +��*+�:��2$� ������4���4�ก�*����4��ก��'���ก��� ��2��
	�ก��ก78�	G$�24����)9+P��:*�� (���!�3�ก��K 	���������ก:�, ���#�78�. 2556) 
 

   12.2) �����9����� 
  12.2.1) +�2��4�����	+,���'�ก���"�	+,����$���� 
               	+,����'��"�	#�$��������������� �����4	+,����$�����2��*'��

4��4��� 4��)�� 	+,�ก���"����������ก782��*	��'�� 4���� ������!�3�ก��K 	���������ก:� 5��
	�6�ก���"�	+,����'�� �9	ก�������������2	��	+,����'��"�	#�$������$� ������4���2��4���
ก���"�	+,����	+,�'�4�	� ��2�"��������� ������������5&�	+,���� 	+]����*��ก����+�2��8 20 



 

 

 

 

 

 

 

 

 149 

+Q 	+,��������"�	+,����$����	+,�	+,�5� (���������5&�	+,�����2��p����	��.�	+,�	+,�'�4�	� 
p����	��.�	+,��2����4�������� (��������*���	+,�&��	��.���	*
.�4�� ���*�����9����2��*	��.�
	+,�5��	���ก��4�����������)'��4��2�� 	�
��	+,�	����(4�2��*	'��p���� 	+,�5�����2�"����"�	+,�
���4�������:+�2��8 3 O 4 	�
�� (���!�3�ก��K 	���������ก:�, ���#�78�. 2556) 
 

   12.2.2) ����$�	37'�ก���"�	+,����$����  
                ����$�	37'�	+,�����������5&�	+,���� 	+,��������2�������� 	�
.��:�� 

���ก��* ����4���ก	'��	�6ก�����4��25��	�6� ก�����	+,��2�������5p���� b +�2��8 1 O 2 
����(� (�������4�	����ก����� (���!�3�ก��K 	���������ก:�, ���#�78�. 2556) 

 
   12.2.3) �������
��	��� 
                 	+,����$����'��������5&�	+,����5����*����������ก��ก���	�����

��ก�:ก������ 5����*�����4�� b ��ก���  ��2)�ก�"�	��������ก��(����3�������)��� 
����  �)�������:(����3��ก���$*ก ��� 5 �)���(����3����ก���$*ก��� 7 �)���(����3��5��
��������� 3 	+,�4�� (���!�3�ก��K 	���������ก:�, ���#�78�. 2556) 
 

   12.2.4) �����2��ก��ก��	'��)9ก���"�	+,����$���� 
                 	+,����$����'����������&��5&�	+,���� 4�.������� )��$���� O 4���

�� 4"�*�$���� �"�	#�$���� ���������� 4��ก�*(�$��*��$���� �����)	�����(���)��4�
����4�� �)(����� ��2�)���)� 	+,����$����'��������5&�	+,����	+]������ก���	�����	'��	�����
��5��*�'�.�4�� 5���ก� '�.�4��ก�����	+,� ����'�.�4���
�� b ��5��	+]����	'��	������� 	�
����ก
4��ก����ก7������2���'�ก���"�	+,���� &�����	ก����ก�*ก���"�	+,����$���� �
� ������!�3�ก��K 
	���������ก:� 	���'�������������5&�	+,���� (���!�3�ก��K 	���������ก:�, ���#�78�. 2556) 

 
  12.3) (�ก����ก�����ก��ก���	����������� 

                 ก���"�	+,����$������(�ก����ก�����ก��ก���ก�����	�����	�����������5��
����	�4:&� 4 ���� ��4��5+��. (1) �����������	����� ก���"�	+,����$����������$�	37 �
� 	+,����
����2�������� 	�
.��:�� ���ก��* ����4���ก	'��	�6ก�����4��25��	�6� (2) ����&����� &�����	ก����ก�*
ก���"�	+,����$���� �
� 	���'�������������5&�	+,���� N9�$�����2����������	ก����ก�*ก���"�	+,�
���$������2	+]�(�ก�������ก���	����������)Rdก�"�	+,����$����5����*�'�.�4�� 	�
����ก
*�'�.�4��)
����	+,�������*'����� (3) ����ก��������������ก�:��� �:������)�������������
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��ก����	������2&��ก���	+,����$�������	+,������+�2�"����)��� (4) ����ก�����ก��ก���
���	�����	����������� ก���"�	+,����$���������)���ก��ก������	�����	�����������5�� (��
ก��	+]�(�ก�������ก���	�����	'��	�������'�.�4��ก���"�	+,����$������2��
��"�	+,����$������
*�'�.�4�� ���� ก��Rdก���	+,����$���� ก��Rdก�"����2	+,� 	+,�4�� (���!�3�ก��K 	���������ก:�, 
���#�78�. 2556) 

 
4.2.4 0	%�!�0	%�"3��� 2 ���� 5���ก� 	�3ก��	�����$������2ก���'�'��	�
����

+�2	$8� 	�3ก��	�����$���� ���������������� (��������2	��������. 
 

1) ��&ก��������"����  
 1.1) ������*��8� 

                           	�3ก��	�����$���� 	+,�	�3ก��ก�����	�����'��"�	#�$���� 	+,�ก��ก���      
ก�����	�����������'9.�	$
����*���3��+�� �!������)���'��"�	#�$���� ��ก��$� ����+�**   
ก���"�	������	'��ก�*�:��������	+������+�5+ ก��ก���ก�����	��������5����*��������	+,�����
��ก����	�3ก��	�����$���� �
� ก���������	��� ��2ก���'�'��	�
����+�2	$8� 	�3ก��
	�����$���� ���������������� (���� 4�.	������, ���#�78�. 2556) 
 

 1.2) �����9����� 
                           1.2.1) +�2��4�����	+,���'�	�3ก��	�����$���� 

          	�3ก��	�����$���� 	ก��'9.���ก+�2	$8��'�	�
�$��������
*���4��ก����
4�.�4������4 4����	�
�� +Q $.3. 2532 ก�����	��������+�2	�35�� ก��3��+�ก� ��2������
���������� 5��ก"���������ก�������+�2�"�+Q #���4��
�� 	�3ก��	�����$���� (����ก"���������
�������+������� 2 '�	�
��$J3��ก���'��:ก+Q �)��������ก��ก����2����*��	�8�:����
+�2��4�3��4��$���� ��ก��ก���4�� b ��ก��� 	��� ก��+�2ก����������� ก��+�2ก��&������    
$���� ก��+�2ก���"����4"� ก���������	��� ก���'�	�
�$���� ��2ก���"���������������)��� 
	+,�4�� +P��:*�� 	�3ก��	�����$���� ������������*&����*'� 	�3*��4"�*�$���� ��.��. ��+�**
ก�����ก��ก����2��ก��+��*+�:��+�**ก���"�	���	$
�����	'��ก�*�:�������2�������ก�*����
4��ก��'���ก���	����� (���� 4�.	������, ���#�78�. 2556) 
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                           1.2.2) ����$�	37'�	�3ก��	�����$���� 
           ����$�	37'�	�3ก��	�����$���� 	+,�ก����*���3��+�� �!���'�

���)��� ���� ก���'�	�
�$���� ก��+�2ก���"����4"�$���� ก��+�2ก��&������$����ก��+�2ก��
��������� ��2ก���������	��� 	+,�4�� 	+,�	�3ก��ก�����	�������������B�����:�'��"�	#�   
$���� (���� 4�.	������, ���#�78�. 2556) 

 
             1.2.3) �������
��	��� 

          	�3ก��	�����$������	�
��	������2��*+�2	�3 	$��2���"������ก���	�����
��ก�:ก#���#��	����������	����� 	+,����	���������"������ก���	�����	����������	��������
�"�	#�$������ก����:� (���� 4�.	������, ���#�78�. 2556) 

 
             1.2.4) �����2��ก��ก��	'��)9	�3ก��	�����$���� 

          	�3ก��	�����$���� ���*��	�8�:����+�2��4�3��4��$���� �����)	�����
5����.�)��4�����4�� �)(�������2�)���)�'��"�	#�$���� ��ก4��ก����*)������2	����
	$���	4��	ก����ก�*	�3ก��	�����$���� &����� 	ก����ก�*	�3ก��	�����$���� �
� ������� 4�.	������
���ก	�3��4��4"�*�$���� 	*���(��3�$�� 0-4447-1121 (���� 4�.	������, ���#�78�. 2556) 

 
  1.3) (�ก����ก�����ก��ก���	����������� 
           	�3ก��	�����$������(�ก����ก�����ก��ก���	�����������5������	�4:&� 4 ���� 

����. (1) �����������	����� 	�3ก��	�����$����������$�	37 �
� 	+,�ก����*��3��+�� �!���
���)���'��"�	#�$����5������ก�� ��ก��ก���ก�����	��������5����*����������ก��ก���	�����	+,�
�"������ก ���� ก���������	�����2ก���'�'��	�
����+�2	$8� 	�3ก��	�����$���� ������
���������� 	+,�4�� (2) ����&����� &��������������	ก����ก�*	�3ก��	�����$����	+,����ก�+ก�������
���)�����2*:���ก�#�������ก�������B�	+,��������)��� 5����*ก��)��������ก*��$*:�:7
	+,������� ���� +�2��4�����	+,��� ก��ก���ก�����	�����4�� b ������'9.������	�3ก��	�����$���� 
	+,�4�� (3) ����ก��������������ก�:��� �:������)���������(��ก�����������ก���������
	��� 	'������ก���'�	�
�$���� ��2	'������ก��+�2ก��4�� b ���� ก��+�2ก���"����4"�           
ก��+�2ก��&��������2ก��+�2ก����������� 	+,�4�� (4) ����ก�����ก��ก������	�����           
	����������� �����)���ก��ก���ก�����	�����	�����������5�� ���� ก�����  ก��&������       
ก�����ก���"����4"� ก������"�$����+:�2 ก�����ก��$��	�
����ก�*��ก���	������������ 	+,�4�� 
(���� 4�.	������, ���#�78�. 2556) 
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2) ก�	�'��'���	>����0	%�"3� ��&ก��������"���� (����)�
		������ 
  2.1) ������*��8� 

                           ก���'�'��	�
����+�2	$8� 	�3ก��	�����$���� 5����ก��$� ����2+��*+�:
��+�**ก���'�'����ก���4 (��$� �������)�*�	+,� 2 ���� �
� ����ก��$� �������'�	�
� 
�����4�����'�	�
����+�2	$8�	+,��"��."���ก���!����� �4�+P��:*�������'�5����ก��$� ��
����4��	�
����)
����	+,������'�	�
����5����4�;����2	+,������'�	�
���4�����������:�'�
+�2	�35�� ���)������������
��� �������ก���'�	�
���. 2 RP� ����+�2	#�	�
�����'�'�� �*�
��ก	+,� 2 +�2	#� �
� +�2	#����)��� ���"����	�
�	'�������'�'��+�2��8 40 ���4��+Q RQ$��
�24��	+,������)��� ��2+�2	#�����5+ ���"����+�2��8 20 ���4��+Q RQ$���2	+,���
4�������� ��.��. ก���'�'���2�*���ก	+,� 2 ��� �����ก	+,�ก���'�'����*���	�
�ก��2������ 2 
	+,�ก���'�'����*����2	��3 (*��	��� ��$����, ���#�78�. 2556) 
 

  2.2) �����9����� 
                            2.2.1) +�2��4�����	+,���'�ก���'�'��	�
����+�2	$8� 	�3ก��	�����$���� 
���������������� 
                                       +�2	$8��'�	�
�$���� (�
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*�����ก���	+,�+�2	$8� (����ก������'�'���������ก
$��7� J��ก�����ก;��	+,�+�2�"��:ก+Q 4���� �"�	#�$����5��$� ��ก�����ก���'�'��(����	�
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��ก4���"�	#��������'�'������	+,�+�2�"��:ก+Q (*��	��� ��$����, ���#�78�. 2556) 
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ก��+�2ก��&������$���� ก��+�2ก��4"����4"� 	+,�4�� ��25��ก"���������ก���'�	�
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+�2������� +�2	�3����;�	���ก� ��!��8��;p]��++]��� +�2	�3������ 	'4*�����$�	37
k��ก�����!��8��;+�2���������2��$��!��;���	4�	��� 4����5����ก��+��*	+������
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ก�	�'��'���	>����0	%�"3� ��&ก��������"���� (����)�
		������ ��)9+P��:*�� (*��	��� ��   
$����, ���#�78�. 2556) 
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              ����$�	37'�ก���'�'��	�
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.�$�2�3��:ก+Q (*��	��� ��$����, ���#�78�. 2556) 
 

  2.2.3) �������
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����
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ก���'�	�
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����+�2	$8� 	�3ก��	�����$���� &�����
	ก����ก�*ก���'�'��	�
����+�2	$8� 	�3ก��	�����$���� �����������������
� ���*��	���      
��$���� ���ก���ก��*���������4"�*���	�
�$���� 	*���(��3�$�� 0-4448-1692 (*��	���   
��$����, ���#�78�. 2556) 
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����+�2	$8� 



 

 

 

 

 

 

 

 

 154 

	�3ก��	�����$����������$�	37 �
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����ก�*��ก���	����� 	+,�4�� (*��	��� ��$����, ���#�78�. 2556) 

 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

����� 5 

ก�	
��ก����������	��ก�	
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 ��	����� ��!�� ����" 
  
 ก�������	�
�� ก�����ก���������ก�����	�����	��������������������	�������
���� ��� �!�	"�#���� ��������������� ���������$%��&��!�	��� ก�����	ก'(����������         
ก�����	�����	����������� ����)�((&�*��&����� +���!�,�ก����������%����กก����������-�-��� 
1 �����	ก'(���������� +���(���ก	)/� 2 &�$�1�� ����$  

 
5.1 ก���(��-��(���������-ก��������������������  
5.2 ก��#����*��&�����	#
���������,�ก�����	�����	��������������������	�����

������ ��� �!�	"�#���� 
 
+��������-	������1��%)��$ 

 

5.1 ก�	����	%�������	���"%ก�	
��&���&�������	��  
      5.1.1 ก�	����	%�������	�� 

  �-��(������������4�(���ก	)/� 4 �-��( 1��������&���� ��� ��-����1�� (Qiu, 
Yoon and Martin, 2006: 56) ����$ �������	�������$�����4���ก��ก����-%�%��(�� (Know I 
what) ก��ก���ก�����	������!�����%� (Know I How) �!�%�1�����ก��ก�����$ (Know I why) ,�����
�����4� �(��ก��ก���ก�����	�����%�� (Know I who) +��������-	����1��1������ 5.1 ����$ 
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(Know 0 why) 
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�M����
)�-��1�N��1��#���� 

1. ก��	��������M����
)�-��1�N��1��#���� 
2. ก��	#�����((�!���
)��������#����1��
���1��ก��  
3. ก���-(����"�#
)��������#����(�#�
กMP��  
4. ก��������(�������)��
)���	1���  
5. ก������)����)�- ��
)��������#��������)��
)���	1��� 

1. ��ก���	����������4	��������M����
)�-��1�N��1��#���� +���M�����M	�Nก�  
2. 	�����������-���	1�����((�!���
�M����)�-��1�N��1��#����%��
��ก���	����� �����4	#����%��1��
���1��ก�� 
3. 	�����������-���	1����#�กMP�������
"�#���)��������#�������ก�(
��ก���	����� ��ก���	����������4
�-(����%��1��������(&�1� 
4. 	�����������-���	1�������#��#���(���
��-)��)���	1���%�����ก�(��ก���	����� 
��ก���	����������4������(�������
)��)���	1��� +����	����������������
�!���-�!� 
5. 	�����������-���	1�������#��#�)���� 
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��NQกR�)�-��1�����
	)/���&��M����
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�������ก���	�����	�������
��กRS-��ก��"�#&�
)��������#����#����  
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�&"��������������

��(�)		� 
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�%*	���� (Know 0 what) 
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(Know 0 How) 
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��ก�
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(Know 0 why) 

9��	��ก����ก�
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  )�- ��)��������#������-)�� 
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1. ก����กก��-(����MS���
(MP	��
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2. ก��)�-ก��ก��4���"�#  
W�M��������1ก1��X 

1. ��ก���	����������4	&����กก��-(���
�MS���(MP	��
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��&�#����)�-�(
�����!�	�'����������ก���� 
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W�M��������1ก1��X 	)/�
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'�	����� 5.1 �-��(�������&��������	����������� ��� (1��) 
�&"��������������

��(�)		� 

ก�
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�%*	���� (Know 0 what) 

ก�
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(Know 0 How) 

�5�*�'���
��ก�
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(Know 0 why) 

9��	��ก����ก�
ก		�               

ก�	��������� (Know 0 who) 

   )�-��1�N��1����ก�4�����
1�� [ "������M��S�
�4��Y 

 

���	��� 1. ก����กก��-(������
#���!� ���#������-
���#��#M� �����-     
2. ก�������� ���-���
��1� 
3. ก��ก�����������	�
�� 

1. ��ก���	����������4	&����กก��-(���
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#M� �����- 	#
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ก���ก��� ��ก�ก���������$�ก���&Q$� 
�������!�� �*�����&��-	)/���� �1�4�� 
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��	�������
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'�	����� 5.1 �-��(�������&��������	����������� ��� (1��) 
�&"��������������

��(�)		� 

ก�
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�%*	���� (Know 0 what) 

ก�
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(Know 0 why) 

9��	��ก����ก�
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ก�	��������� (Know 0 who) 

  �ก%��&Q$�ก'����-%��	)/����   

#�#� "�S`�4��
�����1� #���� 

1. ก��	�������+(��S��14M   
1�� [ 
2. ก���!�+)�ก��������
+)��ก�����#��	1���1�� 
 ���1��ก��  
3. ก��1����aก^�����)
)�-1���ก�����)#�-	���
����������� 7  
4. ก���ก���	�
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���) 
��(�����
�����(�� 

1. ��ก���	����������4	�������
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���� ��(��� 	)/�1��+����"�S`���กR�
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2.  ก���!�+)�ก��������+)��ก��
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	�'ก ก����-��P� %������( 
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	�������������� 7 ก������
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$��
���)��(�����
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(Know 0 How) 
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(Know 0 why) 
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4. ก������	�
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�
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2. ก���ก���	�
$��
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	)/�ก��,��,����-����
1!�%��ก�(1!���� ���
��14M��(������������4�����-
���)��� ^Q�	)/�	�ก��กRS�
	b#�-��������������4���&�
�!�	"�#���� 	#��-�!�	"� 
#����	)/��!�	"����)��ก&���
	)/��!������ก 
����ก��\]ก��(�-�-ก�
��-ก���!���'ก	�'1��))��� 
	#
��1��ก�����
��ก���	�����	��������� �ก�� 

��������MS� N��#�กN� 
������&�����1!�(��	�S
�����&�&��	�
����)�-	#S� 
	�Nก��	�����#����  ������
���������� 
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'�	����� 5.1 �-��(�������&��������	����������� ��� (1��) 
�&"��������������

��(�)		� 

ก�
ก		�ก�	�����������

�%*	���� (Know 0 what) 

ก�
ก		�ก�	����������5������*	  

(Know 0 How) 

�5�*�'���
��ก�
ก		���7 

(Know 0 why) 

9��	��ก����ก�
ก		�               

ก�	��������� (Know 0 who) 

   	1������14M��(��ก���!�
���1!���-	���������กRS-
&�)��� ^Q�	)/���14M��(
�!���P 

 

ก���!�ก�-������ 1. ก��	��������� �ก���!�
ก�-��������-��
�
)c�(�1���� 
2. ก���-(����"�#ก�-��
����1��"�#1��b(�( 

1. ��ก���	����������4	��������� �ก��
��-\]ก�!�ก�-��������(�&�$�1�� 
���� ก�����	�
�ก��14M��( ก��ก��
ก�-������ 	)/�1�� +����,�����������
�!���-�!������ก�����  
2. ก���-(����"�#ก�-������1��"�#
1��b(�( ��ก���	����������4	�
�ก"�# 
ก�-��������-������-�����ก���-(��
"�#%��1������4���&�1�	� 

ก�-������#����	)/�&��
#
$�(�������������1��((
��$	�����-%����ก��#����
(���M"�S`����������
���������-����� 
ก�-������#������
���ก��������1� ���� 
��1���$	��� ��1��(	1� 	)/�
1�� ����ก���-(����"�#
ก�-������1��"�#
1��b(�( 	#
�����
��ก���	�����%��	������� 

��#��11�  N��	&��� 
(M1����&���)����       
N��	&��� ,���
(���ก��ก�� 
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'�	����� 5.1 �-��(�������&��������	����������� ��� (1��) 
�&"��������������

��(�)		� 

ก�
ก		�ก�	�����������

�%*	���� (Know 0 what) 

ก�
ก		�ก�	����������5������*	  

(Know 0 How) 

�5�*�'���
��ก�
ก		���7 

(Know 0 why) 

9��	��ก����ก�
ก		�               

ก�	��������� (Know 0 who) 

   ��กRS-��ก��"�#&�
ก�-������#���� 

 

ก���!�	)/����#���� 1. ก��	��������� �ก���!�	)/�
���#������-��
�)c�(�1�
���  
2. ก���!�&�����-�Qก %���ก� 
ก���!���'ก	�'1��ก��$�����
	)/�#���1�ก (��� )fก ���)  

1. ��ก���	����������4	��������� �ก��
��-\]ก�!�	)/����#������(�&�$�1�� 
���� ก�����	)/� ก�����ก 	)/�1�� +����
,������������!���-�!� 
2. ก���!�&�����-�Qก %���ก� ก���!���'ก
	�'1��ก��$�����	)/�#���1�ก (��� )fก 
���) ��ก���	����������4	�
�ก%�����
���ก�!���'ก	�'1��ก��$�������&�	)/� 
+���������-���	1�����M)ก�S���� ��-
��,������������!���-�!�   

	)/����#����	)/������
���4�������������ก�(���4�����
������ 	)/�����!����!�	)/�
��� �
� 	)/�	�N ^Q�	)/�	)/�
#
$�(��� 	��$���� 	1�(+1
	�'� ������1���-��1�    
ก�����ก�((��$	��� ����
ก���!�&�����-�Qก %���ก� 
ก���!���'ก	�'1��ก��$�����
	)/�#���1�ก (��� )fก ���) 
	#
�������ก���	�����%��
�-�Qก4Qก���!�	)/����     
#���� 
 

������ �N�ก��V 	���������กM� 
	���&�������������%,�	)/�
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'�	����� 5.1 �-��(�������&��������	����������� ��� (1��) 
�&"��������������

��(�)		� 

ก�
ก		�ก�	�����������

�%*	���� (Know 0 what) 

ก�
ก		�ก�	����������5������*	  

(Know 0 How) 

�5�*�'���
��ก�
ก		���7 

(Know 0 why) 

9��	��ก����ก�
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ก�	��������� (Know 0 who) 

	�Nก��	�����#���� 1. ก��	����������� ���
���4��� ���� ก�������
��	��� )�-	#S��&�	�
�    
#���� 	)/�1��  
2. ก��	&������ก��ก���  
1�� [ ���� ก���!�	�������
��-ก��,������#���� �!�
���1!�#���� ก��	��$���� 
������ 	)/�1�� 
3. ก���ก���	�
$��
��!���� 
W��	�����	�Nก��	�����       
#����X  
4. ก����+)�ก������
	�Nก��	�����#����ก��(
(��� 

1. ��ก���	����������4	&��	�������
���� ������4���1���������� ����  
ก���������	��� )�-	#S��&�	�
�  
#����	)/�1�� ��$��$ ���� ������4���
��ก���� ��ก���	����������4	&��	�����
%������1�	�  
2. ก��	&������ก��ก���1�� [  ����    
ก���!�	���������-ก��,������#���� �!�
���1!�#���� ก��	��$����������      
	)/�1�� ��ก���	����������4	&��	�������
%��(��	�S���������M����
)�-��1�N��1��#������-
#�#� "�S`�4�������1�#���� +����
�1��-ก��ก����-���&Q$��������-	���
�1ก1��ก�� ��ก���	����������4	&��
	�������ก��ก���1�� [ %������1�	� 

	�Nก��	�����#����	)/� 
ก����(��N��)���� ���
�&�1�� [ &��!�	"�     
#���� ���� ก���!�	�������
��-ก��,������   
#���� �!����1!�#����     
ก��	��$� ���������     
ก���������	��� 
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� 	)/�1�� 
	#
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#���� ����ก��ก���       
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9��	��ก����ก�
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  3. ก���ก���	�
$��
��!���� W��	�����
	�Nก��	�����#����X ������-���	1����
�M)ก�S�1�� [ %������(��ก���	����� 
��ก���	����������4	�
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$���-
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4. ก����+)�ก������	�Nก��	�����    
#����ก��((��� ��ก���	����������4
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1�	��
�������������4	&���&������
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(����ก�N��-����
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1. ก��	�������ก���&�	�
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2. ก��)�-ก�(	�
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�!���&�����k� 

1. ��ก���	����������4	&��	�������    
ก���&�	�
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  5.1.2 ก�	
��&���&�������	�� 
      ก�����	�����	����������� ����4Q ก�����	���������M�	���ก����M��กR�N��)���� ���
���4��� +��	)j�+�ก�������ก���	�����������������ก��ก���ก�����	�����&��M��� 	)/�         
ก�������MS�������)�-�(ก��S�ก�����	��������ก�(��ก���	����� +��	���������ก)�-�(ก��S�1�
��-	)/���)�((ก�����	��������	���ก������������&��M������4�����ก��(��������ก��
���#��ก�ก�����	�������-ก����ก�((��)�((ก�����	����� ��$��$	#
���������%�����ก�(�M��� 
����-�!�%)���	)h�����&�ก��	)/�ก�����	�������������
�1��%) 
 
                 ก��������������������ก�����	�����	��������������������	����������� ���
�!�	"�#���� ���������������� �(����������ก	)/� 5 ������P� 17 �������� 57 ��������1��
���กก��&�ก�����ก��ก�����	����� %���ก� (1) �������	����� �����4�(�	)/� 2 �������� 4 
�������� (2) ก��ก���ก�����	��������������	����������� ��� �����4�(�	)/� 4 ��������
13 �������� (3) ก�M����ก���	�����	)h�����&��������	����������� ��� �����4�(�	)/� 3 
�������� 10 �������� (4)  M�ก��ก�����	����� �����4�(� 5 �������� 12 �������� ��- (5) 
���	���&�ก�����	����� �����4�(� 3 �������� 18 �������� ����$ 
 

1. �������	����� 
1.1 �������	�����)�-	"�+(��S�4����-+(��S��14M  

1.1.1 )�-	"�+(��S�4�� 
             1) �M����)�-��1�N��1��#����  

   1.1) ������	��� 
     1.2) ^M��)�-1���-ก!��#�ก�� 
    1.3) ^M��)�-1���-�-	(���� 
    1.4) (��S���� 
    1.5) #��(#�� 
    1.6) )�����)�- �� 
    1.7) )����#�����1 
    1.8) )��������� 
    1.9) �-#�������� 
    1.10) ��#����S� 
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                           2) ��M��S��4�����ก����M����U� �V 
2.1) ��))dg��MS���(MP	��
� 

            3) ���	��� 
    3.1) +(�4� 
    3.2)  N��� 
    3.3) ���#���� 
    3.4) ���#���!� 
    3.5) ���#��#M� �����- 

                  1.1.2 )�-	"�+(��S��14M 
                            1) #�#� "�S`�4�������1�#����      

1.1) ก�������������Nก����-	�
�����&�    

       #�#� "�S`�4��Y 

    1.2) 	��
��)dg����	,� 

     1.3) 	��
������������#� �ก��� 

    1.4) ���Qก  

           1.5) ����)�-ก�(�4�)d1�ก���	&��+(��S  

                                         ()��������)  

       1.5.1) ��(���  

       1.5.2) (�����)����� 

       1.5.3) 	��)�-��(ก��()�-1�  

       1.5.4) ����(�� 

 
         1.2 �������	�����)�-	"�N��)���� �����-)�-	#S�  

                              1.2.1 )�-	"�N��)���� ���  
                                         1) ก�M��ก�����#
$�	�
�  

      1.1) ก������-(!�#����)M�- 
                                          2) ก�M����4�����1  
                                              2.1) ก���ก-���ก	����#��R�  
                                              2.2) ก���ก���#����  
                                             2.3) ก���!�	��
����ก������� 
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                                              2.4) ก��#��"�R�#���� 
                                              2.5) ก���-	����-(�� 
                                             2.6) ก��	��$����������  

              2.7) �M����%���� 
            2.7.1) ก�M��1��%�� 
            2.7.2) N��	������%���� 

                                       3) ก�M�������#
$�(���  
                                             3.1) ก���!�ก�-������  
                                             3.2) ก���!�	)/����#����  
                                             3.3) ก���!�	���������-ก��,������#���� 
                                             3.4) ก���!����1!�#���� 

               1.2.2 )�-	"�)�-	#S� 
            1) 	�Nก��	�����#���� 
    1.1) ก���&�&��	�
����)�-	#S� 	�Nก��	�����#����  

        ���������������� 
    1.2) ก��)�-ก��1!����1!� 
    1.3) ก��)�-ก��,������#���� 
    1.4) ก��)�-ก����������� 
    1.5) ก��)�-ก�����1����ก�M� 
    1.6) ก����� �� �� 	��� 
    1.7) ก����ก�����!������������&��1��-�M��� 
             2) ก���&�&��	�
����)�-	#S� 	�Nก��	�����#����  

    ���������������� 
     2.1) )�-	#S��&�	�
���ก&��� 1!�(���ก���P� 
 

2. ก��ก���ก�����	��������������	����������� ��� 
                    2.1 �������	�����)�-	"�+(��S�4�� 
                            2.1.1 ก��	������� 
                                      1) ����M	�Nก��!��� 
                                      2) �M�����M	�Nก��!��� 
            3) 	�����������1�	� 
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            4) �4���!��� 
                             2.1.2 ก���!�&�����-�Qก 
                                        1) ก��	#����)��������#�����!��� 
                                        2) ก���-(����"�#������#����(�#�กMP�� 
             3) ก��������(�������)��)���	1��� 
             4) ก������)����)�- ��)��������#��������)��)���	1��� 
                             2.1.3 ก����กก��-(��� 
                                       1) ก��&�#������������ก���� 
                             2.1.4 ก��ก�����������	�
�� 
             1) ก���ก��� 
                             2.1.5 ก��)�-ก��4���"�# 
                                       1) (��	�S��M��S��4�����ก����M����U� �V 
                             2.1.6 ก�������� ���-�����1�   
                    2.2 �������	�����)�-	"�+(��S��14M 
                            2.2.1 ก��	������� 
                                      1) "�S`���กR��!��� 
            2) 	�����������1�	�  
                             2.2.2 ก���!�&�����-�Qก 

                         1) ก��1����aก^�����))�-1���ก�����)#�-	�������������� 7  
                         2) ก���!�+)�ก��������+)��ก�����#��	1���  
            3) ก���ก���	�
$��
���)��(��� ����(�� ��-)�-1���ก�����) 
                                               #�-	�������������� 7          
      2.3 �������	�����)�-	"�N��)���� ��� 
              2.3.1 ก�M��ก�����#
$�	�
� 
                        1) ก��4���"�# Wก������M��-(!�#����)M�-X 

2) ก���!�&�����-�Qก 
         2.1) ก���ก���	�
$�����1ก�
�&��-(!�#����)M�- 
   3) ก��	��������� �ก���!�#����)M�- 

               2.3.2 ก�M����4�����1 
                         1) ก�M���ก-���ก	���� 
                              1.1) ก��4���"�# 
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                                       1.1.1) &(��	����#��R� 
    1.2) ก��\]ก�ก-���ก	����#��R� 

    1.2.1) �����ก#�กM� 
            1.2.2) ���%��)�-�Mก1� 
                 1.3) 	��������� �ก������	����#��R� 
                          2) ก�M��ก���-	��� 
                               2.1) ก��4���"�# Wก������M�%�������X 
    2.2) ก���!�&�����-�Qก 
             2.2.1) ก���!���ก�-(����ก%�� 
             2.2.2) ก��	#������ก�-(��1�����1��ก�� 
                               2.3) ก��\]ก	����-(�� 
                           3) ก�M��	��
����ก��� 
     3.1) ก��4���"�# W�M��������,��1"�S`���ก����X 
                                3.2) ก��\]ก���1-ก������� 
     3.3) ก��	�������,��1"�S`���ก���� 
             4) ก�M���ก��� 
    4.1) ก��4���"�# 
             4.1.1) ����M���ก��� 
                           4.1.2) ��))dg������กR��M& 
                                4.2) ก���!�&�����-�Qก 
                                      4.2.1) ก��	#�����
��(�ก�	ก��ก��� 
     4.3) ก��\]ก�ก�������	&��$����� 
     4.4) ก��	��������������#���� 
                           5) ก�M����������� 

   5.1) ก��4���"�#ก�(��������� 
   5.2) ก������������������� 

                                5.3) 	��������� �ก��	��$������������ก,����� 
                          6) ก�M��"�R�#���� 
    6.1) ก���!�&�����-�Qก   

                                                      6.1.1) ก���ก���&������(�	�
$� 	���  
           W��%)ก-%��X W��%)#����X 
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                                6.2) ก��\]ก#��"�R�#����  
     6.3) ก��	�������1���%���(��	�S����e�ก� 
                            7) ก�M���M����%���� 

       7.1) ก��	������� 
                7.1.1) �M�����M	�Nก��!��� 
                7.1.2) 	�����������1�	� 
       7.2) ก����กก��-(��� 
                7.2.1) ก��&�#������������ก���� 
       7.3) ก��ก�����������	�
�� 
                                                        7.3.1) ก������ 
                                                        7.3.2) ก��)������1�� (��� )�� �ก) 
                                               7.4) ก��)�-ก��4���"�# 
                7.4.1) (��	�S�M����%���� 

               2.3.3 ก�M�������#
$�(��� 
                          1) ก�M��	���������-,������#���� 
                               1.1) ก��4���"�#	#
���!�+)�ก����������ก��((��� 
                               1.2) ก��\]ก�!�,������#���� 
                               1.3) ก��\]ก�!�	�������#���� 
                          2) ก�M�����1!�#���� 
                               2.1) ก���!�&�����-�Qก 
                                        2.1.1) ก���!���'ก	�'1 
                                                   2.1.1.1) ��))���     
        2.2) ก��\]ก1!����1!� 
                               2.3) ก��\]ก��(�-�-ก� 
 
                           3) ก�M��ก�-������ 
                                3.1) ก���!�&�����-�Qก 

                                                        3.1.1) ก��	#�����
��(�#�กMP������!���ก 
           ก-���-#����  

                             3.1.2) ก���-(����"�#ก�-������1��"�# 
           1��b(�( 
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    3.2) ก��\]กก��ก�-������ 
      3.3) 	��������� �ก�����	�
�ก��14M��( 
               4) ก�M��	)/����#���� 
                                 4.1) ก���!�&�����-�Qก 
                                          4.1.1) ก���!���'ก	�'1��ก��$�����	)/�#���1�ก 
                                                                                   ก�(���	��'ก    
                             4.1.2) ก��1���1�aก	ก��� (��� )fก ��� 	���) (� 

           ������ก���$!�   
        4.2) ก��\]ก���	)/� 
                        
      2.4 �������	�����)�-	"�)�-	#S� 

               2.4.1 ก��	������� 
                                      1) ����M	�Nก��!��� 
                                      2) �M�����M	�Nก��!��� 
           3) 	�����������1�	� 

         4) �4��ก�����!��� 
                         5) �4���!��� 

                             2.4.2 ก��)�-ก����
�ก���&�&�� 
                                       1) 1!����1!� 
                                       2) ,������#���� 
                                       3) ��������� 
                                       4) 	�
�#���� 
                             2.4.3 ก���!�&�����-�Qก 

                          1) ก��)�-ก�(	�
��!���&�����k� 
                          2) ก���ก���	�
$��
��!���� W��	�����	�Nก��	�����#����X 
                          3) ก����%)�RS��(�1���	�Nก��	�����#����ก��((��� 

            
 3. ก�M����ก���	�����	)h��������������	����������� ���  

      3.1 )�-	"���ก���	����� 
               3.1.1 ��ก���	��������%�� 
         1) ��ก���	�������ก1�������� 
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                          2) ��ก���	�����"�������������������� (��ก���	������!�	"� 
                                               �
�� [ �������������������ก	����!�	"�#����) 
               3.1.2 ��ก���	��������1����1� 
         1) ��ก���	����������)	�	��� 
                          2) ��ก���	����������)�
�� [ (%���ก� �M+�) �	���ก�	��
� ��- 
                                               �	���ก��1���-���	1�	���) 

                    3.2 ������M 
                            3.2.1 ���	�'ก (�-���� 2 I 12 )f) 

              3.2.2 ����M�� (�-���� 13 I 22 )f) 
              3.2.3 ����!��� (�-���� 23 I 59 )f) 
              3.2.4 ���,�������M (60 )f &Q$�%)) 

                    3.3 ก�M����ก���	����� 
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                             3.3.2 ���� 
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                                       1) ��ก	���� ��กNQกR� 
                                       2) �������"����*(�� 
                                       3) �������"��	�ก��  
                             3.3.4 ���(���� 
                                        1) #�� ��� ��ก  
                                        2) #�� ��� ��ก )�l ��� 1� ���     
                   
 4  M�ก��ก�����	�����  

      4.1  M�ก��&���  
                     4.1.1 �4+����� 

              4.1.2 �41�� 
               4.1.3 �4���4�  
             4.2  M�ก�����#�ก  
                     4.2.1 +���� 
                                1) ��(��� (���#�ก ��������� ��-�����$!� ����+�	ก-) 
                                2) %����(��� (���#�ก) 
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                              4.2.2 ������� 
                              4.2.3 +m��	1�� 

               4.3  M�ก�����������  
                        4.3.1 ��������4��� (���� ���1!� %ก���� ,������#���� 	)/�1��) 
                        4.3.2 ���������%) (���� �-������ก��( ก�-	#�� &���,�� 	)/�1��) 
               4.4  M�ก���!�	�������
�����M	�Nก� 

                4.4.1  M�ก���!�	�����"�����!�	"�#���� 
                 4.4.2  M�ก���!�	�������ก1��������  

         4.5  M�ก���!����������������-�Qก 
                        4.5.1 &���&����� 
               1) ����&���	�'ก 
                                  2) ����&�����P� 
                        4.5.2 ����������!������ 
                                   1) �!������������)�-	"�	���� 

                          2) �!����������������)�-	"� 
 

  5 ���	���&�ก�����	����� 
       5.1 ��� ����� (��������� I �������1��)  

                             5.1.1 �M����)�-��1�N��1��#���� 
                             5.1.2 ��M��S��4�����ก����M����U� �V 

5.1.3 ���	��� 
5.1.4 �M����%���� 

         5.1.5 #�#� "�S`�4�������1�#���� 
                           1) ���#M  I �������1��  
   5.1.6 ก������-(!�#����)M�- 
                            1) ��������� I ���NMก�� 

   5.1.7 ก��#��"�R�#����  
                               5.1.8 ก���!�	��
����ก������� 
                               5.1.9 ก���ก-���ก	����#��R�  
                               5.1.10 ก���ก���#���� 
                               5.1.11 ก��	��$����������  
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                               5.1.12 ก���!�	���������-ก��,������#����  
                               5.1.13 ก���!����1!�#���� 
                               5.1.14 ก���!�ก�-������ 
                               5.1.15 ก���!�	)/����#����  

         5.2 	�Nก���ก���1� 
                5.2.1 ก���-	����-(�� 
         5.3 	�Nก��	�����#���� 
   5.3.1 ก������-(!�#����)M�- 
                           1) ก���������	��� 
   5.3.2 ก���&�&��	�
����)�-	#S� 	�Nก��	�����#���� ���������������� 

 
 

5.2 ก�	;�(��!�� ����";<����������9�ก�	�������������	����		�����&"�����������

�����(�)		� �5�=�;����  
ก��#����*��&�����	#
���������,�ก�����	�����	��������������������	�������

���� ��� �!�	"�#���� ���������������� ,�������&��!�	���ก��#����*��&�������ก	)/� 2 ���� 
%���ก� ก��#����*��&�������-�������	�'�1��*��&�������ก,�����������%������	�����ก��ก!����
��)�((ก�����ก��ก�����	�����+��������-	������1��%)��$  
 

 5.2.1 	��
���
���������ก��#����*��&����� 
           ก��#����*��&��������$��$���+)��ก�� #�	��#� ������ (phpMyAdmin) 	&��������

ก��#������-(��������ก��*��&�����ก�����,�ก�����	�����	����������� ��-	)/�����1��
)�-����������+��"�R�#�	��#� (PHP) ^Q�������ก��*��&����� MySQL ,���	�'(	(����	^��� (Web 
Browser) +�������4�!�ก������*��&��������� [ ��-����idก�����ก���!��� (Function) �!����(
ก������(ก��ก��&���������"�R� SQL ��$��$ +)��ก����ก�����������4�!�ก��	#���&����� �(
&�������-�ก�%&&�����%��	��
��ก�(ก�����"�R� SQL ��ก������1���&����� +)��ก�� #�	��#� 
������ 	)/�+)��ก��)�-	"� MySQL Client ��������ก�����ก��&����� MySQL ,���	�'(	(����
	^���%��+��1� ��-�!���(� 	�'( 	^���i	���� (Web Server) 	)/� PHP Application ��������(�M�
���ก�� MySQL Server  
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5.2.2 ก���!���&�*��&�����  
           ก���!���&�*��&�����)�-ก�(���� 3 ������ %���ก� ������ก��ก!����	
���%& 
���������,���-����������-	����&�ก��ก���ก�����	����� ����$ 
 
           1) ������ก��ก!����	
���%& 

 
=�;��� 5.1 ������ก��ก!����	
���%& 

 
 ����-	������������ก��ก!����	
���%&)�-ก�(����&�����1�� [ ����$ 
 1.1) 	�
��,�����	&�����������ก���
(���&��������(��M�ก�����,�ก�����	�����   
	����������� �-)��กc&������1������	�& 1 	#
��� �(����กRS-ก���!���&�*��&�������
	(
$�1�� 	#
�����,������-((	&����ก�-(��ก���!���&�*��&�����ก���ก���!�	���ก��1�� [ 
��ก��$�,����������4���,�ก�����	�����%�� +��ก��	�
�ก	
���%&1�� [ 1������1��ก��&�1�  
  1.2) ก��ก!����	
���%&��ก�����,�ก�����	����� ,����������4ก!����	
���%&
%�� 4 	
���%& ����$ 
         1.2.1) ����	�& 2 �-�-	��� ,������-((�����4	�
�ก�-�-	������1�ก�(����
1��ก������-	�����%)������	����� �(�	)/� 3 ���	��� %���ก� ก������-�-	�����Q���� 1 ��� ��- 
2 ��� 1 �
� 
        1.2.2) ����	�& 3 ก�M����ก���	����� ,������-((�����4	�
�ก)�-	"�ก�M�� 
ก�����	��������1�ก�(����1��ก��&�1� 	#
��	��������	�����"�����!�	"�#���� %���ก�        
��	���� ���� �����S-��-���(����  
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               1.2.3) ����	�& 4 ���	��� ,������-((�����4	�
�ก���	������1��ก��
	��������	��������!�	"�#���� %���ก� ��� ����� (������ I ����1��) 	�Nก���ก���1���-
	�Nก��	�����#���� 

       1.2.4) ����	�& 5 )�-	"��������	����� ,������-((�����4	�
�ก)�-	"�
������� 	��� ��1����������&�1�	�  %���ก�  )�-	"�+(��S�4�� +(��S��14M 
N��)���� ��� ก�M��ก�����#
$�(��� N��)���� ��� ก�M����4�����1 N��)���� ��� ก�M�������
#
$�(��� )�-	#S���-�Mก)�-	"����ก�� 
 
            2) ���������,�  

 
=�;��� 5.2 ���������,� 

 
 ����-	���������������,�)�-ก�(����&�����1�� [ ����$ 
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����	�& 1 ,�ก���
(���&�����)�-ก�(ก�����,�ก�����	����� 	)/�&���������
���	1
�����,������-((���(�����������$ 	)/����������,�"�������กก���-(M����1��ก��
��(4�������1���,�"�#��� 5.1 

����	�& 2 �
���4��������	����� �-((�-����
���4��������	��������,������-((
%���!�ก��	�
�ก��&�$�1��ก���������$ ���� ก���!�	���������-ก��,������#���� ก���!����1!�#���� 
ก���!�ก�-��������-ก���!�	)/����#����  

����	�& 3 ก��ก������������� �-((�-���ก��ก���ก�����	�������������4���
%�����������	�������$� [ ���� ก���!�	���������-ก��,������#���� ก��ก������������� �
�        
ก��	�������&�$�1��ก���!�	���������-ก��,������#���� #������$��
�)c�(�1������-ก��4���"�#
	#
���!�+)�ก������ก��((��� 

����	�& 4 ��) �-((�-���"�#1������&��������	�������$� [ ���� ก���!�
	���������-ก��,������#���� ก���!����1!�#���� ก���!�ก�-��������-ก���!�	)/����#����  

����	�& 5 	#���	1�� ,������-((�����4������-	����ก��ก���ก�����	�����&�
�������	�������$� [ %�� +��ก�)Ml�����-	���� 

����%�ก'�� ��ก,������-((1��ก��ก��(���������ก�����,�ก�����	�����
�����4�!�%��+��ก��ก�)Ml� ก��(�������,�ก�����	����� 

 
��ก�S����,������-((ก�)Ml� W����-	����X �-((�-���,���������-	����&�

ก��ก���ก�����	�����)�-	"���$� [ ��"�#��� 5.3 ������-	������1��%)��$ 
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=�;��� 5.3 ����������-	����&�ก��ก���ก�����	��������������	����� 
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����	�& 1 ��)�((ก��ก��� 	)/�ก��(�ก����-	����ก��ก���ก�����	��������
���	1����%������(��ก���	��������	����������	������������	�������$� [ ^Q���)�((ก��ก����-
�1ก1��ก����ก%)1��N�ก�"�#&��������	����� 

����	�& 2 ก�M��	)h����� 	)/�ก�M����ก���	�����	)h��������ก���	�������
���	������!�	"�#����  

����	�& 3 �!����,��	&������ �
� �!������ก���	���������������	����������4
����(%�� ��-�����4���ก��ก���ก�����	�����%��������)�-��� �"�# 

����	�& 4 ���	������(��ก�� 	)/����	��������MP�1�����ก���	����������4	���
��	&��%)���	��������������	����� [ ��$� ��-	#
�����������ก���	����������4���,�         
ก��	��������	�����%����	(
$�1�� 

����	�& 5 ���	���������ก��ก��� 	)/����	�����������4���ก��ก���               
ก�����	�����%�� +���������	������1��-����-�����	�����ก�����ก��ก���ก�����	�����
�1ก1��ก����ก%) 

����	�& 6 �-�-	������ก��ก��� 	)/��-�-	������	���-����ก�����ก��ก���    
ก�����	�����&��������	�����)�-	"���$� [ �-�-	�����ก�����ก��ก���&��1��-����-
�1ก1��ก����ก%) ��ก&Q$�����ก�(��)�((ก��ก���ก�����	����� 

����	�& 7 ,������ �
� (M�������������!���-�!� �����������	��
� 	#
�����       
ก���!�	���ก��ก���ก�����	�����	)/�%)������(�
��  

����	�& 8 ���� �
� ������������ก��	&������ก��ก���ก�����	����� ^Q�����������
&��������	������1��-����1ก1��ก�� &Q$�����ก�(����)d���� ���� ��)�((ก��ก��� ก�����	����� 
���#��ก�ก�����	����� 	)/�1��  
  ����	�& 9 1������ก��ก���ก�����	�����	�����������ก���!�	���������-     
ก��,������#���� 	)/�"�#1������ก��ก���ก�����	�����	�������������������4���%��������
���	�������$� [  
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5.2.2 �������	�'�1��*��&��������#����&Q$�&�,�����������%������	�����ก��ก!����
��)�((ก�����ก��ก�����	����� 

 

"�������ก#����*��&�����ก�����	�����	�����������	��'�	���(���� ,�������%���!�      
ก��)�-	���)�-��� �"�#&�*��&����� +���!�*��&�����%)&���(id�������	�'���ก,�����������
%������	�����ก��ก!������)�((ก�����ก��ก�����	����� �!���� 7 �� %���ก� (1) ��������M����
)�-��1�N��1��#���� (2) ,���!����ก��#�#� "�S`�4��#���� ���������������� (3) ,������
,���!����ก��ก�����	��������)�-	�N%�� (���.) �!���ก������������ (4) 	���&�(��R�� #�	� 
�&�� ����������� (5) 	���&�(��R��	#
������������ (6) ���1)�- ��+m��	1���M���+���)
1!�(���ก���P� ��- (7) ,�����ก��+����#����#���%�^� 	#
��1�����(����4�ก1��&�&����� 
����	���-��&���������������!���#����*��&�����ก�����,�ก�����	�����	�������������
�������	����������� ��� �!�	"�#���� ���������������� ��M),�ก��)�-	���%������$ 

 
+��,�����������%������	�����ก��ก!������)�((ก�����ก��ก�����	����� ก�M��1����������

��P����������	�'�%)����N��	����ก�� �
� 
 
 1) *��&����������4�������,�ก�����	�����	�������������	(
$�1��%�� 

(S01) (S02) (S03) (S04) (S05) (S06) (S07) 
 2) 	�
$������)��กc��*��&������������-	���� ���	�� ��-�����4	&����%����� 

(S01) (S02) (S03) 
 3) *��&����������4�����%����� %���M���ก��
�^�(^��� (S01) (S02) (S03) 
 

����&��	�����-	#���	1��	ก����ก�(*��&�����ก�����	�����������������������	�����
������ ��� �!�	"�#���� ���������������� #(��� ก�M��1��������$���%��%��	�����-
	#���	1��	ก����ก�(*��&�����ก�����	�����	����������� 	�
����ก	�'����*��&�������ก���������4
�����%�������-�������,�ก�����	�����	��������������������	����������� ���&�
�!�	"�#����%�� 
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ก�	
���	���ก�	�	���ก�������������	��ก�	� !ก�	 

ก�	����
�����
�"�#	���#		�� �$	��%��
�&�'(�� 

 
ก�������	�
�� ก�����ก���������ก�����	�����	��������������������	�������

���� ��� �!�	"�#���� ��������������� $�������%��!�	��� ก��	$��#����&ก��'�&�(ก)����    
����������ก�����ก��ก�����	�����	���������������'%�	�*+,-)� .���!�$�ก����������,����ก 
ก����������&�&��� 1 ��#����	�*+,-)�ก�����	�����	��������������������	����������� ��� 
�!�	"�#���� ���������������� .��%��!�	���	'0� 2 ���� ����2  
 6.1 ก��#����	�*+,-)�ก�����	�����	��������������������	����������� ��� 
�!�	"�#���� ���������������� 
 6.2 �������	�*�)��	�*+,-)�ก�����	�����	�����������%�$�����������,������	�����     
ก�����ก��ก�����	�����	��������������������	����������� ��� �!�	"�#���� ������
���������� 
 

6.1 ก�	� +$�
�&�'(��ก�	����
�����
�"�#	���#		���$,�������
��������� +$-		� 

�.�
/��"��� � �,� !$�		��#��� 
ก��	$��#������������ก�����	�����	�����������,'���$��'�&ก�+ก�� (�ก��ก�����	����� 

��ก���	����� ��&$�����)�� ก��56ก7��������	ก����ก�+ก�����	�����	����������� $����������.'��ก�� 
�&.�+� ������8	����  (Adobe Dream weaver) 	�
����ก��	��
���
���ก����������	�*+	#� �����
�����
���(���� ���+��(�"�7�����')�)��F ���� Java ASP PHP CGI ��& VBScript �����T
����+���)���	��� ���� ก�����	��� ก�����ก,8������.� ก�����������ก�+.'��ก���8�� (Flash) 
��
� ,8��	����� (Fireworks) ��&	�
���)��ก�+Z��%�����,�� 	#
��	$��#���������ก�����	�����          
	������������!�	"�#���� ���������������� .�����ก�(��	�
2������'��ก[+�	�*+,-)�)��
���กก��%�ก��������������������  
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	�*+,-)�ก�����	�����	��������������������	����������� ��� �!�	"�#���� ������
���������� '�&ก�+���� 7 	�*+	#� ,���ก� 	�*+	#��������ก 	�*+	#��!�	"�#���� 	�*+	#�          
ก�����	�����	����������� 	�*+	#�ก�������������������� 	�*+	#��������	����������� ��� 
	�*+	#�ก�����$�ก�����	�������&�8�	#�'�&�+ก��^�ก�����	����� ��2��2 �)��&	�*+	#��&��
	�*+	#����� F .�������T� �+��,��)��.������%�	�*+,-)���"�#��� 6.1 ����2 

 
 
 

            
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

/����� 6.1 .������	�*+,-)�ก�����	�����	��������������������	����������� ��� 
                          �!�	"�#���� ���������������� 

 

����&	�������)��&	�*+	#�'�&ก�+����%�����)�� F ��)����2 
 

 

 


�&�'(��ก�	����
�����
�"�#	���#		���$,�������
��������� +$-		� 

�.�
/��"��� � �,� !$�		��#��� 

����
���ก 

�!�	"� 
#���� 

ก�����	����� 
	����������� 

ก�����
��������

������� 

����
���	�������

���� ��� 

ก�����$� 
ก�����	����� 

'�&�+ก�� �̂
ก�����	����� 

+����� 

	�*+,-)����
	ก����%�� 

����
���	����� 

ก��ก��� 
ก�����	����� 

ก�(��
��ก���	�����

	'_��������ก 

 (�ก�� 
ก�����	����� 

���	���%�
ก�����	����� 

����&	��������
���	�����`+�+���

��2 18 ���� 

����&	����
����

���	�����`+�+
	)*���2 18 

���� 

$�ก���
+���
����

���	����� 

����&	����
ก��ก��� 

ก�����	�����    
	����������� 
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6.1.1) �������ก  
              �������ก%�	�*+,-)�ก�����	�����	��������������������	�������

���� ��� �!�	"�#���� ���������������� 	'0������������('	�
2������'��ก["����	�*+,-)� 	#
��
������$��������+���	�
2���"����	�*+,-)���ก����)��ก���!�	�����'�&	�*���+�� .��	�
2������
'��ก[��	�*+,-)��������ก��%����� 3 ��������ก�� (��"�#��� 6.2) ,���ก� 

 
             1) ก�����	�����	����������� ��������2�&� �+��T6�����%�ก�����	�����     

	����������� 	#
����������	%����	ก����ก�+ก�����	�����	��������������ก�+$����� ก���ก��	%��T6
%����������
�� F %�	�*+,-)�ก�����	�����	��������������������	����������� ��� �!�	"� 
#���� ����������������  

             2) �������	�����	�����������%��!�	"�#���� 	'0��������	�����"����
�!�	"�#������������T���ก��ก���ก�����	�����	�����������,�� -6�����2��2� 18 ���  

             3) )������ก��ก���ก�����	�����	�����������%��!�	"�#���� 	'0�"�#)������
ก��ก���ก�����	�����	��������������������	�����)�� F 	#
�����$����������T��	�*�"�#
ก��ก���ก�����	�����	��������������������	�������2� F 

 
 .��.������	�
2������)��&	�*+	#��&�+���ก	'0� 3 ���� ,���ก� �������%�

	�*+,-)� ����	�
2���%�	�*+,-)���&��������%�	�*+,-)� ����2  
 

�������%�	�*+,-)�'�&ก�+�����
��%�	�*+,-)���&	������ก%�	�*+,-)� -6���
��2��2� 7 	��� ,���ก� �������ก �!�	"�#���� ก�����	�����	����������� ก�������������������� 
�������	����������� ��� ก�����$�ก�����	����� ��&'�&�+ก��^�ก�����	����� ��2��2����
���%�	�*+,-)��&'��ก[���(ก����%�	�*+	#� 

����	�
2���%�	�*+,-)� ��ก�^���2 	����������ก '�&ก�+���� 3 	������ก �
�   
ก�����	�����	����������� �������	�����	�����������%��!�	"�#���� ��&)������ก��ก���
ก�����	�����	�����������%��!�	"�#����  
  ��������%�	�*+,-)� �&������������������T)��)��,�� ��ก�^����$�����)��ก��
%�����	#���	)��  
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 194 

 
/����� 6.2 �������ก%�	�*+,-)� 

 
  6.1.2) ����	�*+	#��!�	"�#���� 

  	�*+	#��!�	"�#��������)T('�&���	#
���������&	����	+
2�)��	ก����ก�+
�!�	"�#���� 	#
����������	%����	ก����ก�+�!�	"�#������	+
2�)�����ก�+$�������&	'0�%�����
'�&ก�+ก��)�������ก��	����������	�����"�����!�	"�#���� ����������������       
����	�*+	#��!�	"�#����'�&ก�+���� 2 ���� .��������ก�&�������&	����	ก����ก�+'�&��)�
����	'0���%��!�	"�#���� ��ก���)��T6'd��(+��#����"�#'�&ก�+ก��+����� ��"�#��� 
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6.3 ������� 2 �&�������&	����	ก����ก�+��^�	%)��&�$����%��!�	"�#���� ก��	�����,'
�!�	"�#���� ��"�#��� 6.4 .��������&	��������2 

 
/����� 6.3 	�*+	#��!�	"�#����	�*+	#�������� 1 
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/����� 6.4 	�*+	#��!�	"�#����������� 2 

 
 6.1.3) ����	�*+	#�ก�����	�����	�����������  

                              	�*+	#�ก�����	�����	����������� 	'0����������� �+��	ก����ก�+ก�����	�����   
	����������� )������ก��ก���ก�����	�����	�������������2��'�&	�5��&)��'�&	�5 
����������	ก����%��ก�+ก�����	�����	����������� .������)T('�&���	#
����������	%����
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	ก����ก�+ก�����	�����	��������������������	%�������)�ก�� �����T	%������'�++ก��ก���      
ก�����	�����	�����������$���"�#)������ก��ก���ก�����	�����	����������� ��"�#��� 6.5  

 
/����� 6.5 ����	�*+	#�ก�����	�����	����������� 
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  ��2��2 	#
���������	��%�	�
2��� $�������%��!�	�������	�*+	#�ก�����	�����           
	�������������ก	'0� 2 ���� ��"�#��� 6.6 ��& "�#��� 6.7  

 
/����� 6.6 ����	�*+	#�ก�����	�����	������������������ 1 
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/����� 6.7 ����	�*+	#�ก�����	�����	������������������ 2 
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 6.1.4) ����	�*+	#�ก��������������������ก�����	�����	�����������  
                             ����	�*+	#�ก��������������������  	'0����������� �+��	ก����ก�+ก�����
������������������ก�����	�����	�����������������#+��กก��56ก7������ 	�*+	#���ก������
��)T('�&���	#
���!���ก ��ก��& ����������������#+���	'0��������� 	#
�����$�������
�$�����)��ก��
56ก7�	ก����ก�+ก�����	�����	����������������T	%����,��������%62� .���+�������������ก	'0� 5 
������g� 17 �������� 57 ��������)��"�#��� 6.8 ����2 

 
/����� 6.8 ����	�*+	#�ก�������������������� 

 
  ��2��2 ����&	�������)��&�������� $�������%��!�	������!���+)��,'��2 
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            1) �������	�����  

 
/����� 6.9 ก���+����������������%����������������	����� 
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  2) ก��ก���ก�����	��������������	����������� ���  

 
 /����� 6.10 .������%���������ก��ก���ก�����	��������������	������� 
                                  ���� ��� 
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  ��2��2 	#
�����	�
2������������	�����%62� $�������%��!�	���	�*+	#�����ก��ก���
ก�����	��������������	����������� �����ก	'0� 4 ����)��"�#��� 6.11 h 6.14 ����2 

 
/����� 6.11 .��������������%��������	�����'�&	"�.+��^�T�� 

 

 
/����� 6.12 .��������������%��������	�����'�&	"�.+��^��)T( 
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/����� 6.13 .��������������%��������	�����'�&	"�5��'���� ��� 



 

 

 

 

 

 

 

 

 205 

 
/����� 6.14 .��������������%��������	�����'�&	"�'�&	#^� 
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  3) ก�(����ก���	�����	'_�����%��������	����������� ���  

 
/����� 6.15 .��������������ก�(����ก���	�����	'_�����%��������	������� 

                                 ���� ��� 
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  4)  (�ก��ก�����	����� 

 
/����� 6.16 .�������������� (�ก��ก�����	����� 
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  5) ���	���%�ก�����	����� 

 
/����� 6.17 .�����������������	���%�ก�����	����� 

 
    6.1.5) ����	�*+	#��������	����������� ���  

                                ����	�*+	#��������	����������� ��� 	'0�������������������������
���	������)��&'�&	"� '�&ก�+���� 4 '�&	"� ,���ก� '�&	"�.+��^�T�� '�&	"�.+��^��)T( 
'�&	"�5��'���� �����&'�&	"�'�&	#^� .������)T('�&���	#
�����$����������T	%��������
���	�����)�� F ,�����%62� .��������&	����)��"�#��� 6.18 ����2 
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/����� 6.18 ����	�*+	#��������	����������� ��� 

 
	�
��$�����	%���������	�*+	#��������	����������� ��� �����T	�
�ก��%�����

	+
2�)��	ก����ก�+�������	�����)�� F ,��)����������%�)�	� ���� ก�^�$�����	�
�ก��%�����
%��(����'�&��)�5��)��#���� .��������&	����)��"�#��� 6.19 ����2 
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/����� 6.19 ����	�*+	#��(����'�&��)�5��)��#���� 

 
��ก$�����ก�'(i� ����`+�+	)*� $������&	%�������������&	����%��������	�����   

��2� F ���� �(����'�&��)�5��)��#���� $������&�����T��������&	����)�� F %��(����
'�&��)�5��)��#���� -6������T�!���ก	�
2�����ก	'0� 4 '�&	�*� ,���ก� ������+��^� �����6���
�� .�ก����ก�����ก��ก���ก�����	�����	�������������&"�#ก��ก������(����'�&��)�5��)��    
#���� .������)T('�&���	#
�����$��������+����&	����%��(����'�&��)�5��)��#�������)��&
'�&	�*� ก���ก��	�����,'���	������������	�������� ����&	'0�ก��	)��������#����ก��� 
ก��	��������	�����%���ก���	��������	���&��ก�+ก��ก������	ก��%62����������	�������2� F ��
"�#��� 6.20 ����2 
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/����� 6.20 ����	�*+	#�����&	����%��(����'�&��)�5��)��#���� 
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6.16) ����	�*+	#�ก�����$�ก�����	�����  
                       ����	�*+	#�ก�����$�ก�����	����� 	'0�Z��%�����ก�����	�����	�����������
���������	����������� ��� �!�	"�#���� ���������������� 	#
���������+��(����$�   
ก�����	�����	+
2�)�����ก�+��ก���	����� �!����$����������T	�
�ก�������	��������)�ก�+����
)��ก��%�)�	���	+
2�)�� .��$�����)��	�
�ก	
���,% 4 	
���,% ,���ก� �&�&	��� ก�(��
��ก���	����� ���	��� '�&	"��������	����� ��ก��2��&++�&�!�ก��'�&���$����!���+)��,'
)��"�#��� 6.21 ����2   

 
/����� 6.21 ����	�*+	#�ก�����$�ก�����	����� 
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6.1.7) �����8�	#�'�&�+ก��^�ก�����	����� 
                   �8�	#�'�&�+ก��^�ก�����	�����	'0��������6�����ก	'�����	�������
'�&�+ก��^�����ก�����	����� .����ก���	����������T+�ก	���'�&�+ก��^�ก�����	�����         
	��������������!�	"�#�������ก�+��ก���	����������
�� F ,����+���+ .��ก��.#�)�%�������
���8�	#� %^&	����ก����	'0��������ก��)��)��%���������� F 	ก����ก�+ก�����	�����        
	�������������2��'�&	�5,����&)��'�&	�5 ��"�#��� 6.22 

 
/����� 6.22 �����8�	#�ก�����	�����	��������������������	����������� ��� 

                              �!�	"�#���� ���������������� 
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6.2 �����"!
,&$���
�&�'(��ก�	����
�����
�"�#	���#		��%����������#��$'!�#��$
#���$ 

ก�	� !ก�	ก�	����
�����
�"�#	���#		���$,�������
��������� +$-		� �.�
/��"��� 

� �,� !$�		��#��� 
	#
�����	�*+,-)������ก�++��'�&��� �"�#��ก������� $��������6,���!�ก��'�&	��� .�� 

ก�����ก�(��)�����������������&��+T���������	�*� ก�(��)�����������2��2'�&ก�+����$�����
������,������	�����ก��ก!������'�++ก�����ก��ก�����	����� �!���� 7 �� ,���ก� (1) �������
�(����'�&��)�5��)��#���� (2) $���!����ก��#�#� "�^j�T��#���� ���������������� (3) $������
$���!����ก��ก�����	��������'�&	�5,�� (���.) �!���ก������������ (4) 	���%�+��7�� #�	� 
�%�� ����������� (5) 	���%�+��7��	#
������������ (6) ���)'�& ��.k��	)���(���.���'
)!�+���ก���g� ��& (7) $�����ก��.����#����#���,�-�  

 
.����+T����'�&	�*�����T�ก)��%�%����� ����	���&��%���������������!���

#����Z��%�����ก�����$� ก�����	�����	��������������������	����������� ��� 
�!�	"�#���� ���������������� ��('$�ก��'�&	���,�� 4 '�&	�*� ����2 
 

6.2.1 ����������	�
��ก�����	�����	�����������  
          ��กก�����"�7^�ก6�.��������ก$�����������,������	�����ก��ก!������'�++    

ก�����ก��ก�����	����� �!���� 7 �� �����T��('����	�*�	ก����ก�+����������	�
��ก�����	�����
	�����������,�� 3 '�&	�*� ����2 

 
           1) ������+T��� �
� ����������	�
��ก�����	�����	��������������������	�
��T
� 

��ก���������ก����ก������ก�����	�����	����������� ��&�������������������	�����ก*	'0�
�������������,����ก$��������������	�������2� F -6�	'0�%�����	���6ก (S01) (S02) (S03) (S05) 
                         2) �������+��(� �
� ก���������&	����	ก����ก�+�������	�����,�����+��(� 
���� %�����	+
2�)��%��������	����� ก��ก���ก�����	����� ���� ก��	����� 	'0�)�� -6�%�����
	������2�������!�	'0���ก���!���#����^�'�&ก�+ก��)�������	��������	�����"�����!�	"�      
#���� (S01) (S02) (S03) (S05)  
           3) �������	�� ��ก���������&	����	ก����ก�+%�����	+
2�)��%��!�	"�#����          
ก�����	�����	����������� �������	��������!�	"�#���� ��&�����T��������	%����	ก����ก�+
ก�����	�����	��������������	#�����ก%62� "�������กก��56ก7�%�������ก	�*+,-)�ก�����	�����
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	��������������������	����������� ��� �!�	"�#���� ���������������� (S01) (S02) 
(S03) (S04) (S05) (S06) (S07)  
 

6.2.2 %��	�����&	#���	)��	ก����ก�+����������ก�����	�����	����������� 
                        ����%��	�����&	#���	)��	ก����ก�+����������ก�����	�����	����������� ก�(��
)������	�����&���)�����+����T�ก)��%�%�������ก���2 ���� ����T�ก)��%�%����� ����
���	�
��%�����%����� (S02) (S03)  
 
 6.2.3 ���������T%�	�*+,-)���ก��	$��#������������ก�����	�����	�����������%�
�!�	"�#���� 
          ��กก�����"�7^�ก6�.������ก�(���������� #+��� ก�(��)���������������	�*�
	'0�,'����5��	����ก���
� 	�*+,-)�ก�����	�����	��������������������	����������� ��� 
�!�	"�#���� ���������������� �����T�����ก��	$��#������������	ก����ก�+ก�����	�����       
	�����������,�� 	�
����ก	�
2����������&	���� ���	�� ��&	'0�%�����	���6ก���,����ก$�������
���T��� ���,����+ก��	$��#�� 	#
���6���ก�(����ก���	������������ก�����	�����	�������������
�
ก�����	�����	������ ������	����������	������!�	"�#����	#�����ก%62�  
 

6.2.4 %��	�����&	#���	)��	ก����ก�+	�*+,-)�ก�����	�����	��������������������	�����
������ ��� �!�	"�#���� ���������������� 
                        ก�(��)������,��	�����&	#���	)��	ก����ก�+	�*+,-)�ก�����	�����	����������� .��
�����T��(',������2 
 

          1) ����!�"�#	��
���,����������ก����ก�++	�*+,-)� (S05) 
           2) ��������'"�#'�&ก�+�����กก�����2 	#
���6�����������	#�����ก%62� (S01) 
(S02) 
           3) ������%�����	ก����ก�+�����������&���#�ก���� 	#
�����	'0�����%���������       
ก�����	����������+T������%62� (S02) (S03) 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

����� 7 

��	
��ก������� ���
�����ก������� �������������ก������� 

 
 ก����ก����	
�� ก����ก���������ก���������
������������������� !���������
�����
��"�#��� �$��%�&���� �� ������������� �����'��()*!ก������ �%�)���*!ก������ �!+
,��������+��ก������-�� ���.��-)��/ 
 
 7.1 ��()*!ก������ 
 7.2 �%�)���*!ก������ 
 7.3 ,��������+ก������ 
 
 5�������!+��������.��-)��/ 
 

7.1 ��	
��ก������� 
 ก����ก����	
�� ก����ก���������ก���������
������������������� !���������
�����
��"�#��� �$��%�&���� �� ������������� ����.'()�+�����&	
���� ������������ก����ก��       
ก���������
������������������� !���������
�������"�#��� �$��%�&���� �� �������������
���ก67�����������ก����ก��ก���������
������������������� !���������
�������"�#��� �$��%�  
&���� �� ������������� ����)�77,��8��,����! �*��&���!+)�+�(ก.���������������            
ก����ก��ก���������
������������������� !���������
�������"�#��� �$��%�&���� �� ���
���������� ����),����67-9.� 
 
 ก���������/���/ �):�ก�����������(;%�& �$�����ก������.��ก��7������,��ก����ก��
�������,�� �7�9����� �<��������9 �!+�;+ (Becerra-Fernandez et al., 2004: 32) �7��ก������
�):� 4 �+�+ �	� �+�+��
 1 ก����� ������������ �+�+��
 2 ก�����ก67������������+�+��
 3            
ก��'����������������� �!+�+�+��
 4 ก��)�+�(ก.��������������� �ก67��7���,����!���� 5��     
ก�����%��;��77ก�
�5��������*����
������-������������ก����ก��ก���������
������������������
� !���������
�������"�#����$��%�&���� �� ������������� $���� 60 �� �7���):�  ������� 
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%����87�! $���� 5 �� %����ก�� (���,��#(�ก�,���� #(�ก��� �� #(�ก���
&�ก #(�ก��$����
��
�!+#(�ก�$� ������������
�+!�ก) $���� 16 �� �(�������'�
� $���� 9 �� ��ก�������
�� $���� 
30 �� ก�����%��;�����!�ก*�������� !���������
�������"�#��� $���� 18 �� .��� !���������
��
.��� S -���ก� )�+�%�57��;�'�� $���� 3 �� )�+�%�57��;��.'( $���� 1 �� )�+�%�
��!)��"�#��� $���� 12 �� �!+)�+�%�)�+�&;� $���� 2 ��  �$�ก��)�+��������'�ก.���
,����������!+ก��)�+�(ก.�����������5��*����
������-������������ก��ก$� ����)�77ก����ก��
ก���������
������������������� !���������
�������"�#����$��%�&���� �� ������������� 
$���� 7 �� -���ก�  �� ����(����)�+��.����.��&���� $���� 1 �� *���$����ก��
&�&�#%�;T�'��&���� �� ������������� $���� 1 �� *������*���$����ก��ก���������
��� ��
)�+���-�� (���.) �$���ก������������� $���� 1 �� ���,��7������$������%�����$��%�&���� 
$���� 2 �� -���ก� ���,��7����� &��� ��,!� ��� !������ ���,��7������&	
����������� ���.
)�+#��5U���.���(���5���).$�7!���ก�� V� $���� 1 �� �!+*����ก��5�����&����&���-�9� 
$���� 1 ��  
 

*!,��ก�����������'�$�����.����.'()�+����,��ก������ �����/ 
 

 7.1.1 ก�������� �!���"�#�ก����$ก��ก���%� �������&� ���� ����!'����% �%� �������� 

��(�)��" �*����+�"�� �� ���$�����&��"� 

           �กก�����%��;��77ก�
�5��������*����
������-������������ก����ก��ก���������
��   
�������������� $���� 4 ก!(�� -���ก� %����87�! $���� 5 �� %����ก�� $���� 16 �� �(���
����'�
� $���� 9 �� �!+��ก�������
�� $���� 30 �� �����/���/�$���� 60 �� �����'��().��
����)�+ก�7ก���������
����/� 4 ���� �����/  
 

1) $������% �%� �������� �*����+�"�� *!ก������ &7���  
    1.1) �����'$���ก)�+�%�� !���������
�������"�#���,���$��%�&����-�� 4 

)�+�%� �	� (1) )�+�%�57��;�'�� -���ก� �(����)�+��.����.��&���� ��(��;��'����ก����(��
���W�#�X�!+������� (2) )�+�%�57��;��.'( -���ก� &�&�#%�;T�'��� ����.�&���� (3) )�+�%�
��!)��"�#��� �����'�7��-���):� 3 ก!(�� �	� (3.1) ก!(��ก������&	/�7��� -���ก� ก������
�+7$�&����)(�+ (3.2) ก!(����'�����. -���ก� ก��&��%���&���� ก���!�/����������� ก���ก���&���� 
ก��!+�!���+7�� ก���ก+�!�ก�����&���� ก���$����	
���ก��� ����!+�(����-����� (3.3) 
ก!(���� ��&	/�7��� -���ก� ก���$����� ��
�!+ก��*�� ��
&���� ก���$����.$�&���� ก���$�ก�+��
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����&����  ก���$��):�����&���� (4) )�+�%�)�+�&;� -���ก� ก���,��,����	����)�+�&;� ���ก�!
���
��&���� �� ��������������!+���ก�!���
��&����  

 
    1.2) ����5������ �	���ก!�ก�;��Y�+.��,��� !���������
�������"�#���

�$��%�&���� �	� )����� ��&���� �):�57��;�'����
�):���"�#�����;��ก�,��57��; 9�
���
�����ก���ก� �):������ก!���$���,����;��ก�,����%��.+�����ก�Y���� �	� )Z(7��)�����
 ��&����-����7ก��7��;+9����9������.����	
���'	�-������):�)�������
��������7��;� ����
����,��� !���������
�������"�#���,���$��%�&���� �����'$���ก-�� 3 �+��7 -���ก� �+��7
������.� �&��+����ก�������
�����.�����.�����������������
���$��%�&���������.����	
�� 
�+��7)�+��� �&��+)����� ��&����'�ก7��(�):��(�#���.������ก���������
��,��)�+��� �!+
�+��7%���%�� �	��+��7����'�
� �&��+� !���������
����
��ก�������
��-����������ก �	�����ก���� ���� 
�(����-����� �):�.��  
 

    1.3)  � !���������
 �������"�#�����
�����'��ก�ก���ก���������
 ��              
��������������-����	
�&���;�.���(;!�ก�;+�Y&�+,��ก���������
���������������� &7��� �� 13 
ก�ก�����
�����'��� ���������)�77ก���������
����������������-�� -���ก� (1) ก���$����� ��
�!+
*�� ��
&���� (2) ก�������+7$�&����)(�+ (3) ก��&��%���&���� (4) ก�������&!�5���� (5)      
ก���$����	
��)Z[�����*�57��; (6) ก���ก���&���� (7) ก���$�ก�+������ (8) ก���!���+7�� (9)         
ก���ก+�!�ก�����&���� (10) ก����*��- � (11) ก���$����	
���ก��� ��� (12) ก���$�,��
����'�
� ���� ,���)\�ก���� �):�.�� �!+ (13) ก���$��� ������'�
� ���� �ก�7�� �ก�,�/� !6ก �ก�
!�ก.�! ,����&+  ��
���� ,����� �	�� �):�.�� !�ก�;+ก������������,����ก�������
����
ก�ก���ก���������
�� �$��%�&���� �����'$���ก-�� 2 ��)�77 �	� ก�ก���ก�����
���� -���ก� 
)����� ��&���� ��(��;��'�����ก����(�����W�#�X ������� �(����-����� &�&�#%�;T�'��
� ����.�&���� ก���,��,����	����)�+�&;� ���ก�!���
��&���� �� ������������� ก���,����	�!�ก
,��� ก���!�/����������� ก������������#�ก�� �	�,�/�.��ก���$� ���� ก�������+7$�&����)(�+     
ก�������&!�5���� ก��!+�!���+7�� ก���$����� ��
�!+ก��*�� ��
&���� ก���$� ��
���� ก���ก
���&���� �):�.��  
   
     1.4) ก��������������ก��7�� ����ก��ก���������
��,���(�������'�
�
)�+ก�7���� 3 ���� �	� ������ �(�������'�
�����������5��ก���,������ก���7���ก�
��ก�7� !��
�������
��,���$��%�&���� �������&��ก�ก���������
�� ���� )����� ��&����ก$� ��� ���           
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�(�����(���ก����� �7��ก����ก�������
����������� �(��!+������������.�� 9�
��(�����(���ก��):�
��ก������ก5�������.$�7!����	��&���� ���� 5�������&��������� �):�.�� ������
��$��������
�+��ก -���ก� �(�������'�
�������������ก���):���� �����
��ก�������):�)!��%����������ก�!
���
��&���� 
 

    1.5) �%�&���!���5��%�&���,��� !���������
�������"�#��� �$��%�&���� 
�����������+��� '	����� !���������
���������+��� �&��+���7�!�,�������!��	
�������+���
%�����(���  ���������+��ก 5��%�&���'	����ก���������+��ก�7�� �&��+����.��'��
��.�%�& �.�+��)ZV ���	
����
���'����-���&���&� �!+��������)!��%�� '	����������)!��%��
�� �&��+����� �����
.$����������
�����!����)!��%�� ก���������
��,��� !���������
�����
��"�#����$��%�&���� -����,��$�ก������ก���������
�� ��/���/ ���&7)Z����
�������7��(�ก����
ก�ก���ก���������
�� �	� )Z������������!��)]�)]�,��� !���������
����
������ )Z������
������!���ก�ก��� ��ก�ก���� ����
����-��.!����/�  
 
 2) $���ก��.��$ก���%� ������ *!ก������ &7���  

    2.1) ก��.!��ก���������
��,���$��%�&���� ������ก��������+ �����.���ก��
,����ก�������
�� %����87�!�� ���������
��7*����7��ก���� ����+ �����.���ก�� �	�              
ก���������
��� ��)�+���-�� �$���ก������������� �$�����ก����7'������.���ก��,��
��ก�������
��5��.�� ������%����ก�� &7��� #(�ก��$������-��-����ก��������+ �����.���ก��,��
��ก�������
��ก���ก����5)��ก������� �	���)�77ก���������
�� ���,��#(�ก��$�������):�*��ก$� ��
5)��ก������� �	���)�77ก���������
���!���$�-)������ก�������
��   

 
    2.2) ��������.���ก��*!�.%�;T����ก���������
��,����ก�������
�� ก!(��.�������

����� V�������� 6���� #(�ก�ก��,���� ������
.��ก�7����.���ก��,����ก�������
�� �	�           
ก���������+��ก�7�� ��������
-��.�� �	� $�����'� �7��ก������ #(�ก�$� ������������

�+!�ก ������
.��ก�7����.���ก��,����ก�������
�� �	� ������������'�ก �!+������
-��.��ก�7����
.���ก��,����ก�������
�� �	� ������-�������� !�ก !�� -���+���������):���"�#�������'�
� 
#(�ก���
&�ก ������
.��ก�7����.���ก��,����ก�������
�� �	� �����ก!�� !���������
�� �!+������
-��
.�� �	� 5������ก�� 5�����ก�ก��-) #(�ก��� �� ������
.��ก�7����.���ก��,����ก�������
�� 
�	� �):��� ������'�
� �!+������
-��.�� �	� �������� ��� �7��ก������ ��������&��&��.��
*!�.%�;T����ก���������
��,����ก�������
�� ��
�+��7����&��&���+��7��ก �	��+��7 4 �&��+



 

 

 

 

 

 

 

 

 220 

�����'.�7��������.���ก��-�� ���� #(�ก��� �� ���� ������� ����-���&� #(�ก�$� ����
��������
�+!�ก -���ก� *��- ����(;%�&�� ����&��&���+��7ก!�� �	��+��7 3 �&��+*!�.%�;T����        
ก���������
��7��)�+�%�-���&���&�ก�7����.���ก��,����ก�������
�����������ก�!���
��&���� 
���� #(�ก��� �� ������ ����$�������� #(�ก�$� ������������
�+!�ก ������-�������� !�ก !��
-���.ก.����ก� !���������
���	
� S �!+����&��&���+��7���� �	��+��7 2 �&��+*!�.%�;T�
���ก���������
��7��)�+�%�.�7��������.���ก��,����ก�������
��-������ ���� #(�ก���
&�ก 
&7��� ��$�������� -�������� !�ก !�� ก��7��ก��-���� 
 

    2.3) ก��ก$� �������������!+7��ก������ก���������
��,���$��%�&���� ����
� V�ก$� �������������!+7��ก���������,��#(�ก� 5��ก$� ���ก.���(�7�ก*!ก$�-� �������
��  ก���)]���7,����!����*!�.%�;T����ก���������
��,����ก�������
������� V�-����7,����!�ก 
��67-9.�,��ก���������
��� ��)�+���-�� ��67-9.�ก���������
��,���� ������������� �&	
��
7�ก.��  ����	���+�$�� !���������
�� ก����ก7��.��������ก�!.��� S ��#�ก����
�����            
ก����������ก��.!���������!+7��ก�����ก���������
��,��#(�ก�ก���������
�� �	� ก��5^�;�
)�+�����&��#�*����	
��������.��� S ���� )_��5^�;����V������
�����ก�!���
��&���� ����( 
5������� ��67-9.�,��ก���������
��� ��)�+���-�� �$���ก������������� �):�.��  
 

    2.4)  ���������
��7*����7$���ก&W.�ก���,����ก�������
���.�!+ก!(�� �	�              
ก���������
��� ��)�+���-�� ���ก��&���(��!+�77��7'����
����ก!���):�*�����$��):����	
���	�
��ก��$���ก&W.�ก���,����ก�������
�� �����-�ก6�� 7(�!�ก�����ก���������
���.�!+ก!(�� ���� 
����(���ก� ���,��#(�ก�ก���������
��.��� S  �������%����8 �	��(�������'�
�����������ก�
��ก�7
� !���������
��,���$��%�&�������7	/��.�� �����'7�ก����ก���������
�� �����'��+�$�� !��
�������
��� �ก�7��ก�������
��-�� �&��+�):�����&	/���
 ��/���/ 7(�!�ก����ก���������
�������'�����
����)�+��7��ก���ก�������
�� -�����+��7����ก �	��+��7 4 �&��+�����'�):���.�ก�7
��ก�������
�� �):����7�����
��  ����ก����ก�������+��� ��/���������� ���� ��$���+�$�
��ก�������
��  

 
 3) $�����ก�%� ������ *!ก������ &7���  

    3.1) ��ก�������
��ก!(���)_� ��� !�ก,��&���� ��ก�;���
�):���ก�������
�����-�� 
ก!(���)_� ��� !�ก �	� ��ก����� ��ก��ก�� ������ก�������
�����.���)�+��� ก!(���)_� ��� !�ก �	� 
����$���� ��ก��������������
���):�ก!(�� �):� ����;+�!+�):����7���� ���(ก�&��(ก��� �7���):�
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�&�����!+�&� V�������������
�ก!������ก�� �����(�+ ���� 6 ` 60 )\ 3.2) ��.'()�+������        
ก������������������
���$��%�&����,����ก�������
�� �	� �):����*����!+��+���
�� �&	
���������
��"�#���,�� �&	
�&�ก*��� ����� .�/�������
����)����� ��&����5��.�� &�V�.� �&	
�� ��
����ก�����
��� !���������
����
�$���V,���� ������������� .��!$���7 3.3) ������!� �	����ก�!��

-����7���������ก��ก�������
�� �	� .�/��.���	��.(!���'����	��#������ �&��+��ก��-������ 5��
������!���
�������������
�� -���ก� ������� �(����������.�� ��� �(���� ���� ���ก�!)\� �� ���ก�!
���
��&���� �):�.�� �!+��ก�������
����$������ก��
�(����������ก�!���
��&���� 3.4) �����.�,��
��ก�������
����
��.��� !���������
�������"�#��� �$��%�&���� �����'$���ก-�� 3 �+��7 -���ก� 
�����.��+��7�� �	���7 �	�)�+��7� �	�&�� �&��+)�����&���� ������������ ��
�� V�
�!��ก���!+��������7��;� �� ������� �����.��+��7�Y� S  �	�)��ก!�� �&��+�$��%�&����
�):��$��%�,����!6ก�!+�������ก�!���
��&������ก��)�+�����&��#��ก�
��ก�7ก�ก���%�������
���� �����.��+��7���� �&��+��ก������ ����,����)����� ��&�����$� ��7��ก�������
��������
�&��ก��-) ��
���'����-���&���&����������ก�!���
��&���� 
 

4) $���)	�ก��ก���%� ������ *!ก������ &7���  
    4.1) #(�ก�ก��,������(��,6� �	� ����������� ��+���):�-).����
ก��        

ก��,����ก$� �� ��ก��)��7)�(��%�&�'��,�/� ��ก.����!� ����(����� �	� �'��$����$�ก�� 
�������ก�!-����ก��������'�$�� �-���&���&�ก�7����.���ก��,����ก�������
�� &��ก���&���-��
�(%�&�!+7��ก��-���� 4.2) #(�ก���
&�ก��(��,6� �	� ����� ��+�� &��ก���7��ก���� ����
��$����
�����+��ก��7 .�/������ก!�� !���������
�� �%�&���!����� (����� �	� �����&� ก��7��ก��-���� 
��ก�������
��-����������ก#(�ก���
&�ก,��&���� 4.3) #(�ก��� ����(��,6� �	� ����� ��+�� �):�
�� ������'�
�  ����ก!�ก�;� �� ������� ก��7��ก���� 7����ก���� (����� �	� �����&� &��ก���
���� 7����������
���'���� ������ ��7����;-������):������� ���77���7���-��-��.���ก�� 
�������ก�!���
��&���������� ��-���&���&�ก�7����.���ก��,����ก�������
�� 4.4) #(�ก��$����
��
��(��,6� �	� ����� ��+�� ก��7��ก���� �!+��(����� �	� 7��7�����-����7'��!�ก�����ก������
-�������'��7)�+����� ��)�+�%���7��� 7��7������ ���ก��ก��abก����):�*��.��.��
)�+�������$�� �  ก��.��.���	
����-����7'��� �!+4.5) #(�ก�$� ������������
�+!�ก��(��,6� �	� 
����-���&� �����������'������-����� ������������ ก��� �7��ก��!�ก����� (����� �	� ������
-���+���������):���"�#�������'�
�-�������� !�ก !�� ��������$� ����.��� !���������
��
��
�-) ��������$�������� -����ก�):� ��� �������� -�������� -����ก��)��7)�(���)�77,��
������ 
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5) �����������+��"�.�" *!ก������ &7���  
    5.1) ����� !���������
�������"�#����$��%�&���� ���)��7%��������� �������

�!+��	
��5��� !���������
���,������ก�� ���� � !���������
�������"�#���)�+�%�)�+��.����.�� 
57��;�'���!+57��;��.'( �����ก���$�������������	�ก�� ���� �ก67����,����&����ก�����/������ 
��/�)����� ��&�����!+&�&�#%�;T�'��� ����.�&���� �����ก���!ก�)!�
�����������+ ����
��ก�������
��ก�7*�������� !���������
�� ���� ก��abก9����+7$�&����)(�+ �):�.��  

     
    5.2) ����ก��.!��ก���������
�� ���*!�.�	
�)�+�����&��#�ก���������
��,��     

&��������)�77� �� S5���Y&�+�(����-�����-������-��)�+�����&��#�� ���ก�������
������ก��ก
��ก ���*!�.�	
���
�����'�,��'����ก�������
��-�� �&��+� !���������
�������'.�7��������
.���ก��,����ก�������
����/����-���!+���.�����.� �.���)Z(7���	
�����,��-��'����ก�������
��
������
����!+����������� �7��ก��,�������ก�
��ก�7� !���������
�� �):�.�� 
 

    5.3) ������ก�������
�� ����$�� ���ก�������
������+�+��!��� ก���������
����

�$��%�&����� ������
�(� ����&�
�ก�ก���� ���ก�������
��-��������������ก���������
����กก�����/ 
���� ���ก���$��� ��&	/�7��� ก���$����� ��
&���� ก�������+7$�&����)(�+ �):�.�� �&��+
)Z(7����ก�������
���$�-���&���-)'�����) 9	/�,��a�ก�!��ก!�77���������/� -��-��������������
ก�ก���ก���������
�� 
 
                                 5.4) ����#(�ก�ก���������
���� �����/ (1) #(�ก���
&�ก �����#(�ก���
&�ก,���� V�
�����7����.���ก��,����ก�������
�� ����ก!�ก�;��!+�+���������):���"�#�������'�
� (2) 
#(�ก�$� ������������
�+!�ก ��������(�,����กก�����/ ������7��(��!+�����&	/���
� ����7���
-����&	/���
��ก��,������������'�
�  �	� ������5���) �����������
� ��+�� (3) #(�ก��$����
�� 
���������(���ก�)�+$�.��� !���������
��.��� S �&	
������ ���ก�������
�������'�,���� !��
�������
����/� S �&�
���ก,�/� (4) ���ก�!���
��&���� �����ก���7��59�,����������
$� ����.��
)�+�%�,�������� �&	
������+��ก,����ก�������
���!+-�����7������������+-�$� ����7��� �!+
��&	/���
$� ����������� ��&���&� �&��+&	/���
������ 7������9���ก�� �$�� �'����7 ����-��
�+��ก�7�� ���)��7!���������&	/���
,��,�����������ก�!���
��&���� &���������������� V�
�):�����ก&	/���
 (5) ,��������+�����	
� S �����7��ก���'����$�����	�� �	��'����
�$���V
.!����/�)\ -������Y&�+�������ก�!���
��&����  
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    6) �กก�����%��;�����!�ก*�������� !���������
�������"�#��� $���� 18 �� 
5���7��� !���������
�������"�#�����
�ก67��7���,����!��ก�):� 4 )�+�%� �����/ (1) )�+�%�
57��;�'�� -���ก� �(����)�+��.����.��&���� ��(��;��'�����ก����(�����W�#�X�!+������� (2) 
)�+�%�57��;��.'( -���ก� &�&�#%�;T�'��� ����.�&���� (3) )�+�%���!)��"�#�����������'
$���ก-����ก 3 ก!(�� �	� ก!(��ก������&	/���	�� -���ก� ก�������+7$�&����)(�+ ก!(����'�����. -���ก� 
ก��&��%���&���� ก��!+�!���+7�� ก���$����	
���ก��� ��� ก���ก+�!�ก�����&���� ก���ก
���&���� ก���!�/������������!+�(����-����� ก!(���� ��&	/�7��� -���ก� ก���$����� ��
�!+
ก��*�� ��
&���� ก���$����.$�&���� ก���$�ก�+���������)�����!+ก���$��):�����&���� (4) 
)�+�%�)�+�&;� -���ก� ���ก�!���
��&���� ก���,��,����	����)�+�&;� ���ก�!���
��&���� �� ���
���������� ��� .(��
*�������!	�ก��ก��� !���������
�� 18 � �� ��	
���ก�):�� !���������
����
��
���������� -����7���������ก��ก�������
�� *�������� !���������
��������&������ก��� �,����!
�!+�����'����)�77ก���������
����������������-��  

 
    *!ก����ก��� !���������
����/� 18 � !�� &7���  
    6.1) ����������7��;� � !���������
����/� 18 � !�� ����,�����������7��;� 

��	
���ก-����7ก�����!��ก�� 9���7$��(������.����	
���ก ���������
�ก�
��,��� ��ก���	7���
,�/�.�� �	���#�ก���ก�(������(���!+�����,�/�.�� �	���#�ก���77��/�����-��  

 
    6.2) ��������������� �����'$���ก)�+��6�����-�� 4 )�+��6����� -���ก� (1) 

)�+��.������):��� &7��� � !���������
��,���$��%�&������)�+��.������):�����
������ 7��
� !���������
�������(��กก���&��)\ ���� �(����)�+��.����.��&���� �):�.�� 7��� !��-����7       
ก���	7����ก7��&7(�(� ���� ก���ก���&���� ก���$�ก�+������ �):�.�� (2) ��ก!�ก�;� �	�
����&����,��� !���������
�� &7��� � !���������
����/� 18 � !�� ����ก!�ก�;��Y&�+��ก 7��
� !������
��������� ������������� ���� ก���ก���&���� ก�������+7$�&����)(�+ ก��&��
%���&���� �):�.�� (3) �����������	
������ &7��� � !���������
����/� 18 � !�� ���	
�������.ก.���
ก�� �����'$���ก-�� 3 �+��7 �	� (3.1) �+��7������.� -���ก� �(����)�+��.����.��&���� 
&�&�#%�;T�'��� ����.�&���� (3.2) �+��7)�+��� ���� �(����-����� ���ก�!���
��&����      
ก���,��,����	����)�+�&;� ���ก�!���
��&���� �� ������������� ก���$��):�����&���� ก���$�
ก�+������&���� �):�.�� (3.3) �+��7����'�
� ����  ก��&��%���&���� ก��!+�!���+7��             
ก���ก+�!�ก�����&���� �):�.�� �!+ (4) �����+��ก��ก���,��'��� !���������
�� &7���        
ก���������&	
��,��'��� !���������
����/� 18 �������+��ก�7��  
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    6.3) 5�ก����ก����ก�ก����������������� �����'$���ก-�� 4 ���� &7��� (1) 
����� !���������
�� ������&������
+��7�����ก�������
�� ��	
���ก� !���������
����������7��;� 
(2) ����*����� �������
+'������)�+�7ก��;�����ก����ก�ก���ก���������
���กก��!��	�)c�7�.�
������ !���������
����/� S  &������/��#�7����#�ก�� �	�,�/�.��.��� S � ��ก�*����
���-����7���7 
��/���/ � !���������
��7��)�+�%���+�)]��*�-����7��,�/�.�� ��	
���ก�ก�
��,���ก�7���#(�ก� 
���� ก���$��):�����&���� ก���$�ก�+������&���� �):�.�� (3) ����ก�������������ก�(��� &7��� 
�(�������'�
�������,��-)������������ก����ก�ก���ก���������
���������������� �&	
�.���ก��
��ก���!+��(��ก����"�#�������'�
�� ��������ก�7����$��%�&�����!+(4) ����ก����ก�ก���
�������
���������������� � !���������
����/� 18 � !�� �����'��ก�ก���ก���������
��               
��������������-�� 5��7��� !���������
��.����&�
�ก�ก���ก���������
�����������������,��-)��
� !������ ���
 ����/�  S ��� ��-�ก6��  �� �&7���  � !���������
 ��7��� ����ก����ก�ก���                    
ก���������
���������������������!�� ���� ก���ก���&���� ก���$����	
���ก��� ��� ก���$����� ��

�!+ก��*�� ��
&���� ก���ก+�!�ก�����&���� �):�.��  
 

7.1.2 ก����$�ก2�� �!���"�#�ก����$ก��ก���%� �������&� ���� ����!'����% �%� �������� 

��(�)��" �*����+�"�� �� ���$�����&��"� '��#
����� 3�����"#� 

         �กก����7���,����!ก�������+�+��
 1 �$������ก�����ก67�����������ก���������
��
������������������)�77,��8��,����! 5�������!+����������/ 

     
1) ก���7���+��7������� *!ก������ �����'�7���+��7�������,��� !���������
��

�����"�#�����/� 18 ���ก�� ��ก�):� 4 �+��7.��������,����� ��� �!+����.�� (Qiu, Yoon 
and Martin, 2006: 56) -���ก� ก�ก���ก���������
�����+-�7��� (Know ` what) ก�ก���             
ก���������
���$������-� (Know ` How) �$�-�.�����ก�ก�����/ (Know ` why) *������ก�
��ก�ก���
ก���������
�� (Know ` who) ���� ��(��;��'�����ก����(�����W�#�X �����'��ก�ก���-�� 2 
ก�ก��� -���ก� (1) ก����กก��7����(;���7(V� !	� (2) ก��)�+ก��ก��'���%�& o�(������

�.ก.���p (Know ` what) ก�ก�����/� 2 �����'�$�����ก��-�� 2 ��)�77 -���ก� (1) ��ก�������
��
�����'�,����กก��+7����(;���7(V� !	� �&	
�,�&�� �)�+�7�����$���6�� �����
ก����� (2)     
ก��)�+ก��%�&'��� o�(������
�.ก.���p ��ก�������
�������'���ก!���)�+�%�- �ก6-����      
ก��'���%�& 5����,��ก$� �����%�&+.�������%����7����;��(��;��'�����ก����(�����W�#�X
������/� (Know ` How) ��� .(��
.�����ก�ก������ก!��� �&��+�(;���7(V� !	��):�����.���!+�):�
7(��!�$���V��)�+��.����.�� �!+7����;��
.�/�,����(��;����ก����(�����W�#�X�):��'����
�ก��
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� .(ก��;���������. ����ก��)�+ก��ก��'���%�& o�(������
�.ก.���p �&	
�� �� 6�7����ก��
�����������!+�����$���V��8��+�):�� !���������
�����)�+��.����.�� �!+�&	
������       
ก��)�+�����&��#���(��;��'��q � ��):���
����ก��ก��
�,�/��!+-�����7��	
�����)�+��.����.���ก
�'����
.��� S %������(��;��'��q (Know ` why) �!+*����
����������ก�
��ก�7��(��;��'��
���ก����(�����W�#�X �	� ���7(V ��ก!�� ���.ก$����.$�7!�(�����W�#�X (Know ` who) �):�.��  

 
            2) ก���� ��� ����������ก���������
���������������� *!ก������ &7��� ก����

 ��� ����������ก���������
������������������� !���������
�������"�#����$��%�&���� �� ���
���������� �����'�7�����������ก�):� 5  ���� V� 17  ������� 57  ������� �����/ (1) � !��
�������
�� �7�� �������-�� 2  ������� -���ก� � !���������
��)�+�%�57��;�'���!+
57��;��.'( � !���������
��)�+�%���!)��"�#����!+)�+�&;� (2) ก�ก���ก���������
����
� !���������
�������"�#��� �����'�7�� �������-�� 4  ������� -���ก� � !���������
��
)�+�%�57��;�'�� � !���������
��)�+�%�57��;��.'( � !���������
��)�+�%���!)��"�#���
�!+� !���������
��)�+�%�)�+�&;� (3) ก!(����ก�������
���)_� ���,��� !���������
�����
��"�#��� �7�� �������-�� 3  ������� -���ก� ��ก�������
�����-�� ��ก�������
�����.�����.�
�!+ก!(����ก�������
�� (4) #(�ก�ก���������
�� �7�� �������-�� 5  ������� -���ก� #(�ก�ก��,���� 
#(�ก���
&�ก #(�ก������� �� #(�ก��$����
�� �	�����(���ก� #(�ก�$� ������������
�+!�ก �!+(5) 
������!�,��ก���������
�� �����'�7�� �������-�� 3  ������� -���ก� ���#����� (�������� ` 
�������.��) ���ก�!��ก���.��!+���ก�!���
��&���� 

 
                    3) 8��,����!���7��(�ก���������
���������������� *!�กก����ก�����+�+��
 1 
�!+�+�+��
 2 �$���ก$� ��5��������,���+�7���,����!,��� !���������
���.�!+� !��
)�+ก�7����  9 �,.,����! -���ก� ��)�77ก�ก��� ก!(���)_� ��� $�������,������ ������!�
� �7��ก�� ������!���ก�ก��� �+�+��!���ก�ก��� *�����! �����!+%�&.�������ก�ก���        
ก���������
������������������� !���������
����/� S 9�
��):��(�,����!��
+�):�)�+5����.��        
ก������*� �	�ก$� ����)�77ก���������
�����������������!+-���$�ก��)�+����)�+���#�%�&
ก���$����,��8��,����! 5��*����
������-������������ก��ก$� ����)�77ก����ก��ก���������
�� 
$���� 7 �� �ก ���������
.���ก�� &7��� 8��,����!��
&�"��,�/������'� �,����!��
������      
ก������*�ก���������
�������������������7	/��.��-�� ���!+�����,��� !���������
����
)��กc��
8��,����!������!+����� ����� �!+�����'�,���-������ �!+<Z�ก���
�ก���$����,��8��,����!
�����'������-������ -���(����ก �	�9�79��� ��/���/ ก!(��.���������/� ��-��-��������+�&�
��.��



 

 

 

 

 

 

 

 

 226 

�ก�
��ก�78��,����!ก���������
���������������� ��	
���ก� 6����8��,����!���ก!��������'������-��
����!+��������*�ก���������
������������������� !���������
�������"�#���,���$��%�&����
-��  
 

7.1.3 ก������+�%���ก��
���	ก.!'&�� �!���"�#�ก����$ก��ก���%� �������&� ���� ����!'�

���% �%� �������� ��(�)��" �*����+�"�� �� ���$�����&��"� '��#
�� ��2�45.! 

*������-��)�+�(ก.�����������������
���&7�������ก��&�"����67-9.�ก���������
��  
����������������� !���������
�������"�#��� �$��%�&���� �� ������������� 5����67-9.���

&�"��,�/� )�+ก�7���� 7 ��67�& -���ก� ��67�& ��� !�ก ��67�&�$��%�&���� ��67�&               
ก���������
���������������� ��67�&ก���� ��� ���������� ��67�&� !���������
�������"�#��� 
��67�& ก������*�ก���������
���!+�<��&)�+�7ก��;�ก���������
�� �!+�$���67-9.���

&�"��,�/�-))�+����)�+���#�%�&ก���$����5��*����
������-������������ก��ก$� ����)�77    
ก����ก�� ก���������
�� $���� 7 �� �ก 7  ������� &7��� ก!(��.������������ V�������� 6����
�������������	
��ก���������
���������������� ��������7'����!+�����	
�'	� ��	
���ก��ก���������
�ก��ก����ก������ก���������
���������������� �!+�������������� !���������
��ก6�):������������
��
-���ก*�������� !���������
����/� S 9�
��):�,����!����!�ก ���������7�!(� ��	
���ก��ก��� �
���!+������ก�
��ก�7� !���������
��-�����7�!(� ���� ,����!�7	/��.��,��� !���������
�� ก�ก���
ก���������
�� ���� ก��������� �):�.�� 9�
�,����!� !����/������$��):���ก���$���&���;�
)�+ก�7ก��.��������������������
��%�����$��%�&���� ����������� ��	
���ก��ก��� �
���!+������ก�
��ก�7,����!�7	/��.��,���$��%�&���� ก���������
���������������� � !���������
����
�$��%�&���� �!+�����'����������,����ก�
��ก�7ก���������
����������������� ��&�
���ก,�/� ����
,��������+�&�
��.�� ���.����7����'�ก.���,��,����!��ก���/� ���� ����'�ก.���,��,����! 
���������	
�,��� !��,����!  

 
ก!(��.����������������� 6��):�-)�������������ก�� �	� ��67-9.�ก���������
��    

����������������� !���������
�������"�#��� �$��%�&���� �� ������������� �����'�����
ก���*��&��������������ก�
��ก�7ก���������
����������������-�� ��	
���ก��	/� �������!+����� 
����� �!+�):�,����!����!�ก��
-���ก*�����������'�
� 5����,��������+�&�
��.�� �	� ����$�
%�&��!	
��- ���������ก����ก�77��67-9.� ��������)%�&)�+ก�7� ���กก�����/ �&	
�������
��������&�
���ก,�/��!+���� �,����!�ก�
��ก�7������ ���!+��
&�ก���� �&	
�� ��):�� !��,����!
����ก���������
����
��7'�����
�,�/�  
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7.2 ���
�����ก������� 
��	
�&���;�ก�+7��ก����ก���������.��������,��,�� �7�9����� �<��������9 �!+ 

�;+ (Becerra-Fernandez et al., 2004: 32 ` 36) ��
�7��ก�+7��ก����ก�����������ก�):� 4 
ก�+7��ก�� -���ก� ก����� ������������ ก�����ก67����������� ก��'������������������!+      
ก��)�+�(ก.�����������  �����'�$���)�+�(ก.����ก�7ก����ก�������������ก���������
��               
�������������������/���/ 9�
��):�ก����7������������/���
������.��7(��!�ก !�� S ����ก����(���
��/�%����8�!+��ก�� 5��������ก����ก�����������/�):���������ก���������������&	
��$���
&�"���):��+77��
�����ก����ก���������.��-) 

 
  ก���7���+��7���������ก�):� 4 �+��7 .��������,����� ��� �!+����.�� (Qiu, Yoon 

and Martin, 2006: 56) -���ก� (1) Know ` what �	� �����	
���+-� (2) Know ` how �	� ���-�������-� (3) 
Know ` why �	� �$�-�.������ �!+ (4) Know ` who �	� ����	�*����� *!ก������ &7��� ก���7���+��7
�������ก���������
������������������ก�):� 4 �+��7 +����� ����� 6�%�&���,�����������
.���
������.�!+ก�ก��� .�/��.� .��������� !�ก  �	� .��ก�ก��� ��#�ก���$�����ก�ก��� �(;���,��
���������
+�+������ก���กก����ก�ก��� �&	
�� ���ก�������
��-����/�������� �����&!���&!�� 
�!+� 6��(;���,��ก�ก���  �!+*����
����������������
����V�ก�
��ก�7ก�ก�����/� S �$�� �����.��
ก���$��������-)��� �!+ก��.������������� �� 

 
ก���%�)���*! �����'�$�����.����.'()�+����-�������/ 

 
  7.2.1 ก�������� �!���"�#�ก����$ก��ก���%� �������&� ���� ����!'����% �%� �������� 

��(�)��" �*����+�"�� �� ���$�����&��"� 

 

��	
�&���;��������������
���&7.������)�+ก�7ก���������
����/� 4 ���� &7���      
 

1) ����� !���������
�����������������
���&7 4 )�+��6� -���ก�  
    1.1) ����5������ �	���ก!�ก�;+�Y&�+.��,��� !���������
�� &7��� �$��%�    

&������� !���������
����
�������):���ก!�ก�;� 5���Y&�+� !���������
��)�+�%�57��;�'�� �	� 
)����� ��&���� 9�
��):���"�#�����;��ก�,��57��;��
�������ก���ก� �):������ก!���$���,��
��;��ก�,����%��.+�����ก�Y���� �	������. �!+����):�)����� ����
-����7ก��7��;+�����
.����	
�� �ก����5������ �	���ก!�ก�;��Y&�+.��,��)����� ��&��������!���ก�7������,��
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������� (Richards, 2010a: 79 ` 81) ��
ก!������ � !���������
����������������.���������5������
�.ก.���ก���������&��ก�ก���������
���	
� S �&	
��������ก!�ก�;�� �ก�7� !���������
��  

 
    1.2) �+��7��������,��� !���������
�� &7��� � !���������
�������"�#���

,���$��%�&���� �����'$���ก-�� 3 �+��7 -���ก� �+��7������.� �+��7)�+����!+�+��7%���%��
 �	��+��7����'�
� ก��$���ก�+��7��������,��� !���������
�����$��%�&���� �����ก      
)Z������ก����7��� )�+�7ก��;�����ก���������
���!+ก���)]���7,����!����ก���������
��*����	
�
.��� S ,����ก�������
�� �$���)�+ก�7ก��&���;��!+���+��7��������,��� !���������
��
��ก�):� 3 �+��7���ก!���,���.�� ��/���/ ก�����+��7��������,��� !���������
��,����ก�������
��
����!���ก�7������,�� ������� (Richards, 2010a: 5) -������������������&��ก�ก���������
��                
��������������+���7�!(���"�#�������+��7���������ก�7ก���������
��������"�#��� 5���ก
ก����ก�� &7��� ��"�#����+��7��� �	��+��7������.� -���ก� �(����)�+��.����.��&���� 
��(��;��'�����ก����(�����W�#�X ��������!+&�&�#%�;�'��� ����.�&���� ��	
���ก�):�� !��
�������
����
�):����ก�����"�#��� ��)�+��.������):�����
������ ��"�#����+��7ก!�� �	�
�+��7)�+��� -���ก� ก�������+7$�&����)(�+ ก���!�/����������� ���ก�!���
��&���� ก���,����	�
���)�+�&;� ���ก�!���
��&���� �� ������������� ก���$�ก�+�������!+ก���$��):�����&���� 
��	
���ก�):�� !���������
����
-����7���������ก��ก�������
��$������ก ��"�#����+��7!���
 �	��+��7%���%�� -���ก� ก��&��%��� &���� ก���$����	
���ก��� ��� ก���ก+�!�ก�����&���� 
ก���ก���&���� ก���$����� ��
�!+ก��*�� ��
&���� ก���$����.$�&�����!+ก��!+�!���+7��     
�):�� !���������
����
��ก�������
������ก���� �.��������):���ก!�ก�;��Y&�+.���!+�):���"�#�����

�	7����ก�(������(���������� 
 

    1.3) � !���������
��,���$��%�&������
-����7������������ �.�������������
�!+�����'��������� ��):�� !���������
����
-����7��������������.-�� *!ก������ &7���     
ก���$����� ��
�!+ก��*�� ��
&���� �):�� !���������
�������7 ��
���
-����7ก���������7�กก!(��
.�����������):�� !���������
����
������ �.�-����7������������ ��	
�&���;�'����� .(��
�$�� � 
ก���$����� ��
�!+ก��*�� ��
&����-����7������������ ����*!���ก�� ���������������
�	
��������ก��*!�.���� ��
�� !���$��%� ���� ���� ��
.+�( �$��%�)Zก#���� �):�.�� ���*!� �
��ก�������
������ก�����.ก.���,������ ��
�.�!+����'�
�-��-�� 5��� ������������ ��
��
*!�.��
�� ��������������):����� ��
�77�����ก�� ��/���,�/�.��ก��*!�.�!+��.'(��7��ก��*!�. 9�
�
�������!������ ��
�.�!+����'�
�+�������.ก.���ก��������,������.��!+,�/�.����ก��*!�. 
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����ก��*�� ��
&����������� .(���ก,�/�.����ก��*������,����(����ก.��������)�+�7ก��;���
ก��*�� ��
&���� �&��+��+�$�� ��Y+-�� ����$�ก!�����
��� o���� ��
&����'��-�������&����ก6*��
-��-��p �ก�$�ก!������ก!��� �����*!� ����� ��
�!+*�� ��
&������ก��*!�.����!� ���*!� �
��ก�������
��-������ก�!+�$�� �-����7������������!�����
�(� 

 
    1.4) ก��������������ก��7�� ����ก��ก���������
��,���(�������'�
� 

*!ก������ &7��� �(�������'�
�������������ก��7�� ����ก�����&��ก�ก���������
������ 
�����'�$�-���&������+��7)c�7�.�ก�� ���� ���������)_��ก��%��at��&!��	�� (�)%�.) ������
���ก�!���
��&���� �	�ก���,������ก��)�+ก����ก�ก���.��� S ���� ก��)�+ก��*�� ��
&���� 
ก��)�+ก���$����.$�&���� ก��)�+ก����������� ก���,����	�&���� �):�.�� 9�
�����!���ก�7*!
ก����ก��,��;�8&� ��ก7(V��� (2553: 70 ` 72) ��/���/ �(�������'�
����-���������������+��7 
ก������������� ���� ก������*� �	�ก$� ����)�77ก���������
��%�����$��%�&���� �):�.�� 
9�
�-������!���ก�7������,��������� (Richards, 2010b: 7) �!+�!��&� %��+�ก(! (2551: 16) ��

�+7(��� �(�������'�
�.����,����������������ก��7�� ����ก��ก���������
�������� ��+���!+��
)�+���#�%�& �กก��������������ก��7�� ����ก��ก���������
������,���(�������'�
� ��
���*!� �ก��&�"��ก���������
��,���$��%�&����-)���ก���������
���������
��	�-��)�+�7*!�$���6
��� ���
��� ��/ ���/   �กก���������
 ����������������,���$ � �%�&����.���ก��&�"��-)���                   
ก���������
���������
��	�����)]�5�ก��� ��(�������'�
�-���,����������������ก��7�� ����ก��   
ก���������
�����+��7ก������*� �	�ก��ก$� ����)�77ก���������
�� ����!���ก�7*!ก����ก��
,�� ��;����� ���5�����ก(! (2551: 132 ` 135) ��
��/� �� 6���� �(�������'�
�.����,��-)������������
ก����� �(�����,������'�
� �&	
��������ก!�ก�;�� �ก�7����'�
� �����-�ก6�� ก��&�"��ก���������
��
-)���ก���������
���������
��	�.���������)�+ก�7�	
��������� ���� ก��)�+������������	�ก�7
�(����ก!������ ก��&�"�������.����	
���!+ก��)�+����*! 9�
�����!���ก�7*!ก����ก��,�� 
������� ���.��� (2550: 58) �!+�.�%� .����!����� (2550: 158 ` 169)  

 
    ��	
�&���;������(�������'�
��!+7(�!�ก����ก���������
��,���$��%�&���� 

*!ก������ &7��� �(�������'�
��!+7(�!�ก����ก���������
��,���$��%�&�����������������
+
���7��(�ก����ก��ก���������
����������������%�����$��%�&���� �����-�ก6�� �(�������'�
����
,��������������,����ก�
��ก�7ก��7�� ����ก��ก���������
���������������� �!+.���ก��          
ก�����7��(�����ก��� ���������!+ก�������������ก �������%����8 9�
�����!���ก�7*!
ก����ก��,��%���&��� �����ก$����� (2553: 146 ` 160) )]�+&� ก�V���.���ก��; (2549: 93 ` 94) 
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�!+������,������ก��7�� ��ก��&�"��&	/���
&�����&	
�ก���������
���������
��	� (����ก��� ���) 
(www, 2554) ��
ก!������  !�กก����ก��ก���������
���������
��	�.����$����'��ก��abก�7��7(�!ก� 
�&	
�����������,����!+��)�77ก���������
���������������� 5��������ก�������!+��#�)c�7�.�
��ก��&�"���77��
��	�.��7(�!�ก�����'�
��(ก�+��7 +�����ก�+��7ก��7��ก��ก���������
�� 
 

2) ����ก��.!��ก���������
�����������������
���&7 3 )�+��6� -���ก�  
    2.1)  ก���� ����+ �����.���ก��,����ก�������
 ���&	
�ก����5)��ก��              

ก���������
�� �$��%�&���� &7���  �������%����8��ก��������+ �����.���ก��,����ก�������
��
ก���ก����ก�ก���ก���������
�������/�.��-) 9�
�����!���ก�7������,��7(V�!�� �..�/���"�� 
(2548,: 94 ` 110) ��
��� ��กก��.!��.���ก��������+ �����.���ก��,����ก�������
��ก���ก����
ก�ก���ก���������
�� ��� .(��
 �������%����8�$�ก��������+ �����.���ก��,����ก�������
�� 
���):��&��+.������$�,����!�����'�.��ก�
��ก�7����.���ก��,����ก�������
�� �&	
�������� �
*��7����77�V�����7�!+�):�,����!)�+ก�7ก���$�������� �	���ก�ก���ก���������
�������/�
.��-) ��/���/  ก��������+ �,����!,�� �������%����8�):�ก��������+ ����7	/��.�� -��-���$�         
ก��������+ �������!�ก ก!����	� ก��������+ �����.���ก�������77��7'���$�� ����7,����!
&	/�8�� �	�,����!�������7 �.�+-�����7,����!������!�ก �	�,����!�������
� ���� ����.� 
����.���ก�� ������� ��� �	��������� 6� �):�.�� �����/� ก��������+ �����.���ก��,��
��ก�������
���&	
�ก����5)��ก��ก���������
�� ����$�����ก��������+ �,����!�����77��7'��
�!+ก�����%��;���7���ก�� �����-�ก6�� ���&7���  �������%����ก�� -���ก�  #(�ก��$������-��-����
ก��������+ �����.���ก��,����ก�������
��ก���ก����5)��ก������� �	���)�77ก���������
�� 
���,��#(�ก��$�������):�*��ก$� ��5)��ก������� �	���)�77ก���������
���!���$�-)����
��ก�������
�� ���):��&��+#(�ก��$������-��.���������� �*��7����77�V�����7 �!+#(�ก��$��������
��)�77ก���������
����
 !�ก !�� ��ก�������
�������'�!	�ก��)�77ก���������
����
.��ก�7����
.���ก��,��.����-�� ก��������+ �����.���ก��,����ก�������
����-��������+�$���V 

 
    2.2) ก��ก$� �������������!+7��ก������ก���������
��,���$��%�&���� 

*!ก������ &7��� ����� V�ก��ก$� �����������������!+7��ก������ก���������
�� ��� !�ก�ก;T� 
�	� ก$� �������������!+7��ก��5�����,��#(�ก�ก$� ���ก.���(�7�กก$�-� 9�
�����!���ก�7
������,��7(V�!�� �..�/���"�� (2548,: 94 ` 110) ��
��� ก��ก$� �����*!�.%�;T����ก���������
��
.��.���(�7�กก$�-� �):���#�ก����
-����7����������ก��
�(� ��� .(��
�$��%�&���������#�ก��ก$� ��
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�������ก!��� �&��+�):���#�ก����
���� �!+�����'���ก��;�.���(��!+ก$�-�!��� ���-�������
����� 5�ก����ก��,���(������� �&��+���,��#(�ก��):�*��ก$� �������ก.���(��!��  

 
     2.3) ���������ก���)]���7,����!����*!�.%�;T����ก���������
��,��

��ก�������
�� &7��� ����� V���ก�������
���)]���7,����!,����������ก���������
��*��������67-9.�
,�� ���������
��7*����75��.�� ���� ��67-9.�,��ก���������
��� ��)�+���-�� ��67-9.�     
ก���������
��,���� ������������� ��	
���ก��67-9.����(;��7�.�&���� �	� �����'� �,����!����
ก���������
��-���):�$������ก ������!+����� ����� �����'�$�����-�� !�ก !����)�77 
�������!+�����'�,��'��-������ �����(;��7�.�&�������ก!����$�� ���67-9.��):��	
���
-����7����
����,����ก�������
�� ����!���ก�7*!ก����ก��,��กW��� ,(����%�� (2552: 84 ` 90) ��
ก!������ ��#�         
ก���*��&���!+)�+�����&��#�,����!����ก���������
����
�����#�&!��ก��
�(� �	� ����������6.     
ก��7�ก.���ก���ก!���� �	�������ก 
 

3) ������ก�������
�����������������
���&7 3 )�+��6� -���ก�  
    3.1) ��ก�������
��ก!(���)_� ��� !�ก,��&���� *!ก������ &7��� ��ก�������
�����

-�� 9�
��):�ก!(����ก�������
����
����������������
���$��%�&������ก��
�(� ก!(���)_� ��� !�ก �	� 
��ก����� ��ก��ก�� �����-�ก6�� ���&7��� ��ก����� ��ก��ก��-��-���	
���7ก���������
��������"�#���
�):��(����� 9�
�����!���ก�7*!ก����ก��,��������� �!+ ������� (Richard and Vivien, 2003: 7 ` 
30) ��
ก!������ ��ก�������
��-���	
���7ก���������
���77���� S ��ก�������
��.���ก�������)!ก
� �� ��� .(��
ก!(����ก����� ��ก��ก����$������ก��
�(� ���):�*!���กก����
�'�7��ก����ก��
.��� S -����� ���ก��������+��7)�+'���ก�� ��#����ก���!+� ������!�� �,�����
������"�#���
����'�
� �&	
���(��ก���!+��ก��)�+��.������):���,���(����)�+��.����.��&���� ��8��+��
�):�
���ก�����"�#���)�+$��� ������������� �����*!� �$������ก�������
�����-��ก!(��
���ก!�����$������กก�����ก�������
�����-��ก!(���	
� S  �ก&���;����(;!�ก�;+�Y&�+,��
��ก�������
�����-�� ก!(���)_� ��� !�ก ���&7��� ��ก����� ��ก��ก�� �):���������.��
.���ก������
.	
��.�� ����������������.�!+������ก�+.	��	������ก������������
�� �� S ��/���/ ก!(����ก�������
��
���-�����ก!��������-����ก���������
����������!���ก�7������,��������� (Richards, 2010a) ��

ก!������ ก���������
�����������������):�ก���������
����
�������!��(���ก����������������
��
����,������� �&��+ก�ก���ก���������
������� V��ก�
��,���ก�7��'�����. ��������!+������	
�.��� S 
,������'�
� ก!(����ก�������
�� !�ก��
 �):���ก����� ��ก��ก�� �������'�):���ก�������
��
ก!(���)_� ��� !�ก,��ก���������
����������������-��  
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    3.2) ��.'()�+����ก������������������
���$��%�&����,����ก�������
�� &7��� 
��ก�������
������� V���
����������������
���$��%�&���� �&��+� 6�����):����*����!+��+���
�� 
 �ก&���;��ก)Z������ก��������,���� &7��� �� ��������������)���7-��ก�7)�+.����%��
.+�����ก�Y���� �	� ก���������-)����� ���.��� S ��%��.+�����ก�Y���� �	�.���*����� ���
����������ก����):������7��ก )�+ก�7ก�7�$��%�&�����):��$��%���
�����ก!�ก�7'����.�%�& 9�
�
�):�'����� !�ก�$� ��7ก�����������%��.+�����ก�Y���� �	�.��7� ��ก�������
����
����
���*�������+�������
����
�$��%�&���� �&��+� 6��������-��-ก!�ก������� !�ก��ก��ก �����/�    
ก���):����*����!+��+���
��,����ก�������
�� ���):�5�ก����กก����):���กW.����ก���������
��
,���$��%�&���� �&��+�$�� �����ก�������
������������������
���$��%�&���������.����	
���!+���(ก
W��ก�!  
 

    3.3) �����.�,����ก�������
����
��.��� !���������
�������"�#��� �$��%�&���� 
&7��� ��ก�������
���������.�.��� !���������
�������"�#��� �$��%�&������
�+��7&�� 9�
��):�
�����.�,����ก�������
����
��ก��
�(� �ก�����.�������7�ก���ก!��� ��/� �� 6���� ��ก�������
������
� V���)�+�7ก��;���
������ก���������
��%�����$��%�&���� �ก������)�+��7��!+&��&��
%�� !���กก������������������
���$��%�&���� ก���$�� ���ก�������
�� ���	�ก!�7���������
����

�$��%�&������ก���/����):���	
����
�����'�):�-)-�� 

 
4) ����#(�ก�ก���������
�����������������
���&7 2 )�+��6� -���ก�  
    4.1) ��ก�������
��-����������ก#(�ก���
&�ก,��&���� �ก,�����&7���ก!��� ��/� �� 6�

�� �  � � �  .(  ��
 � ��
 �� ก �� � � � ��
 � � - �� �� � � &� ก ��
 �$ � � % �&� � � �  � �  �): � * ! � �  � ก ก � � , � �                         
ก��)�+�����&��#���
�� ��/���/ �$��%�&����.�/�����-��-ก!�ก�$��%���	������������ ��	
���ก�������
��
����������������
���$��%�&�����!�� ��ก��������,��&�ก��
�$��%���	������������ �&��+             
ก����������+��ก�7���!+����
��$���������+��ก�7����กก��� ���*!� �#(�ก���
&�ก,��
�$��%�&����-����7������������ 

 
    4.2) ,����
�+!�ก-���+���������):���"�#�������'�
� &7��� ,����
�+!�ก��


$� �������$��%�&�����):���������
������.��� !���������
����
�-) -���+���������):���"�#���
,���$��%�&���� ���*!� ���ก�������
��-��.������9	/�,����
�+!�ก�ก�$��%�&���� 9�
�������,��
7(V�!�� �..�/���"�� (2548,: 133 ` 179) ก!������ ,����
�+!�ก.����):���������
��������� !��
�������
����
�������-)�������
�� ��� .(��
,����
�+!�ก-���+���������):���"�#��� ���):��&��+
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��)�77,����
�+!�ก������ -������)�77��
�)!ก� �� -��-�������"�#�������'�
����$�����
������
��� �!+�$��������ก� !���������
���	
� S ��$� ������� !���������
��,���$��%�&���� �$�
� ���ก�������
��-�� � 6�'�������.ก.���,�������� ��/���/  #(�ก�$� ������������
�+!�ก����             
ก��$� ������������
�):���.'(��ก�ก��-) �����-�ก6�� ��#�ก����
�):�ก���&�
���!����&�
�� �ก�7,����

�+!�ก�����'�$�-��.��������,�� ������� (Richards, 2010a: 79 ` 81) ��
ก!������ !�ก�;+�Y&�+
,��ก���������
���������������� �	� �)!�
���กก��,�����&��ก�ก���������
����
�7.���-�����
���&��ก�ก���������
����
�7.���-��-�� �)!�
���กก��,����������
�):���.'(-)���ก��,����������

����ก��� o)�+�7ก��;�p ���� �)!�
���กก��,������ ��
&���� �):�ก��,��ก������$����� ��
&����
� �ก�7��ก�������
�� ��	
��$����6��ก�������
��+-������ ��
&����ก!�77������� �):�.�� ก��,��������
��
����ก��� )�+�7ก��;�����ก���������
��+���������%��%����� �ก�7��ก�������
�� ��ก�������
��
+ ��ก!�7���������
������ !���������
����/� S ��ก���/�  
 

7.2.2 ก����$�ก2�� �!���"�#�ก����$ก��ก���%� �������&� ���� ����!'����% �%� �������� 

��(�)��" �*����+�"�� �� ���$�����&��"� '��#
����� 3�����"#� 

ก�����ก67�����������ก���������
���������������� ��)�+��6�ก���7���+��7������� 
*!ก������ &7��� �����������ก���������
���������������������'��ก�):� 4 �+��7 -���ก� (1) 
Know ` what �	� �����	
���+-� (2) Know ` how �	� ���-�������-� (3) Know ` why �	� �$�-�.������ 
�!+ (4) Know ` who �	� ����	�*����� ����!���ก�7������,����� ��� �!+����.�� (Qiu, Yoon and 
Martin, 2006: 56) ��
-��$���ก���������ก�):� 4 �+��7 ��/���/ ก�����+��7�������������ก�):� 4 
�+��7 �$�� ������'�	7���,����!-������ ������!+����� ����� &������/�����):�ก��.����7
����'�ก.���,���������������������ก��  

 
ก���� ��� ��������������ก���������
������������������� !���������
�����

��"�#��� �$��%�&���� �� ������������� �กก����ก�� &7���  �����'�7�����������ก�):� 5 
 ���� V� 17  ������� 57  ������� -���ก� � !���������
�� ก�ก���ก���������
����� !��
�������
�������"�#��� ก!(����ก�������
���)_� ���,��� !���������
�������"�#��� #(�ก�      
ก���������
�� �!+������!�,��ก���������
�� 5���������������
���&7 �����'�$�-)&�"���+77
���7��(�ก������*�ก���������
���������������������������������$��%�&����-�� ���+�):�   
ก���*��&��ก���������
�������������������$��%�&����� ��):���
����ก�&�� !����ก��
�,�/� 
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          8��,����!���7��(�ก������*�ก���������
������������������� !���������
�����
��"�#��� �$��%�&���� *!ก������ &7��� 8��,����!�����'���7��(�ก������*�ก���������
��
����������������� !���������
�������"�#��� �$��%�&���� �� �������������-�� �����'���
������� ��ก�������
�������'�$�,����!��
-���ก8��,����!��)�+ก�7ก��.����� �	�ก���*�      
ก���������
�����$��%�&��������!���ก�7������ก����ก�778��,����!ก���������
��,�� ��� 
����!+��� !�� (Chaang ` Iuan and Yi ` Ling, 2007) ��
ก!������ 8��,����!����ก���������
��+.���
�����'������-�����  
 

7.2.3 ก������+�%���ก��
���	ก.!'&�� �!���"�#�ก����$ก��ก���%� �������&� ���� ����!'�

���% �%� �������� ��(�)��" �*����+�"�� �� ���$�����&��"� '��#
�� ��2�45.! 
*!ก������ &7��� ��67-9.�ก���������
������������������� !���������
�����

��"�#��� �$��%�&���� �� ������������� �����'�*��&�������������ก���������
��                 
�����������������7	/��.��-�� ��	
���ก��	/� ����7�!(� !+����� ����� �!+�����������	
�'	� 
����!���ก�7*!ก����ก��,��-!!� U���� U�����!+��<<]� (Laila, Hashim, Haron and Aiffin, 
2005: 1 ` 13) �!+������,����!!���!+��������� (Mills and Morrison, 2003: 2) ��
��� ��67-9.�.���
�,��'��-�������!+�����������	
�'	�,��,����! �&��+��ก�������
����ก�$�,����!��
)��กc7���67-9.���
)�+ก�7ก��.������ก����������������
����� !���������
����/� S  
 

7.3 ����������ก������� 
       7.3.1 ��������&� �6���� 

    1) � !���������
�� 
                      1.1) *!ก������ &7��� ก���$����� ��
�!+ก��*�� ��
&���� �):�� !���������
�������7
 ��
���
-����7ก���������7�กก!(��.�����������):�� !���������
����
������ �.�-����7������������ 
�(�������'�
��!+ ���������
�ก�
��,����(ก%���������.�+ ��ก'�������$���V� ���ก,�/� 5��
����� �� 6���ก!�ก�;��Y&�+.��,��ก���$����� ��
�!+ก��*�� ��
&���� ��������� ���ก����
ก�ก���ก���������
������������������ก���$����� ��
�!+ก��*�� ��
&���� 5���!	�ก7��,�/�.����

��ก�������
�������'�$�-�� -���(����ก��ก��ก &������/�*!�ก���� �ก���$����� ��
�!+ก��*�� ��
       
&�����):���
����ก�&�� !����
�,�/� 
                      1.2) *!ก������ &7��� �(�������'�
�������������ก��7�� ����ก�����&��ก�          
ก���������
������ �����'�$�-���&������+��7)c�7�.�ก�� �.��(�������'�
����-��������������
�+��7ก������������� ���� ก������*� �	�ก$� ����)�77ก���������
��%�����$��%�&���� 
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�):�.�� �กก��������������ก��7�� ����ก��ก���������
������,���(�������'�
� �����*!� �
ก��&�"��ก���������
��,���$��%�&����-)���ก���������
���������
��	�-��)�+�7*!�$���6������
��� 
 �กก���������
����������������,���$��%�&����.���ก��&�"��-)���ก���������
���������
��	����
�)]�5�ก��� ��(�������'�
�-���,����������������ก��7�� ����ก�����+��7����*�ก���������
�� 
������������ก��ก$� ��(�����,������'�
� 
 
    2) ก��.!��ก���������
�� 
         *!ก������ &7��� ��67-9.�����ก���������
���):��	
���
��ก�������
���!	�ก�)]���7,����!
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���ก��� ���������ก����������	����������� !� 
 
����	
��
�ก�������� �G� ���������ก� !"#���ก#$%��#&'�� ��('%�
�ก)���$� �*�)+�,-��� ��

*���%��ก.� )(% �Government Sector� 8���+&�������-
�ก 01 ; 05 8��<&+���=�%&�����>$%?��&@ 
 

         
���ก���    ������"�#ก����������	��������ก���	��"��� 
 

G01 �A�	> #A<<�ก+ !. ���#&' 18 <ก+�)< 2556. +�-+�Eก�+.�������
%A#����+=��>	F��>+!G	<�� 
�������)++�E�&<�. �)++�E�&<�. 
��<*�� !, 

G02 #FG+ F+&�<��. ���#&' 17 <ก+�)< 2556. +�-+�Eก�+. ���%����� 
ก�+G	G	I*� J�K��"�$�E�>	G	<�� 
�������)++�E�&<�. 
�)++�E�&<�. ��<*�� !, 

G03 ���� >�@��
	�
��. ���#&' 21 <ก+�)< 2556. +�-+�Eก�+. �ก�ก
�#F<�>+&-��>��-�G	<�� 
�������)+�E�&<�. �)++�E�&<�. 
��<*�� !, 

G04   *���� �+=
	>>!. ���#&' 18 <ก+�)< 2556. G��ก���+�,�	���ก	
. 
���E$�����%�����ก�+ก�+#$%��#&'��"�$��+=�#F?#� �����ก���
�)++�E�&<�. �)++�E�&<�. ��<*�� !, 

G05 -++�
	� �%G	<��. ���#&' 17 <ก+�)< 2556. +�-+�Eก�+. �ก�ก
%�)!ก�+-+	��+�$��>��-����<(%�G	<�� 
�������)++�E�&<�. 
�)++�E�&<�. ��<*�� !, 
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���ก��� ���������ก���������������� �����ก�� 
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���ก��� ���������ก���������������� �����ก�� 
 
����	
��
�ก�������� �P� ���������ก� !"#���ก#$%��#&'�� ��('%�
�ก)���$� �*�)�%ก+�� ��

*���%��ก,� )(% �Private Sector� 6���7&�������8
�ก 01 ; 16 6��=&7���>�%&�����?$%@��&A 
Private sector 
 
         
���ก���    ������!�"ก���������������� �����ก�� 

P01 �	#C	D�ก�	E ��7	=�	���กF�. ���#&' 21 =ก7�)= 2556. ก77=ก�7
���
��ก�7. 87	��#�)77�+�&=�H	=����	�7I 
��ก��. �)77�+�&=�. 
��=*�� !, 

P02 K����
 )�$%�K%8. ���#&' 16 ก������ 2555. )��K��. �
��K%�7���
K �� � � 
  
� � � �$ � � K % � #&' 7 > � ก 8 7	 � �  %F # � � � @ # 7 � � = . 
�)77�+�&=�. ��=*�� !, 

P03 ���M� ��������	E. ���#&' 16 ก������ 2555. )��K��. �
��K%�7���
%�%7�%�Nก?!�?�  
����$��K%�#&'7>�ก87	�� %F#���@#7��=. 
�)77�+�&=�. ��=*�� !, 

P04 ������ �%�"ก)7�=.���#&' 16 ก������ 2555. )��K��. �
��K%�
7� � � H	 = � � ก	P Q + %�  
� � � �$ � � K % � #&' 7> � ก 8 7	 � � %F # � � �
�7>��?	D��?7!H	=��. �)77�+�&=�. ��=*�� !, 

P05 �=8F� �ก?F�7>��%�. ���#&' 7 ?F��)= 2555. )��K��. �
��K%�7���
�=8F� 
����$��K%�#&'7>�ก87	�� %F#����7>��?	D��?7!H	=��. 
�)77�+�&=�. ��=*�� !, 

P06 %�Fก�� �&+=H�. ���#&' 12 =ก7�)= 2556. 7�87�+ก�7. %�&?
�7>C���*�?��8�7��ก����$"�>����7>������6S=��?�!+F=+�
6%#%�?��8�7��ก����$ %���*%H	=��. �)77�+�&=�. ��=*�� !, 

P07 �8�
7�?�! )�D	7	�N���. ���#&' 15 C����)= 2555. ���
��ก�7. 
67�"7=H	=��H�7�@�T! %���*%H	=��. �)77�+�&=�. ��=*�� !, 

P08 ก=�#	H�! )F�=�7(%�. ���#&' 16 ก������ 2555. ���
��ก�7. 67�"7=   
H	=��6S�?V� %���*%H	=��. �)77�+�&=�. ��=*�� !, 
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P09 D	7	D�ก�	E �=%H	=��. ���#&' 16 ก������ 2555. CF7ก	
�$��?��.
�
��K%�ก%�H	=��7&�%7!# %���*%H	=��. �)77�+�&=�. ��=*�� !, 

P10 �F+	� =�=��. ���#&' 15 C����)= 2555. CF7ก	
�$��?��. �
��K%�=��7&
��%7!6S=��?�! %���*%H	=��. �)77�+�&=�. ��=*�� !, 

P11 ���#!�*7 ! ��7	=�	���กF�. ���#&' 7 ?F��)= 2555. )��K��. �
��K%�
7���#	�@�$�����$�� %���*%H	=��. �)77�+�&=�. ��=*�� !, 

P12 �FH	� ��&�=?>)F. ���#&'  15 C����)= 2555. )��K��. �
��K%�
7���%���77	==�� %���*%H	=��. �)77�+�&=�. ��=*�� !, 

P13 �	@� %$%�����&. ���#&' 7 ?F��)= 2555. )��K��. �
��K%�7���)F �	@� 

� � � �$ � � % � � � 7 8 7	 � �  %F # � � � @ # 7 � � =  %� � � * % H	 = � � . 
�)77�+�&=�. ��=*�� !, 

P14 @%7�� �FK>��+>. ���#&' 15 C����)= 2555. ���
��ก�7. 7���%���7
7>�8&��@=�  %���*%H	=��. �)77�+�&=�. ��=*�� !, 

P15 �FK�#�� �HV+7���. ���#&' 22 =ก7�)= 2556. CF7ก	
�$��?��. �
��K%�
87	��#�H('%���	##��7!. �)7D7&C77=7�+. ��=*�� !, 

P16 %�7&7�?�! �HV+7���. ���#&' 22 =ก7�)= 2556. CF7ก	
�$��?��. �
��K%�
87	��# H&�) ��K�� �=	���#��7!. ��K��. ��=*�� !, 
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���ก��� ���������ก���������������� ����� !��"#�� 
 
�����	
�	�ก�������� �L� �����
��
ก�� !"��
ก"#$�"%&�� ��'&$	�ก(���#� �)*+)�"�$,�&�� 

��-���$
ก.� ('$ �Local Community� :���;%�����
<	�ก 01 ? 09 :��+%;���A�$%���
B#$C��%D 
 
         
���ก���    ������$�%ก���������������� ����� !��"#�� 
 

L01 �
�"�� E;;+�:;	� . �
�"%& 15 ก
����� 2555. �
������,��%. 
	*��H�<
B�ก�;�;%��;����"�*)*+)�-�+��I���(�J�+�� 	
��
�
�(;;�)�%+�. �(;;�)�%+�. �
+-��� ,   

L02 (�� $*#��	. �
�"%& 15 +ก;�(+ 2556. �ก�B;ก;.  �;AE��)*+)�
�;���"���J�+��. �(;;�)�%+�. �
+-��� ,  

L03  <*��#$� ก�;(��. �
�"%& 15 ก
����� 2555. M��;�)ก�;<�����. 
�
�����)*+)���+�;A��+
((% $���-$J�+�� 	
��
��(;;�)�%+�. 
�(;;�)�%+�. �
+-��� , 

L04  ��;�J; ก�	���. �
�"%& 15 ก
����� 2555. !+#<���. �
�����)*+)�
�
<�;J� $���-$J�+�� 	
��
��(;;�)�%+�. �(;;�)�%+�. 
�
+-��� , 

L05  	
�"; O�� �*"E�( . �
�"%& 15 ก
����� 2555. (��M��. �
�����
)*+)�C";!ก�� $���-$J�+�� 	
��
��(;;�)�%+�. �(;;�)�%+�. 
�
+-��� , 

L06  "$+��� �+<
B���
���P. �
�"%& 15 ก
����� 2555. (��M��.  �
�����
)*+)�BA�
�Bก�
����+ $�� �-$J�+�� 	
��
��(;;�)�%+�. 
�(;;�)�%+�. �
+-��� , 

L07 �+�ก%�;B� 	
�"; ก;A	#�. �
�"%& 11 +ก;�(+ 2556. ;
<;�)ก�;.
������#<����+�# 1 <����
+."E�PBA�
�$$ก. �(;�)�%+�. �
+-��� , 

L08  (-J J
S�J%;��). �
�"%& 15 E
����(+ 2555. E*;ก�	�#��B
�. ���;��
��"�$,�&� $���-$J�+�� 	
��
��(;;�)�%+�. �(;;�)�%+�. 
�
+-��� , 
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L09  �+�+�� !ก���JT);. �
�"%& 15 ก
����� 2555. $�)%J$��;A / 
��"��ก;J��V�. ���;����"�$,�&� $���-$J�+�� 	
��
��(;;�)�%+�. 
�(;;�)�%+�. �
+-��� , 
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���ก��� �����	���ก�������������������ก������ ��� 
 
����	
��
�ก�������� �T� ���������ก� !"#���ก#$%��#&'�� ��('%�
�ก)���$� ���ก#$%��#&'��� ��

*���%��ก+� )(% �Tourist� 2���3&�������4
�ก 01 7 30 2��9&3���:�%&�����;$%<��&= 
 
         
���ก���    ������ �!ก�������������������ก������ ��� 
 

T01 ก+� : "�������	>. ���#&' 5 @����)9 2555. A��ก���
3�B�	���ก	
. @��)�3�A('%ก�3�ก�;3"�:��ก3 !ก�3�ก�;3. ���. 
��9*�� !, 

T02 <D$9Eก ����%ก. ���#&' 8 A+G
	ก��� 2555. 3�4
���. 43	��#
"9)A���. �)33�H�&9�. ��9*�� !,  

 T03   )E ���� 3%��9I. ���#&'  4 9ก3�)9 2556. ��กGก���3	���2#.  
��D��	H��#)2�2��&��3���#G (�('%��9$ )  9���	#�����
�#)2�2��&�E3��3&. �)33�H�&9�. ��9*�� !, 

 T04   
;EA�M�! 4E3� ���. ���#&' 5 @����)9 2555. ��กGก���3	���;3&. 
��D��	H��#)2�2��&��3���#G (�	�#GG��;3!) 9���	#�����
�#)2�2��&�E3��3&. �)33�H�&9�. ��9*�� !, 

T05 
	3�*� �	
�ก� !�3:��3	B. ���#&' 14 @����)9 2555. A��ก���
3�B�	���ก	
. �#)2�@��& 9���	#������#)2�2��&�E3��3&.
�)33�H�&9�. ��9*�� !,  

T06 HN���� �9(%��E�33 .���#&' 26 @����)9 2555. ��กGก��   
�3	���;3&. ��D��	H��#)2�2��&��3���#G (�	�#GG��;3!) 
9���	#������#)2�2��&�E3��3&. �E3	�#3!. ��9*�� !, 

T07 H����M�! ���	3	. ���#&' 13 @����)9 2555. A��ก���3�B�	���ก	
.
�#)2�@��& 9���	#������#)2�2��&�E3��3&. A	� E2�ก. 
��9*�� !, 

T08 B�ก�3 HE9"��.���#&' 5 @����)9 2555. H$��;���9. �)33�H�&9�. 
��9*�� !, 
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T09  �BA��! 
&�ก���. ���#&' 10 @����)9 2555. ��กGก���3	���;3&. 
��D��	H��#)2�2��&��3���#G (�	�#GG��;3!) 9���	#�����
�#)2�2��&�E3��3&. �)33�H�&9�. ��9*�� !, 

 T10    	ก�!H�A3 �4Q
)E�9. ���#&' 6 @����)9 2555. A��ก���3�B�	���ก	
. 
�#)2�@��& 9���	#������#)2�2��&�E3. 4E3&3�9�!. ��9*�� !, 

T11 R����! <ก3���$. ���#&' 18 @����)9 2555.  3�4
���. 23�A��4��
�S�;!�93&'. H��*�9	. ��9*�� !, 

T12 #	;��A3 G3&�9A3. ���#&' 7 @����)9 2555. A��ก���%�)!ก3D%�
3�B. G���!��ก	
Gก��"�:A�M��%�H&A 9���	#������#)2�2��& 
�E3��3&. �)33�H�&9�. ��9*�� !,   

T13 @&3:�	;�! ��9กE &. ���#&' 25 @����)9 2555. ��กGก���3	���2#. 
��D��	H��#)2�2��&ก�3
��ก�3 (ก�3
��ก�3#3�A��ก39�E��!) 
9���	#������#)2�2��&�E3��3&. �)3A�9. ��9*�� !, 

 T14   �*�� 
��#3ก�ก. ���#&' 10 @����)9 2555. ��กGก���3	���;3&. 
��D��	H��#)2�2��&��3���#G (�	�#GG��;3!) 9���	#�����
�#)2�2��&�E3��3&. %E�3@��&. ��9*�� !, 

T15 �	;�� 2H;	4E;3. ���#&' 13 A+G
	ก��� 2555. ���H$���%�"�:�	
��. 
��D��	H��#)2�2��&��3���#G 9���	#������#)2�2��&�E3��3&. 
%E4�3�H@��&. ��9*�� !, 

T16 4EG��9�G 3�ก��*�ก�&. ���#&' 14 @����)9 2555. ��กGก��   
�3	���;3&. ��D��	H��#)2�2��&��3���#G (�	�#GG��;3!) 
9���	#������#)2�2��&�E3��3&. 3�%��%Q�. ��9*�� !, 

T17 �3:H����;! "�$�<@��. ���#&' 6 @����)9 2555. 3�43�Hก�3. 
23�A��4��
	;��H�)33�H�&9�. �)33�H�&9�. ��9*�� !, 

T18 A�9 
	��4�. ���#&' 26 @����)9 2555. ��กGก���3	���;3&. 
��D��	H��#)2�2��&��3���#G (�	�#GG��;3!) 9���	#�����
�#)2�2��&�E3��3&. �H&��3��. ��9*�� !, 

T19 A	H��	�& ก	
��M��R��3. ���#&' 8 A+G
	ก��� 2555. ��กGก��
�3	����%ก. ��D��	H��#)2�2��&��3���#G 9���	#�����
�#)2�2��&�E3��3&. �)33�H�&9�. ��9*�� !, 
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T20 A	9A!A	9� ก��:A�M�!. ���#&'  5 @����)9 2555. ��กGก��   
�3	���;3&. ��D��	H��#)2�2��&��3���#G (�	�#GG��;3!) 
9���	#������#)2�2��&�E3��3&. 4E3&3�9�!. ��9*�� !,  

 T21   �AQ��*� ��)�&. ���#&' 7 @����)9 2555. A��ก���%�)!ก3D%�3�B.  
�$���3:H���9A��@! 9���	#������#)2�2��&�E3��3&. A	� E2�ก. 
��9*�� !, 

T22 3�;��*3 !  �3:ก%4#3�A�! .  ���#&'  5 @����)9 2555.                  
��ก��3���#G �	#�����3�HA+ก�!. �3�
&�4E3&. ��9*�� !,  

T23 ��กD � 2H)�กE�#3�A�!. ���#&' 14 @����)9 2555. @E3ก	
�$��;��. 
�)33�H�&9�. ��9*�� !, 

 T24   ��H3 9�;!D���. ���#&' 13 A+G
	ก��� 2555. ��กGก���3	���;3&. 
��D��	H��#)2�2��&��3���#G (�	�#GG��;3!) 9���	#�����
�#)2�2��&�E3��3&. D%�"ก$�. ��9*�� !, 

T25 G3��E@ H�:4��3E�. ���#&' 6 A+G
	ก��� 2555. A��ก����%กH�. 
23��3&��%����9H�� �)33�H�&9�.�)33�H�&9�. ��9*�� !, 

T26 %@	B�� #	A�!A�G!@3. ���#&' 7 A+G
	ก��� 2555. ���H$���%�"�:
�	
��. ��D��	H�Gก��#�'�<� 9���	#������#)2�2��&�E3��3&. 
�)33�H�&9�. ��9*�� !, 

T27 %�93	�#3! A3�9G3&. ���#&' 4 9ก3�)9 2556. 3�43�Hก�3 ()3�) 
23��3&��4���4E���ก. �)33�H�&9�. ��9*�� !, 

T28 %�#	���#! "ก��<#�. ���#&' 6 @����)9 2555. ��กGก���3	��;3&. 
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