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กติตกิรรมประกาศ 
 

วิทยานิพนธ์ฉบับน้ีส าเร็จลุล่วงด้วยดีด้วยความกรุณาและดูแลเอาใจใส่อย่างดียิ่งของ                     
รองศาสตราจารย ์ดร.วศิิษฐิพร สุขสมบติั อาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ ท่ีใหก้ารสนบัสนุนค าปรึกษา 
ค าแนะน าในทุก ๆ ดา้น อนัเป็นประโยชน์ต่อการท าวิทยานิพนธ์ ผูว้ิจยัจึงใคร่ขอขอบพระคุณอยา่ง
สูงมา ณ โอกาสน้ี 

ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.วีรพงษ์  พลนิกรกิจ ประธานกรรมการสอบ
วทิยานิพนธ์ และอาจารย ์ดร.ธรา อัง่สกุล กรรมการสอบวิทยานิพนธ์ ท่ีไดก้รุณาเสียสละเวลาในการ
พิจารณาและให้ค  าแนะน าในการแกไ้ข ปรับปรุงวิทยานิพนธ์ เสนอความรู้และขอ้เสนอแนะ     ท่ี
เป็นประโยชน์ต่อวทิยานิพนธ์ฉบบัน้ีอยา่งยิง่ 

ขอขอบพระคุณคณาจารยทุ์กท่าน ท่ีใหค้วามความรู้ และการสนบัสนุนใหค้วามช่วยเหลือมา
โดยตลอดโดยเฉพาะอย่างยิ่ง อาจารย ์ดร.ธรา อัง่สกุล และอาจารย ์ดร.จิตติมนต์ อัง่สกุล จึงท าให้
งานวจิยัฉบบัน้ีใหส้ าเร็จเสร็จส้ินลุล่วงไปไดด้ว้ยดี 

ขอขอบคุณพี่ ๆ เพื่อน ๆ และน้อง ๆ บณัฑิตศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
เพื่อนร่วมงานมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุรนารี  ท่ีให้การสนบัสนุนช่วยเหลือสร้างก าลงัใจร่วมกนัให้
อุปสรรคทั้งหลายผา่นไปไดด้ว้ยดี 

ทา้ยน้ี ขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา ท่ีอบรมเล้ียงดูให้ด ารงชีวิตอย่างมีความสุขโดย
ตลอด รวมไปถึงคุณยายสุเทพ ราชวงศ ์ผูเ้ป็นแรงผลกัดนัส าคญัในการศึกษาหาความรู้ คุณงามความ
ดีอนัใดท่ีเกิดจากการด าเนินการจดัท าวิทยานิพนธ์เล่มน้ี ผูว้ิจยัขอมอบให้กบัคุณยายสุเทพ ราชวงศ ์
บิดา มารดา และครูอาจารยท่ี์เคารพทุกท่าน ท่ีไดป้ระสิทธ์ิประสาทวิชาความรู้ให้แก่ผูว้ิจยัโดยตลอด
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1.8.4 	����%M��A��	�� ���'C#� ����<��M��A��	��$&,ก��1&����������+ ������
ก�,��
��กB��$&,!�ก��Aก�����(
/ ��������<���%=��)�/M��A��	������/��ก��2#���,�+�'�
��+���
������M��A��	�����(�/����<���������'����+ (�/'#�C=�����$�
����N�+����/��ก��
��ก��
M��A�@#������<����������ก�JA2���%=��<��!�����+M��A��	�����
,(�/��+ก����+��� 

1.8.5 �*

�' ���'C#� �*

�'����ก��'
2/��)�ก��
��$1�ก��1&�� @#��)����
�
�'	�������
,
	���#�C#��*

�'���)�/)�ก��
��$1�ก��
��ก��	����%M��A��%=��)�/(�/1&1&��)�������$&,���
��
�
&� 

1.8.6 	������<�� TS (Total solid) ���'C#� �/�'&,2��2��$2?��
�)������� ก�,��
�
�กB��$&,!�ก��Aก�����
��)���������+�/����2��$2?��
�)�������(������ก
���/�'&, 12.0 C/�������
ก
���/�'&, 12.0 �กB��ก�
,C"ก���+&���	���+@=����������+&�ก��&ก���&, 10 !���	A 
�ก��	�
ก&�� 18.0 +�����ก��&ก��������� 

1.8.7 	������<�� SCC (Somatic cell count) ���'C#� 
���
��@&&A��?��&=��2�
������'"�)�
��������� 1 ��&&�&��������� ก�,��
��กB��$&,!�ก��Aก�����
��)���������+�/����
���
��@&&A
��?��&=��2�
(���ก��ก
�� 400,000 �@&&A�����&&�&���C/����ก��ก
�� 400,000 �@&&A�����&&�&����กB��ก�

,C"ก���+&���	���+@=����������+&�ก��&ก���&, 10 !���	A 
�ก��	�ก&�� 18.0 +�����ก��&ก���
������ (
�-�B<�%� !�2!�+��� $&,	�,, 2553; 
�-�B<�%� !�2!�+���, 2556) 
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����� 2 

����!0 �678��
��	��!"�#���)ก��#��(�� 
 
 ก��-#กB��,++!��!���-�%=��!��+!���ก�����!��)
)�ก��&��/����$&,���+����
��,!������%M��A��	�� 1"/
�
�'(�/���ก��-#กB� $�
	�� �`Ba�$&,���
�
�'����ก��'
2/���%=������
$�
�����,ก�+ก��-#กB� ������ 

1. 2/��"&���
(��ก��'
ก�+�	�� 
2. �`Ba�ก��1&�� 
3. $�
	���ก��'
ก�+��,!������% 
4. ��'(�/$&,	��)�/
��' 
5. ก��	���
���,!������%ก��1&��$&,ก��
��	��,�A!���C��%ก��1&�� 
6. ก��
��	��,�A$&,��ก$++�,++ 
7. �,++!��+!���ก�����!��)
 
8. ���
�
�'����ก��'
2/�� 

 

2.1 �(��9
����2�)ก��#�ก��.��� 
 

2.1.1 ������!ก	�)
�+#�.���:����)�42�# 
ก���&��'��	��)���,��-(�' �������������$��!��'!�	����&ก	������� 2��'��
������'���

��-�'�'"�)���,��-(�'  ��'�	����&��'������	����2/�
�ก��,��-������' �����)��4 %.-.2495 
���
��'�&�'�กB��-�!��A(�/�������&������2/��	%����A�
��A@����&��'� 
���
� 8 ��
 $&,�����        
ก���-�!��
A(�/���!�'%����A�=���2/����&��'���ก (2
�3��' �	�=�!�	��A, 2548) 
 !�����+ก��!���!���ก���&��'��	���)���,��-(�' (�/�������ก��!���!����'���
���
��)��4 
%.-.2509 ��'��<+�&������Aก(�/��
'��&=�
������M��A��	��$&,-"�'Aก��Lbก�+��ก���&��'��	��
(�'-������Aก ����������
ก��&?ก 
���
��!�,+��� (2
�3��' �	�=�!�	��A, 2548) ����
��������/�!��	�3
������)�/��,��-(�'(�/��ก��2'�'ก���&��'��	��ก���'���
���
�� 
 

2.1.2 ����ก����:�(ก	��1�)��!�ก	�)
�+#�.��� 
!C�+��%�0��Lbก�+��$&,
�
�'�	��$����������'�)��� (2548) ��'���
��ก���&��'� 
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�	�����*3������. �ก��2#����ก��' �����/��ก��1&��������  ก���&��'�$&,�=��. ������� 
#�����	Aก����
�ก��'
2/���&�'���
'������)�/	
����
'��&=�$&,!���!���ก���&��'��	�� 	=� 

1) ก���-�!��
A ก�,��
��กB��$&,!�ก��A ����/����)�ก��Lbก�+��ก���&��'�)�/ก�+
�กB��ก� ก��+��ก��
����$���	 ก��+��ก��ก��1!����'� ก��+��ก���ก��'
ก�+!�2��%�	 ก��	/�	
/�
�ก��'
ก�+ก�����+����%����A �����/� 

2) ��	Aก��!���!���ก�
ก���	��$�����,��-(�' (�.!.	.) �������
'������C=�
������
���
'���������)�/ก��!��+!���ก���&��'��	���'���
���
�� $&,'��������
ก&��)�ก��
������'
1&1&����ก�/
' ��ก��)�/+��ก���/��ก��!���!������� . ���� ก��1!����'� ก���"$&!�2��%!��
A ก��
	
+	��	����%��������+ �����/� 

3) +��B��1"/1&����%�/���=�� )�/+��ก���/��ก��!���!��� ���� +��ก��1!����'�+��ก�� 
�/��!�2��% @#��!�����+$�����(�/	=���������+
�กM��A����(�)�/ก��!���!��� 

4) ���	���%=��ก���กB��$&,!�ก��A (�.ก.!.) ������	Aก��&�ก���(�/��+��'+�'
�ก
��<+�&)�/��
'!��+!���)��/��ก������$ก��กB��ก�1"/!�)
����%��� 

5) ���	��%����'A $&,!C�+��ก�������=�� .  ����/����)�ก��)�/	
����
'��&=�)�
�/����������������'
ก�� 

6) ก��!���!���!�ก��A �������
'���2����<+�&  ��+�+��)�ก��)�/	��$�,���$ก�
�กB��ก�1"/�&��'��	��)��/��ก��
��$1�ก��1&�� ����
������!�ก��A ก������-"�'A��+�� 

7) !C�+��ก��-#กB� ��!�
�!��+!���)���=���ก��)�/	
���"/$ก��กB��ก� $&,����
$�&��1&��+�	&�ก���������/����)�ก��!���!���ก���&��'��	�� ���� !��
$%�'A !��
+�& 

8) !C�+��2����< (�/$ก� !����ก���ก�����!��+!���ก��
�
�' (!ก
.) !����ก���%�0��

��'�-�!��A$&,��	���&'�$������� (!
��.) !��
�
�'$������� !C�+����&������������
'���2����<
���
��!���������)�/��ก
�
�'	/�	
/���$�
���$ก/�*3������ก��2#��)�ก���&��'��	�� 

 
2.1.3 ����	���ก	�)
�+#�.��� 
          
����'� 1&
�0�!�2 (2544) ก&��

��ก��&����������/�	���2/��!"� ��=������'+���'+ก�+

����%�กB��ก����=�� . $&/
 
,��?�
��ก���&��'��	���/��)�/���������/�!"�ก
����ก ���� 	����
�	     
	��!�/�������=�� 	�����ก��A���
�������/������	�	���2/��!"� 

1) �กB��ก��/����	
���"/%�!�	
� ��=���
�กก���&��'��	�� 
,��ก�,+
�ก��1&�����
!&�+@�+@/��ก
��ก���&��'�!��
A�����=�� ������� �กB��ก�
#��/����	
���"/%�!�	
�$&,�/����-�'
��,!+ก���A)�ก���&��'��/
' 

2) ����&��'��	������������(����
���'�� �กB��ก��/���"$&�	���&�� (��!����C 
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�'�����(�/�&'$�/$��
�����'
 
3) �*3��1&1&������ ��=���
�ก�กB��ก�2��	
���"/ $&,��,!+ก���A���)�/�/��%+

ก�+�*3��ก��	���&=�ก%����A !�2��%�	 ก���&��'��" $&,ก��)�/����� ���)�/1&1&�����(�/����ก
�����	
� 
4) �*3���/����ก��1&��!"� �*3��
�ก��	�	����������!"�2#����ก
�� ������'�+@#��

����������&�ก��ก2��$	&� $&,	����%	���2/������ @#��1&1&�����(�/	���2/������ ���)�/�/����ก��
1&����'�
�!"� 

5) ��'(�/	���2/������ ��=���
�ก�*3��1&1&������$&,�/����ก��1&��!"� ���)�/��'(�/
2���กB��ก�	���2/������ ��=������'+���'+ก�+�กB��ก�����&��'�!��
A�����=�� 

6) �*3��ก���
+�
�$&,ก��
������'������ �&��
�กก���������ก��$&/
���� 

,�/�����ก��&������"��&���)�/%��� �%=����กB�	����%2����(
/ $���กB��ก�!�
�)�3�(��
!����C���(�/ ������� 
#��/��!��(�'��������1&����=�-"�'A��+�� @#��ก
��
,!��(�C#�ก?�!�'�
&�(�
��ก$&/
 ���)�/	����%2��������&�&� 
�+��	����+��B��1"/1&����%�/���=��(��'����+@=�� 

7) ������1&�����JA���(�/��+ก��	
+	����ก����%��-B ��=���
�ก����1&�����JA�����
��ก�!�!=���	����%(�/���' ������� ���
'�������ก��'
2/��
#�	
+	��	����%��กก
��1&�����JA
�ก
!��
A�=�� 

8) �*3��ก��!���!���$&,ก��+��ก�� $�/
��
,���&�'���
'������)�/+��ก�� $&,
!���!���$��'��	�(���%�'�%� ��=���
�กM��A�+��$���'��(���	'(�/��++��ก��)� . �&' ��ก
�กก��
1!����'� 

9) �*3����=���������� ���)�ก���&��'��	������!"���ก ��,��� 2 $!�+���%=��)�/
(�/�	�%�'� 5 ��
%�/�����ก��A �#��)��*

�+�����%�'����	���%=��ก���กB��$&,!�ก��A������	Aก�
�&�ก���)�/	
����
'��&=� !�
����	��%����'A�=�� . (��	��')�/	
��!��+!��� ��=���
�ก��?�
����
	
���!��'�!"� 

10) �*3����=����	&/�	�ก �&��
�ก�&��'��	����กก
�� 5 �4 ���)�/��
���
��	��ก 
%=�����)�ก���&��'�
#�(���%�'�%� $&,(��!����C
������'�	��ก(�(�/ ���)�/ก���"$&��'���
(���
��,!������%&�&� 
 

2.1.4 .���5��;���1	� < 
�	������&��'�ก���'"����
�&ก���/
'ก�� 3 ก&��� 	=� �	��%����A'���� (BosTauras)�	��%����A

%=����=�� (BosIndicus)  $&,�	��%����A&"ก1!�(!�������A ���'�&,��',2539; 
�����'� ������, 2546) 
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2.1.4.1 .���5��;��#�.�� 
�	��%����A'���������	��2���)�3� ��=������?����
,���������ก����$�� 500C#� 800 

ก��&ก��� ��&�กB�,������&�'�'��� ���� ��=���(�����/�' (���ก)
���' ��	
��!����C)�ก��1&����!"� 
(��	��'%+�*3��ก�������� !����CC��'���	��!�+��������(�'���������(�(�/!�����!�� $����=������2/�
���&��'�)��2��/���=��$++��,��-(�' ��ก
,��,!+�*3���&�'�'��� ���� (��!����C�����
!��
,��ก�-����/�� $&,��	
���=��!"�����)���ก 
#�����1&���)�/�	ก�������&��/�'&� $&,)�/1&
1&���/�'&� (������������	 $&,$�&� $����'�&��(�/��ก��%�0����	���&'�)�ก���&��'�)�/��2#�� 
���)�/�*3����&�����&�&�!����C$+��&�กB�,�	��%����A'����$��&,!�'%����A(�/������ 

1) �	��%����A�f&!(��AM�����'� (Holstein Friesian) �����	�����2���)�3� )���

���'
,���������ก 700 ก��&ก��� !�
�)���
1"/��
���������กC#� 1,000 ก��&ก��� &�กB�,��'���
(� 	=� 

,��1�
��������!�������ก�+!�2�
 ��%"���� $&,�&�'2�2�
 ��$C+2�
���+���
���/�1�ก +��	����
���'ก%����A2�
��� ��
���'����/���)�3� $&,!
'�����ก �	%����A�����ก���
��3���+�������?
��ก )�/
1&1&����'�H&��'!"�ก
��%����A�=�� )���,��-(�'%+
����1"/��'��&��'��	��!�'%����A�����ก 

2) �	��%����A+��
�A!
�! (Brown Swiss) &�กB�,��'���
(�	=� 
,��1�
��������!�
��&=����2�
 $&,��!�
�����$�
�&�� $&,$C++�2����
 +���
���+��ก��!�2�
 �	%����A���
,
���+���/�ก
���	%����A�f&!(��AM�����'� $&,)�/���H&��'�/�'ก
�� $��
,������A�@?��A(2�������ก
�� 
��
,��!�2�
 
#�����,ก�+ก�����(������'$2?� ��=���
�ก�	��2����&?ก $&,������(2���(��!"���ก 

#�(��	��'��'��&��'�)���,��-(�'����(���ก 

3) �	��%����A�
��A@� (Jersey) &�กB�,��'���
(�	=� �����	�����&�กB�,�&?ก ��
1�
��������!���&=����������& &��� 
�"ก $&,%"������!���� ก���
��3���+����?
)ก&/�	�'�ก�+%����A
�f&!(��AM���@�'� (��	��'���������'�)���,��-(�'��ก ��=���
�ก)�/1&1&���/�' 

4) �	��%����A������ (Red Dane) &�กB�,��'���
(�	=� ��1�
��������!�$���&=��
��"������
 ��
��
��2�
)�+��$��� �����	�����2���(��)�3�$&,)�/��(��(�/ �	%����A���C"ก����2/���
)���
������<+�&������Aก)�/	
����
'��&=� )�ก��!���!���ก���&��'��	�� �������
#���ก���&��'�ก���'"� 
��ก )�$C
�������
ก��&?ก 
���
��!�,+��� $���*

�+��(��	��'��'�����(� 

 
2.1.4.2 .���5��;��5*+�)�*�� 
�	��%����A%=����=����'�H&��'$&/
)�/1&1&���������ก
���	��%����A$�/ $��ก��)�/

1&1&��'��C=�
���'"�)��ก�JA�� $&,��2/�(�/����'+�	%����A$�/�&�'�'������� !����C���+��
)�/�2/�ก�+
!��%��ก�-�/���=��(�/��ก
�� ก������������	����%����(�/��ก
�� ����������	���%+)��2��/���=��
$��'����2/��!�'�&�'�'��� ���� ����!�'���/�' �=���ก)
���' ����!�'������ �/��ก�,��/���'ก��)�/��?�&"ก 
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��'%����A���%+��ก)�$C+�����')�/ ���� ������' ��ก�!C�� %����A������=���!�'����'"� 2 %����A 	=� 
1) �	��%�����@���� (Red Sindhi) &�กB�,��'���
(�	=� ��2���(��)�3���ก

��,��� 350 ก��&ก��� 1�
��������!�$���2/�������
 $����
��+����
����!�$������ ��
��
��2�
���
����'�	�$&,��/�1�ก 1�
�����&
���ก ������%=���/�� $&,����'�	�'�� ��/���)�3�$��	���2/��
�'��� )�/���H&��'(�/C#� 2,500 ก��&ก��� 

2) �	��%����A@�f�
�& (Sahiwal) ��&�กB�,��'���
(�	&/�'ก�+%����A���@���� $����
2���)�3�ก
�� $&,��
��$�/�!�������& $&,2�
ก�,
�'�'"����
(� ��
���'���������กC#� 450 ก��&ก��� 
)�/�������H&��' 2,000 ก��&ก��� $����
���)�/������
)�/C#� 9,000 ก��&ก��� 

2.1.4.3 .���5��;��
9ก=�� 
�	��%����A&"ก1!� (Crossbred Dairy Cattle) ����ก��%�0��!�'%����A2���	�� 

��'ก���������	��%����A$�/��1!�2/��!�'%����Aก�+�	%����A%=����=��2��(�' ���)�/(�/&"ก1!������
&�กB�,����� !����C)�/��(�/��)ก&/�	�'�ก�+�	��%����A$�/ �	��%����A&"ก1!��� 3 !�'%����A������ 

1) �	��%����A(�'M���@�'� (Thai Friesian) �����	��%����A2�
���������&=��2���	
��%����A$�/2�
���!"�ก
�� 75 ����A�@?��A �	��)���,��-(�'!�
�)�3�����%����A��� 

2) �	��%����A(�'��&ก���@�+" (Thai Milking Zebu, TMZ) %�0��2#������'ก��+�����
%����Aก���-�!��
A $���	%=��<�����)�/ 	=� $���	%=����=����=��	+���A��� ��'1!�)�/���&=���	2�

��� (���ก�� 75 ����A�@?��A 

3) �	��%����A@���
�&M���@�'� (SahiwaltFriesian) ����ก��1!�2/��!�'%����A
�,�
����	��%����A$�/�f&!(��AM���@�'�ก�+�	��%����A@�f�
�& $&,��%����ก���2���	��%����A
�f&!(��AM���@�'�(���ก�� 75 ����A�@?��A �	%����A���!����C���+��
)�/�2/�ก�+!��%��ก�-�2��/��
�=��(�/�� $&,����������	$&,$�&� $����2/��!�'	=� )�/��(��!"���ก ��ก�������� $&,���/�' 

 

2.2 �67>�ก	�=
!� 
����� �����-�ก��u (2547) (�/ก&��

�� ก��1&�� (Production) ���'C#� ก�,+
�ก��$�&�!��% 

(Transformation) 
��C���+$&,�*

�'ก��1&�� (Inputs) ���)!��2/�(�)�/��ก������1&1&�� (Outputs) 
�����������!��	/�$&,+��ก�� @#���*

�'ก��1&�����'"� 4 �'��� (�/$ก� ������ $����� ��� $&,	
��!����C
2��1"/��,ก�+ก��)�ก��1&��!��	/�����)�������#�� @#��(��
�������/��)�/�*

�'ก��1&������ 4 �'���
)�!��!�
����'
ก��ก?(�/ $����
��ก��1!�1!��ก��(�/�&�'�����!�
� @#��
�กก��%�
����&�กB�,
2��ก��1&�����
�� z)��,',�
&�)��
&���#�� C/�ก�����)�/!����=��	����$&/
 ������1&1&��'���2#���'"�
ก�+�������*

�'ก��1&�����)�/)�ก��1&��{   �������   �,',�
&�)�ก��1&��'�����	
��!��	�3�'���'��� 
��������%��,1"/1&�����ก��1&�������,',�
&���� '�������,!+ก���A	
�������3�&��
��ก������ 
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��	��	ก��1&��$&,ก��
��ก�������ก
��'���ก
������ ��'����,',�
&�2��ก��1&��)�����-�B<-�!��A 
$+����ก���� 2 �,',�
&� 	=� ก��1&��)��,',!��� $&,ก��1&��)��,','�
 ������ 
 1. ก��1&���,',!��� (short-run period) ���'C#� )���
��,',�
&�2��ก��1&�� (��!����C
��&��'�$�&�������ก��1&��+���'���(�/ ���� ������ 2��������� $&,�	�=����=��	�=���
�ก� �����/� 
@#���*

�'ก��1&����&����� ������'ก
�� �*

�'	���� (Fixed factors) $��!����C��&��'�$�&��������*

�'
ก��1&��+������(�/ ���� ������
��C���+$&,������$����� �����/� @#��������'ก
�� �*

�'1��$�� 
(variable factors) ���� 	=� )��,',!���
,��ก��)�/�*

�'ก��1&������!������ 	=� )�/�����*

�'	����
��
�ก�+�*

�'1��$�� 
 2. ก��1&���,','�
 (long-run period) ���'C#� ��
��,',�
&�2��ก��1&�����1"/1&��!����C
��&��'�$�&��*

�'ก��1&����ก����(�/����/��ก���������'	
��
�� ก��1&��)��,','�
�����*

�'
ก��1&����ก����
,�����*

�'1��$������!��� ��=��ก��1&��)��,','�
��$���*

�'1��$���'������'
ก��
������� ก?���'	
��
�� 2���2��ก�
ก����=�2���2��ก��1&�� (scale of plant) 
,��ก����&��'�$�&� 
@#��ก����&��'�$�&�2���2��ก��1&��������

,���)�/(�/
���
�1&1&����&��'�$�&�(�)� 3 
&�กB�, ������ 

1) 
���
�1&1&���%���)������	���� (Constant returns of scale) ���'	
��
�� 2���
ก��1&��������)�/
���
�1&1&���%���2#��)������!�
����'
ก��ก�+ก���%���2���*

�'ก��1&����ก���� 
���� C/��%����*

�'ก��1&����ก����2#������&, 10% 
,���)�/(�/
���
�1&1&���%���2#������ 10% 

2) 
���
�1&1&���%���)�������%���2#�� (Increasing returns to scale) ���'	
��
�� 
2���ก��1&��������)�/
���
�1&1&���%���2#��)������!�
����!"�ก
�������ก���%���2���*

�'ก��1&��
��ก���� ���� C/��%����*

�'ก��1&����ก����2#������&, 10%  
,���)�/(�/
���
�1&1&���%���2#��
��กก
�� 10% ���� 
���
�1&1&���%���2#�� 15% �����/� 

3) 
���
�1&1&���%���2#��)������&�&� (Decreasing returns to scale) ���'	
��

��2���ก��1&��������)�/
���
�1&1&���%���2#��)������!�
�����/�'ก
��ก���%����*

�'ก��1&����ก
���� ���� C/��%����*

�'ก��1&����ก����2#������&, 10%  
,���)�/(�/
���
�1&1&���%���2#���/�'ก
�� 
10%  �/
'  ���� 
���
�1&1&���%���2#�� 5% �����/� 

 
2.2.1 �67>��(����ก	�=
!� 
 ����� �����-�ก��u (2547) $&,!�%���� �����กBA (2551) ก&��
C#��`Ba��/����ก��1&�������� 

1. �/����ก��1&�� (Production cost) )�ก��1&���,',!��� ��,ก�+�/
' �*

�'	����
$&,�*

�'1��$��@#��	��)�/
��')�ก��@=���*

�'	������� ���'ก
�� �/����	���� (Fixed cost) $&,	��)�/
��'
)�ก��@=���*

�'$��1��������'ก
�� �/����$��1��  
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Fixed cost 	=� �/����	���� �����/�������(����&��'�$�&�(����
���
�1&1&�� 
���'	
��
�� (��
��
,1&��!��	/�����
���
�����)�ก?��� 	��)�/
��'��,������
,�������� ���� 	������
������ 	������!����ก��� �����/� 

Variable cost 	=� �/����1��$���/������,������
,��&��'�$�&�(����
���
�
1&�� ก&��
	=� C/���ก1&��!��	/�����
���
���ก2#��ก?�/��)�/
��'�/����1��$����ก2#�����(��/
' 
���� 	��
/��$����� 	��
��C���+ 

Total cost 	=� �/���������,ก�+�/
'�/����	�����
�$&,�/����1��$���
� 
2. ��'��+
�กก��1&�� (production revenue) ���'C#� ��'(�/���1"/1&��(�/��+
�กก��

2�'!��	/�$&,+��ก������/�1&��2#���� � �,��+��	�����,++�&��ก�����2#��)�2�,)�2�,��#�� @#��
!����C�2�'�)��"�2��!�ก�����	���-�!��A(�/ ������ 
 

  TR=P(��	�������
') x Q(������1&1&��) 

 

2.3 ����!0)ก��#�ก������!�;!?	5 
 ����� !��ก��� (2547) (�/!���$�
	���ก��'
ก�+��,!������%(
/������ 
 ��	���	# 
 ��,!������% ���'C#� !��!�
��,�
���ก��&����&�$��(� �%=�����!���)�!�����#��ก�+1&���
(�/��+
�กก��&���� (A ratio input and output) @#�����'C#�	
��%'�'��ก�+1&&�%�A��=��,�
���
��'��+ก�+��'
��' @#��)����!��	�-�!��A(��!����C
,
����,!������%!�+"��A (Absolute 
efficiency) (�/ $���/��
����,!������%)���������'+���'+ (Relative efficiency) 
 ��,!������% ���'C#� 	
��%�/��$&,	
��!����C)�ก���N�+������)�/!����?
��=�ก��
�N�+������)�/��,!+1&!����?
���
��C���,!�	A�������(
/ 
 ก���������*

�')�ก��
��ก�����������ก��)�/+��&���F����'���� . 2����	Aก� 1"/+���������
%'�'��!�/��1&!����?
)�ก��
��ก��)�/�ก��2#�� 2 ���	=� ��,!������%$&,��,!����1& �������
�	�=����=�)�/
��	
��!����?
2��ก�
ก�� $&,(�/)�/	
�����'2����,!������%	=� ก��!����C!�/��
1&!����?
��ก�� ��'���(�/1&��������	��	��!"�ก
�����%'�ก����)�/(���=�%"����' . 	=�ก��
��
�����!�
�2����'(�/���	��)�/
��'������� 
 ������� ��
ก&��
!���(�/
�� ��,!������%ก?	=� 	
��!����C)�ก��!�/�����)�/�ก��1&
!����?
��'ก������'+���'+ก�+���%'�ก����)�/(�ก�+1&���(�/
�กก�������� @#��1&ก�������������
��,!������%
,�/��(�/1&��������	��	��!"�ก
�����%'�ก����)�/(� ��ก���)��,��+��	Aก�
��,!������%)�ก��������ก?	=� ก���������������� . ������ก�
��/����2����	Aก�)�/��+�=�����!�� 
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)�/���%'�ก�$&,ก��&��	��'���	�/�	�����!�� ��,�'�����!�� �����
&� ���%'�ก� $&,ก��&��	� ��')�/ 
!"3��&���/�'���!�� $&,��ก���)��,��++�		& ��,!������%)�ก��������ก?	=� +�		&����N�+������
���ก�+	
��!����C ��=�%�0��	
��!����C)�/!"�%�)�ก�������� )�/��	��	ก�����������
�����,���!��	 �ก��	
����+�=��)�ก�������� ��ก&
�����=���	��	���
,������(�/��ก !�����&=��
��� %&����� $&,�
&����)�/�/�' +���ก��	
��!�2 	
��%�)
)�ก�������� �
�C#�	
��%�)
���
,
�%���%"�	����%$&,��������� 	��	/� ���$�&�
���ก��)�/(�/1&��'���2#���!�� (���'������ 

 

2.4 �	#20(�
��1	:/("1	# 
 2.4.1 �	#20( 
 ก�33�����A @/�'%�0�A (2545) (�/!����ก��'
ก�+��'(�/ ������ 
 ��'(�/ ���'C#� ��'(�/���1"/1&��(�/��+
�กก���������ก�
ก��2���� ��'��'��+����������������
����!� @#��(�/��+
�กก��2�'1&��1&�����	�)��/���&�� $&,��'��+���(����������!�
�กก��
��&��'�$�&��"&	��2�����%'A!������ . ��')�M��A� ��ก
�ก������"&	��%=���=�!��
A���(�/��+
�กก��
������)�/�%=���+/�� �/��������
�)���'(�/�������'
ก�+ก��2�'1&1&��2������ก(� �%�'�$������
��'(�/���(��(�/�ก��
�กก��2�'1&��)�M��A���������+����	)�	��+	��
 $�����(�2�'�/��	������
��'(�/ ���(��������
�����/
' 
 ��'��+
�กก��1&��&"ก!�ก�2�� ���'C#���'��+����ก��
�กก��2�'&"ก!�ก�2�����1&��(�/��'��+

�กก��2�'�"&!�ก�2��$&,��'��+
�กก��
������'@�ก%��%����A$��%����A����!=���!��%$&/
 

 
 2.4.2 �1	:/("1	# 
 ����� �"&!�� (2546) (�/ก&��
C#�	��)�/
��' ������ 
 	��)�/
��' ���'C#� 	��)�/
��')�ก��1&����=��/����)�ก��1&�� !����C$+��(�/���� 2 
��,��� 	=� 
  2.4.2.1 	��)�/
��'	���� ���'C#� 	��)�/
��')�ก��1&������ก��
�กก��)�/�*

�'ก��1&��
���	���� @#��
,��'��
�!��(��
��1"/1&��
,���ก��1&����ก�/�'$	�(��ก?��� 
  2.4.2.2 	��)�/
��'1��$�� ���'C#� 	��)�/
��')�ก��1&������ก��
�กก��)�/�*

�'ก��
1&�����1��$�� ���� �����!��
A   	��'�  �����/�   �������	��)�/
��'1��$�����
,$��(����������ก��
1&�� ก&��
	=� ��ก1"/1&�����ก��1&����ก�/��)�/�*

�'1��$����ก2#���������	��)�/
��')�ก���&��'��	
�� ����&�กก������-�B<-�!��A !����C$+��(�/������ 

1) 	��)�/
��')�ก��&����   ����'&,���'������� 
 1.1 	��$��%����A�	�� 
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 1.2 	�����$�&��3/� 
 1.3 	��ก��!�/�������=���	�� %�/��@������� 
 1.4 	���	�=����=� $&,���ก��A)�ก���&��'��	�� 
 1.5 	��Lbก�+�� ������	�`Ba�$&,�N�+��� 
 1.6 ����!��+ก������	��ก������ .  
 1.7 	��
�����$�&������ �	�=���!"+����%�/�����ก��A 
2) 	��)�/
��')�ก������������  ����'&,���'������� 
 2.1 	��$�����)�ก���&��'��"!��
A 
 2.2 	��
�!�� 	������-	��(MMF�  	�����ก��A���)�/)�ก���&��'�!��
A 
 2.3 	�������!��
A 
 2.4 	��'���กB���	 $&,ก���F��ก����	 
 2.5 	����ก�+��' $&,ก������,��������ก"/ )�ก������ก"/������&���� 
 2.6 	������������ 
 2.7 	��2�!�������� 
 2.8 	��������� 

 

2.5 ก	���	��@����!�;!?	5ก	�=
!��
��!)��	��������?	5ก	�=
!� 
 ก��-#กB��ก��'
ก�+��,!������%ก��1&����������+2��M��A��	�� ����ก��-#กB�C#�
	
��!��%���A�,�
����*

�'ก��1&��ก�+1&1&��)�����!C��� ก&��
	=�����ก����	
��!��%���A
�,�
�����
$����!�, (Independent Variables) ���(�/$ก� �*

�'ก��1&�� ก�+��
$����� (Dependent 
Variables) (�/$ก� ������1&1&�� (��������+) )��"�2��M*�กA���ก��1&�� (Production Function) 
(�����%'A ����
�-A,2536) 
 
��,-�ก��u �*33�%�
��'� (2547) (�/ก&��

��ก��
����,!������%ก��1&����������+2��
M��A��	������ ��	
��!��	�3���1"/��,ก�+ก��������	=� !����C)�/��,����!C����%2��M��A��	
��)��*

�+�� )�/�����'��,!������%ก��1&����������+)����	� $&,)�/����$�
���)�ก��

��	��,�A1&
�กก��+�����
��ก��M��A����1����� !������!����C)�/)�ก��
����,!������%ก��1&��
��������+����������'ก
�� z�����
����,!������%ก��1&��{ ��,ก�+�/
'	������ . ������  
 2.5.1 )����)AB��������0��)C
��# 
 	�������	
��!��%���A!"���กก�+��������������+�H&��'2��L"��	�� ก��
��	������/����ก��
ก�������
��,',�
&��������
����� ��=��)���=����#�� ��=���
� 3 ��=�� ��
� 6 ��=�� ��=� 1 �4     
�����/� 	�����
,���'C#�
��)���
��
&�������ก������	)�/1&1&��	�������/�'&,����(��� @#��	
�
,��
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	�� 80-85 ����A�@?��A )�ก��
��	��,�A�/��%�
������
�ก�+	���H&��'
���
�
��)�/�� $&,������
�������H&��'2��L"� ��=���
�ก��

,�ก��ก��� $���	������������,',�
&����$��)�/����������������
$��
,$!��1&
��������A�@?��A)�/��!"� ก��	���
�����A�@?��A
��������H&��' (PDIM) !����C	��(�/
������ 

����A�@?��A
��������H&��'������ �

���
�
������	)�/��)���
��
&�������ก�����


���
�
��2���	�����������'"�)�L"�
 

 
 ก��$��1&	������A�@?��A
��������H&��' ��'�ก��)�L"��	�����ก��	&���'���!�����!�� 	�� 
PDIM ���
,(������ก
�� 80% ��กM��A�)������	�� PDIM ����ก
�� 80% 
,���'C#���,!������%ก��1&��
��������+&�&� $���'���(�ก?���ก��%�
����	�����
�������/��%�
����	�������ก��)�/���H&��'�����

���
�� $&,	���,',
���H&��'��
��/
' 

 
 2.5.2 "�	��������0��)C
��# 
 )�ก��	���
�	��
���
�
��������H&��'2���	��)�M��A����� )�/%�
�����H%�,��,��ก�
�	���������������� $&,'���/�����+C#�	��!�
��+��'��+�����<��2���	���/
' 	�����)�/$!��C#�
��,!������%ก��1&��(�/����
� ��'�ก��	
���	
���'"���� 150 
�� $&,	�����
,&�&�(�/��=�����	����2/�
	&��
���
���ก ��=���ก��$�/����	�
�C#�ก��$�/����	������,',�������กก
�� 150 
�� $��
,��
	���%���2#�� ��=�����	�����)���
��/�'ก�������
���
���ก ��ก����	���H&��'���(�/
,���)�/ก��$��1&
	&���	&=���(�/��ก 
�������/�����+	��ก��ก�,
�'2��2/��"&�/
'��'�H%�,)�M��A��	�������
2����&?ก $&,ก��	���
�
���
�
��������H&��' !����C	��(�/������ 
  
���
�
��)�/�� = 
���*

�+�� t 
��	&�� 

 


���
�
��������H&��'2��L"� �
1&�
�
���
�
��)�/��2���	�����


���
��	�����
 

 
 ก��$��1&
���
�
��������H&��' 	�����������ก��
����,!������%ก��1&����������+�������
�*

�+����ก $��ก?����	������ก��'
��=���$&,$!��C#���,!������%ก��!=+%����A����������ก ����ก�� 
�,',
��������H&��' 
,��	
��(
���ก��	&��)���2���	 $&,ก��$�/���2���	�/
' ก��$�/���
�	���)�/���������,',�
&��������!����C&��,',
��������H&��'(�/ ��'!���	��
���
�
�������
�H&��'��	
��!��%���Aก�+������������ $��	��
���
�
��������H&��'ก?!����C��&��'�$�&�(�/�'���
�
���?
����ก��  
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 2.5.3 ����	ก	�:�(��)C
��#�1�����1���� 
 �*

�'���!��1&��������ก��)�/���H&��'�����
���
������2#���'"�ก�+!�'%����A2��$���	 ก���"$&

��ก��!��
,!�2��%��/���2��$���	 $&	����� $&,�,',
������� ��'!����C	���
�(�/������ 
 

�����ก��)�/���H&��'�����
���
�� �
���������������1&��(�/���
��


���
��	�����)�
������
 

 
 !�������/���,����,
��)�ก��$�&1&	�����	=� 
���
��	��������	���
� $&,�,',������H&��' 
 
 2.5.4 ��0�1�����/	ก�D9� 
 !����C$+��ก&����	��ก���� 4 ก&��� 	=� ก&����	)�/�������/�� ก&����	)�/��(�������/�� ก&���
�	$�/��������/�� $&,ก&����	$�/���(�������/�� ��'�ก��
,��!��!�
� ���'����&����+ ������ 	=� 42% 
41% 17% $&, 0% ���&����+ 	��!��!�
���,��ก�L"���� ����	�����+�กC#���%�
�2��L"��'������' . 
$&,�
���?
 !����C	��ก��������1&1&��2��M��A��+=����/�(�/ (
��-�ก��u �*33�%�
��'�, 2544) 

 

2.6 ก	��!)��	����
���ก������� 
����! ����'�-���
�-A (2545) )�/	
�����'2��ก��
��	��,�A$&,ก����ก$++!���(�/ ������ 
	
�����'2��ก��
��	��,�A$&,��ก$++�,++!����C$+��ก��)�/	
�����'��ก���� 2  

!�
��/
'ก�� 	=� 
2.6.1 ก��
��	��,�A�,++��� 
2.6.2 ก����ก$++�,++��� 

 
2.6.1 ก	��!)��	��������	� 	��
�� z
��	��,�A{ ���)�/ก�+ก��
��	��,�A�,++���� ���ก�+

��B����ก`B
�� zAnalysis{ @#��$�&
�� ก��$'ก!��������,ก�+ก����ก����!�
� . ����ก��$'ก�,++
)�3���ก����!�
�'��' . 	=� ����ก��$'ก�*3����ก����!�
� .�%=��!,�
ก)�ก��%�
������=�
���!��)
 
�ก	
�����'2��	��
��
��	��,�A���ก&��
���
,��?�
��ก��
��	��,�A�,++���(��)����=������ 

'���'�ก��=���=������!&�+@�+@/��$����,ก��)�ก��%�
����)	��	�
3)��*3������ .2��
	�������� ��
���ก��)�3� . �'"��/
'ก�� 2 
��� 	=� 

2.6.1.1 
��������� (Natural Determination) ����
������	�!�
���ก)�/ก�������ก��
��������'��-�'��,!+ก���A$&,!���3!���#ก2��$��&,+�		&�����&�ก	������
�
���3��!"� . 
��

,!����C%�
�������!��)
)��*3������ .(�/�'���C"ก�/��$&,�
���?
(��$%/��ก
���ก��
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����/��
��	��,�A�,++ �'���(�ก?���ก��%�
����)	��	�
3$&,���!��)
�/
'
���ก�������ก�!���
,
1��%&���'�����!"�@#����������)�/�ก��ก��!"3�!�'$ก����ก�
�����'�����ก�������'
ก�� �������C/��������
!��	�3 . ������ก�
$&/
(��	
�)�/
�����������'���'��� 

2.6.1.2 
���ก�����
��'�-�!��A (Methodology Determination ��=�System Analysis) 
����
���ก��%�
����)	��	�
3$&,���!��)
��'��-�'�,++���
��'�-�!��A ���� !C��� $&,ก��
	���
� �����/� 
����������
������)�/�&�ก
���ก�����
��'�-�!��A$2������ . �2/���
'1"/���
,���ก��

��	��,�A $&,
,�/������1"/�����	
���"/)�
���ก��$2������ .���
,)�/)�ก��
��	��,�A$&,��ก$++
�,++��� 
#�(�/��ก��
��)�/!��)�!C�+��ก��-#กB����� . 2#�� 

������� ก��
��	��,�A�,++ (System Analysis) ���'C#� 
���ก��
��	��,�A�,++)��,++��#��
��'��ก��	�����'$&,
���������'���
,��ก�����+����$&,$ก/(2�,++���� ก��
��	��,�A����
,�/��
���ก��$'ก$',�*3����ก��)�/(�/$&/
ก������*3��������
2/��%=�����ก��-#กB�$&,��
���$ก/(2)�
���!�� 

ก��
��	��,�A$&,��ก$++�,++ (System Analysis and Design) ���'C#� 
���ก�����)�/)�
ก��!�/���,++!��!���-2#����)���)����ก�
)����ก�
��#����=�)��,++'��'2�����ก�
 ��ก
�กก��
!�/���,++!��!���-)���$&/
 ก��
��	��,�A�,++��
')�ก��$ก/(2�,++!��!���-����������'"�$&/

)�/��2#���/
'ก?(�/ ก��
��	��,�A�,++ 	=� ก����	
���/��ก�� (Requirements) 2���,++!��!���-

��	=��,(���=��/��ก���%��������,(��2/���)��,++ 

ก��
��	��,�A�,++$&,ก����ก$++ (System Analysis and Design) ก��
��	��,�A$&,
��ก$++�,++ 	=� 
���ก�����)�/)�ก��!�/���,++!��!���-2#����)���)����ก�
)����ก�
��#����=�
�,++'��'2�����ก�
 ��ก
�กก��!�/���,++!��!���-)���$&/
 ก��
��	��,�A�,++��
')�ก��
$ก/(2�,++!��!���-����������'"�$&/
)�/��2#���/
'ก?(�/ ก��
��	��,�A�,++ก?	=� ก����	
���/��ก�� 
(Requirements) 2���,++!��!���-
��	=��,(���=��/��ก���%��������,(��2/���)��,++ $&,ก��
��ก$++ก?	=� ก��������	
���/��ก��2���,++������$++$1���=����'ก
��%��%A�2�'
 )�ก��!�/��
�,++!��!���-����)�/)�/���(�/
��� ��
�'����,++!��!���- ���� �,++ก��2�' 	
���/��ก��
2���,++ก?	=� !����C������'��2�'(�/�����,', �%=��L��'+�����!����C���+����ก��2�'(�/
�����
��� ��
�'�����'���ก��2�'���ก&��
��$&/

,���)�/��?�
�����!����C������ก��2�'(�/�'���(� 
(����! ����'�-���
�-A, 2545) 

 
 2.6.2 ก	���ก��������	� 

ก������ �
��3����3 (2549) ก&��
C#��&�กก����ก$++�,++��� !���(�/ ������ 
 ก����ก$++   ���'C#�   ก��������	
���/��ก��2���,++������$++$1���=����'ก
�� 
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%��%A�2�'
 )�ก��!�/���,++!��!���-)�/)�/���(�/
���	
���/��ก��2���,++ ���� !����C
������'��2�'(�/�����,',�%=��)�/L��'+�����!����C���+����ก��2�'(�/�����
��� 
 �,++!��!���-�����&�'��
�
���
��������=��ก������$���ก��
���' 
�
����
,����2���������
����&����+����$���/�
��!�?
���'+�/�' �����,++���)�/���(�/ @#����ก
��	��,�A�,++�/�����	
���2/�)

)�/��
��)�$��&,2������
,�/������,(� $&,����'���(� 2������ก��%�0���,++���'"��/
'ก�� 7 2��� 
	=� (ก������ �
��3����3, 2549) 

1) �2/�)
�*3�� (Problem Recognition) 
2) -#กB�	
������(�(�/ (Feasibility Study) 
3) 
��	��,�A (Analysis) 
4) ��ก$++ (Design) 
5) !�/����=�%�0���,++ (Construction) 
6) ก�����+��&��'� (Conversion) 
7) +�������กB� (Maintenance) 

 
2.7 ������������ก	���0�!�:" 

�,++!��+!���ก�����!��)
 (Decision Support System) �����,++'��'��#��)��,++
!��!���-�%=��ก��
��ก�� ��'����,++!��+!���ก�����!��)

,��
'1"/+�����)���=���ก�����!��)

)�����ก���A��=�ก�
ก���������ก�
���(�����	��!�/��$����� ��=�ก#���	��!�/�� �,++!��+!���
ก�����!��)
��

,)�/ก�++�		&���'
��=���
'!��+!���ก�����!��)
����ก&��� ��ก
�ก���� '����
�,++!��+!���1"/+������%=����
'1"/+�����)�ก�����!��)
����ก&'���A (ก���� ��ก��
�0�,ก�&, 2550) 

 �,++!��+!���ก�����!��)
(�/�����2#��)���
� �4 	.-. 1970 ��'���&�'+��B����������
,
%�0���,++!��!���-�%=�����
,��
'1"/+�����)�ก�����!��)
�*3�����(�����	��!�/�����$����� ��=�
ก#���	��!�/����'2/��"&��ก����&��'�$�&��&�� @#���,++!��!���-�������)�/)�&�กB�,�,++ก��
��,�
&1&��'ก�� (Transaction processing system) (��!����Cก�,���(�/ ��ก
�ก����'����

��C���,!�	A�%=��&�$����� �/�����������&� $&,'����
')���=���ก��
��	��,�Aก��!�/����
$++ 
(Model) �%=�����+�'�*3��$&,���!��)
�*3������ .  
�ก�,�����4 	.-.1980 	
��%'�'��)�ก��)�/
�,++����%=����
')�ก��!��+!���ก�����!��)
(�/$%����ก(�'��ก&���$&,��	Aก������ . (	����� 
��&�'
�-A, 2540) 
 �,++!��+!���ก�����!��)
 ����@�M�A$
�A�����
')�ก�����!��)
�ก��'
ก�+ก��
��ก�� ก��
�
+�
�2/��"& ก��
��	��,�A2/��"& $&,ก��!�/����
$++���@�+@/�� ��')�/@�M�A$
�A���'
ก�� 
��ก
�ก���� �,++!��+!���ก�����!��)
'������ก����,!��ก���������,�
���+�	&�ก�ก�+
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��	���&'�����/��@�M�A$
�A ��'����ก��ก�,�����/��+ก�� �%=��$ก/�*3��$++(�����	��!�/�� $&,
�'"���')�/ก��	
+	��2��1"/)�/����$��������/�C#�!���!��2������ ��=���
ก&��
(�/
�� �,++!��+!���
ก�����!��)
�����,++�����/��+ก����')�/	��%�
����A �%=����	����+������' !,�
ก �
���?

�ก
�*3�����(�����	��!�/�����$����� ������� �,++ก��!��+!���ก�����!��)
 
#���,ก�+�/
'���
�	�=����=� 2/��"& ��
$++ (Model) $&,���%'�ก��=�� . ���1"/)�/��=���ก
��	��,�A�����)�/)�ก��
��,����1&$&,$ก/(2�*3�� (ก���� ��ก��
�0�,ก�&, 2550) ������� �&�กก��2���,++!��+!���ก��
���!��)

#�����ก��)�/�	�=����=����
������$ก�1"/+�����)�ก��
��	��,�A2/��"&������"�$++���@�+@/�� $��
��
���ก���N�+������'=��'��� �,++!��+!���ก�����!��)

#�C"ก��ก$++�%=���%�����,!������%)�ก��
������ (���%�'�$��ก����+!���)���=���	
���/��ก��2��2/��"&�������� 

 
2.8 �	��!"�#���)ก��#��(�� 


�กก��-#กB����
�
�'����ก��'
2/�� %+
��ก���&��'��	���/����ก��
��ก��M��A�)�/�����,++ 
��'
,�/����ก��
�+���#ก��'&,���'�2���	��ก��
 �%=��
,(�/����'�	
��%�/��)�ก���F��ก����	
ก���"$&!�2��%!��
A ก��1!����'� $&,ก��	&��&"ก(�/�'���C"ก�/�� $&,
�����+�3���'���	���
. 
�%=��
,(�/
��$1��'�������,!������% ��ก
�ก���	
�)�/�กB��ก����+����M��A�)�/(�/����<�� 
�%=��)�/	����%2���������������'����+ (!����ก���
�
�'�-�B<ก�
ก���กB��, 2548) 
 ��ก
�ก���'������
�'������
�
�')��/���=�� . (�/$ก� 
 ����! %��%� $&,
�-�BaA $!�	&/�' (2550) (�/���ก��-#กB��,++ก���&��'��	��$&,
��,�����/����ก��1&����')�/
���ก��!�+C��$&,!����B�A�
/���/������	Aก��!���!���ก�
ก���	��
$�����,��-(�' �*3�����%+	=�)���
�`�"L�$&,`�"$&/� ��������'�+(���%�'�%� $&,�����2/�
����	�$%� 
#�����!�����)�/�/����ก��1&��!"� 
 !C�%�  
�����&%�-A $&,	�, (2550) (�/���ก��-#กB���	$�/����������%+)��	��)�

���
�����'���' ��,��-(�' ��'���ก���ก?+@�����2���	�� $&,���ก����

��$����+���������=�����
%+ 1&2��ก��-#กB�)�	�������������,�'��A!�����+$1�ก��	
+	����	$�/�������)�!��
A 
 ก�&'� +�33���
���, ����-�� ��������� $&,��,��� ���������. (2540) (�/%�0�����$ก��
	��%�
����A DMT (Dairy Management of Tabkwang) @#���������$ก��	��%�
����A�ก��'
ก�+�,++
ก��
��ก��M��A� $&,��,!������%ก��1&���	�� �������$ก�����)�/��

!�+�*3��ก������!��
$&,ก��1!������')�L"� $&,)�/	
����
'��&=�����/��ก��
��ก�������!��
A ���$ก��������
+��	�=��� IMB PC ��=��	�=������'+�������
 . (� M��A��	�����
��ก���/
'���$ก����� 
,��
')�/1"/
�&��'��	��!����C	
+	����

!�+�ก��'
ก�+ก��1!����'� ก��)�/����� ก��!�/���	��$��$&,
ก��
��ก��L"��	�� 
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 ก�&'� +�33���
���, ����-�� ��������� $&,!������ 	���� (2541) (�/-#กB��	����'ก��-#กB�
$+����ก���� 2 ��� 	=� 1.-#กB������%&2��M��A� &����+ก��)�/&"ก �4 `�" ����������%&���ก��)�/
1&1&�������� 2.-#กB�	
��!��%���A�,�
��������������� ��
��,',ก��)�/��!"�!�� $&,������
�������&���,',ก��)�/�� $&,��!�ก�������'�������������&���,',ก��)�/�� 
�ก������
��������
��,',ก��)�/��!"�!�� 
 
�0�%�BA f��
�-A (2550) (�/��ก$++$&,%�0���,++<��2/��"& �����	
������,!����ก��
�N�+������
���2��M��A��	�� ��')�/��B� PHP  $&, MySQL )�ก��%�0�� 1&
�กก��
�
�'%+
��
��������������+�H&��'ก���$&,�&��ก��)�/���$ก����	
��$�ก����ก���'�������'!��	�3����,��+ .05 
�������������%���2#�� 13.81 กก./��
/
�� 
�ก���� 6.64 กก./��
/
�� 
 ���	A !ก�&��'�
��3 (2542) (�/%�0���,++!C���$&,�/�����	���%=����
')�ก��
���ก?+
2/��"&)�/����,!������%'���2#�� !��1&)�/2/��"&���
,���(�)�/)�ก��	���
��/������	
��C"ก�/��$&,
!����C	���
�(�/�'����
���?
 &��
&�$&,2������ก��������2���,++���� 

�!�
��'A �&����%�-A (2547) (�/-#กB�ก��
���,++ก��1&��M��A��	��)�
���
��2��$ก��     
2545 %+
���กB��ก�1"/�&��'��	����กก
��	�#����#����,!+�*3�������2/�����	�$%� 2��$	&�
������� ��������+����	�	���2/������ �"����ก�-(������,!� $�&�������(���%�'�%�!�����+�&��'��	
�� 	��+��ก��$%� �
/���/����(����	
�������3 $&,2��$�����)�ก�����M��A� 
 (%J"�'A �%��!����-�ก��u (2550) (�/%�0���,++��������

!�+�/
'	��%�
����A�%=��1&��
������)�M��A��	�� �,++%�0��+��,++�N�+���ก��
����
A�@��AM�
��A 2003 ��'��������������
?+
�@��AM�
��A )�/���$ก����'��!	�
$�&�����	�=����=�
��ก��<��2/��"& $&,)�/���$ก��%����%�
%�0��!�
�������ก�+1"/)�/ @#��!����C����
'	
��!,�
ก)�/ก�+�กB��ก�)�ก��+�����
��ก��M��A�
�	�� $&,'ก�,��+����<��M��A��	��)�/������<����ก2#�� 
 ������A ��%��� (2547) (�/-#กB�ก����,'�ก�A�,++!��!���-����"��-�!��A�%=��ก��
!��+!�������<��ก��
��ก��M��A��	�� ��'�,++��=����,�'��A����กB��ก�$&,�
/���/������


��+�������<��M��A� ��
'
��	��,�A��,!������%ก��
��ก��M��A�$&,��
')�ก����������,����
!C����%2��M��A��'���C"ก�/������,!������%$&,��

!�+(�/ 
 ก`BN�u%��A %���������' (2550) (�/%�0���,++��+��������+$ก�!�ก��A�	���	�+�&
�%��+"��A
��ก�� �%=����
'�,',�
&�$&,$ก/�*3��	
��1��%&��)�ก��+���#ก	����������+ 
�กก��
%�0���,++!��1&)�/ก����+��������+2��!�ก��A !����C+���#ก	����������+�������$&,��ก�������ก
C�����)�/���+	���������ก���$�/
���2�������� !���'���
���'+�		&$&,�
��������(�/ !��1&)�/
ก����+��������+2��!�ก��A��	
��C"ก�/��$���'�� 
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 ก`��ก� �1=����"��&=�� (2546) (�/%�0���,++���!�ก��A�	�� ��'�����	���&'�
	��%�
����A�2/�����
')�ก���������/������ . 	=� 2/��"&ก��
��ก��!�ก��A 
���ก?+2/��"&!����ก  
ก����+��������+
�ก!����ก ก��
������'!��	/� ก��
�����+�3����'��+-��'
��'2��!�ก��A  ��'(�/
$&,�����*�1&2��!����ก 
�กก����,������,!������%��'�
��'"�)��,��+�� 
 Li-shu Wang $&,	�, (2009) (�/����!��ก��$ก/�*3��ก���2/�C#��,++1"/����'
��3�/��
��	�	)�/ก�+�กB��ก�1"/�&��'��	��)�%=���������(ก&@#��(��!����C�2/�C#��,++(�/ ��')�/!��2/�	
��
�!�'�1����	�=�2��'���-�%�A�=�C=�  ���)�/�กB��ก��2/�C#��,++(�/���'$&,!,�
ก�
���?
 $&,�%���
��,!������%)�ก��
��ก��M��A��	�� 
 Qian Zhao (2010) (�/-#กB���ก$++�	��!�/��2/��"&�	���ก��'
ก�+2/��"&1&1&�������� 
�	��!�/����')��ก��'
ก�+�,',�
&�ก��)�/&"ก
�C#��'���� ����!�� ก��	&�� $&,�=�� . ��'��
	
��!��%���A�,�
���2/��"&
�ก%=����� ��'��
��C���,!�	A�%=��ก��
��ก��M��A�$&,��,'�ก�Aก��)�/
��	A	
���"/)�ก��
��ก��L"��	)�/!��	&/��ก�+2/��"&%=��<�� 

Living Software, Inc. (1999-2012) (�/%�0�����$ก��
��ก��M��A��	�� DairyLive ���
!����C
��ก��L"��	�� $!����'&,���'�!�'%����A2��!��
A 2/��"&1&1&��������  ก��H��
�	@��$&,
1&ก����

!�+ก������	���A�%=��
��ก��!=+%����AL"��	 !����C��

!�+	��)�/
��'$&,	���
�
��'(�/��� �ก��
�ก�	��$��&,��
(�/ ��'���!����C!����ก����$MF�2/��"&�������� . (�/ $&,
���(�)�/ก�+M��A�$%,��(�/�/
' 

Valley AG Software (2013) (�/%�0�����$ก��
��ก��M��A��	�� DairyCOMP ��
�	�=����=����
������!�����+ก��������2/��"&
�
  
��ก��1&1&�������� 
��ก���/��!�2��%�	��@#��
!����C+���#กก����กB�$&,
��ก��!=+%����AL"��	��(�/ $&,�,++
��ก��	����%������@#��!����C
+���#ก	������<�� TS $&, SCC (�/ 


,��?�(�/
�� ก������,++!��!���-�2/���)�/ ��
')�/ก��������������ก��
��ก���������
�,++��ก2#�� 2/��"&�����C"ก�����
���ก?+$&,)�/�'�������,!������% ���)�/ก��!=+	/�2/��"& $&,ก��
������ก������������2���กB��ก�������=������' ��ก
�ก	
��!����C)�ก��
��ก��2/��"&���ก&��
 

�กก��-#กB�%+
�� )�ก��
��ก��	����%������2��!�ก��AM��A��	�� ��	
���/��ก�����
,

��	��,�A	����%������$&,
������<��M��A��������!����ก)�/��ก��
��ก��M��A���������,++��ก
'���2#�� ��ก
�ก��� '��(��(�/��ก��%�0���,++)�/��������<�� ���1"/
�
�'
#�(�/�&?���?�	
��!��	�3���

,%�0���,++!��+!���ก�����!��)
�%=�����+������,!������%M��A��	�� �%=�����
,)�/1&1&��
2���กB��ก���	����% $&,!����C$2��2��)��&���&ก(�/ ������� )����
�
�'���
#�����ก��%�0��
�,++!��+!���ก�����!��)
�%=�����+������,!������%M��A��	��������2/��"&	
���"/
�ก
1"/����'
��3 ��)�/)�ก��
��	��,�A2/��"&)�ก��������������')�M��A�2���กB��ก� �%=����
'
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���+������,!������%)�ก��
��ก��M��A��	�� ����)��/���/���� $&,ก������������ �&��
�
	����%������ �%=��)�/(�/M��A����������<�� 	����%2���������������'����+ $&,	��$�,���)�ก��

��ก��M��A��	�����1"/)�/�/��ก�� 
�ก�������� 2.3 
,��?�	
��$�ก����
�ก���
�
�'�=�� ��'1"/
�
�'(�/
�������*

�'����ก��'
2/���/������ . ��
��	��,�A@#��'��(����1"/)������
��	��,�A��'�H%�,)���,��-
(�'������*

�'���$�ก����
�ก��,��-�=�� 
 
�������� 2.3 ก���������	���
���ก���	�
�ก�
�
���� 

���� 

��@�����!������� 

"�0ก	�
=
=
!�
�+�	�� 

"�0ก	�
D9�.� 

"�0ก	�
�*�5��;��

D9� 

�	#���/
�	#"1	# 

�������
��@?	5�+�	�� 

(TS,SCC) 

"�0ก	�5*+����
L	���/

��
���(	 
������ก�@� 

.�?	� 5!�5	 �
�        
�!4!78� ����
(�# (2550)    /    

��	5� "!���	
5�4� �
�
�@� (2550)   /     

ก�
#	 ����	������ �
��@� 
(2540,2541) / / /     

��N!5�7� O	���4� (2550) /       

@���� �ก�
/�#)"�!� (2542) / / /     

)�	���#�  /
	��5�4� (2554) / /  /    

25P9�#� .5;!�!�;!4�ก0!Q (2550) 
/ / /  /   

������ )�5��� (2547)  /    /  

ก67>!Q5�;�  5��@����/�# 
(2550) /   /    

ก6�!ก	 )=*����9)�
*�� ( 2546) /   /   / 

Li-shu Wang �
��@� 
(2009)  /      

Qian Zhao (2010)  / /   /  

DairyLive (Living Soft 
ware, Inc. (1999-2012)) / / / /  / /  
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�������� 2.3 ก���������	���
���ก���	�
�ก�
�
���� (���) 

���� 

��@�����!������� 

"�0ก	�
=
=
!�
�+�	�� 

"�0ก	�
D9�.� 

"�0ก	�
�*�5��;��

D9� 

�	#���/
�	#"1	# 

�������
��@?	5�+�	�� 

(TS,SCC) 

"�0ก	�5*+����
L	���/

��
���(	 
������ก�@� 

DairyCOMP (Valley AG 
Software (2013)) / / / /  

�������5�N�	 /  /  / /  /  / / 
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�����  3 

�!;�0�	)�!�ก	��!"�# 
 

3.1 ��)��#��!;��!"�# 
 ก��
�
�'�������ก��
�
�'����%�0�� ��'
,���ก��-#กB�C#�2/��"&$&,�*3��)�ก��
��ก��M��A�
�	�� 
�ก����
,���ก���ก?+�
+�
�2/��"&2��M��A��	��$��&,$��� $&,�*

�'����ก��'
2/�������1&���
ก��&��/����$&,ก�����+������,!������%M��A��	�� �
�C#�	
���/��ก��2��1"/)�/ �%=�������

��	��,�A	
���/��ก��2���,++ 
�ก����
,���ก����ก$++$&,%�0���,++ ��!�+$&,���+����
$ก/(2�,++ $&,��,����1& ����&�ก
�
�ก��%�0���,++$++��!��$�&@� @#��)�ก��
�
�'���(�/$+��
��ก���� 5 �,', ������ 
 
 3.1.1. ก�	��0��
1��(��9
�
���	ก	�)กB��������(��9
 

- �ก?+�
+�
�2/��"&�%=��-#กB�C#��*3�� ��'�����-#กB�2/��"&ก���&��'��	��
�ก����!=���=�
��ก!������ก��'
2/�� +�	
��
�
�'���� . $&,�������A��?� �
�(�C#�ก��!����B�A�กB��ก�1"/�&��'�   
�	�� @#��2/��"&����/��ก���ก?+�
+�
� 	=� 2/��"&�	��2��M��A�$��&,$��� �*

�')�ก���&��'��	�� 
(�/$ก� �/����)�ก��
��ก��M��A� 2/��"&ก��
��	����%$&,������������ �,',�
&�ก��)�/��$&,
$�/���2��$���	 ก��1!�$&,ก���ก&"ก2��$���	 $&,��'(�/ 

- ก��!����B�A )�/�ก?+2/��"& ��'�&=�ก�กB��ก�1"/�&��'��	����������กB��ก��	�� @#��
!��	��2/���
��	��ก��
���
� 65 M��A� )��2��������
ก��&?ก 
���
��!�,+��� $&,���ก��!����B�A
1"/����'
��3�/��ก��
��ก��M��A��	�� �%=�����	
���"/(�)�/����2/��"&%=��<��)�ก��%�0���,++ 
�%=��)�/1&&�%�A���(�/��	
��C"ก�/�� ����,!� $&,!����C)�/���(�/
��� 

 
 3.1.2. �!)��	����(��9
�
���	��(��ก	�������� 
 ก��
��	��,�A2/��"&����ก�����2/��"&�*

�'�����1&��������������� ��'�
+�
����%=��

��	��,�A	
��!��%���A2��2/��"&)�ก���&��'��	�� @#�����*

�'����ก��'
2/��$&,1&&�%�A���(�/ ��������
��� 3.1 
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�	�	���� 3.1 �*

�'��� �ก��'
2/��$&,1&&�%�A2���,++!��+!���ก�����!��)
�%=�����+����
��,!������%M��A��	�� 

�*

�'����ก��'
2/�� 1&&�%�A���(�/ 
��""�#���=9(:/(�(��ก�	��0 (user-defined variables) 
������������ 
2/��"&ก��
��	����%������ 
2/��"&�	�� 
2/��"&�กB��ก� 
��	����������ก��&ก��� 

-!��!���-
�กก��
��	��,�A
��,!������%)�ก���&��'��	�� 

��""�#���ก�	��02�(�
(�:����� (pre-defined variables) 
	������<��)�ก��
��	��,�A	����%������ 
��
��
&�ก��)�/�� 
��
��
&�ก��1!�%����A 
�������������H&��' 

 
 3.1.3 ก	���ก����
�5�N�	������������ก	���0�!�:")5*��������������!�;!?	5
L	���.��� 
 ����ก��%�0���,++���(�/��ก��
������'�	
���"/2��1"/����'
��3 ����
'
��	��,�AC#��*3�����
�ก��'
2/��)�ก��
��ก��	����%M��A��	�� �,++)�/	
���"/)�ก���&��'��	�� �*

�'����ก��'
2/�� $&,

���ก��
��ก��	����%M��A��	�� ��'2/��"&�*

�'(�/C"ก�,+�)�/����2/��"&����2/�%=��<��2���,++ 
$&,��$�
	������"���� 3.1 
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?	5��� 3.1  ก��+$�
	��ก��������2���,++!��+!���ก�����!��)
 
 �%=�����+������,!������%M��A��	�� 

 
  3.1.3.1 ก��
��	��,�A2/��"&2���,++!����C$+����ก(�/���� 2 !�
� (�/$ก� 
   1) 2/��"&���)�/)�ก��
��	��,�A�/����$&,1&��+$�� ����ก�����2/��"&
�*

�')��������� 5 ������2/��"&����2/� )�!�
�����,++
,��,�
&1&	����+
�ก2/��"&ก��
����������2���กB��ก� �����ก��
��	��,�A $&,��,���ก���/����$&,1&��+$�� �%=��)�/����
2/��"&)�ก�����+������,!������%)�ก��
��ก��M��A�)��/���/���� 
   2) 2/��"&���)�/)�ก�����+������,!������%M��A��	�� !����C$+����ก
(�/���� 2 !�
� !�
�$�ก ����2/��"&���(�/
�กก��
��	��,�A�%=����	
��!��%���A2��2/��"&M��A��	��
2���กB��ก� (�/$ก� ������������ 2/��"&ก����

	����%������ 2/��"&�	�� 2/��"&�กB��ก� 
��	����������ก��&ก��� !�
���� 2 ����2/��"&���(�/
�ก1"/����'
��3 (�/$ก� 	������<��)�ก��
��	��,�A 
	����%������ ��
��
&�ก��)�/������ ��
��
&�ก��1!�%����A ����<�������������� ��'�,++
,
���	
���"/��&������ ������	������<��)�ก��
��	��,�A �,++
,���ก����,�
&1&�%=������!��
!��!���-)�ก��
��	��,�A��,!������%M��A��	��)�/$ก�1"/)�/ �%=�����(�)�/
��$1����+����M��A�
�	�� $&,���+C#�2/���-2/��/�'2��M��A��&��'��	��$��&,M��A�)�/$ก�1"/)�/ �%=��1"/)�/!����C���  
!��!���-���(�/(�$�,���!���!���ก���&��'��	�������	
��'=��'��� $&,	
������,!�ก�+�กB��ก�
1"/�&��'�)�$��&,M��A� ���1"/
�
�'(�/%�0���,++)�/1"/)�/!����C���+��&��'�2/��"&	
���"/@#��(�/
�ก
1"/����'
��3(�/���	
������,!��/
' 
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  3.1.3.2 �	��!�/��ก��������2���,++!��+!���ก�����!��)
�%=�����+����
��,!������%M��A��	�� ���$!��)��"� 3.2 ��,ก�+�/
'!�
�ก���������&�ก 4 !�
� (�/$ก� 
   1) �,++
��ก��2/��"&)�!�
��������	
���"/)�ก���&��'��	�� (Information 
System in Dairy Farm) 	=� !�
���������,!�������������	�=����=���
'����
'	
��!,�
ก)�/ก�+
1"/�"$&�,++)�ก��
��ก��	
���"/����ก��'
2/�� 
   2) �,++
��ก��2/��"&2���กB��ก� (Information System for Farmer) 	=� 
!�
���������,!�������������	�=����=���
'����
'	
��!,�
ก)�/ก�+1"/)�/ (!�ก��A�	��) )�ก��
+���#ก$&,���+����2/��"&M��A��	��2���กB��ก� ��,ก�+�/
' 2 !�
�ก�������� (�/$ก� !�
�
�,++
��ก��2/��"&�/����$&,1&��+$�� $&,�,++
��ก��2/��"&M��A��	�� 
   3) �,++
��	��,�A��,!������%M��A��	�� (PerformanceAnalysis of 
Dairy Farm System) 	=� !�
���,�
&1&�����
'����
'	
��!,�
ก)�ก��
��	��,�A2/��"&M��A��	
��2���กB��ก���
�ก�+	
���"/���(�/
�ก1"/����'
��3�%=��)�/)�ก�����+������,!������%M��A��	�� 
   4) <��2/��"& (Database) ��,ก�+�/
' 4 !�
� (�/$ก� <��2/��"&�กB��ก� 
����!�
����
���ก?+2/��"&�กB��ก� ���� ���'�&2�กB��ก� �=�� ����'"� �����/� �%=������2/��"&%=��<��
!�����+!�ก��A <��2/��"&!�
���� 2 <��2/��"&�/����$&,1&��+$�� (�/$ก� �/����	���� $&,
�/����1��$�� ����2/��"&ก���������ก�
ก��2���กB��ก����)�/)�ก��
� �	��,�A�/����$&,
1&��+$�� <��2/��"&!�
���� 3 <��2/��"&�	�� ����!�
�
���ก?+2/��"&�	�� ���� �=�� ��'� �%- 
������������ 	����%������ !C��ก���A)�/�� ก��1!�%����A �����/� �%=������2/��"&)�ก��

��	��,�A��,!������%M��A��	�� <��2/��"&!�
���� 4 <��2/��"&	������<�� (�/$ก� 	������<��
)�ก��
��	��,�A 	����%������ ��
��
&�ก��)�/������ ��
��
&�ก��1!�%����A ����<��������
������ 2/��"&��&���������	
���"/
�ก1"/����'
��3 @#������2/�2/��"&��'1"/�"$&�,++ $&,���(�)�/)�ก��

��	��,�A����'+���'+ก�+2/��"&�	��2���กB��ก� �%=������,!������%M��A��	��2���กB��ก� 
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?	5��� 3.2 �	��!�/��2���,++!��+!���ก�����!��)
�%=�����+������,!������%M��A��	�� 

 
3.1.4. ก	��0����
����������ก(2����� 
1"/%�0���,++ 
,���ก����!�+	
+	"�(�ก�+ก��%�0���&��ก��%�0���,++ ��'

���$ก����������/��C"ก��!�+�/
'2/��"&���)�/)�ก����!�+ $&,�%=��)�/$��)

���,++��	
��
C"ก�/�� '=��'��� $&,!����C)�/���(�/
���������1"/)�/�/��ก�� )�ก����!�+2������(�
,����,++
(���!�+)�/�����'!�ก��A�	���/
'2/��"&
��� (Live Data) 
�ก��������'+���'+1&&�%�A2��
�,++ก�+1&&�%�A���(�/
�ก2������ก������������ 

 
 3.1.5. ���)�!���	��9ก�(���
���	��1	)/*���*�������� 

$+����ก���� 2 !�
�	=� 
  3.1.5.1. ��,����!��!���- ����ก����,����!��!���-�/��ก���&��'��	�� 	=� 

!��!���-�������2/��"&����2/����� .  ���)�/)�ก����,�
&1& ���� ������������ 2/��"&ก����


	����%������ 2/��"&�	�� 2/��"&�กB��ก� ��	����������ก��&ก��� @#��$+����ก���� 2 2������	=� 

��	��,�A (Analysis) $&,!���	��,�A (Synthesis) 

   1) ก��
��	��,�A (Analysis) ����2�������&��
�กก����,����$&/

��
!��!���-!����C���(�)�/(�/
��� ��'
,���ก��%�
������=����2��!��!���-
����	
��
!��	&/��ก�+��,��?� $&,$�
	������ .  ����/��ก��-#กB�
�
�'�'���	�+C/
� 
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   2)  ก � � !� � � 	 � � , �A  (Synthesis) � �� � ก � � %� 
 � � � � ก &�� � $ & , ! �/ � �
	
��!��%���A2��!��!���-����ก��'
2/��)���=������'
ก����
��ก&�����ก	���� !�/�������	��!�/��)���
)��"�2���	������
�� !����C��+	��C��)����
�
�'����/��ก��-#กB�(�/��=�(�� 
  3.1.5.2. ��,�����,++ ����ก����,����!��!���-���(�/
�ก�,++!��+!���ก��
���!��)
�%=�����+������,!������%M��A��	�� ��'���!��!���-���(�/
�กก������,++(���!�+
)�!C��ก���A
��� )�/1"/��,ก�+ก�������ก����!�+ �%=��
��	��,�A	
��C"ก�/�� ��'�&=�ก!�ก��A
�	����&��)�/��� �%=����,������,!������% 	
��C"ก�/�� $&,����,!�)��/������ .  �%=��
���+����$ก/(2 $++��,������&�กB�,���������!�
���,���	�� $&,2/��!��$�,�%������� 

 
3.2 )��*����*����:/(:�ก	��!"�# 

1. �	�=���	��%�
����A����%ก%� (Lap Top) �%=��)�/)�ก��%�0���,++��	��!�+��������� 
1.1 ���
'��,�
&1&ก&�� (CPU Intel(R) Core(TM) 2 Duo CPU P8700 @ 2.53 GHz) 
1.2 ���
'	
��
���&�ก (RAM 2.00 GB) 
1.3 ���
'	
��
����� (HDD 320 GB) 

2. �,++�N�+���ก��$&,���$ก����,'�ก�A���)�/ 
2.1 �,++�N�+���ก�� : Microsoft Windows XP Version 2002 Service Pack 3 
2.2 ��B����)�/)�ก��%�0�� : Microsoft Visual C# 2010 Express 
2.3 �	�=����=��/��<��2/��"& : MySQL 5.0.51a 

 
3.3 )��*����*����:/(:�ก	����)�!� 
 3.3.1 �������	� 
 )����
�
�'��� 1"/
�
�'(�/
�����$++!�+C��2#�� 	=� $++!�+C��ก��%�0���,++!��+!���
ก�����!��)
�%=�����+������,!������%M��A��	�� �%=������ก����,����!��!���-���(�/
�ก�,++
!��!���-�%=��!��+!���ก�����!��)
)�ก��&��/����$&,���+������,!������%M��A��	�� ��'
���!��!���-���(�/
�กก������,++(���!�+)�!C��ก���A
��� )�/1"/��,ก�+ก�������ก��
��!�+ �%=��
� �	��,�A	
��C"ก�/�� ��'�&=�ก!�ก��A�	����&��)�/��� �%=����,����
��,!������% 	
��C"ก�/�� $&,����,!�)��/������ . �%=�����+����$ก/(2 $++��,������&�กB�,
���������!�
���,���	�� $&,2/��!��$�,�%������� @#��1"/
�
�'ก���������$++��,���	�� 4 �/�� 
(Nielsen, www., 2003) ������ 
  1. �/����,!������% 
  2. �/��	
��C"ก�/�� 
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  3. �/��M*�กA����$&,	
������,!�)�ก��)�/��� 
  4. �/��	
���&����' 

 
��'$++!�+C��)�!�
����)�/�����!�
���,���	�� 5 �,��+ ก������ก�JAก��)�/	,$�� 

������ 
	,$�� 5 ���'C#�  ��ก���!�� 
	,$�� 4 ���'C#�  ��ก 
	,$�� 3 ���'C#�  ���ก&�� 
	,$�� 2 ���'C#�  �/�' 
	,$�� 1 ���'C#�  �/�'���!�� 

ก��$�&1&$++!�+C��
���,��+	
��	
��%#�%�)
 $+������ 5 �,��+ 	=� ��ก���!�� ��ก 
���ก&�� �/�' $&,�/�'���!�� ��'���ก�JA%�
����	
��%#�%�)

�ก	��	,$���H&��')�$��&,
�,��+���� �/
'ก��	���
��������	���� ������ 

 
  !"��ก��	���
��������	���� =  

 
      =  

 
	���������	�������(�/ =      0.80 

 

�กก��	���
�2/���/� !����Cก������,��+	
��%#�%�)
(�/������ 

	,$�� 4.21 - 5.00   ���'C#�1"/)�/�,++��	
��%#�%�)
)��,��+��ก���!�� 
	,$�� 3.41 - 4.20   ���'C#�1"/)�/�,++��	
��%#�%�)
)��,��+��ก 
	,$�� 2.61 - 3.40   ���'C#�1"/)�/�,++��	
��%#�%�)
)��,��+���ก&�� 
	,$�� 1.81 - 2.60   ���'C#�1"/)�/�,++��	
��%#�%�)
)��,��+�/�' 
	,$�� 1.00 - 1.80   ���'C#�1"/)�/�,++��	
��%#�%�)
)��,��+�/�'���!�� 

 
��'���ก����,����)��/������ .  $&/
�����
��	��,�A	
������,!� ��'�����	���
���

	���H&��' C/�(�/����$�� 3 2#��(�$!��
����	
������,!� $��C/�	,$���/��)��/����#������
,����,++
ก&�+�����+����$ก/(2 $&,���ก��
��	��,�A2/��"&�/
'
���ก��
��	��,�A��=����
�ก2/��!��$�,�%������� 

����������� - ������
 ���� 
! ��
�"#$� 

5 - 1 
5 
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3.3.2 ก	���(	��
��	����!�;!?	5���)��*����*� 
ก��!�/��$&,����,!������%2���	�=����=� ����ก����,����$++!�+C���%=����!�+��

	
������'���� (Validity) �%=����

!�+	
��C"ก�/��$&,	
��!��	&/��ก�+
��C���,!�	A2��
	��C��ก��
�
�'  (IOC : Index of Item Objective Congruence) @#����	���'"��,�
���  +1  C#� t 1  2/�
	��C�������	
����������=����
,��	��  IOC �2/�)ก&/  1.00  C/�2/�)���	��  IOC  ����ก
��  0.5  	
�
,
���+����2/�	��C��)���)�/!��	&/��ก�+
��C���,!�	A����/��ก��
�� ก������(�)�/�ก?+2/��"&
��� 

 ก����	��	
������'���� )�/!"�������� 

N

R
ICIOC ∑

=,
 

  IOC, IC = �����	
��!��	&/��2��2/�	��C�� (Index Conference) 

  ∑R= 1&�
�2��	
��	����?�1"/����'
��3$��&,2/� 

  Ν = 
���
�1"/����'
��3 
 
�	�	���� 3.4 ก��$!��	
��	����?�����%���
2��1"/����'
��3
���
� 5 ���� ���$++!�+C�� 

ก��%�0���,++!��+!���ก�����!��)
�%=�����+������,!������%M��A��	�� 

�(���� 
=9()/��#�/	������ 

�1	 IOC 
1 2 3 4 5 

1. + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 1.00 

2. + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 1.00 

3. + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 1.00 

4. + 1 + 1 0 + 1 + 1 0.80 

5. + 1 0 + 1 + 1 + 1 0.80 

6. + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 1.00 

7. + 1 + 1 + 1 + 1 0 0.80 

8. + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 1.00 

9. + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 1.00 

10. + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 1.00 
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�	�	���� 3.4 ก��$!��	
��	����?�����%���
2��1"/����'
��3
���
� 5���� ���$++!�+C�� 
ก��%�0���,++!��+!���ก�����!��)
�%=�����+������,!������%M��A��	�� (���) 

�(���� 
=9()/��#�/	������ 

�1	 IOC 
1 2 3 4 5 

11. + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 1.00 

12. + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 1.00 

13. + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 1.00 

14. + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 1.00 

15. + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 1.00 

16. + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 1.00 

17. + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 1.00 

18. + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 1.00 

19. + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 1.00 

20. + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 1.00 

21. + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 1.00 

22. + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 1.00 

23. + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 1.00 

24. + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 1.00 

25. + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 1.00 

26. + 1 + 1 + 1 + 1 0 0.80 

27. + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 1.00 

28. 0 + 1 + 1 + 1 + 1 0.80 

29. + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 1.00 

 

�กก����!�+	��	
������'����)��������� 3.3 %+
�� $++!�+C�����)�/�������	
��

!��	&/��2��2/�	��C��)�$��&,2/���	�� 0.80  $&, 1.00 @#���2/�)ก&/ 1 $&,��กก
�� 0.5 ���)�/���+�'
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(�/
�� �	�=����=����)�/)�ก��
�
�'���  ��	
������'����$&,	
��!��	&/��ก��2��2/�	��C��ก�+

��C���,!�	A����/��ก��
�� @#��!����C���2/�	��C����)�/�ก?+2/��"&
���(�/ 
 
3.4 ก	�)กB��������(��9
 

ก���ก?+�
��
�2/��"&�����ก?+�&��
�ก���(�/)�/ก&�����
�'�����&��)�/�,++!��+!���ก��
���!��)
�%=�����+������,!������%M��A��	��$&/
 ��')�/$++��!�+ก�+ก&�����
�'�������,+�(
/
@#��1"/
�
�'���+�'
��C���,!�	A)�	��
��ก��	
��)�$++��!�+�%=��	
���2/�)
������ก�� �&��
�ก����

#��������ก��$
ก$++��!�+$&,�ก?+�
+�
���=��ก&�����
�'���ก��ก$++��!�+�!�?
!��� 
 
3.5 ก	���	)����(��9
 

ก��
�
�'	������� )�/ก������!��2/��"&)� 2 �"�$++ ����	=� ����!��2/��"&�/
'ก��%��������

��	��,�A��'���$�
	��$&,�`Ba�)�+���� 2 ��
��	��,�A2/��"&���(�/
�ก��=�����/��!���ก�$&,ก��
����!��2/��"&�/
'	�����!C���)��"�$++2��������/
'ก��
��	��,�A2/��"&�����
�ก$++!�+C��
�&��
�ก����1"/
�
�'����!��1&���(�/
�กก��
�
�'��ก 	=� +���� 4 $&,+���� 5 
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����� 4 

=
ก	��!"�#�
�ก	��?!��	#=
 
 
 )�+��������ก������!��1&ก��
�
�' @#����,ก�+�/
' 2 !�
� 	=� 1&ก��%�0���,++ $&,
1&ก����!�+	
��!����C)�ก��)�/���2���,++�%=����!�+!�����<�� 
 

4.1 =
ก	�5�N�	���� 

�กก��)�/$�
���2��
�
�ก��%�0���,++)�ก��%�0���,++!��+!���ก�����!��)
)�

!�
�2��ก��%�0���,++@#�������,',ก��!�/���,++���)��� ��'ก���2�'����$ก��$&,��!�+
�,++�%=��������$ก�����C"ก%�0��2#��(�)�/)�ก�����+������,!������%M��A��	����'1&���(�/

�กก��%�0�����$ก������'&,���'� ���$!��)���%��� 4.1 
 

 
?	5��� 4.1  ��/��&�ก2���,++ 

 

�ก��%��� 4.1 ��/��&�ก2���,++���)�/!�����+ก��&��,�+�'�$&,�2/�!"��,++2��1"/)�/ 
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?	5��� 4.2  ���"�,++!��+!���ก�����!��)
�%=�����+������,!������%ก���&��'��	�� 

 
)��9������������ก	���0�!�:")5*��������������!�;!?	5ก	�)
�+#�.��� 

!����Cก�������'&,���'����� . (�/������ 
1. 2/��"&�/����� 

1.1 ��	�����'
�� 
,�������"
��ก���ก��'
ก�+��	������� 
1.1.1 $!����'ก����	��� 
,�������"���)�/$!����'ก����	������������&��'�$�&�

����$������
�C#��*

�+�� 
1.1.2 +���#ก��	��� 
,�������"���)�/+���#ก��	���������=����ก���&��'�$�&� 

1.2 	������<��  
,�������"
��ก���ก��'
ก�+	������<�� SCC $&,	������<�� TS 
1.2.1 ��'ก��	������<�� SCC 
,�������"���)�/$!����'ก��	������<�� SCC ���

��&��'�$�&�����$������
�C#��*

�+�� 
1.2.2 ����	������<�� SCC 
,�������"���)�/+���#ก	������<�� SCC ��=����ก��

��&��'�$�&� 
1.2.3 ��'ก��	������<�� TS 
,�������"���)�/$!����'ก��	������<�� TS ���

��&��'�$�&�����$������
�C#��*

�+�� 
1.2.4 ����	������<�� TS 
,�������"���)�/+���#ก	������<�� TS ��=����ก����&��'�$�&� 
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2. ��ก
�ก�,++  
,�������"���)�/!�����+��ก
�ก�,++ ��=���&�ก)�/��� 
 

 

?	5��� 4.3  ���"!�ก��A 
 

)��9��ก�@� 
 !����Cก�������'&,���'����� . (�/������ 

1. $!����'ก��  
,�������"���)�/$!����'ก��!�ก��A$&,!����ก 
1.1.1 ��'ก��!�ก��A 
,�������"���)�/$!����'ก��!�ก��A 
1.1.2 ��'ก��!����ก 
,�������"���)�/$!����'ก��!����ก2��!�ก��A�	�� 

2. �%���!�ก��A 
,�������"���)�/!�����+ก��
��ก��!�ก��A 
3. �%���!����ก  
,�������"���)�/!�����+ก��
��ก�����!�กB��ก��	�� 

 

 

?	5��� 4.4  ���"��'��+-��'
��'  
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)��9�	#���-�	#"1	# 
!����Cก�������'&,���'����� . (�/������ 

1. $!����'ก��
��'���� 
1.1 ��,�����'
��' 
,�������"���)�/$!����,�����'
��'������� 
1.2 ��'���ก��
��'���� 
,�������"���)�/$!��	��)�/
��'$++$'ก��,�����'
��' 
1.3 ��'&,���'�ก��
��'���� 
,�������"���)�/$!��	��)�/
��'�����
��
&����1"/)�/�/��ก�� 

2. ��,�����'
��' 
,�������"���)�/!�����+�%���-&� ��,�����'
��' 
3. +���#กก��
��'���� 
,�������"���)�/
��ก����'&,���'�ก��
��'���� $!�������% 4.5 

 

 
?	5��� 4.5  ���"+���#กก��
��'���� 

 
4. $!����'ก����+���� 

4.1 ��,�����'��+ 
,�������"���)�/$!����,�����'��+������� 
4.2 ��'�����'��+ 
,�������"���)�/$!����'�����'��+$++$'ก��,�����'��+(�/ 
4.3 ��'&,���'���'��+  
,�������"���)�/$!����'&,���'���'��+�����
��
&����1"/)�/

�/��ก�� 
5. ��,�����'
��'  
,�������"���)�/!�����+�%���-&� ��,�����'
��' 
6. +���#กก����+���� 
,�������"���)�/
��ก����'&,���'�ก����'��+  
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?	5��� 4.6  ���"���%'A!�� 
 
)��9���5#��!� 
 !����Cก�������'&,���'����� . (�/������ 

1. $!����'ก�����%'A!�� 
,�������"���)�/ 
1.1.1 ��'ก����,������%'A!�� 
,�������"���)�/$!����,������%'A!��������� 
1.1.2 ��'ก�����%'A!�� 
,�������"���)�/$!����'ก�����%'A!�������2���กB��ก� 

2. ��,������%'A!�� 
,�������"���)�/
,�������"���)�/!�����+�%���-&� ��,������%'A!�� 
3. +���#ก2/��"&���%'A!�� 
,�������"���)�/
,�������"���)�/
��ก����'&,���'����%'A!�� 

 

 

?	5��� 4.7  ���"2/��"&�	��  
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)��9�(��9
.��� 
 !����Cก�������'&,���'����� . (�/������ 

1. $!����'ก�� 
1.1 ��'ก���	 
,�������"���)�/$!���	��������� !����C�&=�ก$!��������� $'ก

���M��A� $'ก�����,��� $'ก���!C��,ก��)�/�� 
1.2 ��'���ก��1!�%����A 
,�������"���)�/$!����'���ก��1!�%����A2��$���	 ���

!����C+���#ก!C��,
��1!������=�(����� $&,��+���#ก!C��,
��1!���� �,++
,	���
�
��
	&��2��$���	)�/��'��������� 

1.3 ��'ก������� 
,�������"���)�/$!����'ก������� ��'�,++$!����'ก�������
$��&,
��2��$��&,M��A� @#��!����C$'ก������$���	$��&,��
 ��=�$++�
�C��(��$'ก$���	 

1.4 ��'ก��%���	 
,�������"���)�/$!����,�����'ก��%���	����กB��ก����������=��
1!�ก�+$��%����A2��!����ก �%=����

!�+��,
���&"ก�	����ก��)�M��A��	��2��!����ก 

2. +���#ก2/��"&�	 
,�������"���)�/!�����++���#ก2/��"&�	��  �����,���$&,
!C��,ก��)�/�� 

3. +���#กก��1!�%����A 
,�������"���)�/!�����++���#กก��1!�%����A2��$���	 	�������1!� 
%��%����A���)�/ 
�����1!� !C��,ก��1!� ก�����	&��@#���,++
,	���
�)�/��ก!C��,ก��1!�
��� $!�������% 4.8 
 

 
 

?	5��� 4.8  ก��+���#ก1!�%����A  
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4. +���#กก��������	 
,�������"���)�/!�����++���#ก��'ก�������$��&,
��2��$��&,
M��A� @#��!����C+���#ก$'ก������$���	$��&,��
 ��=�$++�
�C��(��$'ก$���	 

5. +���#ก%���	 
,�������"���)�/!�����++���#ก��'ก��%���	���!�ก��A���������=����1!� 
 

 

?	5��� 4.9  ��/����"
��	��,�A	����%������ 
 
)��9ก	��!)��	�����@?	5�+�	�� 

1. $!����'ก�� 
1.1 ��'���
��	��,�A	����%������ 
,�������"���)�/$!����'ก����

	����%������$'ก

����กB��ก� 
1.2 ��'���ก��
��	��,�A	����%������ (��'��=��) 
,�������"���)�/$!����'ก����



	����%����2��$'ก�����=�����1"/)�/�/��ก�� ��'�,++
,!����C	���
���	����%2�����������
	������<�����1"/)�/ก����� $&,$!����'&,���'�	����%������2���กB��ก�������� �����=�����
1"/)�/�/��ก�� $!�������%��� 4.10  
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?	5��� 4.10  ��'���ก��
��	��,�A	����%������ 
 

2. +���#กก��
��	��,�A	����%������ 
,�������"���)�/+���#ก��'&,���'�ก��
��	��,�A������ 
�%=��	���
���	����%������2���กB��ก�������ก��!�����

 �����%$!����� 4.11 
 

 
 

?	5��� 4.11  +���#กก��
��	��,�A	����%������ 
 

3. ��'���  
,�������"���$!����'�����'��+-��'
��' 	����%������ ��'�����,!������%)�/
�กB��ก���,
����=�� �����%$!����� 4.12  
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?	5��� 4.12  ��'�����,!������%��,
����=�� 
 

4.2 ก	�)5!������!�;!?	5:�L	���.��� 

 

�	�	����  4.1  �*

�'����,++!��+!���ก�����!��)
�%=�����+������,!������%M��A��	�� 
�*

�'����ก��'
2/�� 1&&�%�A���(�/ 

������������ �,++!��+!���ก�����!��)
�%=�����+������,!������%M��A�
�	�� !����C$!�����������������1&��(�/2��$��&,M��A� 
��'1"/)�/!����C���2/��"&(�
��$1����+������,!������%
ก���&��'��	��(�/ 

2/��"&ก��
��	����%������ �,++!��+!���ก�����!��)
�%=�����+������,!������%M��A�
�	�� !����C$!��	����%������2��$��&,M��A� ��'1"/)�/
!����C���2/��"&(�
��$1����+������,!������%ก���&��'��	
��(�/ 

2/��"&�	�� �,++!��+!���ก�����!��)
�%=�����+������,!������%M��A�
�	�� !����C$!��
���
��	�� ��,����	�� !C��,ก��
1!�%����A !C��,ก��)�/�� ������ก��)�/������2��$���	 
��'1"/)�/!����C���2/��"&(�
��$1����+������,!������%
M��A��	��(�/ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



43 

 

�	�	����  4.1  �*

�'����,++!��+!���ก�����!��)
�%=�����+������,!������%M��A��	�� (���) 
�*

�'����ก��'
2/�� 1&&�%�A���(�/ 

2/��"&�กB��ก� �,++!��+!���ก�����!��)
�%=�����+������,!������%M��A�  
�	�� !����C$!��2/��"&�กB��ก�1"/�&��'��	�� %=�����M��A� 
%=�����$�&��3/� ��'1"/)�/!����C���2/��"&(�
��$1����+����
��,!������%M��A��	��(�/ 

��	����������ก��&ก��� �,++!��+!���ก�����!��)
�%=�����+������,!������%M��A�
�	�� !����C$!����	����������ก��&ก��� ��	����������
��&��'�$�&� $&,	���
�����'��+
�ก���������������1&��(�/
2���กB��ก� ��'1"/)�/!����C���2/��"&(�
��$1����+����
��,!������%M��A��	��(�/ 

	������<��	����%������ �,++!��+!���ก�����!��)
�%=�����+������,!������%M��A�   
�	�� !����C$!��	������<��	����%������ 	������<�����
��&��'�$�&� ��'1"/)�/!����C���2/��"&(�
��$1����+����
��,!������%M��A��	��(�/ 

��
��
&�ก��)�/�� �,++!��+!���ก�����!��)
�%=�����+������,!������%M��A�  
�	�� !����C$!����
��
&�ก��)�/��2��$���	 ���)�/���+
C#�!�2��%2��$���	 ��'1"/)�/!����C���2/��"&(�
��$1�
���+������,!������%M��A��	��(�/ 

��
��
&�ก��1!�%���A �,++!��+!���ก�����!��)
�%=�����+������,!������%M��A�  
�	�� !����C$!��!C��,ก��1!�%����A 
���
�	����)�ก��
1!�%����A  ก�����
��	&�� ��'1"/)�/!����C���2/��"&(�

��$1����+������,!������%M��A��	��(�/ 

�������������H&��' �,++!��+!���ก�����!��)
�%=�����+������,!������%M��A�  
�	�� !����C$!���������������H&��'���!�ก��A  �H&��'���
M��A� �H&��'���L"� �H&��'���$���	 ��'1"/)�/!����C���2/��"&(�

��$1����+������,!������%M��A��	��(�/ 
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4.3 E-R Diagram 
�,++!��+!���ก�����!��)
�%=�����+������,!������%M��A��	����	
��!��%���A2��

2/��"&�����
���
���ก @#��$��&,2/��"&��	
��@�+@/�� 
#�
������/���������ก��
��ก��2/��"&�'�����
�,++ �%=��(���ก��ก��@���@/��2��2/��"&�ก��2#�� @#��	
��!��%���A2��2/��"&���� . C"ก����!����'
�"�$++ E-R Diagram �����%��� 4.13 

 

 
 

?	5��� 4.13 E-R Diagram 2���,++!��+!���ก�����!��)
�%=�����+������,!������% 
M��A��	�� 

 

�ก��%���  4.13 E-R Diagrame 2���,++!��+!���ก�����!��)
�%=�����+����

��,!������%M��A��	����,ก�+�/
' 24 �������� ������ 
 
1) Analysis )�/!�����+�ก?+2/��"&1&ก��
��	��,�A�������%=��)�/�,++���(�	���
���

	����%������ 
2) AnalysisStdCss )�/!�����+�ก?+2/��"&��'ก���/�����	������<�� SCC ��ก	������=����

ก����&��'�$�&� 
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3) AnalysisStdCss_d )�/!�����+�ก?+2/��"&��'&,���'�	������<�� SCC 2����'ก��
�/����� ��'$'ก$��&,�,��+	����%�%=�����(�)�/����'+���'+ก�+2/��"&1&ก��
��	��,�A������)�/
�,++	���
���	����%2�������� 

4) AnalysisStdTss )�/!�����+�ก?+2/��"&��'ก���/�����	������<�� TS ��ก	������=����ก��
��&��'�$�&� 

5) AnalysisStdTss_d )�/!�����+�ก?+2/��"&��'&,���'�	������<�� TS 2����'ก��
�/����� ��'$'ก$��&,�,��+	����%�%=�����(�)�/����'+���'+ก�+2/��"&1&ก��
��	��,�A������)�/
�,++	���
���	����%2�������� 

6) Asset )�/!�����+�ก?+2/��"&��'&,���'����%'A!��2��!����ก!�ก��A�	�� $��&,M��A� 
��'$'ก�����,���2�����%'A!�� 

7) Breed )�/!�����+�ก?+2/��"&��'&,���'�ก��1!�%����A2��$���	 %���	 
��1!� 
!C��,ก��1!� $&,�,++
,	���
�
��	&��2��$���	+���#ก&���������� ��=��+���#ก!C��,
��
1!���� 

8) Cooperatives )�/!�����+�ก?+2/��"&��'&,���'����� . 2��!�ก��A�	�� 
9) Cow )�/!�����+�ก?+2/��"&��'&,���'� 
10) CowType )�/!�����+�ก?+2/��"&$'ก��,���$&,!C��,ก��)�/��2���	�� 
11) ExpenseDoc )�/!�����+�ก?+2/��"&$!����'ก��
��'��������ก��2#��$��&,	���� 
12) ExpenseItems )�/!�����+�ก?+2/��"&��'&,���'�$!����'ก��
��'��������ก��2#�� $��&,

��'ก����'$'ก��,�����'
��' ��'&,���'�ก��
��'���� 
�����
��' �����/� 
13) Farms )�/!�����+�ก?+2/��"&��'&,���'����� . 2��!����ก!�ก��A�	�� ���� ���!

!����ก �=��-����'"� %=�����M��A� �����/� 
14) IncomeDoc )�/!�����+�ก?+2/��"&$!����'ก����'��+����ก��2#��$��&,	���� 
15) IncomeItems )�/!�����+�ก?+2/��"&��'&,���'�$!����'ก����'��+����ก��2#�� $��&,

��'ก����'$'ก��,�����'��+ ��'&,���'�ก����'��+ 
�������+  �����/� 
16) Milking )�/!�����+�ก?+2/��"&��'&,���'�2��ก��!����2��!�ก��A $��&,	���� ����

ก���$'ก$���	$��&,��
 ��=�$++�
�C�� 
17) MilkingCows )�/!�����+�ก?+2/��"&��'&,���'�2��ก��!����2��!�ก��A$��&,	���� 

ก���$'ก$���	$��&,��
 �%=��$!����'ก�����!��2��$���	$��&,��

��������������(� @#��!����C
��
	����%2��$���	(�/ 

18) MilkingRate )�/!�����+�ก?+2/��"&��'ก���/�������	������� ��ก	������=����ก��
��&��'�$�&� $&,	���
�����'��+)�/!����ก!�ก��A �����
��
&�������!����(�/ 
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19) OxInfo )�/!�����+�ก?+2/��"&��'ก��%���	����กB��ก����������=��1!�ก�+$��%����A2��
!����ก �%=��)�/!�����+��

!�+��,
���&"ก�	����ก��)�M��A��	�� 

20) PayMilking )�/!�����+�ก?+2/��"&$!����'ก����'��+����ก��2#��$��&,	����
�กก��!��
�������
��,',�
&����1"/)�/ก����� 

21) PayMilkingItems )�/!�����+�ก?+2/��"&��'&,���'���'��+����ก��2#��
�กก��!����$��
&,	���� ��'$'ก�����'ก��!����$��&,��'ก�� 2��$��&,	����������!�� 

22) ReferAsset )�/!�����+�ก?+2/��"&��,������%'A!�� 
23) ReferExpense )�/!�����+�ก?+2/��"&��,�����'
��' 
24) ReferIncome )�/!�����+�ก?+2/��"&��,�����'��+ 

 
4.4 Use Case Diagram ���������������ก	���0�!�:")5*��������������!�;!?	5 L	���.��� 

�,++!��+!���ก�����!��)
�%=�����+������,!������%M��A��	�� �����,++�����2���
)�3�$&,���,++'��'�����	
��!��%���A�'"� �%=��)�/�2/�)
$&,$'ก$',ก�
ก������
,�ก��2#��)��,++   
�����,++)�3�$&,�,++'��'�%���2#�� 
#�(�/$!��	
��!��%���A2���,++����ก��'
2/��)��,++
!��+!���ก�����!��)
�%=�����+������,!������%M��A��	�������"�$++ Use Case Diagram ���
��%��� 4.14-4.17 

 

 

 
?	5��� 4.14  Use Case 2���,++!��+!���ก�����!��)
�%=�����+������,!������%M��A��	�� 
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�ก��%��� 4.14 Use Case 2���,++!��+!���ก�����!��)
�%=�����+������,!������%
M��A��	����,ก�+�/
'1"/)�/ 2 ก&���	=� �
/���/����!�ก��A$&,�กB��ก� ��'��,ก�+�/
'���"& 8 
!�
� 	=� ��

��+������ ��

!�+��	������� 	���
���	������� ��

!�+	����%������ ��'ก��
��'��+ ��'ก����'
��' 	���
���'��+/
��' $&,$!����'��� 
 

 

 
?	5��� 4.15  Use Case 	���
���'��+��'
��' 

 

�ก��%��� 4.15 Use Case 	���
���'��+��'
��'2���,++!��+!���ก�����!��)
�%=��

���+������,!������%M��A��	����,ก�+�/
'1"/)�/ 2 ก&���	=� �
/���/����!�ก��A$&,�กB��ก� ��'
��,ก�+�/
'���"& 10 !�
� 	=� +���#ก��'��+ก�����'��+����ก��2#��
�กก��!�������� 	���
���	�
������ ��'ก����'��+ ��'ก����'
��' +���#ก��'��+�=�� . ��'ก��	����%������ 	���
���'��+/
��' 
+���#ก��'
��'!�ก��A +���#ก��'
��'�กB��ก� $&,$!����'���  
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?	5��� 4.16  Use Case ก����

!�+	����%������ 
 


�ก��%��� 4.16 Use Case ก����

!�+	����%������2���,++!��+!���ก�����!��)

�%=�����+������,!������%M��A��	����1"/)�/ 	=� �
/���/����!�ก��A ��'��,ก�+�/
'���"& 6 !�
�
	=� ก����

!�+	����%������ +���#ก/���+���� 1&ก��
��	��,�A������ ���+����	������<�� 
����<��	����%������ TS,SCC  $&,��'���	����%������ 
 

 
 

?	5��� 4.17  Use Case ��,!������%M��A��	�� 
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�ก��%��� 4.17 Use Case ��,!������%M��A��	��2���,++!��+!���ก�����!��)
�%=��
���+������,!������%M��A��	����1"/)�/�'"�  2 ก&���	=� �
/���/����!�ก��A$&,�กB��ก���'
��,ก�+�/
'���"& 14 !�
�	=� ก����

��+������ ��

!�+��	������� 	���
���	������� 
+���#ก/���+����  ��

!�+	����%������ ��

!�+	������<�� +���#ก��'��+�=�� . ��'ก��
��'��+ +���#ก��'
��'!�ก��A +���#ก��'
��'�กB��ก� ��'ก����'
��' 	���
���'��+��'
��' +���#ก
��'��+�=�� . $&,$!����'��� 
 
4.5 =
ก	��0�����	��	�	��:�ก	�:/(�	�20(������� 

ก��
��	��,�A	
��!����C)�ก��)�/���(�/2���,++��-�'$++!�+C�� (���$!��)�
��	1�
ก 	.) ��,��?�	��C����'��%�
�2���,++!��+!���ก�����!��)
�%=�����+����
��,!������%M��A��	��������กN1&����������� 4.2 
 

4.5.1 =
���)�!��������.0#����
��#ก��1
����)0B� 

 
�	�	���� 4.2 	���H&��'!�
��+��'��+�����<��$&,�,��+��,����2���,++��'�
�$&,$'ก$��&,
 ��,��?� 

���)0B���	�	�ก	�:/(�	� X� S.D. ��0�� 

1. 	
����?
)�ก��+���#ก ���+����$&,&+2/��"& 4.40 0.55 ��ก���!�� 

2. 	
����?
2��ก����,�
&1&&�%�A!�+"��A 	�+C/
� 4.20 0.45 ��ก 

3. �,++!����C��
'&��,',�
&�)�ก�����!��)
(�/�� 4.40 0.55 ��ก���!�� 

4. 	
����?
)�ก����=����'�2/��"&����ก��'
2/��)�$��&,!�
� 4.00 0.00 ��ก 

5. 	
��C"ก�/��2���,++ )�ก��!�/��$1�ก��+�����
��ก��
 M��A���'	���#�C#���,!������%)�ก��1"/�&��'��	�� 

4.20 0.45 ��ก 

6. 	
��C"ก�/��)�ก��+���#ก ���+����$&,&+2/��"& 4.60 0.55 ��ก���!�� 

7. �,++!����C��=����'�2/��"&����ก��'
2/��)�$��&,!�
�(�/
 C"ก�/�� 

4.00 0.00 ��ก 

8. �,++!����C$!����,!������%2��M��A��	������
�
 �2/�)
���' $&,����,!� 

4.40 0.55 ��ก���!�� 

9. 	
�����'$&,!,�
ก)�ก��!��	�!����ก 4.60 0.55 ��ก���!�� 
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�	�	���� 4.2 	���H&��'!�
��+��'��+�����<��$&,�,��+��,����2���,++��'�
�$&,$'ก$��&,
 ��,��?� (���) 

���)0B���	�	�ก	�:/(�	� X� S.D. ��0�� 

10. 	
�����'$&,!,�
ก)�ก��ก�����+����2/��"&!�
���
1"/)�/ 4.60 0.55 ��ก���!�� 

11. 	
�����' $&,!,�
ก)�ก����&��'�$�&����!1��� 4.40 0.55 ��ก���!�� 

12. 	
�����' $&,!,�
ก)�ก���2/�!"��,++ 4.40 0.55 ��ก���!�� 

13. 	
�����' $&,!,�
ก)�ก��!�/�� $&,+���#ก2/��"&%=��<��
 ���
(� 

4.40 0.55 ��ก���!�� 

14. 	
�����' $&,!,�
ก)�ก�����+���� $&,&+2/��"&%=��<�� 4.60 0.55 ��ก���!�� 

15. 	
�����' $&,!,�
ก)�ก���2/�C#�2/��"&%=��<�� 4.60 0.55 ��ก���!�� 

16. ��'���	����%M��A��	�����(�/��	
��'=��'��� ����,!����
 ก�����!��)
 

4.20 0.45 ��ก 

17. ก����ก$++ก��MM�ก ��	
������
� ����,!�$&, 
 !=��	
�����'(�/ 

4.60 0.55 ��ก���!�� 

18. �,++$!��	����%M��A��	��)��"�$++���!����C�2/�)

 $&,���(�)�/(�/
��� 

4.60 0.55 ��ก���!�� 

19. ����!����C)�/�,++(�/�����'������/
'��
��� 4.00 0.00 ��ก 

20. ����!����C
�
���"�$++$&,���'��"/
���ก��)�/����,++(�/
 ��'���' 

4.00 0.00 ��ก 

21. �,++)�/��B�)�ก��!=��	
�����'�������
� 4.20 0.45 ��ก 

22. �,++)�/��%ก��MM�ก$&,���!��������,!�)�ก��$!��1& 4.60 0.55 ��ก���!�� 

23. �,++)�/�"�$++��
��กB��������,!�)�ก��$!��1& 4.60 0.55 ��ก���!�� 

24. �,++)�/2�����
��กB��������,!�)�ก��$!��1& 4.40 0.55 ��ก���!�� 

25. �,++��ก��
��
����	A��,ก�+�������,!� 4.60 0.55 ��ก���!�� 

26. �,++��ก��$+��!�
�ก���������������,!� 4.20 0.45 ��ก 

27. ���,++��กB�	
���&����'!�����+ก���2/�)�/����,++ 
 ��ก!�
� 

4.20 0.45 ��ก 
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�	�	���� 4.2 	���H&��'!�
��+��'��+�����<��$&,�,��+��,����2���,++��'�
�$&,$'ก$��&,
 ��,��?� (���) 

���)0B���	�	�ก	�:/(�	� X� S.D. ��0�� 

28. �,++$!��2/�1��%&��(�/�'�������
� 3.80 0.45 ��ก 

29. ���,++�F��ก��	
��1��%&��
�ก1"/)�/ 4.00 0.00 ��ก 

.0#��� 4.34 0.49 ��ก���!�� 

 

�ก�������� 4.2 %+
��1"/)�/���� 5 ����)�/	
����?�
�� 	
����?
)�ก��+���#ก ���+����$&,

&+2/��"& (X�=4.4, S.D.=0.55) �,++!����C��
'&��,',�
&�)�ก�����!��)
(�/�� (X�=4.40, 
S.D.=0.55) 	
��C"ก�/��)�ก��+���#ก ���+����$&,&+2/��"& (X�=4.60, S.D.=0.55) �,++
!����C$!����,!������%2��M��A��	������
� �2/�)
���' $&,����,!� (X�=4.40, 
S.D.=0.55) 	
�����'$&,!,�
ก)�ก��!��	�!����ก (X�=4.60, S.D.=0.55) 	
�����'$&,!,�
ก
)�ก��ก�����+����2/��"&!�
���
1"/)�/ (X�=4.60, S.D.=0.55) 	
�����'$&,!,�
ก)�ก��
��&��'�$�&����!1��� (X�=4.40, S.D.=0.55) 	
�����' $&,!,�
ก)�ก���2/�!"��,++ (X�=4.40, 
S.D.=0.55) 	
�����' $&,!,�
ก)�ก��!�/�� $&,+���#ก2/��"&%=��<�����
(� (X�=4.40, 
S.D.=0.55) 	
�����' $&,!,�
ก)�ก�����+���� $&,&+2/��"&%=��<�� (X�=4.60, S.D.=0.55) 
	
�����' $&,!,�
ก)�ก���2/�C#�2/��"&%=��<�� (X�=4.60, S.D.=0.55) ก����ก$++ก��MM�ก ��
	
������
� ����,!�$&,!=��	
�����'(�/ (X�=4.60, S.D.=0.55) �,++$!��	����%M��A�  �	
��)��"�$++���!����C�2/�)
 $&,���(�)�/(�/
��� (X�=4.60, S.D.=0.55) �,++)�/��%ก��MM�ก
$&,���!��������,!�)�ก��$!��1& (X�=4.60, S.D.=0.55) �,++)�/�"�$++��
��กB����
����,!�)�ก��$!��1& (X�=4.60, S.D.=0.55) �,++)�/2�����
��กB��������,!�)�ก��
$!��1& (X�=4.40, S.D.=0.55) �,++��ก��
��
����	A��,ก�+�������,!� (X�=4.60, 
S.D.=0.55) ��'��%�
�%+
���'"�)��,��+��ก���!�����&���%+
�� 	
����?
2��ก����,�
&
1&&�%�A!�+"��A 	�+C/
� (X�=4.20, S.D.=0.45) 	
����?
)�ก����=����'�2/��"&����ก��'
2/��)�$��
&,!�
� (X�=4.00, S.D.=0.00) 	
��C"ก�/��2���,++ )�ก��!�/��$1�ก��+�����
��ก��M��A�
��'	���#�C#���,!������%)�ก��1"/�&��'��	�� (X�=4.20, S.D.=0.45) �,++!����C��=����'�
2/��"&����ก��'
2/��)�$��&,!�
�(�/C"ก�/�� (X�=4.00, S.D.=0.00) ��'���	����%M��A��	�����(�/��
	
��'=��'��� ����,!����ก�����!��)
 (X�=4.20, S.D.=0.45) ����!����C)�/�,++(�/�����'���
���/
'��
��� (X�=4.00, S.D.=0.00) ����!����C
�
���"�$++$&,���'��"/
���ก��)�/����,++(�/
��'���' (X�=4.00, S.D.=0.00) �,++)�/��B�)�ก��!=��	
�����'�������
� (X�=4.20, 
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S.D.=0.45) �,++��ก��$+��!�
�ก���������������,!� (X�=4.20, S.D.=0.45) ���,++��กB�	
��
�&����'!�����+ก���2/�)�/����,++��ก!�
� (X�=4.20, S.D.=0.45) �,++$!��2/�1��%&��(�/
�'�������
� (X�=3.80, S.D.=0.45) ���,++�F��ก��	
��1��%&��
�ก1"/)�/ (X�=4.00, S.D.=0.00) 
�������!���)���%�
��������%+
��ก����,����	
��!����C)�ก��)�/���(�/��'��%�
��'"�)�
�,��+��ก���!�� (X�=4.34, S.D.=0.49) 
 

4.5.2 ��	��	�	��:�ก	�:/(�	�20(.0#�#ก)�~��	#0(	� 
ก��
��	��,�A	
��!����C)�ก��)�/���(�/2���,++��,��?�	��C����'$'ก����������� 4 

�/�� 	=� 1. �/����,!������% 2. �/��	
��C"ก�/�� 3. �/��M*�กA����$&,	
������,!�)�ก��)�/��� 
4. �/��	
���&����' �������� 

1&ก����,����ก��)�/����,++)��/����,!������%���$!��)��������� 4.3 %+
��
	
����?
)�ก��+���#ก ���+���� $&,&+2/��"& (X�=4.40, S.D.=0.55) 	
����?
2��ก����,�
&
1&&�%�A !�+"��A 	�+C/
� (X�=4.20, S.D.=0.45) �,++!����C��
'&��,',�
&�)�ก�����!��)

(�/�� (X�=4.40, S.D.=0.55) 

	
����?
)�ก����=����'�2/��"&����ก��'
2/��)�$��&,!�
� (X�=4.00, S.D.=0.00) %+
��ก��
��,����	
��!����C)�ก��)�/���(�/�/����,!����1&��'��%�
��'"�)��,��+��ก���!�� 
(X�=4.25, S.D.=0.44) @#��C=�(�/
�������,��+������%�)
��ก���!�� 
 

�	�	���� 4.3  ก����,�����,++�/����,!������% 

���)0B���	�	�ก	�:/(�	� X� S.D. ��0�� 

	
����?
)�ก��+���#ก ���+���� $&,&+2/��"& 4.40 0.55 ��ก���!�� 

	
����?
2��ก����,�
&1&&�%�A !�+"��A 	�+C/
� 4.20 0.45 ��ก 

�,++!����C��
'&��,',�
&�)�ก�����!��)
(�/�� 4.40 0.55 ��ก���!�� 

	
����?
)�ก����=����'�2/��"&����ก��'
2/��)�$��&,!�
� 4.00 0.00 ��ก 

.0#��� 4.25 0.44 ��ก���!�� 
 

 �������� 4.4  $!��1&ก����,����ก��)�/����,++)��/��	
��C"ก�/��%+
�� 	
��C"ก�/��
2���,++ )�ก��!�/��$1�ก��+�����
��ก��M��A� ��'	���#�C#���,!������%)�ก��1"/�&��'��	�� 
(X�=4.20, S.D.=0.45) 	
��C"ก�/��)�ก��+���#ก ���+����$&,&+2/��"& (X�=4.60, S.D.=0.55) 
�,++!����C��=����'�2/��"&����ก��'
2/��)�$��&,!�
�(�/C"ก�/�� (X�=4.00, S.D.=0.00) �,++
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!����C$!����,!������%2��M��A��	�� ����
� �2/�)
���' $&,����,!� (X�=4.40, 
S.D.=0.55) %+
��ก����,����	
��!����C)�ก��)�/���(�/�/��	
��C"ก�/����'��%�
��'"�)�
�,��+��ก���!�� (X�=4.30, S.D.=0.47) @#��C=�(�/
�������,��+������%�)
��ก���!�� 

 
�	�	���� 4.4 ก����,�����,++�/��	
��C"ก�/�� 

���)0B���	�	�ก	�:/(�	� X� S.D. ��0�� 

	
��C"ก�/��2���,++ )�ก��!�/��$1�ก��+�����
��ก��
M��A� ��'	���#�C#���,!������%)�ก��1"/�&��'��	�� 

4.20 0.45 ��ก 

	
��C"ก�/��)�ก��+���#ก ���+����$&,&+2/��"& 4.60 0.55 ��ก���!�� 
�,++!����C��=����'�2/��"&����ก��'
2/��)�$��&,!�
�(�/
C"ก�/�� 4.00 0.00 ��ก 
�,++!����C$!����,!������%2��M��A��	�� ����
� 
�2/�)
���' $&,����,!� 

4.40 0.55 ��ก���!�� 

.0#��� 4.30 0.47 ��ก���!�� 

 
 �������� 4.5 1&ก����,����ก��)�/����,++)��/��M*�กA����$&,	
������,!�)�ก��)�/
��� �ก��'
ก�+�,++!����ก$&,ก���2/�!"��,++ %+
�� 	
�����'$&,!,�
ก)�ก���%���!����ก 
(X�=4.60, S.D.=0.55) 	
�����'$&,	
��!,�
ก)�ก��!��	�!����ก (X�=4.60, S.D.=0.55) 
	
�����'$&,!,�
ก)�ก����&��'�$�&����!1��� (X�=4.40, S.D.=0.55) 	
�����' $&,!,�
ก)�
ก���2/�!"��,++ (X�=4.40, S.D.=0.55) %+
��)��/��M*�กA����$&,	
������,!�)�ก��)�/��� 
�ก��'
ก�+�,++!����ก$&,ก���2/�!"��,++ ��'��%�
��'"�)��,��+��ก���!�� (X�=4.50, S.D.=0.51) 
@#��C=�(�/
�������,��+������%�)
��ก���!�� 

 
�	�	���� 4.5 ก����,�����,++�/��M*�กA����$&,	
������,!�)�ก��)�/��� �ก��'
ก�+�,++
 !����ก $&,ก���2/�!"��,++ 

���)0B���	�	�ก	�:/(�	� X� S.D. ��0�� 

	
�����'$&,!,�
ก)�ก���%���!����ก 4.60 0.55 ��ก���!�� 

	
�����'$&,!,�
ก)�ก��ก�����+����2/��"&!�
���
1"/)�/ 4.60 0.55 ��ก���!�� 

 

 

 

 

 

 

 

 



54 

 

	
�����' $&,!,�
ก)�ก����&��'�$�&����!1��� 4.40 0.55 ��ก���!�� 

�	�	���� 4.5 ก����,�����,++�/��M*�กA����$&,	
������,!�)�ก��)�/��� �ก��'
ก�+�,++
 !����ก $&,ก���2/�!"��,++ (���) 

���)0B���	�	�ก	�:/(�	� X� S.D. ��0�� 

	
�����' $&,!,�
ก)�ก���2/�!"��,++ 4.40 0.55 ��ก���!�� 

.0#��� 4.50 0.51 ��ก���!�� 

 
�������� 4.6 1&ก����,����ก��)�/����,++)��/��M*�กA����$&,	
������,!�)�ก��)�/

��� �ก��'
ก�+ก��
��ก��$&,�2/�C#�2/��"&%=��<��)��,++ %+
�� 	
�����' $&,!,�
ก)�ก��!�/�� 
$&,+���#ก2/��"&%=��<�����
(� (X�=4.40, S.D.=0.55) 	
�����' $&,!,�
ก)�ก�����+���� $&,
&+2/��"&%=��<�� (X�=4.60, S.D.=0.55) 	
�����'$&,!,�
ก)�ก���2/�C#�2/��"&%=��<�� 
(X�=4.60, S.D.=0.55) ��'���	����%M��A��	�����(�/��	
��'=��'��� ����,!����ก�����!��)
 
(X�=4.20, S.D.=0.45) %+
��)��/��M*�กA����$&,	
������,!�)�ก��)�/��� �ก��'
ก�+ก��
��ก��
$&,�2/�C#�2/��"&%=��<��)��,++��'��%�
��'"�)��,��+��ก���!�� (X�=4.45, S.D.=0.51) @#��C=�
(�/
�������,��+������%�)
��ก���!�� 

 
�	�	���� 4.6 ก����,�����,++�/��M*�กA����$&,	
������,!�)�ก��)�/����ก��'
ก�+ก��
��ก��
 $&,�2/�C#�2/��"&%=��<��)��,++ 

���)0B���	�	�ก	�:/(�	� X� S.D. ��0��  

	
�����' $&,!,�
ก)�ก��!�/�� $&,+���#ก2/��"&%=��<��
���
(� 

4.40 0.55 ��ก���!�� 

	
�����' $&,!,�
ก)�ก�����+���� $&,&+2/��"&%=��<�� 4.60 0.55 ��ก���!�� 

	
�����' $&,!,�
ก)�ก���2/�C#�2/��"&%=��<�� 4.60 0.55 ��ก���!�� 
��'���	����%M��A��	�����(�/��	
��'=��'��� ����,!����
ก�����!��)
 

4.20 0.45 ��ก 

.0#��� 4.45 0.51 ��ก���!�� 
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�������� 4.7 1&ก����,����ก��)�/����,++)��/��M*�กA����$&,	
������,!�)�ก��)�/
��� �ก��'
ก�+ก��$!��1& %+
�� ก����ก$++ก��MM�ก ��	
������
� ����,!�$&,!=��	
�����'
(�/ (X�=4.60, S.D.=0.55) �,++$!��	����%M��A��	��)��"�$++���!����C�2/�)
 $&,
���(�)�/(�/
��� (X�=4.60, S.D.=0.55) ����!����C)�/�,++(�/�����'������/
'��
��� (X�=4.00, 
S.D.=0.00) ����!����C
�
���"�$++$&,���'��"/
���ก��)�/����,++(�/��'���' (X�=4.00, 
S.D.=0.00) �,++)�/��B�)�ก��!=��	
�����'�������
� (X�=4.20, S.D.=0.45) �,++)�/��%
ก��MM�ก$&,���!��������,!�)�ก��$!��1& (X�=4.60, S.D.=0.55) �,++)�/�"�$++��
��กB����
����,!�)�ก��$!��1& (X�=4.60, S.D.=0.55) �,++)�/2�����
��กB��������,!�)�ก��
$!��1& (X�=4.40, S.D.=0.55) �����,++��ก��
��
����	A��,ก�+�������,!� (X�=4.60, 
S.D.=0.55) �,++��ก��$+��!�
�ก���������������,!� (X�=4.20, S.D.=0.45) %+
��)��/��
M*�กA����$&,	
������,!�)�ก��)�/��� �ก��'
ก�+ก��ก��$!��1&��'��%�
� �'"�)��,��+��ก
���!�� (X�=4.38, S.D.=0.49) @#��C=�(�/
�������,��+������%�)
��ก���!�� 

 
�	�	���� 4.7 ก����,�����,++�/��M*�กA����$&,	
������,!�)�ก��)�/����ก��'
ก�+ก��$!��1& 

���)0B���	�	�ก	�:/(�	� X� S.D. ��0�� 

ก����ก$++ก��MM�ก ��	
������
� ����,!�$&,!=��
	
�����'(�/ 

4.60 0.55 ��ก���!�� 

�,++$!��	����%M��A��	��)��"�$++���!����C�2/�)
 
$&,���(�)�/(�/
��� 

4.60 0.55 ��ก���!�� 

����!����C)�/�,++(�/�����'������/
'��
��� 4.00 0.00 ��ก 
����!����C
�
���"�$++$&,���'��"/
���ก��)�/����,++(�/
��'���' 

4.00 0.00 ��ก 

�,++)�/��B�)�ก��!=��	
�����'�������
� 4.20 0.45 ��ก 

�,++)�/��%ก��MM�ก$&,���!��������,!�)�ก��$!��1& 4.60 0.55 ��ก���!�� 

�,++)�/�"�$++��
��กB��������,!�)�ก��$!��1& 4.60 0.55 ��ก���!�� 

�,++)�/2�����
��กB��������,!�)�ก��$!��1& 4.40 0.55 ��ก���!�� 

�,++��ก��
��
����	A��,ก�+�������,!� 4.60 0.55 ��ก���!�� 

�,++��ก��$+��!�
�ก���������������,!� 4.20 0.45 ��ก 

.0#��� 4.38 0.49 ��ก���!�� 
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 �������� 4.8  $!��1&ก����,����ก��)�/����,++)��/��	
���&����'%+
�����,++
��กB�	
���&����'!�����+ก���2/�)�/����,++��ก!�
� (X�=4.20, S.D.=0.45) �,++$!��
2/�1��%&��(�/�'�������
� (X�=3.28, S.D.=0.45) �,++�F��ก��	
��1��%&��
�ก1"/)�/ 
(X�=4.00, S.D.=0.00) %+
��ก����,����	
��!����C)�ก��)�/���(�/�/��	
���&����'��'
��%�
� �'"�)��,��+��ก (X�=4.00, S.D.=0.38) @#��C=�(�/
�������,��+������%�)
��ก 
 
�	�	���� 4.8 ก����,�����ก��'
ก�+ก��)�/����,++)��/��	
���&����' 

���)0B���	�	�ก	�:/(�	� X� S.D. ��0�� 

���,++��กB�	
���&����'!�����+ก���2/�)�/����,++��ก!�
� 4.20 0.45 ��ก���!�� 

�,++$!��2/�1��%&��(�/�'�������
� 3.28 0.45 ���ก&�� 

�,++�F��ก��	
��1��%&��
�ก1"/)�/ 4.00 0.00 ��ก 

.0#��� 4.00 0.38 ��ก 
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����� 5 
������ 

 
  )�+����ก&��
C#� !���1&ก��
�
�' 2/�
��ก��2��ก��
�
�' ก����,'�ก�A1&ก��
�
�' $&,
2/��!��$�,)�ก��
�
�'	�������(� ��'����'&,���'������� 

 
5.1 ����=
ก	��!"�# 
 ���
�
�'��=���ก��%�0���,++!��+!���ก�����!��)
�%=�����+������,!������%M��A��	�� 
��
��C���,!�	A�%=����ก$++$&,%�0���,++!��+!���ก�����!��)
�%=�����+������,!������%
M��A��	�� @#��
,!��1&���ก��&��/����ก��1&�������� %�/��ก�+ก���%�����,!������%)�ก��

��ก��L"��	�� ��'(�/����&�กก��	��$&,�`Ba����� . ����ก��'
2/����
��	��,�A ���� 

5.1.1 2/��"&���
(��ก��'
ก�+�	�� 
5.1.2 $�
	���ก��'
ก�+��,!������% 
5.1.3 ก��	���
���,!������%ก��1&��$&,
��	��,�A!���C��%ก��1&�� 
5.1.4 �,++!��+!���ก�����!��)
 
�%=������&�กก��$&,$�
	������,!���,!��$&,���2/��"&��
��	��,�A)�ก��
������,++

!��+!���ก�����!��)
�%=�����+������,!������%M��A��	�� )�/(�/��+2/��"&!��!���-���������
	
���/��ก��2��1"/)�/ ���(���,ก�+ก�����!��)
)�ก��+�����
��ก��ก��
��$1����+����
��,!������%M��A��	�� 


�กก��-#กB�$&,
��	��,�A2/��"&ก���&��'��	��)���,��-(�'%+
�� �/����ก��1&��
��������+2��(�'�H&��'ก��&ก���!"�ก
����,��-	"�$2�����ก��	/� ���� ��,��-��!����&�'$&,
��,��-��
@�$&��A $&,'����$�
��/��%���2#����=��' . �����=�����
�ก��	�2�������!��
A $&,�������
��=���%&�����!"�2#�� ��,!������%ก��)�/1&1&��������2��$���	��'��(��!"��������	
� �กB��ก�'��
(��)�/	
��!��	�3)�ก��	������$���	��	����%������ก $&,�!�'	��)�/
��')�ก��+��ก��1!����'�
$&,ก���F��ก����กB���	!"� �
/���/������(���%�'�%�)�ก��!���!���  ก��)�/+��ก��1!����'�  ก��
�F��ก����กB���	 �
�C#�ก��
������,++<��2/��"&�	�� $&,�กB��ก�1"/�&��'��	��2����,��- '��
(��!�+"��A 
�กก��-#กB��*

�'���� . 
#�(�/����*3����
��	��,�A
������,++!��+!����%=��ก��
���!��)
�%=�����+������,!������%M��A��	��@#����+!���	
���/��ก��2��1"/)�/���!����C��
'
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�!��!��!���-�%=��)�/����$�
���)�ก����,���ก���/����$&,1&��+$���+=����/� $&,

��$1�ก��
��ก��	����%M��A��	�����C"ก�/�� �
���?
 ����,!� $&,!����C)�/���(�/
��� 
 

5.2 �(�"�	ก�0���ก	��!"�# 
 )�ก��%�0���,++!��+!���ก�����!��)
�%=�����+������,!������%M��A��	�� ��
2/�
��ก��)�ก��
�
�' 	=�(��	��+	&��ก��	���
����/�������$�/
��� ��'�%�'�	���
��/���������?�(�/
��� ���� 	��)�/
��'���� . 	������� 	����กB���	����ก��2#��)�ก���&��'��	�� $&,+���#ก�2/�(
/)��,++
�������� ��'�,++(�/ก�����)�/��ก��+���#ก $&,��ก��	���
�	���!=���(
/$&/
 $����(�/�����
	���
����/�������$�/
��� ���%�'�$!����'��+��กก
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