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Currently, most tourists prefer to search attraction places on the internet. 

Tourist attraction recommendations of many web sites are grouped into several 

aspects of tourism and displayed the same content to every tourist. However, in fact, 

the recommendations are too general that cause tourists do not get tourist attractions 

based on their own interests.  This research proposes a travel recommendation system 

based on individual characteristics by generating a predictor of the tourist 

interests.  The tourist interests that affect the tourist attraction selection comprise 

various aspects such as activity, price, security, facility and food. The predictor is used 

to determine the weights for Analytic Network Process to rank tourist attractions in 

accordance with the individual characteristics. This technique allows system to 

recommend tourist attractions that match with individual interests.  

 In addition, the predictor reveals that the individual characteristics that affect 

the activity criteria are gender, occupation and motivation; the individual 

characteristic that affects the price criteria is gender; and the individual characteristics 

that affect the activity criteria are the factor of psychology and motivation.  While the 

facility and food criteria are not depended on any individual characteristics. 
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 The predictor evaluation indicates that the predictor has 79.22% of accuracy, 

46.52% of precision and 60.5% of recall in average.  While the attraction ranking 

evaluation reveals that the tourist attractions in rank 1-6 get attentions from experts in 

high level; whereas the tourist attractions in rank 7-10 get attentions from experts in 

moderate level. 
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1.1 ��	
����
	�����	
��	����������	 

 ��������	
����
�����	
��
�ก����������������������� ���!����
�"�ก��#$�	�%�"&'(����� 
ก)�� &)�  ��ก
��	�*�	����� "��
���+���,#�ก���+�	�%�-��ก%�
�( .��#����	
��
���!)�� ���	
� 
	����&����%�	
��/	�01 	�*�	�"���	����� "��
�����&���&� �
ก#!�	
0ก
  23�����"��41%�1���������
�
�������&��"3
������� ���)ก�)�	�0) 	!0������ก
��)�
ก"���1��ก��#$��%�	
��/	�01	�%�"&'(���ก    
�5�.�. 2000 4'  �.�. 2009 	�*���1������
� 380.3 �
���������"�23�#$��%�	
��/	�01"�ก4' ���"�< 
1,700 
����� �%�	�*�����
� 85.6 &� ���$�ก�
�( �
ก #�&<�
�����	
��
�"�23�#$��%�	
��/	�01�3 
4'  16.1 
����� !����%�	�*�����
� 24.4 &� ���$�ก�
�( ���	
� (Miniwatts, 2009: www)  ��ก
�+��)�23�#$��%�	
��/	�01
���3 &'(��� 2
#!���1��!ก��"�
�-��ก%�1��  M !��"�#!��)�"�+���,#�ก��
�+�	�%���<%$�/�%	
0ก
���%ก�/"�ก&'(� 
 ��<%$�/�%	
0ก
���%ก�/ !��� ��-��"	"%�/$ 	�*�ก��O�(�&���%�����
���%ก�� ���23�O�(��
�23�&��
�������&��"3
��!)�� ก��2���
� 	����&����%�	
��/	�01 
+�#!�-��ก��"ก��O�(�&��"��)�"�
�� 1�)�
�
���)ก�)�	�0) -��ก%���"��4���� �������
��)�"���	�����
� ก���&� &��#�����	)
������(� �' 
�� 2
#!�� �/ก�-��ก%�!��"�#$���<%$�/�%	
0ก
���%ก�/ 	�*�$�� 
� #�ก��O�(�&��ก��"�ก&'(� #�
&<�	���)ก��23���%�.�1�� ��"����
�!��"�#$���<%$�/�%	
0ก
���%ก�/	�������!�&��"3
���ก��ก��
1���%�#�#�ก��O�(��%�����
���%ก��"�ก&'(�	$��ก�� (�����/  "�� � P/, 2542: 13-17) 
 -��ก%�ก��
�� 	
���)ก0 	�*�-��ก%�!�'� 
��  23���%�.��%�"���!�&��"3
 �
�#$���%ก��
� 
�%�	
��/	�01 �����กก���'กP��Q1%ก��"23�#$��%�	
��/	�01#� 37 ���	
� 	$�� �!��R�	"�%ก� �� กQP 
�
�S��� 	�� 	�*�1�� ��)��23���%�.��%�" �� 
����ก 
�)�/ 1�T)	����� �%� 	�*� 3 ��������ก&� �%����
�
���%ก��
����"��4
+��������3 ���#�$�) �5�.�. 2545 (�%)Q
-%U � �ก��� �%
�V  �
��%"�/
.�� 
� �ก��� �%
�V, 2548: 101-111) 
 � �/ก���� 	��%"ก��
�� 	
���)�
ก (World Tourism Organization b WTO) ����+�	����4%1%
ก��
�� 	
���)1�( �1��5�.�. 2538 ����4' �5�.�. 2546 O'� "������)�
��	�%�"&'(����� 1��	����  �
����
���ก�</ก��	1%��1����ก��
�� 	
���))�� ��"���ก
�� 	
���)	�%�
� 
�� 	
���)#��4�.3"%.��1��  M 
��)
�
ก #�$�) �5�.�. 2553 	�*��+��)� 1,006 
����� �
�$�) �5�.�. 2563 	�*��+��)� 1,561 
�����         
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O'� �%�	�*���1��ก��	1%��1����
� 4.1 #�&<�
��.3"%.��	�	$��1�)����ก�
���O%cdก"���1��	�%�"&'(�
����
� 6.5 �3 	�*���������  �� ��ก.3"%.��	�	$��1�)����กก
� O'� "���1��	�%�"&'(�����
� 6.7 
(World Tourism Organization, 2007: 9-10)  
 ��กก��&���1�)
�� 	�%�"&'(�&� ก��
�� 	
���) ��R��
�
����	
0 	!0�4' �)�"�+���,&� 
��1��!ก��"ก��
�� 	
���)���ก+�!��#!��5�.�. 2551 4'  2552 	�*��5�!� ก��
�� 	
���) 	���ก��
�+�	�����"	�, �	"O%� �
��
��/ (Amazing Thailand) 	�������� ก����#!�	ก%�ก������3��
���)""��
���������5
�� 	
���)�
� (ก��
�� 	
���)�!� ���	
��
�, 2552: 2-6) 
 ก��
�� 	
���)
��"�ก��&���1�)	�%�""�ก&'(�
+�#!�"�	)0��O1/
��������������ก��
�� 	
���)
	�%�"&'(����� 1��	����  �"�)����	�*�	)0��O1/
����������ก��1���%�#�	ก���)ก��ก��
�� 	
���)��ก&��"3
       
���� 
�� !���&��"3
1�"	)
���%  ���	�����
��ก����������ก��)� �2�ก��
�� 	
���)&� 23�#$� O'� 
�+��' 4' ����������ก��&���  (McCormac and Roberts, 1995: 409-410) ��ก��ก��(�� �+��' 4' ������
����ก��	
��ก�4��
��
�� 	
���)�
���%ก�� O'� ���
��)������	!
����(��#!�23�#$�����&��"3
     

�กP<���(�R��&� 23�#$� �)�"1�� ก��!����)�"��#�#�ก��
�� 	
���)
������ก+�!���)�#!�      
�
�)�+���	�����	
���ก��&��"3
#���,$����ก���%	
0ก
���%ก�/ (Catalogue electronics) 	�����+�	���
�4��
��
�� 	
���)
��	ก���)&�� ก���)�"��#� (Ricci et al., 2002: 613-627) !�ก"� #�� �"�"&� 23�#$� 
��ก
�� 	
���)��)�#!,��%�"���!�&��"3

� �%�	
��/	�01	����$�)�
�	)
��
����!������#$�����#�
ก��	�%�
�  �)"��4' ก�����!��4��
��
�� 	
���)
�������#� O'� ก������+��4��
��
�� 	
���)      
&� 	)0��O1/
��)����(� ��"�ก�����ก
��"�4��
��1�"������
���+���,1��  M 	$�� �%� �+��)��)�"���)ก 
ก%�ก��"  ��	
�ก�
 �
��%� 
�������#� 	�*�1�� �
��+�	���1�"
��23�#$�	
��ก O'� #��)�"	�*���% 
�
�)ก���+�	���#�
�กP<��� ก
��) 	�*�ก���+�	���#�&��	&1
��ก)�� ��	ก%��� ����"����
�+��' 4' �)�"1�� ก��	l�������
 
+�#!�23�#$��"�������ก������+��4��
��
�� 	
���)
��	!"���"ก��
�)�"��#�&� 1�	� ����
���%   
 #�ก�����!��4��
��
�� 	
���)��(� �� ���( 23�#$����#$���%ก��	)0��O1/ก��
�� 	
���)
��
� 
.����R���
+�&'(� O'� #!�&��"3

�กP<���(�R��	ก���)ก���4��
��
�� 	
���)1��  M ���� 
���
�    
����+�1�"
�กP<�&� �4��
�� ����"�����+��' 4' 
�กP<�	l���&� 23�#$� #�&<�	���)ก��"�       
�� 	)0��O1/
��	�d���ก��#!�23�#$���"��4)%���</  �
�#!�������4��
��
�� 	
���)1��  M ��� 	$��    
www.tripadvisor.com 	�*�1�� �� 2
#!���"��4���� �)�"�1ก1��  !�������������4��
��1��  M #�
�1�
�ก
��"��� 	�"���	�*�ก������+���ก�����ก��</&� 23����� 
+�#!�23�#$�	ก%��)�"	$���4��"�ก&'(� 
�1�#�ก�������������ก�����
��23�#$��!)1��(� �� ���( ���	ก%���,!�#�	���� &�  �4��
��"�กก)��  
1 �!� ������������!)1	
��ก�� �' �+�	�*�1�� #$�����������	&��"��������� �
�ก������+�          
#��3������ ก
��)�"�����+��' 4' ��<
�กP<�&� ���	�ก����
  �1����� ��ก01�"�%�O��
��<� 
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(Ricci and Werthner, 2002: 215) ���ก
��))�� ก������+��4��
��
�� 	
���)1�"�)�"��#�&�       
�1�
�����
��(� 	�*�	�"���ก���ก���,!�
��O��O��� �"�"�)%-�ก��!�����)
� 
�������� 	���� ��ก
�)�"��#�&� ����
����1ก1�� ก����1�"�1�
�$�$�1%!��������ก��</ 	$�� ���	
��%1�
� 
���	�*��4��
��
�� 	
���)
�������#��+�!���$�),����o� �1��"������#��+�!���$�)����� 	�*�1�� �' 
	�*��)�"
��
��#�ก�����������
������+��4��
��
�� 	
���)���1� 1�"�)�"��#�&� 23�#$�  
���� �
���%  ����+��' 4' 
�( ������.����ก�
�.��#�&� 23�#$�
���� 2
1��ก��	
��ก�4��
��
�� 	
���) 
	����#!�23�#$�������ก������+��4��
��
�� 	
���)
��	!"���"�
�1� 1�"�)�"��#� 
 

1.2 ������ ����!���ก	 �#$�% 
 1.2.1 	������ก���&�(�1��)%-�#�ก��������
�
��������+�
� 
��#$�#�ก������+�        
�4��
��
�� 	
���)1�"��<
�กP<�&� ���	�ก����
 
 1.2.2 	������ก����
��������������+�ก��
�� 	
���)1�"��<
�กP<�&� ���	�ก����
 
 

1.3 �

�#'	�ก	 �#$�% 
 1.3.1 ��������+�ก��
�� 	
���)1�"��<
�กP<�&� ���	�ก����
��"��4���ก�</	ก<p/  

���� 2
1��ก��	
��ก�4��
��
�� 	
���)&� ��ก
�� 	
���)������� 43ก1��  ���"�����)�"�"���+� �
����
�)�"��
'ก "�กก)�� 75% 
 1.3.2 ��������+�ก��
�� 	
���)1�"��<
�กP<�&� ���	�ก����
��"��4����+��4��
�� 

�� 	
���)1�"�)�"��#�&� 23�#$���3�#�	ก<p/�� 

  

1.4 �)��ก����*+���)� 
 1.4.1 ������ก+�!��	ก<p/#�ก��	
��ก�4��
��
�� 	
���)��กก���+��)�	ก<p/
��"�2
1��
ก��	
��ก�4��
��
�� 	
���)&� ก
��"1�)����  ��กก�����"1�)���� 23�#$��%�	
��/	�01#����	
��
� 
���  �"��+��' 4' ��������ก�����rP<�1��  M 
 1.4.2 23�#$�1�� ����&��"3

�กP<���(�R�� (Personal characteristic) &��"3

�กP<�ก��

�� 	
���) (Tourism characteristic) �
�&��"3

� �����%1)%
��
���� 2
1���)�"1�� ก��#�           
ก��
�� 	
���) (Tourism psychology) &� 23�#$�	&���3����� 
 1.4.3 23�#$�1�� ����&��	&1&� �4��
��
�� 	
���)
��1�� ก���� ����ก� �+�	.� �� !)�� ���#�
ก��)%�����(#$�&��"3
�4��
��
�� 	
���).��#��� !)�������$��"�	�*�ก�<��'กP�	
����(� 
 1.4.4 !
� ��ก
���������&��"3
�+�	&����ก23�#$��
�) �������+�	���2

��-/ก�����ก�</ 
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	ก<p/
��#$�#�ก��	
��ก�4��
��
�� 	
���)&� 23�#$�	�*���������ก	����#!�23�#$�1����� 1������     
)��1� 1�"�)�"��#�!����"��
���"��4����	�
������� ��ก��(��������+�2
ก�����ก�</��#$�
	�*�������#�ก������������4��
��
�� 	
���)���#$�ก���)�ก��1���%�#����	����&���1���� 
 

1.5 ���������ก	 �#$�% 
 ก��)%�����(	�*�ก����ก����
��������������+�ก��
�� 	
���) O'� �+�	����4��
��

�� 	
���)
��1� 1�"�)�"��#�&� ��ก
�� 	
���)"�ก
����� 1�"��<
�กP<�&� ���	�ก����
 ����ก� 
&��"3

�กP<���(�R��&� ��ก
�� 	
���) &��"3

�กP<�ก��
�� 	
���)&� ��ก
�� 	
���) �
�&��"3


� �����%1)%
��
���� 2
1��ก��	
��ก�4��
��
�� 	
���)&� ��ก
�� 	
���) ����+�&��"3
�+�	&��           
�����ก�</	ก<p/
��#$�#�ก��	
��ก�4��
��
�� 	
���)&� ��ก
�� 	
���)�1�
����
��+�	ก<p/��(� M 
��#$�	�*�������#�ก������������4��
��
�� 	
���) 	��������+���ก
�� 	
���)�����(� M ��ก
�( "�� 	���
�����&�(�1��)%-�#�ก�����!��)�"��"���-/��!)�� 	ก<p/
��"�2
1��ก��	
��ก�4��
��
�� 	
���) ก��

�กP<���(�R��&� ��ก
�� 	
���) ��กก���+��)�	ก<p/
��"�2
1��ก��	
��ก�4��
��
�� 	
���)&�   
ก
��"1�)����  ���#$�������4�"����
�/	����	ก0�&��"3
��กก
��"1�)���� 23�#$��%�	
��/	�01           
#����	
��
�  �
�ก�����������+�
� ก��1���%�#�
�����!����1�"
�กP<�	l���&� 
��ก
�� 	
���)�1�
��� 	��������+��4��
��
�� 	
���)
��1� 1�"�)�"��#�&� ��ก
�� 	
���)"�ก
����� 
���#$�
QPu�
� �4%1%)%	����!/�)�"��"���-/&� ������
�������กก���+��)�ก
��"1�)����  �
��+�
����+�
� ก��1���%�#�"�#$�#�ก��	
��ก�
�����������4��
��
�� 	
���) ���#$��4��
��
�� 	
���)
#��� !)�������$��"�	�*�&��"3
�+�!���ก��
�
�  �
�#���)����
����+�	���&��"3
�4��
��      

���������")
2
	���������
�)1�"
+���� 
 

1.6 � �.%/�!����	0�1	$�20) �� 
          1.6.1  ����3�����)�"��"���-/��!)�� 
�กP<���(�R�� 
�กP<�ก��
�� 	
���) �
�
�กP<�

� �%1)%
��&� ��ก
�� 	
���)ก���)�"��#�#�ก��	
��ก�4��
��
�� 	
���) 
          1.6.2  ���&�(�1��)%-�ก������+��4��
��
�� 	
���)
�� 	!"���"ก��
�กP<�	l���&�             
�1�
�����
 
          1.6.3  � �/ก�����ก��
�� 	
���) 	$�� ก��
�� 	
���)�!� ���	
��
� 23�#!���%ก��ก��
�� 	
���) 
	�*�1�� ��"��4�+���������+�ก��
�� 	
���)1�"��<
�กP<�&� ���	�ก����
 "�#$������$�/   
1��ก������+��4��
��
�� 	
���)#!��ก�
3ก������� ����)�	�0)�
�	!"���" 
 1.6.4  ��ก
�� 	
���)������&��"3
	ก���)ก���4��
��
�� 	
���)
��	!"���"ก��1�	� �
����� 
�)�"�' ��#�"�ก
����� 
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1.7 ��	�4#�	%5�6�! 
 1.7.1 ��������+�ก��
�� 	
���)1�"��<
�กP<�&� ���	�ก����
 !"��4'  ����
������+�
�4��
��
�� 	
���)����+��' �)�"��"���-/&� ������
��"�2
ก��
�1���)�"��#�#��4��
��
�� 	
���)
&� �1�
�����
 �
��+�	����4��
��
�� 	
���)���#$�����+�
� ก��1���%�#�
�����!����1�"�)�"
��#��
�
�กP<�	l���&� �1�
�����
 
 1.7.2  
�กP<���(�R��&� ��ก
�� 	
���) !"��4'  &��"3

�กP<���(�R��
� �� �"        
(Socio - Demographic Characteristics) ���
��)��&� ��ก
�� 	
���) 	$�� 	�� ���� ������ ��$��     
	�*�1�� 
 1.7.3 
�กP<�
� �%1)%
��&� ��ก
�� 	
���) !"��4'  
�กP<�
� �����%1)%
�����
��)��
	ก���)ก��ก��
�� 	
���)&� ��ก
�� 	
���) �����"��4��� ���	�*� 3 ก
��" ���  
 1)  ก
��"
����"����)�"	���� ����3  (Allocentricism) 	�*�ก
��"
����ก�%��� ��"	�%�
� 
���� �4��
��#!"� ��"��4	�����3��
�
�
� 
+��%� #!"� M ������� �� 
 2) ก
��"
����"����)�"	���� ������ก
�  (Mid-Centricism) 	�*�
�กP<�&� 
��ก
�� 	
���)�����)�#!,� O'� 	�d�����%� #!"� M ���#���������ก
�  �1��"���"��4	�����3��
�

�
� 
+�    
 3)  ก
��"
����"����)�"	���� ���1�+� (Psychocentricism) 	�*�ก
��"
���"���#�)���-��" 
!����4��
��
�� 	
���)#!"� M �%�"	
��ก�4��
��
�� 	
���)
���
����
' ก��
�� 4%��&� 1� 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
����� 2  

��	�
��
����ก����������	�
�����ก�������� 
 

 ������� 2 ��	ก��
���� ก
����������ก��� ����� ����
����������ก����� !�ก��ก
������  
��"�!�ก
�#�$�
��������%
ก
���!�������&
�'(���ก����!�)*���ก�(''� )��ก!�+ ��       
������'�"!��
����,�-��� (Bayesian Network) ���'�+ก�����ก
�&�+=��������'�"!��
� 
(Analytic Network Process: ANP) ���'�+�ก����ก��'�
�=������'�
�#��#!���!���ก��!������� 
����
����������ก����� !�ก��ก
�#�$�
��������%
ก
���!��������C#
��(''� D+����
����!��++����	 
 

2.1  �� !��"�#��$�����
�%��� (Bayesian Network) 
 �
��������	�)E�ก
��%
� !�F��
กก
��กG����=!��
��
กก�(��&��!��
� �#"�!H
'�
�=��#��I,
�!�� !�F�D+��J ������!����,  -�� ��)E������ก
�H
'�
���
���)E������ ��"�!�K� D+�
)��ก!�+ ��� !�F� ��ก����C#
��(''� ��ก����
���&����
 ����ก�L,����J ��ก
���"!ก=�
����
��!������� �=�"!��)E�ก
�������F �!�MF �J����J
N �
ก��	�����%
'�
�=��#��I,���K+ ���F)�!�         
'�
���
���)E� �
�)E�& ����=%
H���ก
����'�
�H,�ก�L,����J ��ก
���"!ก=�
������!��������!�
MF �J ���� 
 2.1.1 �� !�������
 (Bayes5 Theorem) 
  �����'�
���
���)E�������,H�"!������!����, �Fก���������	�D+� D���= ���, ��       
)O'.Q. 1950 ��������
&�!�
)V���, -��� �
)�
- K+ �%
�=�!������!����,�J��ก�� D+�K����
���

��M��
��!����,!�F�ก�!�H� 
�� � -���ก
��%
�=�!�!��
)�
-��	� �Fก�%
K)�J !��
�ก� 
���
� D+�
�
)�
-K+ �%
K))���(ก&,�J �ก )*NH
�!� ก�Q
=&�, +
�
Q
=&�, =��&�ก
��#��, �����&�Q
=&�,  
  ��	 ���	������!����,   ��+!�F� ��)���W��������� �ก�� ��� !�ก��'�
���
���)E�              
�������"�!�K� (Conditional Probability) -����)E�ก
�Q�ก�
'�
���
���)E��!��H&(ก
��,���=���    
��ก��������� !�F��#����&�� D+��H&(ก
��,&�
� [ K���)E�!�=��&�!ก�� �J�� '�
���
���)E��!�
�H&(ก
��,H������"�!ก%
H�+��
�H&(ก
��,!�ก!��
�H����K+ �ก�+��	��� � (I���#� �����
��, 2537: 99-
100) -���=
�
�����
�K+ +��=�ก
���� 2-1 +����	 
 

                          ���|�� �  
	�
|��	���

	�
�
                 (2-1) 

 

 

 

 

 

 



 

  D+���� 
  1)  P(A) ���'�
���
H��ก�ก�L, (Prior Probability)
  2)  P(B) ���'�
���
���)E��!��H&(ก
��, 
H��ก�ก�L, (Prior Probability)
  3) P(A|B) 
�H&(ก
��, B -���!
�����ก��
 '�
���
���)E�D+�)��=�ก
��, 
  4) P(B|A) 
�ก�+��	� 
  !
�!I��
�K+ ��
�)E�ก
�)������'�+�J����&��=��D+���ก
�M=�M=
�ก�����'�+�J��
��&�(��=�� �#"�!�H K+ ���'�
�'�+�J��)��=�ก
��, 
 2.1.2  �"�#��$�����
�%��� 
  �'�"!��
����,�-����)E�ก�
a�������Q�
����K���)E��� 
-����=+�D'��=� 
�'�
��)E�K)K+ �!��H&(ก
��, D+���=���)��ก!�'"! DH�+ 
Vertex) �%
H� 
������&���)�=(�� ����= ��J"�!��������Q�
� 
�J"�!���H��
�DH�+���K)���DH�+�Fก D+���Q�
��!��FกQ����)E�=����������!ก'�
�=��#��I,
��H��
�DH�+ (=(�
�J��, #F��($�ก(�
  ��W
#��� 2.1
�%
H� 
�������!ก'�
�=��#��I,��H��
�
DH�+�Fก (Child Node) 
D+�&��&�!DH�+ D ��������DH�+ 
DH�+����!�DH�+ B ���=(+� 
�DH�+ 
=
�
��!I��
�K+ ��
 �= ����J�	�
กDH�+ 
causes D) D+�����&���DH�+��	�����'�
'�
���
���)E��!�DH�+

���'�
���
���)E��!��H&(ก
��, A -���!
�����ก��
 '�
���
���)E�D+�
(Prior Probability) 

���'�
���
���)E��!��H&(ก
��, B -���!
�����ก��
 '�
���
���)E�D+�
Probability) 

) ���'�
���
���)E��!��H&(ก
��, A ��"�!��
�� !�F�
-���!
�����ก��
 '�
���
���)E�D+�)��=�ก
��, (Posterior Probability)

) ���'�
���
���)E��!��H&(ก
��, B W
��& � !=��&���


!
�!I��
�K+ ��
�)E�ก
�)������'�+�J����&��=��D+���ก
�M=�M=
�ก�����'�+�J��
��&�(��=�� �#"�!�H K+ ���'�
�'�+�J��)��=�ก
��, (I���#� �����
��, 2537: 107

�"�#��$�����
�%��� (Bayesian Network) 
�'�"!��
����,�-����)E�ก�
a�������Q�
����K���)E��� (Directed Acyclic Graph: DAG) 

-����=+�D'��=� 
�'�
��)E�K)K+ �!��H&(ก
��, D+���=���)��ก!�'"! DH�+ 
�%
H� 
������&���)�=(�� ����= ��J"�!��������Q�
� (Directed Edges 

�J"�!���H��
�DH�+���K)���DH�+�Fก D+���Q�
��!��FกQ����)E�=����������!ก'�
�=��#��I,
=(�
�J��, #F��($�ก(�, 2548: 10-11)    

2.1 �=+��M�W
#�'�"!��
����,�-��� -�����W
#�= ��J"�!��&����= ���
�%
H� 
�������!ก'�
�=��#��I,��H��
�DH�+ D+��= ���J�	�
กDH�+��� (Parent

(Child Node) �
กW
#DH�+ A ���DH�+ B �)E�DH�+����!�DH�+
��������DH�+ C ��!��I�#�D+�! !�&�!DH�+ D ��"�!��
กDH�+ 

���=(+� 
�DH�+ D =��!��I�#�K)���DH�+ E �
ก'�
�=��#��I,+��ก��
� 
=
�
��!I��
�K+ ��
 �= ����J�	�
กDH�+ A K)���DH�+ D ��	� H�
���� A 

D+�����&���DH�+��	�����'�
'�
���
���)E��!�DH�+ 

 
W
#��� 2.1 �M�W
#�'�"!��
����,�-��� 

7 

-���!
�����ก��
 '�
���
���)E�D+�

-���!
�����ก��
 '�
���
���)E�D+�

��
�� !�F�ก
��ก�+��	��!�
(Posterior Probability) 

W
��& � !=��&���
�H&(ก
��, A 

!
�!I��
�K+ ��
�)E�ก
�)������'�+�J����&��=��D+���ก
�M=�M=
�ก�����'�+�J��
2537: 107-108) 

(Directed Acyclic Graph: DAG) 
-����=+�D'��=� 
�'�
��)E�K)K+ �!��H&(ก
��, D+���=���)��ก!�'"! DH�+ (Node H�"! 

(Directed Edges H�"! Arrow) �%
H� 
���
�J"�!���H��
�DH�+���K)���DH�+�Fก D+���Q�
��!��FกQ����)E�=����������!ก'�
�=��#��I,

-�����W
#�= ��J"�!��&����= ���       
(Parent Node) K)���   

�)E�DH�+����!�DH�+ D -�����!��I�#�
��"�!��
กDH�+ C �)E�  

�
ก'�
�=��#��I,+��ก��
� 
A �)E�=
�H&(�!� D (A 
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2.2  ���"	9ก�����ก��:
9;	�<�����"�#��$�� (Analytic Network Process) 
 ก�����ก
�&�+=��������'�"!��
� (Analytic Network Process: ANP) �)E���'��'��ก
�
���'�
�H,���&�+=���� D+��J =�ก�!�&�
=����
กก
��)����������)E�'F� [ �!��&���!�',)��ก!� 
(Cluster) �����H��
�!�',)��ก!�W
���ก�(�� (Element) �#"�!)�����M����H
�
���"!ก���+����=(+
��ก
�&�+=���� W
��& =��&�m
���
�&���!�',)��ก!�K���)E�!�=���
กก�� ��	���	ก�����ก
�
&�+=��������'�"!��
� ���=
�
����+ก
�ก��'�
�=��#��I, ���M�ก���������&�!ก����H��
�    
�ก�L,ก
�&�+=����K+  (&���!� ��Q�
��&�, ���JF��J J
N=��
��J, 2547: 36-37)   
 D+���ก
��%
�������"�!�ก
�#�$�
��������%
ก
���!�������&
�'(���ก����!�)*���ก
�(''� K+ �%
��'��'+��ก��
��
�J ��ก
��%
�!�ก
�&�+=������"!ก=�
������!��������!���ก��!������� 
D+��ก�L,��ก
�&�+=������K+ �
กก�����ก
����'�
�H,�!��'�"!��
����,�-��� ��	���	��=�����	��
ก��
������ก����!�ก�����ก
�&�+=����������H&(M� ��	�&!��!�ก�����ก
�&�+=�������
�'�"!��
� ���ก
���+!��+�� ���
����!��++����	  
 2.2.1  �
ก �����ก�����ก��:
9;	�<�������A:BC� 
  ก
�&�+=����������H&(M���	� K��K+ ��	�!�F�ก����
&�+=����!�K� �&���	�!�F�ก����I�ก
�H�"!
ก
�&�+=����!��
�K� ��	���	��	�&!�ก
�&�+=����������H&(M���	�)��ก!�+ �� 6 ��	�&!�+����	 
 1)  �H '%
�%
ก�+'�
�)���+G��!�)*NH
 MF &�+=����& !��� 
��)���+G�=%
'�N
)*NH
!��
���!���  #�
�
�H��ก������=��&�m
����K���Fก& !� �������+�����K���H �ก�+'�
��%
�!��� 
 2)  ก%
H�+�ก�L,H�"!)*������ก
�&�+=��������)E���	��F)I�������
�I��� 
ก
����& !��J �H&(M���ก
�&�+=���� ��"�!��
ก�
���"!ก��	���H�
��
� �&����
���"!ก���(+�+�����
�(++ !��&ก&�
�ก�� ���'�
�#��#!���!��&����(''�กG�&ก&�
�ก�� +����	��ก�L,��ก
�&�+=�������
�)E�&��J�	�%
��
�
���"!ก�+��K+ ���'�
�#!�� 
 3)  �����C���)����������ก�L,H�"!)*������ก
�&�+=���� ก
��)���������H

�%
+��'�
�=%
'�N�!��ก�L,H�"!)*����&�
� [ ����J )��ก!�ก
�&�+=���� J����H ��
����'�
�      
#��#!���!��&���'���
��'�
��&ก&�
�ก��!��
�K�D+��J H&(M� 
 4)  ก%
H�+�
���"!ก �)E�ก
����(�������
���ก
�)o���&��#"�!�H ����(���
�)p
H�
���ก
�&�+=����  
 5)  �����C���)���������H�"!��+!��+���
���"!ก&�
� [ W
��& �ก�L,��            
ก
�&�+=�����&����ก�L, ��	�&!���	�)E���	�&!����=%
'�N���=(+��ก�����ก
�&�+=���� ��"�!��
ก& !�
�J '�
�=
�
�����)��=�ก
��,��ก
������C�� 
 6)  '%
���H
�
���"!ก���+����=(+ D+�#��
��
�
ก�%
+��'�
�=%
'�N�)E��ก�L, 
�)E�ก
��%
�!
�%
+��'�
�=%
'�N�!��&����
���"!ก �
'F�ก���%
+��'�
�=%
'�N�!��&����ก�L,

 

 

 

 

 

 



9 

 

H�"!)*���� �� ��%
M�'F���	��
���ก�� -�����K+ '�
�%
+��'�
�=%
'�N��� D+��
���"!ก�����'�
�%
+��
'�
�=%
'�N���=F�=(+ '"! �
���"!ก���'��K+ �����"!ก 
 2.2.2  �
D�:�����ก�����ก��:
9;	�<�����"�#��$��  
  ��ก�����ก
�&�+=��������'�"!��
� ��)��ก!�K)+ �� 7 ��	�&!� D+�������
ก
��	�&!���� 1 #��
��
���=���)��ก!����'�"!��
� )���W��!�ก�(���J���H&(M� (Logical) �!�DH�+
���!�',)��ก!� (Cluster) ���=
�
��!I��
����)*NH
K+ +����=(+ �
ก��	���	�&!���� 2 =� 
�
!�',)��ก!� (Cluster) ���=� 
�DH�+W
���!�',)��ก!� (Element) ��	�&!���� 3 ��"!กH����
DH�+����)E�DH�+��� (Parent Node) ���=%
'�N ���#��
��
ก�(���&���ก�(����
DH�+��	�K+ ���
!��I�#��
กDH�+���!��
�K� ��	�&!���� 4 =� 
�ก
��J"�!�D����H��
�DH�+������DH�+�Fก��	�H�+ 
��	�&!���� 5 ก�(�����Fก�J"�!�D��D+�!�&D���&���"�!DH�+��ก
��J"�!�D��ก�� ��	�&!���� 6 �)���������
#H('F��#"�!H
'�
�	%
H��ก�!�DH�+ �����	�&!�=(+� 
� &���=!��H ��������!��I�#���H��
�
DH�+ D+�'%
�
�=!+'� !�ก�� (��LF��, &��Q���'�'�, 2542: 5-7) 
  ��W
#��� 2.2 ��#���
K�����FกQ�J�	K)���!�',)��ก!������& �H�"!!�',)��ก!���� C1 
(Source Component) ���K�����FกQ�J�	!!ก�
ก!�',)��ก!�-��', C5 (Sink Component) H�"!
!�',)��ก!��Fก ������+���ก��!�',)��ก!�����)E�&��ก�
� C3 (Intermediate Component) ����
�FกQ�J�	 �� 
���J�	!!ก �!ก�
ก��	������FกQ�����ก������ �����& ����J�	 �� 
H
&���!�W
���
!�',)��ก!� C2 ��� C4 -���H�
���� ก
�����ก�L,W
���!�',)��ก!���	� [ ��!��I�#�&�!ก�� ��	���	
�F)���ก
��J"�!�&�!��D'����
����)E�=�������J ��ก
���+!��+��ก
��)����������J��#H('F���
�F)�����&��ก-,����	�&!�&�!K) (Saaty, 1999: 3) 

 

 
 

W
#��� 2.2 ก
��J"�!�&�!��D'����
�ก
�&�+=���� (Saaty, 1999: 3) 
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 2.2.3  ก���
9�
�9
� (Rating) 
  ก
���+!��+�� '"! ก
���+�J��=(�I� H�
���� ก
���+!��+���
���"!ก&�
� [ ����)E�!�=��
&�!ก������&�� ������!�!��+��'�
��� �� �=%
H����&����ก�L,�!�ก
�&�+=���� D+��J H��กก
�
�!�ก�����ก
�&�+=���� ��=����!�ก
���+ก�(��!�',)��ก!��!�)*NH
 K+ �ก� ก
�=� 
��ก�L,
H��ก��ก
�&�+=���� ����ก�L,�!���ก
�&�+=���� ������ก
��J"�!�D��!��I�#���H��
�
!�',)��ก!� (��LF��, &��Q���'�'�, 2542: 179-185) 
  ��	�&!���ก
���+!��+�� )��ก!�+ �� 

1) �H �%
+��'�
�=%
'�N�!��ก�L,H��ก����ก�L,�!� 
2) ก%
H�+�
&�m
����F)�!�'�
��� �� � �J�� +��
ก +� )
�ก�
� � !� &�%


ก��
�
&�m
� �)E�& � 
3) ก%
H�+��ก�������)E��F)I����H ก���
&�m
� D+�ก
�H
'�
'�
��� �� �

�!��ก�L, 
4) �H '����&
��ก�L,���&����
���"!ก 

  �#"�!�H =
�
���%
'�
��� 
��K+ ��
� MF ���������!�ก&��!��
�ก
���+!��+��=�
����
��!������� D+����ก�L,��ก
�#��
��
)��ก!�+ �� �
'
 =���!%
���'�
�=�+�ก ก��ก��� ���
!
H
� -�������	�&!�+����	  

1) �)���������H
�%
+��'�
�=%
'�N�!��ก�L,����J )��ก!�ก
�#��
��
 D+�
�J ��'��'ก
��)���������#H('F�  

2) �)���������H
�%
+��'�
�=%
'�N�!��
&�m
����ก%
H�+��	��#"�!�H '����
���&����ก�L, +��&
�
���� 2.1  

3) ���'�
�H,�%
+��'�
�=%
'�N�!�'�
��� �� � 2 ��� '"! ���ก���
�
'�����%
+��'�
�=%
'�N ������!(+�'&� D+��%
�����ก�L, +���=+���&
�
���� 2.2 

4) ��+!��+��=�
������!��������&����H��D+��H '�������ก�L,���ก%
H�+K�  
&
�'(�=���&��!��&���=�
���� ���ก
���+!��+�����!(+�'&���J����H �+'�
�!'&�K+  +���=+�
��&
�
���� 2.3 

5) �����	%
H��ก'�����!���+��'�
��� �� ��&����ก�L, D+��J )*�����%
+��
'�
�=%
'�N�!��ก�L, �� ����'�����&����ก�L,�!�=�
������!��������&����H�� ���K+ '����
���!!ก�
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&
�
���� 2.1 ก
��)�����������+��'�
��� �� �W
��& �ก�L,=���!%
���'�
�=�+�ก 
 9� ���ก��� "����
���B� H�$�$�I�<� �J�9
�"���;J�"
K 

9���ก 2 3 4 5 0.419 

9� 1 2 3 4 0.263 

���ก��� 1/2 1 2 3 0.160 

"����
���B� 1/3 1/2 1 2 0.097 

H�$�$�I�<� 1/4 1/3 1/2 1 0.062 

 
&
�
���� 2.2 �%
+��'�
�=%
'�N������	��M�WF��W
��& �ก�L,=���!%
���'�
�=�+�ก 

 
�J�9
�"���;J�"
K���ก����� 

(L$���DJ�A�
กM9� 0.4347) 

�J�9
�"���;J�"
K����B9�":	 

(A��9��� 0.182) 

9���ก 0.182 1.000 
9� 0.114 0.626 

���ก��� 0.070 0.385 
"����
���B� 0.042 0.231 
H�$�$�I�<� 0.027 0.148 

   
  �
กก
���+!��+��+���=+���&
�
���� 2.3 '�
�%
+��'�
�=%
'�N���K+ �
กก
��)���������
�ก�L,���#H('F��!� �ก�L,=���!%
���'�
�=�+�ก��'�
 0.434 �ก�L,�
'
 0.277 �ก�L,ก��ก��� 
0.177 ����ก�L,!
H
� 0.112 ����
กก
��%
�!�ก
��H '%
���&
��
&�m
����ก%
H�+��	��!�   
)
กJ�!��Fก��+�H !�F�!��+�����H���� D+���M�����!��%
+��'�
�=%
'�N���
ก�� 0.762 
  !��
�K�กG&
�ก�����ก
�&�+=��������'�"!��
���	��)E�ก�����ก
�&�+=�������       
���H&(M� �����!��I�#���H��
�!�',)��ก!� -�����'��'��	=
�
��)���(ก&,ก���
�+ 
�&�
� [ 
�
ก�
� �����	��J �)E��'�"�!��"!��ก
�#�
ก��,���ก
�&�+=���)�����������)*NH
&�
� [ ���
H�
กH�
�K+ !�ก+ ��  (&���!� ��Q�
��&�, ��� JF��J J
N=��
��J, 2547: 37) 
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&
�
���� 2.3 ก
���+!��+��=�
������!�������&
��
&�m
����ก%
H�+��	��!� 

 

;	���J����

"���

;�9�ก 

(0.434) 

��"� 

(0.277) 

ก	�ก��� 

(0.177) 

��A�� 

(0.112) 

C��������J�9
�"���;J�"
K���

��:�R������B9�":	 x �J�9
�

"���;J�"
K����ก�
ก��I	����� 

1.#�#�IW��L,� 
�
)�
=
� 

)
�ก�
� +��
ก )
�ก�
� +� 0.516 

2.)�
=
�#��
� 
'��

)���)�(� 
+��
ก )
�ก�
� +� 0.516 

3.����	%
����� +� )
�ก�
� +� '��)���)�(� 0.515 

4.)
กJ�!� +��
ก )
�ก�
� +��
ก )
�ก�
� 0.762 (1) 

5.��
�HN� +� )
�ก�
� +��
ก )
�ก�
� 0.599 

 

2.3  ���"	9�ก����ก
�"���;�<����"���IU�I�<�����
ก�$�������� 
 ���'�+�ก����ก��'�
�=������'�
�#��#!���!���ก��!������� �)E�ก
�Q�ก�
�
�+ 
�
��&����
�ก����ก������
�!�'�
�=����������F�����ก
���!������� ���=�������%
�H ��ก��!��������ก�+
'�
�#��#!����ก
���!������� ��	���	MF �����=
�
���%
���'�++��ก��
� �
)���(ก&,�J ��ก
��%
     
ก
��������"�!�ก
�#�$�
��������%
ก
���!�������&
�'(���ก����!�)*���ก�(''� �#"�!�H =
�
��
����%
=�
������!�������K+ &��&
�'�
�=�������%
�H ��ก��!��������ก�+'�
�#��#!�� D+���
=�����	��ก��
���� ���'�+����F�����ก
���!������� (Motivation)  ���'�+'�
�#��#!���!�
��ก��!������� (Satisfaction) ����
�������ก����ก��'�
�#��#!���!���ก��!������� D+����
����!��+
+����	 
 2.3.1 ���"	9����V�<�<�ก���$�������� (Motivation) 
  ����F�����ก
���!������� ���ก����� !�+ 
���&����
���'�
�& !�ก
�#"	�m
��!�
��(��, ���K)������M��ก+���H �ก�+#�&�ก������ก
��%
ก��ก���&�
� [ �!��(''��&���'� D+�
=
�
������K+ �)E� 2 =���'"! ���M��ก+�� (Push) ������+��+F+ (Pull) -������M��ก+���)E�=�������J 
)��ก!�ก
�&�+=������ก
���!������� ������+��+F+�)E�=�������ก����� !�ก��'�
�=�����=�
����
��!������� &��!��
����M��ก+�� �J�� '�
�& !�ก
������H��กH��'�
��(���
� & !�ก
�#�กM�!� M�NW�� 
��!��������#"�!=(�W
# H�"!#�กM�!�ก��'�!�'��� �)E�& � ��	���	���+��+F+��	��ก�+�
ก'�
�=�����

 

 

 

 

 

 



 

=�
������!������� �J�� ���� WF��
 �H����J ��
�
�H���������� ������I���J
&� �)E�& � 
  ��	���	MF �����K+ �%
)*����+ 
�����F�����=����!����M��ก+���
�)E�)*����#"	�m
���ก
�
���'�
�H,H
ก��ก������MF �J =���-����)E����+��+F+ �#"�!�H �ก�+'�
�=!+'� !�ก���!�'�
�=���
���ก
�=� 
�'�
�#��#!���H ก��MF �J  D+�����F������
��������	�%
��ก!!ก�)E� 
������F =��'������$�I��� =��M�=I���J
&�
 2.3.2  ���"	9"���IU�I�<�����
ก�$�������� 
  ������(��
�ก
�&�
+��)������'�
�#��#!���!��Fก' 
 �
กก
�)������'(�W
#
�!�=��' 
������ก
�����Fก' 
K+ ��� 
ก�!�-"	! ���H����
ก���-"	!=��' 
������ก
��� � � 
H
ก=��' 
��	���'(�W
#�)E�K)&
�'�
�
'
+H���H�"!�
กก��
 กG���ก�+'�
�#��#!��H�"!'�
��F =�ก���
���ก�!��Fก' 
 ����%
K)=F�
ก
�&�+=����-"	!=��' 
!�ก'��	 �  ���

'�
�'
+H��� �Fก' 
���ก�+'�
�K��#��#!�� ����!�H
�
���"!ก!"�� ��	���	������(��!�ก
�
��!������� '�
�#��#!���!���ก��!�������=
�
��)������K+ H�
�����(� �J�� '�
�'
+H�����
)��=�ก
��,���K+ ����!���ก��!������
��H��
� W
#��ก��, =������#��HG� '�
��F =�ก ���=������K+ ����
ก=�
������!���������!+�&���
)*��(��� ก
��)�����������H��
�=��������ก��!�������K+ �������J ��
� K����
���)E��
'
 M�)��D�J�, 
������
  �)E�& � (Yoon and Uysal, 2005: 47
  ��W
#��� 2.3 
�!���ก��!������� D+�'�
�#��#!�� ���ก�+�
กก
��)�������������F�������ก�+��	�ก�!�ก
�&�+=����
��!������� �!���ก��!�������ก��)��=�ก
��,�����ก��!�������K+ ����
กก
'�
�#��#!�����%
K)=F�ก
�ก����
������!�ก'��	�H�"!'�
�W�ก+�&�!=�
������!������� 
Loyalty) 
 

W
#��� 2.3 

�
������!������� �J�� ���� WF��
 �H����J ��
� (Shopping) �H���)����&�Q
=&�,�����$�I��� 
�H���������� ������I���J
&� �)E�& � (Yoon and Uysal, 2005: 45-46)  

��	���	MF �����K+ �%
)*����+ 
�����F�����=����!����M��ก+���
�)E�)*����#"	�m
���ก
�
���'�
�H,H
ก��ก������MF �J =���-����)E����+��+F+ �#"�!�H �ก�+'�
�=!+'� !�ก���!�'�
�=���
���ก
�=� 
�'�
�#��#!���H ก��MF �J  D+�����F������
��������	�%
��ก!!ก�)E� 
�����F =��'������$�I��� =��M�=I���J
&� ����J ��
� 

���"	9"���IU�I�<�����
ก�$�������� (Satisfaction) 
������(��
�ก
�&�
+��)������'�
�#��#!���!��Fก' 
 �
กก
�)������'(�W
#

�!�=��' 
������ก
�����Fก' 
K+ ��� -����)E�ก
��)���������'�
�'
+H�����=��' 
������ก
�
ก�!�-"	! ���H����
ก���-"	!=��' 
������ก
��� � � 
H
ก=��' 
��	���'(�W
#�)E�K)&
�'�
�
'
+H���H�"!�
กก��
 กG���ก�+'�
�#��#!��H�"!'�
��F =�ก���
���ก�!��Fก' 
 ����%
K)=F�
ก
�&�+=����-"	!=��' 
!�ก'��	 �  ���
�ก���ก��H
ก=��' 
������ก
���	���'(�W
#&�% 
ก�� 

'�
�'
+H��� �Fก' 
���ก�+'�
�K��#��#!�� ����!�H
�
���"!ก!"�� ��	���	������(��!�ก
�
��!������� '�
�#��#!���!���ก��!�������=
�
��)������K+ H�
�����(� �J�� '�
�'
+H�����
)��=�ก
��,���K+ ����!���ก��!��������
ก=�
������!����������K)��"!� D+��)E�ก
��)���������
��H��
� W
#��ก��, =������#��HG� '�
��F =�ก ���=������K+ ����
ก=�
������!���������!+�&���
)*��(��� ก
��)�����������H��
�=��������ก��!�������K+ �������J ��
� K����
���)E��
'
 M�)��D�J�, 

on and Uysal, 2005: 47-48) 
2.3 �=+�����%
�!�!��I�#��!�����F���&�!'�
�#��#!����ก
���!�������

�!���ก��!������� D+�'�
�#��#!�� ���ก�+�
กก
��)�������������F�������ก�+��	�ก�!�ก
�&�+=����
��!������� �!���ก��!�������ก��)��=�ก
��,�����ก��!�������K+ ����
กก
���!������� ���H
ก�ก�+
'�
�#��#!�����%
K)=F�ก
�ก����
������!�ก'��	�H�"!'�
�W�ก+�&�!=�
������!������� 

 
2.3 !��I�#��!�����F���&�!'�
�#��#!����ก
���!�������
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�H���)����&�Q
=&�,�����$�I��� 

��	���	MF �����K+ �%
)*����+ 
�����F�����=����!����M��ก+���
�)E�)*����#"	�m
���ก
�
���'�
�H,H
ก��ก������MF �J =���-����)E����+��+F+ �#"�!�H �ก�+'�
�=!+'� !�ก���!�'�
�=���
���ก
�=� 
�'�
�#��#!���H ก��MF �J  D+�����F������
��������	�%
��ก!!ก�)E� ������� M�NW�� 

������(��
�ก
�&�
+��)������'�
�#��#!���!��Fก' 
 �
กก
�)������'(�W
#
-����)E�ก
��)���������'�
�'
+H�����=��' 
������ก
�    

ก�!�-"	! ���H����
ก���-"	!=��' 
������ก
��� � � 
H
ก=��' 
��	���'(�W
#�)E�K)&
�'�
�
'
+H���H�"!�
กก��
 กG���ก�+'�
�#��#!��H�"!'�
��F =�ก���
���ก�!��Fก' 
 ����%
K)=F�     

�ก���ก��H
ก=��' 
������ก
���	���'(�W
#&�% 
ก�� 
             
'�
�'
+H��� �Fก' 
���ก�+'�
�K��#��#!�� ����!�H
�
���"!ก!"�� ��	���	������(��!�ก
�
��!������� '�
�#��#!���!���ก��!�������=
�
��)������K+ H�
�����(� �J�� '�
�'
+H�����

��
ก=�
������!����������K)��"!� D+��)E�ก
��)���������
��H��
� W
#��ก��, =������#��HG� '�
��F =�ก ���=������K+ ����
ก=�
������!���������!+�&���
)*��(��� ก
��)�����������H��
�=��������ก��!�������K+ �������J ��
� K����
���)E��
'
 M�)��D�J�, 

�=+�����%
�!�!��I�#��!�����F���&�!'�
�#��#!����ก
���!�������
�!���ก��!������� D+�'�
�#��#!�� ���ก�+�
กก
��)�������������F�������ก�+��	�ก�!�ก
�&�+=����


���!������� ���H
ก�ก�+
'�
�#��#!�����%
K)=F�ก
�ก����
������!�ก'��	�H�"!'�
�W�ก+�&�!=�
������!������� (Destination 

 

!��I�#��!�����F���&�!'�
�#��#!����ก
���!������� 
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 2.3.3  ����	�
��ก����ก
�"���IU�I�<�����
ก�$�������� 
  MF �����K+ ' �'� 
������������ก�������ก����� !�ก��'�
�#��#!���!���ก��!������� 
�#"�!�J �)E�����
���ก
��%
������H =!+'� !�ก��'�
�& !�ก
��!���ก��!������� ���=
�
��=� 
�
'�
�#��#!���H ก����ก��!�������K+  D+��
��������������=
�
��=�()K+ +����	 
 J����'�� (Chi and Qu, 2008) K+ �F��
ก
�ก
�Q�ก�
�� 3 ��"�!��#"�!�%
�=�!'�
�
�� 
���ก����ก��'�
�W�ก+�&�!=�
������!������� D+���"�!����Q�ก�
K+ �ก� ก
��+=!������ ���
H��กm
��J��)����ก�,��ก
�Q�ก�
�!�W
#��ก��,�!�=�
������!������� '�
�#��#!���!�
��ก��!�������D+�����K)���'�
�W�ก+�&�!=�
������!������� -�������%
�!�ก
�������Fก�%
�=�!��
�F)����!�=��&�m
� 7 � !���MF �����#�$�
��	� �
กก
��J ���=!��
��%
��� 345 J(+�
ก
��ก��!�������������+���
�K)��!���������!
'
�-�= �F��ก
=)��� �Fก�%
�
���'�
�H,���#���

=���=�(�����%
�!�ก
������K+ �ก� 1) W
#��ก��,�!�=�
������!���������!��I�#�&�!'�
�#��#!��
�!���ก��!������� 2) W
#��ก��,�!�=�
������!������������ก���'�
�#��#!�� ��M�D+�&��&�!
'�
�#��#!��D+���� ��� 3) W
#��������ก���'�
�#��#!����M��J����ก&�!'�
�W�ก+�&�!
=�
������!������� 
  �!ก�
ก��	 '�
D'��'��������'�){ (Cracolici and Nijkamp, 2008) K+ �%
ก
�)������
'�
�=
�
����ก
���������!�'�
���
=����!�=�
������!������� D+�ก
����'�
�H,'�
��F =�ก
�!���ก��!��������&���'� �
กก
��J ���=!��
���ก
�)������=���!%
���'�
�=�+�ก ����&
WF��W
'!�&
��&!��&  �#"�!�%
M���#I,���K+ K)�J ��ก
�ก%
H�+�D��
���ก
�)���)�(�'�
�=
�
��
��ก
���������!�=�
������!������� 
  }F K- ����F (Hsu Tsai and Wu, 2009) K+ Q�ก�
���)*���������M�ก������ก
���"!ก
=�
������!������� D+��J ����%
�!�ก
�&�+=�����J��D'��=� 
� 4 ��+�� ��ก
����'�
�H,� !�F����
�กG��
ก��ก��!���������)����QK& H��� M���#I,���K+ #���
)*�������=%
'�N���=(+��ก
���"!�)����Q
K& H���'"! ก
��
�������#"�!�H�"!�'�"!N
&�  
  �
กก
����������ก����ก����ก������F������'�
�#��#!���!���ก��!������� 
#���
����F����)E�!�',)��ก!�=%
'�N��ก
��%
K)=F�ก
���"!ก=�
������!������� ����)E�����
���
ก
��%
����F���K)�J ��ก
��������"�!�ก
�#�$�
��������%
ก
���!�������&
�'(���ก����!�
)*���ก�(''� �#"�!J�����ก
�����%
=�
������!�����������H�
�=����=
�
��=� 
�'�
�#��#!��
�H ก����ก��!������� 
 2.3.4  �[��
������C�:$�ก����#�ก;L������$������������ก�\
<�ก����#�ก;L������$�������� 
  ���
��������	K+ '%
������)*���������M�&�!ก
���"!ก=�
������!������� ����ก�L,��ก
�
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��"!ก=�
������!������� ��"�!��
ก�)E�!�',)��ก!����=%
'�N��ก
���+)���W�ก�(����ก��!������� ���
ก
���+!��+������%
=�
������!��������H &��&
�'�
�=����!�MF �J ���� 
 1) )*���������M�&�!ก
���"!ก=�
������!������� 
 ��ก
���"!ก=�
������!��������!���ก��!��������&���'���	� ���&ก&�
�ก��K)&
�
����F���(Motivation) �!���ก��!�������&
����K+ ก��
��
� 
�& � �&�!��
�K�กG&
����'����
������
�ก����ก��ก
�����%
ก
���!�������K+ ���(���)*�������=��M�&�!ก
���"!ก=�
������!������� -���
)��ก!�+ �� 
 -  � !�F���ก���#"	�m
� K+ �ก� �#Q !
�( !
J�# ����
�K+  (Ricci and 
Missier, 2004; Huang and Bian, 2009) 
 -  � !�F���ก���ก
���!������� K+ �ก� MF �����+���
� ��ก���ก
��+���
� 
��ก������#�ก ��)���
�&�!��� �!���&=�
���� (Ricci and Missier, 2004) 
 -  � !�F��
���&����
+ 
�ก
���!������� K+ �ก� ����F�����ก
���!������� ���
��ก����C#
��(''��
���&����
+ 
�ก
���!������� (Huang and Bian, 2009) 
   ��"�!��
ก)*����� 
�& ��)E�)*�������=%
'�N��ก
��%
��ก'�
�=�����ก
���!�������
�!���ก��!��������&����(''� MF ���������%
�
�J ��ก
�#�$�
��������%
ก
���!�������&
�
'(���ก����!�)*���ก�(''� D+��J ��=����!�ก
���+�%
���=!��
�!!�K��,�#"�!�กG�� !�F��
ก
ก�(��&��!��
�MF �J !����!�,��G&��)����QK�� �#"�!�)E�� !�F���ก
�#�$�
�'�"!��
����,�-���-����)E�
��	�&!���ก
�#�$�
���� �����=����!�ก
��J �
����� �J �)E�)*������ก
����� !�F���"	!�& �
�
กMF �J �#"�!���'�
�H,�ก�L,���MF �J =��� 
 2) �ก�L,�����M�&�!ก
���"!ก=�
������!������� 
   ก
����'�
�H,����ก�L,�����M�&�!ก
���"!ก=�
������!����������
��������	 MF �����K+ 
Q�ก�
����ก�������ก����� !�ก���ก�L,����J ��ก
�=%
���'�
�#��#!����=�
������!������� (Yoon 
and Uysal, 2005; Huid, Wan, and Ho, 2007; Cracolici and Nijkamp, 2008; Hsu Tsai and Wu, 
2009) -����)E�&��J�	��+��+��'�
�#��#!���!���ก��!������� +����	�����%
�ก�L,�H��
��	��
�J �)E�
�ก�L,��ก
���"!ก=�
������!��������#"�!�H ��ก��!��������ก�+'�
�=������#��#!�� D+���"!ก�ก�L,
����H�
�=�����ก����� !�=
�
��=�()�ก�L, )��ก!�+ �� ก��ก��� �
'
 =���!%
���'�
�=�+�ก 
!
H
� ���'�
�)�!+W�� 
   �
ก�ก�L,+��ก��
�MF �����K+ �%
K)�)E�� !�F���ก
���+�%
���=!��
�!!�K��, 
�#"�!�กG�� !�F��
กก�(��&��!��
�MF �J !����!�,��G&��)����QK�� ��+ 
�ก
��H �%
+��'�
�=%
'�N�!�
�ก�L,+��ก��
� ����%
�
�)E�� !�F���#�$�
ก�����ก
�&�+=��������'�"!��
� D+�ก
�=� 
�
�'�"!��
��!��ก�L, ���ก
��H '�
�	%
H��ก�!��ก�L,��ก
�&�+=���� �����+!��+��=�
������!������� 
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2.4  ����	�
�����ก��������ก
�ก��I
]����������J�ก���$���������^I���B""� 
 ��ก
��������"�!�ก
�#�$�
��������%
ก
���!�������&
�'(���ก����!�)*���ก�(''� MF �����
K+ Q�ก�
' �'� 
�
��������!+�&����ก����� !�ก��ก
�#�$�
��������%
ก
���!��������C#
��(''�  
+��=�()��&
�
���� 2.4 ������
����!��++����	 
 ��'-��������,I��!�, (Ricci and Werthner, 2002) �%
�=�!���'�+�������%
�!���ก
�
#�$�
��������%
=�
������!������� D+�!I��
����=�
)*&�ก������ก
��%
�
��!���������%

!��C���� -����� �K)���ก
���"!ก=�
������!������� (Destination) ��	���	MF �J ����=
�
����"!ก=�
����
K+ �!� ���K)������ก
����ก��ก������=��� ������	�J ��'��'m
�ก��� (Case-based Reasoning 
Techniques) -����)E�ก
�="�' �)����&�ก
��
��M�ก
���!���������!+�&�!�MF �J ���MF �J �
�!"�������
'(�=���&�'� 
�'���ก�� �#"�!�%
�
�)E���"�!�K���ก
���+!��=�
������!��������������������%

�H ก��MF �J  ��	���	���������ก
�������� !�F�=�
������!���������	��
ก�H���W
��!ก���W
���
���� D+��J W
�
�!ก-,�!G��!� (XML) ��'��'+
& 
��))V�� (Data Mapping Techniques)  
 ��'-����'�� (Ricci et al., 2002) K+ �%
�=�!��������%
ก
���!���������#"	�m
�ก��� 
(Case base) D+�MF �J =
�
�����(=�
���� ก��ก������'�
�=����!�&��!��#"�!�J ��ก
��%
�=�!
=�
������!�����������
��M�ก
���!������� �
ก��	���������+�กG�� !�F�ก
��
��M��#"�!�J �)E�
ก�����ก
�����%
'��	�&�!K)����J ��ก
�����%
MF �J '�!"�������'(���ก������'�
�=���
'� 
�'���ก��!�ก+ �� 
  ��'-������=-��!!�, (Ricci and Missier, 2004) K+ �%
�=�!����=���=�(�ก
�&�+=����+ 
�
ก
���!��������C#
��(''� -���)���(ก&,��I�ก
�m
�ก��� �����'��''�+ก�!�'�
�=��#��I, D+��� �
MF �J �)E�QF��,ก�
� -����J � !�F��%
�� 
)��ก!�+ �� � !�F���ก���#"	�m
��!�MF �J  ���� !�F�
��ก���ก
���!������� ��	���	�����ก
�#�$�
����& ����J"�!��
 �NutKing� ��	� -�������+��ก��
���
J���MF �J ��ก
��
��M�ก
��+���
� D+�ก
�����%
=��������
=�����ก
���!������� D+������& ��
ก
=���ก
�' �H
 ������J���MF �J ��ก
����('%
' ������)��=��I�W
#�#"�!�H K+ )���
�� !�F����
�H�
�=� K���
กH�"!� !����ก��K)���&��&
�'�
�& !�ก
� ��=����!�ก
���"!ก ������
�%
�=�!� !�F�D+�ก
���+!��+�� -���!���
กก����+�����MF �J �'��
��M�K� �� �H�"!MF �J �
�!"�������
��ก���#"	�m
����'�
�=���'� 
�'���ก���'��
��M�K�  �!ก�
ก��	����& ����K+ �Fก)������
������(�&�
� [ ��	���=����!�ก
��%
�
��!�����D+�ก
�)�������)�����������H��
����������
H� 
��� (Function) ก
��%
�
��&G��F)��� &
����MF �����K+ #�$�
��	� ก�����������H� 
������#"	�m
� 
-���M���#I,'"! ���������H� 
���ก
��%
�
��&G��F)���=
�
������%
=�
������!�������K+ �ก� �'���
'�
�=����!���ก��!��������
กก��
 ���ก
�)������������(��!�ก
��J �
��!�MF �J D+��กG�
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� !�F�ก
��J �
�������=���&�
� [ �กG�'�
�����!��&���ก
��%
�
��� ��%
�
���'�
�H,���
#�&�ก������'�
�=����!�MF �J &�!ก
��%
�
��!�����  
 �!ก�
ก��	 }���������� (Huang and Bian, 2009) K+ �%
�=�!����!��C�����������%

=�
������!�������D+�#��
��
�
ก��ก���=���&���!��&����(''� ��	�!
�( !
J�# ��ก���           
�
���&����
 �������F����H �ก�+ก
���!������� D+��J !!�D�D���ก
���!��������#"�!' �H
� !�F�
��ก���ก
���!�������!!�K��,�������ก����&ก&�
�ก�� ����J ��'��'�'�"!��
����,�-��� (Bayesian 
Network) ���'�
�H,H
ก��ก��������ก��!�������=��� ����J ก
�&�+=�����J��D'��=� 
� (Analytic 
Hierarchy Process: AHP) ��ก
���+!��+��=�
����D+��J �ก�L,+ 
� ก��ก��� �
'
 ��������
�  
 ��กก�����������ก���;����L;�B�H9�<� 3 ;$��9
���D 
 1. ��+ 
�'�
�#��#!���!���ก��!������� ���ก
�#�$�
��������%
���=���=�(�
ก
�&�+=����+ 
�ก
���!�������#���
 �
������=����HN��H '�
�=%
'�Nก��'�
�#��#!���!�
��ก��!��������)E�!��
��
ก ��"�!��
ก�)E�=������J�����ก
�=� 
�'�
�K+ �)������ก
���������
�
ก
�&�
+�!�ก
���!��������!�)����Q  
 2. ��ก
��%
'�
�#��#!�����'�
�=����!���ก��!��������
�)E�)*����=%
'�N��ก
�
#�$�
�����#"�!=���=�(�ก
�&�+=������"!ก=�
������!������� D+��J � !�F���ก���#"	�m
� ���
� !�F���ก���ก
���!��������#"�!��+ก�(����ก��!������� ����J ��'��'m
�ก����+�� H�"! �'=��= 
(Case base) -����)E�ก
���+ก�(����ก��!�������&
�'(���ก���#"	�m
������'�
�'� 
�'���ก�� �)E�
#"	�m
���ก
�����%
=�
������!������� -���M���#I,���K+ ��	�!
�K��=
�
��=� 
�'�
�#��#!��K+ 
=F�=(+ ��"�!��
ก'�
�=������'�
�#��#!���!���ก��!��������&����(''� ����&���J�J
&���	���
'�
��&ก&�
�ก�� !�ก��	�I���J
&��!�'���กJ!�������F =����H�����=���=�
�������&��!����K���'�
K)  
  3. ���
�������ก����ก��ก
��%
�=�!=�
���������
=���&
�� !�F���ก���#"	�m
����
��ก����
���&����
�!��&����(''� D+�ก
��%
H��กก
��
�'��&Q
=&�,�ก����ก��'�
���
���)E�-���
K+ �ก� �'�"!��
����,�-��� �����'��'ก
�&�+=�����J��D'��=� 
� (Analytic Hierarchy Process: 
AHP) �
�J ��ก
�#�
ก��,ก��ก������MF �J =��� �����+!��+��=�
������!������� �#"�!�H K+ =�
����
���&��&
�ก��ก������=����!���ก��!������� �&�!��
�K�กG&
����K����ก
�)���������'�
��Fก& !� 
�����%
��ก
�#�
ก��,D+��J �'�"!��
����,�-��� �����'��'ก
�&�+=�����J��D'��=� 
� 
  ����%
K)=F����'�+��ก
�#�$�
��������%
ก
���!�������&
�'�
���ก����C#
�
�(''� -���'%
������ก
�����%
=�
������!����������MF �J ��'�
�=��� D+�ก
��J � !�F���ก���#"	�m
� 
� !�F���ก���ก
���!������� ���� !�F���ก����
���&����
�!�MF �J  �)E�� !�F����=%
'�N��ก
�
�%
��ก�����+ก�(����ก��!������� !�ก��	����=
�
��#�
ก��,�ก�L,����J ��ก
���"!ก=�
������!�������
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K+ �����%
�
ก��	� D+���ก
�#�
ก��,�ก�L,��	�MF �����K+ ��"!ก�J �'�"!��
����,�-����
�)E��'�"�!��"! 
��"�!��
ก�)E������'�
���
���)E����K+ ���ก
��!����!��
��#��H�
������'�
���
�J"�!�"! !�ก��	����
�����'�+���#��
��
���'�
���
���)E�������ก�+�H&(ก
��,H������"�!K+ ���H&(ก
��,!"�� [ �ก�+��	��� � -���
=!+'� !�ก�����'�+ก
����� !�F�#"	�m
� � !�F��
���&����
 ���� !�F�ก
���!��������#"�!#�
ก��,
'�
�=��� �����"�!K+ �ก�L,����H�
�=��� �����%
�
�)E�)*������ก
���+!��+��=�
������!�������
D+�ก�����ก
�&�+=��������'�"!��
� (Analytic Network Process: ANP) -����)E�ก�����ก
�
&�+=��������Fก#�$�
&�!��"�!��
กก�����ก
�&�+=�����J��D'��=� 
� (AHP) D+�'%
������
'�
�=��#��I,��H��
�)*������ก
�&�+=����-����%
�H =
�
��&�+=����K+ �ก� �'���ก��ก
�&�+=����
�!���(��,�
ก��	� ��	���	=
�
��=�()ก
����������ก����ก����ก��ก
�#�$�
��������%
ก
�
��!��������C#
��(''�K+ +��&
�
���� 2.4 
 
&
�
���� 2.4 =�()�)����������
����������ก����� !�ก��ก
�#�$�
��������%
ก
���!��������C#
�
 �(''� 
  ��'�
����������ก����� !�)��ก!�+ �� 1 = ��'-��������,I��!�, (Ricci and Werthner, 
2002), 2 = ��'-����'�� (Ricci et al., 2002), 3 = ��'-������=-��!!�, (Ricci and Missier, 2004), 4 = 
}���������� (Huang and Bian, 2009), 5 = ก
�#�$�
��������%
ก
���!�������&
�'(���ก���
�!�)*���ก�(''� (�
���������Q�ก�
) 

ก�����ก���J���� 
����	�
�����ก�������� 

1 2 3 4 5 

����V��J�����           

� !�F���ก���#"	�m
��!�MF �J  � � � � ���� 
� !�F��!�MF �J �
�!"�����'� 
�'���ก�� � � �   ���� 
� !�F���ก���ก
���!�������   � �   ���� 
� !�F��
���&����
       � ���� 
��"�	"<�ก���	�"���A
�ก�\
           

ก
��#�������+��"�!�K���ก
���"!ก=�
������!������� (Relax or 
Tighten) 

� � �     

ก
���+ก
�ก
��
����D& &!� (Interactive Query 
Management) 

  �  �     
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&
�
���� 2.4 =�()�)����������
����������ก����� !�ก��ก
�#�$�
��������%
ก
���!��������C#
�
 �(''� (&�!) 

ก�����ก���J���� 
����	�
�����ก�������� 

1 2 3 4 5 

ก
���+ก
���m
���"	!H
 (Content Base Management)     �     

�'�"!��
����,�-��� (Bayesian Network)       � ���� 
��"�	"<�ก���
9�
�9
�;L�����           

ก
���+!��+����m
�ก��� (CBR Technology) �  � �     

ก
���+!��+��D+�'�
�'� 
�'��� (Similarity Base Scoring) � �  �     

ก�����ก
�&�+=�������D'��=� 
� (Analytic Hierarchy 
Process-AHP) 

      �   

ก�����ก
�&�+=��������'�"!��
� (Analytic Network Process 
- ANP) 

        ���� 

ก���;9�C��
I`
�������           

J"�!=�
������!������� � � � � ���� 
�
����!��+=�
������!������� � � �   ���� 
�F)W
#�!�=�
������!������� � � �   ���� 
�M�����=+�=�
������!��������������%
       � ���� 
����9a�;J�"
K�����"���:���ก���J��;��           

���'�+ก
�#�$�
�F)�����ก
�����%
=�
������!������� �         

����%
�!�ก
���+!��+��=�
������!�������   �      ���� 

ก
�#�$�
��������%
=�
������!�������     �    ���� 

ก
�)��������������%
=�
������!�������       �  ���� 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
����� 3 

��	�
��
���ก������� 
 

 ����������	
���
��� ����ก
������ �����
���
��������ก
������ ����
ก� !�ก!"#�$��
�#
� ก
�
�ก%�������&�
�'!  !�ก
������
�()&�
�'!*+����
�!��
��++����� 
 

3.1  ��	������ 
 ��ก
��������� ��,�ก
������*+�

-�� ���
�ก
�.�/�
$
�����ก
�.�/�
���� (System 
Development Life Cycle: SDLC) �.��
�(�ก
�+	
����ก
��������������� �� D�����(�
��� *+���
&���$
�ก
������+����� 
 3.1.1  ��ก�������
�������� !"#��$% ����������&�������'% 
�����
()���*������+�%�,'-�
!"��*���  
  �� �#�"�&
�����ก
�ก	
(�+�กEF)��������ก
��!�
ก��
���� ก
������!D! ก
�����
� 
 !�ก
��	
���
D!!�.�)���G+�&
����� .��
��������"����HI(
�(���+��� *+��
�
��ก	
(�+�H����
����ก����&�
� �������#�����D'����$�
�ก	
(�+�.��
�J
��&�
�'#����  !��#���������ก	
(�+�
��.��

�����!D!(
��
�����#
�����������(�
���ก��D'���� *+��
�
�� �+���,�$
�
�G+�+����� 
 
$
�
���� 3.1  �H��������ก����&�
� !�D!!�.�)���G+�&
����� ���	
ก
��#
�������$
��"E!�กNE�&
�
 �H���ก�"��! 

!"�������
ก����$.%  /���)	���� 0
. 
�H�������D'����$�
�ก	
(�+ (User-defined Variables) 

− &�
�'!!�กNE�.���V
�&
�D'���� ��#� �.- 


�" �
�G+� 

��. ��,�$�� 

− &�
�'!!�กNE�ก
��#
������� ��#� D'��#��
�+���
� !�กNE�ก
��+���
� !�กNE����
.�ก ��,�$�� 

− ก
������
�()�กEF)��ก
��!�
ก
��
�����#
�������G+��(�
���ก��
D'���� 

−  ���	
��
�����#
�������G+�
�(�
���ก��D'�����
ก����"+$
�

��+�� 

 
 

 

 

 

 

 

 



21 

 

$
�
���� 3.1  �H��������ก����&�
� !�D!!�.�)���G+�&
����� ���	
ก
��#
�������$
��"E!�กNE�&
�
 �H���ก�"��! ($#
) 

!"�������
ก����$.%  /���)	���� 0
. 
�H�������D'����$�
�ก	
(�+ (User-defined Variables) 

− &�
�'!�
���$����
 ��#� !�กNE��
�
��$����
&
�D'����   ���'�����ก
�
�#
������� ��,�$�� 

− &
��&$&
���
�����#
�������������� 
��#� 
	
�X
 (X
������(��+����
����
) 
��,�$�� 

 

�H�����������ก	
(�+ (Pre-defined Variables) 

− �'� ������
&#
����)�Z��� �����������
�()
�กEF)��ก
��!�
ก��
�����#
������� 

− ����
&#
�&
�ก�����ก
�$�+����� ��
����
&#
� 

− �กEF)ก
��(��� ����ก�����ก
�
$�+����� ������
&#
� 

− �� ���� $#!��"E����$�&
���
���� 

 
 3.1.2  %%ก������)�2������������ก���'% 
�����3�+�*4��ก�4�$% !"�
�ก�*���  
  ���� ���	
ก
��#
����������
��������� ����ก
�.�/�
����ก
���ก
��	
���
��
����
�#
�����������(�
���ก��!�กNE��[.
�&
�D'�����
ก����"+ *+���ก�����ก
���ก
�.�/�
+�� �+�
��X
.��� 3.1 Z����	
 �กG+� 3 ก�����ก
�(!�ก \ ���ก
�+��� 1) ก
��$����&�
�'!�	
(������
�
����
&#
����)�Z��� ��&���$
��������,�ก
��ก%�&�
�'!�
กก!"#�$��
�#
� !��	
�
���
���,�G]!) arff 
�.��
�$�������ก��Z
]$) ��)��ก
; 2) ก
����
�����
&#
����)�Z����
กG]!) arff ����$����G�� !�� �	
�&�

�'#Z
]$) ��)��ก
 (���#�������
���
�����ก
�$����#
�.����$����X
�D��ก �);  !� 3) ก
����
�
 ���	
!
� ANP �
กก
������
�()��
����.���)��(�#
��กEF)��������ก
��!�
ก��
�����#
�������
 !�$����
���
��'ก$�
�*+�D'��������
I �
ก��������	
����
&#
����)�Z��� !� ���	
!
� ANP G�
����"ก$)��������� ���	
ก
��#
�������$
��"E!�กNE�&
��H���ก�"��!  
  
 

 

 

 

 

 

 



 

 

X
.��� 3.1 X
.���ก�����ก
�.�/�
���� ���	
ก
��#
�������$
��"E!�กNE�&
��H���ก�"��!
  
  ��ก
��������
&�
�'!!�กNE��
���$����
 
�����!D!*+��������
&#
����)�Z����.��
�����
�()�กEF)����(�
�����ก
��!�
ก��
�����#
������� 
 !����+
��+����
����*+�ก�����
�����!D!G+��
กก
��ก%� ���
��
�ก!"#�$��
�#
�D'��!#�
�	
���
D!!�.�) ���
��
���� ���
�'# 
�Z
�)��� �.��
 �+�$	
 (�#�&
���
�����#
��������� D����

�G!�)

�������ก�	
��

�����
�
��ก��������������������ก��� ���!"�"ก�����

3.1 ��ก�	
�	�
�����������ก������
�������ก	 
��!�ก
"	������������#� $�%
 &	�$''()	��� 

2.1 �)	+,�� arff ��&	
0�1�,��$� ���ก	

1.

1.1 �ก2'�&��0�(	กก�3������#�	�

 
X
.���ก�����ก
�.�/�
���� ���	
ก
��#
�������$
��"E!�กNE�&
��H���ก�"��!

��ก
�������� D'����$�
����"&�
�'!!�กNE�.���V
� &�
�'!!�กNE�ก
��#
������� 
�
���$����
  !�&
��&$&
���
�����&�
�'#���� �
ก�����������	


*+��������
&#
����)�Z����.��
�����
�()�กEF)����(�
�����ก
��!�
ก��
�����#
������� 
*+�ก�����ก
�$�+����� ������
&#
� �������&�
�'!����
�$���	
(���ก
�

�
กก
��ก%� ���
��
�ก!"#�$��
�#
�D'��!#�
����
�)��%$�������-G��
���
��
���� ���
�'# �
�!��
��+&
���
����.
����&�  !�����
�*��&�
�'!G������%�

�Z
�)��� �.��
 �+�$	
 (�#�&
���
�����#
��������� D����

�G!�) 


�����%� ������	�&��
 ������"����� ANP 

�������ก�	
��

�����
�
��ก��������������������ก��� ���!"�"ก�����

3. ก��,�������"����� ANP

��ก�	
�	�
�����������ก������
�������ก	 
��!�ก
"	������������#� $�%
 &	�$''()	��� ANP

3.2 78&�0&�9��#�9	:� �(
�'
�	�"0ก�&�����
$''()	��� ANP

2. ก��,�������%� ������	�&��


��&	
0�1�,��$� ���ก	 2.2 
 &	��
 !���	#�'#��1�#�
)	8 �'ก	 �#	ก ��

. ก�������� ���.�,��/���,�������%� ������	�&��


�ก2'�&��0�(	กก�3������#�	� 1.2 �� �#��&��0�7� 0;$''���+,�� 
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X
.���ก�����ก
�.�/�
���� ���	
ก
��#
�������$
��"E!�กNE�&
��H���ก�"��! 

.���V
� &�
�'!!�กNE�ก
��#
������� 
 !�&
��&$&
���
�����&�
�'#���� �
ก�����������	
&�
�'!�&�
G�

*+��������
&#
����)�Z����.��
�����
�()�กEF)����(�
�����ก
��!�
ก��
�����#
������� 
&�
�'!����
�$���	
(���ก
�

�������-G��   !�
����
�*��&�
�'!G������%�

�������ก�	
��

�����
�
��ก��������������������ก��� ���!"�"ก�����

78&�0&�9��#�9	:� �(
�'
�	�"0ก�&�����
ANP


 &	��
 !���	#�'#��1�#�
)	8 �'ก	 �#	ก ��

�� �#��&��0�7� 0;$''���+,�� arff
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  ���� ���	
ก
��#
�������$
��"E!�กNE�&
��H���ก�"��! ��ก
��	
�
�(!�ก 3 �#��
+���ก�� ��
 1.�#���a����.���)ก��D'����  2.�#��
�"�
���
��'�  !� 3.�#��
���
�ก
���+
��+��
��
�����#
������� +�� �+���X
.��� 3.2 �
�
��
���
�G+�+����� 
 

 
X
.��� 3.2 ก�
� ����
���+&
����� ���	
ก
��#
�������$
��"E!�กNE�&
��H���ก�"��! 

 
  1)  �#���a����.���)ก��D'���� 
   ���#���a����.���)ก��D'������,��#��������� ���	
ก
��#
�������$
��"E!�กNE�
&
��H���ก�"��! ���&�
�'!�	
�&�
�
กD'���� Z���G+� ก# &�
�'!!�กNE�.���V
� &�
�'!!�กNE�ก
�
�#
������� &�
�'!!�กNE���$����
  !�&
��&$&
���
�������ก
�+��� 
	
�X
  !�����(�+ (�[.
�

	
�X
�����(��+����
����
  !�����(�+ ��
�"ก
	
�X
 (��
���(��+����
����
) ���D'��������+��
 �+���X
.��� 3.3  !�X
.��� 3.4 ����
G+�&�
�'!�	
�&�
�
กD'���� !�� ����#�&�
�'!G�����#��
�"�
�
��
��'�$#
G� �������&�
�'!�	
�&�
���
�!��
��++����� 
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X
.��� 3.3 (��
�
���&�
�'!�
กD'�����#����� 1 
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X
.��� 3.4 (��
�
���&�
�'!�
กD'�����#����� 2 
   
  �
กX
.��� 3.3  !� 3.4  �+����(��
�
&
����� ��������ก
����&�
�'!�
กD'����
�.��
�	
G������ก
� ���	
��
�����#
�������*+����
�!��
��++����� 

- &�
�'!!�กNE�.���V
�&
�D'���� ���ก
�+���  
 � �.- �	
 �ก��,� �
�  !�(I�� 
 � 

�" �	
 �ก��,��#��

�"  6-14 �e 15-24 �e 25-34 �e 35-49 �e  !� 50 
�e&���G� 
 � �
����/�
�G+� �	
 �ก��,� ��
�ก�#
 5,000 �
� 5,001-10,000 �
� 
10,001-20,000 �
� 20,001-30,000 �
� 30,001-40,000 �
� !� 40,000 �
�&���G� 
 � ก!"#�

��. �	
 �ก��,� ��ก�����/��ก-�กN
 &�
�
�ก
� .��ก�
�
�
ก�� ���
&
�ก��ก
�  !�
��� \  
 - &�
�'!!�กNE�ก
��#
������� ���ก
�+���  
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 � D'��#���+���
� �	
 �ก��,� �+���
����+��� ก������ก ก���.��
�  !�
ก����
�����  
 � !�กNE�ก
��+���
� �	
 �ก��,� ����$)�#��$�� ��G] ������) 
�����
����  !�
��� \ 
 � !�กNE����.�ก �	
 �ก��,� *�� �� ��
"��
�(��

"��
� (#��
$� ��
�
�)� *j���$�)  !�
��� \ 
 �������
E$#
��� (�#
���.�ก !��#


(
�) �	
 �ก��,� ��
�ก�#
 1,000 
�
� 1,001-2,000 �
� 2,001-3,000 �
�  !��
กก�#
 3,000 �
� 
 - &�
�'!!�กNE��
���$����
&
�D'���� Z�����,�&�
�'!��$����
+�
�ก
��#
������� 
���ก
�+���  
 � !�กNE��[.
��"��!�
���$����
 Z��������&�
�'!�
กD'�������'�&
�
�	
�
�������$����
 G+� ก# 1) ��
�.��
�����"E�!#�ก�k
���������.)�"E���!#�(��
G�# �	
$
������,�G�
G+���
 �!#� �#�
�  

����!#�  (��
G�#�!#� �#�
� �.��
�	
 �กก!"#���ก
��
������
������� G+� ก# 
ก!"#�����
������
�������G+��'� (Allocentricism) ก!"#�����
������
�������G+��
�ก!
� (Mid-
Centricism) ก!"#�����
������
�������G+�$�	
 (Psychocentricism); 2) �"E�
�������'� !��+!
��	
����
�(�# \ (��
G�# �	
$
������,�G�G+���
 �
��
ก ������'� $#G�#�+!
��	
 (��
G�#�
� �.��
�	
 �ก
ก!"#���ก
��
�������'������(�# \ Z�����,������
$�&
������ $ก$#
�ก��$
�!�กNE��
���$����
; 3) 
�"E��ก���+!
��������
�

(
��(�# \ (��
G�# �	
$
������,�G�G+���
 �#
������ �
� \ ����� 
(��
G�#�+!
� �.��
�	
 �กก!"#���ก
��!�
ก

(
���������
�&
� $#!��"��! 
 �  ���'�����ก
��#
������� �	
 �ก��,� ������� D�IX�� ������'������
 !���/����� ���D�������
$�  !�����#
� 
 - &
��&$��
���� ���ก
�+��� 
	
�X
  !�����(�+ (�[.
�
	
�X
�����(��+
����
����
  !���
�!�
ก����(�+ ก%��
�"ก
	
�X
 (��
���(��+����
����
) 
  2)  �#��
�"�
���
��'� 
   �#��
�"�
���
��'�  ��,�*�� ก���
��
�.���$
�)�����ก�����ก
���ก
�
�	
���
��
�����#
�����������(�
���$
�!�กNE��[.
�&
���ก�#
��������
ก����"+ *+����&�
�'!
�	
�&�
����	
��,��
ก�#���a����.���)ก��D'���� Z������ก
�+���ก�����ก
� 2 �#�� +����� 
  -  �����
�()�กEF)��ก
��!�
ก��
�����#
�������*+��������
&#
����)�Z��� 

   ก
������
�()�กEF)��ก
��!�
ก��
�����#
���������,��#��ก
��	
�
���� 1 ��
ก�����ก
�
�"�
���
��'� Z����	
(��
����	
&�
�'!�	
�&�
 �
กD'�����
�����
�()*+���� ���	
!
�
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����
&#
����)�Z��� �.��
.�
ก�E)��
�����&
�D'����$
��กEF)+�
� ก��ก��� ����
	
�����
���+�ก 


(
� �
�
  !���
��!
+X�� *+�ก
��	
�
� �#�

ก��,� 2 &���$
�(!�ก \ +����� 

  &���$
���� 1 ก
��$����&�
�'! ��,�ก
��ก%�&�
�'!!�กNE�.���V
� &�
�'!
!�กNE�ก
��#
������� &�
�'!!�กNE��
���$����
  !���+����
������� $#!��กEF)�#
� �
กก!"#�
$��
�#
� *+���ก
� �#�ก!"#�$��
�#
�$
��#��

�" !��.-  !�ก	
(�+��+�#��$
��
��
�D!ก
�
�	
���ก!"#�D'����
����
�)��%$�������-G���e 2552 (�	
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������� 0.15 0.16 0.21 0.16 0.16 0.84 0.84/5 = 0.17 

�
���-ก
! 0.15 0.16 0.21 0.16 0.16 0.84 0.84/5 = 0.17 

/���+$% �*ก��� 5.00 1.00 

  
  �
กก�����ก
�(
�#
!	
+����
��	
��I&�
�$�� ��,��.���ก
�

 �+�$��
�#
�&���$
�ก
�(
�#
!	
+����
��	
��I&
��กEF)+�
�ก��ก�����#
���� ���#��&
�ก
�(

!	
+����
��	
��I$
���
����.���)&
�����
&#
�ก
�$�+�����+�� �+���X
.��� 3.11 Z�������
�	
�

�����!D!$
��"E!�กNE�&
��H���ก�"��! Z�����ก�E����&�
�'!!�กNE�.���V
� &�
�'!!�กNE��
�
��$����
 &�
�'!!�กNE�ก
��#
�������  !�&
��&$&
���
�����#
�������������� �+���$
�
���� 
3.8  !�G+�D!!�.�)+�� �+���$
�
���� 3.9 
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$
�
���� 3.8  $��
�#
�&�
�'!!�กNE��[.
�&
��H���ก�"��! 

$.%+,����
$.� ��ก�4�ก�������ก 

$.%+,���ก�4�)56�7�� 

�.- �
� 



�" 25-34 �e  

�
����(��
�
�G+� 10,001-20,000 �
� 



��. .��ก�
��
ก��/!'ก��
� 

$.%+,���ก�4��� ��3�����  

�	
�
��
���$����
+�
�ก
��
������
������� ��
�.��
�����"E�!#�ก�k
���������.)�"E���!#�(��
G�#  

�	
$
����$
���
 �!#� �#�
�   

�	
�
��
���$����
+�
�ก
��+!
������ 

�'������(�# \ 

�"E�
�������'� !��+!
��	
�����(�# \(��
G�#  

�	
$
����$
���
 ������'� $#G�#�+!
��	
  

�	
�
��
���$����
+�
���
�������

(
�

����X�$#
� \ 

�"E��ก���+!
��������
�

(
��(�# \(��
G�#  

�	
$
����$
���
 �#
������ 

�� �, -�-�ก���'% 
����� ���D�������
$� 

$.%+,���ก�4�ก���'% 
�����  

D'��#���+���
� ก���.��
�   

!�กNE�ก
��+���
� ����$)�#��$�� 

!�กNE����.�ก ���
�)� 

������
E$#
��� (�#
���.�ก !�

(
�) 1,001-2,000 �
� 


	
�X
������� ����(�+ (�"ก
	
�X
�����(��+����
����
) 

 

 

 

 

 

 



 

 

   $
�
���� 3.9  $��
�#
�ก
������������(
�#
��	
(��ก$
���
����.���)&
��กEF)�#
�*+����$
�
���$��กZ) 

  ก��ก��+ &�� %��������+&�
�ก %���� ���� ���+!�%
;�� 
�'�

���
��
���+
&����# 

A-8+���
	��+ 
8�3� 

B-
����
�,.��2� 
	��+ 

C-
ก��ก��+ 
ก�E����
ก�� ��.  

D-��� 

��  

E- ��

�� 
ก�� 

F-���
)�ก 

G-�.�� 
%���� 

H-
�.% 
�6�� 

I-�.�� 
�.� 

J-)56� 

+5%  

K-
����
8�3� 

L-+� & 
����3 

M-
����0! 

N-
�.%� 

O-
!��
ก��  

P-+�ก 
Q-

�.%� 
R-!��
ก��  

S-+�ก 

ก�� 
ก��+ 

A 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.30 0.30 0.18 0.40 0 0 0 0.21 0.21 0.46 0.108 

B 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.20 0.20 0.18 0.13 0 0 0 0.21 0.21 0.15 0.068 

C 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.05 0.05 0.12 0.07 0 0 0 0.14 0.14 0.08 0.034 

D 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.20 0.20 0.18 0.13 0 0 0 0.21 0.21 0.15 0.068 

E 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.20 0.20 0.18 0.13 0 0 0 0.21 0.21 0.15 0.068 

&�� 
%�����
���+

&�
�ก 

F 0.07 0.08 0.12 0.08 0.08 0 0 0 0 0 0 0 0 0.16 0.15 0.16 0 0 0 0.046 

G 0.07 0.08 0.12 0.08 0.08 0 0 0 0 0 0 0 0 0.16 0.15 0.16 0 0 0 0.046 

H 0.20 0.23 0.18 0.23 0.23 0 0 0 0 0 0 0 0 0.16 0.23 0.16 0 0 0 0.084 

I 0.07 0.08 0.12 0.08 0.08 0 0 0 0 0 0 0 0 0.16 0.15 0.16 0 0 0 0.046 

%���� 

J 0.03 0.02 0.03 0.02 0.02 0 0 0 0 0 0 0 0 0.10 0.04 0.10 0 0 0 0.019 

K 0.03 0.02 0.03 0.02 0.02 0 0 0 0 0 0 0 0 0.10 0.04 0.10 0 0 0 0.019 

L 0.02 0.01 0.00 0.01 0.01 0 0 0 0 0 0 0 0 0.02 0.01 0.02 0 0 0 0.005 

M 0.20 0.23 0.18 0.23 0.23 0 0 0 0 0 0 0 0 0.16 0.23 0.16 0 0 0 0.084 

���� 

N 0.02 0.01 0.00 0.01 0.01 0.03 0.03 0.06 0.03 0.01 0.01 0.02 0.04 0 0 0 0 0 0 0.014 

O 0.03 0.02 0.03 0.02 0.02 0.07 0.07 0.11 0.07 0.05 0.05 0.12 0.07 0 0 0 0 0 0 0.038 

P 0.02 0.01 0.00 0.01 0.01 0.03 0.03 0.06 0.03 0.01 0.01 0.02 0.04 0 0 0 0 0 0 0.014 

���+
!�%
 

;�� 

Q 0.02 0.01 0.00 0.01 0.01 0.03 0.03 0.06 0.03 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.010 

R 0.02 0.01 0.00 0.01 0.01 0.03 0.03 0.06 0.03 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.010 

S 0.20 0.23 0.18 0.23 0.23 0.81 0.81 0.65 0.81 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.218 43 
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   3)  �#��
���
�ก
���+
��+����
�����#
������� ����
�����	
ก
���+
��+��
��
�����#
�������$
�!�กNE��[.
�&
�D'���� !�� ����ก
�����
�*��G������%� D����ก'�ก��! (Google 
Maps) Z����
�
�� �+�$	
 (�#�&
���
���� !� D����

�G!�)G+� *+������� �+����
 ���
�'# 
 !��'�X
.&
���
�����#
������� 10 
��+�� �ก D#
��
��#���a����.���)ก��D'���� +�� �+���X
.��� 
3.12  !��
�
���!�ก+' D����G+�+�� �+���X
.��� 3.13 
 3.1.3 �
&%�ก����� ��$% ���� !��
+��/� ���!���!�*  
   ��ก
��������D!ก
��	
�
�&
����� ���	
ก
��#
�������$
��"E!�กNE�&
�
�H���ก�"��!���� �����������
��'ก$�
��(�
�����ก
� ���	
��
�����#
�������$
�!�กNE��[.
�
 !���
�����&
�D'���� +����������������*+�ก
���+ก
� ���	
�� 2 �#����
  
   1)  ก
�.�
ก�E)�กEF)��������ก
��!�
ก��
�����#
������� ก
����������
�
�'ก$�
���ก
�.�
ก�E)�กEF)���������&�
�'!���G+��
กก
��ก%� ���
��
��
กก!"#�$��
�#
� *+����
������%�*]!+) ��
� ����+���� (10-Fold Cross Validation) ��ก
�������� Z������������ �#�&�
�'!


ก��,� 10 �"+ \!� ��#
 \ ก��  !���!�
ก&�
�'!�"+ �ก�ก%�G���.��
�����ก
��+�
� �#�� 9 �"+���
�(!�
 (�"+��� 2-10) �	
G������ก
����
� ���	
!
�ก
�.�
ก�E)*+��������
&#
����)�Z��� �
ก����
�!��&�
�'!*+�ก
��!�
ก&�
�'!���"+��� 2 �ก%�G���.��
�����ก
��+�
�  !��"+����(!�
 (�"+��� 1  !�
�"+��� 3-10) ������
� ���	
!
� �	
ก
��!���"+�+�
�  !��"+��������ก
����
� ���	
!
���#���� 10 
�
� *+�ก
���+��
��'ก$�
��������[!����
ก�#
��
��'ก$�
����G+��
ก�"+�+�
����� 10 �"+���� Z�����
����������������+�#
�����,��
$�V
���ก
��������  3 �#
 G+� ก# �#
��
��'ก$�
� (Accuracy) �#
��
�
 �#��	
 (Precision)  !��#
��
���!�ก (Recall) (Miao, Duan, Zhang and Jiao, 2009: 9172) 
   2) ก
���+
��+����
�����#
�������  *+���������
กก
��(��� ��&
�
D'��������
I Z������G���
�����#
����������� \ (��
��&�
�'!����
�����#
����������� \ *+��(��!�
ก
��+����
����� �	
 �ก��,� �����
ก����"+ �����
ก �����
�ก!
� ������
� G�#���� 
�
ก������������+�ก%�!�V
�&�
�'!�.��
�����ก
����������
��'ก$�
���ก
���+
��+��&
����� 
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X
.��� 3.12 $��
�#
�(��
�
 �+�D!ก
���+
��+����
�����#
�������$
��"E!�กNE� 
  &
��H���ก�"��! 
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X
.��� 3.13 $��
�#
�ก
� �+� D������
�����#
������� 
 

3.2  
��5�% +5%���-8.-�ก������� 
 ���#�������ก!#
���������
���
��������ก
�.�/�
���� *+����
�!��
��++����� 
 3.2.1 
��5�% +5%&������ก��)�2������  
  1)  �����
��
�.���$
�)�	
(���.�/�
���� ���	
ก
��#
�������$
��"E!�กNE�&
�
�H���ก�"��! *+����
�!��
��++����� 

• (�#�������!D!ก!
� : Intel(R)Core(TM) i5-430M  

• (�#����
��	
�	
�
� : 2 GB Dual-channel 1333MHz DDR3 SDRAM  

• (�#����
��	
(!�ก : 500GB 5400RPM SATA Hard Drive                                  

• 
"�ก�E)����
�$#

����
�)��%$G���
� : Dell(TM) Wireless 1520 802.11n Mini-
Card  Dell (TM) Wireless 365 2.1 Bluetooth (R) Adapter        

• 
"�ก�E)�����
��� \ ��#� ��
�)  �J�.��.) �����
�.��.) ��,�$��        
   2) �����a���$�ก
� !�*�� ก������"ก$)�	 
(���ก
�.�/�
���� *+���
��
��
�
����ก
����
�*�� ก������"ก$)��
����
�)��%$G+� ���ก
�+��� 

• �����a���$�ก
� : Windows 7 Ultimate 64 bit operating system 

• ��%��Z��)]��
�) : Apache Web Server 2.2.8 
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• ��%���
��)�Z
�): Windows Internet Explorer 8 

• �����
���
��ก
�.�/�
  
o �����
���
.�/�
�#��$�+$#
D'���� : PHP 
o ��%����ก
�&�
�'!�
�X'��-
�$�) : Google map 

• V
�&�
�'! : MySQL 

• ������+ก
�V
�&�
�'! : PHP MyAdmin 
 3.2.2  
��5�% +5%���-8.-�ก��!��
+�� 
   �����
���
��������ก
����������������X
.&
����� !���
�.��.
��&
�D'���� 
�
�
�� �#�G+���,� 2 �#�� +����� 
    1)  ก
���+�#
��
��'ก$�
� �#
��
� �#��	
  !��#
��
���!�ก&
�ก
�.�
ก�E) 
��
��������กEF)�����D!$#
ก
��!�
ก��
�����#
����������� 5 �กEF) *+�ก
������ก
� ���'$�+��
��ก
���� 3-7 3-8  !�3-9 $
�!	
+�� (Miao et al., 2009: 9172) 
    2) ก
������ก���$�ก
����������+����
�.
��&
�D'������� ���G���
����
�#
�������������� ���	
 ����
���� ���	
��
�����#
�������$
�!	
+�� !�� D'�����
�
���(�&�
�'!�#

D'����.��.
����ก
� ���	
 !���+
��+������+���+ *+��	
 �ก��,� �����
ก����"+ �����
ก 
�����
�ก!
� ������
� G�#���� �
ก������������	
ก
���+�ก%�ก
��������&
�D'����!��'#
V
�&�
�'!�.��
�����ก
��	
��E�#
�
����$����'�&
��#
��
���� &
� $#!���+����
����� 
 

3.3  !��8�ก����ก�*'+3��%�'�  
 ���
���������D'������ก	
(�+����
ก� !�ก!"#�$��
�#
� +����� 
 3.3.1 !��8�ก� 
   ����
ก���������ก
�-�กN
����������,�D'�������ก
�
����
�)��%$�������-G�� �	
��� 
12,334,219 �� (�	
��ก�
����$� (#��
$�, 2552: 27)  
 3.3.2 ก�*'+3��%�'�  
  1)  &�
+&
�ก!"#�$��
�#
� 
   ก
�ก	
(�+&�
+&
�ก!"#�$��
�#
�  �
�
ก�	
��E�
ก�'$�     
 

   n =                                                                                                                     (3-5) 
 
     

N 

1+ N(e)
2
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   &
��
*� �
�
��# (Taro Yamane, 1967) (
�
�������"��  Gก����E), 2548: 98)  
   ����
 n ��
 &�
+&
�ก!"#�$��
�#
� 
    N  ��
 &�
+&
�����
ก� 
    e ��
 ��+�#����
��
+��!��
�&
�ก
��"#�$��
�#
� Z����
������
���ก	
(�+G����� 5% 
    ���#
���'$�                                                                      
 
          n =  399.99    ��G+�&�
+&
�ก!"#�$��
�#
�*+�����
E 400 ��  
    
�#
�G�ก%$
����
��������� G+�ก	
(�+&�
+ก!"#�$��
�#
���,��	
���
�#
���
� 400  
��Z���(
ก�
�
���ก%�&�
�'!G+��
กก�#
 400 ��ก%�
�
���.����$���&�
G��.��
��,�&�
�'!�	
(���ก
�
���
� ���	
!
�����
&#
����)�Z���  !��+�
� ���	
!
�G+� 
   2)  ����ก
��"#�ก!"#�$��
�#
� 
    ��ก
��!�
กก!"#�$��
�#
��	
(����
��������� ���ก
��!�
ก ���[.
���
��� *+�
�	
 �ก

ก��,� 2 ก!"#� +����� 
   - ก!"#�D'�����
�
����
�)��%$�������-G�� ���ก
��!�
ก ���[.
���
��� 
D'����������ก
�-�กN
��� �.- 

�"  !�ก!"#�

��.&
�D'������,�(!�ก ����
��
กD'����
����
�)��%$�#��
�(I#�����#��

�"
�'#��� 15-24 �e ��+�#���.-�
� !�(I���ก!������ก��  !��#���(I#��,�D'�����	
�
�
+�
����
��.+�
�$#
� \ �	
�(�&�
�'!���G+�����
��#
����
��
��
� �.�
�����
ก����#��
������
�
ก�(��
�
ก���ก!#
��
��� G�#G+��'ก�!�
ก�(���,�$�� ��&
�����
ก��!� �	
�(�G�#�'��#
����
ก����
��� $ก$#
��
ก�����!�กNE�ก
��!�
ก��
�����#
�������
�#
�G� Z���&���$
�ก
� �#�ก!"#�$��
�#
���
+��$#
G���� 
    ��ก
� �#�ก!"#�����
ก�$
��#��

�"��� G+��
กก
��
��
�D!ก
��	
���
ก!"#�D'����
����
�)��%$�������-G���e 2552 (�	
��ก�
����$� (#��
$�, 2552: 29) �
�
���	
 �กG+�
+����� 

  6-14     �e ��
�!� 20.5 
  15 z 24 �e  ��
�!� 40.3  
  25 z 34 �e  ��
�!� 18.7 
  35 z 49 �e  ��
�!� 15.5 
  50 �e&���G�  ��
�!� 4.9 
 

n  =           12,300,000 
          1+ 12,334,219 (0.05)2 
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    �
กก
�ก	
(�+&�
+&
�ก!"#�$��
�#
��	
��� 400 �� �
�
���	
 �ก
ก!"#�$��
�#
�

ก$
��#��

�"���ก	
(�+G��G+�+��$#
G����  
 

�#��

�"   6-14   �e �	
��� 400 �            =  82  ��      
 
�#��

�"   15-24 �e          �	
��� 400 �            =  161.2   �� ��+��,� 161 �� 
 
�#��

�"   25-34  �e �	
��� 400 �          =   74.8   �� ��+��,� 75 ��    
  
�#��

�"  35-49  �e  �	
��� 400 �           = 62   ��      
 
�#��

�"  50  �e&���G� �	
��� 400 �           =  19.6   �� ��+��,� 20 ��      

     
    ����
G+��	
���ก!"#�$��
�#
�$
��#��

�" !�� ����	
ก
� �#�ก!"#�$��
�#
�


ก$
��.- 
�#
�!���#
 \ ก�� �	
��� 400 ��  �#�$
��#��

�" !��.-G+�+��$
�
���� 3.10 *+��"#�
$��
�#
��#��

�" 6-14 �e �.-�
� 41 �� (I�� 41 �� �#��

�" 15-24 �e �.-�
� 80 �� (I�� 81 �� 
�#��

�" 25-34 �e �.-�
� 38 �� (I�� 37 �� �#��

�" 35-49 �e �.-�
� 31 �� (I�� 31 ��  !�
�#��

�" 50 �e&���G� �.-�
� 10 �� (I�� 10 �� 
 
$
�
���� 3.10  �	
���ก!"#�$��
�#
� �#�$
��#��

�" !��.- 

%��* (!Z) 8�� �#�  ��6 �+
 
6-14 41 41 82 

15-24 80 81 161 
25-34 38 37 75 
35-49 31 31 62 
>=50 10 10 20 
��� 200 200 400 

 
   - ก!"#�D'��������
I�������ก
��!�
ก ���[.
���
��� *+��!�
กD'��������
��'�
 !����G�(��
��&�
�'!��
�����#
������������(��+����
����
�	
��� 10 �� �.��
�������ก
�    

20.5 
100 

 40.3  
100 

 18.7 
100 

 15.5 
100 

 4.9 
100 
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��+
��+��&
����� ���	
��
�����#
�������$
��"E!�กNE�&
��H���ก�"��! *+����&�
�'!��
����
�#
����������(��+����
����
��,�&�
�'!$��
�#
� 
 

3.4  ก��&�.� �����!��&��	�;�)$% 
��5�% +5% 
 ���#���������,�ก
����
� !����������������X
.&
� ���
��
���������ก
��ก%�&�
�'!
�
กก!"#�$��
�#
� *+�ก
��	
 ���
��
�G���������#
��
�$�� !��#
��
������� +����� 
 3.4.1 ก�������+3� $% 
��5�% +5%  
   ��,�ก
�(
�#
+������
��
+�!�
���(�#
�&�
�	
�
�ก��!�กNE��[.
�ก!"#�.�$�ก���  
*+��	
 ���
��
�G��(�D'��������
I����
(

�#
���
�  3  �� $����
���
��'ก$�
� !���
�
�
+�!�
�ก����$�"������)&
�ก
������  !��	
�
������"� ก�G&�.��
�	
G�����ก%�&�
�'!���� 
 3.4.2 ก�����'����+
���� ���&�+!��&��	�[�%�\]�  (Alpha  Coefficient)  
  ��,�ก
�(
�#
��
�������&
������
���
��+������	
����	
�
�(!
� \  &�
 !� $#!�&�
��
ก
��(��� ��G�#��#
ก��  *+��� ���$%� $#!�&�
����#
ก��(��
G�#��#
ก��ก%G+�  ��#�  &�
�
�
�$���  
 ���
��
� ���
$�
�#������
E�#
  (Rating  scale)  ��,�$�� �������D'������G+��	
 ���
��
����
 ก�G& !��G��ก%�&�
�'!�
กก!"#�$��
�#
����G�#��#ก!"#�$��
�#
����� Z�����

�"�ก!������ก��ก!"#�$��
�#
�
���� !��	
&�
�'!���G+��
(
�#
 
!]
 *+����'$�+����� 
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 ����
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tt
  ��  �#
��
������� 

  k    ��  �	
���&�
&
������
���
 
  ∑ 2

iS   ��  D!���&
���
� ������&
�&�
�	
�
� $#!�&�
 
  S

2  ��  ��
� ������&
������
���
����[��� 
  
  �������D'������G+��!�
ก���]H�ก)���ก
������
�()��
��#
����
��
 (Reliability Analysis) 
*�� ก���
�.��
��
� 18 ��,������
���
��ก
������
�()�	
��E(
�#
������������ 
!]
&
�   
��
��
� *+��!�
ก�"#�&�
�'!�
�	
��� 10 �"+ �
กก!"#�$��
�#
������&�
�'!.���V
��(��
�ก�� Z���
.��#
�#
������������
�!]
 $
��'$�&
���
��
�&
� ���
��
�����[��� ���#
��#
ก�� 0.830 Z���
�&�
�ก!� 1 *+����
กก�#
 0.75 �	
�(�
���
�G+��#
 �����
���
��������ก
��������� ����
��#
����
��
  !���
��
��
+�!�
�X
����"+�+���ก�� (.�
 .���")���
  !��"��$�
 (���.�กN), 2549: 183 -184)  
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3.5  ก��
กi������+$.%+,� 
 �
��������� D'�������������ก
��ก%�&�
�'! ����������
E !������"EX
. �
ก (!#�&�
�'! ��
�V�X'�� (Primary Data) *+��
�
�� �#���,� 2 �#�����
�!��
��++����� 
 3.5.1  ก��
กi�$.%+,�
.�����&%���+%%�0�����กก�*'+3��%�'� /,.-8. ��%��
�%��
�i3-�
!��
��0�� 
   *+��ก%�&�
�'!!�กNE�.���V
� &�
�'!!�กNE�ก
��#
������� &�
�'!!�กNE��
���$����

�[.
��"��!+�
�ก
��#
������� &�
�'!�กEF)��������ก
�$�+������!�
ก��
�����#
������� ���
 ���
��
�����������(�+
�#
���
�  400 �"+ *+���,��	
�
��!
���+ �.��
�����,�&�
�'!$���$����
ก
�.�/�
����
&#
����)�Z��� 
 3.5.2 ก��
กi�$.%+,�j
�-8.&'��&%���+-�����������&�������'% 
�����3�+�*4��ก�4�
$% !"�
�ก�*��������ก� 7��$.%+,�  
  �.��
���������
�������ก
� ���	
��
�����#
�������&
����� *+�ก!"#�$��
�#
�
D'��������
I����+!
�����
�����  !�ก
�$
� ���
��
��ก����ก����+����
����� *+����
&�
�'!ก
��
��
�����(�+ 10 �"+ 
 

3.6  ก����
������$.%+,� 
 �
กก
��ก%�&�
�'!*+���� ���
��
����
����������
�
�� �#���,� 2 �#����
 &�
�'!�
ก
ก!"#�$��
�#
�D'����
����
�)��%$�������-G��  !�&�
�'!�
กก
������������*+�D'��������
I ���
����ก
������
�()&�
�'!���
�!��
��++����� 
 3.6.1  ก���� 
������$.%+,���กก��
กi����&%���+%%�0�����กก�*'+3��%�'� /,. -8.
%��
�%��
�i3-�!��
��0��  
   ��,�ก
��ก%�&�
�'!!�กNE�.���V
� &�
�'!!�กNE�ก
��#
������� &�
�'!!�กNE��
�
��$����
+�
�ก
��#
�������  !��กEF)��ก
��!�
ก��
�����#
������� �������ก
������
�()�
����$� *+�
ก
�(
�#
��
���� �#
��
�!�  !��#
��+�#��&
���
���� �.��
�����ก
�.�/�
����
&#
����)�Z���  !�
�����ก
��+�
� Z�����������X�&
�&�
�'!�������.��
�������D!+�� �+���$
�
���� 3.11 
��G+� ก# 
&�
�'!����
�
��.�
ก�E)G+�$��ก��ก!"#���J
(�
� (True Positive: TP) &�
�'!����
�
��.�
ก�E)G+�
G�#$��ก��ก!"#���J
(�
� (False Positive: FP) &�
�'!&
�ก!"#����G�#��#��J
(�
� !�.�
ก�E)G+�G�#
$��ก��ก!"#���J
(�
� (True Negative: TN)  !�&�
�'!&
�ก!"#���J
(�
� $#.�
ก�E)G+�G�#$��ก��
ก!"#���J
(�
� (False Negative: FN) (Miao et al., 2009: 9172) 
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$
�
���� 3.11  &�
�'! 4 ����X���� $ก$#
�ก��$
���
��ก����&�
� !�ก
�.�
ก�E) 
 $.%+,����&�+���)��ก�4�0
. (+) $.%+,����0+'&�+���)��ก�4�0
. (-) 

$.%+,�ก�*'+
!l��+�� (+) TP FN 

$.%+,����0+'-8'ก�*'+
!l��+�� (-) FP TN 

 
   *+�ก
��+�
���
��'ก$�
����������������+�#
�����,��
$�V
���ก
�������� Z�����
���������� 3 �#
 G+� ก# �#
��
��'ก$�
� (Accuracy) �#
��
� �#��	
 (Precision)  !��#
��
���!�ก 
(Recall) *+����'$�+����ก
���� 3-7, 3-8  !� 3-9 $
�!	
+�� (Miao et al., 2009: 9172) 
 

                               Accuracy    =  %100x
FN)FPTN(TP

TNTP

+++

+
        (3-7) 

                               Precision    =  %100x
FP)(TP

TP

+
 (3-8) 

                               Recall        =  %100x
FN)(TP

TP

+
 (3-9) 

  
 3.6.2  ก����
������$.%+,���กก�������ก$.%+,�j
�����������&�������'% 
�����3�+�*4 
��ก�4�$% !"�
�ก�*�����กก�*'+3��%�'� /,.
8����8�# 
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��ก%�&�
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กD!ก
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�&�
���
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��� \ Z�����,�&�
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����� 4 

��ก
��
������ก
���
��
��� 
 

 ��กก������	
	ก���
��
������	�������	�	��ก����������
������ก�����������  
 !���ก�"##� $	��	�%��ก����&'�(�ก�����	����� ���(�ก�� ����
	���� )'��������ก� *	 2 
,��	 -�.�ก� ก�� ����
	(�ก���
�ก��/#���,	$� ���#���&0ก�.��$	ก���	�	��,&�	���
��������
� 1�
����
�����
����	�% 
 

4.1  ��ก
�����
���� 
 �����	�	��ก����������
������ก������ !���ก�"##�  ��ก���.�
 2 ,��	 #2� ,��	ก��
�ก3����,��&����ก(0.$4.����-  ���,��	ก���	�	��,&�	�����������
������ก�����������(0.$4. 
1�
,����&�5
��
��
�����
���������,��	-�.���	�% 
 4.1.1  ����ก
��ก���������
 �
ก�!"#$"����%� 

 $	,��		�%�����6	.�����ก3��.��0���ก(0.$4. )'������ก������
�ก��ก���ก3��.��0���กก�"��
����
��� ��2��$4.$	ก�����	�����������#�2����
��
/�)�
	 1�
���ก3��.��0���ก����2%	7�	 �.��0�
��ก����
��
�
� �.��0���ก���ก����������
� ��������#���,	$�$	�ก�8/
��
���� 9 ���$4.$	ก��
��2�ก,&�	�����������
� �,�����:����� 4.1 ��2������ก3���7�	�.��0� ���$4.$	ก��,�.�����������
�#�2����
��
/�)�
	��2��$4.$	ก���
�ก��/#���,	$����(0.$4.��
�2�	 9  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 



 

:����� 4.1 :��������,��&����2���ก3��.��0�#���,	$��ก�8/���$4.��2�ก,&�	�����������
�
 

���,��&����2���ก3��.��0�#���,	$��ก�8/���$4.��2�ก,&�	�����������
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���,��&����2���ก3��.��0�#���,	$��ก�8/���$4.��2�ก,&�	�����������
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��ก:����� 4.1 ����ก���ก3��.��0������ *	,��	 9 ,����&�5
��
��
����
�-�.���	�% 
1) ,��	����.��0���ก����2%	7�	 )'�����ก3��.��0� ��@ ��
" ��
-�. ก�"����4�� 

 
 

:����� 4.2 ,��	�ก3��.��0���ก����2%	7�	 
 

2) ,��	����.��0���ก�������
��
�
� )'�����ก3��.��0���2���
�#���6/������ก�"������.�	 
�
��
�
��.�	ก����������
����(0.��� 

 
 

:����� 4.3 ,��	�ก3��.��0���ก�������
��
�
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3) ,��	����.��0���ก���ก����������
� )'�����ก3��.��0��ก��
�ก��ก����������
�  

 
 

:����� 4.4 ,��	�ก3��.��0���ก���ก����������
� 
 

4) ,��	�ก3��.��0�ก�� ����
	�����#���,	$�$	�ก�8/���$4.��2�ก,&�	�����������
� 1�
�� 
 ����
	 ����ก�8/�.�	ก
�ก��� ,
�����	�
#���,���ก ��6�� ��#� ���#��� ���:�
����,��
$	:����� 4.5 

4.1.2  ����ก
�����'
��
�������(������)
 ��ก*+��,�
�-�(�!"#$" 

 $	,��		�%�����6	.��������.��0�	����.���ก(0.$4. )'�� ��ก���.�
 �.��0���ก����2%	7�	 
�.��0���ก����
��
�
� �.��0���ก���ก����������
� �������:�:�
$	���6���	#���4,������,	$�
6�2��.��ก��- ����
� ����,��$	:����� 4.6 1�
$	,��		�%(0.�
��
���,������
����.��0���ก(0.$4. 1 
��
 )'�����.��0�	����.��,��$	�������� 4.1 
  1�
��2��(0.$4.���"�.��0�#����.� ������	���.��0���.�,0�����������#�2����
��
/�)�
	
���-�.��ก��,�.��-�.��.� ��2���
�ก��/#���,	$�1�
���������
ก$4.)�C�/���/��ก�)'��� *	
)�C�/���/�.�	�6�2���.��0� ���	���,	�(����5/ก���
�ก��/��ก���6	.���������� ���:����� 
4.7 )'����ก6	.���	�% 6�ก(0.$4.�63	���ก���
�ก��/�������
��-��&0ก�.�� (0.$4.,����&�ก.-�
� ���
	� ��-�. ก��	�������.�,0�ก����	ก�������	���,&�	�����������
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:����� 4.5 ,��	�ก3��.��0������#���,	$� 
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�������� 4.1 ����
����.��0�	����.�,��6���ก����,������ 
-"� !��'
�-"
 ��ก*+�ก
��'
��ก 

-"� !���ก*+��./�0
� 

��@ 4�
 

��
" 25-34  G  

��
���6�2���
-�. 10,001-20,000 ��� 

��4�� �	�ก��	��ก4	/�0ก�.�� 

-"� !���ก*+��
(�
)�
��
  

#��&������
��
�
��.�	ก��
�����#����,��
� &.���2��	4�	#"����	ก�K���	��%����/#"������	6�2�-��  
#�����������#2� ���	�	�	�	   

#��&������
��
�
��.�	ก����������
	�0.,
��$6�� 9 #"�4�����
	�0.�����������,
��$6�� 9 6�2�-��  
#�����������#2� ���
	�0.���-����������  

#��&������
��
�
��.�	#���,	$�$	��6��
 ���:����� 9 

#"���ก���������� ����	��6��$6�� 9 6�2�-��  
#�����������#2� ���
#��%� 

��(�!(#�#�ก
����(������ ,��(�,5���4��
 

-"� !���ก*+�ก
����(������  

(0.������
	��� ก����2��	   

��ก���ก����
	��� �&
	�/,��	��� 

��ก��������ก ��,��/�   

�� ����������	 (#�������ก���#����6��) 1,001-2,000 ���   

����:����,	$� ��%�6�� (�"ก����:�$	���6���	#���4,���) 
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:����� 4.6 6	.�������.��0���.�,0�������2��ก���	�	��,&�	�����������
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:����� 4.7 (����5/ก���
�ก��/#���,	$�$	�ก�8/���$4.��2�ก,&�	�����������
� 
 

 ��2��(0.$4.ก� "N��	�	��,&�	��� ��ก6	.��,��(�ก���
�ก��/#���,	$� ������	��
�.��0�	�%	��.�,0�ก����	ก�������	���,&�	�����������
�1�
ก����	ก�����,
	$�����#�2����
 )'����
ก����ก���#���,����	5/��� !���
-�.��.� �������ก�����"#��#��		�����ก����ก�	- ���(�ก��
�
�ก��/���������"##� ��.��'�	��#��������#���,��#�O- #0�ก��#��#��		���,&�	�����������
�
)'���
�#���6/1�
(0.�4��
�4�O ����,��(�ก���	�	��,&�	�����������
� �,������
������:����� 4.8  
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:����� 4.8 (����5/ก���	�	��,&�	�����������
� 

 
 ��%�	�%(0.$4.,����&�0�(	������,&�	�����������
�-�. 1�
#�
ก���:���(	��� ������� P�

6	.�$6����2���,���(	������,&�	�����������
�	�%	 9 ����,��$	:����� 4.9 
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:����� 4.9 ����
����(	���,&�	�����������
���������	�	�� 
 

 	�ก��ก	�%(0.$4.,����& ����
	#���,	$�$	,&�	��� ��������	�	��-�. 1�
��2�ก
�&� ����
	#���,	$� ���:����� 4.10 1�
�����������ก�� ����
	� *	 5 ����� -�.�ก� �������� 1 
,	$���ก���,"�; �������� 2 ,	$���ก; �������� 3 ,	$� �	ก���; �������� 4 ,	$�	.�
; ����������� 
5 -��,	$� ��2��(0.$4. ����
	�,�3���.� ���ก� "N� R��	�'ก(�ก�� ����
	S ���������ก����	�'ก(�
ก�� ����
	��7�	�.��0� ��2��$4.$	ก���
�#���6/���,&
�
 ��2���
�����&'������#���,	$����(0.$4.
���ก���	�	��,&�	�����������
��������	�%	 
 

 
 

:����� 4.10 �&� ����
	�����#���,	$� 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



63 

4.2  ��ก
����� 
��������ก
���
��
��� 
 ก�� ����
	(�ก�������	��������	�	��ก����������
����#"���ก������ !���ก�"##�
	�%	 ���	.	���#���&0ก�.���6���,�$	ก���	�	��,&�	�����������
������ก�����������       
#���,	$����(0.$4. ���	�%	�'� ����
	1�
ก�����ก���	�	��$	 2 ,��	#2� ก���
�ก��/�ก�8/���$4.
$	ก����2�ก,&�	�����������
� ���ก�������	���,&�	�����������
� )'������
�����
����	�% 

4.2.1  ก
���
ก�+1�ก+21���#$"#�ก
���.�ก��
�������(������ 

 $	ก�� ����
	ก���
�ก��/�ก�8/���,��(����ก����2�ก,&�	�����������
�	�%	-�.
�
�����#�� 3 #�� -�.�ก� #��#���&0ก�.�� #��#������	
�� ���#��#������'ก )'��#����%�,��	�%�ก
���ก
ก��#��	��1�
$4.�.��0� 4  ���:� -�.�ก�  

  1)  ���	�	4"��.��0�����
�ก��/-�.���ก��ก�"��� T�6��
 (True Positive: TP)  
  2)  ���	�	4"��.��0�����
�ก��/-�.-�����ก��ก�"��� T�6��
 (False Positive: FP) 
  3)  ���	�	4"��.��0����ก�"��� T�6��
 ����
�ก��/-�.-�����ก��ก�"��� T�6��
     

(False Negative: FN)  
  4) ���	�	4"��.��0����ก�"�����-��$4�� T�6��
 ����
�ก��/-�.-�����ก��

ก�"��� T�6��
 (True Negative: TN) (���,0��ก��#��	�����ก������.�$	����� 3) 
 $	��	�
��
	�%(0.�
��
�ก3��.��0���กก�"������
������	�	 437 4"� 1�
�
5�ก����2�กก�"��
����
������-�.ก����&'���.�$	����� 3 ��%�	�%(0.�
��
$4.�.��0�4"�	�%� *	�.��0�$	ก��,�.�������������2��
ก���
�ก��/ �����,����������� 1�
���ก�"���.��0��
ก��ก� *	 5 ก�"�� ����ก�8/6��ก���$4.$	
ก����2�ก,&�	�����������
� -�.�ก� �ก�8/�.�	ก
�ก��� �ก�8/�.�	,
�����	�
#���,���ก �ก�8/�.�	
��6�� �ก�8/�.�	��#� ����ก�8/�.�	#��� ���:�
 )'������
�����
����������ก�8/6��ก���	�% 
���	�% 
 4.2.1.1 �ก+21ก
�ก��  ,����&����	ก�.��0�����ก�8/
��
����ก�8/ก
�ก���
��ก� *	 5 4"� 1�
�,������������� 4.2 )'��$	ก��6�#������.��0���%� 4  ���:�	�%	 ,����&6�-�.
����,��$	�������� 4.3 1�
&.�ก��6	�$6. Rก�"��4��
�5���4��
 #2� ก�"��� T�6��
S �.��0���%� 4 
 ���:���#��������- 	�%  
 1)  ���	�	4"��.��0�����
�ก��/-�.���ก��ก�"��� T�6��
 (TP) �����	�	 194 4"� 
 2)  ���	�	4"��.��0�����
�ก��/-�.-�����ก��ก�"��� T�6��
 (FP) �� 134 4"� 
 3)  ���	�	4"��.��0����ก�"��� T�6��
 ����
�ก��/-�.-�����ก��ก�"��� T�6��
 
(FN) �� 41 4"� 
 4)  ���	�	4"��.��0����ก�"�����-��$4�� T�6��
 ����
�ก��/-�.-�����ก��
ก�"��� T�6��
 (TN) �� 68 4"� 
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 )'��ก�"���2�	 9 -�.�ก� ก�"�����
	�0.,��#�������	5��� ก�"��ก
�ก���ก�K����ก
�ก���
ก�����.� ก�"����	��
� ���ก�"����	��@ก�� ,����&6�#������.��0���%� 4  ���:�-�.$	��ก���
���
�ก�	ก��ก�"��4��
�5���4��
 1�
$4.#��������"-�.$	�������� 4.3 
 

�������� 4.2  ���	�	4"��.��0����	����$4. ����
	(��ก�8/ก
�ก��� 

ก�3� ��4
5 
� 

ก�3� �����
ก�+1%6" 

$ �
�

7�� $
)
 

������!"��(8 

���

����7��  

ก
�ก�� ก�9


���ก
�ก�� 

ก�
(��"( 

�����
( (
�

��:ก
� 

��  

$ �
�7�� $
)
 194 5 0 35 1 235 

������!"��(8 ���

����7��  

  
0 4 0 26 

ก
�ก�� ก�9


���ก
�ก�� 

ก�
(��"( 

23 0 0 3 0 26 

�����
( 71 0 0 44 0 115 

(
���:ก
� 21 2 0 12 0 35 

��  328 10 0 98 1 437 
 

�������� 4.3  ก������	ก�.��0�,��6���ก�� ����
	�ก�8/ก
�ก��� 

ก�3� ��4
5 
� 
ก
��'
��ก-"� !� 

TP FP FN TN 

$ �
�7�� $
)
 194 134 41 68 

������!"��(8 �������7��  3 7 23 404 

ก
�ก�� ก�9
���ก
�ก�� 

ก�
(��"( 
0 0 26 411 

�����
( 44 54 71 268 

(
���:ก
� 0 1 35 401 

 

 ��กก������	ก�.��0����ก���� ,����&	�����
�#���6/#��#���&0ก�.�� (Accuracy) #��
#������	
�� (Precision) ���#��#������'ก (Recall) ����.��0���%� 5 4"�-�. ����,��$	�������� 4.4 
1�
����
���ก��#��	����%� 3 #�� ���ก�"��4��
�5���4��
 �,�����,�ก����� 4-1 4-2 ��� 4-3 
��������� 

TP 

FP 

FN 

TN 

3 19 
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                               Accuracy =   %60%100x
)4113468194(

68194
=

+++

+     (4-1) 

                               Precision =   %1.59%100x
)134194(

194
=

+

           (4-2) 

                               Recall      =  %6.82%100x
)41194(

194
=

+

                               (4-3) 

 

 )'����ก(�$	������� 4.4 ,����&,�" -�.���	�% 1) ก�"��4��
�5���4��
��#��#���&0ก�.��
� *	 60% #��#������	
��� *	 59.1% #��#������'ก� *	 82.6%; 2) ก�"�����
	�0.,��#�������	5���
��#��#���&0ก�.��� *	 93.1% #��#������	
��� *	 30% ���#��#������'ก� *	 11.5%; 3) ก�"��
ก
�ก���ก�K����ก
�ก���ก�����.���#��#���&0ก�.��� *	 94.1% #��#������	
��� *	 0% ���#��
#������'ก� *	 0%; 4) ก�"����	��
���#��#���&0ก�.��� *	 71.4% #��#������	
��� *	 44.9% #��#���
���'ก� *	 38.3%; ��� 5) ก�"����	��@ก����#��#���&0ก�.��� *	 91.8% #��#������	
��� *	 0% 
���#��#������'ก� *	 0% 1�
#�������
���&���	%��6	�ก�����%� 5 �ก�8/
��
	�%	 ��#��#���&0ก�.��
� *	 69.5% #��#������	
������ก�� 45.4% ���#��#������'ก����ก�� 55.1% ��%�	�%$	#��#���&0ก�.��
�����
���&���	%��6	�ก (Weighted Average Accuracy) �ก
���ก,�ก�� 4-4 #��#������	
�������
���
&���	%��6	�ก (Weighted Average Precision) �ก
���ก,�ก�� 4-5 ���#��#������'ก�����
���&���
	%��6	�ก (Weighted Average Recall) �ก
���ก,�ก�� 4-6  

                   Weighted Avg. Accuracy = ∑ ���������  
  ���

 ����������
���  (4-4) 

                   Weighted Avg. Precision = ∑ �����
����  
  ���

 ����������
���  (4-5) 

                   Weighted Avg. Recall      = ∑ �������  
  ���

 ����������
���  (4-6) 

           ������ 

           Class Frequency ���� � !"#$%&�'�(!) =  
���	�	�.��0���%�6�����#��,	�%	

���	�	�.��0���%�6������"ก#��,
  

   i   #2� ����������ก�8/
��
 
   n   #2�  ���	�	����ก�8/
��
$	�ก�8/	�%	 9  
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�������� 4.4  #��#���&0ก�.�� #��#������	
�� ���#��#������'ก�����
���&���	%��6	�ก1�
$4.
 #���&�����#��,����.��0���%� 5 4"�$	�ก�8/ก
�ก��� 

�ก+21ก
�ก��  8�
 ���-�(
8�
� 

8�
8�
  
�!ก)"�( 

8�
8�
  
�!ก)"�(�,����

������(
�/'
5��ก 

8�
8�
 
� ���'
 

8�
8�
 
� ���'
�,����

������(
�/'
5��ก 

8�
8�
 
���Fก  

8�
8�
 
���Fก 

�,�������
���(�/'
5��ก 

$ �
�

7�� $
)
 

235/437 = 
0.538 

(262/437) x 
100 = 
60.0% 

0.600 x 
0.538 = 
0.322 

(194/328) x 
100  = 
59.1% 

0.591 x 
0.538 = 
0.318 

(194/235) x 
100  = 
82.6% 

0.826 x 
0.538 = 
0.444 

������!"��(8 

���

����7��  

26/437 = 
0.059 

(407/437) x 
100 = 
93.1% 

0.931 x 
0.059 = 
0.055 

(3/10) x 100 
= 30.0% 

0.300 x 
0.059 = 
0.018 

(3/26) x 100  
= 11.5% 

0.115 x 
0.059 = 
0.007 

ก
�ก�� ก�9


���ก
�ก�� 

ก�
(��"( 

26/437 = 
0.059 

(411/437) x 
100  = 
94.1% 

0.941 x 
0.059 = 
0.056 

(0/0) x 100  
= 0.0% 

0.000 x 
0.059 = 
0.000 

(0/26) x 100  
= 0.0% 

0.000 x 
0.059 = 
0.000 

�����
( 
115/437 = 

0.263 

(312/437) x 
100  = 
71.4% 

0.714 x 
0.263 = 
0.188 

(44/98) x 
100  = 
44.9% 

0.449 x 
0.263 = 
0.188 

(44/115) x 
100  = 
38.3% 

0.383 x 
0.263 = 
0.101 

(
���:ก
� 
35/437 = 

0.080 

(401/437) x 
100  = 
91.8% 

0.918 x 
0.080 = 
0.073 

(0/1) x 100  
= 0.0% 

0.000 x 
0.080 = 
0.000 

(0/35) x 100  
= 0.0% 

0.000 x 
0.080 = 
0.000 

8�
�,�������

���(�/'
5��ก 
  69.5%  45.4%  55.1% 

 

 4.2.1.2 �ก+21�
�(�'
���8�
 ��6�ก ,����&����	ก�.��0�����ก�8/
��
$	�ก�8/ 
,
�����	�
#���,���ก-�. 4 4"��,������������� 4.5  1�
��กก������	ก�.��0������������ 4.6 
,����&	�����
�#���6/#��#���&0ก�.�� (Accuracy) #��#������	
�� (Precision) ���#��#������'ก 
(Recall) ����.��0���%� 4 4"�-�. ����,��$	�������� 4.7 )'����ก�����,����&,�" (�-�.���	�% 1) ก�"��
�����ก��#��#���&0ก�.��� *	 75.3% #��#������	
��� *	 0% #��#������'ก� *	 0%; 2) ก�"��
�.�	��6����#��#���&0ก�.��� *	 90.6% #��#������	
��� *	 0% ���#��#������'ก� *	 0%; 3) ก�"��
6.��	%����#��#���&0ก�.��� *	 58.1% #��#������	
��� *	 58.1% #��#������'ก� *	 100%; ���      
4) ก�"���.�	#.���#��#���&0ก�.��� *	 92.2% #��#������	
��� *	 0% #��#������'ก� *	 0% ��%�	�%
#�������
���&���	%��6	�ก�����%� 4 �ก�8/��#��#���&0ก�.�� 68.1% #��#������	
�� 33.8% ���#��
#������'ก� *	 58.1% 
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�������� 4.5  ���	�	4"��.��0����	����$4. ����
	(��ก�8/,
�����	�
#���,���ก 

ก�3� ��4
5 
� 
ก�3� �����
ก�+1%6" 

�����ก �"
��
5
� 5"�(�/'
 �"
�8"
 ��  

�����ก 0 0 108 0 108 

�"
��
5
� 0 0 41 0 41 

5"�(�/'
 0 0 254 0 254 

�"
�8"
 0 0 34 0 34 

��  0 0 437 0 437 
 

�������� 4.6  ก������	ก�.��0�,��6���ก�� ����
	�ก�8/,
�����	�
#���,���ก 

ก�3� ��4
5 
� ก
��'
��ก-"� !� 

TP FP FN TN 

�����ก 0 0 108 329 

�"
��
5
� 0 0 41 396 

5"�(�/'
 254 183 0 0 

�"
�8"
 0 0 34 403 
 

�������� 4.7  #��#���&0ก�.�� #��#������	
�����#��#������'ก�����
���&���	%��6	�ก1�
$4.#���&��
 ���#��,����.��0���%� 4 4"�$	�ก�8/,
�����	�
#���,���ก 

�ก+21�
�(

�'
���8�
 

��6�ก 

8�
 ���
-�(8�
� 

8�
8�
  
�!ก)"�( 

8�
8�
  
�!ก)"�(�,����

������(
�/'
5��ก 

8�
8�
 
� ���'
 

8�
8�
 
� ���'


�,�������
���(�/'
5��ก 

8�
8�
 
���Fก  

8�
8�
 ���Fก 
�,����������(

�/'
5��ก 

�����ก 
108/437 
= 0.247 

(329/437) x 
100 = 
75.3% 

0.753 x 0.247 
= 0.186 

(0/0) x 100 
= 0.0% 

0.000 x 
0.247 = 
0.000 

(0/108) x 
100 = 0.0% 

0.000 x 0.247 = 
0.000 

�"
��
5
� 
41/437 = 

0.094 

(396/437) x 
100 = 
90.6% 

0.906 x 0.094 
= 0.085 

(0/0) x 100 
= 0.0% 

0.000 x 
0.094 = 
0.000 

(0/41) x 
100 = 0.0% 

0.000 x 0.094 = 
0.000 

5"�(�/'
 
254/437 
= 0.581 

(254/437) x 
100 = 
58.1% 

0.581 x 0.581 
= 0.338 

(254/437) x 
100 = 
58.1% 

0.581 x 
0.581 = 
0.338 

(254/254) x 
100  = 

100.0% 

1.000 x 0.581 = 
0.581 

�"
�8"
 
34/437 = 

0.078 

(403/437) x 
100 = 
92.2% 

0.922 x 0.078 
= 0.072 

(0/0) x 100 
= 0.0% 

0.000 x 
0.078 = 
0.000 

(0/34) x 
100  = 
0.0% 

0.000 x 0.078 = 
0.000 

8�
�,�������

���(�/'
5��ก 
  68.1%  33.8%  58.1% 
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 4.2.1.3 �ก+21�
5
� ,����&����	ก�.��0�����ก�8/
��
$	�ก�8/��6��-�. 4 4"� 
�,������������� 4.8 1�
ก������	ก�.��0������������ 4.9 ,����&	�����
�#���6/#��#���&0ก�.�� 
(Accuracy) #��#������	
�� (Precision) ���#��#������'ก (Recall) ����.��0���%� 4 4"�-�.����,��
$	�������� 4.10 )'����ก�����,����&,�" (�-�.���	�% 1)ก�"����6���2%	��2����#��#���&0ก�.��� *	 
69.8% #��#������	
��� *	 0% #��#������'ก� *	 0%;  2)ก�"����6��	�	�4��
��#��#���&0ก�.��
� *	 87.6% #��#������	
��� *	 0% #��#������'ก� *	 0 %; 3) ก�"����6�����,�
���
��#��#���
&0ก�.��� *	 97.7% #��#������	
��� *	 0% #��#������'ก� *	 0%; ��� 4) ก�"����6������- ��#��
#���&0ก�.��� *	 55.1% #��#������	
��� *	 55.1% #��#������'ก� *	 100% ���#�������
���&���
	%��6	�ก�����%� 4 �ก�8/��#��#���&0ก�.��� *	 64.6% #��#������	
��� *	 30.4% ���#��#������'ก
� *	 55.1%   
 

�������� 4.8  ���	�	4"��.��0����	����$4. ����
	(��ก�8/��6�� 

ก�3� ��4
5 
� 
ก�3� �����
ก�+1%6" 

�./�� .�( �
�
$
)
  �(��
��)
 ����%� ��  

�./�� .�( 0 0 0 132 132 

�
�
$
)
 0 0 0 54 54 

 �(��
��)
 0 0 0 10 10 

����%� 0 0 0 241 241 

��  0 0 0 437 437 

 

�������� 4.9  ก������	ก�.��0�,��6���ก�� ����
	�ก�8/��6�� 

ก�3� ��4
5 
� ก
��'
��ก-"� !� 

TP FP FN TN 

�./�� .�( 0 0 132 305 

�
�
$
)
 0 0 54 383 

 �(��
��)
 0 0 10 427 

����%� 241 196 0 0 
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�������� 4.10  #��#���&0ก�.�� #��#������	
�����#��#������'ก�����
���&���	%��6	�ก1�
$4.
 #���&�����#��, ����.��0���%� 4 4"�$	�ก�8/��6�� 

�ก+21�
5
� 8�
 ���-�(
8�
� 

8�
8�
  
�!ก)"�( 

8�
8�
  
�!ก)"�(�,����

������(
�/'
5��ก 

8�
8�
 
� ���'
 

8�
8�
 
� ���'
�,����

������(
�/'
5��ก 

8�
8�
 
���Fก  

8�
8�
 
���Fก 

�,�������
���(�/'
5��ก 

�./�� .�( 
132/437 = 

0.302 

(305/437) x 
100  = 
69.8% 

0.698 x 0.302 
= 0.211 

(0/0) x 
100  = 
0.0% 

0.000 x 0.302 
= 0.000 

(0/132) x 
100  = 
0.0% 

0.000 x 
0.320 = 
0.000 

�
�
$
)
 
54/437 = 

0.124 

(383/437) x 
100  = 
87.6% 

0.879 x 0.124 
= 0.108 

(0/0) x 
100  = 
0.0% 

0.000 x 0.124 
= 0.000 

(0/54) x 
100  = 
0.0% 

0.000 x 
0.124 = 
0.000 

 �(��
��)
 
10/437 = 

0.023 

(427/437) x 
100  = 
97.7% 

0.977 x 0.023 
= 0.022 

(0/0) x 
100  = 
0.0% 

0.000 x 0.023 
= 0.000 

(0/10) x 
100  = 
0.0% 

0.000 x 
0.023 = 
0.000 

����%� 
241/437 = 

0.551 

(241/437) x 
100  = 
55.1% 

0.551 x 0.551 
= 0.304 

(241/437) 
x 100  = 
55.1% 

0.551 x 0.551 
= 0.304 

(241/241) x 
100  = 
100% 

1.000 x 
0.551 = 
0.551 

8�
�,�������

���(�/'
5��ก 

  
64.6%  30.4%  55.1% 

 

 4.2.1.4 �ก+21�
8
 ,����&����	ก�.��0�����ก�8/
��
$	�ก�8/��#�-�. 3 4"� 1�

�,������������� 4.11 )'����กก������	ก�.��0������������ 4.12 ,����&	�����
�#���6/#��#���
&0ก�.�� (Accuracy) #��#������	
�� (Precision) ���#��#������'ก (Recall) ����.��0���%� 3 4"�-�.
����,��$	�������� 4.13 )'����ก�����,����&,�" (�-�.���	�% 1) ก�"��,	$�	.�
��#��#���&0ก�.��
� *	 96.6% #��#������	
��� *	 0% #��#������'ก� *	 0%; 2) ก�"��,	$� �	ก�����#��            
#���&0ก�.��� *	 53.1% #��#������	
��� *	 50.3% #��#������'ก� *	 35.4%; ��� 3) ก�"��,	$�
��ก     ��#��#���&0ก�.��� *	 51.5% #��#������	
��� *	 50.7% ���#��#������'ก� *	 68.5% ��%�	�%
#�������
���&���	%��6	�ก�����%� 3 �ก�8/��#��#���&0ก�.��� *	 53.8% #��#������	
��� *	 48.8% 
���#��#������'ก� *	 50.6% 
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�������� 4.11  ���	�	4"��.��0����	����$4. ����
	(��ก�8/��#� 

ก�3� ��4
5 
� 
ก�3� �����
ก�+1%6" 

�"�� �
�ก�
(  
ก ��  

�"�� 0 4 11 15 

�
�ก�
( 0 73 133 206 

 
ก 0 68 148 216 

��  0 145 292 437 

 
�������� 4.12  ก������	ก�.��0�,��6���ก�� ����
	�ก�8/��#� 

ก�3� ��4
5 
� ก
��'
��ก-"� !� 

TP FP FN TN 

�"�� 0 0 15 422 

�
�ก�
( 73 72 133 159 

 
ก 148 144 68 77 
 

�������� 4.13  #��#���&0ก�.�� #��#������	
�����#��#������'ก�����
���&���	%��6	�ก1�
$4.
 #���&�����#��,����.��0���%� 3 4"�$	�ก�8/��#� 

�ก+21�
8
 8�
 ���-�(
8�
� 

8�
8�
  
�!ก)"�( 

8�
8�
  
�!ก)"�(�,����

������(
�/'
5��ก 

8�
8�
 
� ���'
 

8�
8�
 
� ���'
�,����

������(
�/'
5��ก 

8�
8�
 
���Fก  

8�
8�
 
���Fก 

�,�������
���(�/'
5��ก 

�"�� 
15/437 = 

0.034 

(422/437) x 
100  = 
96.6% 

0.966 x 0.034 
= 0.033 

(0/0) x 100  = 
0.0% 

0.000 x 0.034 
= 0.000 

(0/15) x 100  
= 0.0% 

0.000 x 
0.034 = 
0.000 

�
�ก�
( 
206/437 = 

0.471 

(232/437) x 
100  = 
53.1% 

0.531 x 0.471 
= 0.250 

(73/145) x 
100  = 50.3% 

0.503 x 0.471 
= 0.237 

(73/206) x 
100  = 
35.4% 

0.354 x 
0.471 = 
0.167 

 
ก 
216/437 = 

0.494 

(225/437) x 
100  = 
51.5% 

0.515 x 0.494 
= 0.254 

(148/292) x 
100  = 50.7% 

0.507 x 0.494 
= 0.251 

(148/216) x 
100  = 
68.5% 

0.685 x 
0.494 = 
0.339 

8�
�,����

������(

�/'
5��ก 

  

53.8%  48.8%  50.6% 
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 4.2.1.5 �ก+218�
 ���6��� ,����&����	ก�.��0�����ก�8/
��
$	�ก�8/��#�-�. 3 
4"��,������������� 4.14 )'����กก������	ก�.��0������������ 4.15 ,����&	�����
�#���6/#��     
#���&0ก�.�� (Accuracy) #��#������	
�� (Precision) ���#��#������'ก (Recall) ����.��0���%� 3 
4"�-�.����,��$	�������� 4.16 )'����ก�����,����&,�" (�-�.���	�%  1) ก�"��,	$�	.�
��               
#��#���&0ก�.�� 98.4% #��#������	
�� 0% #��#������'ก 0%; 2) ก�"��,	$� �	ก�����                
#��#���&0ก�.�� 86.5% #��#������	
�� 0% #��#������'ก 0%; ��� 3) ก�"��,	$���ก��                 
#��#���&0ก�.�� 84.9% #��#������	
�� 84.9% #��#������'ก 100% ��%�	�%#�������
���&���	%��6	�ก
�����%� 3 �ก�8/	�%	��#��#���&0ก�.�� 85.3% #��#������	
�� 72.1% ���#��#������'ก 84.9% 

 

�������� 4.14  ���	�	4"��.��0����	����$4. ����
	(��ก�8/#��� ���:�
 

ก�3� ��4
5 
� 
ก�3� �����
ก�+1%6" 

�"�� �
�ก�
(  
ก ��  

�"�� 0 0 7 7 

�
�ก�
( 0 0 59 59 

 
ก 0 0 371 371 

��  0 0 437 437 
 

�������� 4.15  ก������	ก�.��0�,��6���ก�� ����
	�ก�8/#��� ���:�
 

ก�3� ��4
5 
� ก
��'
��ก-"� !� 

TP FP FN TN 

�"�� 0 0 7 430 

�
�ก�
( 0 0 59 378 

 
ก 371 66 0 0 
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�������� 4.16  #��#���&0ก�.�� #��#������	
�����#��#������'ก�����
���&���	%��6	�ก1�
$4. 
  #���&�����#��, ����.��0���%� 3 4"�$	�ก�8/#��� ���:�
 

�ก+218�
 

���6��� 
8�
 ���-�(

8�
� 
8�
8�
  
�!ก)"�( 

8�
8�
  
�!ก)"�(

�,�������
���(

�/'
5��ก 

8�
8�
 
� ���'
 

8�
8�
 
� ���'
�,����

������(
�/'
5��ก 

8�
8�
 
���Fก  

8�
8�
 
���Fก 

�,�������
���(�/'
5��ก 

�"�� 
7/437 = 
0.016 

(430/437) 
x 100  = 
98.4% 

0.984 x 
0.016 = 
0.016 

(0/0) x 100  
= 0.0% 

0.000 x 
0.016 = 
0.000 

(0/7) x 100  
= 0.0% 

0.000 x 
0.016 = 
0.000 

�
�ก�
( 
59/437 = 

0.135 

(378/437) 
x 100  = 
86.5% 

0.865 x 
0.135 = 
0.117 

(0/0) x 100  
= 0.0% 

0.000 x 
0.135 = 
0.000 

(0/59) x 100  
= 0.0% 

0.000 x 
0.135 = 
0.000 

 
ก 
371/437 = 

0.849 

(371/437) 
x 100  = 
84.9% 

0.849 x 
0.849 = 
0.721 

(371/437) x 
100  = 84.9% 

0.849 x 
0.849 = 
0.721 

(371/371) x 
100  = 100% 

1.000 x 
0.849 = 
0.849 

8�
�,�������

���(�/'
5��ก 

 
 85.3%  72.1%  84.9% 

 
��กก�� ����
	#���&0ก�.��$	ก���
�ก��/#���,	$����(0.$4.,����&�
�#���6/���

�:
 ��
(�-�.���	�%  
1)  ��2���
�����&'�#��#���&0ก�.�� (Accuracy) ���ก���
�ก��/#���,	$�)'���,�����:��

��� 4.12 ����� �ก�8/#��� ���:�
��#����ก���,"� (85.3%) ������� -�.�ก� �ก�8/ก
�ก��� (69.5%) 
�ก�8/,
�����	�
#���,���ก (68.1%) �ก�8/��6�� (64.6%) ���	.�
���,"�#2� �ก�8/��#� (53.8%) 
)'��#��#���&0ก�.��1�
�����
���&���	%��6	�ก	�%	��#��� *	 68.3% ���	�%	��,���ก��63	���                 
#��#���&0ก�.������ก�8/#��� ���:�
	�%	 ��#��#��	�.��,0��	2�����กก�"������
���1�
,��	$6O� 
(,0�&'� ����� 84.9%) $6.#���,	$��.�	#��� ���:�
$	ก�"��
��
���
�ก�	 #2� ก�"��#���,	$�
�.�	#��� ���:�
$	�������ก )'��,��#�.��ก��ก���
�ก��/�������������#�2����
��
/�)�
	���
�
�����&'�#���	����� *	�����ก���,"� 6�2��
�������ก#����63	���#	,��	$6O�� *	6��ก ���$6.
ก�����ก�"���.��0��	.	- ���ก�"�������#���	����� *	,0�,"� )'��,��(�$6.���	�	4"�����.��0����
�
�ก��/-�.���ก��ก�"��� T�6��
 (TP) ���ก�"��,	$���ก��#��#��	�.��,0� ������	�	4"��.��0����
ก�"�����-��$4�� T�6��
 ����
�ก��/-�.-�����ก��ก�"��� T�6��
 (TN) ���ก�"��,	$�	.�
���ก�"��
,	$� �	ก������ *	���	�	��ก�4�	ก�	 �'�,��(�$6.#��#���&0ก�.�����-�.��#��,0� �	2�����ก             

#��#���&0ก�.���ก
���ก,0�� Accuracy = %100x
FN)FPTN(TP

TNTP

+++

+  $	������
�ก�	�ก�8/�.�	
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�2�	 9 	�%	ก�"������
�����#���,	$�$	������ก�8/
��
$	��ก���ก����
���$6.���	�	4"����
�.��0�����
�ก��/-�.���ก��ก�"��� T�6��
 (TP) ������	�	4"��.��0����ก�"�����-��$4�� T�6��
 ���
�
�ก��/-�.-�����ก��ก�"��� T�6��
 (TN) ��#��#��	�.������ 1�
,��,��	#���,	$�$	������ก�8/
�,�����:����� 4.11  

 
:����� 4.11 ,��,��	#���,	$����ก�"������
���$	������ก�8/ 

 
2)  ��2���
�����&'�#��#������	
�� (Precision) ���ก���
�ก��/#���,	$�$	������ก�8/

)'���,�����:����� 4.12 ����� �ก�8/#��� ���:�
��#����ก���,"� (72.1%) �������#2� �ก�8/��#� 
(48.8%) �ก�8/ก
�ก��� (45.4%) �ก�8/,
�����	�
#���,���ก (33.8%) ���	.�
,"�#2�           
�ก�8/��6�� (30.4%) ��2���
������.��0���.������ �ก�8/#��� ���:�
��#��#������	
��,0�
�	2�����ก ก�"������
���1�
,��	$6O� (,0�&'� ����� 84.9%) $6.#���,	$��.�	#��� ���:�
$	
ก�"��
��
���
�ก�	 #2� ก�"��#���,	$��.�	#��� ���:�
$	�������ก )'��,��#�.��ก��ก��
�
�ก��/�������������#�2����
��
/�)�
	����
�����&'�#���	����� *	�����ก���,"� 6�2��
�����
��ก#����63	���#	,��	$6O�� *	6��ก ���$6.ก�����ก�"���.��0��	.	- ���ก�"�������#���	����� *	
,0�,"� )'��,��(�$6.���	�	4"�����.��0�����
�ก��/-�.���ก��ก�"��� T�6��
 (TP) ��#��#��	�.��,0�  

53.78

24.71 30.21

3.43 1.60

5.95

9.38
12.36

47.14

13.50

5.95 58.12

2.29

49.43

84.90

26.32

7.78

55.15

8.01

0

100

�"�
��

�

�ก+21#�ก
���.�ก��
�������(������

�ก�8/
��
��� 5

�ก�8/
��
��� 4

�ก�8/
��
��� 3

�ก�8/
��
��� 2

�ก�8/
��
��� 1
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�	
���
������������������������������ก���� Precision = %100x
FP)(TP

TP

+

 ����������������� 

$	������ �ก�8/�.�	�2�	 9 ��#��#������	
��#��	�.������ �	2�����กก�"������
�����ก��     
ก����
#���,	$�$	�.�	���� 9 #��	�.����ก -����ก�"��
��
 9 $������ก�"��#	���,	$��6�2�	ก�	��ก
�6�2�	ก���ก�8/�. �	#��� ���:�
  )'� �,��#�.��ก���#�2��� �
 ��
/ �)� 
	����
�����&'�                    
#	,��	$6O�� *	6��ก ���$6.���	�	4"��.��0�����
�ก��/-�.-�����ก��ก�"��� T�6��
 (FP) ��� *	                  
���	�	��ก  )'��,��(�$6.#��#������	
����#��#��	�.������ �	2�����ก#��#������	
���ก
���ก,0��                      

Precision = %100x
FP)(TP

TP

+

  

3)  ��2���
�����&'�#��#������'ก (Recall) ���ก���
�ก��/#���,	$�$	������ก�8/)'��
�,�����:����� 4.12 ����� �ก�8/#��� ���:�
��#����ก���,"� (84.9%) �������#2� �ก�8/           
,
�����	�
#���,���ก (58.1%) �ก�8/ก
�ก��� (55.1%) �ก�8/��6�� (55.1%) ����ก�8/��#� 
(50.6%) ��2���
�����1�
:���������� #��#������'ก����ก�8/#��� ���:�
��#��,0��	2�����ก 
�6�"(����
�ก��ก���
�����#��#������	
�� $	������#��#������'ก����ก�8/�2�	 9 	�%	�
0�$	
�����ก����	2�����ก �����	�	4"��.��0����ก�"��� T�6��
 ����
�ก��/-�.-�����ก��ก�"��� T�6��
 
(FN) $	�����6	'�� ���$6.#��#������'ก�
0�$	����� �	ก��� �	2�����ก#��#������'ก�ก
���ก,0�� 

Recall = %100x
FN)(TP

TP

+

 

 

 

:����� 4.12 :�����#��#���&0ก�.�� #��#������	
�� ���#��#������'ก������ก�8/ 
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#��#������'ก
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�
���-�ก3��� ��.���6�ก�
�����&'�:��������#��#���&0ก�.�� #��#������	
�� ���         
#��#������'ก���ก���
�ก��/	�%	���
0�$	�����#��	�.������- �	&'� �	ก��� (0.�
��

��-�.���ก��
� ��
����
�ก�� ����
	#��#���&0ก�.�� #��#������	
�� ���#��#������'ก��6����ก���
�ก��/
��������	�	��ก����������
����#"���ก������ !���ก�"##�ก��ก���
�ก��/1�
ก�����ก�"��
���#���,	$����#	,��	$6O�����	�%	  

��%�	�%����
���ก���
�ก��/�ก�8/ก
�ก���1�
ก�����ก�"�����#���,	$����#	,��	$6O�
�,������������� 4.17 )'�������#	,��	$6O� (53.8%) ��#���,	$�$	ก
�ก���4��
�5���4��
 
���	�%	4"��.��0��2�	 9 �'�&0ก�
�ก��/� *	ก
�ก���4��
�5���4��
��%�6�� �����2���
�����#���
&0ก�.��$	ก���
�ก��/�ก�8/ก
�ก�����.������ ก���
�ก��/��������	�	��ก����������
����
#"���ก������ !���ก�"##���#��#���&0ก�.�� #��#������	
�� ���#��#������'ก,0�ก���ก��
�
�ก��/���#���,	$����#	,��	$6O�����,��$	:����� 4.13  
 
�������� 4.17  4"��.��0�,��6���ก���
�ก��/#���,	$��ก�8/ก
�ก���1�
�
�������ก             
 #	,��	$6O� 

 
ก�3� ��4
5 
� 

ก�3� �����
ก�+1%6" 

$ �
�

7�� $
)
 

������!"

��(8 ���

����7��  

ก
�ก�� ก�9


���ก
�ก�� 

ก�
(��"( 

�����
( (
�

��:ก
� 

��  

$ �
�7�� $
)
 235 0 0 0 0 235 

������!"��(8 

�������7��  
26 0 0 0 0 26 

ก
�ก�� ก�9


���ก
�ก�� 

ก�
(��"( 

26 0 0 0 0 26 

�����
( 115 0 0 0 0 115 

(
���:ก
� 35 0 0 0 0 35 

��  437 0 0 0 0 437 
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:����� 4.13   ก��� ��
����
�#��#���&0ก�.�� #��#������	
�� ���#��#������'ก$	ก���
�ก��/ 
 ����ก�8/ก
�ก��� 
 

	�ก��ก	�%ก��� ��
����
�#��#���&0ก�.�� #��#������	
�� ���#��#������'ก$	ก���
�ก��/
�ก�8/��#������ ก���
�ก��/��������	�	��ก����������
����#"���ก������ !���ก�"##���  
#��#���&0ก�.�� #��#������	
�� ���#��#������'ก,0�ก���ก���
�ก��/���#���,	$����          
#	,��	$6O��4�	���
�ก�	 ����,��$	:����� 4.14 ���ก��� ��
����
�#��#���&0ก�.�� #��#���
���	
�� ���#��#������'ก$	ก���
�ก��/�ก�8/,
�����	�
#���,���ก �ก�8/��6�� �ก�8/     
#��� ���:�
����� ก���
�ก��/��������	�	��ก����������
����#"���ก������ !���ก�"##�
��#��#���&0ก�.�� #��#������	
�� ���#��#������'ก����ก��ก���
�ก��/���#���,	$����        
#	,��	$6O�����,��$	:����� 4.15 :����� 4.16 ��� :����� 4.17 ��������� 

 

 
:����� 4.14  ก��� ��
����
�#��#���&0ก�.�� #��#������	
�� ���#��#������'ก$	ก���
�ก��/
 ����ก�8/��#� 

 

69.5

45.4
55.1

66.9

28.9

53.8
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#��#���&0ก�.�� #��#������	
�� #��#������'ก
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8�
 �!ก)"�(#�ก
���
ก�+1

 !���ก�"##�

#	,��	$6O�

53.8 48.8 50.652.7
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:����� 4.15  ก��� ��
����
�#��#���&0ก�.�� #��#������	
�� ���#��#������'ก$	ก���
�ก��/
 ����ก�8/,
�����	�
#���,���ก 
 

 

:����� 4.16  ก��� ��
����
�#��#���&0ก�.�� #��#������	
�� ���#��#������'ก$	ก���
�ก��/
 ����ก�8/��6�� 

 

 
:����� 4.17  ก��� ��
����
�#��#���&0ก�.�� #��#������	
�� ���#��#������'ก$	ก���
�ก��/
 ���#��� ���:�
 

68.1

33.8

58.1
68.1

33.8

58.1
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 !���ก�"##�
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��2���
�����&'�:�����$	ก���
�ก��/�����%� 5 �ก�8/�����#�������
���&���	%��6	�ก���
#���&0ก�.�� #������	
�� ���#������'ก ���ก���
�ก��/���#"���ก������ !���ก�"##������ 
ก���
�ก��/���	���,	�	�% ��#��#���&0ก�.�� #��#������	
�� ���#��#������'ก ,0�ก���ก���
�ก��/
1�
ก�����ก�"�����#���,	$����#	,��	$6O� ��%� 3 #�� ����,��$	:����� 4.18 

 
:����� 4.18  ก��� ��
����
�#��#���&0ก�.�� #��#������	
�� ���#��#������'ก$	ก���
�ก��/
 1�
�����
�"ก�ก�8/ 
 

��%�	�% ��2��#���
2�6
"�	$	ก���	�	������ก3
��� P�1�ก�,$6.(0.$4.,����& ���� ���
	�ก�8/
����	���,	$�-�.ก��	�������.�,0�ก����	ก�������	���,&�	���  1�
�6�"(��������#����               
ก���
�ก��/#���,	$����(0.$4.ก��	 ��	�����$6.(0.$4.� *	(0.���"�����%������ก	�%	 �	2�����ก���#��%�
(0.$4.����ก
�#���,	$�$	�ก�8/
��
��กก��� 1 �ก�8/ ������#��%�(0.$4.���-��,����&���"&'������
#�����ก�����4
� �
���$	#���,	$�	�%	 9 -�. �����'�� *	,��	4��
$	ก���	�	����2��$6.(0.$4.
,����&��2�ก�ก�8/-�.�6���,�ก���	��� 

4.2.2  ก
���6���6����
�������(������ 
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��

���� !������� 

#�ก$%&'(!)*�)�ก���� �ก�
��'(!'����'(!��+ 

 
 ��������	
����
���������������������	���	���ก
���ก�����	������ �� ���	���!"�!��� 
���	����ก#$%ก���&�'��
��� ��%(��	��)�)��ก$*+�
�),�)�ก������ก�����
��&�'��
��� �����),�)�
ก������!����!��-+�����' ก����.���%����%���ก���&�'��
���"�	(/$��ก#$%��'01���ก�/((�  
 ���	���
��&��"����������	)�(���'�
� 2��3�ก#��%���40),������0�%5�,�+)��,!'�!,�ก�� 
5�����	���
��&��4��"�����'6	� �%��ก�ก7�4���08�(��	�����%4	&	
2�ก�%��)� 9 "&��&��  
  

�������%(/$�/ก�&���
���%����)�ก��"����������	)�(���'�
� 
         

��'�����ก�$�  5,(�ก/������+ 
       �����!,���(5�5��
�������3 
    �����ก�!,���(5�5��
��'(	 	6��!��������(5�5��
�/����
 

���*(,	�� 

��������	�
���&'��ก�08� 4 �&�� 0�%ก������  

• �&���
� 1 ���	������ ����'2��"����������	 

• �&���
� 2 ���	���!"�!�����'2��"����������	 

• �&���
� 3 ���	����ก#$%ก���&�'��
�����'2��"����������	 

• �&���
� 4 (��	��)�)��ก$*+�
�),�)�ก������ก�����
��&�'��
��� 
 

����'(! 1 ������� ,�.����������
	

��

�� 

ก�/$�����(����'6	�� � )�,&�' � �
��&��"��'ก������ก 
1. ��3 
� ,��  � 6?!' 
2. ���/ 
� 6-14 0B � 15-24 0B � 25-34 0B � 35-49 0B � 50 0B����40 
3. ������6������4�� 
� ����ก�&� 5,000 ���   � 5,001-10,000 ���   � 10,001-20,000 ���  
� 20,001-30,000 ���   � 30,001-40,000 ���  � 40,000 �������40 
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4. ก�/&	��,
� 
� ��ก��
��/��ก3�ก#�  � �����,ก�� � ���ก'����ก,� � ������'ก!�ก�� 
� ����9...................... 
 

����'(! 2 �������0��0'����������
	

��

�� 

ก�/$�����(����'6	�� � )�,&�' � �
��&��"��'ก������ก 
1. ���������,��(/$��&�ก
H�����
���	�+(/$�%��&�6���4	&  
�  ��&���&���    �  ����%��&�     �  4	&��&���&��� 
2. (/$,����
�������%����'����!�')6	& 9 6���4	&  
�  ,��	�ก    �  ��
������"&4	&����'���  �  4	&,�� 
3. (/$	�ก�%����'���0�%�����6��,�!�)6	& 9 6���4	&  
�  �&��(���'    �  ��� 9 (���'    �  4	&����' 
4. (/$,���&�'��
����������"�/0�%�'(+)� 
�  �����!'   �  2�?I��   �  ��
�������'(	��%��.�-��	 
�  ��	2��-��	,�"!  �  ),��&��   
 

����'(! 3 ��������ก2$3ก��'����'(!����������
	

��

�� 

ก�/$�����(����'6	�� � )�,&�' � �
��&��"��'ก������ก 
1. (/$	�ก�%��!���'�&�	ก��)(��&���
��/� 
�  ��!���'(���
��  �  ก��(���ก  �  ก��������  �  ก��(���(��� 
2. (/$	�ก�%����ก��ก#$%ก����!���'���)��&���
��/� 
�  ����"+�&��"�� �  ��4J �  ������+ �  �(����'�!� �  ���� 9 ................. 
3. (/$	�ก�%����ก��ก#$%�
���ก���)� ���)������
��&�'��
�������	
)6�����ก6������ 
�  5�'��	        �  ���/���� 6����/�����6&',�"!              �  �
���+�   
�  5K	��"�+       �  ���� 9 ................ 
4. (/$	�ก�%	
'�0�%	�$�����
���ก��%��6��)�ก���&�'��
�������%��&�4� 
�  ����ก�&� 1,000 ���   �  1,001-2,000 ���   �  2,001-3,000 ���  
�  	�กก�&� 3,000 ��� 
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����'(! 4 ������)�)��ก$%&'(!)*�)�ก���� �ก�
��'(!'����'(!�� 

 �&��	
(��	��)�)��ก$*+�
�),�����ก�����
��&�'��
���)��%���)� 5���%�/(��	��)�)�
��0�����'ก��)6�(%�����ก 0 ��' 10   (0 (�� 4	&��)���� 40����' 10 (�� ��)�	�ก�
��/�) 
 
1.�&��	
(��	��)�)�ก��,	�!�-��	,�"!)��%���)�   NNNNNN. 
2.�&��	
(��	��)�)�ก����
����'(	��%�����.�-��	)��%���)�  NNNNNN. 
3.�&��	
(��	��)�)�ก!�ก��	ก
H���%ก!�ก��	ก��'���')��%���)� NNNNNN. 
4.�&��	
(��	��)�)�ก!�ก��	���������!')��%���)�   NNNNNN. 
5.�&��	
(��	��)�)�'����3ก��)��%���)�    NNNNNN. 
6. �&��	
(��	��)�)�(&�(��',
� ((&��
���ก��%��6��) ��'�����
� 
   �&�'��
���)��%���)�        NNNNNN. 
7.�&��	
(��	��)������
���ก��'�����
��&�'��
���)��%���)�  NNNNNN. 
8.�&��	
(��	��)�����������6����'�����
��&�'��
���)��%���)�  NNNNNN. 
9.�&��	
(��	��)�����6��'������'�����
��&�'��
���)��%���)�  NNNNNN. 
10.�&��	
(��	��)���������(����'�����
��&�'��
���)��%���)�  NNNNNN. 
11.�&��	
(��	��)���6�������	��')��%���)�    NNNNNN. 
12.�&��	
(��	��)���6������,�"!)��%���)�    NNNNNN. 
13.�&��	
(��	��)���6��	�'��!��"!)��%���)�    NNNNNN. 
14.�&��	
(��	��)���6������40)��%���)�    NNNNNN. 
15.�&��	
(��	��)�(��	0���I��)��%���)�    NNNNNN. 
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��ก�����ก��	
��
��
�
�����������������
�� ��ก	�ก	��������������
�����
���
� ���ก!"#$���  ���%�
������������������������	
��
��
�ก&
	�����'���
�ก��(����)������$��*��$
���
������  .1 -.���(/�ก�������$��*���0����0�� ������
���$��	�ก 0-10 *����� 0 �����.�'������� '(
	��.� 10 �����.� ����ก���
3� $��ก�����������
�����
���
� $
���
���������  .2 $��  .3 �������
� 
 
 �����  .1  ���%�
��������������������0�������)	
� (����)�ก�������$��*��6%��0����0�� 

�����  ����������������� 

�ก!"#ก��$�%���� 

ก��ก���������� 

�� 

�� 

���������������%��ก  ��&��  

����

$������ 
�����

'���

��(� 

�����

�

��)� 

'��� 

ก��ก���

ก�*� 
 ������ 

���

��+ก�� 

���

,�ก 

�
�� 

��&�� 

&
��

�-�� 

�
�� 

�
�  

��&��

,.-���.�� 

��&��

������(� 

��&��

��������(� 

��&��

����/$ 

1 � 7����������� 10 0 0 0 0 0 0 5 5 3 0 0 0 5 7 

2 
�3����$���0��)� �
���� 

10 0 8 0 1 6 5 5 5 0 1 0 0 6 8 

3 	3��%ก���)�� �$6���� 10 0 8 0 0 4 5 4 4 0 0 0 0 6 6 
4 �����ก��=%$ก�� 5 0 0 0 0 2 0 1 3 0 0 0 0 2 3 
5 �����ก�
����� 6 0 6 0 0 4 3 2 2 0 1 0 0 3 3 
6 ���	����� 5 0 1 0 0 2 0 1 1 0 1 0 0 2 3 
7 ����$ก��
��>
��.ก 5 2 0 0 0 2 0 0 1 1 0 0 0 1 2 

8 

>)>)?=
!"#'��
ก����(/��)� $��
��
>��ก�?�!�=��
���
���ก�@������7� 

0 10 0 3 0 1 0 0 10 5 0 0 0 0 10 

9 (��
���)�>���
� 0 10 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 3 92 

 

 

 

 

 

 



�����  .1  ���%�
��������������������0�������)	
� (����)�ก�������$��*��6%��0����0�� (���) 

�����  ����������������� 

�ก!"#ก��$�%���� 

ก��ก���������� 

��  

� � 

���������������%��ก  ��&��  

����

$������ 
�����

'���

��(� 

�����

�

��)� 

'��� 

ก��ก���

ก�*� 
 ������ 

���

��+ก�� 

���

,�ก 

�
�� 

��&�� 

&
��

�-�� 

�
�� 

�
�  

��&��

,.-���.�� 

��&��

������(� 

��&��

��������(� 

��&��

����/$ 

10 
*���!
�����7��
�
�� 

0 7 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 5 

11 
>)>)?=
!"
���
$���0��) ��������D# 

0 8 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 10 

12 (��
�������� 0 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 
13 (��
��>�*� 0 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 

14 
��%��������
���7���(EF��)��6�����
�ก���� 

0 10 0 0 0 8 0 2 2 10 3 0 0 3 10 

15 
�3����
(���
�)D�
��#>)��� 

0 10 0 0 10 6 0 0 3 0 0 0 0 0 10 

16 G��#�*0�0
� 8 8 7 10 0 10 10 10 10 10 0 10 0 8 10 
17 '����3��
3>
��� 10 0 0 0 0 7 8 8 8 8 0 8 8 8 10 
18 ���
��%�!#��
� 6 0 0 10 5 7 9 7 9 8 0 7 0 7 9 
19 ก�3��(�%ก���	��D 10 6 0 0 5 5 4 0 4 2 8 0 0 8 10 
20 
��

��#�����0
��� 0 10 0 10 0 6 6 6 7 7 8 0 0 8 10 
21 
�������
��3!
30��� 5 10 0 0 0 6 5 2 5 2 6 5 5 5 10 
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 �����  .1  ���%�
��������������������0�������)	
� (����)�ก�������$��*��6%��0����0�� (���) 

�����  ����������������� 

�ก!"#ก��$�%���� 

ก��ก���������� 

�� 

�� 

���������������%��ก  ��&��  

����

$������ 
�����

'���

��(� 

�����

�

��)� 

'��� 

ก��ก���

ก�*� 
 ������ 

���

��+ก�� 

���

,�ก 

�
�� 

��&�� 

&
��

�-�� 

�
�� 

�
�  

��&��

,.-���.�� 

��&��

������(� 

��&��

��������(� 

��&��

����/$ 

22 
����7��>� 10 0 0 0 0 7 8 7 7 5 6 6 6 6 10 
23 	)����(H

�G��#� 10 10 0 5 2 6 0 6 8 6 8 0 6 8 10 
24 �)���	G��#� 10 10 0 0 2 8 8 8 8 7 0 10 8 8 10 

25 
$����*���!�������
(��
�� 

0 10 0 0 0 4 3 3 4 2 10 0 4 10 10 

26 ��3
�����#����
3����� 0 10 0 0 10 3 0 0 2 0 0 0 0 0 10 
27 �
�����>��*� (
��)��) 0 10 0 0 0 4 0 0 7 3 0 0 0 10 10 
28 �
�����'�� 0 10 0 0 0 4 0 0 8 3 0 0 0 0 10 
29 '����� 10 0 0 0 0 6 0 10 3 2 10 0 5 10 10 
30 �
�D������ 0 10 0 0 0 4 0 0 3 0 0 0 0 0 10 
31 �
�� �	
���#��� 0 6 0 0 0 3 0 0 1 0 0 0 0 0 5 

32 
���
>��G��)G  
(�
������ ���) 

7 0 0 2 0 7 8 8 5 7 0 5 5 5 10 

33 
(��)*� � �����  
(Palio Khao Yai ) 

0 0 0 10 0 9 9 7 8 10 4 6 0 5 10 
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�����  .1  ���%�
��������������������0�������)	
� (����)�ก�������$��*��6%��0����0�� (���) 

�����  ����������������� 

�ก!"#ก��$�%���� 

ก��ก���������� 

�� 

�� 

���������������%��ก ��&�� 

����

$������ 

�����

'���

��(� 

�����

�

��)� 

'��� 

ก��ก���

ก�*� 
 ������ 

���

��+ก�� 

���

,�ก 

�
�� 

��&�� 

&
��

�-�� 

�
�� 

�
� 

��&��

,.-���.�� 

��&��

������(� 

��&��

��������(� 

��&��

����/$ 

34 

Super Camp Water 
Park 
������$���
�������(�ก0��� ��
�����%ก�
7�D�!���#

-3(�(��#$��(H 

0 0 0 10 0 6 0 5 4 2 8 0 0 8 9 

35 
��������ก�����  

((�ก0���) 
8 0 0 7 0 7 8 7 6 8 0 8 2 8 10 

36 
�����)���ก �)����� 

�
�>��
> 
0 6 0 0 0 2 0 0 2 0 0 0 0 0 10 

37 
$����	�������6��'��  

((Eก?�0
�) 
0 10 0 0 1 9 0 6 6 10 10 0 2 10 10 

38 G��#���&������3'�� 0 10 0 0 0 6 0 2 2 2 5 0 8 5 10 

39 
�3����$���0��)�
�

��� 
10 0 10 0 0 6 7 6 4 0 7 0 0 7 10 

40 
Life Park in ก���

����#�����
��#� 
0 0 0 10 0 9 9 8 8 0 0 8 5 8 10 

41 
ก)	ก������7�������

*��
�-�� 
0 0 0 10 0 9 9 8 8 0 0 8 5 8 

10 
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 ��7���	�ก��ก��	
��
��
�
����������������*��ก�����ก���
�
)��	$�����7� ��� 	������0��������
�����
���
� ��
������6%��)	
�	.�'�������!��
�������
�����
���
� ��
����������������	�กก�������$��*��6%��0����0�� *��ก��������
�����
���
� ����$�����'���
������ �.2 $�� �.3 �
���� 
 
�����  .2 �(�������������
�����
���
� ����$��
����
�
���������������� 

�%�� �%0�� 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

10 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000 8.000 9.000 10.000 11.000 
9 0.500 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000 8.000 9.000 10.000 
8 0.333 0.500 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000 8.000 9.000 
7 0.250 0.333 0.500 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000 8.000 
6 0.200 0.250 0.333 0.500 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000 
5 0.167 0.200 0.250 0.333 0.500 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 
4 0.143 0.167 0.200 0.250 0.333 0.500 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 
3 0.125 0.143 0.167 0.200 0.250 0.333 0.500 1.000 2.000 3.000 4.000 
2 0.111 0.125 0.143 0.167 0.200 0.250 0.333 0.500 1.000 2.000 3.000 
1 0.100 0.111 0.125 0.143 0.167 0.200 0.250 0.333 0.500 1.000 2.000 
0 0.091 0.100 0.111 0.125 0.143 0.167 0.200 0.250 0.333 0.500 1.000 

�����������# 13.020 13.929 15.829 18.718 22.593 27.450 33.283 40.083 47.833 56.500 66.000 
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�����  .3 �������
�����
���
� ����$��
����
�
���������������� 
�%�� �%0�� 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 �����0�� ����� ���������; 

10 0.077 0.144 0.190 0.214 0.221 0.219 0.210 0.200 0.188 0.177 0.167 2.005 0.251 

9 0.038 0.072 0.126 0.160 0.177 0.182 0.180 0.175 0.167 0.159 0.152 1.589 0.199 

8 0.026 0.036 0.063 0.107 0.133 0.146 0.150 0.150 0.146 0.142 0.136 1.234 0.154 

7 0.019 0.024 0.032 0.053 0.089 0.109 0.120 0.125 0.125 0.124 0.121 0.941 0.118 

6 0.015 0.018 0.021 0.027 0.044 0.073 0.090 0.100 0.105 0.106 0.106 0.705 0.088 

5 0.013 0.014 0.016 0.018 0.022 0.036 0.060 0.075 0.084 0.088 0.091 0.517 0.065 

4 0.011 0.012 0.013 0.013 0.015 0.018 0.030 0.050 0.063 0.071 0.076 0.371 0.046 

3 0.010 0.010 0.011 0.011 0.011 0.012 0.015 0.025 0.042 0.053 0.061 0.260 0.032 

2 0.009 0.009 0.009 0.009 0.009 0.009 0.010 0.012 0.021 0.035 0.045 0.178 0.022 

1 0.008 0.008 0.008 0.008 0.007 0.007 0.008 0.008 0.010 0.018 0.030 0.120 0.015 

0 0.007 0.007 0.007 0.007 0.006 0.006 0.006 0.006 0.007 0.009 0.015 0.083 0.010 

�����������# 8.00 1.000 
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 	�กก�������!�������
�����
���
� ����$��
����
�
���������������� 
�����$���������
�����
���
�'���
������ �.4 �
���� 
 
�����  .4 �������
�����
���
���$�����ก!"# ��
���������������� 

�����  ����������������� 

�ก!"#ก��$�%���� 

ก��ก���������� 

���� 

���������������%��ก ��&�� 

����

$������ 
�����

'���

��(� 

�����

�

��)� 

'��� 

ก�� 

ก���

ก�*� 

 ������ 

���

��+ 

ก�� 

���,�ก 
�
�� 

��&�� 

&
��

�-�� 
�
���
� 

��&��

,.-� 

��.�� 

��&��

���� 

��(� 

��

&����� 

�����(� 

�� 

&��

����/$ 

1 � 7����������� 0.251 0.010 0.010 0.010 0.010 0.010 0.010 0.065 0.065 0.032 0.010 0.010 0.010 0.065 0.118 

2 
�3����$���0��)
� ����� 

0.251 0.010 0.154 0.010 0.015 0.088 0.065 0.065 0.065 0.010 0.015 0.010 0.010 0.088 0.154 

3 �3����� �$6���� 0.251 0.010 0.154 0.010 0.010 0.046 0.065 0.046 0.046 0.010 0.010 0.010 0.010 0.088 0.088 

4 �����ก��=%$ก�� 0.065 0.010 0.010 0.010 0.010 0.022 0.010 0.015 0.032 0.010 0.010 0.010 0.010 0.022 0.032 

5 �����ก�
����� 0.088 0.010 0.088 0.010 0.010 0.046 0.032 0.022 0.022 0.010 0.015 0.010 0.010 0.032 0.032 

6 ���	����� 0.065 0.010 0.015 0.010 0.010 0.022 0.010 0.015 0.015 0.010 0.015 0.010 0.010 0.022 0.032 

7 ����$ก��
��>
��.ก 0.065 0.022 0.010 0.010 0.010 0.022 0.010 0.010 0.015 0.015 0.010 0.010 0.010 0.015 0.022 

8 

>)>)?=
!"#'��
ก����(/��)� 
$����
>��ก�
?�!�=��
���
���ก�@��� 
���7� 

0.010 0.251 0.010 0.032 0.010 0.015 0.010 0.010 0.251 0.065 0.010 0.010 0.010 0.010 

 
 
 

98 

0.251 

 

 

 

 

 

 



�����  .4 �������
�����
���
���$�����ก!"# ��
���������������� (���) 

�����  ����������������� 

�ก!"#ก��$�%���� 

ก��ก���������� 

���� 

���������������%��ก ��&�� 

����

$������ 
�����

'���

��(� 

�����

�

��)� 

'��� 

ก�� 

ก���

ก�*� 

 ������ 

���

��+ 

ก�� 

���,�ก 
�
�� 

��&�� 

&
��

�-�� 
�
���
� 

��&��

,.-� 

��.�� 

��&��

���� 

��(� 

��

&����� 

�����(� 

�� 

&��

����/$ 

9 (��
��>���
� 0.010 0.251 0.010 0.010 0.010 0.010 0.010 0.010 0.015 0.010 0.010 0.010 0.010 0.010 0.032 

10 
*���!
���
��7���
�� 

0.010 0.118 0.010 0.010 0.010 0.010 0.010 0.010 0.015 0.010 0.010 0.010 0.010 0.010 0.065 

11 
>)>)?=
!"
���
$���0��) ������
��D# 

0.010 0.154 0.010 0.010 0.010 0.015 0.010 0.010 0.010 0.010 0.010 0.010 0.010 0.010 0.251 

12 (��
�������� 0.010 0.088 0.010 0.010 0.010 0.010 0.010 0.010 0.010 0.010 0.010 0.010 0.010 0.010 0.032 

13 (��
��>�*� 0.010 0.088 0.010 0.010 0.010 0.010 0.010 0.010 0.010 0.010 0.010 0.010 0.010 0.010 0.032 

14 
��%��������
���7���(EF��)��6�
�����ก���� 

0.010 0.251 0.010 0.010 0.010 0.154 0.010 0.022 0.022 0.251 0.032 0.010 0.010 0.032 0.251 

15 
�3����
(���
�)D�
��# 
>)��� 

0.010 0.251 0.010 0.010 0.251 0.088 0.010 0.010 0.032 0.010 0.010 0.010 0.010 0.010 0.251 

16 G��#�*0�0
� 0.154 0.154 0.118 0.251 0.010 0.251 0.251 0.251 0.251 0.251 0.010 0.251 0.010 0.154 0.251 

17 '����3��
3>
��� 0.251 0.010 0.010 0.010 0.010 0.118 0.154 0.154 0.154 0.154 0.010 0.154 0.154 0.154 0.251 

18 ���
��%�!#��
� 0.088 0.010 0.010 0.251 0.065 0.118 0.199 0.118 0.199 0.154 0.010 0.118 0.010 0.118 0.199 99 

 

 

 

 

 

 



�����  .4 �������
�����
���
���$�����ก!"# ��
���������������� (���) 

�����  ����������������� 

�ก!"#ก��$�%���� 

ก��ก���������� 

���� 

���������������%��ก ��&�� 

����

$������ 
�����

'���

��(� 

�����

�

��)� 

'��� 

ก�� 

ก���

ก�*� 

 ������ 

���

��+ 

ก�� 

���,�ก 
�
���� 

&�� 

&
��

�-�� 
�
���
� 

��&��

,.-� 

��.�� 

��&��

���� 

��(� 

��

&����� 

�����(� 

�� 

&��

����/$ 

19 
ก�3��(�%ก
���	��D 

0.251 0.088 0.010 0.010 0.065 0.065 0.046 0.010 0.046 0.022 0.154 0.010 0.010 0.154 0.251 

20 

��

��#
�����0
��� 

0.010 0.251 0.010 0.251 0.010 0.088 0.088 0.088 0.118 0.118 0.154 0.010 0.010 0.154 0.251 

21 

�������
��3!

30��� 

0.065 0.251 0.010 0.010 0.010 0.088 0.065 0.022 0.065 0.022 0.088 0.065 0.065 0.065 0.251 

22 
����7��>� 0.251 0.010 0.010 0.010 0.010 0.118 0.154 0.118 0.118 0.065 0.088 0.088 0.088 0.088 0.251 

23 
	)����(H

�
G��#� 

0.251 0.251 0.010 0.065 0.022 0.088 0.010 0.088 0.154 0.088 0.154 0.010 0.088 0.154 0.251 

24 
�)���	G��#� 
$���# '��#������ 
��
��#� 

0.251 0.251 0.010 0.010 0.022 0.154 0.154 0.154 0.154 0.118 0.010 0.251 0.154 0.154 0.251 

25 
$����*���!���
����(��
�� 

0.010 0.251 0.010 0.010 0.010 0.046 0.032 0.032 0.046 0.022 0.251 0.010 0.046 0.251 0.251 

26 
��3
�����#����  

3����� 

0.010 0.251 0.010 0.010 0.251 0.032 0.010 0.010 0.022 0.010 0.010 0.010 0.010 0.010 0.251 
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�����  .4 �������
�����
���
���$�����ก!"# ��
���������������� (���) 

�����  ����������������� 

�ก!"#ก��$�%���� 

ก��ก���������� 

���� 

���������������%��ก ��&�� 

����

$������ 
�����

'���

��(� 

�����

�

��)� 

'��� 

ก�� 

ก���

ก�*� 

 ������ 

���

��+ 

ก�� 

���,�ก 
�
���� 

&�� 

&
��

�-�� 
�
���
� 

��&��

,.-� 

��.�� 

��&��

���� 

��(� 

��

&����� 

�����(� 

�� 

&��

����/$ 

27 
�
�����>��*�  
(�
�*��ก3��) 

0.010 0.251 0.010 0.010 0.010 0.046 0.010 0.010 0.118 0.032 0.010 0.010 0.010 0.251 0.251 

28 �
�����'�� 0.010 0.251 0.010 0.010 0.010 0.046 0.010 0.010 0.154 0.032 0.010 0.010 0.010 0.010 0.251 

29 '����� 0.251 0.010 0.010 0.010 0.010 0.088 0.010 0.251 0.032 0.022 0.251 0.010 0.065 0.251 0.251 

30 �
�D������ 0.010 0.251 0.010 0.010 0.010 0.046 0.010 0.010 0.032 0.010 0.010 0.010 0.010 0.010 0.251 

31 �
�� �	
���#��� 0.010 0.088 0.010 0.010 0.010 0.032 0.010 0.010 0.015 0.010 0.010 0.010 0.010 0.010 0.065 

32 
���
>��G��)G  
(�
������ ���) 

0.118 0.010 0.010 0.022 0.010 0.118 0.154 0.154 0.065 0.118 0.010 0.065 0.065 0.065 0.251 

33 
(��)*� � ����� 
(Palio Khao Yai ) 

0.010 0.010 0.010 0.251 0.010 0.199 0.199 0.118 0.154 0.251 0.046 0.088 0.010 0.065 0.251 

35 
��������ก�����  
((�ก0���) 

0.154 0.010 0.010 0.118 0.010 0.118 0.154 0.118 0.088 0.154 0.010 0.154 0.022 0.154 0.251 

36 
�����)���ก �)�
���� �
�>��
> 

0.010 0.088 0.010 0.010 0.010 0.022 0.010 0.010 0.022 0.010 0.010 0.010 0.010 0.010 0.251 
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�����  .4 �������
�����
���
���$�����ก!"# ��
���������������� (���) 

�����  ����������������� 

�ก!"#ก��$�%���� 

ก��ก���������� 

���� 

���������������%��ก ��&�� 

����

$������ 
�����

'���

��(� 

�����

�

��)� 

'��� 

ก�� 

ก���

ก�*� 

 ������ 

���

��+ 

ก�� 

���,�ก 
�
���� 

&�� 

&
��

�-�� 
�
���
� 

��&��

,.-� 

��.�� 

��&��

���� 

��(� 

��

&����� 

�����(� 

�� 

&��

����/$ 

37 
D%��#�
^�?���
6��'��(Eก?�0
� 

0.010 0.251 0.010 0.010 0.015 0.199 0.010 0.088 0.088 0.251 0.251 0.010 0.022 0.251 0.251 

38 
G��#���&������3
'�� 

0.010 0.251 0.010 0.010 0.010 0.088 0.010 0.022 0.022 0.022 0.065 0.010 0.154 0.065 0.251 

39 
�3����$���0��)
�
���� 

0.251 0.010 0.251 0.010 0.010 0.088 0.118 0.088 0.046 0.010 0.118 0.010 0.010 0.118 0.251 

40 
Life Park in ก���
����#�����
��#� 

0.010 0.010 0.010 0.251 0.010 0.199 0.199 0.154 0.154 0.010 0.010 0.154 0.065 0.154 0.251 

41 
ก)	ก������7���
����*��
�-�� 

0.010 0.010 0.010 0.251 0.010 0.199 0.199 0.154 0.154 0.010 0.010 0.154 0.065 0.154 0.251 
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ก�
�

����
���������������� ��������
���ก� 

 ก����	�
���
����������������������������ก� ����� �กก���������	��!"�#���	�$��%�	 �กก��
�ก&�������'�� �กก"(���)�����
���*"
+,	��!�+��!*��
%�"�����ก(" arff �0�
�)�����
���
�)

1�2$�� �.1  �ก1�2�*4��)�����
%�"��	��!"�ก56��	��ก� ก��� ���+�ก����	�
%�"� arff  �)7� 8�	�

*�8ก�9���"8�������
���
�����+�����	���
%�"�$(ก��)7
�0�
�����"8������)
��7 
 1.  @relation �
� A
����
���
��������������$����+ 90กB�  �ก1�2�)�����
 �
�
���
����������������
�ก56�ก�� )��)��)��'��$��$��
�$�����	��ก� ก��� (Activity) 
 2.  @attribute �
� A
���"8ก"(��������
*L  )�$���ก�����	�
ก)����
����� �A�� @attribute 
Gender {M, F} ,���'0
 *L  )��	���29 *�8ก���	�� M �
� �29A�� �"8 F �
� �29,T�
 �*4��	� 
���$����$�����$��)��(�$	�� �
� �"��,�
�ก"(����
���
�����  �ก�)�����
�
� @attribute Act {nature, 
culture, sport, entertainment, festival} ������
����� 8 )�ก"(���	��!"���"8A(������$�����$���&� 
(@attribute Act) �0�
*�8ก���	�� A����X���A��� (nature) ������!	�)
���"8�)Y�X��� (culture) 
ก� ก���ก�Z��"8ก� ก���ก"�
� 	
 (sport) �)��$�
 (entertainment) �"8
���$9ก�" (festival) 
 3. @data �
� ก��*�8ก�9��� ����')�%* 8�*4��	��!"�#���	�$��+A	�2
����	�
���
���������
����� 
 

 
 

1�2$�� �.1 �)�����
ก���������	��!"+��!*%�"�����ก(" arff 
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  ,")
 �ก�)7� 0
�#��	��!"$��������%�	��	��!������������ก� �������� �ก�*]������������ก� �"	�
�"
�กก�*(^� Explorer �)
1�2$�� �.2 

 
 

1�2$�� �.2 ,�	���ก��
�����������ก� 
 

 ��
���"
�ก*(^� Explorer �"	� 8*��กa,�	����
�)
1�2$�� �.3 +,	�"
�ก$��*(^� Open filec �)

���
�)�����
+�1�2$�� �.3 �2
���*]�%�"��	��!"$���	�
ก���#���	� 

 
 

1�2$�� �.3 ก���*]�%�"��	��!"�#���	� 
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  �ก�)7� 8*��กa,�	����
+,	�"
�ก%�"�����ก(" arff $���	�
ก���#���	����
�)
1�2$�� �.4  �ก
1�2�*4�%�"� Activity.arff 

 
 

1�2$�� �.4 �"
�ก%�"�����ก(" arff $���	�
ก���#���	� 
 

 ��
���*]�%�"�����ก(" arff $���	�
ก���#���	��"	�  8*��กa*����5��
�	��!"��
���"8      
��$�����$� ���
�)
1�2$�� �.5 

 
 

1�2$�� �.5 ,�	����
���
*����5�	��!"+����"8��$�����$���
���*]�%�"� 
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  �ก�)7��"
�ก$���$&� Classify �2
��$#�ก����	�
���
��������������  �ก�)7��"
�ก$��%����$��� 
bayes �"8�"
�ก���! BayesNet ���
�)
1�2$�� �.6 

 
 

1�2$�� �.6 �"
�ก��X�ก�� )�ก"(���	��!" 
 

  �ก�)7��"
�ก�)7������X�$���	�
ก��+A	+�ก����	�
���
����� �0�
+�
���� )���7�"
�ก+A	�)7������X� 
HillClimber �)
1�2$�� �.7 

 
 

1�2$�� �.7 �"
�ก�)7������X� HillClimber 

 

 

 

 

 

 



108 
 

  �ก�)7��"�ก$��*(^� Start �2
��$#�ก����	�
���
�����  8%�	l"")2X����
�)
1�2$�� �.8 �0�

���
l"ก�� #���ก�	��!"����)7������X� HillClimber 

 
 

1�2$�� �.8 l"ก�� #���ก�	��!"����)7������X� HillClimber 
  

,�ก�	�
ก���!���
�����+��!*��
ก��� �����'$#�%�	����"�ก���$��A��
 Result list  �ก�)7�
�"
�ก Visualize graph �)
1�2$�� �.9 

 
 

1�2$�� �.9 ก���!���
��������������+��!*��
ก��� 
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  8*��กa,�	����
$�����
���
��	�
��
���
��������������$��+A	+�ก��2��ก�5�������+ 
��
ก"(���)�����
 ���
�)
1�2$�� �.10 $)7
��7 �ก1�2 8�*4�ก�����
���
��������������$��+A	+�ก��
2��ก�5�������+ �	��ก� ก��� �0�
+,	�������'!ก�	�
�!
�(� 

 
 

1�2$�� �.10 ก������
���
��	�
���
�������������� 

 

 

 

 

 

 



 
��������	
��
�� 

 

��������ก	
�  �
��ก�������� �ก������������� 2 �ก���� �.�. 2529 ���"��#��������
���� 
������	$��%ก&��'��()�'*��%ก&��������������	����� ".�����
���� "�ก��+��	$��%ก&��'��(
��,���%ก&������������������������ -�'.�)/ก���%ก&��.�. 2550 1�$�2���3"ก���%ก&��'��(    
)��44�5�� (�ก���5����������(#�%��) #��ก�85������ก����������(�
9�5 (�'((�������������
ก��"��ก��) ��	���
������������������ �2���ก��
��������������� �#������������������  
������� -�'5:���.�)/�.�. 2552 1�$������	$��%ก&��'��()��44��� ��	���
������������������ 
�2���ก��
��������������� �#������������������������� ���1�$��(���ก���%ก&��2�#��(;8$��
��ก�<���	$��%ก&��'��((�
9�5�%ก&� "�ก�#������������������������� 
 

 

 

 

 

 

 

 

 




