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การวิจยัน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษามาตรฐานการฝึกอบรมหลกัสูตรการควบคุมจราจรทาง
อากาศของสถาบันการบินพลเรือน 2) ส ารวจความคิดเห็นของผู ้เช่ียวชาญด้านการฝึกอบรม  
การควบคุมจราจรทางอากาศ 3) ส ารวจความคิดเห็นผูผ้า่นการฝึกอบรมท่ีมีต่อการอบรมหลกัสูตรฯ 
กลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ เจา้หน้าท่ีการควบคุมจราจรทางอากาศผูผ้่านการฝึกอบรมหลกัสูตรฯ สถาบนั 
การบินพลเรือน จ านวน 232 คน เคร่ืองมือในการวจิยั คือ แบบสอบถาม ท าการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้
ค่าสถิติพื้นฐาน และรวบรวมขอ้มูลด้านเอกสารมาตรฐานการฝึกอบรมหลกัสูตรฯ และสัมภาษณ์ 
เชิงลึกกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีเก่ียวขอ้งกบัการฝึกอบรมและการประเมินหลกัสูตร จ านวน 3 คน 

ผลการวิจยัพบวา่ 1) มาตรฐานการฝึกอบรมหลกัสูตรฯ จะตอ้งอา้งอิงตามการผ่านการรับรอง
หลกัสูตรฯ ตามมาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้ง 2) ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญในดา้นการฝึกอบรมการควบคุม
จราจรทางอากาศ ได้แก่ ผูฝึ้กอบรมตอ้งมีความรู้ ทกัษะ คุณลกัษณะท่ีเป็นพื้นฐานและทางวิชาชีพ 
วิธีการประเมินผล บุคลากร และส่ิงสนบัสนุนการเรียนการสอนตอ้งเป็นไปตามมาตรฐาน 3) ความ
คิดเห็นผูผ้่านการฝึกอบรมท่ีมีต่อการอบรมหลกัสูตรฯ พบว่า ก่อนการฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความรู้ 
ด้านทกัษะในระดับน้อย และมีทศันคติในระดับมาก แต่หลังการฝึกอบรมมีความรู้ ทกัษะ และ
ทศันคติในระดบัมาก ในส่วนของความพึงพอใจการบริหารจดัการหลกัสูตร กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่  
มีความพึงพอใจการบริหารจดัการหลักสูตร ได้แก่ โครงสร้างหลักสูตร บุคลากร ส่ิงสนับสนุน 
การเรียนการสอนในระดบัมาก แต่ในเร่ืองกิจกรรมสนบัสนุนส่งเสริม ความทนัสมยัอุปกรณ์ห้องฝึก
จ าลอง อุปกรณ์โสตทศันูปกรณ์ในระดบัปานกลาง 
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The purposes of this research were 1) To study the training standard of air traffic control 
courses 2) To survey the opinions of air traffic control training experts 3) To survey the opinions 
of the trainees graduated in the air traffic control training courses. The populations of this research 
were 232 air traffic controllers who had been trained in air traffic control courses at Civil Aviation 
Training Center. The research method was proceeded by using questionnaire. This research was 
formulated the value of statistics. Studying standard manuals related to Air Traffic Control Training 
Course as well as conducting in-depth interviews with three officers whose jobs were related to 
research training and assessment program. 

The results of this research were 1) The training standard of the Air Traffic Control Course 
was based on the Certification of Air Traffic Control Training Course. 2) The air traffic control 
training experts had opinions on air traffic control training courses as follows: The trainees had to 
possess both basic and profession knowledge, skills, and characteristics. Evaluation methods, 
personnel, as well as teaching and learning supports had to be complied with the ICAO standards. 
3) The trainees graduated from the air traffic control training courses had opinions on the training 
courses in two aspects as follows: Competencies Affecting Working Efficiency: It was found that 
before the training courses, the trainees had knowledge and skills at low level and characteristics at 
high level and they had gained the aforementioned three competencies at high level after the 
training courses. In Satisfaction on Course Management: Most samples were satisfied at high level 
on course description, personnel as well as teaching and learning supports. The samples were 
satisfied at moderate level on teaching and learning supports in terms of supporting activities, state-
of-the-art equipment in the simulation training room, and audio-visual equipment. 
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