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บทคัดยอ 
 
 

จากปญหาอุทกภัยซ่ึงมีแนวโนมจะเกิดข้ึนและทวีความรุนแรงเพ่ิมข้ึนในทุกป การบริหารจัดการน้ํา
ท่ีมีประสิทธิภาพของแตละลุมน้ําถือเปนสวนสําคัญในการปองกันและแกไขปญหา โดยตองอาศัยความ
รวมมือท้ังภาครัฐและภาคประชาชน  ระบบประปาเปนจุดศูนยกลางของการสรางศักยภาพการบริหาร
จัดการน้ําของแตละชุมชน เนื่องจากน้ําประปาเปนปจจัยพ้ืนฐานท่ีจําเปนและสําคัญท่ีสุดปจจัยหนึ่งของทุก
ชุมชน และความรูดานการบริหารจัดการระบบประปาสามารถเชื่อมโยงไปสูการจัดการทรัพยากรน้ําของ
ชุมชนไดอยางเปนรูปธรรม  ในการศึกษานี้จึงไดสนใจศึกษาประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรน้ํา
และระบบประปาในเขตเมืองในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยมุงเนนในดานวิศวกรรมการออกแบบระบบ
ผลิตประปา ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาและประเมินการออกแบบและควบคุมระบบผลิตน้ําประปาในเขต
เมืองในพ้ืนท่ีศึกษา และถายทอดความรูและเสริมสรางศักยภาพใหกับผูรับผิดชอบในการบริหารจัดการ
ทรัพยากรน้ําและระบบประปา 

พ้ืนท่ีในการศึกษาประกอบดวย จังหวัดนครราชสีมา   จังหวัดชัยภูมิ  จังหวัดบุรีรัมย  และจังหวัด
สุรินทร โดยทําการกําหนดระบบผลิตประปาในการศึกษาจํานวนท้ังสิ้น 10 แหง ประกอบดวยระบบผลิต
ประปาเทศบาล 5 แหง และระบบผลิตประปาการประปาสวนภูมิภาค 5 แหง  การศึกษาแบงออกเปน 3 
ดาน ประกอบดวยการออกแบบระบบผลิตประปา  การบริหารจัดการ และการประเมินความพึงพอใจของ
ผูใชน้ํา 

การออกแบบระบบประปาในเขตเมือง ซ่ึงมีพ้ืนท่ีใหบริการจํานวนมากโดยสวนใหญพบวากําลังการ
ผลิตในการออกแบบสูงเริ่มตั้งแต 140 ลูกบาศกเมตรตอชั่วโมง รูปแบบระบบผลิตท่ีใชเปนสวนใหญคือ 
แบบทรายกรองเร็ว เนื่องจากงายตอการดูแลควบคุมระบบ กระบวนการพ้ืนฐานในการผลิตน้ําประปาจาก
แหลงน้ําผิวดิน ประกอบดวยการเติมสารเคมีเพ่ือสรางตะกอน การรวมตะกอน การตกตะกอน การกรอง 
และการฆาเชื้อโรค การบริหารกิจการประปาสวนใหญประสบความสําเร็จ มีความสามารถในการบริหาร
จัดการไดอยางมีประสิทธิภาพ เนื่องจากมีโครงสรางขององคกรท่ีเปนระบบ ผูดูแลระบบผลิตประปามี
ความรูความสามารถ แตยังพบวาระบบผลิตประปาบางแหงมีปญหาเกิดน้ําสูญเสียมากถึงรอยละ 53  และ
ตนทุนในการผลิตน้ําประปาสูงถึง 48.18 บาทตอลูกบาศกเมตร อาจสงผลใหเกิดการขาดทุนในการบริหาร
กิจการประปา และจากการสํารวจความพึงพอใจของผูใชน้ําพบวาผูใชน้ําเฉลี่ยรอยละ 83.43 พึงพอใจใน
การบริการของหนวยงานผูผลิตน้ําประปา แตยังมีผูใชน้ําสวนใหญรอยละ 78 ไมไดรับขาวสารความรู
เก่ียวกับระบบผลิตประปาจากหนวยงานท่ีดูแล  ทําใหผูใชน้ํารูสึกไดวาตนเองไมมีสวนรวมในการดูแลระบบ
ผลิตประปา 
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Abstract 
 

The floods are likely to occur and intensify every year. Effective water management of 
each river basin is an important part of preventing and resolving problems.  This requires 
cooperation both public and private. Water supply systems are at the center of the water 
management capacity of each community. Because tap water is one of the most essential 
and essential factors of every community.  And knowledge of water supply management 
can be linked to the management of water resources in the community concrete.  In this 
study, we are interested in studying the effectiveness of water resources management and 
urban water supply systems in the North-East region.  With a focus on engineering, design, 
water supply.  Which aims to study and evaluate the design and control of water supply 
system in urban areas.  For transfer knowledge and support people responsible for water 
resources and water supply management. 

Areas of study include  Nakhon Ratchasima, Chaiyaphum, Buriram And Surin.   Assign 
the water supply system in the study of the total of 10 products, including 5 municipal 
water supply systems and 5 provincial waterworks authority. The study is divided into three 
areas water supply system, design.  management and to assess the satisfaction of water 
users. 

Urban water supply system design With large  service areas, most of the time, design 
capacity starts at 140 cubic meters per hour.  Most production system models used are 
rapid sand filter because it is easy to maintain control over the system.  The basic process 
of tap water production from surface water.  It consists of adding chemicals to sediment, 
sediment consolidation, precipitation, filtration and disinfection.  Most plumbing 
management succeeded.  Has the ability to effectively manage.  Because of the 
organizational structure of the system. The tap production administrator is knowledgeable. 
However, some water supply system have caused water loss of up to 53% and cost of 
water production is up to 48.18 baht per cubic meter. This may result in loss of water 
management. From the satisfaction survey of water users, it was found that 83.43% of 
water users were satisfied with the service of water supply unit. 78% of the water users are 
not aware of the water supply system from the agencies. Water users feel that they are 
not involved in the water supply system. 
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 

1.1 ความสําคัญ และที่มาของปญหา 
ปญหาอุทกภัยเม่ือปลายป 2553 เปนภัยธรรมชาติท่ีสงผลกระทบรุนแรงตอประชาชนในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ โดยเฉพาะใน 4 อําเภอ ของจังหวัดนครราชสีมา ไดแก อําเภอเมือง อําเภอปาก
ชอง อําเภอปกธงชัย และอําเภอเฉลิมพระเกียรติ ปญหาดังกลาวมีแนวโนมจะเกิดข้ึนและทวีความ
รุนแรงมากข้ึนทุกป ซ่ึงการบริหารจัดการน้ําท่ีมีประสิทธิภาพของแตละลุมน้ําถือเปนสวนสําคัญในการ
ปองกันและแกไขปญหา อยางไรก็ตาม หากการดําเนินการเกิดจากภาครัฐฝายเดียวยอมไมใชการ
ทํางานแบบบูรณาการและยากท่ีจะเกิดผลความสําเร็จ ดังนั้น ภาคประชาชนจึงจําเปนตองมีสวนรวม
ในการบริหารจัดการน้ําของชุมชนเองดวย โดยชุมชนตองมีความรูท่ีจําเปนเก่ียวกับทรัพยากรน้ําของ
ตน ท้ังดานคุณภาพและปริมาณ มีความตระหนักถึงความเสี่ยงท่ีมีหรือท่ีอาจเกิดข้ึนหากมีการ
เปลี่ยนแปลงของทรัพยากรน้ําของชุมชน และสามารถดูแลควบคุมการผลิตน้ําสําหรับอุปโภคบริโภค
ของชุมชนเองไดซ่ึงศักยภาพของชุมชนในการบริหารจัดการน้ําดังท่ีกลาวมานี้จะชวยใหชุมชนสามารถ
เขามามีบทบาทในเชิงสนับสนุนการทํางานของภาครัฐ และนําไปสูการแกไขปญหาการจัดการ
ทรัพยากรน้ําของประเทศไดอยางยั่งยืน 

จากแนวคิดขางตน คณะผูวิจัยไดเลือกระบบประปาเปนจุดศูนยกลางของการสรางศักยภาพ
การบริหารจัดการน้ําของแตละชุมชน เนื่องจากน้ําประปาเปนปจจัยพ้ืนฐานท่ีจําเปนและสําคัญท่ีสุด
ปจจัยหนึ่งของทุกชุมชน และความรูดานการบริหารจัดการระบบประปาสามารถเชื่อมโยงไปสูการ
จั ดการทรัพย ากรน้ํ า ของชุ มชน ได อย า ง เป น รู ปธ รรม  และ กําหนด พ้ืน ท่ี ศึกษา ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางซ่ึงไดรับผลกระทบจากอุทกภัยเม่ือป 2553 โดยจากการทบทวนขอมูล
พบวาระบบประปาหลายแหงในปจจุบันยังประสบปญหาในการทํางานหลายดาน ซ่ึงอาจกลาวไดวา
เปนปญหาของการขาดศักยภาพในการบริหารจัดการ สาเหตุของปญหาสามารถแยกแยะไดเปน 4 
ประเด็นหลัก ไดแก 1) ขอจํากัดของขอมูลดานศักยภาพแหลงน้ําผิวดินและแหลงน้ําบาดาลเพ่ือการ
ผลิตประปา 2) ขอจํากัดของขอมูลดานการประเมินคุณภาพน้ําของระบบประปา 3) ขอจํากัดของ
ขอมูลดานความเสี่ยงทางสุขภาพของการบริโภคน้ําประปา และ 4) ขอจํากัดของขอมูลเชิงวิศวกรรม
ของระบบประปา โดยเฉพาะการออกแบบและควบคุมการทํางาน  

ในสวนวิศวกรรมของระบบประปานั้น จากการทบทวนวรรณกรรมพบวาการจัดหาน้ํา
สะอาดในชุมชนในปจจุบันโดยหนวยงานตาง ๆ ของรัฐไดดําเนินการตั้งแตแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติฉบับท่ี 1โดยมีกําหนดเปาหมายใหสิ้นสุดแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 8 (พ.ศ. 2540 – พ.ศ. 
2544) วาตองจัดหาน้ําสะอาดในรูปแบบของระบบประปาหมูบานครอบคลุมหมูบานไดไมต่ํากวารอย
ละ 70 ของหมูบานท่ัวประเทศ (สุกิติ์ และคณะ, 2545) โดยการดําเนินการดังกลาวเปนภารกิจของ
สวนราชการหลายหนวยงาน ไดแก กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข; กรมเรงรัดพัฒนาชนบท กรม
โยธาธิการ กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย และกรมทรัพยากรธรณี กระทรวงอุตสาหกรรม 
นอกจากนั้นแลวยังมีหนวยงานอ่ืนของภาครัฐท่ีมีภารกิจในการจัดหาน้ําสะอาดในสวนภูมิภาคเชน การ
ประปาสวนภูมิภาค การประปานครหลวง เทศบาลเมือง เทศบาลนคร เปนตน เนื่องจากหนวยงาน
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ของรัฐท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบการจัดหาน้ําสะอาดในชุมชนสวนภูมิภาคมีหลายหนวยงานทําใหมาตรฐาน
การออกแบบและการควบคุมระบบผลิตน้ําประปาชุมชนสวนภูมิภาคแตละแหงมีความแตกตางกัน
คอนขางมากและยังขาดการประเมินประสิทธิภาพของระบบอยางตอเนื่องในดานตาง ๆ ท่ีมี
ความสําคัญ เชน ขอกําหนดในการออกแบบอุปกรณ การเลือกรูปแบบในการปรับปรุงคุณภาพน้ํา 
ระบบแจกจายน้ําและพ้ืนท่ีการใหบริการ การเลือกท่ีตั้ง การวางรูปแบบระบบและระบบชลศาสตร 
พลังงานและทรัพยากรท่ีใชในการเดินระบบ  และการควบคุมระบบผลิตน้ําประปาดวยดวยเครื่องมือ
และบุคคลากร (Qasim et al., 2000; Cornnor et al., 2009) โดยเหลานี้เปนสาเหตุหลักของปญหา
ตาง ๆ ในระบบผลิตประปาสวนภูมภาค เชน คุณภาพน้ําประปาดอยกวามาตรฐาน ปริมาณน้ําสะอาด
ไมเพียงพอ การสูญเสียในการแจกจาย คาใชจายในการเดินระบบสูง เปนตน (Eker and Kara, 2003; 
McGivney and Kawamura, 2008; Montalvo et al. , 2008; Vairavamoorthy et al, 2008; 
Esposto, 2009)  

ท้ังนี้จากการเขาสํารวจและเก็บขอมูลการออกแบบและการควบคุมระบบผลิตน้ําประปา
หมูบานในโครงการวิจัยป 2556 จํานวน 27 แหง พบระบบผลิตประปาพบวาการออกแบบระบบผลิต
ประปาเปนแบบมาตรฐานตามชวงกําลังการผลิตของหนวยงานตาง ๆ จึงทําเกิดปญหาในเรื่องหนวย
การบําบัดไมสามารถบําบัดมลทินท่ีอยูในน้ําได เชน ความกระดาง หรือมีหนวยการบําบัดเกินกับความ
ตองการในการบําบัดคามลทินตางๆ ในน้ําสวนในดานการควบคุมระบบผลิตประปาพบวา ผู
ควบคุมดูแลขาดความรูในการดูแลระบบเนื่องจากหนวยงานราชการไมมีการอบรมหรือใหความรูแก
บุคคลในชุมชนจึงไมสามารถเดินระบบใหถูกตองตามการออกแบบได และเม่ือมีการเสื่อมหรือชํารุด
ของอุปกรณ เชน เครื่องสูบน้ํา เครื่องฉีดสารเคมี พบวาโรงประปาสวนใหญจะตองรองบประมาณจาก
หนวยท่ีระบบประปานั้นสังกัดอยูซ่ึงมีความลาชาคอนขางมากจึงทําใหเกิดการเลิกการใชงานหนวย
บําบัดบางอยางลง คุณภาพน้ําประปาจึงไมอยูในเกณฑมาตรฐานน้ําประปา อีกท้ังยังมีปญหาในเรื่อง
ของการสงจายน้ําไมพอเพียงในชวงเชาและเย็นแตในชวงกลางวันมีการใชงานคอนขางต่ําเนื่องจาก
ปญหาการออกแบบระบบสํารองรองน้ําสะอาดและระบบแจกจายน้ําสะอาดไมเหมาะสมและไม
ถูกตองตามหลักวิชาการ โดยพบวาการออกแบบระบบสํารองรองน้ําสะอาดและระบบแจกจายน้ํา
สะอาดนั้นไมไดทําโดยหนวยงานของรัฐท่ีรับผิดชอบระบบผลิตประปาแตชุมชนจะไดรับงบประมาณ
และทําการจางผูรับเหมามากอสรางเอง 

จากประโยชนท่ีไดจากผลการศึกษาดังกลาวขางตน คณะผูวิจัยจึงเห็นควรดําเนินโครงการวิจัย
เพ่ิมเติมในระยะท่ีสอง โดยขยายขอบเขตการศึกษาใหครอบคลุมระบบประปาขนาดกลางและขนาด
ใหญ ไดแก ระบบประปาในเขตเมืองระดับเทศบาลนคร เทศบาลเมือง เทศบาลตําบล และระบบ
ประปาเขตเมืองอ่ืน ๆ ท่ีดูแลโดยการประปาสวนภูมิภาค ซ่ึงมีลักษณะประชากรท่ีมีความหนาแนน มี
การบริหารจัดการและระบบผลิตน้ําประปาท่ีแตกตางจากระบบประปาหมูบาน เพ่ือสรางองคความรู
เก่ียวกับระบบประปาใหมีความสมบูรณและสามารถวิเคราะหภาพรวมของพ้ืนท่ีศึกษาเดิม คือ 4 
จังหวัด ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง ไดแก จังหวัดนครราชสีมา จังหวัดชัยภูมิ จังหวัดบุรีรัมย 
และจังหวัดสุรินทร ไดอยางเหมาะสม  

การศึกษานี้มุงเนนเพ่ือประเมินสถานการณการออกแบบและการควบคุมระบบผลิตน้ําประปา
ในเขตเมืองในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางครอบคลุมพ้ืนท่ีจังหวัดนครราชสีมา จังหวัดชัยภูมิ 
จังหวัดบุรีรัมย และจังหวัดสุรินทรโดยจะสุมตัวอยางระบบผลิตประปาเทศบาล ระบบผลิตประปานคร 
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และระบบผลิตประปาการประปาสวนภูมิภาค เพ่ือสํารวจปญหาของระบบผลิตน้ําประปาในเขตเมือง
ในปจจุบันและเสนอแนวทางการแกไขปญหาดานการออกแบบและการควบคุมระบบผลิตน้ําประปา
ใหแกชุมชน การลดการสูญเสียน้ําในระบบแจกจาย และการวางแผนในการออกแบบและการบริหาร
จัดการระบบผลิตน้ําประปาในเขตเมืองในอนาคต 

 
1.2 วัตถุประสงค 

1.2.1 เพ่ือศึกษาและประเมินการออกแบบและควบคุมระบบผลิตน้ําประปาในเขตเมืองใน
พ้ืนท่ีศึกษา 

1.2.2 เพ่ือถายทอดความรูและเสริมสรางศักยภาพใหกับผูรับผิดชอบในการบริหารจัดการ
ทรัพยากรน้ําและระบบประปา 

 
1.3 ขอบเขตของการวิจัย 

1.3.1 พ้ืนท่ีศึกษาอยูภายในพ้ืนท่ีจังหวัดนครราชสีมา จังหวัดชัยภูมิ จังหวัดบุรีรัมย และ
จังหวัดสุรินทรโดยจะสุมตัวอยางระบบประปาท่ีบริหารงานโดยเทศบาลเมืองและโดยการประปาสวน
ภูมิภาคจากท้ัง 4 จังหวัดดังกลาว จํานวน 10 แหง 

1.3.2 การเก็บรวบรวมขอมูลปฐมภูมิทางดานเทคนิคและการออกแบบระบบผลิตประปาใน
เขตเมืองในพ้ืนท่ีตามขอกําหนดการออกแบบ ขอมูลการควบคุมระบบ เชน การใชสารเคมี อัตราการ
ไหล การตรวจสอบคุณภาพน้ํา การใชพลังงาน และระบบแจกจายน้ําประปาเปนตน 

1.3.3 การประเมินประสิทธิภาพในดานการออกแบบและการควบคุมระบบ โดยการคํานวณ
เปรียบเทียบการออกแบบอุปกรณกับขอกําหนดการแบบ รวมถึงการประเมินการเลือกรูปแบบในการ
ปรับปรุงคุณภาพน้ําและทรัพยากรท่ีใชในการเดินระบบ  
 

1.4 ประโยชนของการวิจัย 

1.4.1 ไดขอมูลสภาพปญหาของระบบผลิตและแจกจายน้ําประปาในเขตเมือง และการ
ควบคุมระบบประปาในเขตเมืองในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง เพ่ือเปนแนวทางการปรับปรุง
ระบบประปา   

1.4.2 ไดรูปแบบแนวทางในการควบคุมและบริหารจัดการระบบผลิตน้ําประปาในเขตเมืองท่ี
เหมาะสม พรอมแนวทางการวางแผนเพ่ือออกแบบระบบผลิตประปาในอนาคต 

1.4.3 เพ่ือพัฒนาการวิจัยของนักวิจัยรุนใหม  
1.4.4 ไดถายทอดความรูในดานระบบประปาและการจัดการทรัพยากรน้ําใหกับชุมชน และ

หนวยงานทองถ่ินในพ้ืนท่ีศึกษา 
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บทท่ี 2 
การทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ 

 
2.1 ขอมูลพ้ืนฐานพ้ืนที่ศึกษา 

2.1.1 จังหวัดนครราชสีมา 
จังหวัดนครราชสีมามีเนื้อท่ีรวมท้ังหมด 20,493.964 ตารางกิโลเมตร มีประชากรรวม

ท้ังสิ้น 2,627,879 คน (ขอมูล ณ เดือน ธันวาคม 2559) มี 32 อําเภอ 287 ตําบล 3,743 หมูบาน 
องคการปกครองสวนทองถ่ินท้ังหมด 334 แหง ประกอบดวย องคการบริหารสวนจังหวัด 1 แหง 
เทศบาลนคร 1 แหง เทศบาลเมือง 3 แหง เทศบาลตําบล 71 แหง และองคการบริหารสวนตําบล 
258 แหง 

2.1.2 จังหวัดชัยภูมิ 
จังหวัดชัยภูมิมีเนื้อท่ีรวมท้ังหมด 12,778.3 ตารางกิโลเมตร มีประชากรรวมท้ังสิ้น 

1,138,199 คน (ขอมูล ณ เดือน ธันวาคม 2559) มี 16 อําเภอ 123 ตําบล 1,617 หมูบาน องคการ
ปกครองสวนทองถ่ินท้ังหมด 143 แหง ประกอบดวย องคการบริหารสวนจังหวัด 1 แหง เทศบาล
เมือง 1 แหง เทศบาลตําบล 34 แหง และองคการบริหารสวนตําบล 107 แหง 

2.1.3 จังหวัดบุรีรัมย 
จังหวัดบุรีรัมยมีเนื้อท่ีรวมท้ังหมด 10,393.945 ตารางกิโลเมตร มีประชากรรวม

ท้ังสิ้น 1,586,343 คน (ขอมูล ณ เดือน ธันวาคม 2559) มี 23 อําเภอ 188 ตําบล 2,456 หมูบาน 
องคการปกครองสวนทองถ่ินท้ังหมด 209 แหง ประกอบดวย องคการบริหารสวนจังหวัด 1 แหง 
เทศบาลเมือง 3 แหง เทศบาลตําบล 59 แหง และองคการบริหารสวนตําบล 146 แหง 

2.1.4 จังหวัดสุรินทร 
จังหวัดสุรินทรมีเนื้อท่ีรวมท้ังหมด 8,124.06 ตารางกิโลเมตร มีประชากรรวมท้ังสิ้น 

1,394,494 คน (ขอมูล ณ เดือน ธันวาคม 2559) มี 17 อําเภอ 158 ตําบล 2,120 หมูบาน องคการ
ปกครองสวนทองถ่ินท้ังหมด 173 แหง ประกอบดวย องคการบริหารสวนจังหวัด 1 แหง เทศบาล
เมือง 1 แหง เทศบาลตําบล 15 แหง และองคการบริหารสวนตําบล 156 แหง 

 
2.2 รูปแบบการบริหารกิจการประปา 

หนวยงานหลักท่ีทําหนาท่ีผลิตและจําหนายน้ําประปาไดแก “การประปานครหลวง” ตาม
พระราชบัญญัติการประปานครหลวง พ.ศ. 2510 ซ่ึงผลิตและจําหนายในกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล อีกหนวยงานคือ “การประปาสวนภูมิภาค” ตามพระราชบัญญัติการประปาสวนภูมิภาค 
พ.ศ. 2522 รับผิดชอบพ้ืนท่ีนอกเหนือจากการประปานครหลวง โดยกิจการประปาท้ังสองหนวยเปน 
“เปนรัฐวิสาหกิจ” ประเภทสาขาสาธารณูปการ สังกัดกระทรวงมหาดไทย อยางไรก็ตามหนวยงานท้ัง
สองดังกลาวยังมีพ้ืนท่ีบริการไมครอบคลุมท่ัวทุกพ้ืนท่ีของประเทศสวนใหญจะอยูเฉพาะแหลงตัวเมือง
ใหญท่ีหนาแนนและยานเศรษฐกิจชุมชนเทานั้น “การประปาของเทศบาล” เปนกิจการหนึ่งท่ีเปน
หนาท่ีของทองถ่ินเม่ือครั้งเปนสุขาภิบาล หรือเทศบาลท่ีมีมาแตเดิมตั้งแตการยกฐานะตัวเมืองนั้น ๆ 
ซ่ึงหลายแหงไดดําเนินการมากอนการประปาสวนภูมิภาคจะเกิดข้ึนเสียดวยซํ้าแตภายหลังมีการจัดตั้ง
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รัฐวิสาหกิจ “การประปาสวนภูมิภาค” ข้ึน โดยโอนกิจการประปา ตลอดจนขาราชการและลูกจางของ
กองประปาสวนภูมิภาค กรมโยธาธิการและกองประปาชนบท กรมอนามัย มาเปนลูกจางและ
พนักงานของการประปาสวนภูมิภาค กิจการประปาของเทศบาลหลายแหงไดถูกโอนไปใหการประปา
สวนภูมิภาค ตามประกาศของคณะปฏิวัติ แตยังมีการประปาของเทศบาลเหลืออยูเพียงบางแหงท่ี
ไมไดโอนกิจการไป เนื่องดวยสาเหตุผูกพันในแตละพ้ืนท่ี เชน บางแหงเปนพ้ืนท่ีแหงแลงมีแหลงน้ําดิบ
ไมเพียงพอสําหรับผลิตจําหนายไดตลอดป หรืออยูหางไกล หนวยงานการประปาสวนภูมิภาคจึงไมรับ
โอน เปนตน อยางไรก็ตาม ขอบเขตการบริการประปาก็อาจมีขอจํากัด จึงยังมีพ้ืนท่ีอีกหลายแหงท่ีการ
ประปาสวนภูมิภาค หรือการประปาองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ไปไมถึงจึงเกิดมีการประปาเอกชน 
ประปาหมูบาน ประปาหมูบานจัดสรร ประปาของเจาของกิจการ เชน โรงงาน โรงพยาบาล วัด ฟารม 
โรงแรม ฯลฯ เปนตน โดยในท่ีนี้จะกลาวถึงเพียงประปาของเทศบาล และประปาภูมิภาค ซ่ึงมี
รายละเอียดดังนี้ 

2.2.1 การประปาเทศบาล 
การประปาเทศบาลเปนสวนราชการหนึ่งของเทศบาล ไมวาจะมีฐานเปน “กอง” หรือ 

“สํานัก” หรือเปน “ฝาย” การประปาท่ีอยูกับกองอ่ืน ๆ ข้ึนอยูกับปริมาณขนาดของกิจการประปา 
หากเปนกองเรียกวา “กองการประปา” หากเปนสํานัก (ใหญกวากอง) เรียกวา “สํานักการประปา” 
ซ่ึงเปนกิจการหารายไดของเทศบาลโดยไมแสวงกําไรท่ีเรียกวา “กิจการเทศพาณิชย” จึงตองบริหาร
งบประมาณในลักษณะ “งบเฉพาะกาล” ตามระเบียบวิธีการงบประมาณ ท่ีแยกเปนเอกเทศจาก
งบประมาณหลักของเทศบาล โดยไดรับเงินอุดหนุนจากเทศบาลทุกป แตกิจการประปาก็มีเงินกลับคืน
เปนเงินรายไดใหเทศบาลเพ่ือการพัฒนางานเทศบาล โดยเฉพาะงานบริการดานประปาไดดวยเชนกัน  
การบริหารภายในกิจการงานประปาโดยท่ัว ๆ ไปแบงเปน ฝายผลิต ฝายบริการ ฝายพัสดุ  ฝาย
การเงินและบัญชี และฝายบริหารท่ัวไป รายละเอียดโครงสรางลักษณะงานในแตละฝาย มีดังนี้ 

1) ฝายผลิต จะมีหนาท่ีควบคุมการผลิตน้ําประปา ตลอดจนคอยซอมแซมบํารุงรักษา
เครื่องมือเครื่องใช อุปกรณในกระบวนการผลิตน้ําประปาใหพรอมใชงานตลอดเวลา บุคคลท่ีมี
คุณสมบัติในการควบคุมดูแลจะมาจาก ดานชาง ไดแก ชางเครื่องยนต ชางไฟฟา ชางโยธา ชาง
อุตสาหกรรม ชางกล และดานวิทยาศาสตร ซ่ึงฝายผลิตนี้ถือเปน “หัวใจ” หรือ หนวยหลักท่ีใชตนทุน
งบประมาณเปนจํานวนมากท่ีสุดของหนวยงาน 

2) ฝายบริการ ฝายนี้จะทําหนาท่ี ซอมและเพ่ิมขยายพ้ืนท่ีทอจายน้ําในพ้ืนท่ีผูใชน้ํา 
เชนการซอมตอประปาท่ีแตกรั่ว ทําแผนและขยายเพ่ิมพ้ืนท่ีทอจายน้ํา เปนตน ตลอดจนการสํารวจ
และติดตั้งมาตรวัดน้ําใหกับผูท่ีขอใชน้ํา และการจดมาตรน้ําประจําทุกเดือน การติดตั้งและซอม
บํารุงรักษาทอจายน้ําดับเพลิง ระบบระบายอากาศในเสนทอ ระบบระบายน้ําลางเสนทอหลังการซอม
ทอ ติดตั้งประตูจายและแบงเสนทางน้ํา เปนตน งานเหลานี้จะมีบุคคลท่ีมาจากดานชางเฉพาะทาง 
และชางท่ัวไปมาปฏิบัติหนาท่ี ถือเปนฝายท่ีตองมีตนทุนคาใชจายในการติดตั้ง การขยายพ้ืนท่ี การ
ซอมบํารุงท่ีมากรองจากฝายผลิต 

3) ฝายพัสดุ มีหนาท่ีจัดหาพัสดุทุกรายการท่ีตองใชในกิจการประปามีหนาท่ีสําคัญ
มากในดานจัดซ้ือจัดหาวัสดุอุปกรณ ตลอดจนการจัดจางบุคคลภายนอกมาซอมแซมติดตั้งรายการ
ใหญ ๆ ท่ีหนวยภายในไมสามารถดําเนินการไดเอง ซ่ึงตองทันทวงทีกับกระบวนการผลิตและบริการ 
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ตลอดจนการจําหนายขายทอดวัสดุ ท่ีไมจําเปนใชงานออกไป จึงตองมีการสํารวจ วางแผน 
ประสานงานในฝายนี้โดยตลอด ซ่ึงตองสอดคลองกับเวลาในการดําเนินงานของฝายอ่ืนดวย 

4) ฝายการเงินและบัญชี (เรงรัดรายไดและพัฒนารายได) ฝายนี้เปนงานสําคัญของ
การใชจายเงิน การจัดเก็บเงิน การจัดทําบัญชี ตองเปนปจจุบัน มีขอมูลในการตรวจสอบ วางแผน 
สะทอนปญหาในระบบงานท้ังหมดได ปจจุบันมีการนําโปรแกรมระบบคอมพิวเตอรมาชวยในการออก
ใบเสร็จอัตโนมัติ ทําใหการจัดเก็บรายไดมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

5) ฝายบริหารท่ัวไป ฝายนี้เปนงานสําคัญอีกดานหนึ่ง ของงานอํานวยการและธุรการ 
ไดแก งานธุรการ งานสารบรรณ งานเลขานุการผูบริหาร งานรัฐพิธี งานรักษาความสะอาดและความ
เรียบรอย งานนิติการ งานตราเทศบัญญัติทางดานการประปา 

ท้ังนี้การประปาเทศบาลยังสามารถพบปญหาพ้ืนฐานการบริหารจัดการของ องคการ
ปกครองสวนทองถ่ิน ตั้งแตปญหาระบบผลิต ระบบจายน้ํา การดูแลระบบ การจัดเก็บคาน้ําท่ีมีลูกหนี้
มหาศาล ฯลฯ เปนตน ปญหาการเมืองทองถ่ินท่ีเอ้ือประโยชนใหแกผูใชน้ําเพ่ือหวังผลคะแนน อาทิ
เชน การไมยอมใหใชระเบียบการใชน้ําท่ีเปนสากลท่ีสะทอนถึงตนทุนการผลิตและการบริหารจัดการท่ี
แทจริง เชน การเก็บคาธรรมเนียมผูใชน้ําในอัตราท่ีเหมาะสม คาธรรมเนียมผูใชน้ํารายใหม 
คาธรรมเนียมการเก็บอัตราการใชน้ํากาวหนา การใหใชน้ําฟรีในบางสถานท่ี หรือในทางการเมืองอาจ
มีการขยายพ้ืนท่ีการจําหนายน้ําประปามากไปเกินกําลังการผลิตการจําหนาย การติดตามดูแลของผู
ปฏิบัติหนาท่ี ปญหาเหลานี้อาจทําใหทองถ่ินขาดการพัฒนา “รายได” เพียงพอในการบริหารจัดการ
ใหไดมาตรฐาน 

ปญหาขอจํากัดดานงบประมาณในการกอสราง การขยายเขต เปนปญหาหลักท่ี
เก่ียวเนื่องไปถึงคุณภาพ และมาตรฐานการกอสราง งบประมาณท่ีจํากัด การกอสรางท่ีไมไดมาตรฐาน 
นําไปสูระบบจายน้ําท่ีไมไดมาตรฐาน 

ปญหาการบริหารจัดการระบบผลิตน้ําประปา จําเปนตองมีบุคลากรท่ีมีประสบการณ
ในการดูแล บํารุงรักษาตลอดเวลา พบวามีการปลอยปละละเลย เปนเหตุใหระบบขัดของอยูบอยครั้ง 
หนวยงานไมใสใจในเรื่องขวัญและกําลังใจของพนักงาน ไมมีการจายคาตอบแทนการปฏิบัติงานนอก
เวลาราชการ ไมมีระบบการคัดสรร สรรหาบุคคลท่ีมีความรูความสามารถ ความรับผิดชอบมาปฏิบัติ
หนาท่ี ปญหาการสงมอบระหวางทองถ่ินคนใหมกับคนเดิมโดยเฉพาะผูปฏิบัติท่ีไมเปนปจจุบัน ปญหา
ไมมีการมอบหมายงานอยางชัดเจน เปนตน ไมไดตรวจสอบ “ปริมาณน้ําท่ีสูญเสีย” อันเกิดจากทอรั่ว 
ทอซึม ทอแตก การลักน้ําประปา ฯลฯ เปนตน เพ่ือหาคาปริมาณน้ําสูญเสีย หรือหาคาเฉลี่ยตนทุนการ
ผลิตตอหนวยไดอีกดวย  การกําหนดอัตราคาน้ํา ไมสะทอนตนทุน ปญหาการทุจริตในการบริหารพัสดุ 
ผลประโยชนทับซอนของฝายบริหาร เปน ชองทางทุจริตอยางหนึ่งท่ีมีหลายชองทางเปนปญหา
ขอเท็จจริงในแตละทองท่ีไป สงผลไปถึงการออกแบบกอสราง การขุดฝงทอประปา การจัดซ้ือสารสม
สารเคมี ไมครบถวนตามรายการ การผสมคลอรีนท่ีต่ํา คนทองถ่ินขาดความรับผิดชอบรวมมือ เชน ทํา
ทอแตกไมเคยแจง ทอรั่ว น้ํารั่วไมแจงซอม ไมจายคาบริการ เปนตน เหลานี้ ทําใหการบริการจัดการ
ดอยประสิทธิภาพลง  

2.2.2 การประปาสวนภูมิภาค 
การประปาสวนภูมิภาค มีภาระหนาท่ีในการผลิต จัดสง และจําหนายน้ําประปาท่ัว

ประเทศ รวมท้ังดําเนินธุรกิจอ่ืน ท่ีเก่ียวกับหรือตอเนื่องกับธุรกิจประปา เพ่ือประโยชน ในการบริการ
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สาธารณูปโภค โดยคํานึงประโยชนของรัฐ และสุขภาพอนามัยของประชาชนเปนสําคัญ มีประวัติความ
เปนมาดังนี้  

พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว ทรงพระกรุณาโปรดเกลาใหตั้ง "กรม
สุขาภิบาล" เพ่ือบริหารจัดการน้ํามาใชในพระนคร ซ่ึงตอมาในป พ.ศ. 2496 รัฐบาลในขณะนั้นได
อนุมัติให กรมโยธาธิการ ดําเนินการกอสรางการประปาข้ึน ณ ศูนยการทหารปนใหญ โคกกระเทียม 
ใชชื่อวา "การประปาพิบูลสงคราม" เพ่ือผลิตและจําหนายน้ําใหประชาชน และไดขยายไปยัง
ตางจังหวัดในป พ.ศ. 2497 รวม 6 แหง คือ ขอนแกน ราชบุรี อุดรธานี เชียงใหม นครศรีธรรมราช 
และ ภูเก็ต 

การผลิตและจําหนายน้ําสําหรับประชาชน เดิมแบงออกเปน 2 หนวยงาน คือ 
• กองประปาภูมิภาค กรมโยธาธิการ กระทรวงมหาดไทย รับผิดชอบระบบ

ประปาในเขตชุมชนท่ีมีจํานวนประชากรตั้งแต 5,000 คน ข้ึนไป 
• กองประปาชนบท กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข รับผิดชอบระบบ

ประปาในหมูบาน 
ตอมาไดมีการศึกษาวิธีการจัดรูปแบบการบริหารจัดการประปาภูมิภาค โดย สถาบัน

บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร และมีการตราพระราชบัญญัติการประปาสวนภูมิภาค พ.ศ. 2522 มีผลให
กิจการประปาของกรมโยธาธิการ และกรมอนามัย ถูกโอนมารวมกันเปน "การประปาสวนภูมิภาค" 
ตั้งแตวันท่ี 28 กุมภาพันธ พ.ศ. 2522 

วัตถุประสงคหลักของการประปาภูมิภาค 
1) จัดหาแหลงน้ําดิบ และจัดใหไดมาซ่ึงน้ําดิบ เพ่ือใชในกิจการประปา 
2) ผลิต จัดสง และจําหนายน้ําประปาท่ัวประเทศในสวนภูมิภาค และดําเนินธุรกิจ

อ่ืนท่ีเก่ียวของหรือตอเนื่องกับธุรกิจการประปา 
3) ใหบริการและอํานวยความสะดวกตางๆ ในการขอติดตั้งประปาใหแกประชาชน 
4) ขยายเขตจําหนายน้ําประปาเพ่ือใหประชาชนมีน้ําประปาใชอยางท่ัวถึง 

ขอจํากัดของการบริหารประปาภูมิภาค 

1) พ้ืนท่ีในความรับผิดชอบของการประปาสวนภูมิภาค เปนพ้ืนท่ีท่ีมีประชาชน

อาศัยอยูกระจัดกระจายและหางไกลกัน ทําใหตองใชงบประมาณในการดําเนินงาน และการลงทุนใน

การวางทอและสรรหาแหลงน้ํา 

2) ฐานะการเงินของการประปาสวนภูมิภาคมีขีดจํากัด ทําใหขยายงานไมไดตาม

ความตองการของประชาชน การอุดหนุนงบประมาณจากรัฐบาลก็ยังไมเพียงพอ จําเปนตองใชเอกชน

เขามาดําเนินการในบางกิจกรรม 

3) บุคลากรเฉพาะดาน มีไมเพียงพอกับการดําเนินงานตามแผน เนื่องจากอัตรา

คาจางไมจูงใจ มีระบบคาตอบแทนต่ํา 

4) ปริมาณน้ําสูญเสียในเกณฑสูงเนื่องจากการปรับเปลี่ยนทอเกา หรือวางทอใหม

ในชุมชนจายน้ําเดิมไมสามารถดําเนินการไดในคราวเดียวกัน จําเปนตองทยอยเปลี่ยนเพ่ือใหมี

ผลกระทบตอผูใชน้ําเดิมนอยท่ีสุด กระบวนการลดน้ําสูญเสียจําเปนตองมีมาตรการตรวจสอบและ
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แกไขอยางตอเนื่อง ซ่ึงเปนภาระหนัก โดยเฉพาะอยางยิ่งสําหรับการประปาท่ีมีทอเกาเปนจํานวนมาก

หรือมีจํานวนพนักงานไมพอกับการบํารุงรักษาทอจายน้ํา 

5) อัตราคาน้ําประปาปจจุบันต่ํากวาตนทุน และยังไมไดรับการปรับปรุงใหเปนไป

ตามปจจัยแวดลอมท่ีแทจริง 

6) การดําเนินงานของการประปาสวนภูมิภาคไมคลองตัว เนื่องจากมีกฏระเบียบท่ี

ใชปฏิบัติเชนเดียวกับภาคราชการ 

7) ปจจุบันประเทศไทยยังไมมีกฎหมายควบคุมและจัดสรรการใชน้ําจากแหลงน้ํา

ตาง ๆ แหลงน้ําผิวดินและใตดิน ทําใหแหลงน้ําเหลานั้น มีปริมาณ และคุณภาพดอยลง รวมท้ังหายาก

ข้ึนในอนาคต 

8) ประชาชนขาดความเขาใจในงานบริการขององคกรท่ีมีภารกิจสองดาน คือ การ

บริการสังคมท่ีเนนความผาสุกของประชาชน กับการบริการเชิงธุรกิจท่ีตองจัดการใหสามารถเลี้ยง

ตนเอง รวมท้ังขยายกิจการในอนาคต 

 

2.3 การประมาณความตองการใชนํ้า 
การประมาณความตองการใชน้ําเพ่ือใชในการคัดเลือกแหลงน้ําดิบและขนาดของระบบ

ประปาใหเหมาะสมกับความตองการใชน้ํา และลงทุนกอสรางระบบประปาในราคาท่ีเหมาะสม    (ม่ัน
สิน  ตัณฑุลเวศม, 2542)  ปริมาณน้ําท่ีใชในการออกแบบระบบผลิตประปาประกอบดวย ปริมาณน้ํา
สําหรับผูใชน้ํา  ปริมาณน้ําสูญเสียในระบบผลิตประปาและการสงจาย  และปริมาณน้ําสํารองท่ีใชใน
การดับเพลิง  (Walski  et  al., 2001)  

2.3.1 อัตราการใชน้ํา 
อัตราการใชน้ํา    มักคิดในหนวยลิตรตอคนตอวัน  ซ่ึงในแตละชุมชนยอมมีอัตรา

การใชน้ําท่ีแตกตางกันออกไปตามลักษณะการใชชีวิตประจําวัน  อยางเชนประเทศท่ีมีการพัฒนาสูง
ยอมมีการใชน้ําในปริมาณท่ีมากกวาประเทศท่ีกําลังพัฒนาหรือประเทศดอยพัฒนา  ความแตกตาง
ของอัตราการใชน้ําเนื่องจากปจจัยตาง ๆ  (ม่ันสิน  ตัณฑุลเวศม, 2542) ดังนี้ 

1) ขนาดของชุมชน   ปกติแลวขนาดของชุมชนจะมีผลตออัตราการใชน้ําในทางออม 
โดยชุมชนท่ีมีขนาดใหญยอมมีปริมาณน้ําท่ีถูกนําไปใชประโยชนมาก 

2) จํานวนโรงงานอุตสาหกรรมท่ีมีอยูในชุมชนนั้น ๆ ภายในโรงงานอุตสาหกรรมมี
การใชน้ําในกิจกรรมตาง ๆ ปริมาณมาก  ทําใหชุมชนหรือพ้ืนท่ีท่ีมีโรงงานอุตสาหกรรมตั้งอยู ปริมาณ
น้ําท่ีถูกนําไปใชประโยชนก็จะมากตามไปดวย 

3)  คุณภาพของน้ํา   ถาน้ําประปามีคุณภาพดีปราศจากกลิ่น สี และความขุน ยอม
สงผลใหมีอัตราการใชน้ําท่ีมากกวาน้ําประปาท่ีมีคุณภาพไมดี  

4) คาน้ําประปา  ในกรณีท่ีน้ําประปามีราคาถูก มักจะทําใหประชาชนใชน้ํากันมาก
ข้ึน เนื่องจากไมตองกังวลกับการจายคาน้ํา และยังอาจทําใหไมคํานึงถึงการประหยัดน้ําดวย  แตถา
น้ําประปามีราคาสูงข้ึน ทําใหประชาชนตระหนักถึงการใชน้ําอยางประหยัดมากข้ึน 

5) สภาพความเปนอยูและอาชีพของประชาชน  ครอบครัวท่ีมีฐานะยากจนจะมีการ
ใชน้ําประปานอยกวาครอบครัวท่ีมีฐานะปานกลางถึงร่ํารวย ตามลําดับ  นอกจากนี้ยังข้ึนอยูกับการ
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ประกอบอาชีพของแตละครอบครัวดวย ดังจะเห็นวาประชาชนในชนบทท่ีมีอาชีพทางดานเลี้ยงสัตว
และเกษตรกรรมจะใชน้ําประปาไมมากนัก  เพราะมักจะใชน้ําในแหลงน้ําธรรมชาติ เชน หวย  คลอง  
และสระน้ํา ในการประกอบอาชีพเปนสวนใหญ ตางจากชุมชนท่ีมีรานคา หรือธุรกิจท่ีเก่ียวกับอาหาร  
การใชน้ําประปาจะมากกวาอาชีพเกษตรกรรม และบานเรือนท่ัวไป  

6) สภาพอากาศ  สภาพอากาศมีอิทธิพลตอการใชน้ํามาก  ในฤดูรอนประชาชนตอง
ใชน้ําประปาในการอาบน้ํา  รดน้ําตนไม  หรือกิจกรรมอ่ืน ๆ  ในปริมาณท่ีมากกวาในฤดูอ่ืน ๆ ท้ังนี้ใน
ฤดูหนาว หรือในเขตประเทศหนาวการใชน้ําของประชาชนก็จะนอยลง เนื่องจากปริมาณน้ําท่ีใช
อาบน้ําอาจนอยลงบาง แตยังคงมีการใชน้ําในการรดน้ําตนไม  หรือกิจกรรมอ่ืน ๆ  แตในฤดูฝนอาจไม
จําเปนในการใชน้ํารดน้ําตนไม  แตยังคงตองใชน้ํา และในกิจกรรมอ่ืน ๆ ทําใหท้ังในฤดูหนาวและฝน
ปริมาณการใชน้ํานอยกวาในฤดูรอน  

7) การสูญเสียน้ําในทอประปา   ทอประปาท่ัวไปจะมีการรั่วไหลของน้ําออกไปโดย
เปลาประโยชน  จากการสํารวจในประเทศสหรัฐอเมริกา พบวามีการสูญเสียน้ําประปาในทอมากถึง
รอยละ 20  ของปริมาณน้ําประปาท่ีผลิตได  ซ่ึงคาดวาประเทศไทยมีปริมาณการสูญเสียมากกวารอย
ละ 20 

จากปจจัยตาง ๆ ขางตน ทําใหชุมชนในแตละพ้ืนท่ีมีอัตราการใชน้ําท่ีแตกตางกัน
ออกไป  ดังแสดงในตารางท่ี 2.1  ประชากรในเขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึงเปนเมืองเศรษฐกิจท่ีมีความ
เจริญ และผูอาศัยอยูมากมาย  อัตราการใชน้ํามากกวา 250 ลิตรตอคนตอวัน ซ่ึงแตกตางจากอัตรา
การใชน้ําของเขตเทศบาล   ชานเมือง และชนบท ท่ีมีอัตราการใชน้ําท่ีลดนอยลงตามลําดับ  เนื่องจาก
ลักษณะการดําเนินชีวิตท่ีแตกตางกัน โดยในเขตชนบทน้ําประปาท่ีใชก็เพ่ือกิจกรรมในชีวิตประจําวัน 
อยางเชน การอาบน้ํา  ปรุงอาหาร  ลางสิ่งของตาง ๆ การซักผา เพียงเทานั้น ทําใหมีอัตราการใชเพียง
ประมาณ 30-50 ลิตรตอคนตอวัน เกณฑการออกแบบระบบประปาตามแบบมาตรฐานของกรม
ทรัพยากรน้ําจึงไดกําหนดใหความตองการใชน้ําของประชากรโดยเฉลี่ย  50 ลิตรตอคนตอวัน ตามคา
กําหนดขององคการสหประชาชาติ (ทวีศักดิ์  วังไพศาล, 2554)  

 

ตารางท่ี 2.1  อัตราการใชน้ําประปาภายในประเทศไทย 

พ้ืนท่ี 
อัตราการใชน้ํา 

(ลิตรตอคนตอวัน) 
กรุงเทพมหานคร 200 
เทศบาล 100-120 
ชานเมือง 50-75 
ชนบท 30-50 

ท่ีมา : เกรียงศักดิ์  อุดมสินโรจน, 2541  

2.3.2 การทํานายประชากร 
จํานวนประชากรเปนปจจัยท่ีสงผลตออัตราการใชน้ําในทางออม เนื่องจากความ

ตองการปริมาณน้ําใชท่ีเพ่ิมสูงข้ึนในแตละปเปนผลมาจากการเพ่ิมข้ึนของจํานวนประชากร  และการ
เพ่ิมข้ึนของกิจกรรมประเภทตาง ๆ การทํานายจํานวนประชากรในอนาคตท่ีใกลเคียงความเปนจริง
มากท่ีสุดถือเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่ง  เพ่ือใหสามารถคํานวณขนาดของระบบประปาสําหรับอนาคตได
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อยางถูกตอง  ท้ังนี้หากการทํานายจํานวนประชากรสูงเกินไป สงผลใหระบบประปามีขนาดใหญเกิน
ความจําเปน ทําใหสิ้นเปลืองคากอสราง  แตถาทํานายจํานวนประชากรในอนาคตนอยเกินไปจะสงผล
ใหระบบประปามีขนาดเล็กเกิน และทําใหตองมีการขยายระบบประปาเร็วเกินกวาแผนท่ีกําหนดหรือ
คาดหมายไว (ม่ันสิน  ตัณฑุลเวศม, 2542)  

การทํานายจํานวนประชากรมีดวยกันหลายวิธี  ดังแสดงในตารางท่ี  2.2  สามารถ
แบงเปน 2  ประเภท คือ การทํานายระยะสั้น (Short-term  Estimates)  และการทํานายระยะยาว 
(Long-term Estimates)  มีรายละเอียดดังนี้ 

ก) การทํานายระยะสั้น    สําหรับทํานายจํานวนประชากรในอนาคตถึงประมาณ 15 
ปขางหนา  

1. แบบเลขคณิต (Arithmetic method)  มีสมมติฐานวา  อัตราการเ พ่ิม
ประชากรมีคาคงท่ี นิยมใชกับชุมชนเกาขนาดใหญ ท่ีผานการพัฒนามาแลว เชน สุพรรณบุรี 
อุบลราชธานี เปนตน  

2. แบบเรขาคณิต (Geometric method) มีสมมติฐานวาอัตราการเพ่ิมจํานวน
ประชากรเปนเปอรเซ็นตท่ีสมํ่าเสมอตอหนึ่งหนวยเวลา นิยมใชกับชุมชนใหมท่ียังมีพ้ืนท่ีเพ่ือการ
พัฒนาอีกมาก มีสาธารณูปโภคและการคมนาคมท่ีสมบูรณการเติบโตของชุมชนเปนไปอยางรวดเร็ว 
เชน ชุมชนรอบนอกเทศบาลเชียงใหม (พ.ศ. 2530) เปนตน  

3. แบบ อัต ร า เ พ่ิ ม ลดล ง  (Decreasing- rate- of- increasing method)  มี
สมมติฐานวาชุมชนนั้นมีพ้ืนท่ีอยูในวงจํากัด ดังนั้นเม่ือเติบโตถึงท่ีสุดแลว จํานวนประชากรจะอ่ิมตัว ไม
สามารถเพ่ิมไดอีก เชน ชุมชนท่ีติดภูเขาหรือแมน้ํา เปนตน  

ข) การทํานายระยะยาว 
1. แบบรูปกราฟ  (Graphical  Projection) ใชการเปรียบเทียบกับกราฟการ

เพ่ิมข้ึนของประชากรสําหรับเมืองอ่ืน ๆ ท่ีมีลักษณะในอดีตใกลเคียงกัน  และมีขนาดเทา ๆ กัน เพ่ือ
เปนฐานสําหรับประเมินประชากรในอนาคต  ท้ังนี้ตองคํานึงถึงปจจัยอ่ืนท่ีอาจมีผลตอการ
เปลี่ยนแปลงจํานวนประชากรในอนาคตเขาไปดวย 

2. แบบ Logistic S ใชคาดคะเนประชากรชุมชนท่ีมีแนวโนมวาจะอ่ิมตัว
เชนเดียวกับวิธีเพ่ิมลดลง แตกําหนดจํานวนประชากรอ่ิมตัว (S) จากสูตรแทนสมการอยูในรูปของ
ความสัมพันธระหวางจํานวนประชากรกับเวลาหรือป และตองมีขอมูลประชากร 2 ชวง หรือขอมูล
จํานวนประชากร 3 คา โดยตองคํานวณหาจํานวนประชากรสูงสุดท่ีจุดอ่ิมตัวกอน รูปท่ี 2.1 แสดง
ตัวอยางการทํานายจํานวนประชากรของเมือง C โดยอาศัยขอมูลประชากรจากเมือง A  และ B  
วิธีการทํานาย ใชวิธีลากเสนกราฟตอจากปท่ีมีขอมูลสุดทายของเมือง C ออกไป โดยนําเสนกราฟของ
เมือง A และ B ตั้งแตปท่ีมีจํานวนประชากรเทากับเมือง C มาตอกอน จากนั้นลากเสนกราฟแนวโนม
ของจํานวนประชากรเมือง C  
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ตารางท่ี 2.2  สมการการทํานายประชากร 

วิธีการ สมการ 

ระยะสั้น 

แบบเลขคณิต dP
dt

 =  ka 

 

ka  =  
 P2  −  P1
t2 − t1

 

 

โดย  P  = จํานวนประชากร 

        t   =  เวลา 

        ka =  Arithmetic Growth Constant 

แบบเรขาคณิต dP
dt

 =  kgP 

 

kg  =  
ln P2  −  ln P1

t2 − t1
 

 

โดย  P  = จํานวนประชากร 

        t   =  เวลา 

        kg =  Geometric Growth Constant 

แบบอัตราเพ่ิมลด dP
dt

 =  kd (S − P) 

 

kd  =  
 − ln S − P2

S − P1
t2 − t1

 

 

โดย  S  = จํานวนประชากรสูงสุดท่ีจุดอ่ิมตัว 

        t   =  เวลา 

        ka =  Decreasing rate of increase Constant 

ระยะยาว 

แบบรูปกราฟ อาศัยขอมูลประชากรเมืองอ่ืน ๆ ท่ีใกลเคียงกัน 2 เมือง ลากเสน

กราฟตอจากปท่ีมีขอมูลสุดทายของเมืองท่ีตองการทํานายจํานวน

ประชากร 
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ตารางท่ี 2.2  สมการการทํานายประชากร (ตอ) 

วิธีการ สมการ 

แบบ Logistics  S S =  
2P0P1P2 − P12(P0 + P2)

P0 + P2 − P12
 

 

m =  
S − P0

P0
 

 
b =  1/n − ln[P0(S − P1)/P1(S − P0)] 

 

เม่ือ m และ b เปนคาคงท่ี  n เปนชวงเวลาระหวาง t0, t1, t2 

 
จะได    P =  S/(1 + m. ebt) 

 

ท่ีมา : ทวีศักดิ์  วังไพศาล, (2554) 

 

 

 

รูปท่ี 2.1  การทํานายจํานวนประชากรโดยใชรูปกราฟ 
      ท่ีมา : ทวีศักดิ์  วังไพศาล,  2554  
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2.4 ระบบผลิตน้ําประปา 
ระบบผลิตประปาโดยท่ัวไปตองมีกระบวนการกําจัดสิ่งปนเปอนตาง ๆ ในน้ําท้ังทางกายภาพ  

เคมี  และชีววิทยา เพ่ือทําน้ําดิบใหเปนน้ําประปาท่ีสะอาดไดมาตรฐานจนสามารถดื่มได  ในการเลือก
กระบวนการผลิตน้ําประปาจะข้ึนอยูกับประเภทของแหลงน้ําดิบ  ท่ีมีอยูดวยกัน 2 ประเภท คือ น้ําใต
ดิน  และน้ําผิวดิน แตอยางไรก็ตามการเลือกกระบวนการผลิตยังข้ึนอยูคุณลักษณะของน้ําดิบดวย   
รูปท่ี 2.2  แสดงถึงกระบวนการผลิตน้ําประปาแบบใตดินประกอบดวย  ระบบเติมอากาศ  (Aeration) 
ระบบกรอง (Filtration)  และระบบกําจัดเชื้อโรค  (Disinfection)  แตในสวนของกระบวนการผลิต
น้ําประปาผิวดินจะมีกระบวนการปรับปรุงน้ําท่ีมากกวาประกอบดวย  ระบบกวน  (Mixing)   ระบบ
ตกตะกอน (Sedimentation)   ระบบกรอง     และระบบกําจัดเชื้อโรค  ดังแสดงในรูปท่ี 2.3 

2.4.1 การสรางแกนตะกอน (Coagulation) 
การสรางแกนตะกอนเปนกระบวนการท่ีทําใหอนุภาคความขุนท่ีอยูในน้ําเสีย

เสถียรภาพและจับตัวกันเกิดเปนเม็ดตะกอน การสรางแกนตะกอนทําไดโดยการเติมสารเคมี อาทิเชน 
สารสม สารประกอบเหล็ก และพอลิอะลูมิเนียมคลอไรด หรือ PAC  ลงไปในน้ําและผสมกันอยาง
ท่ัวถึงและรวดเร็วภายในถังกวนเร็ว รูปแบบถังกวนเร็ว ไดแก ถังกวนเร็วแบบชลศาสตร  ถังกวนเร็ว
แบบเครื่องกล และเครื่องกวนเร็วในเสนทอ  

1) ถังกวนเร็วแบบชลศาสตร (Hydraulic Rapid Mixer) 
การกวนเร็วแบบชลศาสตรเปนการใชพลังงานในการกวนน้ําโดยอาศัยแรงโนม

ถวงของโลก โดยไมตองเพ่ิมพลังงานจากภายนอกเขาไปอีกเชน การบังคับการไหลของน้ําใหกระโดด
ดวย Parshall Flume หรือการใหน้ําไหลขามฝาย  มีขอดีคือ สามารถติดตั้งในเสนทางการไหลของน้ํา
ท่ีไหลเขาสูระบบผลิตประปาไดโดยตรง ไมตองใชเครื่องกลใด ๆ คาดําเนินการและบํารุงรักษาต่ํา แต
ประสิทธิภาพในการกวนน้ําอาจไมสูงนัก มีความยืดหยุนต่ําเม่ือเกิดการเปลี่ยนแปลงอัตราการไหล 
และตองกําหนดจุดเติมสารเคมีท่ีเหมาะสมเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

2) ถังกวนเร็วแบบเครื่องกล 
การกวนเร็วโดยใชใบพัดจะทําใหเกิดการผสมและความปนปวนในน้ํา พรอมท้ัง

ทําใหเกิดการไหล ใบพัดท่ีนิยมใช ไดแก ใบพัดแบนหรือใบพาย ใบพัดแบบเทอรไบน ใบพัดเรือ ถัง
กวนเร็วประกอบดวยทางน้ําเขา จุดเติมสารเคมี แผงก้ันเพ่ือกันการไหลลัดทาง ใบพัดและมอเตอรตน
กําลัง ทางน้ําออก และจุดระบายน้ําท้ิงออกจากกนถัง ดังแสดงในรูปท่ี 2.4 มีท้ังถังกลมและถังสี่เหลี่ยม
จัตุรัส  ถังกวนเร็วแบบเครื่องกลมีขอดีคือ มีประสิทธิภาพสูง ถังมีขนาดเล็ก คากอสรางต่ํา มีคาเฮด
สูญเสียต่ํา มีคามยืดหยุนในการใชงานสูง แตคาใชจายในการบํารุงรักษาสูง และอาจมีปญหาการไหล
ลัดทางของน้ําได 

3) เครื่องกวนเร็วในเสนทอ (Static Mixer) 
เครื่องกวนเร็วในเสนทอ มีลักษณะดังรูปท่ี 2.5 มีลักษณะพิเศษคือ ไมตองการ

พลังงานจากภายนอกในการกวนน้ําเลย เปนเพียงการใสแผนครีบเขาไปในเสนทอเพ่ือใหน้ําเกิดการ
ปนปวนและผสมน้ํากับสารเคมีเขาดวยกัน ซ่ึงมีขอดีคือ ขนาดกะทัดรัด ใชพ้ืนท่ีนอยมาก ติดตั้งสะดวก 
และมีประสิทธิภาพในการกวนน้ําสูง  
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บอน้ําใตดิน

ระบบเติมอากาศ

ถังกรองสนิมเหล็ก

ถังนํ้าใส

หอถังสูง

ผูใชน้ํา

ระบบนํ้าดิบ

ระบบผลิตน้ํา

ระบบจายน้ํา

สูบน้ําจากถังน้ําใสข้ึนหอถังสูง 
และเติมสารละลายคลอรีนเขา

เสนทอ

สูบน้ําดิบจากบอน้ําใตดินดวยเคร่ือง
สูบน้ําแบบซับเมิสเบ้ิล

น้ําท่ีผานการกําจัดเหล็ก
ไหลลงสูถังน้ําใส

จายน้ําประปาเขาสูเสนทอเมน
จายน้ํา โดยผานมาตรวัดน้ําไปยัง

ผูใชน้ํา

 
 

รูปท่ี 2.2  ระบบการผลิตน้ําประปาแบบใตดิน 
ท่ีมา : มาตรฐานระบบน้ําสะอาด กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน กระทรวงมหาดไทย 
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แหลงน้ําผิวดิน

ระบบกวนเร็ว

ระบบกวนชา

ถังตกตะกอน

หอถังสูง

ผูใชน้ํา

ระบบน้ําดิบ

ระบบผลิตน้ํา

ระบบจายน้ํา

ถังกรอง

ถังน้ําใส

ความขุนในน้ําดิบถูกทําลายเสถียรภาพ

สูบน้ําดิบดวยเครื่องสูบน้ํา เติมสารสม 

และปูนขาว

เกิดตะกอนขนาดใหญ

ไหลลงสูถังตกตะกอน

น้ําใสท่ีผานการตกตะกอน

ไหลเขาสูถังกรอง

น้ําท่ีผานการกรองไหล

ลงสูถังน้ําใส

สูบน้ําจากถังน้ําใสขึ้นหอถังสูง และเติม

สารละลายคลอรีนเขาเส นทอ

จายน้ําประปาเขาสูเสนทอเมนจายน้ํา 

โดยผานมาตรวัดน้ําไปยังผูใชน้ํา

 

รูปท่ี 2.3  ระบบการผลิตน้ําประปาแบบผิวดิน 
ท่ีมา : มาตรฐานระบบน้ําสะอาด กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน กระทรวงมหาดไทย 
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รูปท่ี 2.4 ลักษณะถังกวนเร็วแบบเครื่องกลและการติดตั้งใบพัดในถัง 
ท่ีมา : ทวีศักดิ์  วังไพศาล,  2554 

 

รูปท่ี 2.5 เครื่องกวนเร็วในเสนทอ 
ท่ีมา : ทวีศักดิ์  วังไพศาล,  2554 

2.4.2 การรวมตะกอน (Flocculation) 
การรวมตะกอนเปนการทําใหอนุภาคคอลลอยดท่ีถูกทําลายเสถียรภาพแลวมีโอกาส

สัมผัสกันมากข้ึนและเกิดการรวมตัวเปนอนุภาคท่ีใหญข้ึนเปนเม็ดตะกอนหรือฟล็อก  กระบวนการนี้
จะเกิดข้ึนภายในถังกวนชา (Slow Mixing Tank) หลักการออกแบบจะตองทําใหเกิดการกวนน้ําอยาง
นุมนวลและนานเพียงพอ โดยการควบคุมความเร็วน้ําใหเหมาะสม ไมต่ําเกินไปจนเกิดการตกตะกอน
ภายในถังกวนชา และความเร็วน้ําไมสูงเกินไปจนทําใหตะกอนแตกออกจากกัน รูปแบบถังกวนชามี 2 
แบบคือ ถังกวนชาแบบใชแผงก้ัน และถังกวนชาแบบเครื่องกล 

1) ถังกวนชาแบบใชแผงก้ัน (Buffled Channel Flocculator) 
เปนการบังคับใหน้ําไหลวกวนและคดเค้ียวไปมาดวยแผงก้ัน การกวนน้ําเกิดข้ึน

เม่ือน้ําถูกบังคับใหไหลกลับทิศทางออมผานปลายแผงก้ัน และไหลไปตามชองทางไหลท่ีกําหนด ถัง
กวนชาแบบแผงก้ันแบงเปน 2 ลักษณะ คือ การไหลในแนวราบ และการไหลในแนวดิ่ง ดังแสดงในรูป
ท่ี 2.6 ขอดีของถังกวนชาแบบแผงก้ันคือ ไมมีปญหาการไหลลัดทางของน้ํา ใชงานงาย คาดูแลรักษา
ต่ํา แตมีความยืดหยุนในการใชงานนอย เม่ือมีอัตราการไหลของน้ําท่ีเปลี่ยนไปจากการออกแบบ 
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ในการออกแบบถังกวนชาแบบแผงก้ันจะตองกําหนดขนาดของถัง 
ระยะหางระหวางแผงก้ัน คาเฮดสูญเสียท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงมีเกณฑแนะนําในการออกแบบดังแสดงในตาราง
ท่ี 2.3 

2) ถังกวนชาแบบเครื่องกล (Mechanical Flocculator) 
ถังกวนชาแบบเครื่องกลเปนการใชใบพัดในการกวนน้ํา มีลักษณะเชนเดียวกับ

ถังกวนเร็ว 

 

รูปท่ี 2.6 ถังกวนชาแบบใชแผงก้ัน  
ท่ีมา : ทวีศักดิ์  วังไพศาล,  2554 

ตารางท่ี 2.3 เกณฑแนะนําในการออกแบบถังกวนชาแบบใชแผงก้ัน 
รายละเอียดถัง คาท่ีใชออกแบบ 

ความเร็วในการไหล 0.1-0.3 เมตร/วินาที 

ระยะเวลาเก็บกัก 15-30 นาที 

ระยะหางระหวางแผงก้ัน มากกวา 0.45 เมตร 

คาเฮดสูญเสีย 0.3-0.9 เมตร 

G 10-100 วินาที 

GT 23,000-121,000 

แบบแผงก้ันในแนวราบ 

 ระยะหางระหวางปลายแผงก้ันถึงผนังถัง 

 ความลึกของน้ํา 

 

1.5 เทาของระยะหางระหวางแผงก้ัน 

ไมนอยกวา 1 เมตร 

แบบแผงก้ันในแนวดิ่ง 
 ระยะหางระหวางขอบบนของแผงก้ันถึงผิวน้ํา หรือ

ระยะหางระหวางขอบลางของแผงก้ันถึงกนถัง 

 ความลึกของน้ํา 

 

1.5 เทาของระยะหางระหวางแผงก้ัน 

 

2-3 เทาของระยะหางระหวางแผงก้ัน 

ท่ีมา : ทวีศักดิ์ วังไพศาล, 2554 
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2.4.3 การตกตะกอน (Sedimentation) 
การตกตะกอนเปนการแยกตะกอนท่ีมีขนาดใหญและมีน้ําหนักมากพอท่ีจะตกตะกอน

ไดเองตามแรงโนมถวงของโลกใหแยกออกจากน้ํา ทําใหไดน้ําใสและตะกอนเหลวแยกจากกัน หลักใน
การออกแบบถังตกตะกอนท่ีสําคัญ คือ การทําใหน้ําเคลื่อนท่ีผานไปอยางชา ๆ สมํ่าเสมอท่ัวหนาตัด
ถัง และมีการไหลลัดทางนอยท่ีสุด เพ่ือเปดโอกาสใหอนุภาคตกตะกอนออกมาได ควรออกแบบใหมีถัง
ตกตะกอนอยางนอย 2 ถังตอขนานกัน เพ่ือใหสามารถผลิตน้ําไดอยางตอเนื่องแขณะท่ีตองหยุดใชถัง
ลูกใดลูกหนึ่ง การใชถังตกตะกอนหลายถังจะชวยลดพ้ืนท่ีผิวน้ําของถัง ทําใหลดปญหาคลื่นบนผิวน้ํา
จากแรงลมได 

ถังตกตะกอนท่ีนิยมใชงาน ไดแก ถังวงกลมและถังสี่เหลี่ยมผืนผา มีขอพิจารณาคือ
ขอจํากัดเรื่องขนาดพ้ืนท่ีกอสราง การจัดวางโครงสรางถัง และความประหยัดคากอสราง มีลักษณะ
แสดงในรูปท่ี 2.7 การออกแบบทางชลศาสตรของถังตกตะกอน ไดแก ขนาดของถังตกตะกอน พ้ืนท่ี
ผิวน้ําของถัง ความลึกของถัง ทางน้ําเขา ทางน้ําออก และการระบายตะกอน ซ่ึงมีตัวแปรท่ีใชในการ
ออกแบบ คือ อัตราน้ําลนผิว ระยะเวลาเก็บกัก อัตราน้ําลนผานฝาย (Weir Loading Rate) และ
ความเร็วของการไหลในแนวราบ  การกําหนดคาสําหรับการออกแบบเม่ือกําหนดอัตราการผลิต
น้ําประปาให สามารถใชคาอัตราน้ําลนผิวและระยะเวลาเก็บกักจากคาท่ีมีการแนะนําไวดังแสดงใน
ตารางท่ี 2.7  

 

 

รูปท่ี 2.7  รูปแปลนและรูปตัดของถังตกตะกอน (ทวีศักดิ์ วังไพศาล, 2554) 
(ก) แบบถังกลมท่ีน้ําไหลเขาท่ีก่ึงกลางถังและไหลออกตามเสนรอบวงท่ีขอบถัง  

(ข) แบบถังสี่เหลี่ยมผืนผา 
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ตารางท่ี  2.4  เกณฑแนะนําในการออกแบบถังตกตะกอนแบบกลมและสี่เหลี่ยมจตุรัส 
 

เกณฑออกแบบ คาออกแบบ 

ขนาดกวางหรือเสนผานศูนยกลางของถัง, ม. <45 

ความลาดของพ้ืนกนถังแบบใชเครื่องกวาดตะกอน, ม./ม. 0.06-0.16 

ความลาดของพ้ืนกนถังแบบไมใชเครื่องกวาดตะกอน, องศา 45-65 

อัตราน้ําลนของถังขนาดไมเกิน 0.35 ม3/(ม.2.วัน) 12-14 

อัตราน้ําลนของถังขนาดเกิน 0.35 ม3/(ม.2.วัน) 30-45 

ความลึกของน้ําในถัง, ม. 3-5 

เวลาตกตะกอน, ชม. 1-3 

อัตราน้ําลนฝาย, ลบ.ม./.ม.วัน 1270 

รางน้ําลนหางจากขอบถัง, เทาขนาดรัศมีถัง 0.010.15-0.20 

ท่ีมา : ทวีศักดิ์ วังไพศาล, 2554 

2.4.4 การกรอง (Filtration) 
การกรองเปนการแยกสารปนเปอนขนาดเล็กท่ีแขวนลอยอยูในน้ําออกจากน้ํา โดย

การใหน้ําไหลผานไปตามชองวางของตัวกลางเชน ทราย หรือถาน ในระบบผลิตประปานิยมใชถังกรอง 
2 แบบ คือ ระบบทรายกรองเร็ว และระบบทรายกรองชา  

1) ระบบทรายกรองเร็ว (Rapid Sand Fiitration) 
ระบบทรายกรองเร็วมีลักษณะสําคัญคือ สามารถกรองน้ําไดในอัตราท่ีสูง 

ประมาณ 1.2 ถึง 1.5 ลิตรตอวินาทีตอตารางเมตร ใชพ้ืนท่ีในการกอสรางถังนอย มีความยืดหยุนใน
การปรับอัตราการกรอง มีประสิทธิภาพในการกําจัดสีไดดี ใชปริมาณทรายกรองนอยกวาระบบทราย
กรองชา การลางทรายกรองใชเวลานอย คาลงทุนกอสรางต่ํา แตขอเสียของระบบทรายกรองเร็วคือ มี
ตะกอนเกิดข้ึนมากและกําจัดยาก สิ้นเปลืองสารเคมีในการสรางแกนตะกอน ผูดูแลตองมีทักษะความรู
ในการควบคุม ตองใชน้ําลางยอนมากกวาระบบทรายกรองชา และคาเฮดสูญเสียในถังกรองมีคาสูง 
น้ําท่ีเขาสูถังกรองตองผานกระบวนการข้ันตนมากอน ไดแก การสรางตะกอน การรวมตะกอน และ
การตกตะกอน เพ่ือปองกันการอุดตันเร็วเกินไป  น้ําท่ีเขาถังกรองควรมีความขุนต่ํากวา 10 NTU การ
อุดตันของชั้นกรองจะเกิดเร็วกวาระบบทรายกรองชาจึงตองมีการทําความสะอาดถังกรองบอย ซ่ึงทํา
ไดโดยการปลอยน้ําไหลยอนกลับทิศทางเพ่ือลางตะกอนความขุนออกจากถัง 

องคประกอบท่ีสําคัญของถังทรายกรองเร็ว แสดงในรูปท่ี 2.8 ไดแก ทรายกรอง 
ชั้นกรวดหรือหินรองรับทรายกรอง ชั้นระบายน้ํา ทางน้ําเขาถัง ระบบรับน้ําท้ิง ระบบลางยอน และ
ระบบควบคุมการกรอง เกณฑแนะนําในการออกแบบถังทรายกรองเร็วแสดงในตารางท่ี 2.5 

2) ระบบทรายกรองชา (Slow Sand Filtration) 
ระบบทรายกรองชาเปนการกรองน้ําท่ีใชอัตราการกรองต่ํา โดยมีอัตราการกรอง

น้ําต่ํากวาถังกรองเร็วประมาณ 20 ถึง 50 เทา จึงตองใชพ้ืนท่ีมากกวา เหมาะกับน้ําดิบท่ีมีความขุนต่ํา 
ซ่ึงมีขอดีคือ ไมตองมีกระบวนการสรางแกนตะกอน ไมสิ้นเปลืองสารเคมี ตะกอนท่ีเกิดข้ึนมีปริมาณ
นอยและกําจัดไดงาย ใชน้ําในการทําความสะอาดถังกรองนอย มีระยะเวลาใชงานในแตละรอบ
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ยาวนานประมาณ 20 ถึง 60 วัน คาดําเนินการและคาดูแลรักษาต่ํา ใชพลังงานในการเดินระบบนอย
กวาแบบทรายกรองเร็ว มีคาเฮดสูญเสียในถังกรองต่ํากวาในถังกรองเร็ว เหมาะสําหรับพ้ืนท่ีหางไกล
ในชนบท ซ่ึงหาสารเคมีไดยาก ขาดผูควบคุมดูแลระบบท่ีมีทักษะความชํานาญในการเดินระบบ  
เกณฑแนะนําในการออกแบบถังทรายกรองเร็วแสดงในตารางท่ี 2.6 

 

รูปท่ี  2.8 ลักษณะถังทรายกรองเร็ว 
ท่ีมา : ทวีศักดิ์ วังไพศาล, 2554 

ตารางท่ี 2.5  เกณฑแนะนําในการออกแบบถังทรายกรองเร็ว 
องคประกอบท่ีออกแบบ คาท่ีใชออกแบบ 

อัตราการกรอง (ลิตร/วินาที/ตารางเมตร) 1.3-4.0 

อัตราการกรอง (เมตร/ชั่วโมง) 5-15 

ความหนาชั้นสารกรอง (เมตร) 0.45-0.75 

ความลึกของน้ําเหนือระดับผิวชั้นกรอง (เมตร) 0.9-1.5 

ระยะเวลาเดินระบบ (ชั่วโมง) 12-72 

อัตราการลางยอน (ลิตร/วินาที/ตารางเมตร) 6-16 

ความลึกถังกรอง (เมตร) 1.8-2.4 

จํานวนถังกรองท่ีตองมี อยางนอย 2 ถัง 

ท่ีมา :ทวีศักดิ์ วังไพศาล, 2554 
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ตารางท่ี 2.6 เกณฑแนะนําในการออกแบบถังทรายกรองชา 
องคประกอบท่ีออกแบบ คาท่ีใชออกแบบ 

อัตราการกรอง (ลิตร/วินาที/ตารางเมตร) 0.1-0.2 

อัตราการกรอง (เมตร/ชั่วโมง) 0.035-0.070 

ความหนาชั้นทรายกรอง (เมตร) 0.1.0-1.4 

ขนาดพ้ืนท่ีของถังกรอง (ตารางเมตร) 10-100 

ความลึกของน้ําเหนือระดับผิวชั้นกรอง (เมตร) 1.0-1.5 

ความสูงของถังกรอง รวมระยะขอบถัง (เมตร) 2.7-3.6 

จํานวนถังกรองท่ีตองมี อยางนอย 2 ถัง 

ท่ีมา :ทวีศักดิ์ วังไพศาล, 2554 

2.4.5 การฆาเช้ือโรค 
ข้ันตอนสุดทายของกระบวนการผลิตน้ําประปา คือ การฆาเชื้อโรคในน้ํา สามารถทํา

ไดหลายวิธี ไดแก การใชกาซคลอรีน คลอรีนไดออกไซด กาซโอโซน  แสงอัลตราไวโอเลต การใชความ
รอน คลื่นเสียงความถ่ีสูง การกรองผานเยื่อ การฉายรังสี เปนตน ในระบบประปานิยมใชกาซ คลอรีน 
และสารประกอบคลอรีน เชน ไฮโพคลอไรต และครอลีนไดออกไซด เนื่องจากมีประสิทธิภาพคงตัวได
นาน หาซ้ือไดงาย และราคาไมแพง วิธีการเติมคลอรีนลงในน้ํา จะตองทําใหเกิดการผสมระหวาง
คลอรีนกับน้ําอยางท่ัวถึงในทันที โดยอาจใชวิธีเดียวกันกับถังกวนเร็ว ดวยการผสมโดยใชน้ํากระโดด 
หรือผสมในเสนทอก็ได ท้ังนี้ตองใหมีระเวลาในการสัมผัสท่ีเพียงพอดวย 

การเติมคลอรีนในน้ําประปา ควรกําหนดใหมีปริมาณหลงเหลือ (Residual 
Chlorine) อยูในน้ําประปาเพ่ือทําหนาท่ีฆาเชื้อโรคในระหวางท่ีอยูในเสนทอจายน้ํา โดยองคการ
อนามัยโลกแนะนําวาควรมีปริมาณคลอรีนหลงเหลือในน้ําประปาไมนอยกวา 0.5 มิลลิกรัมตอลิตร แต
ปริมาณคลอรีนหลงเหลือในน้ําประปาถึงผูใชน้ําไมควรสูงเกิน 0.8 มิลลิกรัมตอลิตร เนื่องจากจะทําให
เกิดกลิ่นและรสในน้ํา อาจเปนเหตุใหผูใชน้ําปฏิเสธการใชน้ําประปาได 

2.5    ระบบสงจายน้ําสะอาด 
น้ําประปาท่ีผลิตข้ึนจะถูกเก็บกักไวในถังน้ําใส  จากนั้นจึงสงจายดวยทอประปาตั้งแตโรง

ผลิตน้ําประปา  ไปยังชุมชนหรือพ้ืนท่ีใหบริการท่ัวทุกอาคาร  วิธีการแจกจายน้ําประปามีดวยกันได
หลายวิธี  ซ่ึงอาจใชวิธีใดวิธีหนึ่งหรือใชหลายวิธีในระบบแจกจายหนึ่ง ๆ ก็ได ข้ึนอยูกับสภาพของพ้ืนท่ี
นั้นหรือปจจัยอ่ืน ๆ (เกรียงศักดิ์  อุดมสินโรจน, 2541) โดยระบบสงจายน้ําประปาประกอบดวยความ
ดันเริ่มตน (pressure  head) เพ่ือใหน้ําประปาสามารถไหลไปตามทอและเหลือความดันเพียงพอ
สําหรับพ้ืนท่ีรับบริการซ่ึงอยูไกลสุดได  พลังงานนี้อาจไดมาจากเครื่องสูบน้ําหรือจากแรงโนมถวงของ
โลก (gravity  force) หรือท้ังสองอยางประกอบกัน  (อุดร  จารุรัตน  และจารุรัตน   วรนิสรากุล, 
2545)  ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

 



22 

 

 

 

2.5.1 วิธีอาศัยแรงโนมถวงของโลก (Gravity  Flow) 
ระบบสงจายน้ําวิธีนี้อาศัยหลักการวา ระดับน้ําจากระบบผลิตน้ําอยูสูงกวาชุมชนท่ี

มากพอทําใหน้ําประปาไหลไปตามทอประปาไดเปนอยางดี  คือมีท้ังความเร็วของน้ําไหลและความดัน
ของน้ําภายในทออยางเหมาะสมไมมากหรือนอยจนเกินไป วิธีนี้โดยมากจะอาศัยความสูงของระดับ
พ้ืนดินปกติ  และหอถังสูง เพ่ือเปนจุดปลอยน้ําประปาเพ่ือแจกจายไปรอบ ๆ พ้ืนท่ีบริการ ดังแสดงใน
รูปท่ี 2.9  ขอดีของวิธีนี้คือ ในชวงท่ีเกิดกระแสไฟฟาดับ ระบบแจกจายน้ําประปาแบบนี้จะยังคง
สามารถจายน้ําไดชวงเวลาหนึ่ง ซ่ึงข้ึนอยูกับขนาดความจุของหอถังสูง   อีกท้ังยังชวยลดคาใชจายใน
การสูบน้ํา  และตัดปญหาเรื่องการชํารุดและซอมแซมเครื่องสูบน้ําซ่ึงเปนปญหาท่ีพบบอยสําหรับระบบ
ผลิตประปาท่ัวไป 

 

ถังเก็บน้ําประปา

เครื่องสูบน้ํา

หอถังสูง

 
 

รูปท่ี 2.9  ระบบแจกจายน้ําประปาดวยวิธีอาศัยแรงโนมถวงของโลกแบบใชหอถังสูง 
 

2.5.2 วิธีสูบจายน้ําโดยตรง  (Direct  Pumping) 
วิธีนี้อาศัยเพียงเครื่องสูบน้ํา โดยทําการสูบน้ําจากถังน้ําใสแลวอัดเขาทอประธาน

ของระบบโดยตรง  ความเร็วของน้ําไหล และความดันของน้ําภายในทอถูกควบคุมโดยเครื่องสูบน้ํา
และขนาดทอประธานท่ีออกแบบไว  ดังแสดงในรูปท่ี  2.10  การสูบจายน้ําโดยตรงเปนวิธีท่ีเหมาะสม
กับประปาชุมชนขนาดใหญและมีระบบทอจายน้ํายาวมาก ซ่ึงการใชหอถังสูงสงน้ําจะมีความดันไม
เพียงพอ  อยางไรก็ตามการจายน้ําประปาดวยวิธีนี้อาจมีความดันภายในทอประธานไมคงท่ีมีการ
แปรเปลี่ยนบอยครั้ง  ถากระแสไฟฟาดับจะไมสามารถแจกจายน้ําประปาไปตามพ้ืนท่ีบริการไดเลย
ในทันที   
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ถังเก็บนํ้าประปา

เคร่ืองสูบน้ํา

 
 

รูปท่ี 2.10  ระบบแจกจายน้ําประปาดวยวิธีสูบจายน้ําโดยตรง 

2.5.3 วิธีจายน้ําประปาโดยใชหอถังสูงรวมกันกับเครื่องสูบน้ํา 
วิธีนี้เปนนําวิธีอาศัยแรงโนมถวงของโลกแบบใชหอถังสูงและวีสูบจายน้ําโดยตรงมา

ใชรวมกันดังแสดงในรูปท่ี 2.11 ในการแจกจายน้ําประปาจะอาศัยท้ังเครื่องสูบน้ําสูบจายไปยังทอ
ประธาน ขณะเดียวกันอีก ณ ตําแหนงจะมีหอถังสูงทําหนาท่ีแจกจายน้ําประปาไปดวย  ขอดีของวิธีนี้ 
คือสามารถแจกจายน้ําประปาดวยปริมาณมาก ๆ ได ท้ังจากเครื่องสูบน้ําและหอถังสูงพรอม ๆ กัน 
ในชวงเวลาท่ีมีการใชน้ํานอย น้ําสวนเกินจะไหลข้ึนไปเก็บบนถังสูง  หรืออาจเลือกวิธีแจกจายน้ําไปยัง
ทอประธานได คืออาจจายดวยเครื่องสูบน้ําอยางเดียวหรือใชหอถังสูงอยางเดียวก็ได  ชวงเวลาท่ีมีการ
ใชน้ํามาก การสูญเสียความดัน (loss of head) จะลดลงประมาณหนึ่งในสี่ของการสูญเสียจากระบบ
ท่ีใชเครื่องสูบน้ําอยางเดียว  อีกท้ังวิธีนี้จะสงผลใหเครื่องสูบน้ําทํางานดวยอัตราคงท่ีคอนขางสมํ่าเสมอ 
และการทํางานจะเต็มตามประสิทธิภาพของเครื่อง  ซ่ึงเปนการใชงานท่ีคุมคาและประหยัด 

 

ถังเก็บน้ําประปา

เครื่องสูบน้ํา

หอถังสูง

 
 

รูปท่ี 2.11 ระบบแจกจายน้ําประปาดวยวิธีจายน้ําประปาโดยใชหอถังสูงรวมกันกับเครื่องสูบน้ํา 
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2.5.4 วิธีจายน้ําประปาโดยใชถังยืนรวมกันกับเครื่องสูบน้ํา 
การใชถังยืน ซ่ึงเปนถังเก็บน้ําท่ีมีความสูงนอยกวาหอถังสูงแตเก็บน้ําไดมากกวา 

นิยมใชในบริเวณท่ีเปนเนิน เพ่ืออาศัยขอไดเปรียบจากความสูงของเนินแทนขาของหอถังสูง มีลักษณะ
การทํางานเชนเดียวกับวิธีหอถังสูงรวมกันกับเครื่องสูบน้ํา ดังแสดงในรูปท่ี 2.12 

2.6 การควบคุมระบบผลิตประปา 
ระบบประปาเปนระบบท่ีตองมีการบํารุงรักษาตลอดเวลา  ตั้งแตแหลงน้ําดิบจนถึงระบบทอ

สงและสูบจาย  ระบบประปาท่ีมีขนาดเล็กอาจใชเพียงแรงงานคนในการตรวจสอบระบบไดท้ังหมด  
แตระบบประปาท่ีมีขนาดใหญการใชแรงงานคนเพียงอยางเดียวอาจไมสามารถตรวจสอบไดท้ังหมด  
ดังนั้นการนําเทคโนโลยีเขามาประยุกตใชงานจึงไมเพียงแตมีบทบาทสําคัญตอการหาคาเหมาะสมใน
การออกแบบโครงขายระบบสงจายน้ําเทานั้น  ยังสําคัญกับการหาคาท่ีเหมาะสมในการควบคุมระบบ
อีกดวย  ท้ังนี้เพ่ือใหไดรับผลตอบแทนสูงสุด ในขณะท่ีผลกระทบจากปญหาตาง ๆ ก็ลดนอยลง การ
ประยุกตใชงานเทคโนโลยีมีบทบาทตอการควบคุมระบบประปาในดานตาง ๆ ไดแก ระบบเครื่องสูบ
น้ํา  การควบคุมการทํางานแบบทันที (Real-time operation) และการคาดการณความตองการน้ําใช  
แบบจําลองทางคณิตศาสตรสําหรับการหาคาการควบคุมระบบท่ีเหมาะสมนั้นแบงเปน 2  ประเภท 
คือ วิธีเชิงเสน  (Linear  programming)  และ วิธีไมเชิงเสน  วิธีท่ีไดรับความนิยมอยางแพรหลายคือ 
วิธีเชิงพันธุกรรม (Genetics Algorithms : GA) ซ่ึงเปนวิธีแบบไมเชิงเสน  เนื่องจากวิธีนี้สามารถหา
คาท่ีเหมาะสมท่ีใกลเคียงคาท่ีแทจริงได 

 

ถังเก็บน้ําประปา

เครื่องสูบน้ํา

ถังยืน

 
 

รูปท่ี 2.12  ระบบแจกจายน้ําประปาดวยวิธีจายน้ําประปาโดยใชถังยืนรวมกันกับเครื่องสูบน้ํา 

2.6.1 ระบบเครื่องสูบน้ํา 
การปรับปรุงประสิทธิภาพการทํางานของเครื่องสูบน้ําถือเปนเรื่องท่ีสําคัญเนื่องจาก

คาใชจายในการเดินระบบผลิตน้ําประปามากกวารอยละ 50 เปนคากระแสไฟฟา  ซ่ึงมากกวารอยละ 
95 ของคากระแสไฟฟาเปนคากระแสไฟฟาท่ีใชในการเดินเครื่องสูบจายน้ํา ประสิทธิภาพการทํางาน
ของปมท่ีดีจะทําใหชวยลดคากระแสไฟฟา และชวยยืดอายุการใชงานของเครื่องสูบน้ําดวย 
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(Europump and the US Department of Energy, 2004) ประกอบดวย การทํางานของเครื่องสูบ
น้ําไมมีประสิทธิภาพ ( Inefficient Pumps)  การจัดกลุมทํางานของเครื่องสูบน้ําไมเหมาะสม 
(Inefficient Pump Combinations) และการจัดกําหนดการทํางานของเครื่องสูบน้ําไมเหมาะสม 
(Inefficient Pump Scheduling) (Coelho and Campos et al., 2014) การลดการใชพลังงานให
ไดมากควรทําการจัดกําหนดการทํางานของเครื่องสูบน้ําใหเหมาะสม ซ่ึงตองใชวิธีการหาคาเหมาะสม
ในการควบคุมระบบ  เครื่องสูบน้ําสามารถควบคุมไดดวยการเปลี่ยนแปลงของแรงดันดูด (suction 
pressure)  หรือการกําหนดเวลา โดยสวนมากการทํางานของเครื่องสูบน้ําจะกําหนดดวยระดับน้ําใน
ถังเก็บน้ํา หรือเรียกวา “ระบบลูกลอย” กลาวคือ เม่ือระดับน้ําในถังเก็บน้ําลดลงสวิทซควบคุมการ
ทํางานจะเปดใหเครื่องสูบน้ําทํางาน  และในทางกลับกันเม่ือระดับน้ําในถังเก็บน้ําสูงข้ึนสวิทซควบคุม
การทํางานก็จะปดลง เครื่องสูบน้ําจึงหยุดทํางาน วิธีนี้เหมาะกับชุมชนท่ีมีการใชน้ําแบบไมคอย
เปลี่ยนแปลง (Coelho and Campos et al., 2012) 

 
2.6.2 การควบคุมการทํางานแบบทันที 

การควบคุมการทํางานแบบทันทีหรือแบบอัตโนมัติ  คือการนําระบบ SCADA 
(Supervisory  Control and Data Acquistion) มาควบคุมระบบผลิตประปา และติดตามตรวจสอบ
การทํางานของอุปกรณตาง ๆ เชน เครื่องสูบน้ํา วาลว ถังเก็บน้ํา เปนตน ขอมูลการทํางานของ
อุปกรณตาง ๆ จะถูกสงผานโครงขายการสื่อสารและอุปกรณสื่อสารไปยังคอมพิวเตอรแสดงผลขอมูล 
ดังนั้นอุปกรณหลักของระบบ SCADA ประกอบดวย  ขอมูลการทํางานของระบบ  ระบบการสื่อสาร 
อุปกรณแสดงผลขอมูล  และระบบควบคุม  การนําระบบ SCADA มาประยุกตใชในกิจกรรมการ
ประปา จะทําใหสามารถควบคุมกระบวนการตาง ๆ ในการผลิตและจายน้ําประปามีคุณภาพและ
รวดเร็วมากข้ึน ทําใหสามารถยกระดับความเชื่อม่ันในระบบผลิตและระบบควบคุมการผลิตน้ําประปา  
ควบคุมปริมาณการผลิต ควบคุมคุณภาพน้ําในพารามิเตอรท่ีเฝาระวัง อัตราการไหล  แรงดัน  และ
ระดับน้ําในเสนทอได  ควบคุมระบบผลิต เครื่องจักร วาลวในระบบผลิต และระบบจายน้ําประปาได
อยางมีประสิทธิภาพ   เปนกลไกชวยใหผูควบคุมเปลี่ยนแปลงการผลิตใหสอดคลองกับสถานการณท่ี
เกิดข้ึน โดยสามารถควบคุมการสูบน้ําดิบ การกรอง การจายน้ํา  เครื่องสูบน้ํา เครื่องจายสารเคมี และ
ความปลอดภัยได 

2.6.3 การคาดการณความตองการน้ําใช 
นอกจากการควบคุมระบบการทํางานของระบบผลิตน้ําประปาแลว  การผลิตน้ํายัง

ตองคํานึงถึงความพอเพียงของน้ําตอความตองการใชน้ําของผูใชน้ํา  ปริมาณความตองการใชน้ํา
แปรเปลี่ยนตามชวงเวลาในระหวางวัน  และฤดูกาล (Coelho and Campos et al., 2014) การ
ควบคุมการผลิตน้ําควรเหมาะสมกับพฤติกรรมการใชน้ําของผูใชน้ํา  เชน ชวงท่ีไมมีผูใชน้ําใหลดการ
ผลิตน้ําใหนอยลงเหลือเทาท่ีจําเปนสํารองไวใช  การพิจารณาความตองการใชน้ํามักใชคาเฉลี่ยในแต
ละวัน  ปริมาณความตองการน้ําสูงสุดในหนึ่งวัน  ชวงเวาท่ีมีการใชน้ําสูงสุด  และบันทึกวันท่ีเคยมีการ
ใชน้ํามากท่ีสุด  (Walski, Chase and Savic et al., 2001) ขอมูลการใชน้ําสามารถเก็บบันทึกขอมูล
ไดหลายรูปแบบ  เชน อัตราการไหล  ปริมาตรน้ํา  และระดับความสูง  ขอมูลเหลานี้ควรจัดเก็บไวเพ่ือ
ใชเปนขอมูลในการวิเคราะหแบบจําลองทางชลศาสตร 
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2.7 การประเมินตนทุนทางเศรษฐศาสตรของระบบผลิตประปา 
ตนทุนทางเศรษฐศาสตร  (Economic  cost)  หมายถึงคาใชจายท้ังหมดท่ีเกิดข้ึนเนื่องจากการ

ผลิ ต  ท้ั ง ร ายจ าย ท่ี เห็ นชั ด เจนว า มีการจ ายจริ งและรายจ าย ท่ีมอง ไม เห็ นชั ด เจนหรื อ 
ไมตองจายจริง  สําหรับตนทุนในการผลิตน้ําประปา  คือคาใชจายท้ังหมดซ่ึงประกอบดวยตนทุนคงท่ี 
และตนทุนผันแปร  ตนทุนคงท่ีปนคาใชจายหรือรายจายท่ีไมข้ึนอยูกับปริมาณการผลิตน้ําประปา 
กลาวคือ ไมวาจะผลิตปริมาณมาก ปริมาณนอย หรือไมผลิตเลย ก็จะเสียคาใชจายในจํานวนท่ีคงท่ี 
ประกอบดวย คาใชจายในการลงทุนซ้ือท่ีดิน คาใชจายในการกอสราง  คาครุภัณฑเครื่องสูบน้ํา   
เครื่องจายสารละลายคลอรีน คาจางดูแล  และคาเสื่อมราคา สวนตนทุนผันแปร หมายถึงคาใชจาย  
หรือรายจายท่ีข้ึนอยูกับปริมาณการผลิตน้ําประปา ถามีการผลิตน้ําประปาในปริมาณมาก  ตนทุนใน
สวนนี้ก็จะมากข้ึนดวย  ตนทุนผันแปรในการผลิตน้ําประปา ประกอบดวย คาสารเคมี  คาไฟฟา  
คาใชจายในการซอมแซมและบํารุงรักษา  

กรณีศึกษาศักยภาพระบบผลิตน้ําประปาของกิจการประปากระฉอด  ตําบลตลาด  อําเภอเมือง  
จังหวัดนครราชสีมา (ขัตตยรัตน สงวนสัตย, 2554)  ในการวิเคราะหตนทุนโครงการกอสรางระบบ
ผลิตน้ําประปาใหม  ท่ีมีอัตราการผลิต 20 ลูกบาศกเมตรตอชั่วโมง  มีรายละเอียดดังนี้ 

1) ตนทุนคงท่ี  ประกอบดวย 
1.1) คาจาง : ผูดูแลระบบประปา  ผูจัดทําบัญชี  ผูเก็บคาน้ําประปา 
1.2) คาเสื่อมราคา : อาคารโรงสูบน้ํา  และ คาครุภัณฑเครื่องสูบน้ํา   เครื่องจาย

สารละลายคลอรีน  โดยนําราคาการกอสราง  หรือราคาครุภัณฑหารดวยอายุการใชงาน 
2) ตนทุนผันแปร  ประกอบดวย 

2.1) คาไฟฟา  คิดเปนราคา 1.48 บาทตอลูกบาศกเมตร 
2.2) คาสารเคมี  
2.3) คาซอมแซมและบํารุงรักษา  ประกอบดวย  ทอประปา  มาตรวัดน้ํา  อะไหลมาตร

วัดน้ํา  อะไหลครุภัณฑ  วัสดุดําเนินการซอมบํารุงอ่ืน ๆ รวมถึงคาใชจายในการบํารุงรักษาตามรอบ
ระยะเวลา 

 
2.8 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

Haider, Sadiq, Tesfamariam et al., (2014) ไดทบทวนวรรณกรรมเรื่องการกําหนดดัชนีชี้
วัดประสิทธิภาพการทํางานของระบบผลิตประปาขนาดกลางและขนาดเล็กท่ีเหมาะสม ประกอบดวย
การพิจารณาดานแหลงน้ําดิบในการผลิตน้ําประปา  เจาหนาท่ีดูแลระบบผลิตประปา องคประกอบ
ของระบบผลิตประปา การเดินระบบผลิตประปา คุณภาพน้ําและความปลอดภัยตอสุขภาพ คุณภาพ
การบริการ และการบริหารจัดการดานการเงิน 

ดัชนีชี้วัดดานแหลงน้ําดิบ  การเลือกแหลงน้ําดิบถือเปนขอกําหนดเริ่มตนของกรวางแผน
กอสรางระบบผลิตประปา ซ่ึงพิจารณาท้ังดานปริมาณและคุณภาพท่ีเพียงพอตอการผลิตน้ําประปา 

ดัชนีชี้วัดดานเจาหนาท่ีดูแลระบบผลิตประปา ซ่ึงมีหนาท่ีรับผิดชอบดูแลรักษาระบบประปาให
สามารถจายน้ําได ตองมีความรูความสามารถในการดูแล และซอมแซมอุปกรณประปาได  มีการ
สนับสนุนใหเจาหนาท่ีเขารับการอบรมในหลักสูตรเก่ียวกับการบริหารกิจการประปาและการควบคุม
การผลิตระบบประปาท่ีจัดโดยหนวยงานราชการตาง ๆ ท่ีเก่ียวของอยางสมาเสมอ เม่ือระบบประปา
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หรืออุปกรณใด ๆ ในระบบประปาชํารุด เจาหนาท่ีสามารถดําเนินการซอมแซมหรือแกไขปญหาได
อยางรวดเร็ว 

ดัชนีชี้วัดดานองคประกอบของระบบผลิตประปา หมายถึงการประเมินดานความสามารถใน
การรองรับความตองการน้ําของผูใชน้ํา ระบบผลิตประปาตองมีกําลังการผลิตของระบบผลิตประปา 
ความจุของแหลงน้ําดิบ ขนาดเครื่องสูบน้ํา ระบบผลิตน้ํา ทอสงจายน้ํา ท่ีสามารถผลิตน้ําไดตามความ
ตองการใชน้ําในปจจุบันและอนาคต โดยพิจารณาจากจํานวนมิเตอรของผูใชน้ํา  

ดัชนีชี้วัดดานการเดินระบบผลิตประปา  ในการเดินระบบผลิตผลิตน้ําตองมีการตรวจสอบและ
บํารุงรักษาอุปกรณตาง ๆ การตรวจสอบปริมาณน้ําสูญเสีย การตรวจสอบการรั่วไหลของทอสงจายน้ํา
ประป รวมถึงการตรวจสอบคุณภาพน้ําประปาดวย 

ดัชนีชี้วัดดานคุณภาพน้ําและความปลอดภัยตอสุขภาพ  เพ่ือความปลอดภัยตอสุขภาพของ
ผูใชน้ําตองมีการตรวจสอบคุณภาพน้ําอยางสมํ่าเสมอ โดยการตรวจสอบคุณสมบัติทางแบคทีเรีย ทาง
เคมี ทางกัมมันตภาพรังสี  ทางโลหะหนัก เปนตน 

ดัชนีชี้วัดดานการบริการ  ผูใชน้ําจะมีความพึงพอใจมากท่ีสุดเม่ือไดรับการบริการคุมคากับคา
น้ําท่ีจายไป ความพึงพอใจของผูใชน้ํา ประกอบดวยการบริการครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี  น้ําประปามีความ
เพียงพอไหลตอเนื่องตลอดเวลา น้ํามีคุณภาพท่ีดีผานเกณฑมาตรฐาน มีการตอบสนองตอขอเรียกรอง
ของผูใชน้ําอยางรวดเร็ว  และดําเนินการติดตั้งมิเตอรใชน้ําใหผูใชใหมไดอยางรวดเร็ว 

ดัชนีชี้วัดดานการบริหารจัดการดานการเงิน มีการจัดเก็บคาน้ําท่ีเหมาะสมกับตนทุนการผลิต 
มีระบบการรับ-จายเงิน การจัดทํารายงานการเงิน ท่ีดําเนินการโดยคณะกรรมการบริหารสามารถ
แสดงหลักฐานตาง ๆ ใหตรวจสอบได กิจการประปามีรายไดจากการจัดเก็บคาน้ํา คาบริการ 
คาธรรมเนียมตาง ๆ เม่ือหักคาใชจายในการดําเนินการแลวมีเงินคงเหลือเพียงพอในการดําเนินการ
จัดหาวัสดุท่ีใชในกระบวนการผลิตและบํารุงรักษาระบบประปา  มีเงินทุนสําหรับการซอมบํารุงรักษา
อุปกรณ หรือใชในยามฉุกเฉิน 

 
2.9 สรุปงานวิจัยทําการศึกษาระบบผลิตประปาชุมชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนลาง 

การศึกษาระบบผลิตประปาชุมชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางในป พ.ศ. 2556 ซ่ึง
ครอบคลุมพ้ืนท่ี 4 จังหวัด ไดแก  จังหวัดนครราชสีมา  จังหวัดชัยภูมิ  จังหวัดบุรีรัมย  และจังหวัด
สุรินทร  ในสวนการประเมินระบบผลิตประปาเชิงวิศวกรรมแบงเปน 2 ดานคือ ระบบการผลิต  และ
การบริหารจัดการ สามารถสรุปผลการศึกษาไดดังนี้ 

1) ระบบผลิตประปาชุมชนในพ้ืนท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางถูกสรางข้ึนตามแบบ
มาตรฐานของหนวยงานตาง ๆ   ผลการศึกษาพบรอยละ 71 ของระบบผลิตประปาท่ีสํารวจ เปน
ระบบผลิตประปาตามแบบมาตรฐานของกรมทรัพยากรน้ํา ซ่ึงเปนหนวยงานหลักท่ีสนับสนุนภารกิจ
ดานจัดหาน้ําสะอาดใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน   

2) รูปแบบระบบผลิตประปาตามแบบมาตรฐานแตละหนวยงานมีลักษณะท่ีแตกตางกันทํา
ใหเหมาะสมกับคุณภาพน้ําดิบ   ตนทุนหรือคาใชจายในการผลิตน้ําประปา  การดูแลระบบผลิต
ประปาแตกตางกัน การเลือกใชระบบประปาตามแบบมาตรฐานของหนวยงานตาง ๆ ทําใหงายตอการ
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ออกแบบและกอสราง  อยางไรก็ตามควรพิจารณาความเหมาะสมในดานคุณภาพน้ําดิบ  และ
ความสามารถในการดูแลระบบผลิตดวย 

3) การศึกษาความพอเพียงของระบบผลิตประปาพบระบบผลิตประปารอยละ 11  ของ
จํานวนระบบผลิตประปาท่ีสํารวจท้ังหมด มีอัตราการผลิตไมเพียงพอตอความตองการใชน้ําของ
ประชาชนในปจจุบัน   ระบบผลิตประปารอยละ 41  อัตราการผลิตออกแบบไมเพียงพอตอปริมาณ
ความตองการน้ําใชในป พ.ศ. 2564   ระบบผลิตประปารอยละ  44  อัตราการผลิตไมเพียงพอตอ
ปริมาณความตองการน้ําในป พ.ศ. 2574 และในป พ.ศ. 2584 มีระบบผลิตประปาท่ีอัตราการผลิตไม
เพียงพอคิดเปนรอยละ 44    

4) คุณภาพน้ําดิบโดยท่ัวไปของพ้ืนท่ีท้ัง 4 จังหวัด พบการปนเปอนของแคลเซียม และ
แมกนีเซียมท่ีเกินมาตรฐานน้ําประปา แตระบบผลิตประปาท่ีสํารวจพบไมมีข้ันตอนการกําจัด
แคลเซียม และแมกนีเซียม  การทํางานของระบบผลิตประปาตั้งแตกระบวนการเติมอากาศ  การกอ
ตะกอน  การรวมตะกอน  การตกตะกอน  และการกรอง ไมอยูในชวงท่ีเหมาะสมตามเกณฑการ
ออกแบบ   

5) การเดินระบบผลิตประปาสวนใหญท่ีสํารวจพบไมสามารถเดินระบบผลิตตามท่ีออกแบบ 
ระบบผลิตประปาแบบใตดินท้ังหมดไมพบการฆาเชื้อโรค สวนระบบผลิตประปาแบบผิวดินสวนมากใช
งานระบบผลิตน้ําประปาครบทุกกระบวนการตามการออกแบบแตมีจํานวน 5 แหง ไมมีการฆาเชื้อโรค  
ระบบลําเลียงน้ําดิบของระบบผลิตประปารอยละ 75  เกิดแรงดันสูญเสียประมาณ 0.3-15  เมตรของ
น้ํา  และระบบลําเลียงน้ําดิบของระบบผลิตประปาดังกลาวมีแรงดันน้ําในเสนทอมากกวาคาแรงดัน
สูญเสียโดยไมพิจารณาการสูญเสียในเสนทอ  และระบบสูบจายน้ําประปารอยละ 79  พบมีแรงดันน้ํา
ท่ีจุดไกลสุดมากเกิน 7 เมตรของน้ํา  แสดงใหเห็นวาแรงดันน้ําของระบบสูบจายน้ําประปาเพียงพอตอ
การสงจายน้ําประปาในพ้ืนท่ีบริการ เม่ือไมพิจารณาการสูญเสียในเสนทอ 

6) ระบบผลิตประปารอยละ  81 ของระบบผลิตประปาท้ังหมด  มีตนทุนคาไฟฟาตอหนวย
น้ําประปานอยกวาราคาจําหนายน้ําประปา คาไฟฟาตอหนวยน้ําประปาของระบบผลิตประปาแบบใต
ดินโดยรวมมีคามากกวาคาไฟฟาตอหนวยน้ําประปาของระบบผลิตประปาแบบผิวดิน ซ่ึงมีคาประมาณ 
2.3-4.5 บาทตอลูกบาศกเมตร  สวนระบบผลิตประปาแบบผิวดินคาไฟฟาตอหนวยน้ําประปา
ประมาณ 0.8-1.8 บาทตอลูกบาศกเมตร และพบระบบผลิตประปามีตนทุนคาไฟฟาตอหนวย
น้ําประปา มากกวาราคาจําหนายน้ําประปาอยูรอยละ 19  ของระบบผลิตประปาท้ังหมด  โดยคา
ไฟฟาตอหนวยน้ําประปามากกวาราคาจําหนายน้ําประปามากถึงรอยละ  25-50 ของราคาจําหนาย
น้ําประปา    และระบบผลิตประปาอีกรอยละ 88 สามารถดําเนินกิจการภายใตเงินกองทุนของระบบ
ผลิตประปาเองได เนื่องจากการจัดเก็บรายไดคาน้ําประปาเพียงพอกับตนทุนในการเดินระบบผลิต
ประปา 

7) การบริหารกิจการระบบผลิตประปาชุมชนรอยละ 81  ของจํานวนจุดเก็บตัวอยาง
ท้ังหมด เปนการบริหารโดยคณะกรรมการบริหารกิจการประปาท่ีประชาชนผูใชน้ําเลือกตั้งข้ึนมา และ
อีกรอยละ 19 เปนการบริหารกิจการโดยองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  การบริหารในรูปแบบแรกผูดูแล
ระบบผลิตประปาจะมีความรู ความเชี่ยวชาญดานการดูแลระบบผลิตประปานอยกวาผูดูแลระบบผลิต
ประปาจากองคกรปกครองสวนทองถ่ิน และผลการศึกษายังพบวาผูดูแลระบบผลิตประปาสวนใหญ
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ไมไดรับการอบรมการดูแลระบบผลิตประปา อาจสงผลใหระบบผลิตประปาขาดการดูแลอยางเปน
ระบบ คุณภาพน้ําประปาอาจไมผานมาตรฐานน้ําประปา 
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บทท่ี 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
3.1 วิธีการศึกษา 

การศึกษานี้เปนการศึกษาวิจัยเชิงสํารวจ (Survey  Research) เพ่ือประเมินการออกแบบ
และการควบคุมระบบผลิตน้ําประปาในเขตเมืองภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง การประเมิน
แบงเปน 3 ดานคือ การออกแบบระบบผลิตประปา  การบริหารจัดการ และการประเมินความพึง
พอใจของผูใชน้ํา ท้ังนี้เพ่ือนําขอมูลท่ีไดถายทอดใหเปนความรู และการเสริมสรางศักยภาพในการ
บริหารจัดการทรัพยากรน้ําและระบบประปา โดยทําการศึกษาใน 2 ชวงฤดูกาล คือ ชวงฤดูแลง เดือน
เมษายน-เดือนพฤษภาคม 2559 และฤดูฝน เดือนกรกฎาคม-เดือนตุลาคม 2559 ข้ันตอนการศึกษา
แสดงดังรูปท่ี 3.1  

 
 

 

เก็บแบบสอบถามผูใชน้ํา สํารวจระบบผลิตประปา 

สัมมนาถายทอดความรู 

กําหนดจุดเก็บตัวอยาง 

เก็บรวบรวมขอมูล 

วิเคราะหขอมูล 

การออกแบบ

 

การควบคุมระบบ

 

การบริหารจัดการ การบริหารจัดการ 

 

รูปท่ี 3.1 ข้ันตอนการศึกษา
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3.1.1 การกําหนดพ้ืนท่ีศึกษา 
คณะผูวิจัยไดทําการสุมตัวอยางระบบประปาในเขตเทศบาลท่ีดูแลโดยเทศบาล และ

การประปาภูมิภาคในพ้ืนท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง โดยมีพ้ืนท่ีเปาหมายตามพ้ืนท่ี
รับผิดชอบของศูนยอนามัยท่ี 5 กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ประกอบดวยจังหวัดนครราชสีมา 
บุรีรัมย ชัยภูมิ   และสุรินทร มีชื่อเรียกโดยรวมวา “นครชัยบุรินทร” ซ่ึงมีเขตพ้ืนท่ีเทศบาลรวม
ท้ังหมด 217 แหง ในการศึกษานี้ไดทําการกําหนดพ้ืนท่ีศึกษา 10 แหง ประกอบดวยระบบผลิตประปา
ท่ีดูแลโดยเทศบาล 5 แหง และดูแลโดยการประปาสวนภูมิภาค 5 แหง ดังแสดงในตารางท่ี 3.1 และ
รูปท่ี 3.2 

ตารางท่ี 3.1 พ้ืนท่ีศึกษาระบบผลิตประปา 

ลําดับ รหัส เทศบาล อําเภอ จังหวัด หนวยงานท่ีดูแล 

1 KL1 เทศบาลนครนครราชสีมา เมือง นครราชสีมา เทศบาล 

2 KL2 เทศบาลเมืองบัวใหญ บัวใหญ นครราชสีมา เทศบาล 

3 KP3 เทศบาลตําบลแชะ ครบุรี นครราชสีมา 
การประปาสวน

ภูมิภาคสาขาครบุรี 

4 KP4 เทศบาลตําบลพิมาย พิมาย นครราชสีมา 
การประปาสวน

ภูมิภาคสาขาพิมาย 

5 CL5 เทศบาลตําบลลาดใหญ เมือง ชัยภูมิ เทศบาล 

6 CP6 เทศบาลเมืองชัยภูมิ เมือง ชัยภูมิ 
การประปาสวน

ภูมิภาคสาขาชัยภูมิ 

7 BL7 เทศบาลตําบลประโคนชัย ประโคนชัย บุรีรัมย เทศบาล 

8 BP8 เทศบาลเมืองบุรีรัมย เมือง บุรีรัมย 
การประปาสวน

ภูมิภาคสาขาบุรีรัมย 

9 SL9 เทศบาลตําบลกังแอน ปราสาท สุรินทร เทศบาล 

10 SP10 เทศบาลเมืองสุรินทร เมือง สุรินทร 
การประปาสวน

ภูมิภาคสาขาสุรินทร 
 

3.1.2 การเก็บรวบรวมขอมูล 
การเก็บขอมูลพ้ืนฐานของระบบผลิตประปาในเขตเมืองประกอบดวย การลงพ้ืนท่ี

สํารวจระบบผลิตประปาและการเก็บแบบสอบถามความพึงพอใจผูใชน้ําประปา  โดยการสํารวจระบบ
ผลิตประปาไดทําการเก็บขอมูลการออกแบบระบบผลิตประปา การควบคุมระบบผลิตประปาและการ
บริหารจัดการ ดังแสดงในรูปท่ี 3.3 โดยการสัมภาษณผูดูแลระบบผลิต และการสํารวจพ้ืนท่ีระบบผลิต
น้ําประปา   
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และในสวนการเก็บแบบสอบถามความพึงพอใจผูใชบริการ แบบสอบมีท้ังหมด
จํานวน 160 ชุดตอพ้ืนท่ี แบงเปนภาคครัวเรือน จํานวน 120 ชุด รานคาพาณิชย 30 ชุด และสถานท่ี
ราชการ จํานวน 10 ชุด รายละเอียดการสอบถามประกอบดวย ระยะเวลาในการรับบริการน้ําประปา
ของประชาชน ความพึงพอใจในเรื่องแรงดันน้ํา ความพึงพอใจในคุณภาพน้ําประปา ความเหมาะสม
ของราคาน้ําประปา ความพึงพอใจในการแกปญหาของหนวยงานประปา การไดรับขอมูลขาวสาร
เก่ียวกับระบบประปาของประชาชน และความพึงพอใจในภาพรวมของการรับบริการน้ําประปา เปน
ตน 
 

 

รูปท่ี 3.2 พ้ืนท่ีศึกษาระบบผลิตประปา 

3.1.3 การวิเคราะหขอมูล 
สําหรับการศึกษาไดแบงการวิเคราะหเปน 6 หัวขอ ประกอบดวยการประเมินความ

ตองการใชน้ําในอนาคต  การออกแบบระบบผลิตประปา การควบคุมระบบผลิตประปา  การบริหาร
จัดการระบบผลิตประปา  แผนการขยาย/ปรับปรุงระบบผลิตประปา และความพึงพอใจของผูใชน้ํา 
ในสวนของการออกแบบระบบผลิตประปา การควบคุมระบบ และการบริหารจัดการระบบผลิต
ประปาไดทําการวิเคราะหเปรียบเทียบกับผลการศึกษาระบบผลิตประปาชุมชนในการศึกษาท่ีผานมา
ดวย ซ่ึงรายละเอียดการศึกษาเปนดังนี้ 
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รูปท่ี 3.3  การสํารวจขอมูลระบบผลิตประปา 
 

1) การประเมินปริมาณความตองการน้ําในอนาคต    
เพ่ือประเมินความสามารถในการรองรับความตองการใชน้ําในอนาคตของระบบ

ผลิตประปา ในการศึกษานี้จึงไดทําการประเมินปริมาณความตองการใชน้ําในอนาคต จากการ
คาดการณจํานวนผูใชน้ําในอนาคตจากขอมูลจํานวนผูใชน้ํายอนหลัง โดยใชการคํานวณแบบเลขคณิต  
และแบบเรขาคณิต  กําหนดใหมีจํานวนประชากร 5 คนตอครัวเรือน จากนั้นนําขอมูลประชากรท่ีได 
คํานวณปริมาณความตองการใชน้ํา  200 ลิตรตอคนตอวัน (ทวีศักดิ์  วังไพศาล, 2554) 

2) การออกแบบระบบผลิตประปา   
เพ่ือพิจารณาความเหมาะสมของการเลือกรูปแบบระบบผลิตประปากับคุณภาพ

น้ําดิบ และความเหมาะสมในการออกแบบระบบผลิตตามเกณฑการออกแบบ ซ่ึงทําการศึกษาโดยการ
เขาสํารวจและเก็บขอมูลการออกแบบกระบวนการผลิตท่ีใชในการปรับปรุงคุณภาพน้ําดิบ ระบบทอ
ในการลําเลียงน้ําดิบและแจกจายน้ําสะอาด ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

− ระบบลําเลียงน้ําดิบ พิจารณาถึงรูปแบบท่ีใชลําเลียงน้ําดิบ และความ
เหมาะสมในการเลือกใชเครื่องสูบน้ําแรงดันต่ํา 

− ระบบผลิตประปา พิจารณาความเหมาะสมรูปแบบท่ีใชในการปรับปรุง
คุณภาพน้ําดิบ  และความเหมาะสมในการออกแบบถังตกตะกอน ซ่ึงเปนข้ันตอนท่ีสําคัญในการ
ควบคุมคุณภาพน้ําประปาโดยพิจารณาระยะเวลากักเก็บ และอัตราน้ําลนผิว คาออกแบบท่ีเหมาะสม
อยูในชวง 120 ถึง 240 นาที และ 14 ถึง 36 ลูกบาศกเมตรตอวันตอตารางเมตร ตามลําดับ(กระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม, 2557; ทวีศักดิ์  วังไพศาล, 2554) 

− ระบบสงจายน้ําประปา พิจารณาถึงรูปแบบท่ีใชสงจายน้ําดิบ และความ
เหมาะสมในการเลือกทอสงจายน้ํา 

3) การควบคุมระบบผลิต 
ทําการศึกษาโดยการเก็บขอมูลปริมาณน้ําท่ีผลิตได และปริมาณน้ําท่ีเก็บคาน้ํา

ไดของระบบผลิตประปา และคํานวณปริมาณการสูญเสียน้ําสะอาด เพ่ือประเมินศักยภาพในการ
แจกจายน้ําสะอาด 
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4) การบริหารจัดการระบบผลิตประปา 
ทําการศึกษาโดยการเก็บขอมูลคาไฟฟา คาสารเคมี และรายไดท่ีจัดเก็บได ซ่ึง

เปนขอมูลทุติยภูมิของระบบผลิตประปา  เพ่ือประเมินความสามารถในการบริหารจัดการดานการเงิน
ของหนวยงานดูแลระบบผลิตประปา โดยการเปรียบเทียบระหวางตนทุนการผลิตกับรายไดจากการ
จัดเก็บคาน้ํา  

5) แผนการขยายหรือปรับปรุงระบบผลิตประปา 
โดยการเก็บขอมูลจากการสอบถามหนวยงานดูแลระบบผลิตประปาแตละแหง 

เพ่ือพิจารณาความเหมาะสมในการวางแผนขยายหรือปรับปรุงระบบผลิตประปา 
6) ความพึงพอใจผูใชน้ํา 

พิจารณาความพึงพอใจในเรื่องแรงดันน้ํา ความพึงพอใจในคุณภาพน้ําประปา 
ความเหมาะสมของราคาน้ําประปา ความพึงพอใจในการแกปญหาของหนวยงานประปา การไดรับ
ขอมูลขาวสารเก่ียวกับระบบประปาของประชาชน และความพึงพอใจในภาพรวมของการรับบริการ
น้ําประปา โดยใชคาเฉลี่ยจากผลการสํารวจแบบสอบถาม 

3.1.4 การอบรมถายทอดความรูการบริหารจัดการระบบผลิตน้ําประปาในเขตเมืองภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

สรุปผลการศึกษาของโครงการท้ังหมดเพ่ือจัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการ และรายงานผล

การศึกษาถายทอดความรูใหกับผูรับผิดชอบในการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําและระบบประปา  โดย

ไดจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ "เรื่อง การศึกษาประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําและระบบ

ประปาในเขตเมืองในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ"  ในวันท่ี 23 มิถุนายน 2560 ณ  มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีสุรนารี  มีผู เขารวมอบรมท้ังสิ้น 37 คน มีวัตถุประสงค เ พ่ือถายทอดความรูและ

ประสบการณจากโครงการวิจัยดานระบบประปาใหกับผูเขารวมโครงการผานการปฏิบัติการตรวจ

วิเคราะหคุณภาพน้ํา และการทัศนศึกษาดูงานระบบประปาเทศบาลนครนครราชสีมา 
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บทท่ี 4 
ผลและการอภิปรายผล 

 
4.1 แนวโนมการขยายตัวของชุมชน/ประชากร 

หลักการออกแบบขนาดของระบบผลิตประปาจะถูกออกแบบใหเหมาะสมกับปริมาณความ
ตองการน้ําตลอดชวงอายุการใชงานของระบบผลิต โดยท่ัวไประบบผลิตประปาถูกออกแบบใหมีอายุ
การใชงานอยูระหวาง 20-30 ป คือนับตั้งแตปท่ีกอสรางแลวเสร็จและเริ่มเดินระบบ การออกแบบและ
วางแผนปท่ีเดินระบบผลิตไดเต็มกําลังเปนสิ่งท่ีมีความจําเปนอยางยิ่งเพ่ือการออกแบบโครงสรางท่ี
เพียงพอและเหมาะสมท่ีสุด  การคํานวณหาขนาดของระบบผลิตประปาสําหรับอนาคต จําเปนตองมี
การคาดการณจํานวนประชากรในอนาคต และแนวโนมการขยายตัวของชุมชนใหไดอยางใกลเคียงกับ
ความเปนจริงมากท่ีสุด เพ่ือใหทราบถึงปริมาณความตองการน้ําของประชากรในอนาคต แตการ
คาดการณจํานวนประชากรในอนาคต เปนสิ่งท่ีไมสามารถบอกไดแนนอนวาในอนาคตจะมีประชากร
ผูใชน้ําของระบบผลิตประปาเทาใด  

ประชากรผูใชน้ําสามารถตรวจสอบไดจากประชากรกลุมตาง ๆ ประกอบดวย ประชากรตาม
ทะเบียนราษฏร ประชากรแฝง และประชากรจร ตามหลักความเปนจริงมีเพียงประชากรตามทะเบียน
ราษฏรเปนเพียงแหลงขอมูลเดียวท่ีสามารถนํามาประกอบการวางแผนในดานตาง ๆ ได โดยผลการ
คาดการณจํานวนประชากรในอนาคตของเทศบาลท้ัง 10 แหง มีรายละเอียดดังนี้ 

4.1.1 การคาดการณจํานวนประชากรในอนาคต 
การคาดการณจํานวนประชากรในอนาคต โดยทําการรวบรวมขอมูลประชากรจาก

ทะเบียนราษฏรยอนหลัง 10 ป   ศึกษาความสัมพันธ และแนวโนมการเปลี่ยนแปลงของประชากรผูใช
น้ําในเขตพ้ืนท่ีท่ีทําการศึกษาท้ัง 10 แหง ดังแสดงในภาคผนวก ก  การคาดการณจํานวนประชากรใน
อนาคตอีก 10 20 และ 30 ป (ป พ.ศ. 2569  2579  และ 2589 ตามลําดับ) โดยวิธีแบบเรขาคณิต 
(Geometric method) และแบบ Logistic S แสดงดังตารางท่ี 4.1 พบวาจํานวนประชากรมีแนวโนม
ลดลง ซ่ึงสอดคลองกับขอมูลการประมาณการณจํานวนประชากรในจังหวัดนครราชสีมา ชัยภูมิ 
บุรีรัมย และสุรินทร ของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ดังแสดงใน
รูปท่ี 4.1 แตจากขอมูลจํานวนผูใชน้ําในเขตพ้ืนท่ีบริการน้ําประปาท้ัง 10 แหง พบวาจํานวนผูใชน้ํามี
แนวโนมเพ่ิมข้ึนเรื่อย ๆ อาจเนื่องจากการขยายตัวของชุมชน และการเพ่ิมข้ึนของประชากรแฝง 
ดังนั้นในการศึกษานี้จึงพิจารณาความพอเพียงของกําลังการผลิตน้ําประปาตอความตองการน้ําใชใน
อนาคตดวยการคาดการณจํานวนผูใชน้ําในอนาคต ผลการศึกษาแสดงในตารางท่ี 4.2 จํานวนผูใชน้ํามี
แนวโนมเพ่ิมข้ึนในอนาคต  ดังนั้นความตองการใชน้ํายอมเพ่ิมมากข้ึนดวยเชนกัน  
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ตารางท่ี 4.1 การคาดการณจํานวนประชากรในอนาคต 

เทศบาล 
จํานวนประชากร (คน) 

วิธีคาดการณ 
2559 2569 2579 2589 

เทศบาลนครนครราชสีมา   131,286 121,165 114,821 110,669 S-curve 

เทศบาลเมืองบัวใหญ  14,035 13,203 12,386 11,588 S-curve 

เทศบาลตําบลแชะ  7,927 7,983 7,988 7,988 S-curve 

เทศบาลตําบลพิมาย  31,807 33,008 34,210 35,411 S-curve 

เทศบาลตําบลลาดใหญ  2,956 3,010 3,032 3,042 S-curve 

เทศบาลเมืองชัยภูมิ  45,317 44,016 42,753 41,526 S-curve 

เทศบาลตําบลประโคนชัย  10,249 9,442 8,634 7,827 แบบเรขาคณิต 

เทศบาลเมืองบุรีรัมย  53,070 53,143 53,215 53,288 แบบเรขาคณิต 

เทศบาลตําบลกังแอน  6,113 5,763 5,413 5,063 แบบเรขาคณิต 

เทศบาลเมืองสุรินทร  129,704 135,045 140,387 145,728 แบบเรขาคณิต 

 

รูปท่ี 4.1 การคาดการณจํานวนประชากรรายจังหวัด 
 

ท่ีมา ระบบฐานขอมูลดนสังคมและคุณภาพชีวิต สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ 
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4.1.2 ความสามารถในการรองรับความตองการน้ําใชในอนาคต 
จากการคาดการณจํานวนผูใชน้ําในอนาคตดวยสมการแบบเรขาคณิตดังแสดงใน

ตารางท่ี 4.2  เม่ือกําหนดใหประชากรในการรับบริการน้ําประปาเทากับ 5 คนตอครัวเรือน พบวา
จํานวนประชากรท่ีคาดการณในป 2569 2579 และ 2589 มีแนวโนมเพ่ิมสูงข้ึน เม่ือพิจารณา
ความสามารถในการรองรับความตองการใชน้ําประปาในเขตพ้ืนท่ีบริการ พบวาระบบประปาเทศบาล
ตําบลแชะ เทศบาลตําบลพิมาย เทศบาลเมืองชัยภูมิ และเทศบาลเมืองสุรินทร ในป พ.ศ. 2569 กําลัง
การผลิตของระบบประปาไมเพียงตอความตองการใชน้ํา ในสวนของเทศบาลเมืองบัวใหญ  และ
เทศบาลเมืองบุรีรัมย กําลังการผลิตน้ําประปาในอีก 20 ป ขางหนา หรือป พ.ศ. 2589 ไมเพียงพอตอ
ความตองการใชน้ํา จําเปนตองมีการวางแผนขยายระบบผลิตประปาใหมีกําลังการผลิตท่ีเพียงพอตอ
ความตองการใชน้ําของผูใชน้ํา  โดยการกอสรางโรงผลิตน้ําประปาเพ่ิมข้ึน หรือการปรับปรุงและเพ่ิม
อุปกรณบนโครงสรางพ้ืนฐานเดิมในการปรับปรุงโรงผลิตน้ําประปา และสถานีจายน้ํา เชน  

1) ปรับปรุงเพ่ิมเติมเครื่องสูบน้ําดิบ   
2) ปรับปรุงถังกวนเร็ว  
3) ปรับปรุงถังตกตะกอน  ปรับปรุงเพ่ิมเติมถังกรองเพ่ือสํารองในขณะลางชั้นกรอง ปรับปรุง

เพ่ิมเติมเครื่องสูบน้ํา  
4) ปรับปรุงเพ่ิมเติมทอจายน้ําในพ้ืนท่ีใหบริการใหสอดคลองกับความตองการใชน้ําใน

ปจจุบันและท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต เปนตน 

4.2 การออกแบบระบบผลิตประปา 
การออกแบบระบบผลิตประปานอกจากจะพิจารณาการประมาณอัตราการใชน้ําของพ้ืนท่ี

ใหบริการ  อายุการใชงานของระบบประปา  และการคาดคะเนจํานวนประชากรในอนาคตแลว  ยัง
ตองพิจารณาถึงความเหมาะสมของระบบผลิตประปา  ซ่ึงประกอบดวยองคประกอบหลัก 3 สวน 
ไดแก ระบบลําเลียงน้ําดิบ ระบบผลิตน้ํา  และระบบสูบจายน้ําประปา  เพ่ือใหน้ําประปาท่ีผลิตไดมี
ความสะอาดอยูในเกณฑมาตรฐานและเพียงพอตอความตองการของผูใชน้ํา ผลการศึกษาแสดงใน
ภาคผนวก ข ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 

4.2.1 การออกแบบระบบลําเลียงน้ําดิบ 
การลําเลียงน้ําดิบมีจุดมุงหมายหลักในการสงน้ําจากแหลงน้ําดิบไปยังโรงกรอง

น้ําประปา วิธีการขนสงมักอาศัยประโยชนจากระดับสูงต่ําของพ้ืนท่ีเพ่ือใหน้ําไหลไดดวยแรงโนมถวง
ของโลก อาจใชการไหลในคลองสงน้ํา ทอหรืออุโมงคท่ีน้ําไหลไมเต็มทอ จากการสํารวจระบบประปา
ท้ัง 4 จังหวัด พบวาการลําเลียงน้ําดิบจะใชเครื่องสูบน้ําแรงดันต่ําน้ําจากแหลงน้ําดิบ สงผานระบบทอ
ปดมายังโรงกรองน้ําประปา  ดังแสดงในตารางท่ี 4.3   ซ่ึงการสงน้ําดิบผานทอปดอยางทอพีวีซี หรือ
ทอโพลีเอทิลีน  ชวยปองกันการปนเปอนสิ่งสกปรกในน้ํา 
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ตารางท่ี 4.2 การคาดการณจํานวนผูใชน้ํา และความตองการน้ําใชในอนาคต 

เทศบาล 
กําลังการผลิต 
(ลบ.ม./ชม.) 

จํานวนผูใชน้ํา (ราย) จํานวนประชากร (คน) 
ความตองการน้ําใช (ลบ.ม./

ชม.) 

2555 2559 2569 2579 2589 2569 2579 2589 2569 2579 2589 

เทศบาลนครนครราชสีมา   6,650 59,225 62,652 81,741 106,647 139,141 408,706 533,234 695,704 3,406 4,444 5,798 

เทศบาลเมืองบัวใหญ  400 5,353 6,198 8,941 12,898 18,606 44,705 64,490 93,031 373 537 775 

เทศบาลตําบลแชะ  140 8,078 8,910 12,128 16,507 22,469 60,638 82,537 112,343 505 688 936 

เทศบาลตําบลพิมาย  240 10,339 11,499 16,917 24,887 36,612 84,584 124,435 183,062 705 1,037 1,526 

เทศบาลตําบลลาดใหญ  140 1,470 1,522 1,705 1,909 2,139 8,524 9,547 10,694 71 80 89 

เทศบาลเมืองชัยภูมิ  1,260 31,970 34,716 43,432 54,335 67,976 217,158 271,676 339,880 1,810 2,264 2,832 

เทศบาลตําบลประโคนชัย  200 3,348 3,435 3,663 3,905 4,164 18,313 19,526 20,819 153 163 173 

เทศบาลเมืองบุรีรัมย  2,000 24,611 29,866 46,737 73,139 114,456 233,687 365,697 572,279 1,947 3,047 4,769 

เทศบาลตําบลกังแอน  200 2,361 2,429 2,608 2,800 3,005 13,038 13,998 15,027 109 117 125 

เทศบาลเมืองสุรินทร  1,900 26,642 30,980 52,437 88,757 150,232 262,187 443,784 751,159 2,185 3,698 6,260 

37 
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ตารางท่ี 4.3 รูปแบบการลําเลียงน้ําดิบ 
 

ระบบประปา รูปแบบการลําเลียงน้ําดิบ ขนาดเครื่องสูบน้ํา (HP) จํานวน 

(เครื่อง) 

เทศบาลนครนครราชสีมา   

 

ทอปด 300 

500 

700 

1 

1 

1 

เทศบาลเมืองบัวใหญ  ทอปด 25  5 

เทศบาลตําบลแชะ  ทอปด 100  

60  

2 

1 

เทศบาลตําบลพิมาย  ทอปด 40 2 

เทศบาลตําบลลาดใหญ  ทอปด 5  2 

เทศบาลเมืองชัยภูมิ   

ทอปด 

220 

110 

50 

2 

2 

2 

เทศบาลตําบลประโคนชัย  ทอปด 25  2 

เทศบาลเมืองบุรีรัมย  ทอปด 100 

200 

300 

5 

1 

1 

เทศบาลตําบลกังแอน  ทอปด 15 2 

เทศบาลเมืองสุรินทร  ทอปด 220 

500 

2 

2 

สําหรับการพิจารณาการใชเครื่องสูบน้ําแรงดันต่ําในการสูบน้ําดิบ พบวาเทศบาล
เมืองบัวใหญ  เทศบาลเมืองชัยภูมิ และเทศบาลเมืองบุรีรัมย มีจํานวนเครื่องสูบน้ําดิบเกินความจําเปน 
โดยการกําหนดจํานวนเครื่องสูบน้ําพิจารณาจากอัตราการสูบน้ําดิบท่ีอัตราการสูบน้ําดิบไมเกิน 2,800 
ลูกบาศกเมตรตอชั่วโมง ควรใชเครื่องสูบน้ําดิบสําหรับใชงาน 1 ชุด และเครื่องสูบน้ําสํารอง 3 ชุด 
สวนอัตราการสูบน้ําระหวาง 2,500 ถึง 10,000 ลูกบาศกเมตรตอชั่วโมง ควรมีเครื่องสูบน้ําใชงานจริง 
2 ชุด และเครื่องสํารอง 1 ชุด  การใชเครื่องสูบน้ําดิบมากเกินความจําเปนยอมสงผลใหสิ้นเปลือง
คาใชจาย  นอกจากนี้ยังพบวาเทศบาลตําบลพิมาย เทศบาลตําบลลาดใหญ เทศบาลตําบลประโคนชัย 
เทศบาลตําบลกังแอน มีจํานวนเครื่องสูบน้ําดิบ 2 ถึง 3 เครื่อง ซ่ึงนอยกวาเกณฑท่ีเหมาะสม  ควรมี
การวางแผนจัดซ้ือเครื่องสูบน้ําดิบเพ่ิมเติมเพ่ือใหเพียงพอตอการเดินระบบผลิตเต็มกําลังตามกําลังการ
ผลิตออกแบบ เม่ือเปรียบเทียบการออกแบบระบบลําเลียงน้ําดิบระหวางระบบผลิตประปาโดย
เทศบาลและการประปาภูมิภาคโดยท้ังหมดจะเลือกใชระบบทอปดลําเลียงน้ําดิบมายังโรงกรอง และ
ในสวนการเลือกใชเครื่องสูบน้ําแรงดันต่ําพบวาระบบผลิตประปาท้ัง 2 หนวยงาน โดยสวนใหญมี
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จํานวนชุดเครื่องสูบน้ําท่ีไมเหมาะสมกับอัตราการสูบน้ําดิบมากถึงรอยละ 80 และ 60 สําหรับระบบ
ประปาเทศบาล และระบบประปาภูมิภาคดังแสดงในรูปท่ี 4.2 

 

รูปท่ี 4.2  ความเหมาะสมในการเลือกใชเครื่องสูบน้ําแรงดันต่ํา 

4.2.2 การออกแบบระบบผลิตน้ําประปา 
วัตถุประสงคหลักในการปรับปรุงคุณภาพน้ําคือการทําใหน้ํามีคุณภาพดีข้ึน ไมมี

ความขุน สี กลิ่น และรสอันไมเปนท่ียอมรับของผูบริโภค การเลือกกระบวนการปรับปรุงคุณภาพน้ํา
ยอมข้ึนอยูกับคุณภาพของน้ําดิบ และคุณภาพน้ําท่ีตองการ จากการสํารวจพบวาระบบผลิตประปาท้ัง 
10 แหง ใชน้ําผิวดินเปนแหลงน้ําดิบท้ังหมด  โดยกระบวนการพ้ืนฐานในการผลิตน้ําประปาจากแหลง
น้ําผิวดิน ประกอบดวยการเติมสารเคมีเพ่ือสรางตะกอน การรวมตะกอน การตกตะกอน การกรอง 
และการฆาเชื้อโรค จากผลการสํารวจรูปแบบระบบผลิตประปาในพ้ืนท่ีท้ัง 4 จังหวัด พบวาการ
ออกแบบระบบผลิตประปาท่ีดูแลโดยเทศบาล และการประปาภูมิภาคโดยสวนใหญเลือกใชระบบผลิต
แบบทรายกรองเร็วเปนหลัก โดยมีระบบผลิตประปา 4 แหง คือ เทศบาลนครนครราชสีมา  เทศบาล
ตําบลพิมาย เทศบาลเมืองบุรีรัมย และเทศบาลเมืองสุรินทร ท่ีเพ่ิมระบบผลิตน้ําประปาแบบ Mobile 
Plant เดินระบบควบคูกับระบบทรายกรองเร็ว เนื่องจากในพ้ืนท่ีบริการมีความตองการใชน้ําเพ่ิมข้ึน
จึงตองเพ่ิมกําลังผลิตโดยสรางระบบ Mobile Plant ข้ึนเพ่ือใหมีน้ําประปาเพียงพอตอการใชงานใน
ชุมชน นอกจากนี้ยังพบวาระบบผลิตน้ําประปาของเทศบาลนครนครราชสีมาท่ีโรงกรองมะขามเฒา 
ยังมีใชระบบผลิตน้ําประปาแบบทรายกรองชา และระบบกรองดวยแผนกรอง diapharm  โดยระบบ
แบบทรายกรองเร็วซ่ึงมีกําลังการผลิต 1,000 ลูกบาศกเมตรตอชั่วโมง ปจจุบันอัตราการผลิตลดลง
นอยกวารอยละ 50 และระบบการกรองดวยแผน diapharm มีกําลังการผลิต 1,000 ลูกบาศกเมตร
ตอชั่วโมง ดังแสดงในรูปท่ี 4.3 และ 4.4 ระบบผลิตน้ําประปาแบบทรายกรองชา ซ่ึงเปนระบบผลิต
น้ําประปาท่ีไมมีการเติมสารชวยตกตะกอน ควบคุมระบบงาย คาใชจายนอย แตน้ําดิบควรมีความ
สะอาดไดมาตรฐานอยูแลว กระบวนทรายกรองเร็วมีรูปแบบไมซับซอนประกอบดวยกระบวนการ
พ้ืนฐาน ไดแก การสูบน้ําดิบ การกวนเร็ว การกวนชา การตกตะกอน การกรอง การฆาเชื้อโรค และ
การสงจายน้ําประปา แสดงดังรูปท่ี 4.5 สวนระบบผลิตน้ําประปาแบบ Mobile Plant ประกอบไป
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ดวยระบบตกตะกอนแบบ Vacuum Type Sludge Blanket Clarifier ระบบกรองทรายแบบ 
Horizontal Sand Filter และถังกักเก็บน้ําประปา ตลอดจนระบบจายสารเคมี ระบบไฟฟา ระบบ
ควบคุม เครื่องจักรกล และงานระบบอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของภายในพ้ืนท่ีระบบผลิตผลิตน้ําประปา ดังแสดง
ในรูปท่ี 4.6 ขอมูลผลการศึกษาแสดงดังตารางท่ี 4.4 

 

 

รูปท่ี 4.3 ระบบทรายกรองชา 

 

รูปท่ี 4.4 ถังกรอง diapham 

 

รูปท่ี 4.5 ระบบทรายกรองเร็ว 
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รูปท่ี 4.6  ระบบผลิตประปาแบบ Mobile plant 

ในกระบวนการผลิตน้ําประปาข้ันตอนท่ีสําคัญซ่ึงใชควบคุมคุณภาพน้ําคือ การ
ตกตะกอน ในการออกแบบถังตกตะกอนจะพิจารณาจากระยะเวลากักเก็บและอัตราน้ําลนท่ีเหมาะสม 
(กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม, 2557) ตามเกณฑการออกแบบคาท่ีเหมาะสมอยู
ในชวงระยะเวลากักเก็บ 120 ถึง 240 นาที และอัตราน้ําลนผิว 14 ถึง 36 ลูกบาศกเมตรตอวันตอ
ตารางเมตร ในการศึกษานี้พิจารณาเพียงความเหมาะสมของถังตกตะกอนของระบบผลิตน้ําประปา
แบบทรายกรองเร็วเทานั้น รายละเอียดผลการศึกษาแสดงในภาคผนวก ตารางท่ี ข. 2 สามารถสรุปได
ตามตารางท่ี 4.5 พบวาระบบผลิตประปาโดยสวนใหญรอยละ 60  ของตัวอยางระบบผลิตประปา
ท้ังหมด มีระยะเวลาเก็บกักน้ําในถังตกตะกอนนอยกวาเกณฑออกแบบท่ีเหมาะสม  ดังนั้นอาจสงผล
ใหตะกอนในน้ําฟุงกระจายข้ึนมาลอยบนผิวน้ํา และหลุดไปกับน้ําเม่ือผานกระบวนการกรองน้ําใส ทํา
ใหมีตะกอนเขาสูถังกรองมากข้ึนสงผลตอการทํางานของสารกรองทราย น้ําท่ีผานกระบวนการกรอง
ออกมาจึงมีความขุนและสีของตะกอน  นอกจากนี้ยังทําใหตองทําการลางยอนสารกรองทรายบอยข้ึน
ทําใหสงผลถึงปริมาณน้ําท่ีใชในลางยอนและคาไฟฟาท่ีเพ่ิมข้ึน และปญหาท่ีพบบอยในชวงฤดูฝนคือ
น้ําดิบมีความขุนสูงจึงเพ่ิมภาระในการกําจัดความขุนในกระบวนการเติมสารเคมีเพ่ือใหตะกอนกอตัว
กันมากข้ึน และกระบวนการกรองเชนกัน ซ่ึงจะเพ่ิมคาใชจายของสารเคมีและไฟฟาเพ่ิมข้ึนจากสอง
กระบวนการ สําหรับระบบผลิตประปามักใชระบบทรายกรองเร็วโดยประสิทธิภาพการกรองข้ึนอยูกับ
อัตราการกรองท่ีเหมาะสมอัตราการกรองยิ่งต่ําประสิทธิภาพยิ่งสูง อยางไรก็ตามเกณฑการออกแบบ
กําหนดไวท่ีประมาณ 5 ถึง 6 ลูกบาศกเมตรตอชั่วโมงตอหนึ่งตารางเมตรของพ้ืนท่ีกรองระบบผลิต
ประปาบางแหงท่ีมีอัตราการกรองสูงกวาเกณฑการออกแบบยอมสงผลใหประสิทธิภาพการกรองลด
ต่ําลง และระยะเวลาท่ีกักเก็บไมเพียงพอยังสงผลตออัตราน้ําลนผิวใหมีมากเกินเกณฑการออกแบบ  

พิจารณาเปรียบเทียบความเหมาะสมในการออกแบบถังตกตะกอนของระบบผลิต
ประปาเทศบาลและระบบผลิตประปาการประปาภูมิภาค จากรูปท่ี 4.7 พบวาระบบผลิตประปาท่ี
ออกแบบระยะเวลาการกักเก็บท่ีไมเหมาะสมมีรอยละ 40  และ 20 สําหรับระบบผลิตประปาเทศบาล  
และการประปาภูมิภาค ตามลําดับ ในสวนคาอัตราน้ําลนผิวถังตกตะกอนของระบบผลิตประปาท่ี
ออกแบบไมอยูในเกณฑท่ีเหมาะสมรอยละ 80  เปนระบบผลิตประปาของเทศบาล และรอยละ 20 
เปนระบบผลิตประปาของการประปาภูมิภาค 
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ตารางท่ี 4.4 รูปแบบระบบผลิตประปา 
 

ระบบประปา โรงกรอง รูปแบบระบบผลิต 

กําลังการผลิต 

 (ลบ./ชม.) 

ออกแบบ ใชจริง 

เทศบาลนครนครราชสีมา  โรงกรองมะขามเฒา 

 

ทรายกรองชา 

ทรายกรองเร็ว 

แผนกรอง diapharm 

1,000 

1,500 

1,000 

4,550 โรงกรองอัษฎางค 

 

ทรายกรองเร็ว 

mobile plant 

750 

300 

โรงกรองบานใหม

หนองบอน 

ทรายกรองเร็ว 3,000 

เทศบาลเมืองบัวใหญ  - ทรายกรองเร็ว 400 320 

เทศบาลตําบลแชะ  - ทรายกรองเร็ว 140 130 

เทศบาลตําบลพิมาย  - ทรายกรองเร็ว 

mobile plant 
240 240 

เทศบาลตําบลลาดใหญ  - ทรายกรองเร็ว 140 48 

เทศบาลเมืองชัยภูมิ  โรงกรองนิเวศรัตน ทรายกรองเร็ว 860 
812 

โรงกรองหนองสังข ทรายกรองเร็ว 400 

เทศบาลตําบลประโคนชัย  - ทรายกรองเร็ว 200 160 

เทศบาลเมืองบุรีรัมย  - ทรายกรองเร็ว 

mobile plant 
2,000 2,000 

เทศบาลตําบลกังแอน  - ทรายกรองเร็ว 200 160 

เทศบาลเมืองสุรินทร  - ทรายกรองเร็ว 

mobile plant 
1,900 1,900 

 

 
 
 
 
 
 
 
 



44 

 

 

ตารางท่ี 4.5  ระยะเวลากักเก็บและอัตราน้ําลนผิวของถังตกตะกอน 

พ้ืนท่ีศึกษา 
ถังตกตะกอน 
(ลบ.ม./ชม.) 

ระยะเวลากักเก็บ 
(นาที) 

อัตราน้ําลนผิว  
(ลบ.ม/ตร.ม./วัน) 

เทศบาลนครนครราชสีมา   

โรงกรองมะขามเฒา 1,500 80 45 

โรงกรองอัษฎางค 750 120 30 

โรงกรองบานใหมหนองบอน 500 130 17 

เทศบาลเมืองบัวใหญ  320 57 38 

เทศบาลตําบลแชะ  70 116 19 

เทศบาลตําบลพิมาย  160 51 43 

เทศบาลตําบลลาดใหญ  140 58 37 

เทศบาลเมืองชัยภูมิ  

โรงกรองนิเวศรัตน 160 68 32 

  200 72 30 

  500 144 25 

โรงกรองหนองสังข 400 113 32 

เทศบาลตําบลประโคนชัย  160 188 15 

เทศบาลเมืองบุรีรัมย  300 150 24 

  700 103 35 

เทศบาลตําบลกังแอน  160 131 19 

เทศบาลเมืองสุรินทร  300 125 29 

  1000 180 20 
หมายเหตุ เกณฑการออกแบบ 

− ระยะเวลากักเก็บ  120-240 นาที 

− อัตราน้ําลนผิว 14-36 ลบ.ม/วัน/ตร.ม 

ท่ีมา กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม, 2557 
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รูปท่ี 4.7 ความเหมาะสมในการออกแบบถังตกตะกอน 

4.2.3 การออกแบบระบบสงจายน้ําประปา 

จากการสํารวจระบบสูบจายน้ําประปาของระบบผลิตประปาท้ังระบบผลิตประปา
ของเทศบาล และระบบผลิตประปาการประปาภูมิภาค พบวาเกือบท้ังหมดใชการสงจายดวยหอถังสูง 
ยกเวน เทศบาลนครนครราชสีมา และเทศบาลเมืองสุรินทร ใชเครื่องสูบจายน้ําแทนหอถังสูงเนื่องจาก
พ้ืนท่ีใหบริการน้ําประปาอยูหางจากสถานีผลิตน้ําประปาจึงจําเปนตองใชเครื่องสูบจายน้ําเพ่ือสงจาย
น้ําใหกับชุมชน ขอมูลในการสํารวจแสดงดังตารางท่ี 4.6 โดยสวนใหญใชหอถังสูงเนื่องจากพ้ืนท่ี
บริการไมหางจากสถานีผลิตน้ําประปาและหอถังสูงตั้งอยูบริเวณพ้ืนท่ีท่ีสูงกวาจึงสามารถใชแรงดัน
จากแรงโนมถวงตามธรรมชาติได ซ่ึงเปนรูปแบบท่ีประหยัดพลังงานในการสูบจายน้ําได รวมถึงในชวง
ท่ีเกิดกระแสไฟฟาดับยังสามารถจายน้ําใหชุมชนได และท่ีสําคัญระบบแจกจายน้ําประปาแบบนี้จะ
ยังคงสามารถจายน้ําไดชวงเวลาหนึ่ง โดยน้ําท่ีปลอยจากหอถังสูงตองมีแรงดันในเสนทอไมต่ํากวา 1 
กิโลกรัมตอตารางเซนติเมตร เพ่ือสงจายน้ําประปาใหกับชุมชนท่ีอยูระยะหางไกลไดถึง ซ่ึงในการ
สํารวจพบวาระบบผลิตประปาท้ัง 10 แหง ใชแรงดันในเสนทอประมาณ 2 ถึง 4 กิโลกรัมตอตาราง
เซนติเมตร แตท่ีเทศบาลตําบลประโคนชัยแรงดันของน้ําต่ําลงมากเม่ือไปถึงชุมชนทําใหชาวบานใชน้ํา
ไดไมตามกําลังท่ีตองการใช อาจเกิดการชํารุดของเสนทอจายน้ําจึงทําใหแรงดันของน้ําลดลง ในการใช
ทอเมนควรมีขนาดเล็กสุดไมนอยกวา 100 มิลลิเมตร เนื่องจากสามารถติดตั้งหัวดับเพลิงได ทอเมน
รองขนาดเล็กสุดไมนอยกวา 50 มิลลิเมตร ความเร็วของน้ําในทอเมนไมเกิน 1.8 เมตรตอวินาที และ
ความเร็วของน้ําในทอเมนรอง ไมเกิน 0.9 เมตรตอวินาที ความเร็วจากการสํารวจพบวาใชทอเหล็ก
อาบสังกะสีเปนทอประธานและทอพีวีซีเปนทอรอง มีขนาดทอเมนขนาด 150, 200, 250, 300, 400, 
500, 700 และ 1,000 มิลลิเมตร ขนาดของทอเมนข้ึนอยูกับอัตราการผลิตหรือขนาดของระบบผลิต
ประปา จะพบวาเทศบาลเมืองสุรินทร มีกําลังผลิตน้ําสูงเนื่องจากมีความตองการใชน้ําสูงจึงตองใชทอ
ขนาดใหญและเครื่องสูบน้ําเพ่ือสงจายน้ําประปาใหแกพ้ืนท่ีบริการ สวนเทศบาลนครนครราชสีมา 
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เทศบาลเมืองบัวใหญ เทศบาลเมืองบุรีรัมย และเทศบาลตําบลประโคนชัย จะแยกทอเมนออกเปน 2 
ทอ เนื่องจากพ้ืนท่ีบริการมีขนาดใหญจึงตองทําการแบงการกระจายใหมีแรงดันน้ําถึงผูใชน้ํา โดย
พิจารณาการรองรับอัตราการใชน้ําในปจจุบันและอนาคตของทอประธานพบวาทอประธานของระบบ
สูบจายน้ําประปาจากความสามารถสูงสุดในการรองรับอัตราการไหลของทอขนาดตาง ๆ พบรอยละ 
100 ของระบบผลิตประปาท้ังหมดท่ีสํารวจ สามารถรองรับอัตราการใชน้ําในปจจุบันได  

ตารางท่ี 4.6 รูปแบบระบบผลิตน้ําประปาและรูปแบบทอสงจายน้ําประปา 

ระบบประปา รูปแบบ 
ขนาดทอเมน 

(มิลลิเมตร) 

เทศบาลนครนครราชสีมา  เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 700,300 

เทศบาลเมืองบัวใหญ  เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 300,200,150 

เทศบาลตําบลแชะ  เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 250 

เทศบาลตําบลพิมาย  เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 200 

เทศบาลตําบลลาดใหญ  เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 150 

เทศบาลเมืองชัยภูมิ  เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 200 

เทศบาลตําบลประโคนชัย  เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 400, 100 

เทศบาลเมืองบุรีรัมย  เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 700,500 

เทศบาลตําบลกังแอน  เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 250 

เทศบาลเมืองสุรินทร  เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 1,000 

4.3 การเดินระบบผลิตประปา 
การควบคุมระบบผลิตน้ําประปาใหเกิดประสิทธิสูงสุด พิจารณาจากปริมาณน้ําสูญเสียท่ี

เกิดข้ึนในระบบผลิตประปา ซ่ึงคํานวณจากปริมาณน้ําสูบจายหักดวยปริมาณน้ําท่ีออกบิลหรือน้ําท่ี
สามารถเก็บเปนเงินได  โดยน้ําสูญเสียถือวาเปนน้ําท่ีไมกอใหเกิดรายได มีท่ีมาจาก 3 สวนประกอบ
หลัก ไดแก กรใชน้ําเพ่ือสาธารณะประโยชน (ดับเพลิง, ลางทอ, ลางถนน ,รดน้ําตนไมและอ่ืนๆ) น้ํา
สูญเสียเชิงพาณิชย (การลักลอบใชน้ํา การโกงหรือดัดแปลงมิเตอร, การลงบันทึกขอมูลการใชน้ําผิด) 
และน้ําสูญเสียเชิงกายภาพ  (การรั่วในระบบเสนทอหลัก, การรั่วหรือลนจากแทงคเก็บน้ํา, การรั่วใน
ระบบทอยอยกอนเขามิเตอรลูกคา)  

จากการสํารวจขอมูลปริมาณน้ําสูญเสียในการควบคุมระบบผลิตน้ําประปาแสดงดังตารางท่ี 
4.7 พบวาเทศบาลตําบลประโคนชัย และเทศบาลตําบลกังแอนไมไดมีการจัดเก็บขอมูลปริมาณน้ํา
สูญเสียจึงไมสามารถพิจารณาความสามารถในการควบคุมระบบผลิตประปาได ระบบผลิตประปาทุก
แหงควรทีการจัดเก็บขอมูลน้ําประปาท่ีผลิตได น้ําประปาท่ีจายออกไป และน้ําประปาท่ีจัดเก็บเงินได 
ในการพิจารณาอัตราน้ําสูญเสียท่ีเกิดข้ึน เพ่ือหาแนวทางในการลดตนทุน หรืออาจจัดเก็บรายไดได
เพ่ิมมากข้ึน เนื่องจากลดปริมาณน้ําสูญเสียลงได  ประเทศท่ีพัฒนาแลวจะมีน้ําสูญเสียรวมกันต่ํามาก
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อยูในชวงรอยละ 3-10 ขณะท่ีประเทศกําลังพัฒนาบางประเทศอาจมีอัตราการสูญเสียน้ําสูงกวารอย
ละ 60 

 

ตารางท่ี 4.7 ปริมาณน้ําสูญเสียในการควบคุมระบบผลิตน้ําประปา 

ระบบประปา 
ปริมาณน้ําผลิต 

(ลบ.ม/เดือน) 

ปริมาณน้ําสูญเสีย 

(ลบ.ม/เดือน) 

อัตราน้ําสูญเสีย  

(รอยละ) 

เทศบาลนครนครราชสีมา  4,145,000 2,267,315 54.70 

เทศบาลเมืองบัวใหญ  180,000 3,450 1.92 

เทศบาลตําบลแชะ  93,600 13,703 14.64 

เทศบาลตําบลพิมาย  120,000 22,800 19.00 

เทศบาลตําบลลาดใหญ  31,104 3,456 11.11 

เทศบาลเมืองชัยภูมิ  907,612 225,360 24.83 

เทศบาลตําบลประโคนชัย  120,000 N/A N/A 

เทศบาลเมืองบุรีรัมย  877,400 210,576 24.00 

เทศบาลตําบลกังแอน  74,637 N/A N/A 

เทศบาลเมืองสุรินทร  950,000 228,000 24.00 

 
จากการสํารวจพบวาเทศบาลนครนครราชสีมา มีปริมาณน้ําสูญเสียเกิดข้ึนตอเดือนมากท่ีสุด 

รอยละ 54.7 ของปริมาณน้ําท่ีผลิต ซ่ึงถือเปนคาท่ีสูงมาก ระบบผลิตประปาท่ีเกิดการสูญเสีย
น้ําประปามากกวารอยละ 30 อาจทําใหเกิดการสูญเปลาทางดานเศรษฐศาสตรสิ้นเปลือง ตนทุน
มากกวารายรับ เสียตนทุนในการผลิตน้ําประปาโดยเปลาประโยชน ควรมีการจัดทําฐานขอมูลของน้ํา
สูญเสียและพิจารณาความเหมาะสมในการลดปริมาณน้ําสูญเสีย ในสวนระบบผลิตประปาอีกท้ัง 7 
แหง การเกิดปริมาณน้ําสูญเสียดังนี้ เทศบาลเมืองชัยภูมิเกิดน้ําสูญเสียคิดเปนรอยละ 24.8  ของ
ปริมาณน้ําท่ีผลิต เทศบาลเมืองบุรีรัมยคิดเปนรอยละ 24 ของปริมาณน้ําท่ีผลิต  เทศบาลเมืองสุรินทร
คิดเปนรอยละ 24 ของปริมาณน้ําท่ีผลิต  เทศบาลตําบลพิมายคิดเปนรอยละ 19  ของปริมาณน้ําท่ี
ผลิต  เทศบาลตําบลแชะคิดเปนรอยละ 19 ของปริมาณน้ําท่ีผลิต เทศบาลตําบลลาดใหญคิดเปนรอย
ละ 11.11 ของปริมาณน้ําท่ีผลิต  และเทศบาลเมืองบัวใหญมีปริมาณน้ําสูญเสียเกิดข้ึนนอยท่ีสุดคิด
เปนรอยละ 1.92 ของปริมาณน้ําท่ีผลิต  อาจกลาวไดวาเทศบาลท่ีเปนชุมชนเมืองและมีพ้ืนท่ีบริการ
กวางอยางเทศบาลนครนครราชสีมา เทศบาลเมืองชัยภูมิ เทศบาลเมืองบุรีรัมย และเทศบาลเมือง
สุรินทร มีปริมาณน้ําสูญเสียสูงในขณะท่ีเทศบาลตําบลพิมาย เทศบาลตําบลแชะ  เทศบาลตําบลลาด
ใหญ และเทศบาลเมืองบัวใหญ ผลการศึกษาท่ีผานมาระบุวาประเทศไทยน้ําสูญเสียสวนใหญรอยละ 
80 เปนน้ําสูญเสียเชิงกายภาพ  และอีกรอยละ 20 เปนน้ําสูญเสียเชิงพาณิชย แนวทางการลดปริมาณ
น้ําสูญเสียคือ ควรมีการจัดทําฐานขอมูลเพ่ือพิจารณาท่ีมาของน้ําสูญเสีย การประปานครหลวง และ
การประปาภูมิภาคเองไดทําการจัดแผนงานลดอัตราน้ําสูญเสียดวยการใชมาตรการเชิงรุกตาง ๆ เชน 
ติดตั้งระบบเฝาระวังและตรวจสอบน้ําสูญเสียแบบพ้ืนท่ียอย (District Metering Area : DMA) ติดตั้ง
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ระบบ SCADA เพ่ือติดตามการทํางานของระบบผลิตประปา  การเปลี่ยนทอหรืออุปกรณมาตรวัดน้ํา 
การควบคุมแรงดัน และใชการสรางทัศนคติรวมกันตั้งแตผูบริหารระดับสูงไปจนถึงระดับปฏิบัติการ 
ฝกอบรมพนักงาน เพ่ือใหบรรลุเปาในหมายในการลดน้ําสูญเสีย  (อมรเทพ  ทองชิว, 2556) 

จากการพิจารณาอัตราน้ําสูญเสียของระบบผลิตประปา อาจกลาวไดวาระบบผลิตประปาของ
การประปาภูมิภาคมีการจัดเก็บขอมูลท่ีดีกวาระบบผลิตประปาของเทศบาล ทําใหสามารถพิจารณา
ประสิทธิภาพในการเดินระบบผลิตได โดยอัตราการสูญเสียน้ําอยูท่ีรอยละ 14 ถึง 24 ของปริมาณน้ํา
ผลิตท้ังหมดซ่ึงอยูในเกณฑท่ียอมรับได 

4.4 การบริหารจัดการระบบผลิตประปา 
ในการศึกษานี้ไดทําการเลือกตัวอยางระบบผลิตประปาในการศึกษาแบงเปน 2 กลุม ตาม

หนวยงานดูแล คือระบบผลิตประปาท่ีดูแลโดยการประปาสวนภูมิภาค และระบบผลิตประปาท่ีดูแล
โดยเทศบาลทองถ่ิน ดังแสดงในตารางท่ี 4.8 โดยระบบผลิตประปาท่ีดูแลโดยการประปาภูมิภาค จะ
ใชงบประมาณในการกอสรางและดูแลระบบผลิตจากการประปาภูมิภาคและจากรายไดจากการ
จัดเก็บคาบริการ ในสวนระบบผลิตประปาท่ีดูแลโดยเทศบาลทองถ่ินไดรับงบประมาณกอสรางและ
การดูแลระบบผลิตประปาจากภาครัฐ และรายไดจากการจัดเก็บคาน้ํา 

 

ตารางท่ี 4.8 หนวยงานดูแลระบบประปา 
 

ระบบประปา หนวยงานท่ีดูแล แหลงงบกอสราง แหลงงบดูแล 

เทศบาลนครนครราชสีมา  เทศบาลนครนครราชสีมา ภาครัฐ เทศบาล และการจดัเก็บ

รายไดคานํ้าประปา 

เทศบาลเมืองบัวใหญ  เทศบาลเมืองบัวใหญ ภาครัฐ เทศบาล และรายไดคานํ้า 

เทศบาลตาํบลแชะ  การประปาภูมภิาคสาขาคร

บุรี 

การประปาภูมภิาค ประปาภมูิภาค 

เทศบาลตาํบลพิมาย  การประปาภูมภิาคสาขาพิ

มาย 

การประปาภูมภิาค ประปาภมูิภาค 

เทศบาลตาํบลลาดใหญ  เทศบาลตาํบลลาดใหญ ภาครัฐ เทศบาล และรายไดคานํ้า 

เทศบาลเมืองชัยภูมิ  การประปาภูมภิาคสาขา

ชัยภูม ิ

การประปาภูมภิาค ประปาภมูิภาค 

เทศบาลตาํบลประโคนชัย  เทศบาลตาํบลประโคนชัย ภาครัฐ คานํ้าจัดเก็บได 

เทศบาลเมืองบุรีรัมย  การประปาภูมภิาคสาขา

บุรีรัมย 

การประปาภูมภิาค ประปาภมูิภาค 

เทศบาลตาํบลกังแอน  เทศบาลตาํบลกังแอน ภาครัฐ คานํ้าจัดเก็บได 

เทศบาลเมืองสุรินทร  การประปาภูมภิาคสาขา

สุรินทร 

การประปาภูมภิาค ประปาภมูิภาค 
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ตนทุนในการผลิตน้ําประปา  คือคาใชจายท้ังหมดซ่ึงประกอบดวยตนทุนคงท่ี และตนทุนผัน
แปร ในท่ีนี้พิจารณาเพียงตนทุนผันแปร ประกอบดวยคาสารเคมี  คาไฟฟา  จากตารางท่ี 4.9 พบวา
ระบบผลิตประปาเทศบาลตําบลแชะ ซ่ึงดูแลโดยการประปาภูมิภาคสาขาครบุรีมีตนทุนคาไฟฟาท่ีสูง
มาก โดยเม่ือเทียบกับหนวยน้ําท่ีผลิตไดเทากับ 48.18 บาทตอลูกบาศกเมตร รองลงมาคือ ระบบผลิต
ประปาของเทศบาลเมืองสุรินทร และเทศบาลเมืองบุรีรัมย เทากับ 19.68 และ 18.43 บาทตอ
ลูกบาศกเมตร ตามลําดับ ซ่ึงคาไฟฟาท่ีมากเกินอาจเกิดไดจากการทํางานของเครื่องสูบน้ําท่ีไมมี
ประสิทธิภาพ การจัดกลุมทํางานของเครื่องสูบน้ําไมเหมาะสม และการจัดกําหนดการทํางานของ
เครื่องสูบน้ําไมเหมาะสม (Esposto et al., 2009) เพ่ือเปนการลดตนทุนในการผลิตน้ําประปา และ
เพ่ิมผลกําไรตอกิจการประปาควรมีการลดการใชพลังงานไฟฟา เชน ควรใชระบบปรับความเร็วรอบ
ของมอเตอรสําหรับเครื่องสูบน้ํา แทนการปดวาลวหรือการตอทอตรง (By pass) เนื่องจากสามารถ
ประหยัดพลังงานไฟฟาไดมากกวา และควรควบคุมการทํางานของเครื่องสูบน้ําใหอยูในชวงเวลาท่ีมี
ความตองการใชไฟฟาต่ํา (Off peak) และหยุดการทํางานในบางชวงสําหรับเวลาตองการใชไฟฟาสูง 
(On peak) ซ่ึงเปนการคิดอัตราคาไฟฟาท่ีแตกตางกันตามชวงเวลาของการใช (วีรชน และพรเทพ 
2550)  

เม่ือเปรียบเทียบระหวางคาไฟฟาของระบบผลิตประปาเทศบาลและระบบผลิตประปา
ภูมิภาคพบวาระบบผลิตประปาเทศบาลมีคาไฟฟาท่ีนอยกวาระบบผลิตประปาภูมิภาค อยูในชวง 
0.67 ถึง 2.41 บาทตอลูกบาศกเมตร แสดงใหเห็นถึงการเดินระบบ และการทํางานของเครื่องสูบน้ําท่ี
มีประสิทธิภาพมากกวา 

ตารางท่ี 4.9  รายรับ-รายจาย ในการดูแลระบบประปา 
 

ระบบประปา 
รายไดจัดเก็บ

คาน้ํา  
(บาท/เดือน) 

คาไฟฟาตอ

หนวยน้ําท่ีผลิต 
(บาท/ลบ.ม.) 

รายจาย (บาท/เดือน) 

คาไฟฟา คาสารเคมี รวม 

เทศบาลนครนครราชสีมา  19,159,965 2.41 9,979,388 1,034,959 11,014,347 

เทศบาลเมืองบัวใหญ  856,000 1.99 358,333 292,000 650,333 

เทศบาลตาํบลแชะ  2,136,317 48.18 4,510,000 1,000,000 5,510,000 

เทศบาลตาํบลพิมาย  2,100,000 1.29 155,184 250,000 405,184 

เทศบาลตาํบลลาดใหญ  120,000 1.61 50,000 70,000 120,000 

เทศบาลเมืองชัยภูมิ  13,232,754 1.65 1,501,329 96,725 1,598,054 

เทศบาลตาํบลประโคนชยั  459,365   0.67 80,000 280,233 360,233 

เทศบาลเมืองบุรีรัมย  13,485,282 18.43 16,170,000 6,960,000 23,130,000 

เทศบาลตาํบลกังแอน  487,628 0.96 72,000 68,000 140,000 

เทศบาลเมืองสุรินทร  18,000,000 19.68 18,700,000 6,300,000 25,000,000 
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ในการศึกษานี้พิจารณาตนทุนในการผลิตเพียงคาสารเคมีและคาไฟฟาท่ีใชในการเดินระบบ
เทานั้น  ไมไดพิจารณาคาบํารุงรักษาวัสดุอุปกรณ และคาจางบุคคลากร เนื่องจากตนทุนท้ัง 2 นี้ไดรับ
งบประมาณสนับสนุนจากสวนกลาง จากรูปท่ี 4.8 จะพบวา ระบบผลิตประปาเทศบาลตําบลแชะ  
เทศบาลเมืองบุรีรัมย และเทศบาลเมืองสุรินทร มีคาใชจายตนทุนในการผลิตท่ีสูงกวารายรับคา
น้ําประปาท่ีจัดเก็บจากผูใชน้ําแลวอยู 2.6  1.7 และ 1.4 เทา ตามลําดับ ถือวาไมคุมทุน ระบบประปา
ไมสามารถอยูไดดวยตนเอง จําเปนตองไดรับเงินสนับสนุนจากทางสวนกลาง และแสดงใหเห็นถึงการ
บริหารจัดการดานการเงินท่ีไมมีประสิทธิภาพ ดังนั้น การบริหารดานรายรับ-รายจายของระบบ
ประปา ควรจัดทําบัญชีใหถูกตอง เพ่ือการตรวจสอบและหาแนวทางในการลดตนทุนการผลิตและเพ่ิม
กําไร ใหระบบประปาสามารถอยูไดดวยตนเอง โดยไมตองพ่ึงเงินสนับสนุนจากสวนกลาง อีกท้ังจําเปน
ท่ีตองมีการตรวจสอบเพ่ือหาสาเหตุท่ีแทจริง และปรับปรุงแกไขระบบประปา เพ่ือใหมีประสิทธิภาพ
ของระบบสูงสุด 

 

รูปท่ี 4.8 รายรับ-รายจาย ของระบบผลิตประปา 

4.5 แผนขยายหรือปรับปรุงระบบผลิตประปา 
ระบบผลิตประปาท่ีทําการสํารวจท้ัง 10 แหง โดยสวนมากจะมีอายุมากกวา 20 ป ข้ึนไป จึง

อาจมีอุปกรณ เชน เครื่องสูบน้ํา และทอน้ํา เกิดการชํารุดเสื่อมโทรมตามอายุการใชงาน รวมถึง
จํานวนผูใชน้ํามีแนวโนมเพ่ิมมากข้ึนทุกป  ระบบผลิตประปาทุกแหงจึงมีแผนการขยาย หรือปรับปรุง
กอสรางระบบผลิตน้ําข้ึนในอนาคต ดังแสดงในตารางท่ี 4.10 
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ตารางท่ี 4.10 แผนขยาย/ปรับปรุงระบบผลิตประปา 
 

ระบบประปา แผนขยายปรับปรุง 

เทศบาลนครนครราชสีมา ยังไมมีการขยายในอนาคต ดําเนินการสรางโรงประปาหนองบอนให
เสร็จเรียบรอยกอน 

เทศบาลเมืองบัวใหญ เปลี่ยนทอสงจายน้ํา และขยายโรงกรองน้ําประปา 

เทศบาลตําบลแชะ ขยายกําลังการผลิตเปน 250 ลบ.ม/ชม. 

เทศบาลตําบลพิมาย กําลังกอสรางโรงกรองน้ําขนาดกําลังผลิต 300 ลบ.ม/ชม. ท่ีบานขาม 

เทศบาลตําบลลาดใหญ สรางหอถังสูงขนาด 60 ลบ.ม. ในป 2560 
เปลี่ยนทอใยหินเปนทอพีวีซี ประมาณ 10 จุด 
ขยายเขตพ้ืนท่ีชุมชนรับบริการ  

เทศบาลเมืองชัยภูมิ เสนอแผนขยายกําลังการผลิต ในป 2560 

เทศบาลตําบลประโคนชัย เพ่ิมกําลังการผลิตอีก 300 ลบ.ม/ชม 

เทศบาลเมืองบุรีรัมย สรางสถานีจายน้ําในเมือง เพ่ือเพ่ิมแรงดันน้ํา 

เทศบาลตําบลกังแอน เพ่ิมกําลังการผลิตอีก 100 ลบ.ม/ชม 

เทศบาลเมืองสุรินทร สรางโรงกรองน้ําขนาดกําลังผลิต 1,200 ลบ.ม/ชม. และถังเก็บน้ําใส
เพ่ิม (กําลังกอสราง), สรางโรงกรองน้ําท่ีตําบลคอโคเพ่ิม, ขยายพ้ืนท่ี
บริการในตําบลตระแสง, สรางถังเก็บน้ําใสท่ีขนาดความจุ 500 ลบ.ม. 
ท่ีตําบลสลักได 

 

4.6 ความพึงพอใจของผูใชน้ํา 
การศึกษานี้ไดทําการสํารวจความพึงพอใจของผูใชน้ําประปาท้ัง 10 แหง ดวยแบบสอบถาม

จํานวน 160 ชุดตอพ้ืนท่ี จากการสํารวจผูใชน้ําท่ีใหขอมูลโดยสวนใหญรอยละ 55 เปนผูรับบริการ
น้ําประปามามากกวา 20 ป รองลงมาใชบริการประมาณ 11 ถึง 20 ป  คิดเปนรอยละ 17 รับบริการ
อยูในชวง 0 ถึง 5 ป คิดเปนรอยละ 16 และผูใหขอมูลรอยละ 12 ไดรับบริการโดยประมาณ 6 ถึง 10 
ป โดยแบงหัวขอการสํารวจประกอบดวย ความพึงพอใจดานบริการติดตอหนวยงาน ความพึงพอใจใน
เรื่องแรงดันน้ํา ความพึงพอใจการแกปญหาน้ําไมไหล ความพึงพอใจในคุณภาพน้ําประปา ความ
เหมาะสมของราคาน้ําประปา และความพึงพอใจในการแจงขอมูลขาวสาร ผลการสํารวจแสดงใน
ภาคผนวก ค จากรูปท่ี 4.9  แสดงใหเห็นวาโดยภาพรวมผูใชน้ําประปารอยละ 83.43 พึงพอใจในการ
บริการน้ําประปาของหนวยงานท้ัง 10 แหง และผลการศึกษาความพึงพอใจในดานตาง ๆ มี
รายละเอียดดังนี้ 
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รูปท่ี 4.9 ความพึงพอใจในการรับบริการน้ําประปา 

4.6.1 ความพึงพอใจดานบริการติดตอหนวยงาน 
ผลการสอบถามพบวาผูใชน้ําประปาท้ังท่ีดูแลระบบผลิตโดยเทศบาลและการประปา

ภูมิภาคสวนใหญประมาณรอยละ 55  ทราบวิธีการติดตอหนวยงานประปา  แตพบวาผูใชน้ํารอยละ 
64 ไมเคยติดตอการประปาเลย ซ่ึงผูใชน้ํารอยละ 22 เคยติดตอหนวยงานปละ 1 ถึง 2 ครั้ง โดยเรื่องท่ี
ติดตอกับหนวยงานการประปา เชน การขอใชบริการน้ําประปา แจงปญหาคุณภาพน้ําประปา และ
แจงปญหาในการซอมอุปกรณ เปนตน ดังแสดงในรูปท่ี 4.10  4.11 และ 4.12 จากรูปท่ี 4.13 พบวา
ผูใชบริการน้ําสวนใหญมีความพึงพอใจในการใหบริการของเจาหนาท่ีประปาในดานการบริการติดตอ
หนวยงาน คิดเปนรอยละ 86.19 

 

 

รูปท่ี 4.10 การรับทราบวิธีติดตอหนวยงานประปา 
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รูปท่ี 4.11 ความถ่ีในการติดตอหนวยงานประปา 

 

รูปท่ี 4.12  เรื่องท่ีเคยติดตอหนวยงานการประปา 

 

รูปท่ี 4.13 ความพึงพอใจในการติดตอหนวยงาน 
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4.6.2 ความพึงพอใจในเรื่องแรงดันน้ํา 
แรงดันน้ํามีความสําคัญตอความแรงของน้ําประปา ณ บานผูใชน้ํา หากแรงดัน

ปลายทางนอยสงผลใหน้ําประปาไหลเบา ไมเพียงพอตอความตองการใชน้ํา จากผลสํารวจแสดงในรูป
ท่ี 4.14 และ 4.15  พบวาผูใชน้ําของระบบผลิตประปาเทศบาลรอยละ 83 มีความพึงพอใจแรงดันน้ํา
มากกวาผูใชน้ําประปาของการประปาภูมิภาคซ่ึงมีเพียงรอยละ 75  โดยเฉลี่ยผูใชน้ําประปาในเขต
เมืองรอยละ 79 มีความพึงพอใจในเรื่องของแรงดันน้ํา แสดงใหเห็นถึงแรงดันน้ําท่ีเพียงพอ ทําให
น้ําประปา ณ บานผูใชน้ําไหลแรง   

 

รูปท่ี 4.14  ความพึงพอใจดานแรงดันน้ําของประปาเทศบาลและประปาภูมิภาค 

 

รูปท่ี 4.15 ความพึงพอใจเรื่องแรงดันน้ํา 
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4.6.3 ความพึงพอใจการแกปญหาน้ําไมไหล 
ปญหาน้ําประปาไมไหลสามารถพบไดทุกพ้ืนท่ี โดยผลการศึกษาท่ีแสดงในรูปท่ี 4.16 

ถึง 4.20 พบวา ประชาชนรอยละ 71 ไดรับการแจงเตือนจากหนวยงานประปากอนลวงหนา เพ่ือ
เตรียมการสํารองน้ําไวใชงานในชวงท่ีน้ําประปาไมไหล ผูใชน้ําประปาเทศบาลและประปาภูมิภาครอย
ละ 47 พบน้ําประปาไมไหลเพียง 1 ถึง 2 ครั้งตอป โดยสวนใหญรอยละ 48 หนวยงานประปาเทศบาล 
และรอยละ 40 หนวยงานการประปาใชระยะเวลาในการแกไขปญหาน้ําไมไหลเพียงครึ่งวัน จากการ
สอบถามขอมูลเพ่ิมเติมกับเจาหนาท่ีพบวา ปญหาน้ําไมไหลนี้ เกิดจากการซอมแซมระบบทอสงจายน้ํา 
เนื่องจากระบบทอเกิดการชํารุด ทอรั่ว ทอแตก การลางทอสงจายน้ําประปา หรือเกิดจากในบางชวง
ฤดูแลง แหลงน้ําดิบไมพอสําหรับสูบน้ําข้ึนมาเพ่ือการผลิตน้ําประปา จําเปนตองหยุดการผลิต และ
หยุดการสงจายน้ําชั่วคราว เปนตน หลังจากนั้น ก็มีการแกไขปญหาในกับประชาชนอยางรวดเร็ว ซ่ึง
ผูใชน้ํารอยละ 86  จะมีถังสํารองในการเก็บน้ําไวใชชวงท่ีน้ําไมไหล ทําใหไมสงผลกระทบตอการใช
ชีวิตประจําวันมากนัก  โดยภาพรวมผูใชน้ําสวนใหญมีความพึงพอใจในการแกไขปญหาของหนวยงาน
ประปา คิดเปนรอยละ 82.26  มีเพียงสวนนอยเทานั้นท่ีคิดวาการแกไขปญหายังลาชา สงผลกระทบ
ในกิจกรรมท่ีจําเปนตองใชน้ําของประชาชน เชน ในสวนของรานอาหาร ท่ีจําเปนตองใชน้ําในการลาง
จาน รานรับจางซักรีด จําเปนตองใชน้ําในการซักผา เปนตน 

 

รูปท่ี 4.16 การรับแจงเตือนกอนน้ําประปาไมไหล 
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รูปท่ี 4.17   ความถ่ีท่ีน้ําประปาไมไหล 

 

รูปท่ี 4.18 ระยะเวลาในการแกปญหาน้ําไมไหล 
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รูปท่ี 4.19  แหลงน้ําสํารองในกรณีน้ําประปาไมไหล 

 

รูปท่ี 4.20  ความพึงพอใจในการแกปญหาน้ําไมไหล 
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4.6.4 ความพึงพอใจในคุณภาพน้ําประปา และความเหมาะสมของราคาน้ําประปา 
จากการสํารวจในสวนความพึงพอใจคุณภาพน้ําประปาจากรูปท่ี 4.21 พบวาผูใช

น้ําประปาเทศบาลรอยละ 66 มีความพึงพอใจในคุณภาพน้ําประปา ซ่ึงมากกวาผูใชน้ําประปาการ
ประปาภูมิภาคท่ีมีผูใชน้ําพึงพอใจในคุณภาพน้ํารอยละ 59 โดยในรูปท่ี  4.22  แสดงใหเห็นวาผูใชน้ํา
ในเขตเทศบาลเมืองบัวใหญรอยละ 54   เทศบาลตําบลแชะรอยละ 65 และเทศบาลเมืองสุรินทรรอย
ละ 52 ไมพอใจกับคุณภาพของน้ําประปา  เนื่องจากพบวาน้ําประปามีความขุนมาก หรือบางครั้งน้ํามี
สีน้ําตาลแดงและเปนตะกอน โดยเฉพาะในชวงฤดูฝน ซ่ึงอาจเกิดจากอัตราการไหลของน้ําสูง ทําใหมี
การพัดพาเอาตะกอนปนเปอนสูแหลงน้ํา  และจากการสอบถามขอมูลเพ่ิมเติมจากผูดูแลระบบผลิต
ประปาถึงสภาพปญหาการเดินระบบผลิตท่ีเคยพบ ซ่ึงปญหาสวนใหญท่ีพบ ไดแก ในชวงฤดูฝน 
น้ําประปาจะมีความขุนสูง ซ่ึงอาจเกิดจากแหลงน้ําดิบมีการชะเอาดินโคลน ทราย และสารแขวนลอย
ชนิดอ่ืน ๆ ท่ีไมละลายน้ําเขาสูระบบประปา และในชวงฤดูแลง จะพบสาหรายปะปนออกมากับ
น้ําประปาจํานวนมาก ซ่ึงจะสงผลตอระบบการกรองทําใหเครื่องกรองอุดตันและเสียเร็ว และมีผลตอ
ระบบการฆาเชื้อโรคดวยคลอรีน เนื่องจากสารแขวนลอยจะหอหุมจุลินทรียไวทําใหคลอรีนไมสามารถ
ทําลายจุลินทรียได ดังนั้นปญหาในสวนของคุณภาพน้ําประปานั้น จําเปนท่ีจะตองไดรับการปรับปรุง 
เพ่ือใหไดน้ําประปาท่ีมีคุณภาพ เหมาะแกการอุปโภคบริโภค  

 

รูปท่ี 4.21  ความพึงพอใจคุณภาพน้ําประปาเทศบาลและน้ําประปาการประปาภูมิภาค 
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รูปท่ี 4.22 ความพึงพอใจดานคุณภาพน้ําประปา 

 ปจจุบันการเรียกเก็บราคาน้ําประปาคิดแบบอัตรากาวหนา โดยในการสํารวจ
แบงกลุมเปาหมายตามการใชน้ําคือ การใชน้ําในครัวเรือน และการใชน้ําใชเชิงพาณิชย จากการสํารวจ
แบบสอบถาม ท้ังภาคครัวเรือน จํานวน 120  ชุด รานคาพาณิชย 30  ชุด และสถานท่ีราชการ จํานวน 
10 ชุด รวมท้ังสิ้น 160 ชุด จากรูปท่ี 4.23 พบวา ผูใชน้ําสวนใหญรอยละ 81 คิดวาราคาน้ําประปามี
ความเหมาะสมตามจํานวนกิจกรรมท่ีใช มีเพียงรอยละ 18 เทานั้น ท่ีคิดวาราคาน้ําประปาไมเหมาะสม 
หรือมีราคาท่ีสูงเกินไป โดยอัตราคาน้ําประปาของเทศบาลอยูในชวง 3 ถึง 13 บาท และอัตราคาน้ํา
ของการประปาภูมิภาคอยูในชวง 10.20 ถึง 29 บาท  ดังแสดงในตารางท่ี 4.11 จากการสอบถาม
ขอมูลเพ่ิมเติมราคาน้ําประปาท่ีสูงเกินความเปนจริงของบางพ้ืนท่ี เกิดจากการใชมิเตอรน้ํารุนเกาท่ี
ไมไดประสิทธิภาพ ทําใหมิเตอรมีการหมุนเร็วกวาความเปนจริง การรั่วซึมของทอน้ํา และการเปดน้ํา
ใหไหลตลอดเวลา แมไมไดมีการใชงาน เชน ในขณะอาบน้ํา ลางจาน และซักผา เปนตน 

 

รูปท่ี 4.23  ความพึงพอใจดานราคาน้ําประปา 
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ตารางท่ี 4.11 อัตราคาน้ําประปา 
ระบบประปา ราคาน้ําประปา (บาท/หนวย) 

เทศบาลนครนครราชสีมา  5-13 

เทศบาลเมืองบัวใหญ  5.50-9.50 

เทศบาลตําบลแชะ  10.20-29.00 

เทศบาลตําบลพิมาย  10.20-29.00 

เทศบาลตําบลลาดใหญ  3-5 

เทศบาลเมืองชัยภูมิ  10.20-29.00 

เทศบาลตําบลประโคนชัย  7-10 

เทศบาลเมืองบุรีรัมย  10.20-29.00 

เทศบาลตําบลกังแอน  7-10 

เทศบาลเมืองสุรินทร  10.20-29.00 

4.6.5 ความพึงพอใจในการแจงขอมูลขาวสาร 
จากการสํารวจผลการศึกษาแสดงในรูปท่ี 4.24 และ 4.25  พบวา ผูใชน้ําประปาท้ัง

ระบบผลิตของเทศบาลและการประปาภูมิภาคสวนใหญรอยละ 78 ไมไดรับขาวสารเก่ียวกับระบบการ
ผลิตน้ําประปา แสดงใหเห็นถึงผูใชน้ําโดยสวนใหญไมมีความรูความเขาใจเก่ียวกับการผลิต และการสง
จายน้ําประปา ทําใหผูใชน้ําเกิดความไมเขาใจเวลาเกิดปญหาข้ึนท่ีระบบผลิตน้ําประปาจนทําให
คุณภาพน้ําประปาลดต่ําลง  

 

รูปท่ี 4.24 การไดรับขอมูลขาวสารของระบบผลิตประปา 
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รูปท่ี 4.25  การไดรับขอมูลรณรงคประหยัดน้ําประปา 

นอกจากนี้ยังพบวาผูใชน้ําสวนใหญรอยละ 59 ไมไดรับขาวสารในการรณรงคเรื่อง
การประหยัดน้ํา ซ่ึงท้ังสองเรื่องนี้ถือวาเปนสิ่งสําคัญจําเปนท่ีประชาชนควรจะมีสวนรวมและเขาถึง
ขอมูลขาวสารของน้ําประปา อีกท้ังหนวยงานของการประปาควรมีการรณรงคใหประชาชนมีการใชน้ํา
อยางประหยัด เพ่ือจะเปนการชวยลดกําลังการผลิตน้ําประปา ลดปญหาการขาดแคลนน้ํา อีกท้ังยัง
ชวยลดคาไฟฟาในกระบวนการผลิต รวมถึงการยืดอายุการใชงานของอุปกรณในกระบวนการผลิตให
ใชงานไดนานยิ่งข้ึนอีกดวย 

4.7 การประเมินศักยภาพระบบผลิตประปาในเขตเมือง 
จากผลการสํารวจระบบผลิตประปาในเขตเมืองภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบดวยการ

ประเมินการออกแบบระบบผลิต  การเดินระบบผลิต การบริหารจัดการ และความพึงพอใจของผูใช
น้ํา สามารถสรุปไดดังตารางท่ี 4.12  

การออกแบบระบบผลิตประปาในเขตเมือง  รูปแบบโรงกรองน้ําท่ีใชโดยสวนใหญเลือกใช
ระบบทรายกรองเร็ว เชนเดียวกับระบบผลิตประปาหมูบาน มีโครงสรางเปนอาคารคอนกรีตเสริม
เหล็ก ตามแบบมาตรฐานระบบผลิตประปาหมูบานของกรมทรัพยากรน้ํา ประกอบดวยหนวยบําบัด
พ้ืนฐานคือ ถังกวนเร็ว ถังกวนชา ถังตกตะกอน และถังกรอง  และระบบประปาของการประปา
ภูมิภาคมักมีการสรางถังผลิตน้ําประปาแบบ Mobile plant ข้ึนเพ่ือเพ่ิมกําลังการผลิตของระบบ
ประปา นอกจากนี้ยังพบวาระบบผลิตประปาของเทศบาลรอยละ 40 ระบบประปาภูมิภาครอยละ 20
มีระยะเวลาเก็บกักของถังตกตะกอนไมเหมาะสม และระบบผลิตประปาของเทศบาลรอยละ 80 
ระบบประปาภูมิภาครอยละ 20 มีอัตราน้ําลนผิวไมเหมาะสม  อาจมีการเพ่ิมแผนก้ันตะกอนภายในถัง
เพ่ือเพ่ิมระยะเวลากักเก็บ และมีระบบผลิตประปา 6 แหง มีกําลังการผลิตไมเพียงพอตอความตองการ
ใชน้ําในอนาคต 

 
 
 

41%

59%

เคย

ไม่เคย
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ตารางท่ี 4.12 ศักยภาพของระบบผลิตประปาในเขตเมืองภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ระบบผลิต
ประปา 

ความสามารถในการ
รองรับความตองการ

น้ําในอีก 30 ป 
ขางหนา 

รูปแบบระบบ
ผลิต 

การออกแบบ
หนวยผลิตน้ํา 

อัตราคา
สูญเสียน้ํา 
(รอยละ) 

ความพึงพอใจ
ผูใชน้ํา 

เทศบาลนคร
นครราชสีมา   

เพียงพอ 

ทรายกรองชา 
ทรายกรองเร็ว 
แ ผ น ก ร อ ง 
diapharm 

ไมเหมาะสม 54.70 84.94 

เทศบาลเมืองบัว
ใหญ  

ไมเพียงพอ 
ทรายกรองเร็ว 

ไมเหมาะสม 1.92 73.58 

เทศบาลตําบล
แชะ  

ไมเพียงพอ 
ทรายกรองเร็ว 

ไมเหมาะสม 14.64 56.36 

เทศบาลตําบล 
พิมาย  

ไมเพียงพอ 
ทรายกรองเร็ว 

mobile 
plant 

ไมเหมาะสม 19.00 91.77 

เทศบาลตําบล
ลาดใหญ  

เพียงพอ 
ทรายกรองเร็ว 

ไมเหมาะสม 11.11 90.96 

เทศบาลเมือง
ชัยภูมิ  

ไมเพียงพอ 
ทรายกรองเร็ว 

ไมเหมาะสม 24.83 96.95 

เทศบาลตําบล
ประโคนชัย  

เพียงพอ 
ทรายกรองเร็ว 

เหมาะสม N/A 96.73 

เทศบาลเมือง
บุรีรัมย  

ไมเพียงพอ 
ทรายกรองเร็ว 

mobile 
plant 

ไมเหมาะสม 24.00 81.82 

เทศบาลตําบลกัง
แอน  

เพียงพอ 
ทรายกรองเร็ว 

เหมาะสม N/A 77.02 

เทศบาลเมือง
สุรินทร  

ไมเพียงพอ 
ทรายกรองเร็ว 

mobile 
plant 

เหมาะสม 24.00 84.21 

 
 
การเดินระบบผลิตประปาในเขตเมืองท้ังหมด สามารถเดินระบบผลิตประปาไดตามการ

ออกแบบทุกหนวยบําบัด เนื่องจากมีพนักงานท่ีความรูความสามารถดูแลระบบผลิต ตางจากระบบ
ประปาหมูบาน ท่ีทําการเดินระบบผลิตประปาไดไมครบทุกหนวยบําบัด เนื่องจากขาดบุคลากรท่ีมี
ความรูในการดูแลระบบ  แตท้ังนี้กลับพบวาระบบผลิตประปาในเขตเมืองมีอัตราการเกิดน้ําสูญเสียสูง
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ถึงรอยละ 54.7  ท้ังนี้หนวยงานท่ีดูและระบบผลิตประปาควรตระหนักถึงปญหานี้ และหาแนว
ทางแกไขท่ีเหมาะสมเพ่ือเปนการลดตนทุน และเพ่ิมผลกําไรในการจําหนายน้ํา 

หนวยงานท่ีมีหนาท่ีบริหารจัดการระบบผลิตประปาในเขตเมืองภาคตะวันออกเฉียงเหนือมี 2 
หนวยงานคือ เทศบาลทองถ่ิน และการประปาภูมิภาค หนวยงานท้ัง 2 มีงบในการกอสราง และดูแล
ระบบผลิตประปาท่ีม่ันคง  จากขอมูลคาไฟฟา และคาสารเคมี เทียบกับจํานวนหนวยน้ําท่ีจําหนายให
ผูใชน้ําในเขตบริการ พบวาตนทุนในการผลิตน้ําหนึ่งหนวยโดยเฉลี่ย เทากับ 10.66 บาทตอลูกบาศก
เมตร  เนื่องจากระบบผลิตประปาในเขตเมืองมีกําลังการผลิตมากกวาระบบประปาหมูบาน ตนทุนใน
การผลิตจึงแพงกวา 

และในสวนผลการสํารวจความพึงพอใจของผูใชน้ํารอยละ 83.43 พึงพอใจในการบริการของ
หนวยงานท่ีดูแลระบบผลิตประปา แสดงใหเห็นถึงศักยภาพในการดูแลระบบผลิตประปาไดอยางดี 

 
4.8 การถายทอดความรูและเสริมสรางศักยภาพใหกับผูรับผิดชอบในการบริหาร

จัดการทรัพยากรน้ําและระบบประปา 
หลังจากการสํารวจและประเมินระบบผลิตประปาในเขตเมือง  ไดทําการสรุปผลการศึกษา

ของโครงการท้ังหมดเพ่ือจัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการ และรายงานผลการศึกษาถายทอดความรูใหกับ
ผูรับผิดชอบในการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําและระบบประปา  โดยไดจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ "เรื่อง 
การศึกษาประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําและระบบประปาในเขตเมืองในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ"  ในวันท่ี 23 มิถุนายน 2560 ณ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  มีผูเขารวม
อบรมท้ังสิ้น 37 คน มีวัตถุประสงคเพ่ือถายทอดความรูและประสบการณจากโครงการวิจัยดานระบบ
ประปาใหกับผูเขารวมโครงการผานการปฏิบัติการตรวจวิเคราะหคุณภาพน้ํา และการทัศนศึกษาดูงาน
ระบบประปาเทศบาลนครนครราชสีมา  สําหรับบรรยากาศการอบรมแสดงในรูปท่ี 4.26 ผลการอบรม
พบผูเขารวมอบรมมีความรูความเขาใจเก่ียวกับระบบผลิตประปา และทักษะดานการดูแลและควบคุม
ระบบผลิตประปาเพ่ิมข้ึน  โดยประเมินจากแบบสอบถามความรูเก่ียวกับระบบผลิตประปาหลังการ
อบรมมีคะแนน 8.27 เพ่ิมข้ึนจากกอนอบรมมีคะแนน 6.08  จากคะแนนเต็ม 10 
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(ก) การถายทอดความรู 

 

 
 

(ข) ทัศนศึกษาดูงานระบบประปาเทศบาลนครนครราชสีมา 

รูปท่ี 4.26  การจัดอบรมการศึกษาประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําและระบบประปาใน
เขตเมืองในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
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บทท่ี 5 
  สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลการศึกษา 

งานวิจัยนี้ไดทําการศึกษาระบบผลิตประปาในเขตเมืองภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง
ครอบคลุมพ้ืนท่ี 4 จังหวัด ไดแก  จังหวัดนครราชสีมา  จังหวัดชัยภูมิ  จังหวัดบุรีรัมย  และจังหวัด
สุรินทร  โดยทําการสุมเลือกระบบผลิตประปาท้ังหมด 10 แหง ประกอบดวยระบบผลิตประปา
เทศบาล 5 แหง และระบบผลิตประปาการประปาภูมิภาค 5 แหง  เพ่ือประเมินระบบผลิตประปาเชิง
วิศวกรรม การประเมินแบงเปน 3 ดานคือ ระบบการผลิต  และการบริหารจัดการ และความพึงพอใจ
ผูใช โดยผลการศึกษาสามารถสรุปผลการศึกษาไดดังนี้ 

5.1.1 การศึกษาความสามารถในการรองรับความตองการใชน้ําในอนาคตของระบบผลิต
ประปาในเขตเมืองภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบวากําลังการผลิตของระบบประปาเทศบาลตําบลแชะ 
เทศบาลเมืองชัยภูมิ และเทศบาลเมืองสุรินทร ไมเพียงตอความตองการใชน้ําในป พ.ศ. 2569 และ
กําลังการผลิตของระบบประปาเทศบาลเมืองบัวใหญ  และเทศบาลเมืองบุรีรัมย กําลังการผลิตไม
เพียงพอตอความตองการใชน้ํา ในอีก 20 ป ขางหนา หรือป พ.ศ. 2589 จําเปนตองมีการขยายระบบ
ผลิตประปาเพ่ิมข้ึนเพ่ือใหสามารถผลิตน้ําไดเพียงพอตอความตองการ 

5.1.2 การออกแบบระบบประปาในเขตเมือง ซ่ึงมีพ้ืนท่ีใหบริการจํานวนมากโดยสวนใหญ
พบวากําลังการผลิตในการออกแบบสูงเริ่มตั้งแต 140 ลูกบาศกเมตรตอชั่วโมง รูปแบบระบบผลิตท่ีใช
เปนสวนใหญคือ แบบทรายกรองเร็ว เนื่องจากงายตอการดูแลควบคุมระบบ กระบวนการพ้ืนฐานใน
การผลิตน้ําประปาจากแหลงน้ําผิวดิน ประกอบดวยการเติมสารเคมีเพ่ือสรางตะกอน การรวมตะกอน 
การตกตะกอน การกรอง และการฆาเชื้อโรค  

5.1.3 ความสามารถในการควบคุมการเดินระบบผลิตประปา ซ่ึงพิจารณาจากปริมาณน้ํา
สูญเสียท่ีเกิดข้ึนในการเดินระบบ  พบวาระบบผลิตประปาในเขตเมืองสวนใหญ มีปริมาณน้ําสูญเสีย
รอยละ 10 ถึง 53  ของปริมาณน้ําผลิตท้ังหมด ระบบผลิตประปาท่ีเกิดการสูญเสียน้ําประปามากกวา
รอยละ 30 อาจทําใหเกิดการสูญเปลาทางดานเศรษฐศาสตรสิ้นเปลืองตนทุนมากกวารายรับ โดย
ระบบผลิตประปาของเทศบาลจะเกิดปริมาณน้ําสูญเสียนอยกวาระบบผลิตประปาของการประปาการ
ภูมิภาค 

5.1.4 การบริหารจัดการระบบผลิตประปาซ่ึงพิจารณาจากการบริหารควบคุมรายรับ
รายจายในการเดินระบบผลิตประปา พบวาการขาดทุนของระบบผลิตประปาเกิดจากตนทุนคาไฟฟาท่ี
สูงมากเกินไป โดยระบบผลิตประปาของการประปาสวนภูมิภาคจะเกิดคาไฟฟาประมาณ 1.29 ถึง 
48.18 บาทตอลูกบาศกเมตร ซ่ึงสูงกวาคาไฟฟาของระบบผลิตประปาของเทศบาลพบเพียง 0.67 ถึง 
2.41 บาทตอลูกบาศกเมตร 

5.1.5 ดานความพึงพอใจของผู ใชน้ํ า โดยภาพรวมผู ใชน้ําประปาในเขตเมืองภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือรอยละ 83.43 พึงพอใจในการบริการน้ําประปาท้ังดานคุณภาพน้ําและการ
บริการของบุคลากร ในสวนของปญหาคุณภาพน้ําท่ีพบ เชน น้ําประปามีสีขุน มีสาหรายปนออกมากับ
น้ําประปา ซ่ึงระบบผลิตน้ําประปาสวนใหญ รับน้ําผิวดินเพ่ือใชในการผลิตน้ําประปา ซ่ึงคุณภาพน้ําผิว
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ดินจะมีการเปลี่ยนแปลงตามแตละชวงฤดูกาล ทําใหประชาชนในบางพ้ืนท่ี รอยละ 37.20 ไมพอใจใน
คุณภาพน้ําประปา นอกจากนี้ยังพบวาผูใชน้ําสวนใหญรอยละ 78 ไมไดรับขาวสารเก่ียวกับระบบการ
ผลิตน้ําประปา แสดงใหเห็นถึงผูใชน้ําโดยสวนใหญไมมีความรูความเขาใจเก่ียวกับการผลิต และการสง
จายน้ําประปา ทําใหผูใชน้ําเกิดความไมเขาใจเวลาเกิดปญหาข้ึนท่ีระบบผลิตน้ําประปาจนทําให
คุณภาพน้ําประปาลดต่ําลง 

5.1.6 หลังจากการสํารวจและประเมินระบบผลิตประปาในเขตเมืองพ้ืนท่ี 4 จังหวัดในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง  ไดทําการสรุปผลการศึกษาของโครงการท้ังหมดเพ่ือจัดสัมมนาเชิง
ปฏิบัติการ และรายงานผลการศึกษาถายทอดความรูใหกับผูรับผิดชอบในการบริหารจัดการทรัพยากร
น้ําและระบบประปา  โดยไดจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ "เรื่อง การศึกษาประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
ทรัพยากรน้ําและระบบประปาในเขตเมืองในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ"  ในวันท่ี 23 มิถุนายน 2560 
ณ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  ผลการอบรมพบผูเขารวมอบรมมีความรูความเขาใจเก่ียวกับ
ระบบผลิตประปา และทักษะดานการดูแลและควบคุมระบบผลิตประปาเพ่ิมข้ึน  โดยประเมินจาก
แบบสอบถามความรูเก่ียวกับระบบผลิตประปาหลังการอบรมมีคะแนน 8.27 เพ่ิมข้ึนจากกอนอบรมมี
คะแนน 6.08  จากคะแนนเต็ม 10   

 
5.2 ขอเสนอแนะ 

จากการศึกษาระบบผลิตประปาในเขตเมืองภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางในพ้ืนท่ีจังหวัด
นครราชสีมา  ชัยภูมิ  บุรีรัมย  และสุรินทร  กลาวไดวาการบริหารกิจการประปาสวนใหญประสบ
ความสําเร็จ มีความสามารถในการบริหารจัดการไดอยางมีประสิทธิภาพ เนื่องจากมีโครงสรางของ
องคกรท่ีเปนระบบ ตั้งแตข้ันตอนการเตรียมความพรอมกอนสรางระบบผลิตประปา ประกอบดวย
แหลงน้ําดิบท่ีมีปริมาณและคุณภาพดีพอตอการผลิตน้ําประปา  ผูดูแลระบบผลิตประปามีความรู
ความสามารถในการบริหาร สามารถผลิตน้ําประปาท่ีมีคุณภาพท่ีดีและมีปริมาณเพียงพอตอความ
ตองการใชน้ํา มีการจัดเก็บขอมูลตาง ๆ อยางเปนระบบเพ่ือใชพิจารณาความสามารถในการดูแล
ควบคุมระบบผลิตประปาใหมีประสิทธิภาพสูงสุด  โดยดานการบริหารรายรับ-รายจายของระบบผลิต
ประปา มีการจัดทําบัญชีเพ่ือการตรวจสอบความสามารถในการบริหารจัดการระบบผลิตประปา 
พบวาปญหาตนทุนของการผลิตน้ําพบวาเกิดจากคาไฟฟาท่ีมากเกินไปในระบบผลิตประปาบางแหง 
ซ่ึงควรทําการหาสาเหตุเพ่ือหาแนวทางในการลดตนทุนการผลิตและเพ่ิมผลกําไรเพ่ือใหระบบผลิต
ประปาสามารถอยูไดดวยตนเอง 

อยางไรก็ตามระบบผลิตประปาในเขตเมืองสวนใหญยังขาดการมีสวนรวมของผูใชน้ํา  โดย
ผูใชน้ําสวนใหญไมไดรับขาวสารความรูเก่ียวกับระบบผลิตประปาจากหนวยงานท่ีดูแล ซ่ึงการบริหาร
จัดการท่ีดีควรประกอบดวยการมีสวนรวมของผูใชน้ําในชุมชนในการรับทราบขอมูลการบริหารและ
จัดการระบบผลิตประปา  เพ่ือใหผูใชน้ําเกิดความเขาใจเวลาชวงท่ีระบบผลิตมีปญหา และชวยปองกัน
ปญหาตาง ๆ ท่ีอาจสงผลตอระบบผลิตประปา 
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ภาคผนวก ก 

การคาดการณผูใชนํ้าในอนาคต



69 

 

 

 

ตารางท่ี ก.1 การคาดการณจํานวนประชากร 

พ้ืนท่ีศึกษา 
จํานวนประชากร (คน) 

2549 2550 2551 2552 2553 2554 2555 2556 2557 2558 2559 2569 2579 2589 

เทศบาลนครนครราชสีมา   148,609 146,201 145,793 143,475 141,714 138,698 137,579 136,153 134,440 133,005 131,286 121,165 114,821 110,669 

เทศบาลเมืองบัวใหญ  14,877 14,776 14,691 14,599 14,640 14,455 14,448 14,277 14,168 14,090 14,035 13,203 12,386 11,588 

เทศบาลตาํบลแชะ  7,323 7,489 7,809 7,809 7,849 7,782 7,869 7,830 7,894 7,908 7,927 7,983 7,988 7,988 

เทศบาลตาํบลพิมาย  30,123 30,814 31,047 31,312 31,403 31,463 31,495 31,637 31,707 31,816 31,807 33,008 34,210 35,411 

เทศบาลตาํบลลาดใหญ  2,834 2,794 2,858 2,869 2,913 2,907 2,919 2,970 2,973 2,938 2,956 3,010 3,032 3,042 

เทศบาลเมืองชัยภูมิ  46,535 46,339 46,536 46,516 46,383 46,128 46,175 45,827 45,675 45,546 45,317 44,016 42,753 41,526 

เทศบาลตาํบลประโคนชัย  11,606 11,045 10,954 10,850 10,819 10,640 10,490 10,435 10,404 10,331 10,249 9,442 8,634 7,827 

เทศบาลเมืองบุรีรัมย  53,096 52,811 52,550 52,593 52,760 52,669 52,870 52,740 53,700 53,276 53,070 53,143 53,215 53,288 

เทศบาลตาํบลกังแอน  6,413 6,448 6,470 6,515 6,568 6,396 6,341 6,315 6,254 6,113 6,113 5,763 5,413 5,063 

เทศบาลเมืองสุรินทร  123,159 124,465 126,174 126,517 126,858 127,070 128,036 128,213 128,898 129,637 129,704 135,045 140,387 145,728 
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ตารางท่ี ก.2 การคาดการณผูใชน้ํา 
 

พ้ืนท่ีศึกษา 
จํานวนผูใชน้ํา (ราย) 

2550 2551 2552 2553 2554 2555 2556 2557 2558 2559 2569 2579 2589 

เทศบาลนครนครราชสีมา   49,135 50,145 50,889 51,502 52,281 59,225 60,222 61,158 62,096 62,652 81,741 106,647 139,141 

เทศบาลเมืองบัวใหญ            5,353 5,684 5,817 5,885 6,198 8,941 12,898 18,606 

เทศบาลตําบลแชะ  6,751 7,034 7,155 7,306 7,605 8,078 8,284 8,422 8,697 8,910 12,128 16,507 22,469 

เทศบาลตําบลพิมาย  8,124 8,500 8,878 9,327 9,934 10,339 10,720 10,909 11,202 11,499 16,917 24,887 36,612 

เทศบาลตําบลลาดใหญ    1,390 1,400 1,425 1,460 1,470 1,480 1,490 1,500 1,522 1,705 1,909 2,139 

เทศบาลเมืองชัยภูมิ  28,378 29,402 29,808 30,157 30,915 31,970 32,446 32,953 34,411 34,716 43,432 54,335 67,976 

เทศบาลตําบลประโคนชัย            3,348 3,373 3,398 3,419 3,435 3,663 3,905 4,164 

เทศบาลเมืองบุรีรัมย  19,959 21,007 21,359 21,282 22,439 24,611 25,870 26,639 28,493 29,866 46,737 73,139 114,456 

เทศบาลตําบลกังแอน            2,361 2,382 2,395 2,400 2,429 2,608 2,800 3,005 

เทศบาลเมืองสุรินทร  19,292 20,500 21,436 21,941 23,668 26,642 28,190 29,056 29,840 30,980 52,437 88,757 150,232 
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ภาคผนวก ข 

ระบบผลิตนํ้าประปา 
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ตารางท่ี ข.1 การออกแบบระบบผลิตน้ําประปา 
 
 

พ้ืนท่ีศึกษา 
การออกแบบ 

กําลังการผลิตออกแบบ 
(ลบ.ม/ชม.) 

กําลังการผลิตจริง 
(ลบ.ม./ชม.) 

การลําเลียงน้ําดิบ ระบบผลิต กําลังการผลิต 
(ลบ.ม./ชม.) 

การสงจายน้ําประปา 

เทศบาลนครนครราชสีมา 7,550 4,550 ทอปด โรงกรองมะขามเฒา 
2.1 ทรายกรองชา 
2.2 ทรายกรองเร็ว 
2.3 แผนกรอง diapharm 

 
1,000 
1,500 
1,000 

เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 

โรงกรองอัษฎางค 
2.1 ทรายกรองเร็ว 
2.2 mobile plant 

 
750 
300 

เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 

โรงกรองบานใหมหนอง
บอน 

2.1 ทรายกรองเร็ว 

 
 

3,000 

เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 

เทศบาลเมืองบัวใหญ 400 320 ทอปด ทรายกรองเร็ว 400 เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 
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ตารางท่ี ข.1 การออกแบบระบบผลิตน้ําประปา (ตอ) 
 

พ้ืนท่ีศึกษา 

การออกแบบ 

กําลังการผลิตออกแบบ 
(ลบ.ม/ชม.) 

กําลังการผลิตจริง 
(ลบ.ม./ชม.) 

การลําเลียงน้ําดิบ ระบบผลิต กําลังการผลิต 
(ลบ.ม./ชม.) 

การสงจายน้ําประปา 

เทศบาลตําบลแชะ 140 130 ทอปด ทรายกรองเร็ว 70 เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 

เทศบาลตําบลพิมาย 240 240 ทอปด ทรายกรองเร็ว 
mobile plant 

160 
80 

เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 

เทศบาลตําบลลาดใหญ 140 48 ทอปด ทรายกรองเร็ว 140 เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 

เทศบาลเมืองชัยภูมิ 1,260 812 ทอปด โรงกรองนิเวศรัตน 
2.1 ทรายกรองเร็ว 

 
860 

เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 

โรงกรองหนองสังข 
2.1 ทรายกรองเร็ว 

 
400 

เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 

เทศบาลตําบลประโคนชัย 200 160 ทอปด ทรายกรองเร็ว 200 เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 

เทศบาลเมืองบุรีรัมย 2,000 2,000 ทอปด ทรายกรองเร็ว 
mobile plant 

1,600 
400 

เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 

เทศบาลตําบลกังแอน 200 160 ทอปด ทรายกรองเร็ว 200 เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 

เทศบาลเมืองสุรินทร 1,900 1,900 ทอปด ทรายกรองเร็ว 
mobile plant 

1,600 
300 

เครื่องสูบน้ํา + ถังสูง 
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ถังพักนํ้าดิบบนเขา
1 2 3

ลําตะคอง 

ทรายกรองเร็ว 

1,500 ลบ.ม./ชม

4

โรงสูบน้ําแรงต่ํา

Diapharm

1,000 ลบ.ม./ชม.

เติม PAC

เติมคลอรีน
เติมคลอรีน

อาคารแบงนํ้า

ทรายกรองชา 

1,000 ลบ.ม./ชม

เติมคลอรีน

1 2 3 4 5 6

โรงสูบน้ําแรงต่ํา

อางเก็บน้ําลําตะคอง

โรงกรองอัษฎางค

ถังนํ้าใส 

14,500 ลบ.ม.

ถังนํ้าใส 

3,000 ลบ.ม.

1 2 3 4

โรงสูบน้ําแรงสูง

เทศบาลนครนครราชสีมา

 

 

รูปท่ี ข.1 ระบบผลิตประปาโรงกรองน้ําบานมะขามเฒา 
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น้ําดิบจากโรงกรองมะขามเฒา

1 2 3

ถังน้ําใส 

3,000 ลบ.ม.
ถังน้ําใส 

3,000 ลบ.ม.

ลําตะคอง 500 ลบ.ม./ชม.

ทรายกรองเร็ว 375 ลบ.ม./ชม

โรงสูบนํ้าแรงสูง

1 2 3 4

โรงสูบนํ้าแรงต่ํา

Solid contact

300 ลบ.ม./ชม.

เติม สารสม

เติมคลอรีน เติมคลอรีน

อาคารแบงนํ้า

เติมคลอรีน

ทรายกรองเร็ว 375 ลบ.ม./ชม

เติมคลอรีน

เทศบาลนครนครราชสีมา

 

 

รูปท่ี ข.2 ระบบผลิตประปาโรงกรองน้ําอัษฎางค  
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ลําแชะ

โรงสูบน้ําแรงตํ่า

ทรายกรองเร็ว 

3,000 ลบ.ม./ชม.

ถังนํ้าใส 

เทศบาลนครนครราชสีมา

PAC
สารสม
คลอรีน

เติมคลอรีน

โรงสูบน้ําแรงสูง

 

 

รูปท่ี ข.3 ระบบผลิตประปาโรงกรองน้ําบานใหมหนองบอน 
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75 kW 75 kW

อางประปา

25 HP 25 HP 25 HP

ถังน้ําใส 

200 ลบ.ม.

ถังน้ําใส 

500 ลบ.ม.

ถังน้ําใส 

1,000 ลบ.ม.

อางหวยลึก

โรงสูบน้ําแรงตํ่า

25 HP 25 HP

ทรายกรองเร็ว

 200 ลบ.ม./ชม

โรงสูบน้ําแรงสูง

1 2 3 4

ถังน้ําใส 

1,000 ลบ.ม.

โรงสูบน้ําแรงสูง

1 2

หอถังสูง 

120 ลบ.ม

สถานีจายน้ําพัสดุกองชาง

หอถังสูง 100 

ลบ.ม

โรงสูบน้ําแรงสูง

โรงสูบน้ําแรงตํ่า

Mobile plant

200 ลบ.ม./ชม.

ชุมชน

สถานีจายน้ําโรงกรองบานจาน

เติมสารสม

เติมคลอรีน เติมคลอรีน

 

รูปท่ี ข.4 ระบบผลิตประปาเทศบาลเมืองบัวใหญ  
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ลําแชะ

โรงสูบน้ําแรงตํ่า

100 HP 60 HP

ทรายกรองเร็ว 

140 ลบ.ม./ชม.

ถังนํ้าใส 1,000 ลบ.ม.

หอถังสูง 50 

ลบ.ม

ทต.แชะ และนอกเขต

เติม PAC
เติมปูนขาว
เติมคลอรีน

เติมคลอรีน

60 HP

โรงสูบน้ําแรงสูง

100 HP 60 HP

 
 

รูปท่ี ข.5 ระบบผลิตประปาการประปาภูมิภาคสาขาครบุรี หนวยจายเทศบาลตําบลแชะ 
 



79 

 

 

 

แมน้ํามูล

โรงสูบนํ้าแรงต่ํา

40 HP 40 HP

Mobile plant

80 ลบ.ม./ชม.

ทรายกรองเร็ว 

160 ลบ.ม./ชม

ถังนํ้าใส 

500 ลบ.ม.

ถังนํ้าใส 

500 ลบ.ม.

หอถังสูง 

100 ลบ.ม

พื้นท่ีบริการ

ทต.พิมาย

อบต.ในเมือง

อบต.กระเบื้องใหญ

อบต.สัมฤทธ์ิ

เติม PAC

เติมคลอรีน

โรงสูบนํ้าแรงสูง

50 HP 30 HP

เติมคลอรีน

เติมคลอรีน

 
 

รูปท่ี ข.6 ระบบผลิตประปาการประปาภูมิภาคสาขาพิมาย 
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ลําหวยน้ํากํ่า

โรงสูบน้ําแรงตํ่า

20 HP 20 HP

ทรายกรองเร็ว 

140 ลบ.ม./ชม.

ถังนํ้าใส 

หอถังสูง 60 ลบ.ม

เขตเทศบาล และนอกเขตบางสวน

เติม PAC
เติมสารสม

เติมคลอรีน

5 HP

P

5 HP

 

รูปท่ี ข.7 ระบบผลิตประปาเทศบาลตําบลลาดใหญ  



81 

 

 

 

ลําหวยปะทาว

โรงสูบนํ้าแรงต่ําบานเส้ียว

110 HP 110 HP 50 HP 50 HP 220 HP 220 HP

บอแบงนํ้า

ทรายกรองเร็ว

 160 ลบ.ม./ชม

ทรายกรองเร็ว

 200 ลบ.ม./ชม

ทรายกรองเร็ว

 500 ลบ.ม./ชม

ถังนํ้าใส 

500 ลบ.ม.

ถังนํ้าใส 

1,000 ลบ.ม.

ถังนํ้าใส 

1,000 ลบ.ม.

ถังนํ้าใส 

3,000 ลบ.ม.

โรงสูบนํ้าแรงสูง

45 HP 45 HP 45 HP 100 HP 100 HP 50 HP 100 HP

หอถังสูง 250 

ลบ.ม

ลางกรอง

บอแบงนํ้า

ทรายกรองเร็ว

 400 ลบ.ม./ชม

ถังนํ้าใส 

1,500 ลบ.ม.

ถังนํ้าใส 

1,500 ลบ.ม.

โรงสูบนํ้าแรงสูง

40 HP 75 HP 75 HP 100 HP 60 HP

หอถังสูง 250 

ลบ.ม

ลางกรอง

สงไปโรงกรองนํ้าบานเลา-

นางเมง

ชุมชนเทศบาลชัยภูมิแระรอบนอก

โรงกรองหนองสังข 400 ลบ.ม.

โรงกรองนิเวศนรัตน 860 ลบ.ม.
เติมสารสม

เติมคลอรีน

เติมปูนขาว

เติมสารสม

เติมปูนขาว

เติมคลอรีน

 

รูปท่ี ข.8 ระบบผลิตประปาภูมิภาคสาขาชัยภูมิ 
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อางเก็บน้ําสนามบิน

โรงสูบนํ้าแรงต่ํา

25 HP 25 HP

ทรายกรองเร็ว

200 ลบ.ม./ชม.

ถังนํ้าใส 

หอถังสูง 250 

ลบ.ม

เขตเทศบาล 

เติม PAC
เติมคลอรีน

เติมคลอรีน

P

เติม Polymer

 

รูปท่ี ข.9 ระบบผลิตประปาเทศบาลตําบลประโคนชัย 
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อางเก็บน้ําหวยตลาด

โรงสูบน้ําแรงต่ําจรเขมาก
ปมเทอรไบ

1 2 3 4 5 6

หอแบงนํ้า

ทรายกรองเร็ว

 700 ลบ.ม./ชม

ทรายกรองเร็ว

 200 ลบ.ม./ชม

ถังนํ้าใส 

3,000 ลบ.ม.

ถังนํ้าใส 

1,000 ลบ.ม.

ถังนํ้าใส 

1,000 ลบ.ม.

ถังนํ้าใส 

1,000 ลบ.ม.

หอถังสูง 

50 ลบ.ม

บริเวณโรงกรอง

และบานพัก

อางเก็บน้ําหวยจรเขมาก

โรงสูบนํ้าแรงต่ํา

1 2

ทรายกรองเร็ว

 200 ลบ.ม./ชม

 Mobile plant

 400  ลบ.ม./ชม

ทรายกรองเร็ว

200 ลบ.ม./ชม

หอแบงนํ้า

โรงสูบนํ้าแรงสูง

1 2 3

โรงสูบนํ้าแรงสูง

1 2 3

โรงสูบนํ้าแรงสูง

1

ลางกรอง

ถังนํ้าใส 

5,000 ลบ.ม.

ถังนํ้าใส 

2,000 ลบ.ม.

ทม.บุรีรัมย

โรงสูบนํ้าแรงสูง

1 2 3 4

หอถังสูง 

120 ลบ.ม

บ.สะแกซํา, 

บ.สวายจีก, 

บ.เสม็ด

สถานีจายนํ้ากิโลเมตรท่ี 7

ถังนํ้าใส 

500 ลบ.ม.

โรงสูบนํ้าแรงสูง

1 2

หอถังสูง 

120 ลบ.ม
ศูนยราชการ 

จ.บุรีรัมย

สถานีจายนํ้าศูนยราชการ จ.บุรีรัมย

หอถังสูง 

100 ลบ.ม

โรงสูบนํ้าแรงสูง

1 2

ถังนํ้าใส 

500 ลบ.ม.

ถังนํ้าใส 

500 ลบ.ม.

ทต.หวยราช

เขตจําหนายนํ้าหวยราช  

รูปท่ี ข.10 ระบบผลิตประปาการประปาภูภาคสาขาบุรีรัมย 
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อางสุวรรณภา

โรงสูบนํ้าแรงต่ํา

11 kW 11 kW

ทรายกรองเร็ว

100 ลบ.ม./ชม.

ถังนํ้าใส 

หอถังสูง 120 

ลบ.ม

เขตเทศบาล 

เติม PAC
เติมคลอรีน

เติมคลอรีน

P

 

 

รูปท่ี ข.11 ระบบผลิตประปาเทศบาลตําบลกังแอน  
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ทรายกรองเร็ว  300 

ลบ.ม./ชม

ถังนํ้าใส 

1,500 ลบ.ม.

ถังนํ้าใส 

5,500 ลบ.ม.

ถังนํ้าใส 

3,000 ลบ.ม.

ถังนํ้าใส 

Mobile plant
ทรายกรองเร็ว 300 

ลบ.ม./ชม

Mobile plant 300 ลบ.ม./ชม

ทรายกรองเร็ว  

1,000 ลบ.ม./ชม

หอแบงน้ํา

โรงสูบน้ําแรงสูง

1 2 3 4

ทม.สุรินทร

อางเก็บน้ําหวยเสนง

โรงสูบน้ําแรงตํ่า

1 2

เติมสารสม

เติมคลอรีน

3 4 5

เติมสารสม

เติมปูนขาว

เติมคลอรีน

 

 
รูปท่ี ข.12 ระบบผลิตประปาการประปาภูมิภาคสาขาสุรินทร
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ตารางท่ี ข.2 การคํานวณระยะเวลากักเก็บและอัตราน้ําลนผิวของถังตกตะกอน 

พ้ืนท่ีศึกษา 
  กําลังการผลิต (ลบ.

ม./ชม.) 
ขนาดถัง (เมตร) ระยะเวลากักเก็บ 

(นาที) 
อัตราน้ําลนผิว (ลบ.ม/

ตร.ม./วัน) 
ถังท่ี ความลึก ความกวาง ความยาว 

เทศบาลนครนครราชสีมา   

โรงกรองมะขามเฒา 1 1,500 5 8 50 80 45 

โรงกรองอัษฎางค 1 750 5 6 50 120 30 
โรงกรองบานใหมหนองบอน 1 500 3 12 30 130 17 

2 500 3 12 30 130 17 

3 500 3 12 30 130 17 

4 500 3 12 30 130 17 

5 500 3 12 30 130 17 

  6 500 3 12 30 130 17 

เทศบาลเมืองบัวใหญ  1 320 3 3.5 29 57 38 

เทศบาลตําบลแชะ  1 70 3 3 15 116 19 

  2 70 3 3 15 116 19 

เทศบาลตําบลพิมาย  1 160 3 3 15 51 43 
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ตารางท่ี ข.2 การคํานวณระยะเวลากักเก็บและอัตราน้ําลนผิวของถังตกตะกอน (ตอ) 

พ้ืนท่ีศึกษา 
  

ถังท่ี 

กําลังการผลิต 
 (ลบ.ม./ชม.) 

ขนาดถัง (เมตร) ระยะเวลากักเก็บ 
(นาที) 

อัตราน้ําลนผิว (ลบ.ม/
ตร.ม./วัน) 

ความลึก ความกวาง ความยาว 

เทศบาลตําบลลาดใหญ  1 140 3 3 15 58 37 

เทศบาลเมืองชัยภูมิ  

โรงกรองนิเวศรัตน 1 160 3 4 15 68 32 

  2 200 3 4 20 72 30 

  3 500 5 6 40 144 25 

โรงกรองหนองสังข 1 400 5 5 30 113 32 

เทศบาลตําบลประโคนชัย  1 160 4 5 25 188 15 

เทศบาลเมืองบุรีรัมย  1 300 5 5 30 150 24 

  2 300 5 5 30 150 24 

  3 300 5 5 30 150 24 

  4 700 5 6 40 103 35 

เทศบาลตําบลกังแอน  1 160 3.5 5 20 131 19 
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ตารางท่ี ข.2 การคํานวณระยะเวลากักเก็บและอัตราน้ําลนผิวของถังตกตะกอน (ตอ) 

พ้ืนท่ีศึกษา 
 

ถังท่ี 
กําลังการผลิต 
 (ลบ.ม./ชม.) 

ขนาดถัง (เมตร) ระยะเวลากักเก็บ 
(นาที) 

อัตราน้ําลนผิว (ลบ.ม/
ตร.ม./วัน) 

ความลึก ความกวาง ความยาว 

เทศบาลเมืองสุรินทร  1 300 5 5 25 125 29 

  2 300 5 5 30 150 24 

  3 1000 5 12 50 180 20 
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ตารางท่ี ข.3 ผูใหสัมภาษณขอมูลระบบผลิตประปา 
 

ระบบผลิตประปา ผูใหขอมูล ตําแหนงงาน 
เทศบาลนครนครราชสีมา   นายธงไชย ชัยศิริ เจาพนักงานประปาชํานวญงาน 

เทศบาลเมืองบัวใหญ  นายไวภพ หงสชุมแพ ผูชวยชางประปา 

ประปาภูมิภาคสาขาครบุรี นายบรรลือศักดิ์  ศรีสิทธิ์ ผูจัดการประปา 

ประปาภูมิภาคสาขาพิมาย  นานสุพจน โสสุวรรณ หัวหนาฝายผลิต 

เทศบาลตําบลลาดใหญ  นายดุสิต นารีรักษ ผูชวยพนักงานประปา 

ประปาภูมิภาคสาขาชัยภูมิ  นายสรศิษฎ ทีบัวบาน หัวหนางานผลิต 

เทศบาลตําบลประโคนชัย  นายปรีชา ดีดวยชาติ ผอ.กองการประปา 

ประปาภูมิภาคสาขาบุรีรัมย  นายอภิรักษ รัตนสุรินทร ชางไฟฟา 

เทศบาลตําบลกังแอน  นายอภิชัย  ชื่นเย็น เจาพนักงานผลิตน้ํา 

ประปาภูมิภาคสาขาสุรินทร  นายวีระพล  เขียวสะอาด หวหนางานผลิต 
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ภาคผนวก ค 

แบบสอบถามความพึงพอใจผูใชนํ้า
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ตารางท่ี ค.1 สรุปแบบสอบถามความพึงพอใจผูใชน้ําประปา 

ความพึงพอใจในการรับบริการน้ําประปา 
รอยละ (ของการตอบ) 

KL1 KL2 KP3 KP4 CL5 CP6 BL7 BP8 SL9 SP10 

ระยะเวลาการรับบริการ 

0-5 ป 19.28 7.55 11.45 15.19 13.25 15.66 5.88 29.09 20.37 26.97 

6-10 ป 12.05 13.84 10.24 8.86 7.83 8.43 4.58 14.55 19.14 20.39 

11-20 ป 18.67 25.16 13.25 15.19 6.63 14.46 16.99 20.61 24.07 11.18 

>20 ป 50.00 53.46 65.06 60.76 72.29 61.45 72.55 35.76 36.42 41.45 

ความถ่ีในการติดตอหนวยงาน 

ไมเคย 53.29 70.44 56.63 71.52 83.73 56.02 46.41 64.85 67.90 73.86 

1-2 ครั้งตอป 16.77 26.42 25.90 18.35 11.45 15.06 34.64 28.48 20.37 18.95 

3-4 ครั้งตอป 5.39 1.89 5.42 0.63 1.81 3.01 5.23 1.82 3.09 1.96 

>5 ครั้งตอป 24.55 1.26 12.05 9.49 3.01 25.90 13.73 4.85 8.64 5.23 

เรื่องติดตอหนวยงาน 

ขอใชบริการ 0.00 0.00 0.00 11.76 0.00 50.00 41.86 35.38 10.00 20.93 
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ตารางท่ี ค.1 สรุปแบบสอบถามความพึงพอใจผูใชน้ําประปา (ตอ) 

ความพึงพอใจในการรับบริการน้ําประปา 
รอยละ (ของการตอบ)  

KL1 KL2 KP3 KP4 CL5 CP6 BL7 BP8 SL9 SP10 

แจงปญหาคุณภาพน้ํา 63.64 71.43 55.88 37.25 68.00 3.13 9.30 9.23 46.00 13.95 

แจงปญหาปริมาณน้ําไมเพียงพอ น้ําไมไหล 11.69 22.45 27.94 21.57 20.00 7.29 12.79 20.00 20.00 23.26 

แจงปญหาการซอมอุปกรณ 23.38 6.12 13.24 27.45 8.00 36.46 25.58 33.85 22.00 32.56 

อ่ืน ๆ 0.00 0.00 2.94 1.96 4.00 3.13 10.47 1.54 2.00 9.30 

ความพึงพอใจในการติดตอหนวยงาน 

พอใจ 88.31 81.63 72.86 86.67 96.15 91.67 96.34 86.21 80.00 82.05 

ไมพอใจ 11.69 18.37 27.14 13.33 3.85 8.33 3.66 13.79 20.00 17.95 

ความพึงพอใจในเรื่องแรงดันน้ํา 

 พอใจ 70.48 69.18 62.65 73.42 94.48 86.06 94.77 70.30 86.42 82.35 

ไมพอใจ 29.52 30.82 37.35 26.58 5.52 13.94 5.23 29.70 13.58 17.65 

พบเจอปญหาน้ําไมไหล 

เคย 69.46 68.55 91.57 79.11 66.27 63.86 81.70 73.94 85.19 77.78 

ไมเคย 30.54 31.45 8.43 20.89 33.73 36.14 18.30 26.06 14.81 22.22 
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ตารางท่ี ค.1 สรุปแบบสอบถามความพึงพอใจผูใชน้ําประปา (ตอ) 

ความพึงพอใจในการรับบริการน้ําประปา 
รอยละ (ของการตอบ) 

KL1 KL2 KP3 KP4 CL5 CP6 BL7 BP8 SL9 SP10 

ความถ่ีของปญหาน้ําไมไหล 

1-2 ครั้งตอป 47.66 50.00 31.54 57.26 57.78 61.76 54.40 40.98 26.09 44.32 

3-5 ครั้งตอป 34.58 31.13 40.77 28.23 31.11 29.41 36.80 38.52 25.36 45.45 

5-10 ครั้งตอป 14.95 13.21 16.15 12.90 7.78 3.92 7.20 10.66 13.04 10.23 

>10 ครั้งตอป 2.80 5.66 11.54 1.61 3.33 4.90 1.60 9.84 35.51 0.00 

ระยะเวลาในการแกปญหาน้ําไมไหล 

ครึ่งวัน 39.32 49.54 16.18 70.40 69.66 46.67 30.65 24.59 49.28 40.91 

1 วัน 33.33 46.79 23.53 25.60 16.85 40.00 41.94 26.23 42.75 27.27 

2 วัน 16.24 2.75 34.56 4.00 7.87 11.43 19.35 18.03 5.80 23.86 

>3 วัน 11.11 0.92 25.74 0.00 5.62 1.90 8.06 31.15 2.17 7.95 

แหลงน้ําใชสํารองชวงเวลาน้ําไมไหล 

ถังสํารอง 76.92 91.67 77.54 93.55 86.81 91.43 87.20 80.33 84.67 88.64 

ซ้ือน้ําประปาจากแหลงอ่ืน 5.98 0.00 7.25 1.61 0.00 2.86 6.40 9.02 5.11 1.14 
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ตารางท่ี ค.1 สรุปแบบสอบถามความพึงพอใจผูใชน้ําประปา (ตอ) 

ความพึงพอใจในการรับบริการน้ําประปา 
รอยละ (ของการตอบ)  

KL1 KL2 KP3 KP4 CL5 CP6 BL7 BP8 SL9 SP10 

อ่ืน ๆ 17.09 8.33 15.22 4.84 13.19 5.71 6.40 10.66 10.95 10.23 

การแจงเตือนน้ําไมไหล 

ไดรับ 60.34 78.70 52.17 64.23 82.42 81.90 92.00 37.70 85.51 77.27 

ไมไดรับ 39.66 21.30 47.83 35.77 17.58 18.10 8.00 62.30 14.49 22.73 

ความพึงพอใจในการแกปญหาน้ําไมไหล 

พอใจ 77.68 85.32 55.47 83.20 88.89 90.48 92.80 78.69 82.61 87.50 

ไมพอใจ 22.32 14.68 44.53 16.80 11.11 9.52 7.20 21.31 17.39 12.50 

ความพึงพอใจในคุณภาพน้ําประปา 

พอใจ 71.08 46.20 34.94 64.97 69.70 81.71 90.20 67.27 53.70 48.25 

ไมพอใจ 28.92 53.80 65.06 35.03 30.30 18.29 9.80 32.73 46.30 51.75 

ประวัติการรองเรียนปญหา 

เคย 12.05 11.32 20.73 13.92 9.15 10.37 11.76 15.15 12.96 14.91 

ไมเคย 87.95 88.68 79.27 86.08 90.85 89.63 88.24 84.85 87.04 85.09 
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ตารางท่ี ค.1 สรุปแบบสอบถามความพึงพอใจผูใชน้ําประปา (ตอ) 

ความพึงพอใจในการรับบริการน้ําประปา 
รอยละ (ของการตอบ)  

KL1 KL2 KP3 KP4 CL5 CP6 BL7 BP8 SL9 SP10 

ความเหมาะสมของราคาน้ําประปา 

เหมาะสม 86.14 83.54 62.42 83.54 92.17 77.30 91.50 78.18 69.75 85.96 

ไมเหมาะสม 13.86 16.46 37.58 16.46 7.83 22.70 8.50 21.82 30.25 14.04 

การรับทราบชองทางในการติดตอหนวยงาน 

ทราบ 42.17 77.85 63.80 57.32 60.61 48.17 56.86 33.33 62.73 57.89 

ไมทราบ  57.83 22.15 36.20 42.68 39.39 51.83 43.14 66.67 36.65 42.11 

ชองทางการแจงปญหา 

ผูนําชุมชน 26.06 5.03 24.85 5.06 18.67 6.17 5.92 15.76 11.18 34.21 

เทศบาล 46.67 75.47 11.52 5.06 59.04 6.17 76.97 7.88 65.84 4.39 

หนวยงานประปาโดยตรง 16.36 17.61 52.12 86.08 18.07 81.48 12.50 61.21 14.29 56.14 

อ่ืน ๆ 10.91 1.89 11.52 3.80 4.22 6.17 4.61 15.15 8.70 5.26 
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ตารางท่ี ค.1 สรุปแบบสอบถามความพึงพอใจผูใชน้ําประปา (ตอ) 

ความพึงพอใจในการรับบริการน้ําประปา 
รอยละ (ของการตอบ) 

KL1 KL2 KP3 KP4 CL5 CP6 BL7 BP8 SL9 SP10 

การไดรับขอมูลขาวสารของระบบประปา 

เคย 25.3 15.7 17.6 14.6 13.3 25.0 39.2 18.8 33.5 15.8 

ไมเคย 74.7 84.3 82.4 85.4 86.8 75.0 60.8 81.2 66.5 84.2 

การรณรงคประหยัดน้ํา 

เคย 43.98 48.43 37.58 22.15 52.73 43.90 59.48 35.76 44.10 26.32 

ไมเคย 56.02 51.57 62.42 77.85 47.27 56.10 40.52 64.24 55.90 73.68 

ความพึงพอใจในการรับบริการน้ําประปา 

พอใจ 84.94 73.58 56.36 91.77 90.96 96.95 96.73 81.82 77.02 84.21 

ไมพอใจ 15.06 26.42 43.64 8.23 9.04 3.05 3.27 18.18 22.98 15.79 
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