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ONTOLOGY/CULTURAL TOURIST ATTRACTION 

 

 The purpose of this research was to design and develop a cultural tourist 

attraction ontology. The research consists of 3 main parts. The first part is a defining 

ontology requirements. The structure of ontology was designed by studying 3 factors 

as follows, 1. Studying the characteristics and types of cultural tourism from textbook 

and related document, 2. Studying the existing tourism and cultural ontologies from 

related literature and 3. Studying the searching behavior information of travelers.  

An on-line questionnaire was used to collect data from 400 travelers. The second part 

is an ontology development. The result of first part studied was used to design classes 

and relations between classes. The ontology was developed by using Protégé 3.5.  

The third part is an ontology evaluation, the evaluation of ontology is divided into two 

parts. The first is the evaluation of the ontology structure done by expert. The second 

is the evaluation of retrieval performance by using precision, recall and F-measure. 

 The results revealed that the cultural tourist attraction ontology has 7 main 

classes such as Attraction, Cultural and Traditional Event, Way of Life, Event Content, 

Cultural Activity, DateTime, and Location. Relations between classes has 12 relations. 

The appropriateness of the structure of a developed ontology was average X̅ = 4.70, and 

S.D = 0.52. The results of retrieval performance evaluation was average of precision = 0.96, 

average recall = 0.97, and average F-measure = 0.96 
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บทที� 1 

บทนํา 
 

1.1 ความสําคญัและที�มาของปัญหาการวจิัย 
  การท่องเที�ยวเป็นอุตสาหกรรมที�มีความสําคญัต่อระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ
ไทยเป็นอย่างมาก เนื�องจากเป็นแหล่งที�มาในการสร้างรายได้ให้กับประเทศและการกระจาย 
ความเจริญไปสู่ภูมิภาค จากสถิติการท่องเที�ยวภายในประเทศ ปี พ.ศ. 2557 พบว่า อุตสาหกรรม 
การท่องเที�ยวสามารถสร้างรายได้ให้แก่ประเทศเป็นจํานวนถึง 0.68 ล้านล้านบาท (กระทรวง 
การท่องเที�ยวและกีฬา, WWW, 2558) และเป็นอุตสาหกรรมที�มีแนวโน้มการเติบโตอย่างต่อเนื�อง 
เนื�องจากประเทศไทยมีทรัพยากรการท่องเที�ยวที�สวยงามและมีความหลากหลายโดยเฉพาะ
ทรัพยากรการท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมที�มีมากเป็นอนัดบั 3 ของภูมิภาคเอเชีย (การท่องเที�ยวแห่ง
ประเทศไทย, 2552) ส่งผลให้การท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมซึ� งเป็นรูปแบบหนึ� งของการท่องเที�ยว 
มีบทบาทสําคญัต่อระบบอุตสาหกรรมการท่องเที�ยวของประเทศไทยเป็นอยา่งมาก เพราะนอกจาก
การท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมจะสามารถสร้างรายได้เขา้สู่ประเทศแล้วยงัเป็นเครื�องมือสําคญัใน 
การสืบทอดวฒันธรรมให้คงอยู่สืบไป เนื�องจากเป็นการท่องเที�ยวที�สามารถแสดงให้เห็นถึง 
ความแตกต่างและความหลากหลายทางวฒันธรรมที�มีอยู่ในแต่ละภูมิภาคและการหลอมรวมเป็น 
อตัลกัษณ์ทางวฒันธรรมที�สะทอ้นความเป็นไทยไดอ้ยา่งดี อีกทัEงยงัเป็นที�ยอมรับในระดบัสากล
  รัฐบาลไทยให้ความสําคญักบัการท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมโดยการกาํหนดนโยบายและ
ยุทธศาสตร์การพฒันาประเทศดา้นการท่องเที�ยวในระดบัต่าง ๆ ไดแ้ก่ แผนพฒันาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบบัที� 11 พ.ศ. 2555-2559 กาํหนดใหก้ารท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมเป็น 1 ใน 15 สาขา
ยอ่ยของเศรษฐกิจสร้างสรรค ์ซึ� งสะทอ้นให้เห็นถึงความสําคญัของการท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมที�มี
ต่อระบบเศรษฐกิจไทย รวมทัEงนโยบายและยุทธศาสตร์การวิจยัของชาติ ฉบบัที� 8 พ.ศ. 2555-2559 
ที�สนับสนุนแนวคิดด้านการท่องเที�ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างย ั�งยืนซึ� ง เป็นรูปแบบหนึ� งของ 
การท่องเที�ยวที�ให้ความสําคญักับวฒันธรรมและคุณค่าทางสังคม เพื�อให้นักท่องเที�ยวได้เขา้ใจ
คุณค่าของวฒันธรรม สังคม และสภาพแวดลอ้มของแหล่งท่องเที�ยวอยา่งลึกซึE ง นอกจากนีE ยงัไดมี้
การรณรงค์และส่งเสริมการท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมดว้ยการนาํเสนอแคมเปญต่าง ๆ ออกมาอย่าง
ต่อเนื�อง โดยในปี พ.ศ. 2558 ได้ส่งเสริมให้เป็นปีท่องเที�ยววิถีไทย ภายใต้แคมเปญ “Discover  
Thainess” เพื�อนาํเสนอภาพลกัษณ์ความเป็นไทย ไดแ้ก่ แหล่งท่องเที�ยว วิถีชีวติ วฒันธรรมประเพณี 
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ชุมชน และภูมิปัญญาทอ้งถิ�นที�มีเอกลกัษณ์และโดดเด่น รวมถึงสร้างสรรคกิ์จกรรมใหม่ ๆ เพื�อสร้าง
มูลค่าเพิ�มและเพิ�มรายได้ให้กับการท่องเที�ยวทัE งจากตลาดต่างประเทศเพื�อก่อให้เกิดรายได ้
เขา้ประเทศจากนกัท่องเที�ยวต่างชาติ และตลาดในประเทศเพื�อกระตุน้ให้ชาวไทยเกิดการเดินทาง
ท่องเที�ยวมากขึEน ด้วยเหตุนีE จึงทาํให้การท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมมีแนวโน้มที�จะไดรั้บความนิยม 
มากขึEนในอนาคต และก่อให้เกิดการพฒันาศกัยภาพของแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมในภูมิภาค
ต่าง ๆ ให้สูงขึEน แหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมเป็นแหล่งท่องเที�ยวที�มีคุณค่าทางประวติัศาสตร์ 
ศิลปะ และขนบธรรมเนียมประเพณีที�บรรพบุรุษไดส้ร้างสมและถ่ายทอดเป็นมรดกสืบทอดกนัมา 
อาจกล่าวไดว้า่เป็นสิ�งที�สามารถบอกเล่าเรื�องราวต่าง ๆ ที�เกี�ยวเนื�องกบัการพฒันาทางสังคมและมนุษย์
ผา่นทางประวติัศาสตร์ วฒันธรรม และองคค์วามรู้ ซึ� งสะทอ้นให้เห็นถึงสภาพชีวติและความเป็นอยู่
ของคนในแต่ละยคุสมยัไดเ้ป็นอยา่งดี ไม่วา่จะเป็นสภาพทางเศรษฐกิจ สังคม หรือขนบธรรมเนียม
ประเพณี (กระทรวงวฒันธรรม, WWW, 2554) แหล่งท่องเที�ยวประเภทนีE  อาทิ โบราณสถาน  
อุทยานประวัติศาสตร์ พิพิธภัณฑสถาน งานประเพณี วิ ถีชีวิต การแสดงศิลปวัฒนธรรม  
สินคา้พืEนเมือง การแต่งกาย ภาษา และชนเผ่า ซึ� งอาจดาํเนินการโดยภาครัฐบาลหรือเอกชนก็ได้ 
ประเทศไทยมีแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมที�สําคัญกระจายอยู่ตามภาคต่าง ๆ ทั�วประเทศ
โดยเฉพาะเขตภาคอีสานเป็นแหล่งมรดกทางวฒันธรรมทีมีเอกลักษณ์เฉพาะถิ�น ซึ� งนอกจาก 
จะสามารถดึงดูดใจให้นักท่องเที�ยวมาเยี�ยมเยือนแล้ว ยงัเป็นแหล่งของการเรียนรู้และสร้าง 
ความตระหนกัถึงการเห็นคุณค่าของสิ�งที�เป็นมรดกทางวฒันธรรมไทยที�สืบทอดมาเป็นเวลานานได้
เป็นอยา่งดีอีกดว้ย 
  จงัหวดันครราชสีมาเป็นดินแดนมรดกทางวฒันธรรมที�สําคญัจงัหวดัหนึ�งซึ� งตัEงอยูใ่นภาค
อีสานหรือภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทย และเป็น 1 ใน 6 จงัหวดัที�ถูกจดัอยู่ในกลุ่ม 
การท่องเที�ยวอารยธรรมอีสานใต ้ประกอบดว้ย จงัหวดัชยัภูมิ นครราชสีมา บุรีรัมย ์สุรินทร์ ศรีสะเกษ 
และอุบลราชธานี ซึ� งกาํหนดโดยกระทรวงการท่องเที�ยวและกีฬาที�ไดศึ้กษาและจดักลุ่มรูปแบบ 
การท่องเที�ยวตามศกัยภาพของแหล่งท่องเที�ยวในแต่ละจงัหวดั เพื�อนาํมาใชเ้ป็นกรอบในการพฒันา
และสร้างทางเลือกใหม่ใหแ้ก่อุตสาหกรรมท่องเที�ยว จงัหวดันครราชสีมาเป็นจงัหวดัที�มีศกัยภาพใน
การพฒันาดา้นการเที�ยวทางวฒันธรรมเป็นอยา่งมาก เนื�องจากมีแหล่งท่องเที�ยวทางประวติัศาสตร์ 
ที�สําคญัอยูม่ากมายและมีวฒันธรรมที�มีเอกลกัษณ์เฉพาะถิ�นของตนเอง เนื�องจากเป็นแหล่งที�เคยมี
วฒันธรรมที�เจริญรุ่งเรืองมาก่อนในอดีต ตัEงแต่สมยัก่อนประวติัศาสตร์จนถึงสมยัที�มีการเผยแพร่
ของวฒันธรรมทวาราวดีและวฒันธรรมแบบขอม อีกทัEงยงัเป็นที�ตัEงของชุมชนโบราณหลายแห่ง 
โดยปรากฏเป็นหลกัฐานทางโบราณคดีที�พบอยูท่ ั�วไปในเขตจงัหวดันครราชสีมา เช่น ปราสาทหิน 
พิมาย ปราสาทหินพนมวนั แหล่งโบราณคดีบา้นปราสาท เป็นตน้ ตลอดจนมีวฒันธรรมพืEนบา้น 
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อาหารพืEนเมือง และวิถีชีวิตที�เรียบง่าย รวมถึงความมีนํE าใจของชาวอีสาน ซึ� งทัEงหมดนีE เป็นเสน่ห์ที�
มดัใจนกัท่องเที�ยวที�มาเยือน นอกจากนีE  จงัหวดันครราชสีมายงัไดรั้บการส่งเสริมจากทัEงหน่วยงาน
ของภาครัฐและเอกชนให้มีการจดักิจกรรมการท่องเที�ยวรูปแบบต่าง ๆ ที�หลากหลายต่อเนื�อง 
ตลอดทัEงปี เช่น งานฉลองวนัแห่งชัยชนะของท้าวสุรนารี งานประเพณีแห่เทียนพรรษาโคราช  
งานวนัผา้ไหมและของดีเมืองปักธงชยั และงานเทศกาลเที�ยวพิมาย เป็นตน้ ส่งผลให้อุตสาหกรรม
การท่องเที�ยวของจงัหวดันครราชสีมามีแนวโน้มการเติบโตอย่างต่อเนื�อง ดงัจะเห็นไดจ้ากอตัรา 
การขยายตัวของการท่องเที�ยวในจังหวดันครราชสีมาในปี พ.ศ. 2556 สามารถสร้างรายได ้
เป็นจาํนวนถึง 8,432 ล้านบาท และมีจาํนวนนักท่องเที�ยวทัEงชาวไทยและชาวต่างชาติที�เดินทาง 
มาท่องเที�ยวในจงัหวดันครราชสีมามากเป็นอนัดับที� 6 ของประเทศ (สํานักงานสถิติแห่งชาติ, 
WWW, 2557) 
  ปัจจุบนัอินเทอร์เน็ตได้กลายมาเป็นช่องทางสําคญัในการเข้าถึงข้อมูลต่าง ๆ ได้อย่าง
สะดวกรวดเร็ว จากสถิติผลสํารวจผูใ้ช้บริการอินเทอร์เน็ตในประเทศไทยในปี พ.ศ. 2557 พบว่า 
มีผูใ้ชบ้ริการมากถึง 21.7 ลา้นคน (สาํนกังานสถิติแห่งชาติ, 2557) ในดา้นการท่องเที�ยว อินเทอร์เน็ต
ไดก้ลายเป็นแหล่งสําคญัในการสืบคน้ขอ้มูลเพื�อใช้ในการวางแผนการท่องเที�ยว ตัEงแต่การคน้หา
จุดหมายปลายทางหรือแหล่งท่องเที�ยวซึ� งเป็นปัจจยัสําคญัต่อการตดัสินใจเดินทางของนกัท่องเที�ยว 
นอกจากนีE  ยงัมีขอ้มูลดา้นอื�น ๆ ที�นาํมาร่วมในการวางแผนและตดัสินใจในการเดินทางท่องเที�ยว 
เช่น กิจกรรม การเดินทาง เวลา และค่าใช้จ่าย เป็นตน้ โดยนกัท่องเที�ยวมีแนวโนม้ความตอ้งการที�
จะเรียนรู้และไดรั้บประสบการณ์ที�แตกต่างกนัในการท่องเที�ยวแต่ละครัE ง (รุ่งศกัดิZ  พงษไ์สว, 2550) 
ส่งผลใหน้กัท่องเที�ยวนิยมศึกษาขอ้มูลต่าง ๆ ที�เกี�ยวขอ้งมากขึEนก่อนการตดัสินใจเดินทาง 
  เพื�อตอบสนองพฤติกรรมการท่องเที�ยวที� เปลี�ยนไปและความต้องการด้านข้อมูลของ
นกัท่องเที�ยวที�เพิ�มขึEน จึงมีเวบ็ไซตด์า้นการท่องเที�ยวเกิดขึEนจาํนวนมาก ไม่ว่าจะเป็นเวบ็ไซต์ที�มา
จากทางฝั�งผูป้ระกอบธุรกิจการท่องเที�ยวเพื�อให้บริการจองที�พกั จองทวัร์ จองตั]วเดินทาง หรือจาก
ทางฝั�งนักท่องเที�ยวเองที�มีเว็บไซต์ เว็บบล็อก และเครือข่ายสังคมเพื�อให้ข้อมูลหรือแบ่งปัน
ประสบการณ์การเดินทางแก่นักท่องเที�ยวคนอื�น ๆ เช่น ให้ข้อมูลเกี� ยวกับสถานที�  ประวัติ 
ความเป็นมา กิจกรรม และผู ้คน ทัE งนีE เพื�อให้เกิดเป็นชุมชนออนไลน์ที�นักท่องเที�ยวสามารถ
แลกเปลี�ยนเรียนรู้ประสบการณ์ในการเดินทางท่องเที�ยวในแต่ละครัE งของตนเองร่วมกับผูอื้�น  
และเพื�อประโยชน์ในการวางแผนการท่องเที�ยวครัE งต่อไป อย่างไรก็ดี จากการเพิ�มปริมาณขึE น 
อย่างรวดเร็วของเว็บไซต์ดา้นการท่องเที�ยว ส่งผลให้เกิดปริมาณขอ้มูลดา้นการท่องเที�ยวจาํนวน
มหาศาลบนอินเทอร์เน็ต และส่งผลให้โปรแกรมคน้หาเวบ็ไซต ์(Search Engine) กลายเป็นเครื�องมือ
สาํคญัในการเขา้ถึงขอ้มูลดา้นการท่องเที�ยวเหล่านีE  
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  อย่างไรก็ดี การสืบคน้ข้อมูลของโปรแกรมค้นหาเว็บไซต์ยงัเป็นเพียงการค้นหาขอ้มูล 
โดยใช้คาํสําคัญ (Keyword Search) ซึ� งเป็นวิธีการค้นหาที�นําคาํค้นที�ผูใ้ช้กรอกไปเปรียบเทียบ 
คาํเหมือนในเอกสารที�จดัเก็บไวใ้นฐานขอ้มูลของผูใ้ห้บริการโดยไม่ได้คาํนึงถึงความหมายของ
เนืEอหาในเอกสาร (ศรีสุดา พิละมาตย,์ 2550) ส่งผลให้การคน้หาดว้ยวิธีการนีE ยงัไม่มีประสิทธิภาพ
มากพอและยงัมีข้อจาํกัดอยู่ สังเกตได้จากผลลัพธ์ที�ได้กลับมาจากการสืบค้นมีขอบเขตที�กวา้ง 
และไม่ได้เฉพาะเจาะจงตามที�ผูใ้ช้ตอ้งการ จึงทาํให้ผูใ้ช้ตอ้งเสียเวลาอ่านและคดัแยกขอ้มูลที�ไม่
ตอ้งการออกไป ยกตวัอย่างเช่น สืบค้นคาํว่า “แหล่งท่องเที�ยว” ผลลพัธ์ที�ได้ คือ ลาํดบัรายการ
เวบ็ไซตที์�มีคาํวา่ “แหล่งท่องเที�ยว” เป็นประโยคขึEนตน้ หรือเป็นส่วนประกอบในประโยค ในขณะที�
ผูใ้ชอ้าจตอ้งการสืบคน้ชื�อสถานที�ของแหล่งท่องเที�ยว 
  ในกรณีที�คาํคน้หนึ� งคาํสามารถมีคาํที�มีความหมายเหมือนกนัไดห้ลายคาํ (Synonym) เช่น 
การคน้หาดว้ยคาํวา่ “นครราชสีมา” แต่มีคาํที�มีความหมายเหมือนกนัอยา่ง “โคราช” หรือ “เมืองยา่โม” 
ผลลพัธ์ที�ไดจ้ากการคน้หาจะแสดงเฉพาะเอกสารที�มีคาํวา่ “นครราชสีมา” ปรากฏอยูเ่ท่านัEน ทาํให้
เอกสารอื�นที�มีคาํที�มีความหมายเหมือน “โคราช” หรือ “เมืองยา่โม” ถูกละเลยไป ซึ� งเอกสารที�ถูก
ละเลยไปนัEนอาจจะมีขอ้มูลที�ผูใ้ช้ตอ้งการก็เป็นได ้ประเด็นที�สองนีE แสดงให้เห็นถึงขอ้มูลจาํนวน
มหาศาลที�มีอยูบ่นอินเทอร์เน็ตที�ขาดการเชื�อมโยงกนั และยงัแสดงใหเ้ห็นถึงขอ้จาํกดัของโปรแกรม
ค้นหาที�อิงคําค้นเป็นหลักที�ไม่สามารถเชื�อมโยงข้อมูลเหล่านีE ได้ ซึ� งในทางตรงกันข้ามหาก
ความสัมพนัธ์ของขอ้มูลนัEนได้ถูกเชื�อมโยงไวด้ว้ยกนัก็จะทาํให้โปรแกรมคน้หาสามารถสืบคน้
ขอ้มูลไดแ้ม่นยาํยิ�งขึEน (Kauppinenet et al., 2010) 
  นอกจากปัญหาในการสืบคน้ของโปรแกรมคน้หาเวบ็ไซตแ์ลว้ การเลือกระบุคาํคน้จากผูใ้ช ้
เป็นอีกปัญหาหนึ�งที�สําคญัเช่นกนั เนื�องจากผูใ้ชแ้ต่ละคนมีความรู้ในสิ�งที�ตอ้งการสืบคน้แตกต่างกนั 
ซึ� งจะส่งผลต่อการเลือกใชค้าํคน้ โดยอาจจะระบุคาํคน้ที�ไม่ตรงกบัเอกสาร เช่น การใช้คาํคน้ที�สัE น 
และไม่สื� อความหมาย หรือการใช้คาํค้นเพียงคาํเดียวก็อาจจะทาํให้ได้ผลลัพธ์ของการค้นคืน 
แบบกวา้ง ๆ และมีจาํนวนมากจนเกินไป หรือไม่ไดผ้ลลพัธ์ตามที�ผูใ้ช้ตอ้งการ ดงันัEน การพฒันา
เครื�องมือที�จะช่วยใหผู้ใ้ชส้ามารถสืบคน้ขอ้มูลไดต้รงกบัความตอ้งการจึงเป็นสิ�งสาํคญัอยา่งยิ�ง 
  การสืบคน้ขอ้มูลดา้นแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมเพื�อใชใ้นการกาํหนดจุดหมายปลายทาง
ของนกัท่องเที�ยวในแต่ละครัE งนัEน ถา้หากมีการสืบคน้ที�ง่ายรวมทัEงไดรั้บขอ้มูลที�ครอบคลุมและตรงกบั
ความตอ้งการของนกัท่องเที�ยว เช่น ประวติัความเป็นมา สถานที�ตัEง หรือกิจกรรมการท่องเที�ยวที�
น่าสนใจ ก็จะสามารถช่วยดึงดูดความสนใจให้นกัท่องเที�ยวอยากเดินทางไปยงัแหล่งท่องเที�ยวนัEน
ไดม้ากขึEน อีกทัEงยงัสามารถช่วยเพิ�มจาํนวนนกัท่องเที�ยวกลุ่มใหม่ และช่วยใหน้กัท่องเที�ยวกลุ่มเดิม
อยากกลบัมาเที�ยวซํE าอีก แต่เนื�องจากในปัจจุบนัขอ้มูลดา้นแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมมีปริมาณมาก
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และยงักระจดักระจายอยู่ อีกทัEงยงัขาดการเชื�อมโยงความสัมพนัธ์ระหว่างข้อมูลของสถานที�
ท่องเที�ยว กบังานประเพณีวฒันธรรม วิถีชีวิต และกิจกรรมที�น่าสนใจต่าง ๆ ที�มีความเกี�ยวขอ้งกบั
สถานที�นัEน ๆ ไวด้ว้ยกนั ส่งผลให้การสืบคน้ขอ้มูลในแต่ละครัE งจาํเป็นตอ้งใช้เวลานาน หรืออาจ
ต้องค้นหาข้อมูลจากหลายเว็บไซต์มาประกอบกันเพื�อใช้ในการตัดสินใจ ดังนัE น การพฒันา
เครื� องมือที�จะช่วยการสืบค้นในลักษณะดังกล่าว จึงจําเป็นจะต้องมีการจัดกลุ่มองค์ความรู้ 
ดา้นการท่องเที�ยวที�เหมาะสม ที�สามารถเชื�อมโยงความสัมพนัธ์ของคาํศพัท์หรือแนวคิดที�ใช้ใน 
การสืบค้นข้อมูล เพื�อพัฒนาตัวช่วยในการสืบค้นข้อมูลจํานวนมหาศาลที�มีอยู่บนเว็บไซต์  
โดยวิธีการหนึ� งในการสร้างองค์ความรู้เพื�อสนับสนุนการสืบค้นสารสนเทศเทศในด้าน 
การท่องเที�ยวบนเวบ็ไซต์ให้ไดต้รงตามความตอ้งการของนกัท่องเที�ยวนัEน คือ การนาํออนโทโลยี 
(Ontology) มาประยกุตใ์ชใ้นระบบสืบคน้ขอ้มูล 
  ออนโทโลยี เป็นแนวคิดที� ใช้สนับสนุนการทํางานของระบบเว็บเชิงความหมาย  
(Semantic Web) เป็นเทคโนโลยีที�ช่วยในการจดัเก็บขอ้มูลและนาํเสนอเนืEอหาแบบมีโครงสร้าง 
ออนโทโลยีใชใ้นการอธิบายความหมายของสิ�งต่าง ๆ และจดัหมวดหมู่ของขอ้มูลตามขอบเขตที�เรา
สนใจ ปัจจุบนันิยมนาํมาใชใ้นงานหลาย ๆ ดา้น เช่น การจดัการความรู้ (Knowledge Management) 
ธุรกิจอิเล็กทรอนิคส์ (E-Business) พาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ (E-Commerce) และโดยเฉพาะระบบ
สืบคน้สารสนเทศ ออนโทโลยีสามารถช่วยเพิ�มประสิทธิภาพในการสืบคน้ขอ้มูลโดยจะช่วยขยาย
คาํคน้ให้เขา้ถึงขอ้มูลไดอ้ยา่งรวดเร็วและไดผ้ลลพัธ์ของการคน้คืนตรงตามที�ผูใ้ชต้อ้งการมากที�สุด 
เนื�องจากออนโทโลยีเป็นการสร้างฐานความรู้ด้านใดด้านหนึ� งด้วยวิธีการบรรยายความรู้ 
หรือแนวคิดอย่างมีขอบเขตโดยใช้คลาส คุณสมบติัของคลาส และความสัมพนัธ์ระหว่างคลาส  
เพื�อใชอ้ธิบายความสัมพนัธ์และกาํหนดรูปแบบโครงสร้างขอ้มูล (Gruber, 1993) ดงันัEน ออนโทโลยี
จึงเป็นแนวทางหนึ� งที�ช่วยในการจดัการฐานความรู้เพื�อช่วยในเรื�องการจดัเก็บ การคน้คืนความรู้ 
การแลกเปลี�ยนเรียนรู้ และการนํากลับมาใช้ใหม่ได้ (Noy and McGuinness, 2001) ปัจจุบันมี
งานวิจัยจาํนวนมากที�รวบรวมองค์ความรู้ในด้านต่าง ๆ เช่น ด้านการแพทย์ ด้านการเกษตร  
ดา้นอาหาร และดา้นชีววิทยา เป็นตน้ ที�นาํออนโทโลยีมาประยุกตใ์ชเ้พื�อพฒันาระบบสืบคน้ขอ้มูล
ให้มีประสิทธิภาพและสามารถสืบคน้ขอ้มูลไดต้รงตามความตอ้งการของผูใ้ชม้ากที�สุด ซึ� งรวมทัEง
ในดา้นของการท่องเที�ยวเช่นเดียวกนั 
  มีงานวิจยัจาํนวนมากที�นาํออนโทโลยีมาประยุกตใ์ชใ้นการสืบคน้ขอ้มูลดา้นการท่องเที�ยว 
โดยบางงานวิจยัพยายามสร้างเป็นมาตรฐานในระดบันานาชาติ เช่น ออนโทโลยอีอนทวัร์ (OnTour) 
เป็นการพฒันาภายใตโ้ครงการขององคก์รเดลี (DERI) ประเทศออสเตรีย ที�มีจุดมุงหมายเพื�อใชเ้ป็น
ศูนยก์ลางของคาํอธิบายของแหล่งที�พกัและโครงสร้างพืEนฐานของแหล่งท่องเที�ยว (Prantner, 2005) 
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และออนโทโลยีคอลล์มี (QALL-ME) ที�ไดรั้บทุนสนบัสนุนจากสหภาพยุโรป (European Union: EU) 
สร้างขึEนเพื�อช่วยให้ผูใ้ชส้ามารถคน้หาขอ้มูลดา้นการท่องเที�ยวดว้ยภาษาธรรมชาติต่าง ๆ เพื�อตอบ
คาํถามเกี�ยวกบัจุดหมายปลายทาง เหตุการณ์ และการคมนาคมได้ (Ou, Pekar, Orasan, Spurk and 
Negri, 2008) เป็นตน้ ซึ� งโดยทั�วไปแลว้ออนโทโลยีเหล่านีEลว้นมีความคลา้ยคลึงกนัรวมทัEงคาํศพัท์
ทางดา้นการท่องเที�ยว อย่างไรก็ตาม ออนโทโลยีเหล่านีE ถูกพฒันาขึEนมาจากแหล่งหรือประเทศที�มี
ลกัษณะพืEนที�ที�มีความแตกต่างกนั ซึ� งทาํให้ออนโทโลยีที�มีอยูเ่หล่านีEอาจไม่ตรงตามความตอ้งการ 
ที�จะนาํมาใชบ้รรยายความแตกต่างกนัของการท่องเที�ยวแต่ละประเทศที�มีความเฉพาะเจาะจงได ้
  ในดา้นการท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมของไทย เนื�องจากวฒันธรรมทางภาคอีสานมีเอกลกัษณ์
เฉพาะถิ�น กอปรกบัค่านิยมและวตัถุประสงคใ์นการเดินทางไปยงัแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมของ
นกัท่องเที�ยวที�เปลี�ยนไป จากสมยัก่อนนกัท่องเที�ยวเคยสนใจการเยี�ยมชมสิ�งก่อสร้างที�เป็นมรดก
ทางวฒันธรรม พิพิธภณัฑ์ อนุสรณ์สถาน ปัจจุบนัไดห้ันไปสนใจวฒันธรรมที�เป็นวิถีชีวิต อีกทัEง
จากเดิมที�นักท่องเที� ยวเคยให้คุณค่าและความสนใจกับว ัฒนธรรมชัE นสูง  (High Culture)  
เช่น ปราสาท พระราชวงั แต่นักท่องเที�ยวรุ่นใหม่กลบัหันมาให้ความสนใจกบัวฒันธรรมที�เป็น 
วิถีชีวิตชาวบา้น (Everyday Culture) เพิ�มมากขึEน เช่น อาหารพืEนเมือง ตลาด บา้นเรือน และวิถีชีวิต
ชุมชน เป็นตน้ ซึ� งทรัพยากรท่องเที�ยวเหล่านีE อาจไม่ได้ถูกระบุเป็นแหล่งท่องเที�ยวที�นกัท่องเที�ยว
สามารถสืบคน้เจอไดจ้ากระบบสืบคน้ขอ้มูล แมว้า่ในความเป็นจริงแลว้การเดินทางท่องเที�ยวไปยงั
สถานที�ท่องเที�ยวบางแห่ง นอกจากจะมีสิ�งปลูกสร้างทางประวติัศาสตร์แลว้ ในบริเวณใกล้เคียง
นกัท่องเที�ยวก็ยงัสามารถชื�นชมกบัวฒันธรรม ประเพณี วถีิชีวติของชาวบา้น หรืออาหารพืEนเมืองได้
อีกด้วย ยกตวัอย่างเช่น บริเวณลานอนุสาวรียท์้าวสุรนารีมีการจดัแสดง “เพลงโคราช” ซึ� งเป็น 
เพลงพืEนบา้นที�แสดงให้เห็นถึงวฒันธรรมดา้นการละเล่นพืEนเมือง และเป็นวิถีชีวิตของชาวอีสานที�
เล่นกันอย่างแพร่หลายสืบต่อกันมายืนยาวมาจนถึงปัจจุบนั แต่เมื�อสืบค้นคาํว่า “เพลงโคราช”  
จากโปรแกรมค้นหาเว็บไซต์ ผลลัพธ์ที�ได้จากการค้นคืนจะปรากฏเพียง ประวติัความเป็นมา  
หรือเนืEอเพลงของเพลงโคราชเท่านัEน แสดงดงัภาพที� 1.1 ซึ� งถา้หากนกัท่องเที�ยวตอ้งการจะทราบวา่ 
“เพลงโคราช” ถูกจดัแสดงขึEนที�ใด ก็จาํเป็นตอ้งเสียเวลาในการคดัแยกขอ้มูลที�ไม่เกี�ยวขอ้งจาํนวนมาก
ที�ไดจ้ากการคน้คืนออกไปหรืออาจไม่ไดรั้บขอ้มูลใด ๆ เลย  
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รูปที� 1.1 ผลการสืบคน้คาํวา่ “เพลงโคราช” ดว้ยโปรแกรมคน้หาเวบ็ไซต ์
 
  จากความสําคัญของแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมและปัญหาของการสืบค้นข้อมูล 
ด้วยโปรแกรมค้นหาเว็บไซต์ดังที�กล่าวมา ผูว้ิจยัจึงมีแนวคิดที�จะนาํออนโทโลยีมาประยุกต์ใช ้
ในงานวิจัยเพื�อจัดกลุ่มองค์ความรู้ และเชื�อมโยงความสัมพนัธ์ระหว่างข้อมูลที� เกี�ยวข้องกับ 
แหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม ในด้านสถานที�ท่องเที�ยว งานประเพณีและวฒันธรรม วิถีชีวิต  
และกิจกรรมต่าง ๆ ที�น่าสนใจเพื�อนาํไปใช้ในการสืบคน้ขอ้มูลดา้นแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
ให้มีประสิทธิภาพและผลลัพธ์ที�ได้จากการค้นหามีความแม่นยาํมากขึE น ซึ� งสามารถช่วยให้
นักท่องเที�ยวสืบค้นข้อมูลที�เกี�ยวข้องกับแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมได้ตรงตามความสนใจ 
และนาํไปใชใ้นการวางแผนดา้นการเดินทางท่องเที�ยวไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
 

1.2 วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
  เพื�อวเิคราะห์ ออกแบบ และพฒันาออนโทโลยแีหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
 

1.3 คาํถามนําการวจิัย 
  ออนโทโลยแีหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมควรมีลกัษณะอยา่งไร  
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1.4 ขอบเขตของการวจิัย 
  1.4.1 งานวิจัยนีE ได้ออกแบบและพัฒนาออนโทโลยีแหล่งท่องเที�ยวเชิงว ัฒนธรรม  
โดยการศึกษาจากลักษณะและประเภทของแหล่งท่องเที�ยวเชิงว ัฒนธรรมในโดเมนของ 
การท่องเที�ยวแห่งประเทศไทย 3 ประเภท ไดแ้ก่ แหล่งท่องเที�ยวทางประวติัศาสตร์ แหล่งท่องเที�ยว
ทางว ัฒนธรรม และแหล่งท่องเที� ยวเพื�อนันทนาการ และศึกษาทรัพยากรการท่องเที�ยว 
เชิงวฒันธรรมจากการแบ่งประเภทมรดกทางวฒันธรรมของยูเนสโก (UNESCO) 2 ประเภท  
คือ มรดกทางวฒันธรรมที�จับต้องได้ และมรดกทางวฒันธรรมที�จับต้องไม่ได้ เพื�อนํามาใช ้
ในการกาํหนดคลาสในออนโทโลย ี
  1.4.2 ขอ้มูลที�นาํมาใช้ในการศึกษา วิเคราะห์ และจดัเก็บในออนโทโลยี คือ ขอ้มูลของ 
แหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมในจงัหวดันครราชสีมา เป็นกรณีศึกษา 
 

1.5 ประโยชน์ที�คาดว่าจะได้รับ 
  1.5.1 ไดข้ัEนตอนและวธีิการพฒันาออนโทโลยแีหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
  1.5.2 ไดอ้อนโทโลยีแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมที�ช่วยให้นักท่องเที�ยวสามารถสืบคน้
ขอ้มูลดา้นแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
 

1.6 คาํอธิบายศัพท์ 
  1.6.1 การท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม หมายถึง การเดินทางไปยงัแหล่งท่องเที�ยวหรือสถานที�
ซึ� งแตกต่างไปจากถิ�นที�อยู่อาศัยตามปกติ โดยมีว ัตถุประสงค์ในการเดินทางเพื�อหาความรู้ 
และประสบการณ์จากวัฒนธรรมอื�น ๆ รวมถึงเป็นการเดินทางเพื�อไปชื� นชมสิ� งดึงดูดใจ 
ทางวฒันธรรมที�ตนสนใจโดยเฉพาะ เช่น งานประเพณี ศิลปะ และการแสดง (Richards, 1997) 
  1.6.2 แหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม หมายถึง พืEนที�หรือบริเวณที�มีคุณลักษณะสําคัญ 
ทางประวติัศาสตร์และวฒันธรรมในจงัหวดันครราชสีมา ไดแ้ก่ แหล่งท่องเที�ยวเชิงประวติัศาสตร์ 
งานประเพณีและวฒันธรรม วถีิชีวติ และกิจกรรม 
  1.6.3 ทรัพยากรการท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม หมายถึง สิ�งดึงดูดใจที�เป็นมรดกทางวฒันธรรม
ในจังหวดันครราชสีมา ประกอบด้วย มรดกทางวฒันธรรมที�จับต้องได้ เช่น โบราณสถาน 
พิพิธภณัฑ์ วดั แหล่งโบราณคดี อุทยานประวติัศาสตร์ และมรดกทางวฒันธรรมที�จบัตอ้งไม่ได้  
เช่น ขนบธรรมเนียมประเพณีทอ้งถิ�น เสียงดนตรี การเตน้รํา และพิธีกรรม 
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  1.6.4 ออนโทโลยี หมายถึง แนวคิดที�ใช้ในการบรรยายความรู้อย่างมีขอบเขตโดยวิธีการ
กาํหนดโครงสร้างและความสัมพนัธ์ของสิ�งที�สนใจ (Domain) ผ่านรูปแบบโครงสร้างลาํดบัชัEน 
(Hierarchical Data Structure) และมีการจดักลุ่มความรู้ในรูปแบบแม่กบัลูก (Parent-Child) โดยใช้
ภาษา OWL (Web Ontology Language) ในการบรรยายโครงสร้างองคค์วามรู้ 
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บทที� 2 

ปริทัศน์วรรณกรรมและงานวจิยัที�เกี�ยวข้อง 
 
  การศึกษาเรื� อง การพฒันาออนโทโลยีแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม ผูว้ิจยัได้ศึกษาจาก
ตาํรา เอกสาร และงานวิจัยที� เกี�ยวข้อง เพื�อใช้เป็นแนวคิดในการออกแบบกระบวนการวิจัย  
โดยในบทนีEจะนาํเสนอแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง เรียงตามลาํดบั ดงันีE  
  2.1 แนวคิดเกี�ยวกบัการท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
   2.1.1 ความหมายของการท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
   2.1.2 ประเภทของการท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
   2.1.3 ความหมายของแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
   2.1.4 องคป์ระกอบของแหล่งท่องเที�ยว 
   2.1.5 ประเภทของแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
   2.1.6 ทรัพยากรการท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
   2.1.7 นกัท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
   2.1.8 ปัจจยัที�ทาํใหเ้กิดการเดินทางท่องเที�ยวของนกัท่องเที�ยว 
   2.1.9 ประเภทนกัท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
  2.2 แนวคิดเกี�ยวกบัออนโทโลย ี
   2.2.1 ความหมายของออนโทโลย ี
   2.2.2 ประเภทของออนโทโลย ี
   2.2.3 องคป์ระกอบของออนโทโลย ี
   2.2.4 การพฒันาออนโทโลย ี
   2.2.5 ภาษาที�ใชอ้ธิบายออนโทโลย ี
   2.2.6 เครื�องมือสาํหรับการสร้างออนโทโลย ี
   2.2.7 การประเมินออนโทโลย ี
  2.3 งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง 
   2.3.1 งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งกบัการพฒันาออนโทโลยดีา้นการท่องเที�ยว 
   2.3.2 งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งกบัการพฒันาออนโทโลยดีา้นวฒันธรรม 
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2.1 แนวคดิเกี�ยวกบัการท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
  2.1.1 ความหมายของการท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
   ริชาร์ด (Richards, 1997) ได้ให้ความหมายว่า การท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมเป็น 
การเดินทางไปยังสถานที�ซึ� งแตกต่างไปจากถิ�นที�อยู่อาศัยตามปกติ โดยมีว ัตถุประสงค์ใน 
การเดินทางเพื�อหาความรู้และประสบการณ์จากวฒันธรรมอื�น ๆ ซึ� งหมายความรวมถึงการเดินทาง
ของบุคคลเพื�อสิ�งดึงดูดใจทางวฒันธรรมที�ตนสนใจโดยเฉพาะ เช่น ประเพณี ศิลปะ การแสดงละคร 
เป็นตน้ 
   ไทก์ (Tighe, 1991) ไดใ้ห้ความหมายวา่ การท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม ประกอบดว้ย 3 
ส่วนคือ การเดินทาง นกัท่องเที�ยว และแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมซึ� งหมายถึง แหล่งประวติัศาสตร์ 
พิพิธภณัฑ์ ทศันศิลป์ การแสดงศิลปะ อนุสาวรีย ์สิ�งก่อสร้างต่าง ๆ ศิลปหตัถกรรม งานเฉลิมฉลอง 
และเทศกาลต่าง ๆ โดยนักท่องเที�ยวมีจุดมุ่งหมายในการเดินทางเพื�อได้รับประสบการณ์และ 
ความสนใจในวฒันธรรม 
   ฟริดเจน (Fridgen, 1991) ได้ให้ความหมายไวว้่า การท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมเป็น 
การเดินทางไปยงัสถานที�ซึ� งมีเสน่ห์ดึงดูดใจนกัท่องเที�ยว โดยมีจุดหมายเพื�อตอ้งการเยี�ยมชมวถีิชีวิต
และขนบธรรมเนียมประเพณีของคนทอ้งถิ�นนัEนที�มีความแตกต่างกนั รวมถึงร่องรอยการดาํเนิน
ชีวติของผูค้นในอดีต 
   สภาการโบราณสถานระหว่างประเทศ (International Council on Monuments and 
Sites: ICOMOS, WWW, 1976) ได้ให้ความหมายว่า การท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมเป็นรูปแบบการ
ท่องเที�ยวประเภทหนึ� ง โดยมีจุดมุ่งหมายเพื�อไปยงัสถานที�ตัEงและอนุสรณ์สถานที�ถูกคน้พบเพื�อ
ตอบสนองความตอ้งการของตนเอง การท่องเที�ยวรูปแบบนีE จะช่วยทาํให้คนในชุมชนเกิดความ
ตอ้งการที�จะบาํรุงรักษาและปกป้องไม่ให้เกิดผลเสียต่อวฒันธรรมและเศรษฐกิจในทอ้งถิ�น เพื�อให้
ประชาชนไดรั้บผลประโยชน์จากวฒันธรรมร่วมกนั 
   กระทรวงว ัฒนธรรม (WWW, 2554) ได้ให้ความหมายว่า  การท่องเที� ยวเชิง
วฒันธรรมเป็นการศึกษาหาความรู้ในพืEนที�หรือบริเวณที�มีคุณลกัษณะที�สําคญัทางประวติัศาสตร์
และวฒันธรรม มีการบอกเล่าเรื�องราวในการพฒันาทางสังคมและมนุษยผ์่านทางประวติัศาสตร์ อนั
เป็นผลเกี�ยวเนื�องกบัวฒันธรรม องค์ความรู้ และการให้คุณค่าของสังคม โดยสถาปัตยกรรมที�มี
คุณค่าหรือสภาพแวดล้อมอย่างธรรมชาติ ที�สามารถแสดงออกให้เห็นถึงความสวยงามและ
ประโยชน์ที�ไดรั้บจากธรรมชาติ สามารถสะทอ้นใหเ้ห็นถึงสภาพชีวิต ความเป็นอยูข่องคนในแต่ละ
ยคุสมยัไดเ้ป็นอยา่งดีไม่วา่จะเป็นสภาพทางเศรษฐกิจ สังคม หรือขนบธรรมเนียมประเพณี 
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   บุญเลิศ จิตตัEงวฒันา (2548) ได้ให้ความหมายไวว้่า การท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
หมายถึง การเดินทางของผูค้นหรือกลุ่มคนจากสถานที�ที�อยูป่ระจาํไปยงัทอ้งถิ�นอื�น เพื�อชื�นชมกบั
เอกลกัษณ์ความงดงามทางวฒันธรรมของกลุ่มชนอื�น โดยจะตอ้งเคารพในวฒันธรรมของกนัและกนั 
เพื�อก่อใหเ้กิดมิตรภาพ ความรู้ ความเขา้ใจ และความซาบซึE งตรึงใจในวฒันธรรมของชุมชนนัEน ๆ 
   ชูเกียรติ นพเกตุ (2548) ได้ให้ความหมายไวว้่า การท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมเป็น 
การท่องเที�ยวเพื�อศึกษาหาความรู้เกี�ยวกบัศิลปวฒันธรรมของทอ้งถิ�นต่าง ๆ และเป็นการศึกษา 
วถีิชีวติความเป็นอยู ่เช่น โบราณสถาน ศิลปะ หรือการแสดงต่าง ๆ เป็นตน้ 
   ชาญวิทย์ เกษตรศิริ (2540) ได้ให้ความหมายว่า การท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมเป็น 
การท่องเที�ยวเพื�อเรียนรู้ผูอื้�นโดยวิธีการศึกษาประวติัศาสตร์ วฒันธรรม และวิถีชีวิตผูค้นผ่าน 
การเดินทางท่องเที�ยวแลว้ยอ้นกลบัมามองตนเองเพื�อทาํความเขา้ใจสิ�งต่าง ๆ ในโลกที�มีความเกี�ยวโยง
พึ�งพากนั 
   พลอยศรี โปราณานนท ์(2540) ไดใ้ห้ความหมายวา่ การท่องเที�ยงเชิงวฒันธรรมเป็น
การเดินทางท่องเที�ยวโดยมีวตัถุประสงค์เพื�อตอ้งการความรู้หรือประสบการณ์ในวฒันธรรมดา้น
ต่าง ๆ ของแหล่งท่องเที�ยวที�ไปเยอืน ในขณะเดียวกนัก็ไดรั้บความเพลิดเพลินรวมอยูด่ว้ย 
   จากความหมายของการท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมที�หน่วยงานและนักวิชาการไดใ้ห้
ความหมายไวข้้างต้น สรุปได้ว่า การท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม หมายถึง การเดินทางท่องเที�ยว 
เพื�อศึกษาหาความรู้และเยี�ยมชมสถานที�หรือสิ�งดึงดูดใจที�มีคุณค่าทางประวติัศาสตร์ และวฒันธรรม
ที�แสดงถึง เอกลักษณ์และสะท้อนให้ เ ห็นถึงความเจ ริญรุ่ง เ รืองจากอดีตจนถึงปัจ จุบัน  
เช่น โบราณสถาน โบราณวตัถุ วดั พิพิธภณัฑ ์อนุสาวรีย ์ประเพณี และเทศกาลต่าง ๆ รวมถึงวถีิชีวิต
ความเป็นอยูข่องชนกลุ่มอื�น เช่น การแต่งกาย ภาษาที�ใชสื้�อสาร และอาหารการกิน เป็นตน้ 
 
  2.1.2 ประเภทของการท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
   บุญเลิศ จิตตัEงวฒันา (2548) ไดแ้บ่งการท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมออกเป็นประเภทยอ่ย 
5 ประเภท คือ 
   1) การท่องเที�ยวเชิงประวัติศาสตร์ (Historical Tourism) หมายถึง การเดินทาง
ท่องเที�ยวไปยงัแหล่งท่องเที�ยวทางโบราณคดีและประวติัศาสตร์ เพื�อชื�นชมและเพลิดเพลินใน
สถานที�ท่องเที�ยว โดยได้รับความรู้ความเข้าใจต่อประวติัศาสตร์และโบราณคดีในทอ้งถิ�นบน
พืEนฐานของความรับผิดชอบและมีจิตสํานึกต่อการรักษามรดกทางวฒันธรรมและคุณค่าของ
สภาพแวดลอ้ม 
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   2) การท่องเที�ยวงานวัฒนธรรมและประเพณี (Cultural and Traditional Tourism) 
หมายถึง การเดินทางท่องเที�ยวเพื�อชมงานศิลปวฒันธรรมประเพณีต่าง ๆ ที�ชาวบา้นในทอ้งถิ�นนัEน ๆ 
จดัขึEนเพื�อให้ไดรั้บความเพลิดเพลินตื�นตาตื�นใจในสุนทรียะศิลป์ และศึกษาความเชื�อ การยอมรับ
นับถือ การเคารพพิธีกรรมต่าง ๆ อีกทัEงได้รับความรู้ความเขา้ใจต่อสภาพสังคมและวฒันธรรม  
มีประสบการณ์ใหม่ ๆ เพิ�มขึEนบนพืEนฐานของความรับผิดชอบและมีจิตสํานึกต่อการรักษามรดก
ทางวฒันธรรมและคุณค่าของสภาพแวดลอ้ม 
   3) การท่องเที�ยวเชิงวิถีชีวิตชนบท (Rural Tourism/Village Tourism) หมายถึง  
การเดินทางท่องเที�ยวในหมู่บา้นชนบทที�มีลกัษณะวิถีชีวิตและผลงานสร้างสรรค์ที�มีเอกลกัษณ์
พิเศษโดดเด่น เพื�อให้ไดรั้บความเพลิดเพลิน ไดค้วามรู้ ดูผลงานสร้างสรรค ์และภูมิปัญญาพืEนบา้น 
อีกทัEงมีความเขา้ใจในวฒันธรรมทอ้งถิ�นบนพืEนฐานของความรับผิดชอบและมีจิตสํานึกต่อการรักษา
มรดกทางวฒันธรรมและคุณค่าของสภาพแวดลอ้ม 
   4) การท่องเที�ยวเชิงกีฬา (Sport Tourism) หมายถึง การเดินทางท่องเที�ยวไปยงั
สถานที�ออกกาํลงักาย เล่นกีฬา หรือแข่งขนัการกีฬา โดยมีกิจกรรมท่องเที�ยวในรูปแบบของการจดั
รายการกีฬาตามเส้นทางที�มีแหล่งท่องเที�ยวที�น่าสนใจ เพื�อให้ผูร่้วมกิจกรรมกีฬาได้สนุกสนาน
เพลิดเพลินกบัการออกกาํลังกาย เล่นกีฬา หรือแข่งขนักีฬา ทาํให้ได้รับความรู้ความเขา้ใจและ
ประสบการณ์ใหม่ ๆ เพิ�มขึEน 
   5) การท่องเที�ยวเชิงสุขภาพทางวัฒนธรรม (Cultural Health Tourism) หมายถึง  
การเดินทางท่องเที�ยวไปเยี�ยมชมแหล่งท่องเที�ยวทางวฒันธรรม โดยมีกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพหรือ
ฟืE นฟูสุขภาพทางวฒันธรรม เช่น การนวดตวั การนวดฝ่าเทา้ การอบสมุนไพร การประคบสมุนไพร 
การฝึกกายบริหาร และการฝึกสมาธิ เป็นต้น เพื�อสร้างเสริมสุขภาพและคุณภาพชีวิตของ
นกัท่องเที�ยว 
 
  2.1.3 ความหมายของแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
   การท่องเที�ยวแห่งประเทศไทย (WWW, 2551) ไดใ้ห้ความหมายวา่ แหล่งท่องเที�ยว
เชิงวฒันธรรม หมายถึง สถานที�ท่องเที�ยวที�มีคุณค่าทางศิลปะและขนบธรรมเนียมประเพณีที�บรรพ
บุรุษได้สร้างสมและถ่ายทอดเป็นมรดกสืบทอดกันมา เช่นโบราณสถาน โบราณวตัถุ อุทยาน
ประวติัศาสตร์ พิพิธภณัฑ ์งานประเพณี วิถีชีวิต การแสดงศิลปวฒันธรรม สินคา้พืEนเมือง การแต่งกาย 
ภาษา และชนเผา่ เป็นตน้ ซึ� งอาจดาํเนินการโดยภาครัฐหรือภาคเอกชนก็ได ้
   ทวีป ศิริรัศมี (2547) ได้ให้ความหมายว่า แหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมเป็นแหล่ง
ท่องเที�ยวที�มีความหลากหลาย เนื�องจากการเดินทางท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม ประกอบไปด้วย 
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การท่องเที�ยวในรูปแบบต่าง ๆ ที�มีความเกี�ยวเนื�องกบัเรื�องราวในประวติัศาสตร์และวฒันธรรมของ
พืEนที�ในแง่ใดแง่หนึ� ง ซึ� งกิจกรรมการท่องเที�ยวอาจเป็นการผสมผสานกนัระหว่างการชมสถานที�
สําคญัทางประวติัศาสตร์ เมืองเก่า การชมการแสดงทางวฒันธรรม และการจบัจ่ายใช้สอยซืEอของ 
ที�ระลึกในตลาดโบราณหรือแหล่งหตัถกรรมพืEนบา้น 
   ราณี อิสิชยักุล (~���) ไดใ้ห้ความหมายว่า แหล่งท่องเที�ยวทางวฒันธรรม หมายถึง 
แหล่งท่องเที�ยวที�มีกิจกรรมและวฒันธรรมประเพณีที�สะทอ้นให้เห็นถึงอารยธรรมท้องถิ�นที�มี
ลกัษณะเด่นและสามารถดึงดูดความสนใจของนกัท่องเที�ยวใหม้าเยี�ยมเยอืน 
   รชพร จันทร์สว่าง (~���) ได้ให้ความหมายว่า แหล่งท่องเที�ยวทางวฒันธรรม 
หมายถึง แหล่งท่องเที�ยวที�มีคุณค่าและดึงดูดใจอยูที่�วฒันธรรม วิถีชีวิต ประเพณี และศิลปะต่าง ๆ 
ของพืEนที� 
   สรุปไดว้า่ แหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม หมายถึง สถานที�ท่องเที�ยวหรือสิ�งดึงดูดใจ
ที�มีความเกี�ยวเนื�องกบัเรื�องราวในประวติัศาสตร์ วฒันธรรม ประเพณี และวถีิชีวิตของพืEนที�ในแง่ใด 
แง่หนึ�ง รวมถึงกิจกรรมทางวฒันธรรมซึ�งมีคุณค่าและดึงดูดใจนกัท่องเที�ยวใหม้าเยี�ยมเยอืน 
 
  2.1.4 องค์ประกอบของแหล่งท่องเที�ยว 
   แหล่งท่องเที�ยวที�น่าสนใจสําหรับนกัท่องเที�ยวจะตอ้งประกอบไปดว้ยองคป์ระกอบ
หลายอย่างผสมผสานกัน เพื�อเป็นปัจจยัเกืEอหนุนให้มนุษย์เกิดความต้องการเดินทางท่องเที�ยว 
เกิดความประทับใจ และกลับมาท่องเที�ยวใหม่ในแหล่งท่องเที�ยวเดิม โดยแหล่งท่องเที�ยวมี
องคป์ระกอบที�สาํคญั 3 ประการ หรือ 3As ไดแ้ก่ (ชูสิทธิZ  ชูชาติ, 2542, หนา้ 4) 
   1) สิ� งดึงดูดใจ (Attraction) สิ� งดึงดูดใจเกิดจากสถานที�  (Sites) และเหตุการณ์ 
(Events) ซึ� งสถานที�อาจเกิดจากธรรมชาติหรือมนุษยส์ร้างขึEน แต่เหตุการณ์ที�น่าประทบัใจเกิดจาก
มนุษยส์ร้างเพียงอยา่งเดียว 
   2) สิ�งอํานวยความสะดวก (Amenities) ความสะดวกสบายทาํให้นกัท่องเที�ยวหรือ
คนเดินทางเขา้ไปถึงสถานที�ไดร้วดเร็ว ปลอดภยั และสะดวกสบายมากยิ�งขึEน ดงันัEน การก่อสร้าง
ปัจจยัพืEนฐาน (Infrastructure) เช่น ระบบขนส่ง ระบบสื�อสาร ระบบสาธารณูปโภค เช่น ไฟฟ้า 
ประปา จึงเป็นสิ� งจาํเป็นอย่างยิ�งในแหล่งท่องเที�ยว นอกจากนีE โครงสร้างอื�น ๆ เช่น โรงแรม 
ร้านอาหาร ร้านขายของที�ระลึก โรงพยาบาล ตลอดจนระบบกาํจดัของเสียก็เป็นสิ� งจาํเป็นที�ตอ้ง
พฒันาควบคู่กนัไปกบัแหล่งท่องเที�ยว 
   3) ความสามารถในการเข้าไปถึง (Accessibility) การเขา้ไปถึงแหล่งท่องเที�ยวตอ้งมี
ระบบการการขนส่ง (Transportation) ประกอบด้วย เส้นทางการเดินทาง พาหนะ สถานีขนส่ง  
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และผูป้ระกอบการการขนส่ง โดยมีวตัถุประสงคเ์พื�อใชใ้นการลาํเลียงคนและสิ�งของไปยงัจุดหมาย
ปลายทาง 
   องคป์ระกอบทัEง 3 ประการ ดงัที�กล่าวมาขา้งตน้ เป็นองคป์ระกอบพืEนฐานสาํคญัของ
แหล่งท่องเที�ยว โดยในงานวิจยันีE จะมุ่งเน้นความสําคญัไปที�สิ� งดึงดูดใจ (Attraction) เป็นหลัก
เนื�องจากการท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม เป็นการท่องเที�ยวที�มีรูปแบบเฉพาะกลุ่มหรือผูที้�มีความสนใจ
เฉพาะอย่าง สิ� งอาํนวยความสะดวกต่าง ๆ หรือปัจจยัพืEนฐานบางประการอาจมีความจาํเป็นน้อย 
เพราะกลุ่มบุคคลดังกล่าวต้องการศึกษาแหล่งท่องเที�ยวที�มีสภาพใกล้เคียงกับธรรมชาติหรือ
วฒันธรรมดัEงเดิม การสร้างปัจจยัพืEนฐาน หรือสิ�งอาํนวยความสะดวก ถา้ปราศจากการวางแผนที�ดี 
ก็ย่อมกระทบต่อทรัพยากรการท่องเที�ยวและเปลี�ยนแปลงวฒันธรรมของคนในท้องถิ�นได้  
โดยองคป์ระกอบของแหล่งท่องเที�ยวทัEง 3As สามารถเขียนเป็นแผนภูมิได ้ดงัรูปที� 2.1 
 

 
 

รูปที� 2.1 องคป์ระกอบของแหล่งท่องเที�ยว (ชูสิทธิZ  ชูชาติ, 2542, หนา้ 6) 
 

  2.1.5 ประเภทของแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
   แหล่งท่องเที�ยวแบ่งออกได้หลายประเภทขึE นอยู่กับความสนใจของผู ้ศึกษา  
ในการศึกษาครัE งนีEจะกล่าวถึงประเภทของแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม ดงันีE  
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   การท่องเที�ยวแห่งประเทศไทย (WWW, 2549) ไดแ้บ่งประเภทของแหล่งท่องเที�ยว
เชิงวฒันธรรมออกเป็น ~ ประเภท คือ 
   1) แหล่งท่องเที�ยวทางประวัติศาสตร์ (Historical Attraction) เป็นแหล่งท่องเที�ยว
ประเภทที�มนุษยส์ร้างขึEนซึ� งมีความสําคญัและมีคุณค่าทางประวติัศาสตร์ โบราณคดี และศาสนา 
รวมถึงสถานที�หรืออาคารสิ� งก่อสร้างที� มีอายุ เ ก่าแก่หรือเคยมีเหตุการณ์สําคัญเกิดขึE นใน
ประวติัศาสตร์ เช่น โบราณสถาน อุทยานประวติัศาสตร์ ชุมชนโบราณ กําแพงเมือง คูเมือง 
พิพิธภณัฑ์ วดั ศาสนสถาน และสิ�งก่อสร้างที�มีคุณค่าทางศิลปะและสถาปัตยกรรม ตวัอย่างของ
แหล่งท่องเที�ยวทางประวติัศาสตร์ที�สําคญั เช่น อนุสาวรียท์า้วสุรนารี ซุ้มประตูชุมพล วดัศาลาลอย
พิพิธภณัฑสถานแห่งชาติพิมาย เป็นตน้ 
   2) แหล่งท่องเที�ยวทางวัฒนธรรม (Cultural Attraction) เป็นแหล่งท่องเที�ยวที�มี
ความแตกต่างจากแหล่งท่องเที�ยวประเภทอื�น ๆ เนื�องจากวฒันธรรมเป็นมรดกแห่งสังคม มีทัEงส่วน
จบัตอ้งไดแ้ละจบัตอ้งไม่ได ้เช่น ศิลปะ ขนบธรรมเนียมประเพณี การแต่งกาย เครื�องมือเครื�องใช้ 
อาหารการกิน งานเทศกาล ประเพณี เป็นตน้ โดยแหล่งท่องเที�ยวทางวฒันธรรมสามารถแบ่งยอ่ยได้
อีก 2 ประเภท ดงันีE  
    2.1) แหล่งความเป็นอยู่และวิถีชีวิต แหล่งท่องเที�ยวทางวฒันธรรมประเภทนีE   
ผูม้าเยี�ยมชมสามารถสังเกตความเป็นอยูแ่ละวิถีชีวิตของชุมชนนัEนโดยตนเองมิไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วม 
เช่น ชุมชนของชนเผ่า ศูนยว์ฒันธรรม ซึ� งมีคุณค่าต่อส่วนรวมอยูที่�การช่วยรักษาความหลากหลาย
ของเชืEอชาติ และมีคุณค่าต่อผูเ้ยี�ยมชม อยูที่�การไดรั้บความรู้ วิสัยทศัน์ ความเขา้ใจอนัดีระหวา่งกลุ่ม
ชนเผ่าต่าง ๆ และภูมิปัญญาของชนเผ่า โดยรูปแบบการท่องเที�ยวในแหล่งท่องเที�ยวประเภทนีE  
ส่วนใหญ่เป็นการท่องเที�ยวชมวิถีชีวิตในชนบทซึ� งหมายถึง การเดินท่องเที�ยวในหมูบา้นชนบทที�มี
ลกัษณะวิถีชีวิต และผลงานสร้างสรรค์ที�มีลกัษณะพิเศษและมีความโดดเด่น เพื�อความเพลิดเพลิน 
ไดค้วามรู้ ดูผลงานสร้างสรรค ์ภูมิปัญญาพืEนบา้น และมีความเขา้ใจในวฒันธรรมทอ้งถิ�น 
    2.2) แหล่งวฒันธรรมประเพณีและหัตถกรรมพืEนเมือง แหล่งท่องเที�ยวทาง
วฒันธรรมประเภทนีEผูเ้ยี�ยมชมสามารถเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางวฒันธรรมประเพณีและซืEอ
สินคา้ของที�ระลึกจากผูป้ระกอบหตัถกรรม คุณค่าต่อส่วนรวมอยูที่�การรักษามรดกความหลากหลาย
ของวฒันธรรม คุณค่าต่อผูเ้ยี�ยมชมอยูที่�ความพอใจจากการเขา้ร่วมกิจกรรมทางวฒันธรรมประเพณี 
และการไดซื้Eอสิ�งของที�ระลึกที�พอใจ เช่น ประเพณีลอยกระทง ประเพณีสงกรานต ์เป็นตน้ รูปแบบ
การท่องเที�ยวที�เกิดขึEนในแหล่งท่องเที�ยวประเภทนีE จึงเป็นการท่องเที�ยวชมวฒันธรรมและประเพณี
ซึ� งหมายถึง การเดินทางท่องเที�ยวเพื�อชมงานประเพณีต่าง ๆ ที�ชาวบา้นในทอ้งถิ�นนัEน ๆ จดัขึEน ไดรั้บ
ความเพลิดเพลินตื�นตาตื�นใจในสุนทรียศิลป์ เพื�อศึกษาความเชื�อ การยอมรับนับถือ การเคารพ 
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พิธีกรรมต่าง ๆ และไดรั้บความรู้ มีความเขา้ใจต่อสภาพสังคมและวฒันธรรม มีประสบการณ์ใหม่ ๆ 
เพิ�มขึEน โดยประชาคมในทอ้งถิ�นมีส่วนร่วมต่อการจดัการท่องเที�ยว 
 
   สถาบนัวิจยัวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย (~��~) ไดแ้บ่งประเภท
ของแหล่งท่องเที�ยวไวเ้ป็น � ประเภทดงันีE  
   1) แหล่งท่องเที�ยวประเภทความบันเทงิ (Entertainment) แหล่งท่องเที�ยวประเภทนีE
จะมีหลายรูปแบบ เช่น โรงละคร การแสดง การละเล่น การแสดงในสวนสาธารณะ เป็นตน้ 
   2) แหล่งท่องเที�ยวที�แสดงออกถึงประเพณี (Traditional) เป็นแหล่งท่องเที�ยวที�
แสดงประเพณีพืEนบ้าน ประเพณีดัE งเดิมของชนพืEนเมือง เช่น ประเพณีลอยกระทง ประเพณี
สงกรานต ์เทศกาลกินเจ เป็นตน้ 
   3) แหล่งท่องเที�ยวทางวัฒนธรรม (Cultural) เป็นแหล่งท่องเที�ยวที�เกี�ยวข้องกับ
วฒันธรรม พิพิธภณัฑ์ที�รวบรวมของโบราณ สิ�งก่อสร้างที�แสดงถึงสถาปัตยกรรมเก่าแก่ สถานที�
ท่องเที�ยวทางวฒันธรรม เช่น พิพิธภณัฑส์ถานแห่งชาติ ประตูเมือง วดั เป็นตน้ 
   4) แหล่งท่องเที�ยวที�แสดงถึงความงดงามของภูมิประเทศ (Scenic) เป็นแหล่ง
ท่องเที�ยวประเภทอุทยาน สวนรุกชาติ ทะเล ภูเขา นํE าตก เกาะ ชายทะเล เป็นสถานที�ท่องเที�ยวทาง
ธรรมชาติ ซึ� งเป็นแหล่งท่องเที�ยวที�สวยงามตามธรรมชาติในพืEนที�ต่าง ๆ 
   5) แหล่งท่องเที�ยวอื�น ๆ ที�มี เอกลักษณ์เฉพาะ (Specific and Unique) เป็นแหล่ง
ท่องเที�ยวที�มีลกัษณะเฉพาะซึ�งสถานที�แห่งอื�น ๆ ไม่มี เช่น แหล่งท่องเที�ยวเพื�ออาบนํEาแร่ 
   จากการศึกษาการแบ่งประเภทของแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมดงัที�กล่าวในขา้งตน้ 
ในงานวิจยันีE  ผูว้ิจยัได้ยึดหลักการแบ่งประเภทของแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมตามหลกัของ 
การท่องเที�ยวแห่งประเทศไทย (WWW, ~549) สรุปไดว้่า แหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม สามารถ
แบ่งออกไดเ้ป็น � กลุ่มใหญ่ คือ แหล่งท่องเที�ยวเชิงประวติัศาสตร์ แหล่งท่องเที�ยวงานประเพณีและ
วฒันธรรม แหล่งท่องเที�ยววิถีชีวิตชนบท และแหล่งท่องเที�ยวเชิงนนัทนาการ โดยแหล่งท่องเที�ยว
เชิงนนัทนาการ เป็นแหล่งท่องเที�ยวที�มนุษยส์ร้างขึEนเพื�อการพกัผอ่นและเสริมสร้างสุขภาพแมไ้ม่มี
ความสําคญัในแง่ประวติัศาสตร์ ศาสนา หรือศิลปวฒันธรรม แต่มีลกัษณะเป็นแหล่งท่องเที�ยว 
ร่วมสมยั เช่น สวนสาธารณะ และสนามกีฬา เพื�อรองรับการทาํกิจกรรมการท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
เช่น เทศกาล งานประเพณี การแข่งขันกีฬา และการจัดแสดงต่าง ๆ ซึ� ง เป็นสิ� งดึงดูดใจ 
ทางการท่องเที�ยวอีกประการหนึ�ง 
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  2.1.6 ทรัพยากรการท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
   ทรัพยากรการท่องเที�ยว (Tourism Resource) หมายถึง สิ� งที�มีในแหล่งท่องเที�ยว 
ซึ� งอาจจะเป็นสถานที�ธรรมชาติ สิ� งที�สร้างขึE นมา สิ� งที�มีอยู่ดัE งเดิม ขนบธรรมเนียมประเพณี 
วฒันธรรมภูมิปัญญาชาวบ้าน หรือกิจกรรมที�มีอยู่ในสถานที�นัE น ๆ ซึ� งโดยทั�วไปทรัพยากร 
การท่องเที�ยวสามารถจาํแนกไดเ้ป็น 2 ประเภทใหญ่ คือ (ชชัพล ทรงสุนทรวงศ,์ 2547) 
   1) ท รั พ ย า ก ร ก า ร ท่ อ ง เ ที� ย ว ต า ม ธ ร ร ม ช า ติ  ( Natural Tourism Resources)  
เป็นทรัพยากรที�เกิดขึEนเองตามธรรมชาติ เช่น ภูเขา แม่นํEา ทะเล ทะเลสาบ ถํEา สัตวป่์า เกาะแก่ง เป็น
ตน้ ซึ� งทรัพยากรเหล่านีE จะมีความสวยงามโดดเด่นแปลกตาดึงดูดใจของนกัท่องเที�ยวที�สนใจให้มา
ท่องเที�ยว 
   2) ทรัพยากรการท่องเที�ยวที�มนุษย์สร้างขึ]น (Man-made Tourism Resources)  
เป็นทรัพยากรการท่องเที�ยวที�ไม่ได้เกิดขึE นเองตามธรรมชาติแต่เกิดขึE นมาจากฝีมือของมนุษย์ 
ทรัพยากรประเภทนีEอาจสร้างหรือกาํหนดมาจากวิถีการดาํรงชีวิตของมนุษย ์วฒันธรรม ประเพณี
ทอ้งถิ�นความเจริญกา้วหนา้ทางเทคโนโลยี หรือแมแ้ต่ศิลปกรรมและสถาปัตยกรรม โดยทรัพยากร
การท่องเที�ยวที�มนุษยส์ร้างขึEนสามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ 
    2.1) ทรัพยากรการท่องเที�ยวที�เป็นรูปธรรม เป็นแหล่งท่องเที�ยวที�มนุษยส์ร้างขึEน 
สามารถจบัตอ้งได ้และมีความสําคญัต่อวิถีการดาํเนินชีวิต เช่น วดั โบสถ์ วิหาร ตลาด พระราชวงั 
ท่าเรือ โบราณสถาน รวมถึงสิ�งประดิษฐ ์เช่นโบราณวตัถุ เป็นตน้ 
    2.2) ทรัพยากรการท่องเที�ยวที� เป็นนามธรรม เป็นสิ� งที�มนุษย์สร้างสรรค์ขึE น  
ไม่สามารถจบัตอ้งได ้โดยมีวตัถุประสงคเ์พื�อจรรโลงใจและสังคม ไดรั้บการพฒันาจากรุ่นสู่รุ่นเป็น
สิ�งที�บ่งบอกถึงความเจริญงอกงามของสังคมและวฒันธรรม เช่น พิธีกรรม งานประเพณีต่าง ๆ ภาษา 
การแต่งกาย อาหารการกิน เป็นตน้ 
 
   การท่องเที�ยวแห่งประเทศไทย (2545) ได้แบ่งทรัพยากรท่องเที�ยวออกเป็น  
3 ประเภท คือ 
   1) ทรัพยากรท่องเที�ยวประเภทธรรมชาติ เป็นแหล่งท่องเที�ยวที�มีความสวยงาม 
ตามธรรมชาติ สามารถดึงดูดให้คนไปเยือนหรือไปท่องเที�ยวยงัพืEนที�นัEน เช่น ภูเขา ป่าไม ้นํE าพุร้อน 
ถํEา นํEาตก ชายทะเล หาดทราย เกาะแก่ง เป็นตน้ 
   2) ทรัพยากรท่องเที�ยวประเภทประวัติศาสตร์ โบราณสถาน และโบราณวตัถุ  
เป็นแหล่งท่องเที�ยวที�มนุษยส์ร้างขึEนตามความประสงค์ของมนุษยเ์อง ทัEงที�เป็นมรดกในอดีตและ
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สร้างขึEนในปัจจุบนั แต่มีสิ�งดึงดูดให้คนไปเยือนหรือไปท่องเที�ยวยงัพืEนที�นัEน แบ่งเป็น 2 ประเภท 
ดงันีE  
    2.1) ประเภทโบราณสถาน เป็นสถานที�ที�มีอายุนับร้อยปี หรือโดยหลักฐาน
เกี�ยวกบัประวติัของสถานที�นัEนเป็นประโยชน์ในทางประวติัศาสตร์หรือโบราณคดี เช่น ศาสนสถาน 
อุทยานประวติัศาสตร์ กาํแพงเมือง อนุสาวรีย ์และชุมชนโบราณ เป็นตน้ 
    2.2) ประเภทโบราณวตัถุ เป็นวตัถุโบราณไม่วา่จะเป็นสิ�งประดิษฐ์ หรือเป็นส่วนใด
ส่วนหนึ� งของโบราณสถาน ซึ� งโดยอายุหรือลกัษณะแห่งการประดิษฐ์ของวตัถุนัEนเป็นประโยชน์
ทางประวติัศาสตร์หรือโบราณคดี อาทิ ภาพเขียนโบราณ วตัถุโบราณ พระพุทธรูปโบราณ รูปปัE น
โบราณ เป็นตน้ 
   3) ทรัพยากรท่องเที�ยวประเภทศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และกิจกรรม หมายถึง 
ทรัพยากรการท่องเที�ยวที�มนุษยส์ร้างขึEนในรูปแบบของการดาํเนินชีวิตของผูค้นในสังคมแต่ละกลุ่ม
ชนที�มีความแตกต่างกนัออกไปตามสภาพแวดลอ้มทางธรรมชาติแบ่งออกเป็น 3 ประเภท ดงันีE  
    3.1) ประเภทศิลปวฒันธรรม ไดแ้ก่ ชุมชน ตลาดนํE า การละเล่นพืEนบา้น ดนตรี
พืEนบา้น สินคา้พืEนบา้น และวถีิชีวติ เป็นตน้ 
    3.2) ประเภทประเพณี ได้แก่ ประเพณีสงกรานต์ ประเพณีแห่เทียน ประเพณี 
ลอยกระทง และงานบุญบัEงไฟ เป็นตน้ 
    3.3) ประเภทกิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมแข่งกีฬา กิจกรรมบันเทิง แต่ต้องเป็น
กิจกรรมที�เนน้การศึกษาหาความรู้ในแหล่งท่องเที�ยวทางวฒันธรรมทอ้งถิ�น 
 
   นอกจากนีE  รําไพพรรณ แกว้สุริยะ (2527 อา้งถึงใน ยุพดี เสตพรรณ, 2543, หน้า 179) 
ได้แบ่งประเภทของทรัพยากรการท่องเที�ยวที�เป็นแหล่งท่องเที�ยวทางวฒันธรรม ประเพณี และ 
วถีิชีวติของไทยออกเป็นอีก 8 ประเภทยอ่ย ดงันีE  
   1) เ รือนไทยและวัดไทย  เ รือนไทยมีลักษณะแตกต่างกันไปตามแต่ละภาค  
โดยสอดคลอ้งกบัการดาํรงชีวิตของคนไทยสมยัก่อนและแสดงออกถึงภูมิปัญญาไทย ส่วนวดัไทย
เป็นที�ประกอบกิจศาสนาพุทธและมีลกัษณะเป็นศูนยก์ลางของหมู่บา้น 
   2) อาหารไทย อาหารไทยมีทัEงของคาวและของหวานที�มีการประดิษฐ์ตกแต่งให้
สวยงามน่ารับประทาน โดยในแต่ละภาคจะมีอาหารเด่นที�แตกต่างกันและมีวฒันธรรมการกิน 
ที�แตกต่างกนัดว้ย เช่น ชาวอีสานจดัเลีE ยงแบบพาแลง อาหารอีสาน เช่น ส้มตาํ ไก่ยา่ง ผดัหมี�โคราช 
และขนมจีนโคราช เป็นตน้ 
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   3) ผ้าไทยและชุดไทย ผา้ไทยเป็นเอกลกัษณ์ที�แสดงวา่คนไทยทาํเครื�องนุ่งห่มใชเ้อง 
ทอดว้ยผา้ฝ้ายหรือผา้ไหมที�คิดลายขึEนเอง เช่น ผา้ลายขิด ผา้มดัหมี� และผา้ไหมโคราช เป็นตน้ ชุด
ไทยมีมากมายหลายแบบโดยในแต่ละทอ้งถิ�นจะแตกต่างกนั เช่น ชุดพืEนเมืองอีสาน ชาวอีสานมี
รูปแบบการแต่งกายทั�ว ๆ ไป คือ ผูช้ายมกันิยมสวมเสืE อม่อฮ่อมและใช้ผา้คาดเอวด้วยผา้ขาวม้า 
ขณะที�ผูห้ญิงมกัสวมใส่ผา้ซิ�นแบบทอทัEงตวั สวมเสืEอคอกลมแขนยาว แต่หากเป็นงานพิธีต่าง ๆ  
อาจมีการห่มผา้สไบเฉียง สวมเครื�องประดบัตามขอ้มือ ขอ้เทา้ และคอเพิ�มดว้ย 
   4) งานฝีมือและสินค้าพื]นเมือง ส่วนใหญ่ทาํขึEนเพื�อใชใ้นครัวเรือนที�เป็นสังคมแบบ
เกษตรกรรม เมื�อเหลือจึงส่งขาย ต่อมาเมื�อขายดีจึงเป็นที�รู้จกักนัทั�วไป เช่น เครื�องปั�นดินเผาด่าน
เกวยีน เครื�องจกัรสานหวายและไมไ้ผ ่หมอนขิด หมอนขวาน เป็นตน้ 
   5) การดําเนินชีวิตความเป็นอยู่แบบไทย คือ ภาพวิถีชีวิตริมแม่นํEาลาํคลอง เช่น ตลาดนํE า
ที�มีแห่งเดียวในโลก นอกจากนีEยงัมีตลาดนดัตามทอ้งถิ�นต่าง ๆ ทั�วไป 
   6) สัตว์เลี]ยง เช่น แมวไทย สุนขัไทย (หลงัอาน หางดาบ) แมวสีสวาด ชา้ง และการแสดง
ของชา้ง ซึ� งจดัเป็นแหล่งท่องเที�ยวที�แปลกและมีแห่งเดียวในโลก 
   7) กฬีาไทย และการละเล่นพื]นบ้าน เช่น มวยไทย ฟันดาบ ตะกร้อลอดห่วง หมากรุก 
กดัปลา ชนไก่ และการแสดงในลกัษณะรื�นเริงสนุกสนานครืEนเครง เช่น ชาวโคราชมีเพลงพืEนบา้น 
ที�เรียกว่า เพลงโคราช ใช้ดนตรีบรรเลงประกอบเพลงพืEนบา้น คือ มโหรีโคราช และขบัร้องด้วย
ภาษาโคราชซึ� งเป็นภาษาที�ใช้ในชีวิตประจาํวนั ที�มีศพัท์ สําเนียง และสํานวนเป็นลกัษณะเฉพาะ 
ของตนเอง 
   จากการศึกษาเพิ�มเติมพบว่า องค์การศึกษาวิทยาศาสตร์และวฒันธรรมแห่ง
สหประชาชาติ หรือยเูนสโก (The United Nations Organization for Education, Science and Culture: 
UNESCO) ได้จ ําแนกประเภทของมรดกโลก หมายถึง มรดกทางวฒันธรรม และมรดกทาง
ธรรมชาติที�มีความโดดเด่นเป็นเลิศในระดบัสากล ซึ� งถือได้ว่าเป็นมรดกของมนุษยชาติทัEงปวง 
ในโลกและเป็นทรัพยากรทางการท่องเที�ยวที�สําคญัยิ�ง โดยแบ่งไวเ้ป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ มรดกทาง
วฒันธรรม มรดกทางธรรมชาติ และมรดกโลกแบบประสม (ประกอบดว้ย แหล่งธรรมชาติและ
วฒันธรรมผสมเขา้ด้วยกนั) ดงัตารางที� 2.1 โดยในการศึกษานีE จะมุ่งเน้นไปที�การศึกษาเกี�ยวกับ
มรดกทางวฒันธรรม ซึ� งสามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ 
   1) มรดกทางวัฒนธรรมแบบจับต้องได้ (Tangible Cultural Heritage) เป็นสิ�งที�อยู่
ในรูปแบบวัสดุซึ� งสามารถสัมผ ัสทางกายภาพได้ ประกอบด้วย แบบที� เคลื�อนย้ายไม่ได้  
เช่น โบราณสถาน อาคาร และแบบเคลื�อนยา้ยได ้เช่น ภาพวาดศิลปะ ตลอดจนวตัถุต่าง ๆ 
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   2) มรดกทางวัฒนธรรมแบบจับต้องไม่ได้ (Intangible Cultural Heritage) เป็นสิ�งที�
ไม่ได้อยู่ในรูปของวสัดุ เช่น องค์ความรู้ เสียงดนตรี การเต้นรํา วรรณกรรม ภาษา บทละคร 
ขนบธรรมเนียมประเพณีทอ้งถิ�น 
 
ตารางที� e.f มรดกวฒันธรรมประเภทต่าง ๆ (เหรียญ หล่อวมิงคล, ~���) 

มรดกทางวฒันธรรม มรดกทางธรรมชาติ 

มรดกที�จบัตอ้งได ้ มรดกที�จบัตอ้งไม่ได ้
จบัตอ้งไดแ้ละมรดก

ที�จบัตอ้งไม่ได ้
เคลื�อนยา้ยไม่ได ้ เคลื�อนยา้ยได ้  

-  เสียงดนตรี 
-  การเตน้รํา 
-  วรรณกรรม 
-  บทละคร 
-  ขนบธรรมเนียม

ประเพณีทอ้งถิ�น 
-  องคค์วามรู้ 
-  หตัถกรรม 
-  พิธีการทางศาสนา 
-  ฯลฯ 

 
-  อุทยานแหล่ง

ธรรมชาติและทาง
ทะเลที�มีความ
น่าสนใจทาง
นิเวศวทิยา 

-  ลกัษณะทาง
กายภาพและทาง
ภูมิศาสตร์ 

-  แหล่งภูมิทศัน์ที�มี
ความสวยงาม
เด่นชดัทาง
ธรรมชาติ 

-  งานดา้น
สถาปัตยกรรม 

-  โบราณสถาน 
-  แหล่งโบราณคดี 
-  เมืองประวตัศาสตร์ 
-  กลุ่มอาคาร 
-  ภูมิทศัน์ทาง

วฒันธรรม 
-  อุทยานประวติัศาสตร์

และสวนพฤกษศาสตร์ 
-  แหล่งโบราณคดี

อุสาหกรรม 

-  งานศิลปะใน
พิพิธภณัฑ ์
หอ้งสมุด         
หอจดหมายเหตุ 

 
   จากการศึกษาทรัพยากรการท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมประเภทต่าง ๆ ที�กล่าวมาขา้งตน้ 
สรุปได้ว่า ทรัพยากรการท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมสามารถแบ่งได้เป็น 2 ประเภทใหญ่ ๆ คือ 
ทรัพยากรการท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมที�จบัตอ้งได ้เช่น โบราณสถาน อนุสาวรีย ์พิพิธภณัฑ์ เป็นตน้ 
และทรัพยากรการท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมที�จบัตอ้งไม่ได ้เช่น ประเพณีทอ้งถิ�น การแสดง พิธีการ
ทางศาสนา เป็นตน้ ซึ� งทรัพยากรการท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมที�มีอยู่เหล่านีE จะเป็นปัจจยัที�ทาํให้เกิด
แหล่งท่องเที�ยวต่าง ๆ เกิดขึEน เช่น สถานที�ท่องเที�ยว กิจกรรม และงานวฒันธรรมประเพณีที�สะทอ้น
ให้เห็นถึงอารยธรรมของทอ้งถิ�น ดังนัEน ในงานนีE ผูว้ิจยัจึงได้นําหลกัการของยูเนสโกมาใช้ใน 
การแบ่งประเภทของแหล่งท่องเที�ยวเชิงว ัฒนธรรมเป็นหลัก โดยการศึกษาจากทรัพยากร 
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การท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมที�มีอยู่ในประเทศไทยเป็นสําคญั จากการศึกษานีE  สรุปไดว้่า สามารถ
แบ่งแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมไดเ้ป็น 5 กลุ่มใหญ่ ไดแ้ก่ 
   1) สถานที�ท่องเที�ยวเชิงว ัฒนธรรม หมายถึง แหล่งท่องเที�ยวที� มีสิ� งดึงดูดใจ 
หรือทรัพยากรการท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมที�มนุษยส์ร้างขึEนและไม่สามารถเคลื�อนยา้ยได ้ทัEงที�เป็น
มรดกในอดีตและสร้างขึE นใหม่ในปัจจุบัน ซึ� งเป็นสถานที�ที�มีคุณค่าในแง่ของประวติัศาสตร์ 
วฒันธรรมอนัเป็นวถีิชีวติ และการประกอบกิจกรรมของมนุษย ์แบ่งเป็น 3 ประเภทยอ่ย คือ 
    1.1) สถานที�ท่องเที�ยวเชิงประวติัศาสตร์ เช่น โบราณสถาน อนุสาวรีย ์พิพิธภณัฑ ์
    1.2) สถานที�ท่องเที�ยวเชิงวถีิชีวติชนบท เช่น ตลาด หมู่บา้น/ชุมชน 
    1.3) สถานที�ท่องเที�ยวเชิงนนัทนาการ เช่น สวนสาธารณะ และสนามกีฬา 
   2) งานประเพณีและวัฒนธรรม หมายถึง  แหล่งท่อง เ ที� ยวที� มี สิ� ง ดึง ดูดใจ 
หรือทรัพยากรการท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมที�จบัตอ้งไม่ได้ ซึ� งเป็นเหตุการณ์ที�สะทอ้นให้เห็นถึง
ขนบธรรมเนียมประเพณีและวฒันธรรมของคนในแต่ละท้องถิ�น และเป็นเหตุการณ์เกิดขึE นใน
ช่วงเวลาใดเวลาหนึ� ง เช่น งานฉลองวนัแห่งชัยชนะของท้าวสุรนารี งานเทศกาลเที�ยวพิมาย  
งานประเพณีกินเข่าคํ�าของดีเมืองสูงเนิน 
   3) วิถีชีวิต หมายถึง แหล่งท่องเที�ยวที�มีสิ� งดึงดูดใจหรือทรัพยากรการท่องเที�ยว 
เชิงวฒันธรรมเป็นสิ� งที�จบัต้องได้และเคลื�อนยา้ยได้ ซึ� งเป็นผลงานสร้างสรรค์หรือสิ� งของที�มี 
ความโดดเด่นเป็นเอกลกัษณ์ที�สะทอ้นให้เห็นถึงองค์ความรู้ ภูมิปัญญาพืEนบา้น และวฒันธรรม 
ความเป็นอยูข่องคนในทอ้งถิ�น เช่น อาหารพืEนเมือง เครื�องแต่งกายพืEนเมือง และหตัถกรรมพืEนเมือง 
   4) กิจกรรมเชิงวฒันธรรมที�จัดแสดง หมายถึง แหล่งท่องเที�ยวที� มีสิ� งดึงดูดใจ 
หรือทรัพยากรการท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมที�จบัตอ้งไม่ได ้โดยมีลกัษณะเป็นกิจกรรมที�จดัแสดงขึEน
ในบริเวณสถานที�ท่องเที�ยวหรือภายในงานประเพณีและวฒันธรรม เพื�อให้นกัท่องเที�ยวไดชื้�นชมถึง
วฒันธรรม ความเชื�อ รวมถึงวิถีการดําเนินชีวิตของแต่ละท้องถิ�น เช่น พิธีกรรม การแสดง  
และการแข่งขนั 
   5) กิจกรรมเชิงวฒันธรรมที�เข้าร่วมได้ หมายถึง แหล่งท่องเที�ยวที�มีสิ� งดึงดูดใจ 
หรือทรัพยากรการท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมที�จบัตอ้งไม่ได ้โดยมีลกัษณะเป็นกิจกรรมที�จดัขึEนใน
บริเวณสถานที�ท่องเที�ยวหรือภายในงานประเพณีและวฒันธรรม เพื�อให้นกัท่องเที�ยวไดมี้ส่วนร่วมกบั
ชุมชนในแต่ละทอ้งถิ�น ซึ� งนอกจากนกัท่องเที�ยวจะไดรั้บความสนุกสนานเพลิดเพลินแลว้ ยงัไดรั้บ
ประสบการณ์และทกัษะจากการเรียนรู้ดว้ยการลงมือปฏิบติัดว้ยตนเอง เช่น กิจกรรมทางศาสนา 
กิจกรรมการทาํของที�ระลึก และกิจกรรมกีฬา 
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  e.f.g นักท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
   นกัท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมเป็นกลุ่มนกัท่องเที�ยวที�เดินทางท่องเที�ยวเพื�อความสนใจ
ใฝ่รู้ดา้นประวติัศาสตร์ วฒันธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี และวิถีชีวิต โดยบริษทั มรดกโลก จาํกดั 
(2557) ไดก้ล่าวว่า การท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมเป็นกลไกที�สามารถแยก “นักท่องเที�ยว” ออกจาก 
“นกัเที�ยว” ไดอ้ยา่งชดัเจน ตัEงแต่อาชีพ ฐานะทางเศรษฐกิจ โลกทศัน์ รสนิยม และความสนใจที�ค่อน
ไปทางการศึกษา ทาํให้อยากรู้อยากเห็นความแตกต่างและความหลากหลายทางวฒันธรรมของ
สถานที�ที�พบเห็นเพื�อเปรียบเทียบกับถิ�นที�อยู่ของตน สะท้อนถึงความเป็นนักคิดที�แสวงหา
ประสบการณ์เพื�อปรับปรุงคุณภาพชีวิตมากกว่าเพื�อความสนุกสนานอย่างเดียว เหมือนกับ
นกัท่องเที�ยวทัEงหลายที�เอาความพึงพอใจของตนเองเป็นที�ตัEงโดยไม่คาํนึงถึงผลกระทบอยา่งใดอยา่ง
หนึ�งต่อสถานที�ที�ตนไป  
 
  e.f.h ปัจจัยที�ทาํให้เกดิการเดินทางท่องเที�ยวของนักท่องเที�ยว 
   ในการเดินทางและท่องเที�ยวเกิดจากความตอ้งการและความรู้สึกภายในของแต่ละ
บุคคลอยา่งแทจ้ริง ประกอบกบัมีปัจจยัต่าง ๆ ทัEงทางดา้นเศรษฐกิจและสังคมที�ผลกัดนัให้สามารถ
เดินทางได้ ฉลองศรี พิมลสมพงศ์ (2542) พบว่า สิ� งที�ทาํให้บุคคลตัดสินใจเดินทางท่องเที�ยว 
ประกอบไปดว้ยปัจจยั 3 ปัจจยั ไดแ้ก่ 
   1) ปัจจัยเรื�องเงินหรือค่าใช้จ่าย เป็นสิ� งแรกที�ผูเ้ดินทางท่องเที�ยวจะตอ้งคิดทนัที 
เนื� องจากการเดินทางท่องเที�ยวไม่ว่าจะใกล้หรือไกลจําเป็นต้องใช้เงินไม่ว่ามากหรือน้อย  
เช่น ค่าพาหนะ ค่าที�พกั ค่าอาหาร ค่าบริการสําหรับสิ�งอาํนวยความสะดวก และค่าใช้จ่ายซืEอของ 
เป็นตน้ 
   2) ปัจจัยเรื�องเวลา เป็นสิ�งที�มีความสําคญัสําหรับผูเ้ดินทางท่องเที�ยว เพราะแต่ละ
บุคคลย่อมอยู่ในสถานภาพการประกอบอาชีพที�แตกต่างกัน บางคนอาจใช้เวลาช่วงวนัหยุด 
สุดสัปดาห์เพื�อการท่องเที�ยว แต่บางคนอาจตอ้งรอถึงปิดภาคเรียน หรือบางคนอาจใชเ้วลาหลงัช่วง
ชีวติทาํงานเพื�อการท่องเที�ยว เป็นตน้ 
   3) ปัจจัยที�เกี�ยวกบัความตั]งใจที�จะไป ปัจจยัขอ้นีE เกิดจากเหตุผลและความรู้สึกนึกคิด
ส่วนตัวอย่างแท้จริงของนักท่องเที�ยวแต่ละคน นักท่องเที�ยวอาจถูกกระตุ้นได้จากสิ� งต่าง ๆ  
เช่น ความตอ้งการที�จะเดินทางท่องเที�ยว การเก็บรวบรวมข้อมูลการท่องเที�ยว ปัจจยัทางสังคม 
ฤดูกาล เป็นตน้ สิ�งเหล่านีEทาํใหค้วามตัEงใจที�จะเดินทางท่องเที�ยวเปลี�ยนแปลงไดต้ลอดเวลา 
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  e.f.i ประเภทนักท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
   สมิธ (Smith, 2003) ไดศึ้กษาและแบ่งประเภทของนกัท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมจาก
ความสนใจในกิจกรรมการท่องเที�ยวและแหล่งท่องเที�ยวทางวฒันธรรมออกเป็น 7 ประเภท  
ดงัตารางที� 2.2 
 
ตารางที� 2.2 ประเภทและความสนใจของนกัท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม (Smith, 2003) 

ประเภทของนักท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม สถานที�และกจิกรรมที�สนใจ 

1) นกัท่องเที�ยวมรดกวฒันธรรม 
 (Heritage Tourist) 

ป รา ส า ท  พ ร ะ รา ช วัง  แห ล่ ง โบ ร า ณ ค ดี  
อนุสาวรีย ์บา้นโบราณ 

2) นกัท่องเที�ยวศิลปะ 
 (Arts Tourist) 

โรงละคร การแสดงคอนเสิ ร์ต เทศกาล  
งานประเพณี  

3) นกัท่องเที�ยวเชิงสร้างสรรค ์
 (Creative Tourist) 

ถ่ายภาพ วาดภาพ เครื� องปัE น หัตถกรรม
ทาํอาหาร  

4) นกัท่องเที�ยววฒันธรรมเมือง 
 (Urban Cultural Tourist) 

แหล่งประวติัศาสตร์ แหล่งอุตสาหกรรม 

5) นกัท่องเที�ยววฒันธรรมชนบท 
 (Rural Cultural Tourist) 

ก า ร ท่ อ ง เ ที� ย ว เ ชิ ง เ ก ษ ต ร  ชุ ม ช น  ฟ า ร์ ม  
พิพิธภณัฑธ์รรมชาติ ภูมิทศัน์ 

6) นกัท่องเที�ยววฒันธรรมภูมิปัญญาทอ้งถิ�น 
 (Indigenous Cultural Tourist) 

ชาวเขา ศูนยว์ฒันธรรม ศิลปะและหตัถกรรม 

7) นกัท่องเที�ยววฒันธรรมทนัสมยั 
 (Popular Cultural Tourist) 

งานแข่งขนักีฬา สวนสนุก ห้างสรรพสินคา้  
การแสดงคอนเสิร์ต 

 
   จากการศึกษาการแบ่งประเภทนกัท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมดงัที�กล่าวมาในขา้งตน้  
ทาํให้ทราบถึงแรงจูงใจของนกัท่องเที�ยวแต่ละกลุ่มในการเดินทางไปท่องเที�ยวยงัแหล่งท่องเที�ยว
เชิงวฒันธรรมและทาํกิจกรรมประเภทต่าง ๆ สามารถนํามาใช้เป็นแนวทางในการพิจารณา 
การจดัประเภทของแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมให้สอดคล้องตามความสนใจของนกัท่องเที�ยว  
ซึ� งหากพิจารณาจากการแบ่งแหล่งท่องเที�ยวตามประเภทของนกัท่องเที�ยวแลว้ พบวา่ สามารถแบ่ง
ประเภทแหล่งท่องเที�ยวออกไดเ้ป็น 5 กลุ่มใหญ่ คือ สถานที�ท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม งานวฒันธรรม
ประเพณี แหล่งวถีิชีวติ กิจกรรมเชิงวฒันธรรมที�จดัแสดง และกิจกรรมเชิงวฒันธรรมที�นกัท่องเที�ยว
สามารถเขา้ร่วมได ้
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   จากการศึกษาแนวคิดเกี�ยวกบัลกัษณะและประเภทของแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
ทรัพยากรการท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม รวมถึงนักท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมที�มีหน่วยงานและ
นกัวิชาการไดแ้บ่งประเภทไวห้ลากหลายดงัที�กล่าวมาขา้งตน้ ในงานวิจยันีE  ผูว้ิจยัไดจ้ดักลุ่มและ
แบ่งประเภทแหล่งท่องเที� ยวเ ชิงว ัฒนธรรมขึE นใหม่  โดยพิจารณาตามการแบ่งประเภท 
แหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมของการท่องเที�ยวแห่งประเทศไทยร่วมกบัการแบ่งประเภททรัพยากร
การท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมของยูเนสโก รวมถึงศึกษาความหมายของคาํศพัท์ตามพจนานุกรม 
ฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 เพื�อนํามาใช้ในการจัดกลุ่มประเภทย่อย โดยในงานวิจัยนีE   
สรุปได้ว่า สามารถแบ่งประเภทของแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมออกเป็น 5 ประเภทใหญ่  
ดงัตารางที� 2.3 โดยมีรายละเอียดดงันีE  
   1) สถานที�ท่องเที�ยวเชิงว ัฒนธรรม หมายถึง สถานที�ท่องเที�ยวที� เ ป็นมรดก 
ทางวฒันธรรมในอดีตและสร้างขึEนใหม่ในปัจจุบนั แบ่งเป็น 3 ประเภทยอ่ย ไดแ้ก่ 
    1.1) สถานที�ท่องเที�ยวเชิงประวติัศาสตร์ หมายถึง สถานที�ที�มีความสําคญัและ 
มีคุณค่าทางประวติัศาสตร์ โบราณคดี และศาสนา แบ่งเป็น 4 ประเภทยอ่ย ไดแ้ก่  
     1.1.1) โบ รา ณส ถา น เ ช่น  แหล่ง โบ รา ณค ดีบ้า นป รา ส าท  อุทย า น
ประวติัศาสตร์พิมาย 
     1.1.2) อนุสาวรีย ์เช่น อนุสาวรียท์า้วสุรนารี อนุสรณ์วรีกรรมทุ่งสัมฤทธิZ  
     1.1.3) พิพิธภณัฑ์ เช่น พิพิธภณัฑสถานแห่งชาติพิมาย พิพิธภณัฑสถาน
แห่งชาติมหาวรีวงศ ์
     1.1.4) ศาสนสถาน เช่น วดัศาลาลอย วดับา้นไร่ ศาลหลกัเมือง 
    1.2) สถานที�ท่องเที�ยวเชิงวิถีชีวิตชนบท หมายถึง สถานที�ที�มีความสําคญัและ 
มีคุณค่าทางวฒันธรรมที�เกี�ยวขอ้งกบัวิถีชีวิตความเป็นอยูแ่ละภูมิปัญญาของคนในชุมชน แบ่งเป็น  
4 ประเภทยอ่ย ไดแ้ก่ 
     1.2.1) หมู่บา้น/ชุมชน เช่น หมู่บา้นทาํเครื�องปัE นดินเผาด่านเกวียน หมู่บา้น
ปลูกหม่อนเลีEยงไหมบา้นหลุ่งประดู่สามคัคี 
     1.2.2) ศูนยว์ฒันธรรม เช่น ศูนยว์ฒันธรรมผา้ไหมปักธงชยั ศูนยก์ารเรียนรู้
วฒันธรรมไท-ยวน 
     1.2.3) ตลาด เช่น ตลาดผลไมก้ลางดง 
     1.2.4) ฟาร์ม เช่น จิมทอมป์สันฟาร์ม 
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    1.3) สถานที�ท่องเที�ยวเชิงนนัทนาการ หมายถึง สถานที�ที�ใชเ้พื�อการพกัผอ่นและ
เสริมสร้างสุขภาพ รวมทัEงประกอบกิจกรรมในเชิงวฒันธรรม แบ่งเป็น 2 ประเภทยอ่ย ไดแ้ก่ 
     1.3.1) สวนสาธารณะ เช่น สวนนํEาบุ่งตาหลั�วเฉลิมพระเกียรติ ร.9 
     1.3.2) สนามกีฬา เช่น สนามมวยค่ายสุรนารี 
   2) งานประเพณีและวฒันธรรม หมายถึง เหตุการณ์ที�สะทอ้นให้เห็นถึงขนบธรรมเนียม
ประเพณีและวฒันธรรมของคนในแต่ละทอ้งถิ�นซึ� งถูกจดัขึEนในช่วงเวลาใดเวลาหนึ�ง เช่น งานฉลอง
วนัแห่งชยัชนะของทา้วสุรนารี งานเทศกาลเที�ยวพิมาย งานประเพณีกินเข่าคํ�าของดีเมืองสูงเนิน 
   3) วิถีชีวิต หมายถึง ผลงานสร้างสรรคห์รือสิ�งของที�มีความโดดเด่นเป็นเอกลกัษณ์ 
ที�สะทอ้นให้เห็นถึงองค์ความรู้ ภูมิปัญญาพืEนบา้น และวฒันธรรมความเป็นอยู่ของคนในทอ้งถิ�น 
แบ่งเป็น 3 ประเภทยอ่ย ไดแ้ก่ 
    3.1) อาหารพืEนเมือง เช่น ผดัหมี�โคราช ส้มตาํโคราช ผดัหมี�พิมาย 
    3.2) เครื�องแต่งกายพืEนเมือง เช่น ผา้ไหมมดัหมี� ผา้ไหมหางกระรอก ผา้โสร่ง 
    3.3) หตัถกรรมพืEนเมือง เช่น เครื�องปัE นดินเผา ผลิตภณัฑจ์กัสารไมไ้ผ ่
   4) กิจกรรมเชิงวฒันธรรมที�จดัแสดง หมายถึง กิจกรรมที�จดัแสดงขึE นในบริเวณ
สถานที�ท่องเที�ยวหรือภายในงานประเพณีและวัฒนธรรม เพื�อให้นักท่องเที�ยวได้ชื� นชม 
ถึงวฒันธรรม ความเชื�อ รวมถึงวถีิการดาํเนินชีวติของแต่ละทอ้งถิ�น แบ่งเป็น 4 ประเภทยอ่ย ไดแ้ก่ 
    4.1) การแสดง เช่น การแสดงประกอบแสงสีเสียง การละเล่นเพลงโคราช 
    4.2) การประกวด/การแข่งขนั เช่น การประกวดผา้ไหม การแข่งขนัเรือยาว 
    4.3) พิธีกรรม เช่น พิธีบายศรีสู่ขวญั พิธีบวงสรวงทา้วสุรนารี 
    4.4) นิทรรศการ/การออกร้าน เช่น นิทรรศการกระบวนการผลิตผ้าไหม 
นิทรรศการหมู่บา้นอีสาน 
   5) กิจกรรมเชิงวฒันธรรมที�เขา้ร่วมได ้หมายถึง กิจกรรมเชิงวฒันธรรมที�จดัขึEนใน
บริเวณสถานที�ท่องเที�ยวหรือภายในงานประเพณีและวฒันธรรม เพื�อให้นักท่องเที�ยวได้มี 
ส่วนร่วมกบัชุมชนในแต่ละทอ้งถิ�น แบ่งเป็น 6 ประเภทยอ่ย ไดแ้ก่ 
    5.1) กิจกรรมการทาํของที�ระลึก เช่น ทดลองทอผา้ไหม ฝึกแกะสลกัเทียนพรรษา 
    5.2) กิจกรรมที�เกี�ยวกบัอาหาร เช่น ทดลองตาํส้มตาํ ทดลองทาํเส้นหมี� 
    5.3) กิจกรรมเพื�อผอ่นคลาย เช่น นวดแผนไทย อบไอนํEาสมุนไพร 
    5.4) กิจกรรมทางศาสนา เช่น สักการะพระบรมสารีริกธาตุ ทาํบุญตกับาตร 
    5.5) กิจกรรมกีฬา เช่น ฝึกชกมวยไทย ฝึกเล่นตระกร้อลอดห่วง 
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    5.6) กิจกรรมการเยี�ยมชมสถานที�  เช่น นั�งรถสามล้อชมเมือง นั�งรถอีแต๋น 
ชมแหล่งท่องเที�ยว 
   โดยผลสรุปที�ไดจ้ากการแบ่งประเภทแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมขึEนใหม่นีE  ผูว้ิจยั
สามารถนาํไปใชใ้นการพฒันาออนโทโลยแีหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมต่อไป 
 
ตารางที� 2.3 สรุปผลการแบ่งประเภทของแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 

แหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 

แบบจับต้องได้ แบบจับต้องไม่ได้ 

เคลื�อนย้ายไม่ได้ เคลื�อนย้ายได้ 

� สถานที�ท่องเที�ยวเชิง

วฒันธรรม 

� สถานที�ท่องเที�ยวเชิง

ประวตัิศาสตร์  
- โบราณสถาน  
- อนุสาวรีย ์ 
- พิพิธภณัฑ ์
- ศาสนสถาน 

� สถานที�ท่องเที�ยวเชิงวถิี

ชีวติชนบท 
- ตลาด  
- หมู่บา้น/ชุมชน  
- ศูนยว์ฒันธรรม 
- ฟาร์ม 

� สถานที�ท่องเที�ยวเชิง

นันทนาการ 
- สวนสาธารณะ 
- สนามกีฬา 

� วถิีชีวติ 
- อาหารพืEนเมือง 
- เครื�องแต่งกาย

พืEนเมือง 
- หตัถกรรมพืEนเมือง 

� งานประเพณีและวฒันธรรม 

� กจิกรรมเชิงวฒันธรรมที�จัด

แสดง 
- การแสดง  
- การแข่งขนั/การประกวด  
- พิธีกรรม  
- นิทรรศการ/การออกร้าน 

� กจิกรรมเชิงวฒันธรรมที�เข้า

ร่วมได้ 
- กิจกรรมการทาํของที�

ระลึก  
- กิจกรรมทางศาสนา  
- กิจกรรมที�เกี�ยวกบั

อาหาร  
- กิจกรรมเพื�อผอ่นคลาย 
- กิจกรรมกีฬา 

กิจกรรมการเยี�ยมชม
สถานที� 
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2.2 แนวคดิเกี�ยวกบัออนโทโลย ี
  2.2.1 ความหมายของออนโทโลย ี
   ออนโทโลยีเป็นแนวทางหนึ� งที�ช่วยในการจดัการฐานความรู้ มกัถูกนาํมาใชใ้นงาน
หลายดา้นโดยเฉพาะดา้นปัญญาประดิษฐ์ และประยุกต์ใช้กบัระบบงานต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นระบบ
ฐานขอ้มูลทางด้านชีววิทยา และระบบพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ เพื�อช่วยในการจดัเก็บ การคน้คืน
ความรู้การแลกเปลี�ยนเรียนรู้ และการนาํกลบัมาใชใ้หม่ (Noy and McGuinness, 2001) มีนกัวชิาการ
หลายท่านไดใ้หค้วามหมายของออนโทโลยไีวต่้าง ๆ กนั ดงันีE  
   กรูเบอร์ (Gruber, 1993) ให้ความหมายไวว้่า ออนโทโลยี คือการให้รายละเอียด 
ที�ชดัเจนแน่นอนของแนวความคิด 
   เซียร์เทาว ์และคณะ (Swartout, Patil, Knight, and Russ, 1996) ให้ความหมายไวว้่า  
ออนโทโลยี คือกลุ่มของคาํที�มีโครงสร้างเป็นลาํดบัชัEน (Hierarchical Data Structure) เพื�อใชอ้ธิบาย
ขอบเขตขององคค์วามรู้ที�สนใจ และใชเ้ป็นโครงสร้างของฐานความรู้ได ้
   โ จ น ส์  เ บ น ช์ เ ค พ อ น  แ ล ะ วิ ส เ ซ อ ร์  ( Jones, Bench-Capon and Visser, 1999)  
ให้ความหมายไวว้า่ ออนโทโลยี หมายถึง การกาํหนดนิยามของแนวคิด (Concepts) ภายใตข้อบเขต
ขององค์ความรู้ที�สนใจ (Domain) โดยใช้คลาส (Class) หรือแนวคิด คุณสมบัติของแนวคิด 
(Properties) และความสัมพนัธ์ระหวา่งแนวคิด (Relationships) 
   สมชาย ปราการเจริญ (2548) ให้ความหมายไวว้า่ ออนโทโลยเีป็นศาสตร์ของการจดั
หมวดหมู่ของสิ� ง ๆ หนึ� งในขอบเขตงานที�สนใจ หากสิ�งต่าง ๆ ถูกจดัเป็นหมวดหมู่อย่างมีระบบ 
มีกฎเกณฑ์เงื�อนไข แสดงความเป็นจริงเท็จไดอ้ยา่งถูกตอ้งภายใตค้วามเห็นชอบยอมรับของทุก ๆ 
บุคคลที�เกี�ยวขอ้งหมวดหมู่ของขอ้มูลเหล่านีEตอ้งตอบคาํถามทุกขอ้ได ้นั�นคือความรู้หรือความหมาย
ของสิ�งที�มีอยู ่(Existing) ไดถู้กกล่าวอา้งไวค้รบถว้น 
   จากความหมายของนกัวิชาการไดก้ล่าวมาขา้งตน้สรุปไดว้า่ ออนโทโลยีเป็นวิธีการ
บรรยายแนวความคิดตามขอบเขตที�สนใจ และเป็นการสร้างโครงสร้างฐานความรู้ทางดา้นใดดา้น
หนึ� ง เพื�อใช้ในการอธิบายความหมายของสิ� งต่าง ๆ ให้ชัดเจนด้วยการกาํหนดคุณสมบติั และ
ความสัมพนัธ์ที�เกี�ยวขอ้งกบัแนวคิด แสดงผา่นรูปแบบโครงสร้างลาํดบัชัEนภายใตข้อบเขตขององค์
ความรู้ที�สนใจ 
 
  2.2.2 ประเภทของออนโทโลย ี
   ออนโทโลยีสามารถจาํแนกได ้4 ประเภท (Guarino, 1998) คือ Top-level Ontology, 
Domain Ontology, Task Ontology, Application Ontology ดงัรูปที� 2.2 
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รูปที� 2.2 ประเภทของออนโทโลย ี(Guarino, 1998) 
 
   1) ออนโทโลยรีะดับบน (Top-level Ontology or Upper Ontology) เป็นออนโทโลยี
ที�ประกอบดว้ยเบสคลาส และกาํหนดคุณสมบติัเพื�ออธิบายคลาสหรือกาํหนดความสัมพนัธ์ระหวา่ง
คลาส โดยออนโทโลยรีะดบันีEสามารถนาํไปใชง้านไดใ้นโดเมนทั�วไป 
   2) ออนโทโลยีสําหรับโดเมน (Domain Ontology) เป็นออนโทโลยีที�ตอบสนองต่อ
โดเมนโดยอาศยัการถ่ายทอดคุณลกัษณะเฉพาะของโดเมนจากออนโทโลยรีะดบับน 
   3) ออนโทโลยีสําหรับกิจกรรม (Task Ontology) เป็นออนโทโลยีที�พ ัฒนาขึE น 
เพื�อตอบสนองการทาํงานของกิจกรรมหนึ�ง ๆ โดยเฉพาะ โดยอาศยัการถ่ายทอดคุณลกัษณะเฉพาะ
ของกิจกรรมจากออนโทโลยรีะดบับน 
   4) ออนโทโลยีระดับโลคอล (Application Ontology or Local Ontology) เป็นออนโทโลยี
ที�ถูกจาํกดัการใชง้านในโดเมนที�มีความจาํเพาะเจาะจง (Specific Domain) 
 
  2.2.3 องค์ประกอบของออนโทโลย ี
   ออนโทโลยีเป็นการแสดงโครงสร้างของแนวคิด เพื�อนํามาใช้ในการบรรยาย
ขอบเขตองค์ความรู้เรื�องใดเรื�องหนึ� งซึ� งสามารถแสดงให้เห็นชัดเจนไดด้้วยการแสดงคุณสมบติั 
ที�เกี�ยวขอ้งกบัสิ�งนัEน ๆ ซึ� งรูปแบบโครงสร้างโดยทั�วไปของออนโทโลยจีะแสดงในโครงสร้างลาํดบั
ชัEน โดยมีการจดักลุ่มความรู้ในรูปของ Parent-Child ประกอบด้วยนิยามความหมายหรือแนวคิด 
คุณสมบัติ ความสัมพนัธ์ ข้อกําหนดในการสร้างความสัมพนัธ์ (Axioms) และตัวอย่างข้อมูล 
(Instances) (Benjamins and Gomez-Perez, 2000) ดงันีE  
   1) แนวคิด  หมายถึง ขอบเขตของความรู้เรื� องใดเรื� องหนึ� งที�สามารถอธิบาย
รายละเอียดได ้เช่น การท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
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   2) คุณสมบัติ หมายถึง คุณสมบติัต่าง ๆ ที�เกี�ยวขอ้งสัมพนัธ์กบัแนวคิด เพื�อนาํมาใช้
อธิบายแนวคิด เช่น คุณสมบติัของแหล่งท่องเที�ยวทางประวติัศาสตร์ คุณสมบติัของแหล่งท่องเที�ยว
ทางวฒันธรรม 
   3) ความสัมพันธ์ หมายถึง รูปแบบของการสัมพนัธ์กนัระหวา่งแนวคิด โดยจะมีการ
กาํหนดลกัษณะของความสัมพนัธ์ไวเ้ป็นแบบต่าง ๆ ไดแ้ก่ ความสัมพนัธ์แบบลาํดบัชัEน (Subclass-of 
หรือ Is-a Hierarchy) ความสัมพันธ์แบบเป็นส่วนหนึ� ง (Part-of) เช่น อนุสาวรีย์ (Is-a) แหล่ง
ท่องเที�ยวทางประวติัศาสตร์ 
   4) ข้อกําหนดในการสร้างความสัมพันธ์ หมายถึง เงื�อนไขหรือตรรกะในการแปลง
ความสัมพนัธ์ระหว่างแนวคิดกบัคุณสมบติั หรือแนวคิดกบัแนวคิด หรือการตรวจสอบคุณสมบติั
ของคุณสมบติั เพื�อใหแ้ปลงความหมายไดถู้กตอ้ง 
   5) ตัวอย่างข้อมูล หมายถึง คาํศพัท์ที�มีการกาํหนดนิยามความหมายร่วมกนัไวใ้น 
ออนโทโลยเีรื�องนัEน ๆ 
 
  2.2.4 การพฒันาออนโทโลย ี
   กระบวนการพัฒนาออนโทโลยี สามารถแบ่งออกได้เป็น 7 ขัEนตอน (Noy and 
McGuinness, 2001) ดงันีE  
   1) ระบุขอบเขตแนวคิดของออนโทโลยี (Determine the Domain and Concept of 

the Ontology) ในการเริ�มตน้การพฒันาออนโทโลยีควรเริ�มกาํหนดขอบเขตความรู้และแนวทางซึ� ง
ตอ้งสามารถตอบคาํถามพืEนฐาน ได้แก่ ขอบเขตความรู้ของออนโทโลยีจะครอบคลุมอะไรบา้ง 
วตัถุประสงคใ์นการนาํออนโทโลยไีปใชง้าน ขอ้คาํถามประเภทใดที�ตอ้งการให้ออนโทโลยสีามารถ
แสดงคาํตอบได้ และใครจะเป็นผูใ้ช้และบาํรุงรักษาออนโทโลยี โดยคาํตอบของคาํถามเหล่านีE
อาจจะเปลี�ยนแปลงไปตามระยะเวลาในกระบวนการออกแบบออนโทโลยี แต่ตอ้งใชเ้วลาช่วยใน
การกาํหนดขอบเขตของแบบจาํลอง ซึ� งออนโทโลยีที�ถูกพฒันาขึEนนีE จะตอ้งมีขอ้มูลเพียงพอที�จะ
ตอบคาํถามทุกประเภท และมีรายละเอียดครอบคลุมการศึกษาในเรื�องนัEน ๆ 
   2) พิจารณาเลือกใช้ตัวแบบออนโทโลยีที�มีอยู่แล้ว (Consider Reusing Existing 

Ontologies) การนําออนโทโลยีที�มีการพฒันาแล้วมาใช้ซํE า หรือนํามาปรับใช้ให้เหมาะสมกับ
ขอบเขตที�ศึกษาสามารถทาํได้และเป็นการช่วยลดระยะเวลาในการพฒันาได้ เนื�องจากการใช ้
ออนโทโลยีที�มีอยู่แล้วมักมีความจาํเป็นในกรณีที�ต้องมีการนําระบบงานใหม่ไปเชื�อมต่อกับ
ระบบงานที�มีการบงัคบัใชต้วัแบบออนโทโลยใีด ๆ ที�เป็นมาตรฐานอยูแ่ลว้ 
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   3) ความสําคัญของการระบุเงื�อนไขในออนโทโลยี (Enumerate Important Terms 

in the Ontology) ประโยชน์ของการระบุเงื�อนไขเพื�อจาํกดัขอบเขตของรายการหรือความรู้ (Term) 
ทัEงหมดเพื�ออธิบายรายการ (Statements) ของขอบเขตการทาํงาน หรือเพื�ออธิบายให้ผูอื้�นเขา้ใจว่า
อะไรคือความรู้ที�กล่าวถึง อะไรคือคุณสมบติัของความรู้เหล่านีE  อะไรที�พูดถึงเกี�ยวกับความรู้ 
เ ริ� มแรก คือ ความสําคัญที� จะทํารายการให้ครอบคลุมความรู้ได้โดยไม่ต้องสนใจว่าจะ 
เหลื�อมลํEาระหวา่งแนวความคิดที�จะนาํเสนอกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้ หรือทุก ๆ คุณสมบติั
หรือสล็อทที�คลาสมีหรือไม่กบัแนวความคิดของคลาสหรือสล็อท 
   4) กํ า หนด ค ล า ส แล ะ ลํ า ดั บ ชั] นขอ งค ล า ส  (Define the Classes and the Class 

Hierarchy) วธีิการในการพฒันาลาํดบัชัEนของคลาสมี 3 วธีิ ดงันีE  
    4.1) วธีิแบบบนลงล่าง (Top-Down) คือ กระบวนการพฒันาที�เริ�มจากการกาํหนด
นิยามของคลาสทัEงหมดในโดเมนและการกาํหนดขอบเขตของคลาส 
    4.2) วิธีแบบล่างขึEนบน (Bottom-Up) คือ กระบวนการที�เริ�มจากการกาํหนดโดย
ระบุคลาส คลาสลูกจะถูกแยกกลุ่มออกมาก่อนจะถูกนาํไปใส่คลาสแม่ 
    4.3) วิธีแบบผสม (Combination) คือ การรวมวิธีแบบบนลงล่างและวิธีแบบล่าง
ขึEนเข้าบนด้วยกัน และกาํหนดคลาสขึE นมาก่อนและวางหลักกวา้ง ๆ ไวก่้อนจะระบุว่าแบบใด
เหมาะสม 
   5) กําหนดคุณสมบัติ  หรือสล็อทของคลาส (Define the Properties of Classes–

Slots) ให้เลือกใช้คลาสจากรายการคลาสของความรู้ที�สร้างไวแ้ล้ว และกาํหนดคุณสมบติัของ 
สล็อทของคลาส ซึ� งโดยทั�วไปคุณสมบัติแต่ละอย่างของวตัถุจะสามารถนํามาเป็นคุณสมบัติ
หรือสล็อทในออนโทโลยีไดเ้ช่นกนั และในการเพิ�มคุณสมบติัเขา้ไปตอ้งทาํการระบุเอกลกัษณ์ของ
คุณสมบติัก่อน 
   6) การจํากดัขอบเขตของสลอ็ท (Define the Facets of the Slots) 
    6.1) การกําหนดจํานวนค่าของสล็อท (Slot Cardinality) ได้แก่  การกําหนด
จาํนวนค่าขัEนตํ�าและค่าสูงสุดของแต่ละสล็อท เช่น One หรือ M 
    6.2) ชนิดของค่าของสล็อท (Slot-Value Type) มีหลายชนิด ไดแ้ก่ String Number 
Boolean Enumerated 
    6.3) การกาํหนดโดเมนและช่วงของสล็อท (Domain and Range of a Slot) ไดแ้ก่ 
การระบุโดเมน และช่วง (Range) ของคุณสมบติัของคลาส ซึ� งมกักาํหนดโดยรายชื�อตวัอย่างของ
ขอ้มูล (List of Instants) 
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   7) สร้างตัวอย่างข้อมูล (Create Instances) ในขัEนตอนสุดท้ายนีE เป็นการกําหนด
ตวัอยา่งขอ้มูลในลาํดบัชัEนของคลาสทาํไดโ้ดย 
    7.1) เลือกคลาสที�ตอ้งการ 
    7.2) สร้างตวัอยา่งขอ้มูลของคลาสนัEน ๆ 
    7.3) ระบุรายละเอียดของคุณสมบติัของคลาสหรือสล็อท 
 
  2.2.5 ภาษาที�ใช้อธิบายออนโทโลย ี
   ภาษาโอดับบลิวแอล (Web Ontology Language: OWL) เป็นภาษาที� ใช้สําหรับ 
การอธิบายออนโทโลยี ถูกนาํเสนอโดย W3C Web Ontology Working Group (WebOnt) ซึ� งจดัเป็น
องค์ประกอบหนึ� งในงานเว็บเชิงความหมาย (Semantic Web) เพื�อใช้ในการบรรยายข้อมูล 
เชิงความหมาย สามารถกาํหนดโครงสร้างขอ้มูลในลกัษณะลาํดบัชัEนและอธิบายขอ้มูล (Metadata) 
ที�มีความสัมพนัธ์ในระบบฐานข้อมูลได้ รวมทัEงสามารถรองรับการบรรยายข้อมูลเชิงตรรกะ 
ชนิดข้อมูล และตวับ่งปริมาณได้ ทาํให้ข้อมูลที�ถูกแทนที�นัEนมีความหมายมากยิ�งขึE น ลักษณะ 
การบรรยายจะอยู่ในรูปของคลาส คุณสมบติัของคลาส และความสัมพนัธ์ของคลาส เพื�ออธิบาย
เอนทิตี และความสัมพนัธ์ต่าง ๆ ที�เกิดขึEน ภาษาโอดบับลิวแอลแบ่งออกเป็น 3 ประเภท โดยแต่ละ
ประเภทถูกออกแบบใหเ้หมาะสาํหรับการใชง้านในแต่ละกลุ่มการใชง้านดงันีE  
   1) Owl Lite ออกแบบมาเพื�อสนับสนุนการใช้งานเบืEองต้น โดยจะมีการกาํหนด
โครงสร้างในรูปแบบลาํดบัชัEน และมีการบงัคบัใชคุ้ณสมบติัพืEนฐานในการกาํหนดโครงสร้างขอ้มูล 
ถูกออกแบบมาให้ง่ายในการพฒันาและมีการเตรียมฟังกช์นัการใชง้านต่าง ๆ เพื�อสาํหรับเริ�มใชง้าน
การเขียน OWL ได ้
   2) OWL DL (Description Logic) ออกแบบมาเพื�อสนับสนุนการอธิบาย Logic 
Business Segment โดยใน OWL DL จดัให้มีคุณสมบติัที�เหมาะกบัการใช้งานดา้นฐานขอ้มูล และ
การแทนความรู้ที�ตัEงอยูบ่นพืEนฐานของการอธิบายดว้ยเหตุผลทางตรรกะ OWL DL สามารถบรรยาย
ขอ้มูลและโครงสร้างขอ้มูลในรูปแบบโครงสร้างภาษาโอดบับลิวแอลดว้ยขอ้จาํกดัของคลาสและ
คุณสมบติัของคลาสได ้
   3) OWL Full ออกแบบมาเพื�อสนับสนุนผูใ้ช้งานที�ตอ้งการความครบถ้วน และมี
โครงสร้างภาษาที�สมบูรณ์แบบ โดย OWL Full จะมีการผสมผสานกนัระหว่าง OWL และ RDF 
(Resource Description Framework) Schema ซึ� งผูใ้ช้งานสามารถบรรยายข้อมูลในรูปแบบ RDF 
Schema ได้อย่างอิสระทัEง OWL DL และ OWL Full ต่างก็สนบัสนุนเซตของภาษา OWL ดว้ยกนั
ทัE งนัE น แต่มีข้อจํากัดของคุณลักษณะบางอย่างที�แตกต่างกันบนพืEนฐานของ RDF Schema  
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โดย OWL Full จะมีการผสมผสานกนัระหวา่ง OWL และ RDF Schema โดยไม่มีการบงัคบัในส่วน
การแบ่งคลาส การกาํหนดคุณสมบติั และค่าของขอ้มูล ส่วน OWL DL จะมีขอ้บงัคบัในการใช ้RDF 
การกาํหนดคลาส การกาํหนดคุณสมบติั และค่าของขอ้มูล เป็นตน้ 
 
  2.2.6 เครื�องมือสําหรับการสร้างออนโทโลย ี
   ปัจจุบนัมีเครื�องมือที�ช่วยในการพฒันาออนโทโลยีเป็นจาํนวนมาก โดยเครื�องมือ 
แต่ละชนิดจะสนบัสนุนการทาํงานที�แตกต่างกนั ดงันัEน ผูพ้ฒันาออนโทโลยีจึงจาํเป็นตอ้งเลือกใช้
เครื�องมือใหเ้หมาะสม เครื�องมือที�ใชพ้ฒันาออนโทโลยใีนปัจจุบนั เช่น 
   1) คาร์ลสรูห์ออนโทโลยี (Karlsruhe Ontology: KAON) เป็นเครื�องมือที�สนบัสนุน
การพฒันาออนโทโลยี ถูกพฒันาขึEนโดยมหาวิทยาลยัคาร์ลสรูห์ (Karlsruhe University) ประเทศ
เยอรมนี โปรแกรมสามารถสนบัสนุนการทาํงานแบบหลายผูใ้ช ้(Multi-User) ทาํใหง่้ายต่อการสร้าง 
การจดัการ และการคน้หาออนโทโลยีผา่นเวบ็บราวเซอร์ ผูใ้ชง้านสามารถเขา้ใจผลการเปลี�ยนแปลง
ที�กระทาํต่อออนโทโลย ีแต่ไม่สามารถทราบไดว้า่ใครเป็นผูเ้ปลี�ยนแปลง 
   2) โฮโซ (Hozo) เป็นเครื�องมือที�สนนัสนุนการพฒันาออนโทโลยีที�ถูกพฒันาขึEนโดย
มหาวิทยาลัยโอซากา (Osaka University) ประเทศญี�ปุ่น มีส่วนติดต่อผูใ้ช้งานเป็นแบบกราฟิก 
(Graphical User Interface: GUI) สามารถรองรับการทาํงานบนเครือข่ายแบบไคลเอนท์เซิร์ฟเวอร์ 
(Client Server) คือ เป็นการทาํงานแบบรวมศูนยที์�ผูใ้ชง้านหลาย ๆ คนสามารถใช้งานพร้อมกนัได ้
โปรแกรมโฮโซ ประกอบด้วย 4 ฟังก์ชั�น ได้แก่ Ontology Editor, Ontology Manager, Ontology 
Server และ Onto-studio โดยมีกฎความสัมพนัธ์พืEนฐาน คือ Is-a, Past-of และ Attribute-of  
   3) โปรทเีจ (Protege) เป็นเครื�องมือที�สนนัสนุนการพฒันาออนโทโลยทีี�ถูกพฒันาขึEน
โดยมหาวิทยาลยัสแตนฟอร์ด (Stanford University) ประเทศสหรัฐอเมริกา เป็นโปรแกรมแบบเปิด
รหสัตน้ฉบบั (Open Source) และไม่เสียค่าใช้จ่ายในการใช้งาน มีส่วนการติดต่อผูใ้ชง้านเป็นแบบ
กราฟิกรองรับการทํางานแบบหลายผู ้ใช้ โดยจัดเก็บออนโทโลยีในรูปแบบแฟ้มข้อมูลและ
ฐานขอ้มูลเชิงสัมพนัธ์ อีกทัEงยงัมีเครื�องมือสําหรับสร้างโดเมนของออนโทโลยีและรูปแบบขอ้มูลที�
สะดวกในการป้อนขอ้มูลโดยยอมใหผู้ใ้ชท้าํงานพร้อมกนับนคลาสหรืออินสแตนซ์ใหม่ได ้
   ในงานวิจยันีEผูว้ิจยัเลือกใชโ้ปรแกรมโปรทีเจเป็นเครื�องมือในการพฒันาออนโทโลยี 
เนื�องจากโปรแกรมโปรทีเจมีคุณสมบติัที�เหมาะสมในการทาํงานเพราะเป็นระบบเปิดรหสัตน้ฉบบั 
สามารถใช้งานได้ง่ายเนื�องจากมีส่วนการติดต่อผูใ้ช้งานเป็นแบบกราฟิก รวมถึงมีกลุ่มผูใ้ช้งาน
จาํนวนมาก และมีการปรับปรุง พฒันา และแกไ้ขขอ้ผดิพลาดของโปรแกรมอยา่งต่อเนื�อง 
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  2.2.7 การประเมินออนโทโลย ี
   ออนโทโลยีเป็นศาสตร์ที�มีความสําคัญต่อการสร้างและการจัดการโครงสร้าง
ฐานความรู้เชิงเนืEอหา ดงันัEน การประเมินออนโทโลยีจึงเป็นงานสําคญัเพื�อที�จะวดัคุณภาพและ
ตรวจสอบว่าออนโทโลยีที�พฒันาขึEนสามารถตอบสนองตามความตอ้งการของผูใ้ช้งานไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพหรือไม่ ซึ� งจะทาํใหผู้ที้�พฒันาออนโทโลยีทราบถึงสิ�งที�ตอ้งปรับปรุงและแกไ้ข โดยนาํ
ผลที�ไดจ้ากการประเมินไปปรับปรุงออนโทโลยใีหมี้ประสิทธิภาพดีที�สุด และตรงตามวตัถุประสงค์
ของผูพ้ ัฒนาออนโทโลยี ซึ� งจะทาํให้ออนโทโลยีที�พฒันาขึE นสามารถนําไปใช้งานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และอาํนวยประโยชน์สูงสุดใหแ้ก่ผูใ้ช ้
   แบร๊งค์ โกรเบลนิค และมลัเดนิค (Brank Grobelnik and Mladenic, 2005) ไดศึ้กษา
แนวทางต่าง ๆ ที�ใชใ้นการประเมินออนโทโลยี แสดงดงัตารางที� 2.4 โดยแบ่งการประเมินออนโทโลยี
ออกเป็น 4 ประเภท ดงันีE  
   1) การประเมินผลด้วยการเปรียบเทียบมาตรฐานออนโทโลยีที�ดี  (Golden 

Standard) กับออนโทโลยีที�พัฒนาขึ]น การประเมินจะทาํการเปรียบเทียบความหมายของรูปแบบ
ไวยากรณ์ (Syntax) ในออนโทโลยีกบัการให้ความหมายเฉพาะตามรูปแบบไวยากรณ์ในภาษา
ทางการซึ� งออนโทโลยทีาํการเขียน เช่น ภาษา RDF และ ภาษา OWL 
   2) การประเมินลักษณะการใช้งานออนโทโลยีบนแอพพลิเคชั�นต่าง ๆ (Application-

Based) โดยพิจารณาผลลพัธ์ที�สืบคน้ไดจ้ากออนโทโลยทีี�ทาํงานบนแอพพลิเคชั�นเหล่านัEน 
   3) การประเมินโดยเปรียบเทียบที�มาของแหล่งข้อมูล (Data-Driven) เช่น ประเมิน
จากแหล่งจดัเก็บเอกสาร (Collection of Documents) หรือขอบเขตความรู้ที�อยูใ่นออนโทโลย ี
   4) การประเมินโดยมนุษย์ (Assessment by Human) ซึ� งเป็นผูเ้ชี�ยวชาญในโดเมนนัEน 
ๆ และเป็นผูก้าํหนดหลกัเกณฑ ์มาตรฐาน และระบุความตอ้งการเชิงระบบในออนโทโลย ี
 
   นอกจากนีE  เมื�อพิจารณาจากระดบัของการประเมิน (Level of Evaluation) จะสามารถ
จาํแนกลกัษณะการประเมินออนโทโลยอีอกไดเ้ป็น 6 ระดบั ดงันีE  
   1) การประเมินในระดับของคํา (Lexical) คําศัพท์ (Vocabulary) หรือระดับชั] น

ข้อมูล (Data Layer) เป็นการประเมินที�ให้ความสําคัญกับแนวคิด ตวัอย่างคาํศพัท์ ข้อเท็จจริง 
(Facts) และคาํศพัทที์�ใชเ้ป็นตวัแทนหรือให้ความหมายแก่แนวคิดเหล่านัEนซึ� งบรรจุอยูใ่นออนโทโล
ยี การประเมินในระดบันีE เปรียบเทียบผลลพัธ์กบัแหล่งที�มาของขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งกนัในขอบเขต
ความรู้ของปัญหาที�เกิดขึEน รวมทัEงประเมินรูปแบบเชิงเทคนิคของออนโทโลย ีเช่น ค่าสตริง (String) 
ความคลา้ยคลึงกนั (Similarity) และพิจารณาการแกไ้ขคาํศพัท ์(Edit Distance) เป็นตน้ 
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   2) การประเมินในระดับโครงสร้างข้อมูลแบบลําดับชั] น (Hierarchy) หรือแบบ

อนุกรมวิธาน (Taxonomy) โดยทั�วไปออนโทโลยีจะประกอบดว้ยลาํดบัชัEนที�แสดงความสัมพนัธ์
ระหว่างแนวคิดด้วยคําว่า “Is-a” และความสัมพันธ์ในลักษณะอื�น ๆ เช่น คาํพ้องความหมาย 
(Synonym) โดยจะพิจารณาความถูกตอ้งในการกาํหนดความสัมพนัธ์แบบ “Is-a” เป็นลาํดบัแรก 
   3) การประเมินจากความสัมพันธ์เชิงความหมายในลักษณะอื�น ๆ (Other Semantic 

Relations) นอกจากการประเมินจากความสัมพนัธ์แบบ “Is-a” แลว้ ออนโทโลยีอาจมีความสัมพนัธ์
อื�น ๆ ซึ� งความสัมพนัธ์เหล่านีEสามารถประเมินไดจ้ากการพิจารณาค่าความแม่นยาํ (Precision) และ
ค่าความระลึก (Recall) จากการสืบคน้ขอ้มูลของผูใ้ชใ้นแต่ละครัE ง 
   4) ประเมินระดับบริบท (Context) หรือแอพพลิเคชั�น (Application) กล่าวคือ  
ออนโทโลยีอาจเป็นส่วนหนึ� งของแหล่งทรัพยากรสารสนเทศขนาดใหญ่ซึ� งรวมเอาออนโทโลยี
จาํนวนมากไวด้ว้ยกนั และในการสืบคา้ขอ้มูลอาจตอ้งอา้งอิงคาํจาํกดัความเดียวกนัจากออนโทโลยี
หลาย ๆ ชุด ในกรณีนีE จึงจาํเป็นจะตอ้งเข้าไปประเมินในระดบับริบทและแอพพลิเคชั�น ซึ� งการ
ประเมินจะพิจารณาจากผลกระทบที�เกิดกบัโปรแกรมประยกุตเ์มื�อผูใ้ชบ้ริการสืบคน้ขอ้มูลบนออน
โทโลยดีว้ยแอพพลิเคชั�นดงักล่าว 
   5) ประเมินในระดับประโยค (Syntactic) การประเมินในระดบันีE ไดรั้บความสนใจ
จากออนโทโลยีเป็นจาํนวนมาก โดยเฉพาะออนโทโลยีที�ได้พฒันาโครงสร้างขึE นด้วยตนเอง 
(Constructed Manually) โดยปกติออนโทโลยีจะถูกอธิบายดว้ยภาษาที�เป็นทางการและให้ประโยค
ที�ตรงกบัหลกัไวยากรณ์พืEนฐานของภาษาเหล่านัEน เกณฑ์ที�ใชป้ระเมิน เช่น การนาํเสนอเอกสารดว้ย
ภาษาธรรมชาติ การหลีกเลี�ยงการซํE าซอ้นกนั (Loops) ระหวา่งคาํนิยาม เป็นตน้ 
   6) ประเมินในระดับโครงสร้างโครงสร้าง (Structure) สถาปัตยกรรม (Architecture) 

และการออกแบบ (Design) เนื�องจากการพฒันาออนโทโลยีตอ้งทาํให้เป็นไปตามขอ้กาํหนดเชิง
โครงสร้าง ลักษณะสถาปัตยกรรม และมาตรฐานในการออกแบบที�มีไวล่้วงหน้าอยู่แล้ว การ
ประเมินในระดบันีE จะทาํให้ไดอ้อนโทโลยีที�มีความเหมาะสม และสามารถรองรับการปรับปรุงใน
อนาคตอยา่งย ั�งยนื 
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ตารางที� 2.4 แนวทางที�ใชใ้นการประเมินออนโทโลย ี(Brank Grobelnik and Mladenic, 2005) 

ระดับของการประเมิน 

(Level of evaluation) 

แนวทางที�ใช้ในการประเมิน 

(Approach of evaluation) 
มาตรฐานที�ด ี

(Golden 

Standard) 

แอพพลเิคชั�น 

(Application-

based) 

ข้อมูล 

(Data-

driven) 

มนุษย์ 

(Human) 

1) ลกัษณะของคาํ (Lexical) คาํศพัท ์
 (Vocabulary) และระดบัขอ้มูล (Data Layer) 

√ √ √ √ 

2) โครงสร้างแบบลาํดบัชัEน (Hierarchy) 
 โครงสร้างแบบอนุกรมวธิาน (Taxonomy) √ √ √ √ 

3) ความสัมพนัธ์เชิงความหมายลกัษณะอื�น ๆ 
 (Other Semantic Relations) √ √ √ √ 

4) บริบท (Context) หรือ แอพพลิเคชั�น 
 (Application) 

 √  √ 

5) รูปแบบของประโยค (Syntactic) √   √ 
6) โครงสร้าง (Structure) สถาปัตยกรรม 
 (Architecture) การออกแบบ (Design) 

   √ 

 
  ในงานวิจยันีE  ผูว้ิจยัใช้การประเมินออนโทโลยีแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมที�พฒันาขึEน 
2 วิธี คือ (1) การประเมินโครงสร้างออนโทโลยีโดยผูเ้ชี�ยวชาญในโดเมนที�เกี�ยวข้อง (Domain 
Experts) เพื�อตรวจสอบความถูกตอ้งของการจดัหมวดหมู่หรือความเป็นกลุ่มของหมวดหมู่ที�ดีของ
ออนโทโลยี รวมทัEงตรวจสอบความสมบูรณ์ของโครงสร้างและความสัมพนัธ์ภายในโครงสร้าง
ออนโทโลยี (2) การประเมินประสิทธิภาพการค้นคืนข้อมูล เป็นการประเมินจากความสัมพนัธ์ 
เชิงความหมายโดยการพิจารณาจากค่าความแม่นยาํ ค่าความระลึก และค่าเอฟเมเชอร์ (F-measure) 
เพื�อตรวจสอบประสิทธิภาพการค้นคืนข้อมูลของออนโทโลยีที�พฒันาขึE นว่าจาํนวนเอกสารที�
สามารถคน้คืนมาไดน้ัEนตรงกบัความตอ้งการของผูใ้ชม้ากเพียงใด 
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2.3 งานวจิัยที�เกี�ยวข้อง 
  2.3.1 งานวจัิยที�เกี�ยวข้องกบัการพฒันาออนโทโลยด้ีานการท่องเที�ยว 
   ปาทิตตา สุขสมบูรณ์ การ์เซีย, อจัฉรา หลีระพงศ์ และนันทิยา อริยะพิชัย (2553)  
ได้ประยุกต์ใช้ออนโทโลยีและเว็บเชิงความหมายเพื�อใช้สําหรับระบบสืบค้นสารสนเทศด้าน 
การท่องเที�ยว โดยการสร้างแบบจาํลองออนโทโลยีเพื�อให้ข้อมูลสารสนเทศทางการท่องเที�ยว 
ด้วยวิธีการศึกษาและจาํแนกข้อมูลสารสนเทศทางการท่องเที�ยว โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
ผู ้เชี� ยวชาญ คณาจารย์ เว็บไซต์ที�ประกอบธุรกิจ และเว็บไซต์ที�ให้ข้อมูลด้านการท่องเที�ยว  
เช่น สายการบิน บริษทัทวัร์ บริษทันาํเที�ยวทัEงภายในและต่างประเทศ เพื�อเพิ�มอตัราการคน้เจอของ
แพคเกจท่องเที�ยว รวมถึงพฒันาให้มีความครอบคลุมเนืEอหาสารสนเทศการท่องเที�ยวเพื�อให้ได ้
ผลการค้นคืนที�มีความแม่นยาํและมีความเกี�ยวขอ้งกบัความตอ้งการของนักท่องเที�ยวมากที�สุด  
โดยแบบจาํลองออนโทโลยีที�พฒันาขึEนนีE  ประกอบดว้ยคลาส 7 คลาส ไดแ้ก่ คลาสคะแนน ที�พกั 
คลาสที�พกั คลาสสัญชาติของนกัท่องเที�ยว คลาสจุดหมายปลายทาง คลาสกิจกรรม คลาสลกัษณะ
ของนกัท่องเที�ยว คลาสเหตุผลของนกัท่องเที�ยว และคลาสยอ่ยของแต่ละคลาส 
   นฤพนธ์ พนาวงศ์ และจักรกฤษณ์ เสน่ห์ (2553) ศึกษาและพฒันาระบบค้นหา
สถานที�ท่องเที�ยวในประเทศไทยดว้ยหลกัการออนโทโลยีและเนมแมทชิ�ง (Name Matching) โดยมี
วตัถุประสงคเ์พื�อใหน้กัท่องเที�ยวสามารถสืบคน้สถานที�ท่องเที�ยว ที�พกั ร้านอาหาร ร้านขายของฝาก 
ร้านสินค้าหนึ� งตาํบลหนึ� งผลิตภัณฑ์ที�ตัE งอยู่ในบริเวณสถานที�ท่องเที�ยวหรือในจังหวดันัE น ๆ  
ดว้ยการออกแบบออนโทโลยเีพื�อใชใ้นการแกปั้ญหาชื�อสถานที� และเวลาใหอ้ยูใ่นรูปแบบมาตรฐาน
เดียวกนัและเชื�อมโยงขอ้มูลการท่องเที�ยวต่าง ๆ ใหส้ัมพนัธ์ต่อกนั ประกอบดว้ย 10 คลาสหลกั ไดแ้ก่ 
คลาสจังหวดั คลาสอําเภอ คลาสตําบล คลาสเทศกาล คลาสสถานที�ท่องเที�ยว คลาสที�พ ัก  
คลาสการเดินทาง คลาสร้านอาหาร คลาสร้านขายของฝาก และคลาสร้านขายสินคา้หนึ�งผลิตภณัฑ์
หนึ� งตําบล แล้วนําออนโทโลยีที�ออกแบบมาใช้ในการพฒันาระบบค้นหาสถานที�ท่องเที�ยว 
ในประเทศไทยเพื�อให้ขอ้มูลออนไลน์ที�แตกต่างกนัในเนืEอหาเดียวกนัโดยใช้ทฤษฎีเนมแมทชิ�ง 
มาพฒันาอลักอริทึมในการคน้หาคาํที�มีความหลากหลาย รวมถึงคาํที�เขียนผิดหรือไม่ถูกตอ้งตาม
หลกัภาษาไทยและภาษาองักฤษที�สามารถคน้เจอในเวบ็ไซตต่์าง ๆ และชื�อของแหล่งท่องเที�ยวที�มี 
การเขียนผิดในอินเทอร์เน็ต เพื�อนาํไปแก้ปัญหาเว็บไซต์ที�มีการเขียนหรือสะกดผิดเช่น เมื�อผูใ้ช้
พิมพ์คาํว่า “พิดโลก” หรือ “Phisanulok” ลงในระบบ ระบบทราบว่าผูใ้ช้ต้องการค้นหาจงัหวดั
พิษณุโลก หรือ Phitsanulok เป็นตน้ ทาํให้ไดผ้ลลพัธ์ที�ตรงกบัความตอ้งการของผูใ้ช้ในการคน้หา
คาํตอบในครัE งเดียว 



 

 

 

 

 

 

 

 

38 

   แพรนท์เนอร์ (Prantner, 2005) ได้พัฒนาออนโทโลยีดิออนทัวร์ (The Ontour)  
ซึ� ง เป็นการพัฒนาภายใต้โครงการของเดลี�  (The Digital Enterprise Research Institute: DERI) 
ประเทศออสเตรีย (Austria) โดยใชแ้นวคิดดา้นการท่องเที�ยวในรูปแบบทั�ว ๆ ไปมาใชใ้นการพฒันา
ออนโทโลยี เพื�อให้ผูใ้ชส้ามารถวางแผนการท่องเที�ยวและคน้หาแพคเกจทวัร์ โดยเน้นขอ้มูลดา้น 
ที�พกัอาศยัที�ตรงตามความตอ้งการของนกัท่องเที�ยวและโครงสร้างพืEนฐานของธุรกิจการท่องเที�ยว
เป็นหลกั รวมทัEงยงัให้ขอ้มูลเกี�ยวกบักิจกรรม และสถานที�ตัEงอีกดว้ย โดยออนโทโลยเีดอะออนทวัร์
ไดร้วบรวมโดเมนการท่องเที�ยวจากอนุกรมภิธานของดบัเบิลยูทีโอ (World Tourism Organization: 
WTO) ซึ� งเป็นมาตรฐานระดบันานาชาติ 
   อู เพคาร์ ออราสัน สเปิร์ค และเนกรี (Ou, Pekar, Orasan, Spurk and Negri, 2008)  
ไดพ้ฒันาออนโทโลยีชื�อวา่ ออนโทโลยีคอลล์–มี  (QALL-ME) เป็นโครงการที�ไดรั้บทุนสนบัสนุน
จากอีย ู(European Union: EU) โดยมีวตัถุประสงคใ์นการพฒันาออนโทโลยีเพื�อประยกุตใ์ชส้ําหรับ
ตอบคาํถามในโดเมนด้านการท่องเที�ยว โดยผูใ้ช้สามารถป้อนคาํถามต่าง ๆ ลงสู่ระบบได้ด้วย
ภาษาธรรมชาติแล้วระบบจะทาํการค้นคืนผลลัพธ์เป็นกลุ่มของคาํตอบที�เกี�ยวข้องให้แก่ผูใ้ช้  
โดยออนโทโลยีที�พฒันาขึEนนีE  มีความครอบคลุมในดา้นที�สาํคญัตามหลกัอุตสาหกรรมการท่องเที�ยว 
รวมถึงจุดหมายปลายทาง เหตุการณ์ และการคมนาคมดว้ย  
   บาร์ต้า  ฟี เมียร์ พรอล กรัน และเวอร์ทเนอร์ (Barta, Feiimayr, Proll, Grun and 
Werthner, 2009) ได้พฒันาออนโทโลยีซีดอท (cDott: Domain Ontology for Travel and Tourism) 
เพื�อช่วยให้นักท่องเที�ยวสามารถวางแผนการท่องเที�ยวหรือเปลี�ยนแผนการท่องเที�ยวระหว่าง
เดินทางได ้โดยออนโทโลยีซีดอทถูกพฒันาให้มีครอบคลุมคาํศพัทท์างดา้นการท่องเที�ยวเพื�อใชเ้ป็น
ออนโทโลยีกลางแลว้เชื�อมโยงออนโทโลยีที�มีฟังก์ชั�นการทาํงาน (Module) ที�แตกต่างเขา้ดว้ยกนั  
เช่น ออนโทโลยีภูมิศาสตร์ และออนโทโลยีภูมิอากาศ เป็นตน้ โดยเนน้เรื�องการแบ่งประเภทของ
นกัท่องเที�ยว เพื�อช่วยให้นกัท่องเที�ยวแต่ละประเภทสามารถเลือกกิจกรรมที�ตนสนใจ เช่น กระโดด
บนัจีEจัEม และตอบคาํถามเกี�ยวกบัสถานที�ท่องเที�ยว เช่น เวลาเปิด-ปิด และค่าใชจ่้ายได ้
   ฮวาง และเบียน (Huang and Bian, 2009) ได้พฒันาระบบแนะนาํสถานที�ท่องเที�ยว
ตามความสนใจส่วนบุคคล โดยนาํออนโทโลยมีาประยุกตใ์ชใ้นการจดักลุ่มความรู้ตามแนวความคิด
เพื�อใชอ้ธิบายลกัษณะแหล่งท่องเที�ยวและความสัมพนัธ์ระหวา่งแนวคิด โดยใชข้อ้มูลออนไลน์ของ
แหล่งท่องเที�ยวเป็นแหล่งข้อมูลในการสร้างแนวความคิดและความสัมพนัธ์ระหว่างแนวคิดใน 
การพฒันาออนโทโลยี โดยพิจารณาจากเว็ปไซต์ที�ให้ขอ้มูลการท่องเที�ยวมากกว่า 200 เว็บไซต์ 
สาํหรับแหล่งท่องเที�ยวที�เกี�ยวขอ้งกบันํE าตกไนแองการาและเมืองนิวยอร์ค ซึ� งเป็นแหล่งท่องเที�ยวมี
ความเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะถิ�น จากการสาํรวจพบวา่ แหล่งท่องเที�ยวแต่ละแห่งมีตาํแหน่งที�ตัEงไม่ซํE ากนั 
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และมีกิจกรรมที�หลากหลาย โดยกิจกรรมแต่ละชนิดจะประกอบไปด้วยเวลาเปิด-ปิด และค่าตั]ว 
ในการเขา้ชม ซึ� งราคาตั]วค่าเขา้ชมจะมีความแตกต่างกนัไปตามกลุ่มของอายแุละอาชีพ เช่น นกัเรียน
ดงันัEนจึงนาํขอ้มูลที�ไดเ้หล่านีE มาพฒันาโครงสร้างออนโทโลยีในรูปแบบของคลาส และคลาสยอ่ย
เพื�อใชใ้นการตอบคาํถามเกี�ยวกบัแหล่งท่องเที�ยว 
   เมาฮีม ออฟี เชิร์คคาอู เมกเดอร์ และแมมแมส (Mouhim, Aoufi, Cherkaoui, Megder 
and Mammass, 2010) ได้นําเสนอการพฒันาออนโทโลยีชื�อว่า เอ็มทีโอ (The Moroccan Tourism 
Ontology: MTO) ซึ� งมีความเฉพาะเจาะจงสําหรับการท่องเที�ยวในประเทศโมรอคโค เนื�องจากเป็น
ประเทศที�มีแหล่งท่องเที�ยวที�มีความหลากหลาย เช่น ทะเล ภูเขา และทะเลทราย โดยนําเสนอ 
การพัฒนาออนโทโลยีบนพืEนฐานของระบบการจัดการความรู้ และการให้ความสําคัญกับ 
การจดัการความรู้ในนกัท่องเที�ยวดว้ยวิธีการรวบรวมแนวความคิดดา้นการท่องเที�ยว และคาํศพัทจ์าก
แหล่งขอ้มูลหลาย ๆ แห่ง เช่น เว็บบล็อก เว็บไซต์ รวมถึงอรรถาภิธานของดบัเบิลยูทีโอ (World 
Tourism Organization: WTO) และยูเนสโก ซึ� งเป็นมาตรฐานระดบันานาชาติร่วมกบัการวิเคราะห์
ออนโทโลยทีี�มีอยูใ่นปัจจุบนัแลว้นาํมาประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาออนโทโลยเีอม็ทีโอ 
   มิ ลี  และคณะ (Mili, et al., 2011) ได้พัฒนาออนโทโลยีอีทีพี -ทัวร์ริซึม (ETP-
Tourism) เพื�อนาํมาประยุกตใ์ชใ้นการพฒันาเวบ็ท่าของธุรกิจการท่องเที�ยวออนไลน์ เพื�อช่วยเหลือ
องค์กรการท่องเที�ยวของประเทศด้อยพฒันาในเรื�องของการจดัการ การสนับสนุน และการขาย
บริการด้านการท่องเที�ยว โดยสามารถให้ขอ้มูลเกี�ยวกบัสิ� งอาํนวยความสะดวกในที�พกั สถานที�
สําคญัทางประวติัศาสตร์ สวนสาธารณะ บริการดา้นการขนส่ง และหน่วยงานดา้นการท่องเที�ยว 
โดยใชอ้นุกรมวธิานของดบัเบิลยทีูโอในการออกแบบออนโทโลยเีป็นหลกั 
   ปาร์ค ยุน และวอน (Park, Yoon and Kwan, 2012) ได้พัฒนาระบบบริการข้อมูล
อัจฉริยะสําหรับนักท่องเที�ยว เรียกว่า ไอทีไอเอสทีโอ (Intelligent Tourist Information System 
Using Task Ontology: ITISTO) โดยการพัฒนาออนโทโลยีสําหรับกิจกรรม (Task Ontology)  
แลว้นาํมาประยุกต์ใช้ในการทาํงานหลาย ๆ หนา้ที�ในระบบ โดยออนโทโลยีที�พฒันาขึEนจะศึกษา
จากมุมมองของนกัท่องเที�ยวบนพืEนฐานความตอ้งการของนกัท่องเที�ยวและกิจกรรมการท่องเที�ยว
โดยมีการกาํหนดคลาสหลักและคลาสย่อยจากขอ้มูลการให้บริการนักท่องเที�ยวในเมืองปูซาน 
ประเทศเกาหลี เรียกวา่ ทีไอเอสบี (Tourist Information Service of Busan metropolitan city: TISB) 
ส่งผลให้ระบบที�พ ัฒนาขึE นสามารถตอบคําถามได้ตรงตามประเด็นกับความต้องการของ
นกัท่องเที�ยวและพืEนที�ในทอ้งถิ�น 
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  2.3.2 งานวจัิยที�เกี�ยวข้องกบัการพฒันาออนโทโลยด้ีานวฒันธรรม 
   คอพพิเนน และคณะ (Kauppinen, et al., 2010) ไดพ้ฒันาระบบที�ช่วยใหน้กัท่องเที�ยว
สามารถสืบคน้วตัถุทางวฒันธรรม เช่น โบราณวตัถุ รูปถ่าย และสถานที�ท่องเที�ยว เพื�อให้ความรู้
เกี�ยวกบัขอ้มูลของวตัถุทางวฒันธรรมในพิพิธพนัธ์และจุดที�น่าสนใจในประเทศฟินแลนด์ โดยใช้
การพฒันาออนโทโลยีในการเชื�อมโยงความสัมพนัธ์ระหว่างรายการอ้างอิงของวตัถุร่วมกับ 
การอา้งอิงเนืEอหาทางภูมิศาสตร์ แลว้นาํเสนอขอ้มูลให้แก่ผูใ้ช้งานในรูปแบบแผนที� ผ่านคลัเจอร์
แซมโป (Culturesampo) ซึ� งเป็นเวบ็ท่ามรดกทางวฒันธรรมเชิงความหมาย เพื�อช่วยในการตดัสินใจ
ของนกัท่องเที�ยวสําหรับการเดินทางในสถานที�ที�จะไป และเรียนรู้เพิ�มเติมเกี�ยวกบัจุดที�น่าสนใจใน
ละแวกใกลเ้คียง 
   นภาพร บุญศรี, มธุรส ศักดารณรงค์ และปานใจ ธารทัศนวงศ์ (2555) ได้ศึกษา 
การพฒันาระบบพิพิธภณัฑ์อิเล็กทรอนิกส์ โดยการพฒันาออนโทโลยีเพื�อสร้างตน้แบบองคค์วามรู้
ดา้นศิลปโบราณวตัถุเครื�องถว้ยเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้โดยมีวตัถุประสงคเ์พื�อใชใ้นการสืบคน้และ
คดัเลือกศิลปโบราณวตัถุเพื�อใชใ้นการจดัแสดงในพิพิธภณัฑ ์โดยกาํหนดคลาสในระดบับนสุดหรือ
คลาสหลกัของขอ้มูลศิลปวตัถุเป็น 5 คลาส คือคลาสยุคสมยัทางประวติัศาสตร์ คลาสแหล่งผลิต
ศิลปโบราณวตัถุ คลาสศิลปะโบราณวตัถุ คลาสช่วงเวลา และคลาสคุณลกัษณะศิลปโบราณวตัถุ 
โดยระบบสามารถจดัวางศิลปโบราณวตัถุเขา้ชัEนวางไดอ้ยา่งเหมาะสมเป็นหมวดหมู่ อีกทัEงผูเ้ยี�ยมชม
สามารถเขา้ชมนิทรรศการยอ้นหลงั และสามารถสืบคน้ผา่นทางเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได ้
   จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้งสามารถสรุปได ้ดงัตารางที� 2.5 
แบ่งเป็น 2 ประเด็น คือ (1) การไดม้าซึ� งความรู้ที�จะนาํใช้ในการกาํหนดคลาสในออนโทโลยี และ 
(2) การแบ่งคลาสในออนโทโลยี พบว่า งานวิจัยส่วนใหญ่พัฒนาออนโทโลยีมาจากคลังคํา 
ด้านการท่องเที�ยวขององค์การการท่องเที�ยวโลก (UNWTO Thesaurus) และมีการแบ่งคลาสใน 
ออนโทโลยีที�ครอบคลุมตามรูปแบบการท่องเที�ยวโดยทั�วไปมากกว่าที�จะเฉพาะเจาะจงไปใน
รูปแบบการท่องเที�ยวประเภทใดประเภทหนึ� ง ซึ� งยงัไม่สามารถนาํมาใช้อธิบายดา้นการท่องเที�ยว 
เชิงวฒันธรรมของไทยไดท้ัEงหมด เนื�องจากประเทศไทยเป็นประเทศที�มีทรัพยากรการท่องเที�ยว 
เชิงวฒันธรรมที�มีความหลากหลายและแตกต่างกนัในแต่ละภูมิภาค ดงันัEน ในงานวิจยันีE จึงมุ่งเน้น
ไปที�การพฒันาออนโทโลยีที�มีความสอดคลอ้งตามรูปแบบการท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมในบริบท
ของไทย โดยผูว้ิจยัไดศึ้กษาปัจจยัต่าง ๆ เพื�อนาํมาใชใ้นการกาํหนดคลาสในออนโทโลยีจากตาํรา 
เอกสาร และงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้ง รวมถึงศึกษาจากนกัท่องเที�ยวเพื�อให้ไดผ้ลการสืบคน้ที�ครอบคลุม
ตามความตอ้งการ โดยผูว้จิยัไดแ้บ่งคลาสประเภทของทรัพยากรการท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมเพิ�มเติม 
เพื�อให้ครอบคลุมตามรูปแบบการท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมของไทย และแบ่งคลาสวิถีชีวิตเพิ�มขึEน 
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เนื�องจากเป็นสิ�งที�สามารถบ่งบอกถึงเอกลกัษณ์ของไทยซึ� งสะทอ้นให้เห็นถึงภูมิปัญญาพืEนบา้นและ
ความเป็นอยูข่องคนในทอ้งถิ�นไดเ้ป็นอยา่งดี 
 
ตารางที� 2.5 สรุปงานวิจัยที� เกี�ยวข้องกับงานวิจัย เรื� องการพัฒนาออนโทโลยีแหล่งท่องเที�ยว 
   เชิงวฒันธรรม 

หัวข้อ 
งานวจัิยที�เกี�ยวข้อง 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 * 

การได้มาซึ�งองค์ความรู้ในการพฒันาออนโทโลย ี
เอกสาร ตาํรา       x  x x 
บุคคล (นกัวชิาการ นกัท่องเที�ยว ผูป้ระกอบการ) x   x     x x 
เวบ็ไซตด์า้นการท่องเที�ยว x     x  x   
คลงัคาํดา้นการท่องเที�ยว  x x x   x x   
ออนโทโลยทีี�มีอยูใ่นปัจจุบนั    x x  x   x 
การแบ่งคลาสในออนโทโลยกีารท่องเที�ยว 

จุดหมายปลายทาง/แหล่งท่องเที�ยว (Attraction) x x x x x  x x x x x 
ประเภทของแหล่งท่องเที�ยว x   x x      x  x   x 
ประเภทของทรัพยากรแหล่งท่องเที�ยว          x 
เหตุการณ์ (Event)   x x x           x 
กิจกรรม (Activity) x   x x  x x x x x x 
วถีิชีวติ (Way of Life)          x 
สถานที�ตัEง (Location)   x x x     x     x 
เวลา (Time)     x x x x       x 
ราคา (Price)     x x x x       x 
ที�พกั (Accommodation) x x x x     x  x     
การขนส่ง (Transportation)   x  x  x     x x     
การบริการ (Service)  x x x   x x   
อากาศ (Weather)         x           
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หมายเหตุ 
1 = ปาทิตตา สุขสมบูรณ์ การ์เซีย, อจัฉรา หลีระพงศ ์และนนัทิยา อริยะพิชยั (2553) 
2 = นฤพนธ์ พนาวงศ ์และจกัรกฤษณ์ เสน่ห์ (2553) 
3 = แพรนทเ์นอร์ (Prantner, 2005) 
4 = อู เพคาร์ ออราสัน สเปิร์ค และเนกรี (Ou, Pekar, Orasan, Spurk and Negri, 2008) 
5 = บาร์ตา้ ฟีเมียร์ พรอล กรัน และเวอร์ทเนอร์ (Barta, Feiimayr, Proll, Grun and Werthner, 2009) 
6 = ฮวาง และเบียน (Huang and Bian, 2009) 
7 = เมาฮีม และคณะ (Mouhim, Aoufi, Cherkaoui, Megder, and Mammass, 2010) 
8 = มิลี และคณะ (Mili, et al., 2011) 
9 = ปาร์ค ยนุ และวอน (Park, Yoon and Kwan, 2012) 

  * = การพฒันาออนโทโลยแีหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
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บทที� 3 

วธีิดาํเนินการวจิยั 
 
 การวิจยัเรื� อง การพฒันาออนโทโลยีแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม ในบทนีE จะกล่าวถึง
วธีิการดาํเนินการวจิยั โดยมีรายละเอียด ดงันีE  
 3.1 วธีิวจิยั 
 3.2 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 3.3 เครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยั 
 3.4 การสร้างและการหาประสิทธิภาพของเครื�องมือ 
 3.5 การเก็บรวมรวมขอ้มูล 
 3.6 การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

3.1 วธีิวจิัย 
  งานวิจัยนีE เป็นงานวิจัยเชิงประยุกต์ (Applied Research) มีวตัถุประสงค์เพื�อออกแบบ 
และพัฒนาออนโทโลยีสําหรับสืบค้นข้อมูลด้านแหล่งท่องเที�ยวเชิงว ัฒนธรรม โดยผู ้วิจ ัย 
ไดท้าํการศึกษาปัจจยัในดา้นต่าง ๆ ที�เกี�ยวขอ้งกบัแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมจากตาํรา เอกสาร 
และงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้ง โดยนาํขอ้มูลที�ได้จากการศึกษาปัจจยัต่าง ๆ มาวิเคราะห์เพื�อนาํไปใช้ใน 
การออกแบบและพฒันาออนโทโลยีให้มีความเหมาะสมกบัการท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมในบริบท
ของประเทศไทย และตรงความต้องการในสืบคน้ขอ้มูลด้านแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมของ
นักท่องเที�ยวมากที�สุด ซึ� งผูว้ิจยัได้ดาํเนินงานวิจยัตามกรอบแนวคิดการวิจยั ดงัรูปที� 3.1 โดยมี
ขัEนตอนดงันีE  
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รูปที� 3.1 กรอบแนวคิดการวิจยั 
 
  3.1.1 ระยะที� 1 การกาํหนดความต้องการออนโทโลย ี
   การกาํหนดความตอ้งการออนโทโลยีแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมในระยะที� 1 เป็น
การศึกษาองคค์วามรู้และเก็บรวบรวมปัจจยัดา้นต่าง ๆ ที�มีความเกี�ยวขอ้ง แบ่งเป็น 3 ส่วน ดงันีE  
   1) ศึกษาปัจจัยด้านแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
    ผูว้จิยัศึกษาดว้ยวธีิการวเิคราะห์เอกสาร (Document Analysis) จากแนวคิด ทฤษฏี 
และงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้ง โดยศึกษาถึงประเภทและลกัษณะของแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม เช่น 
สถานที�ท่องเที�ยว งานประเพณีและวฒันธรรม วิถีชีวิต และกิจกรรมต่าง ๆ เป็นตน้ รวมถึงศึกษา
ทรัพยากรการท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม ประกอบดว้ย ทรัพยากรทางวฒันธรรมที�จบัตอ้งได ้และจบั
ต้องไม่ได้ เพื�อนํามาใช้ในการกําหนดคลาสในออนโทโลยีแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมที�
ผูว้จิยัพฒันาขึEนใหม่ใหเ้หมาะสมตามบริบทของประเทศไทย 
   2) ศึกษาปัจจัยด้านพฤติกรรมในการสืบค้นข้อมูลของนักท่องเที�ยว 
    ผูว้ิจยัศึกษาดว้ยวิธีการวิจยัเชิงสํารวจ (Survey Research) เพื�อเก็บรวบรวมขอ้มูล
พฤติกรรมในการสืบคน้ขอ้มูลดา้นแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมและความตอ้งการทราบขอ้มูลที�
เป็นประโยชน์เพื�อใช้ในการวางแผนเดินทางไปยังแหล่งท่องเที�ยวเชิงว ัฒนธรรม โดยใช้
แบบสอบถามออนไลน์เป็นเครื�องมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากนกัท่องเที�ยวชาวไทยที�ใชบ้ริการ
สื� ออินเทอร์เน็ตเพื�อสืบค้นข้อมูลด้านการท่องเที�ยวและมีความสนใจด้านการท่องเที�ยว 
เชิงวฒันธรรม โดยนาํขอ้มูลที�ได้ไปใช้ในการออกแบบและปรับปรุงคลาสในออนโทโลยีแหล่ง
ท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมเพื�อให้ออนโทโลยีที�พฒันาขึE นสามารถสืบค้นข้อมูลได้ตรงตามความ
ตอ้งการของนกัท่องเที�ยวมากที�สุด 
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   3) ศึกษาออนโทโลยด้ีานการท่องเที�ยวและวฒันธรรมที�มีอยู่ในปัจจุบัน 
    ผูว้ิจยัศึกษาดว้ยวิธีการวิเคราะห์เอกสารจากงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้ง เพื�อเก็บรวบรวม
ขอ้มูลเกี�ยวกบัออนโทโลยีดา้นการท่องเที�ยวและดา้นวฒันธรรมที�มีในปัจจุบนั เช่น การแบ่งคลาส 
และการกาํหนดความสัมพนัธ์ของคลาสในออนโทโลยี เป็นตน้ โดยงานวจิยันีEผูว้จิยัไดน้าํออนโทโล
ยคีอลล์-มี (QALL-ME) ซึ� งมีคลาสต่าง ๆ ดงัรูปที� 3.2 มาประยุกตใ์ชใ้นการออกแบบและการพฒันา
ออนโทโลยีแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม เนื�องจากเป็นออนโทโลยีที�มีความครอบคลุมตาม
องคป์ระกอบการท่องเที�ยวและมีลกัษณะใกลเ้คียงกนัมากที�สุด 
 

 
 

รูปที� 3.2 ออนโทโลยคีอลล-์มี (QALL-ME) 
 
  3.1.2 ระยะที� 2 การพฒันาออนโทโลย ี

   1) วเิคราะห์ข้อมูลเปรียบเทยีบกบัออนโทโลยีที�มีในปัจจุบัน 
    นาํขอ้มูลที�ไดจ้ากการศึกษาปัจจยัดา้นแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม และขอ้มูล
พฤติกรรมในการสืบคน้ขอ้มูลดา้นแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมที�เก็บรวบรวมจากแบบสอบถาม
ออนไลน์มาวิเคราะห์เปรียบเทียบกบัออนโทโลยีด้านการท่องเที�ยวและดา้นวฒันธรรมที�มีอยู่ใน
ปัจจุบนั เพื�อนาํไปใชใ้นการออกแบบและพฒันาออนโทโลยีแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมขึEนใหม่
ให้มีความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการในการสืบคน้ขอ้มูลดา้นแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมของ
นกัท่องเที�ยวและรูปแบบของแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมตามบริบทของไทย 
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   2) ออกแบบและพฒันออนโทโลยแีหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
    นาํขอ้มูลที�ไดท้าํการวเิคราะห์เปรียบเทียบเรียบร้อยแลว้มาใชใ้นการออกแบบและ
พฒันาออนโทโลยีแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมขึEนมาใหม่ โดยใชก้ระบวนการพฒันาออนโทโลยี 
7 ขัEนตอน ตามกรอบแนวคิดของนอยด์และแม็คกวินเนส (Noy and McGuinness, 2001, pp.5-11) 
โดยวิธีการกําหนดคลาส (Class) คลาสย่อย (Subclass) คุณสมบัติของคลาส (Properties) และ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งคลาส (Relations) ภายในออนโทโลย ี
 
  3.1.3 ระยะที� 3 การประเมินออนโทโลย ี
   การประเมินออนโทโลยีเป็นการนาํผลที�ไดจ้ากการพฒันาออนโทโลยีในระยะที� ~ 
มาประเมิน โดยในงานวจิยันีE  ผูว้จิยัใชว้ธีิการประเมินแบ่งเป็น ~ ส่วน ดงันีE  
   1) การประเมินโดยผู้เชี�ยวชาญ 
    โดยใช้แบบประเมินเพื�อประเมินความถูกต้องของโครงสร้างออนโทโลย ี
แหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมที�พฒันาขึEน 
   2) การประเมินประสิทธิภาพการค้นคืนข้อมูล 
    โดยการคาํนวณหาค่าทางสถิติจาํนวน � ค่า ได้แก่ ค่าความแม่นยาํ (Precision)  
ค่าความระลึก (Recall) และค่าเอฟเมเชอร์ (F-measure) เพื�อประเมินประสิทธิภาพในการคน้คืน
ขอ้มูลของออนโทโลยแีหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมที�ถูกพฒันาขึEน 
 

�.e ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  �.e.f ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาพฤติกรรมการสืบค้นข้อมูลด้านแหล่ง

ท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 

   1) ประชากร 
    ประชากรที�ใช้ในการศึกษาครัE งนีE คือ นักท่องเที�ยวชาวไทยที�ใช้บริการสื� อ
อินเทอร์เน็ตเพื�อสืบคน้ขอ้มูลดา้นการท่องเที�ยว 
   2) กลุ่มตัวอย่าง 
    การกาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งในการวิจยันีE ไดม้าจากการคาํนวณหาจาํนวน
ขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใช้ตารางสําเร็จรูปของทาโร่ ยามาเน่ (Yamane, ����, p.���) ในกรณีไม่
ทราบจาํนวนประชากรที�แน่นอนโดยมีสูตร ดงันีE  
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 n = Z2 
   4e2 
 
 โดยที� n คือ ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
  e คือ เปอร์เซ็นตค์วามคลาดเคลื�อนจากการกลุ่มตวัอยา่ง 
   โดยกาํหนดค่าความผดิพลาดที�ยอมรับไดที้� 5% (e มีค่าเท่ากบั 0.05) 
  Z คือ ระดบัความเชื�อมั�นที�ไดจ้ากตารางสถิติ 
   โดยกาํหนดค่าระดบัความเชื�อมั�นที� 95% (Z มีค่าเท่ากบั 1.96) 
 
 แทนค่า n =    1.962 
    4 x (0.05)2 
   
  n     = 384.16 
 
 จากผลการคาํนวณจะไดข้นาดของกลุ่มตวัอยา่ง 385 คน และไดเ้ก็บตวัอยา่งสาํรองเพิ�ม 15 คน 
เพื�อป้องกนัความผดิพลาด ดงันัEน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งที�ใชใ้นการวจิยัครัE งนีE จึงเท่ากบั 400 คน 
 3) วธีิการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง 
  การสุ่มกลุ่มตวัอย่างในการวิจยันีE ใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตวัอย่างตามความเหมาะสม 
โดยทาํการเก็บขอ้มูลจากนักท่องเที�ยวชาวไทยที�ใช้บริการสื�ออินเทอร์เน็ตเพื�อสืบคน้ขอ้มูลด้าน 
การท่องเที�ยวและมีความสนใจดา้นการท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม ซึ� งเป็นผูที้�มีความสมคัรใจในการ
ตอบแบบสอบถาม 
 
  3.2.2 ผู้เชี�ยวชาญในการประเมินออนโทโลย ี
  การประเมินออนโทโลยีแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมในงานวิจยันีE  ไดก้าํหนดให้
ผูเ้ชี�ยวชาญเป็นผูป้ระเมินโครงสร้างของออนโทโลยีที�ได้ออกแบบและพฒันาขึEน จาํนวน 3 ท่าน 
มีรายละเอียดดงันีE  
  1) นักวิชาการด้านออนโทโลยี จาํนวน 1 ท่าน ได้แก่ นักวิชาการผูเ้ชี�ยวชาญใน 
การศึกษาวจิยัดา้นออนโทโลย ีหรือเป็นผูท้รงคุณวฒิุระดบัดุษฎีบณัฑิตในสาขาที�เกี�ยวขอ้ง 
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  2) ผูเ้ชี�ยวชาญดา้นการท่องเที�ยว จาํนวน 2 ท่าน ไดแ้ก่ 
   - นกัวิชาการผูเ้ชี�ยวชาญในการศึกษาวิจยัดา้นการท่องเที�ยวหรือเป็นผูท้รงคุณวุฒิ
ระดบัดุษฎีบณัฑิตในสาขาที�เกี�ยวขอ้ง จาํนวน 1 ท่าน 
   - นักวิชาการผูเ้ชี�ยวชาญด้านการท่องเที�ยวจากหน่วยงานในสังกัดกระทรวง 
การท่องเที�ยวและกีฬา จาํนวน 1 ท่าน 
 

�.� เครื�องมือที�ใช้ในการวจิัย 
  �.�.f เครื�องมือที�ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  การเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื�อใชใ้นการกาํหนดความตอ้งการออนโทโลยีในงานวิจยันีE  
ผูว้ิจยัไดใ้ชเ้ครื�องมือเป็นแบบสอบถามออนไลน์ เพื�อสอบถามขอ้มูลเกี�ยวกบัพฤติกรรมการสืบคน้
ขอ้มูลดา้นการท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมจากกลุ่มตวัอยา่ง โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น � ส่วน ดงันีE  
  ส่วนที� � สอบถามเกี�ยวกับข้อมูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่ ข้อมูล
ประสบการณ์เดินทางไปยงัแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม มีลกัษณะเป็นแบบเลือกตอบ และขอ้มูล
ความสนใจด้านแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมของนักท่องเที�ยว มีลกัษณะเป็นแบบการจดัลาํดบั 
(Ranking Question) 
  ส่วนที� ~ สอบถามเกี�ยวกบัพฤติกรรมในการสืบคน้ขอ้มูลด้านแหล่งท่องเที�ยวเชิง
วฒันธรรม โดยกาํหนดให้ลกัษณะของคาํถามเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) แบ่ง
ออกเป็น � ระดบั แบบต่อเนื�องตามมาตรวดัของลิเคิร์ท (Likert Scale) โดยมีการกาํหนดเกณฑ์การ
ใหค้ะแนน  ดงันีE  
 

ระดับความสําคัญ คะแนน 
นอ้ยที�สุด 1 
นอ้ย 2 
ปานกลาง 3 
มาก 4 
มากที�สุด 5 

 
  การแปลผลแบบสอบถามพฤติกรรมในการสืบค้นข้อมูลด้านแหล่งท่องเที�ยวเชิง
วฒันธรรม แบ่งเป็น 5 ระดับ คือ มากที�สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที�สุด โดยมีเกณฑ์การ



 

 

 

 

 

 

 

 

49 

พิจารณาระดบัความสําคญัของขอ้มูลที�เป็นประโยชน์เพื�อใชใ้นการสืบคน้ขอ้มูลดา้นแหล่งท่องเที�ยว
เชิงวฒันธรรมจากค่าคะแนนเฉลี�ยในแต่ละระดบัชัEนดว้ยการคาํนวณอนัตรภาคชัEน ดงันีE  
 
  สูตรการคาํนวณอนัตรภาคชัEน = คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ�าสุด 
                    จาํนวนชัEน 
   = 5 – 1 
       5 
  ค่าอนัตรภาคชัEนที�ได ้ = 0.80 
 
  จากการคาํนวณขา้งตน้ สามารถกาํหนดช่วงคะแนนเฉลี�ยไดด้งันีE  
 
 ระดับคะแนน หมายถึง 
 4.21 – 5.00 มากที�สุด 
 3.41 – 4.20 มาก 
 2.61 – 3.40 ปานกลาง 
 1.81 – 2.60 นอ้ย 
 1.00 – 1.80 นอ้ยที�สุด 
 
 ส่วนที� � สอบถามเกี�ยวกบัขอ้เสนอแนะอื�น ๆ เพื�อให้ผูต้อบแบบสอบถามสามารถ
แสดงความคิดเห็นเพิ�มเติมโดยใชค้าํถามแบบปลายเปิด (Open-Ended Questions) 
 
  3.3.2 เครื�องมือที�ใช้ในการพฒันาออนโทโลย ี

  1) เครื�องคอมพวิเตอร์แบบชนิดพกพา มีคุณสมบัติดังนี] 
   - หน่วยประมวลผลกลางชนิด Intel(R) Core(TM) i3-4010U 
   - หน่วยประมวลผลกลางความเร็ว 1.70 กิกะเฮิรตซ์ (GHz) 
   - หน่วยความจาํสาํรองขนาด 4 กิกะไบต ์(GB) 
   - หน่วยความจาํหลกัขนาด 500 กิกะไบต ์(GB) 
   - อุปกรณ์ต่อพว่งอื�น ๆ เช่น เมาส์ เครื�องพิมพ ์เป็นตน้ 
   - เครือข่ายคอมพิวเตอร์และช่องสัญญาณอินเทอร์เน็ตความเร็ว 10 เมกะไบต ์(MB) 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

50 

  e) ระบบปฏิบัติการและโปรแกรมประยุกต์ 
   - ระบบปฏิบติัการ Microsoft Windows 8.1 Pro 
   - โปรแกรมโปทีเจ (Protégé) รุ่น 3.5 
   - โปรแกรมเอสพีเอสเอส (IBM SPSS Statistics) รุ่น 22 
 
  3.3.3 เครื�องมือที�ใช้ในการประเมินออนโทโลย ี
  การวิจัยนีE ได้ใช้แบบประเมินในการประเมินโครงสร้างของออนโทโลยี โดย
กาํหนดให้ผูเ้ชี�ยวชาญเป็นผูป้ระเมิน จาํนวน 3 ท่าน ไดแ้ก่ ผูเ้ชี�ยวชาญดา้นออนโทโลยี 1 ท่าน และ
ผูเ้ชี�ยวชาญดา้นการท่องเที�ยว 2 ท่าน 
 

3.4 การสร้างและหาประสิทธิภาพของเครื�องมือ 
  การสร้างและหาประสิทธิภาพของแบบสอบถามเพื�อใช้ศึกษาพฤติกรรมการสืบคน้ขอ้มูล
ด้านแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม โดยการทดสอบคุณภาพของเครื� องมือแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ  
ความเที�ยงตรง (Validity) และความเชื�อมั�น (Reliability) ของแบบสอบถาม ดงันีE  
  1) การทดสอบความเที�ยงตรง โดยการนําแบบสอบถามให้ผูเ้ชี�ยวชาญ จาํนวน 3 ท่าน  
เป็นผูท้าํการประเมิน เพื�อตรวจสอบความถูกต้องของแบบสอบถามในด้านความเหมาะสมของ
เนืEอหาและความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้คาํถามกบัวตัถุประสงคข์องการศึกษา โดยใชก้ารคาํนวณหา
ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Consistency: IOC) มีเกณฑใ์นการพิจารณาขอ้คาํถาม ดงันีE  
    ใหค้ะแนน  +1  ถา้แน่ใจวา่ขอ้คาํถามวดัไดต้รงตามจุดประสงค ์
    ใหค้ะแนน   0   ถา้ไม่แน่ใจวา่ขอ้คาํถามวดัไดต้รงตามจุดประสงค ์
    ใหค้ะแนน  -1   ถา้แน่ใจวา่ขอ้คาํถามวดัไดไ้ม่ตรงตามจุดประสงค ์
   โดยเลือกเฉพาะขอ้คาํถามที�มีค่าดชันีความสอดคลอ้งตัEงแต่ 0.50 เป็นตน้ไป เพื�อให้ได้
ขอ้คาํถามที�มีคุณภาพ แลว้จึงนาํไปปรับปรุงแกไ้ข 
  2) การทดสอบค่าความเชื� อมั�น โดยการนําแบบสอบถามที�ได้รับการตรวจสอบและ
ปรับปรุงแลว้ไปทดลองใช ้(Try Out) กบันกัท่องเที�ยวชาวไทยที�ใชบ้ริการสื�ออินเทอร์เน็ตเพื�อสืบคน้
ขอ้มูลดา้นการท่องเที�ยวที�ไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 30 คน นาํผลที�ไดม้าคาํนวณหาค่าความเชื�อมั�น
ด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิZ แอลฟ่า (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach, 1970)  
มีสูตรดงันีE  
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   โดยที� α = ค่าสัมประสิทธิZ ความเชื�อมั�น 
    K = จาํนวนขอ้คาํถามของแบบสอบถาม 
     = ผลรวมของความแปรปรวนของคะแนนแต่ละขอ้ 
     = ความแปรปรวนของคะแนนรวม 
 
   งานวจิยันีE ใชฟั้งชั�นการวเิคราะห์ความน่าเชื�อถือ (Reliability Analysis) ของโปรแกรม     
เอสพีเอสเอส (SPSS) รุ่น 22 เป็นเครื�องมือในการคาํนวณหาค่าสัมประสิทธิZ แอลฟ่าของครอนบาค 
โดยแบบสอบถามไดค้่าความเชื�อมั�นทัEงฉบบัเท่ากบั �.��� แยกเป็นแต่ละดา้น มีรายละเอียดดงันีE  
   ดา้นสถานที�ท่องเที�ยว      ระดบัความเชื�อมั�น �.��� 
   ดา้นงานประเพณีและวฒันธรรม   ระดบัความเชื�อมั�น �.��� 
   ดา้นวถีิชีวติ        ระดบัความเชื�อมั�น �.��� 
   ดา้นกิจกรรมเชิงวฒันธรรมที�จดัแสดง  ระดบัความเชื�อมั�น �.��� 
   ดา้นกิจกรรมเชิงวฒันธรรมที�เขา้ร่วมได ้ ระดบัความเชื�อมั�น �.��� 
   จากผลการทดสอบค่าความเชื�อมั�นขา้งตน้ พบวา่ มีค่าเขา้ใกล ้1โดยมีค่ามากกวา่ 0.75 
สามารถอธิบายไดว้า่ เครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยันีE มีความน่าเชื�อถือและมีความสอดคลอ้งภายในชุด
เดียวกนั สามารถนาํมาใชเ้ป็นเครื�องมือในการวิจยัครัE งนีEได ้(ศิริชยั พงษว์ชิยั, 2556, หนา้ 145) 
 

�.� การเกบ็รวมรวมข้อมูล 
  การศึกษาพฤติกรรมในการสืบคน้ขอ้มูลดา้นแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมขอนกัท่องเที�ยว 
ผูว้จิยัทาํการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามออนไลน์ เพื�อสอบถามขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง 
คือ นกัท่องเที�ยวชาวไทยที�ใชบ้ริการสื�ออินเทอร์เน็ตเพื�อสืบคน้ขอ้มูลดา้นการท่องเที�ยวและมีความ
สนใจดา้นการท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม จาํนวน 400 คน ใชร้ะยะเวลาในเก็บรวบรวมขอ้มูล 2 เดือน 
ระหวา่งเดือนเมษายน ถึงเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2556 
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3.6 การวเิคราะห์ข้อมูล 
  3.6.1 การวเิคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม 
   การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามเพื�อศึกษาพฤติกรรมในการสืบค้นข้อมูล 
ดา้นแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมของนกัท่องเที�ยว ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการนาํแบบสอบถามที�ไดรั้บจาก
กลุ่มตวัอยา่งมาวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชห้ลกัสถิติ ดงันีE  
   ขอ้มูลส่วนที� 1 คือ ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม ทาํการวิเคราะห์ดว้ยวิธีการ
คาํนวณหาค่าความถี� (Frequencies) และการหาค่าสัดส่วนหรือร้อยละ (Percentage) 
   ข้อมูลส่วนที�  2 คือ ข้อมูลพฤติกรรมในการสืบค้นข้อมูลด้านแหล่งท่องเที�ยว 
เชิงว ัฒนธรรม ทําการวิ เคราะห์ด้วยวิ ธีการคํานวณหาค่า เฉลี� ย  (Mean) ฐานนิยม (Mode)  
และค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
   ข้อมูลส่วนที� 3 คือ ข้อเสนอแนะอื�น ๆ ทาํการวิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์เนืEอหา 
(Content Analysis) โดยจบัประเด็นที�คลา้ยคลึงกนัมาจดักลุ่มแลว้ใชก้ารบรรยายสรุปขอ้มูล 
 
  3.6.2 การวเิคราะห์ข้อมูลจากการประเมินประสิทธิภาพการค้นคืน 
   งานวจิยันีE  ผูว้จิยัใชแ้นวคิดทฤษฏีการวดัประสิทธิภาพการคน้คืนสารสนเทศมาใชใ้น
การประเมินประสิทธิภาพการค้นคืนข้อมูลของออนโทโลยีแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมที�
พฒันาขึEนใหม่ โดยนาํขอ้มูลที�ไดจ้ากการเก็บรวบพฤติกรรมในการสืบคน้ขอ้มูลดา้นแหล่งท่องเที�ยว
เชิงวฒันธรรมจากกลุ่มตวัอยา่งที�ตอบแบบสอบถามมาใชเ้ป็นคาํถามในการทดสอบประสิทธิภาพใน
การคน้คืนของออนโทโลยี เพื�อคาํนวณหาค่าทางสถิติ จาํนวน 3 ค่า ไดแ้ก่  ค่าความแม่นยาํ (Precision) 
ค่าความระลึก (Recall) และค่าเอฟเมเชอร์ (F-measure) โดยแบ่งกลุ่มของขอ้มูลที�สามารถคน้คืนได้
เป็น 4 กลุ่ม (Miao, Duan, Zhang and Jiao, 2009) รายละเอียดดงัตารางที� 3.1 ประกอบดว้ย 
   - ขอ้มูลที�คน้คืนไดแ้ละมีความเกี�ยวขอ้งกบัเรื�องที�ตอ้งการ (True Positive: TP) 
   - ขอ้มูลที�คน้คืนไดแ้ต่ไม่มีความเกี�ยวขอ้งกบัเรื�องที�ตอ้งการ (False Positive: FP) 
   - ขอ้มูลที�คน้คืนไม่ไดแ้ต่มีความเกี�ยวขอ้งกบัเรื�องที�ตอ้งการ (False Negative: FN) 
   - ขอ้มูลที�คน้คืนไม่ไดแ้ละไม่มีความเกี�ยวขอ้งกบัเรื�องที�ตอ้งการ (True Negative: TN) 
 
ตารางที� 3.1 ขอ้มูล 4 ประเภทที�แตกต่างกนั 

 ข้อมูลที�ค้นคืนได้ ข้อมูลที�ค้นคืนไม่ได้ 

ข้อมูลที�มีความเกี�ยวข้อง TP FN 

ข้อมูลที�ไม่มีความเกี�ยวข้อง FP TN 
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   1) ค่าความแม่นยาํ (Precision) 
    การวดัค่าแม่นยาํเป็นการวดัความสามารถในการคน้คืนขอ้มูลที�สามารถคน้คืนได้
และตรงตามความตอ้งการของผูใ้ช ้สามารถคาํนวณได ้ดงัสมการที� (3-1) 
 
  ค่าความแม่นยาํ = จาํนวนขอ้มูลที�คน้คืนไดแ้ละมีความเกี�ยวขอ้งกบัเรื�องที�ตอ้งการ 
     จาํนวนขอ้มูลที�คน้คืนไดท้ัEงหมด 
    
   =  TP (3-1) 
    TP + FP 
 
   2) ค่าความระลกึ (Recall) 
    ค่าความระลึกเป็นค่าที�บอกถึงความสามารถในการคน้คืนขอ้มูลที�มีความเกี�ยวขอ้ง
ตรงตามความตอ้งการของผูใ้ช้ โดยถา้ค่าความระลึกเขา้ใกลห้นึ� งมากจะแสดงถึงความสามารถใน
การค้นคืนข้อมูลที�สามารถแสดงผลลัพธ์ที�มีความเกี�ยวข้องกับเรื� องที�ต้องการออกมาได้มาก  
ดงัสมการที� (3-2) 
 
  ค่าความระลึก = จาํนวนขอ้มูลที�คน้คืนไดแ้ละมีความเกี�ยวขอ้งกบัเรื�องที�ตอ้งการ 
      จาํนวนขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งกบัเรื�องที�ตอ้งการทัEงหมด 
 
   =  TP (3-2) 
    TP + FN 
 
   3)  ค่าเอฟ-เมเชอร์ (F-measure) 
    ค่าเอฟ-เมเชอร์เป็นการวดัประสิทธิภาพโดยรวมของค่าความแม่นยาํและค่าความ
ระลึก สามารถคาํนวณได ้ดงัสมการที� (3-3) 
 
  ค่าเอฟ-เมเชอร์ = (2 x Precision x Recall) (3-3) 
        Precision + Recall
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บทที� 4 

ผลการวจิยัและการอภิปรายผล 
 
  จากการดาํเนินงานวิจยัเรื�องการพฒันาออนโทโลยีแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม ในบทนีE
จะกล่าวถึงผลการวิจยัและการอภิปรายผลที�ได้รับจากการดาํเนินงานวิจยั แบ่งออกเป็น 3 ส่วน  
โดยมีรายละเอียด ดงันีE  
  4.1 ผลการศึกษาความตอ้งการออนโทโลยแีหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
  4.2 ผลการพฒันาออนโทโลยแีหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
  4.3 ผลการประเมินออนโทโลยแีหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม
 

4.1 ผลการศึกษาความต้องการออนโทโลยแีหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
  จากการศึกษาเพื�อกาํหนดความตอ้งการออนโทโลยีแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม ซึ� งได้
ศึกษาพฤติกรรมในการสืบคน้ขอ้มูลดา้นแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมของนกัท่องเที�ยว โดยการ
เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามออนไลน์จากกลุ่มตัวอย่างจาํนวน 400 คน แบ่งผลการ
วเิคราะห์เป็น 2 ส่วน ดงันีE  
  ส่วนที� 1 ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
  ส่วนที� 2 ขอ้มูลพฤติกรรมในการสืบคน้ขอ้มูลดา้นแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
  โดยมีรายละเอียด ดงันีE  
 
  4.1.1 ข้อมูลทั�วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
   ศึกษาขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถามหรือกลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ประสบการณ์ 
การเดินทางไปยงัแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมในจงัหวดันครราชสีมา และประเภทของแหล่ง
ท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมตามความสนใจ โดยการวิเคราะห์ขอ้มูลเป็นจาํนวนและร้อยละของกลุ่ม
ตวัอยา่ง พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เคยมีประสบการณ์การเดินทางไปท่องเที�ยวยงัแหล่งท่องเที�ยว
เชิงวฒันธรรมในจงัหวดันครราชสีมา คิดเป็นร้อยละ 67.3 และมีผูที้�ไม่เคยเดินทางไปแหล่งท่องเที�ยว
จงัหวดันครราชสีมา ร้อยละ 32.8 รายละเอียดแสดงดงัตารางที� 4.1 
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ตารางที� 4.1 จาํนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามประสบการณ์การเดินทางท่องเที�ยว 

ประสบการณ์การเดินทางไปยงั 

แหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
จํานวน ร้อยละ 

เคยไป 269 67.3 
ไม่เคยไป 131 32.8 

รวม 400 100.0 

 
  เมื�อจาํแนกตามประเภทของแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมตามความสนใจจากกลุ่มตวัอยา่ง
ที�ตอบแบบสอบถาม พบว่าอันดับที�  1 ได้แก่ สถานที�ท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม (ร้อยละ 28.5) 
รองลงมา คือ งานวฒันธรรมประเพณี (ร้อยละ 24.3) วิถีชีวติ (ร้อยละ 20.0) การแสดงเชิงวฒันธรรม
ที�จัดแสดง (ร้อยละ 14.5) และกิจกรรมเชิงวฒันธรรมที� เข้าร่วมได้ (ร้อยละ 12.7) ตามลําดับ
รายละเอียดแสดงดงัตารางที� 4.2 
 
ตารางที� 4.2 จ ํานวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามประเภทของแหล่งท่องเที�ยว 
  เชิงวฒันธรรมตามความสนใจ 

ประเภทของแหล่ง

ท่องเที�ยว 

อนัดับความสนใจ 
ค่า

นํ]าหนัก 

อนั 

ดับ 
มาก

ที�สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ที�สุด 

สถานที�ท่องเที�ยว 
เชิงวฒันธรรม 

234 
58.5% 

85 
21.3% 

47 
11.8% 

22 
5.5% 

12 
3.0% 

1707 
28.5% 

1 

งานประเพณีและ
วฒันธรรม 

82 
20.5% 

191 
47.8% 

58 
14.5% 

42 
10.5% 

27 
6.8% 

1459 
24.3% 

2 

วถีิชีวติ 
43 

10.8% 
81 

20.3% 
173 

43.3% 
41 

10.3% 
62 

15.5% 
1202 

20.0% 
3 

กิจกรรมเชิงวฒันธรรม
ที�จดัแสดง 

23 
5.8% 

25 
6.3% 

54 
13.5% 

196 
49.0% 

102 
25.5% 

871 
14.5% 

4 

กิจกรรมเชิงวฒันธรรม
ที�เขา้ร่วมได ้

18 
4.5% 

18 
4.5% 

68 
17.0% 

99 
24.8% 

197 
49.3% 

761 
12.7% 

5 
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  4.1.2 ข้อมูลพฤติกรรมในการสืบค้นข้อมูลด้านแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
   ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการสืบคน้ขอ้มูลดา้นแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมของ
กลุ่มตวัอย่างที�ตอบแบบสอบถามพบว่า ระดับความสําคญัของขอ้มูลที�เป็นประโยชน์เพื�อใช้ใน 
การวางแผนเดินทางท่องเที�ยวมากที�สุด คือ ขอ้มูลดา้นสถานที�ท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม (X� = 4.22) 
รองลงมาในระดบัมากคือ ขอ้มูลดา้นงานประเพณีและวฒันธรรม (X� = 4.18) ดา้นวถีิชีวติ (X� = 4.12) 
ด้านกิจกรรมเชิงวฒันธรรมที�จดัแสดง (X� = 4.05) และด้านกิจกรรมเชิงวฒันธรรมที�เข้าร่วมได้  
(X� = 4.03) ตามลาํดบั ดงัตารางที� 4.3 
 
ตารางที� 4.3 ขอ้มูลที�เป็นประโยชน์เพื�อใชใ้นการวางแผนเดินทางไปยงัแหล่งท่องเที�ยว 

ข้อมูลที�เป็นประโยชน์ �� S.D. 
ระดับความสําคัญ 

ของข้อมูล 

ดา้นสถานที�ท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 4.22 0.62 มากที�สุด 
ดา้นงานประเพณีและวฒันธรรม 4.18 0.60 มาก 
ดา้นวถีิชีวติ 4.12 0.61 มาก 
ดา้นกิจกรรมเชิงวฒันธรรมที�จดัแสดง  4.05 0.68 มาก 
ดา้นกิจกรรมเชิงวฒันธรรมที�เขา้ร่วมได ้ 4.03 0.66 มาก 

 
  จากตารางที� ข.1 รายละเอียดดงัแสดงในภาคผนวก ข เมื�อจาํแนกตามระดบัความสําคญัของ
ขอ้มูลที�เป็นประโยชน์ต่อการวางแผนเดินทางไปยงัแหล่งท่องเที�ยวในแต่ละด้าน เมื�อพิจารณา 
รายขอ้คาํถามโดยเรียงลาํดบัค่าเฉลี�ย (X�) จากมากที�สุดไปหานอ้ยที�สุด 
  ด้านสถานที�ท่องเที�ยวเชิงวัฒนธรรม พบว่า ขอ้มูลที�เป็นประโยชน์เพื�อใช้ในการวางแผน
เดินทางท่องเที�ยวในระดับความสําคัญมากที�สุด ได้แก่ ชื�อของสถานที�ท่องเที�ยว (X� = 4.51) 
รองลงมาคือ ประวติัความเป็นมาหรือความสําคัญ (X� = 4.44) ประเภทของสถานที�ท่องเที�ยว  
(X� = 4.37) งานประเพณีและวฒันธรรมที�จดัขึEนบริเวณสถานที�ท่องเที�ยว (X� = 4.35) กิจกรรมเชิง
วฒันธรรมที�เขา้ร่วมได ้(X� = 4.35) วิถีชีวิตที�น่าสนใจของสถานที�ท่องเที�ยว (X� = 4.34) วนัและเวลา
เปิด-ปิด (X� = 4.30) สถานที�ตัEง (X� = 4.25) ตามลาํดบั และในระดบัความสําคญัมาก ไดแ้ก่ กิจกรรม
เชิงวฒันธรรมที�จดัแสดงบริเวณสถานที�ท่องเที�ยว (X� = 4.20) วิธีการเดินทาง (X� = 4.08) ราคาค่าเขา้
ชมสถานที�ท่องเที�ยว (X� = 4.07) เบอร์โทรศพัทติ์ดต่อ (X� = 3.94) และรูปภาพของสถานที�ท่องเที�ยว 
(X� = 3.82) ตามลาํดบั 
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  ด้านงานประเพณีและวัฒนธรรม พบว่า ข้อมูลที�เป็นประโยชน์เพื�อใช้ในการวางแผน
เดินทางท่องเที�ยวในระดบัความสาํคญัมากที�สุด ไดแ้ก่ ชื�อของงานประเพณีและวฒันธรรม (X� = 4.48) 
วนัและเวลาจดังานประเพณีและวฒันธรรม (X� = 4.45) สถานที�ตัEง (X� = 4.37) กิจกรรมเชิงวฒันธรรม
ที�จดัแสดงในงานประเพณีและวฒันธรรม (X� = 4.30) ตามลาํดับ และในระดับความสําคญัมาก  
ไดแ้ก่ กิจกรรมเชิงวฒันธรรมที�เขา้ร่วมไดใ้นงานประเพณีและวฒันธรรม (X� = 4.17) ราคาค่าเขา้ชม
งานประเพณีและวัฒนธรรม (X� = 3.95) เบอร์โทรศัพท์ติดต่อ (X� = 3.87) และรูปภาพของ 
งานประเพณีและวฒันธรรม (X� = 3.83) ตามลาํดบั 
  ด้านวิถีชีวิต พบวา่ ขอ้มูลที�เป็นประโยชน์เพื�อใชใ้นการวางแผนเดินทางท่องเที�ยวในระดบั
ความสําคญัมากที�สุด ไดแ้ก่ ประเภทของวิถีชีวิต (X� = 4.37) และความสําคญัในระดบัมาก ไดแ้ก่  
ชื�อของวถีิชีวติ (X� = 4.15) สถานที�ตัEง (X� = 4.13) และรูปภาพของวถีิชีวติ (X� = 3.84) ตามลาํดบั 
  ด้านกจิกรรมเชิงวัฒนธรรมที�จัดแสดง พบวา่ ขอ้มูลที�เป็นประโยชน์เพื�อใชใ้นการวางแผน
เดินทางท่องเที�ยวในระดบัความสําคญัมาก ไดแ้ก่ ประเภทของกิจกรรมเชิงวฒันธรรมที�จดัแสดง  
(X� = 4.16) ชื� อของกิจกรรมเชิงว ัฒนธรรมที�จัดแสดง (X� = 4.11) และรูปภาพของกิจกรรม 
เชิงวฒันธรรมที�จดัแสดง (X� = 3.88) ตามลาํดบั 
  ด้านกิจกรรมเชิงวัฒนธรรมที�เข้าร่วมได้ พบวา่ ขอ้มูลที�เป็นประโยชน์เพื�อใชใ้นการวางแผน
เดินทางท่องเที�ยวในระดบัความสําคญัมาก ได้แก่ ประเภทของกิจกรรมที�เขา้ร่วมได้ (X� = 4.12)  
ชื�อของกิจกรรมเชิงวฒันธรรมที�เข้าร่วมได้ (X� = 4.11) และรูปภาพของกิจกรรมเชิงวฒันธรรม 
ที�เขา้ร่วมได ้(X� = 3.86) ตามลาํดบั 
 
  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลพฤติกรรมในการสืบคน้ขอ้มูลดา้นแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
พบวา่ พฤติกรรมในการสืบคน้ขอ้มูลของกลุ่มตวัอยา่งที�ตอบแบบสอบถามมี 3 ลกัษณะ คือ 
  1) คน้หาเฉพาะชื�อของแหล่งท่องเที�ยวโดยไม่ระบุคุณลกัษณะอื�น ๆ 
  2) คน้หาคุณลกัษณะของแหล่งท่องเที�ยวโดยระบุชื�อของแหล่งท่องเที�ยวที�ทราบอยูแ่ลว้ 
  3) คน้หาชื�อของแหล่งท่องเที�ยวและคุณลกัษณะของแหล่งท่องเที�ยว โดยใชคุ้ณลกัษณะของ
แหล่งท่องเที�ยวบางประการมาเป็นขอ้จาํกดัในการคน้หา 
  โดยการเลือกใช้คาํค้นของกลุ่มตวัอย่างที�ตอบแบบสอบถามจะมีลักษณะเป็นคาํสําคญั  
หรือวลีสัEน ๆ เพื�อใชใ้นการสืบคน้ขอ้มูลดา้นแหล่งท่องเที�ยวที�ตอ้งการทราบ ดงัตารางที� 4.4 
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ตารางที� �.� ตวัอยา่งของคาํที�กลุ่มตวัอยา่งใชใ้นการสืบคน้ขอ้มูล 

ลกัษณะคําถาม ตัวอย่างของคําที�ใช้สืบค้น 

ด้านสถานที�ท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
1 โบราณสถาน โคราช มีที�ไหนบา้ง 
2 หมู่บา้นด่านเกวยีน ที�ตัEง วธีิเดินทาง 
3 พิพิธภณัฑ ์โคราช มีที�ไหนบา้งที�เปิดวนัจนัทร์ เปิดปิดกี�โมง 

ด้านงานประเพณีและวฒันธรรม 
1 งานประเพณี จ.นครราชสีมา มีอะไรบา้ง 
2 งานยา่โม จดัวนัไหน สถานที�จดังาน มีอะไรใหดู้บา้ง 
3 งานประเพณีอะไรบา้ง มีการแสดงแสงสีเสียง สถานที�จดังาน จดัวนัที�เท่าไร 

ด้านวถิีชีวติ 
1 อาหารพืEนเมือง โคราช  
2 ผา้ไหม แหล่งท่องเที�ยวไหนผลิตบา้ง วธีิเดินทาง 
3 หตัถกรรมพืEนเมือง ที�ด่านเกวยีน สถานที�ผลิต เปิดวนัไหน 

ด้านกจิกรรมเชิงวฒันธรรมที�จัดแสดง 
1 กิจกรรมประเภทการแสดง จ.นครราชสีมา 
2 เพลงโคราช ไปดูที�ไหน 
3 การแสดงมีอะไรบา้ง แสดงที�ไหน ช่วงเดือนมีนาคม 

ด้านกจิกรรมเชิงวฒันธรรมที�เข้าร่วมได้ 
1 กิจกรรมผอ่นคลาย  มีอะไรบา้ง 
2 ไหวพ้ระบรมสารีริกธาตุ วดัไหน 
3 กิจกรรมใน อ.พิมาย ทาํไดที้�ไหน เปิดเสาร์อาทิตย ์

 
  จากการศึกษาพฤติกรรมการสืบคน้ขอ้มูลดา้นแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมของนกัท่องเที�ยว 
สามารถนาํมาใชใ้นการออกแบบคลาส ความสัมพนัธ์ระหวา่งคลาส และคุณสมบติัของคลาสภายใน
ออนโทโลยีได้ เพื�อให้ออนโทโลยีแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมที�พฒันาขึE นมีความเหมาะสม 
และสอดคล้องตามความต้องการในการสืบค้นข้อมูลด้านแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมของ
นกัท่องเที�ยว 
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4.2 ผลการพฒันาออนโทโลยแีหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
  การพฒันาออนโทโลยีแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมไดน้าํขอ้มูลที�ไดจ้ากการแบ่งประเภท
ของแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมดงัที�ได้สรุปไวใ้นบทที� 2 และการศึกษาพฤติกรรมการสืบคน้
ขอ้มูลด้านแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมของนักท่องเที�ยวมาใช้ในการออกแบบโครงสร้างและ
กาํหนดคลาสในออนโทโลยี รวมถึงพิจารณาเลือกใช้คลาสจากต้นแบบออนโทโลยีที�มีอยู่ใน
ปัจจุบนัตามที�ไดศึ้กษาจากงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้ง โดยวิเคราะห์จากออนโทโลยีที�มีลกัษณะใกลเ้คียง 
ไดแ้ก่ ออนโทโลยคีอลมี (Qall-Me) (Ou, Pekar, Orasan, Spurk and Negri, 2008) ซึ� งในงานวจิยันีEได้
นาํคลาสเหตุการณ์ (Event) และคลาสเนืEอหาของเหตุการณ์ (Event Content) จากงานวิจยัดงักล่าวมา
ประยุกต์ใช้ในการพฒันาออนโทโลยีแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม ซึ� งประกอบด้วย คลาส  
และลาํดบัชัEนของคลาสต่าง ๆ ดงันีE  
 
 1) Class: Attraction (สถานที�ท่องเที�ยว) 
 1.1 Historical Place (สถานที�ท่องเที�ยวเชิงประวติัศาสตร์) 

� Historical Site (โบราณสถาน) 
� Monument (อนุสาวรีย)์ 
� Museum (พิพิธภณัฑ)์ 
� Religious Place (ศาสนสถาน) 

 1.2 Rural Place (สถานที�ท่องเที�ยวเชิงวถีิชีวติชนบท) 
� Market (ตลาด) 
� Village (หมู่บา้นชุมชน) 
� Arts and Crafts Centre (ศูนยว์ฒันธรรม) 
� Farm (ฟาร์ม) 

 1.3 Recreational Place (สถานที�ท่องเที�ยวเชิงนนัทนาการ) 
� Park (สวนสาธารณะ) 
� Sport Venue (สนามกีฬา) 

 2) Class: Cultural and Traditional Event (งานประเพณแีละวฒันธรรม) 
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 3) Class: Way of Life (วถิีชีวติ) 
 3.1 Ethnic Food (อาหารพืEนเมือง) 
 3.2 Folk Costume (เครื�องแต่งกายพืEนเมือง) 
 3.3 Folk Craft (งานหตัถกรรมพืEนเมือง) 
 4) Class: Event Content (กจิกรรมเชิงวฒันธรรมที�จัดแสดง) 
 4.1 Competition (การแข่งขนั) 
 4.2 Ceremony (พิธีกรรม) 
 4.3 Exhibition (นิทรรศการ) 
 �.4 Show (การแสดง) 
 5) Class: Cultural Activity (กจิกรรมเชิงวฒันธรรมที�เข้าร่วมได้) 
 5.1 Craft making (กิจกรรมการทาํของที�ระลึก) 
 5.2 Food Activity (กิจกรรมที�เกี�ยวกบัอาหาร) 
 5.3 Relaxing (กิจกรรมเพื�อผอ่นคลาย) 
 5.4 Religious Activity (กิจกรรมทางศาสนา) 
 5.5 Spot Activity (กิจกรรมกีฬา) 
 5.6 Sightseeing (กิจกรรมการเยี�ยมชม) 
 6) Class: Date Time (วนั-เวลา ทาํการ) 
 7) Class: Location (ตําแหน่งที�ตั]ง) 
 7.1 Sub District (ตาํบล) 
 7.2 District (อาํเภอ) 
 7.3 Province (จงัหวดั) 
 
  ในส่วนของคุณสมบติัของคลาสมี 2 ประเภท คือ คุณสมบติัที�เป็นตวักาํหนดความสัมพนัธ์
ของคลาส (Object Properties) และคุณสมบติัที�มีค่าเป็นขอ้มูล (Datatype Properties) โดยในแต่ละ
คลาสมีรายละเอียดของคลาส และคุณสมบติัของคลาสต่าง ๆ มีรายละเอียดดงันีE  
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  รายละเอียดการกําหนดคลาสหลักภายในออนโทโลยีแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม
ประกอบดว้ย 7 คลาสหลกัดงัตารางที� 4.5 
 
ตารางที� 4.5 คลาสและรายละเอียดของคลาสภายในออนโทโลยแีหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 

คลาส คําอธิบาย 

Attraction 
(สถานที�ท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม) 

คลาสแทนขอ้มูลสถานที�ท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 

Cultural_and_Traditional_Event 
(งานประเพณีและวฒันธรรม) 

คลาสแทนขอ้มูลงานประเพณีและวฒันธรรม 

Way_of_Life 
(วถีิชีวติ) 

คลาสแทนขอ้มูลวถีิชีวติ 

Event_Content 
(กิจกรรมเชิงวฒันธรรมที�จดัแสดง) 

คลาสแทนขอ้มูลกิจกรรมเชิงวฒันธรรมที�จดั
แสดงภายในสถานที�ท่องเที�ยว และงานประเพณี
และวฒันธรรม 

Cultural_Activity 
(กิจกรรมเชิงวฒันธรรมที�เขา้ร่วมได)้ 

คลาสแทนขอ้มูลกิจกรรมเชิงวฒันธรรมที�เขา้ร่วม
ได ้ภายในสถานที�ท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม และ
งานประเพณีและวฒันธรรม 

DateTime 
(ระยะเวลา) 

คลาสแทนขอ้มูลวนัทาํการและเวลาเปิด-ปิด  
ของสถานที�ท่องเที�ยว และงานประเพณีและ
วฒันธรรม 

Location 
(ตาํแหน่งที�ตัEง) 

คลาสแทนขอ้มูลที�ตัEงของสถานที�ท่องเที�ยว  
งานประเพณีและวฒันธรรม และวถีิชีวติ 
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รายละเอียดการกาํหนดความสัมพนัธ์ระหวา่งคลาสต่าง ๆ ภายในออนโทโลยแีหล่งท่องเที�ยว
เชิงวฒันธรรม ประกอบดว้ย 12 ความสัมพนัธ์ดงัตารางที� 4.6 
 
ตารางที� 4.6 ความสัมพนัธ์ระหวา่งคลาสภายในออนโทโลยแีหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 

ความสัมพนัธ์ระหว่าง

คลาส 

โดเมน เรนจ์ 

canBeDoneAt Cultural_Activity 
 

Attraction 
Cultural_and_Traditional_Event 

hasActivity Attraction 
Cultural_and_Traditional_Event 

Cultural_Activity 

hasDateTime Attraction 
Cultural_and_Traditional_Event 

DateTime 

hasEvent Attraction Cultural_and_Traditional_Event 
isInAttraction Cultural_and_Traditional_Event Attraction 
hasEventContent Attraction 

Cultural_and_Traditional_Event 
Event_Content 

isEventContentOf Event_Content Attraction 
Cultural_and_Traditional_Event 

hasLocation Attraction 
Cultural_and_Traditional_Event 
Location 
Way_of_Life 

Location 

isLocationOf Location 
 

Attraction 
Cultural_and_Traditional_Event 
Location 
Way_of_Life 

hasWayOfLife Attraction Way_of_Life 
isWayOfLifeOf Way_of_Life Attraction 
hasNearby Attraction Attraction 
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รายละเอียดการกําหนดคุณสมบัติของชนิดข้อมูลภายในออนโทโลยีแหล่งท่องเที�ยว 
เชิงวฒันธรรม ประกอบดว้ย 20 คุณสมบติั ดงัตารางที� 4.7 
 
ตารางที� 4.7 คุณสมบติัของชนิดขอ้มูลของคลาสภายในออนโทโลยแีหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 

คุณสมบัติของชนิดข้อมูล คลาส 
ช่วงค่าที�

อนุญาต 
คําอธิบาย 

AttractionName Attraction String เป็นการระบุค่าคงที� แสดง
ชื�อของสถานที�ท่องเที�ยว 

AttractionType Attraction String เป็นการระบุค่าคงที� แสดง
ป ร ะ เ ภ ท ข อ ง ส ถ า น ที�
ท่องเที�ยว 

CulturalActivityName 
 

Cultural_Activity String เป็นการระบุค่าคงที� แสดง
ชื�อของกิจกรรมที�เข้าร่วม
ได ้

CulturalActivityType Cultural_Activity String เป็นการระบุค่าคงที� แสดง
ประเภทของกิจกรรมที�เขา้
ร่วมได ้

CulturalAndTraditional 
EventName 

Cultural_and_Traditional
_Event 

String เป็นการระบุค่าคงที� แสดง
ชื�อของงานประเพณีและ
วฒันธรรม 

EndDate DateTime Date เป็นการระบุค่าคงที� แสดง
วนัที�ปิดทาํการ 

EndTime DateTime Time เป็นการระบุค่าคงที� แสดง
เวลาที�เปิดทาํการ 

EventContentName EventContent String เป็นการระบุค่าคงที� แสดง
ชื�อของกิจกรรมที�จดัแสดง 

EventContentType EventContent String เป็นการระบุค่าคงที� แสดง
ประเภทของกิจกรรมที�จดั
แสดง 
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ตารางที� 4.7 คุณสมบติัของชนิดขอ้มูลของคลาสภายในออนโทโลยแีหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม (ต่อ) 

คุณสมบัติของชนิดข้อมูล คลาส 
ช่วงค่าที�

อนุญาต 
คําอธิบาย 

History Attraction String เป็นการระบุค่าคงที� แสดง
ประวัติความเป็นมาของ
สถานที�ท่องเที�ยว 

LocationName Location String เป็นการระบุค่าคงที� แสดง
ชื�อของสถานที�ตัEง 

Photo Attraction 
Cultural_and_Traditional
_Event 
Way_of_Life 
Event_Content 
Cultural_Activity 

String เป็นการระบุค่าคงที�แสดง
ภาพประกอบของสถานที�
ท่องเที� ยว งานประเพณี
และวัฒนธรรม วิ ถี ชีวิต 
กิจกรรมเชิงวฒันธรรมที�
จดัแสดง และ กิจกรรมเชิง
วฒันธรรมที�เขา้ร่วมได ้

StartDate DateTime Date เป็นการระบุค่าคงที� แสดง
วนัที�เปิดทาํการ 

StartTime DateTime Time เป็นการระบุค่าคงที� แสดง
เวลาที�เปิดทาํการ 

TelephoneNumber Attraction 
Cultural_and_Traditional
_Event 

String เป็นการระบุค่าคงที� แสดง
เบอร์โทรติดต่อของสถานที�
ท่องเที�ยว และงานประเพณี
และวฒันธรรม 

TicketPrice Attraction 
Cultural_and_Traditional
_Event 

Int เป็นการระบุค่าคงที� แสดง
ราคาของสถานที�ท่องเที�ยว
แ ล ะ ง า น ป ร ะ เ พ ณี แ ล ะ
วฒันธรรม 

Trip Attraction String เป็นการระบุค่าคงที� แสดง
วิธีการเดินทางของสถานที�
ท่องเที�ยว 
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ตารางที� 4.7 คุณสมบติัของชนิดขอ้มูลของคลาสภายในออนโทโลยแีหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม (ต่อ) 

คุณสมบัติของชนิดข้อมูล คลาส 
ช่วงค่าที�

อนุญาต 
คําอธิบาย 

WayOfLifeName Way_of_Life String เป็นการระบุค่าคงที� แสดง
ชื�อของวถีิชีวติ 

WayOfLifeType Way_of_Life String เป็นการระบุค่าคงที� แสดง
ประเภทของวถีิชีวติ 

Weekday DateTime String เป็นการระบุค่าคงที� แสดง
วนัทาํการที�เป็นวนัธรรมดา 
ได้แก่ จันทร์ อังคาร พุธ 
พ ฤ หัส  ศุ ก ร์  เส า ร์  แล ะ
อาทิตย ์
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4.3 ผลการประเมนิออนโทโลยแีหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
  การประเมินออนโทโลยแีหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม แบ่งการประเมินออกเป็น 2 ส่วน คือ 
การประเมินโครงสร้างของออนโทโลยโีดยผูเ้ชี�ยวชาญ และการประเมินประสิทธิภาพในการคน้คืน
ขอ้มูล โดยมีรายละเอียดดงันีE   
 
  4.3.1 การประเมินโครงสร้างออนโทโลยแีหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมโดยผู้เชี�ยวชาญ 
   การประเมินออนโทโลยีโดยผูเ้ชี�ยวชาญในงานวิจยันีE  ประกอบด้วย ผูเ้ชี�ยวชาญ 
จาํนวน 3 ท่าน ได้แก่ ผู ้เชี�ยวชาญด้านออนโทโลยี 1 ท่าน และผูเ้ชี�ยวชาญด้านการท่องเที�ยว 
เชิงว ัฒนธรรม 2 ท่าน ผลการประเมินการออกแบบโครงสร้างออนโทโลยีแหล่งท่องเที�ยว 
เชิงวฒันธรรมโดยผูเ้ชี�ยวชาญ พบว่า มีความเหมาะสมในระดบัมากที�สุด โดยมีค่า X� = 4.70 และ  
ค่า S.D. = 0.52 รายละเอียดดงัตารางที� 4.8 
 
ตารางที� 4.8 การประเมินออนโทโลยแีหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมโดยผูเ้ชี�ยวชาญ 

  

ลาํดับ 

ที� 
รายการประเมิน �� S.D 

ความ

เหมาะสม 

1. การจัดก ลุ่ม ของคลาสภายในออนโทโลยี มีควา ม
เหมาะสม 

4.67 0.58 มากที�สุด 

2. คลาสในออนโทโลยีมีความครอบคลุมในการจัดเก็บ
ความรู้เพียงพอ เช่นออนโทโลยีแหล่งท่องเที�ยวเชิง
วฒันธรรม มีการจัดเก็บความรู้ ประกอบด้วย คลาส
สถานท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม คลาสงานประเพณีและ
วฒันธรรมคลาสวิถีชีวิต คลาสกิจกรรมเชิงวฒันธรรมที�
เขา้ร่วมได ้คลาสที�ตัEง คลาสที�วนัเวลาเปิด-ปิด เป็นตน้ 

4.67 0.58 มากที�สุด 

3. ชื�อของคลาสภายในออนโทโลยีมีความเหมาะสม และ
สามารถสื� อความหมายให้เข้าใจได้ง่าย เช่น สถานที�
ท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม (Attraction) หมายถึง คลาสที�
จดัเก็บความรู้เกี�ยวกบัสถานที�ท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
เป็นตน้ 

4.67 0.58 มากที�สุด 
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ตารางที� 4.8 การประเมินออนโทโลยแีหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมโดยผูเ้ชี�ยวชาญ (ต่อ) 

  

ลาํดับ 

ที� 
รายการประเมิน �� S.D 

ความ

เหมาะสม 

4. การจดัลาํดบัของคลาสภายในออนโทโลยีมีความ
เหมาะสม 

5.00 0.00 มากที�สุด 

5. คุณสมบัติหรือคุณลักษณะของคลาส สามารถ
อธิบายลกัษณะของคลาสได ้เช่น สถานที�ท่องเที�ยว
เชิงวฒันธรรม ประกอบด้วยคุณสมบัติ เช่น ชื�อ
ส ถ า น ที�  ที� ตัE ง  ว ัน -เ ว ล า ทํา ก า ร  กิ จ ก ร ร ม เ ชิ ง
ว ัฒนธ รรมที� เข้า ร่วมไ ด้  รูป ภาพ ของส ถา นที�
ท่องเที�ยว เป็นตน้ 

4.67 0.58 มากที�สุด 

6. ออนโทโลยมีีความสัมพนัธ์ระหวา่งคลาสเหมาะสม 4.67 0.58 มากที�สุด 
7. ชื� อ ข อ ง ค ว า ม สั ม พัน ธ์ ร ะ ห ว่ า ง ค ล า ส ภ า ย ใ น 

ออนโทโลยีมีความเหมาะสม และสามารถสื� อ
ความหมายได้เข้าใจ เช่น สถานที�ท่องเที�ยวเชิง
ว ัฒนธรรมมีกิจกรรมที� เข้า ร่วมได้ โดยใช้ชื� อ
ความสัมพนัธ์วา่ has Activity หมายถึง มีกิจกรรมที�
เขา้ร่วมได ้

4.67 0.58 มากที�สุด 

8. ชื�อคุณสมบติัของชนิดขอ้มูลและรายละเอียดของ
ชนิดขอ้มูลมีความสอดคลอ้งกนั 

4.67 0.58 มากที�สุด 

9. เ นืE อหา ภา ย ใ นออนโท โล ยีก า รท่ อง เ ที� ย ว เ ชิ ง
วฒันธรรมมีความถูกตอ้งในการนาํไปใชง้าน 

4.67 0.58 มากที�สุด 

10. ภาพรวมออนโทโลยีมีการออกแบบเหมาะสม
สาํหรับการนาํไปใชง้าน 

4.67 0.58 มากที�สุด 

 ความเหมาะสมรวม 4.70 0.52 มากที�สุด 
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  4.3.2 การประเมินออนโทโลยแีหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมด้วยการประเมินประสิทธิภาพ

ในการค้นคืนข้อมูล 
   การประเมินประสิทธิภาพการคน้คืนของออนโทโลยีแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม
ในงานวิจัยนีE  ได้ทดสอบความแม่นยาํและความเที�ยงตรงของออนโทโลยีด้วยการคาํนวณหา 
ค่าความแม่นยาํ (Precision) ค่าความระลึก (Recall) และค่าเอฟเมเชอร์ (F-measure)โดยใช้คาํคน้ที�
ได้จากการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างที�ตอบแบบสอบถาม จาํนวน 400 คน และทาํการ
ทดสอบการค้นคืนข้อมูลโดยใช้โปรแกรมโปรทีเจ รุ่น 3.5 โดยใช้ภาษาสปาเกิล (SPARQL)  
ในการสอบถาม โดยการใชค้าํคน้ที�ไดจ้ากการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งที�ตอบแบบสอบถามมาใช้
ในการทดสอบประสิทธิภาพการค้นคืนของออนโทโลยี จาํนวน 20 ชุดคาํถาม ดังตารางที� 4.9 
รายละเอียดเพิ�มเติมแสดงในภาคผนวก ค ตารางที� ค.1 
 
ตารางที� 4.9 ตวัอยา่งภาษาสปาเกิลที�ใชส้อบถาม 

คําถาม ภาษาสปาเกลิ 

“หมู่บา้นด่านเกวยีน” มีที�ตัEงอยูที่�ไหน  
มีวธีิเดินทางไปยงัไง 

SELECT distinct ?สถานที�ตัEง ?วธีิเดินทาง 
WHERE { ?สถานที�ท่องเที�ยว :AttractionName ?a. 
Filter regex(?a, "หมู่บา้นด่านเกวยีน"). 
?สถานที�ท่องเที�ยว :hasLocation ?สถานที�ตัEง. 
?สถานที�ท่องเที�ยว :Trip ?วธีิเดินทาง. } 

 

“งานแห่เทียนพรรษา” มีการประกวด
อะไรบา้ง 

SELECT distinct ?การประกวด 
WHERE {?งานประเพณี :hasEventContent ?การ
ประกวด. 
?กิจกรรมที�จดัแสดง :EventContentName ?a. 
Filter regex(?a, "การประกวด"). 
?งานประเพณี :CulturalAndTraditionalEventName 
?b. 
Filter regex(?b, "งานแห่เทียนพรรษา"). } 
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ตารางที� 4.9 ตวัอยา่งภาษาสปาเกิลที�ใชส้อบถาม (ต่อ) 

คําถาม ภาษาสปาเกลิ 

อยากไปไหว ้“พระบรมสารีริกธาตุ” ไป
วดัไหนไดบ้า้ง 

SELECT distinct ?วดั 
WHERE {?วดั :hasActivity ?กิจกรรม. 
?กิจกรรม :CulturalActivityName ?a. 
Filter regex(?a, "พระบรมสารีริกธาตุ") } 
 

“วดัศาลาลอย” ตัEงอยูที่�ไหน ประวติัความ
เป็นมา สถานที�ใกลเ้คียง  

SELECT distinct ?ที�ตัEง ?สถานที�ใกลเ้คียง 
WHERE {?สถานที�ท่องเที�ยว :hasLocation ?ที�ตัEง. 
?สถานที�ท่องเที�ยว :AttractionName ?a. 
Filter regex(?a, "วดัศาลาลอย"). 
?สถานที�ท่องเที�ยว :hasNearby ?สถานที�ใกลเ้คียง.} 
 

 
ตารางที� 4.10 ตวัอยา่งผลการประเมินประสิทธิภาพการคน้คืนขอ้มูล 

คําค้น 

เอกสาร 
ค่าความ

แม่นยาํ 

ค่าความ

ระลกึ 

ค่าเอฟเม

เชอร์ 
ค้นคืนได้

และ
เกี�ยวข้อง 

ค้นคืนได้ 

แต่ 
ไม่เกี�ยวข้อง 

ค้นคืนไม่ได้

แต่ 
เกี�ยวข้อง 

หมู่บา้นด่านเกวยีน 3 0 0 1.00 1.00 1.00 
งานแห่เทียนพรรษา 5 0 0 1.00 1.00 1.00 
พระบรมสารีริกธาตุ 3 0 0 1.00 1.00 1.00 
วดัศาลาลอย 6 0 0 1.00 1.00 1.00 

 
   จากตารางที� 4.10 แสดงผลการประเมินประสิทธิภาพการคน้คืนขอ้มูลของออนโทโลยี
แหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมที�พฒันาขึE นโดยใช้คาํค้นจากกลุ่มตัวอย่างที�ตอบแบบสอบถาม  
ผลการประเมินในภาพรวมพบว่า ค่าความแม่นยาํมีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 0.96 ค่าความระลึกมีค่าเฉลี�ย
เท่ากบั 0.97 และค่าเอฟเมเชอร์มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 0.96 ตามลาํดบั แสดงดงัรูปที� 4.2 
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บทที� � 

สรุปและข้อเสนอแนะ 
 
  ในบทนีE จะกล่าวถึงสรุปผลการวิจัย ข้อจํากัดในการวิจัย การประยุกต์การวิจัย และ
ขอ้เสนอแนะในการวจิยั โดยมีรายละเอียด ดงันีE  
 

�.f สรุปผลการวจิัย 
  งานวิจยัเรื�องการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม เป็นงานวิจยัเชิงประยุกต์ (Applied 
Research) มีว ัตถุประสงค์ในการวิจัยเพื�อวิ เคราะห์ ออกแบบ และประเมินผลออนโทโลย ี
แหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมที�พฒันาขึEน โดยใชข้อ้มูลที�ไดจ้ากการศึกษาลกัษณะและประเภทของ
แหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม ขอ้มูลพฤติกรรมการสืบคน้ขอ้มูลดา้นแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
และงานวิจยัที�เกี�ยวข้องกับออนโทโลยีด้านการท่องเที�ยวและด้านวฒันธรรมที�มีอยู่ในปัจจุบนั  
โดยในงานวิจยันีE ไดมุ้่งเนน้การพฒันาออนโทโลยีแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมที�มีความเหมาะสม
ตามบริบทของประเทศไทยซึ� งมีทรัพยากรการท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมที�มีความหลากหลายและมี
เอกลกัษณ์เฉพาะตวั ออนโทโลยีแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมที�พฒันาขึEนนีEจะช่วยให้นกัท่องเที�ยว
สามารถสืบคน้ขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งกบัแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมไดค้รอบคลุมและนาํไปใชใ้นการ
วางแผนเดินทางได้อย่างรวดเร็ว ในการออกแบบและพัฒนาออนโทโลยีแหล่งท่องเที�ยว 
เชิงวฒันธรรมในการวจิยันีE  แบ่งเป็น � ระยะ ดงันีE  
 
  5.1.1 ระยะที� 1 การกาํหนดความต้องการออนโทโลย ี
   ในระยะนีE เป็นขัEนตอนการศึกษาเพื�อเก็บรวบรวมขอ้มูลที�เป็นปัจจยัดา้นแหล่งท่องเที�ยว
เชิงวฒันธรรมมาใช้ในการออกแบบคลาส ความสัมพนัธ์ระหว่างคลาส และคุณสมบติัของคลาส
ภายในออนโทโลยีแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม โดยใช้ขอ้มูลจากการศึกษาเอกสาร งานวิจยัที�
เกี�ยวข้อง และข้อมูลพฤติกรรมการสืบค้นข้อมูลด้านแหล่งท่องเที�ยวเชิงว ัฒนธรรมโดยใช้
แบบสอบถามออนไลน์เก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง จาํนวน 400 คน ซึ� งผลการวิเคราะห์
แบบสอบถามสามารถจาํแนกตามขอ้มูลในดา้นต่าง ๆ ได ้ดงันีE
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   กลุ่มตัวอย่างที�ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เคยเดินทางไปยงัแหล่งท่องเที�ยว 
เชิงวฒันธรรมในจงัหวดันครราชสีมา (ร้อยละ 67.3) โดยประเภทของแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม
ที�กลุ่มตวัอยา่งสนใจมากที�สุด พบวา่ อนัดบัที� 1 ไดแ้ก่ สถานที�ท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม (ร้อยละ 28.5) 
รองลงมา คือ งานประเพณีและวฒันธรรม (ร้อยละ 24.3) วถีิชีวิต (ร้อยละ 20.0) กิจกรรมเชิงวฒันธรรม
ที�จัดแสดง (ร้อยละ 14.5) และกิจกรรมเชิงวฒันธรรมที� เข้าร่วมได้ (ร้อยละ 12.7) ตามลําดับ  
โดยระดบัความสําคญัของขอ้มูลที�เป็นประโยชน์ที�กลุ่มตวัอยา่งตอ้งการทราบเพื�อใชใ้นการวางแผน
เดินทางไปยงัท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม พบวา่ ขอ้มูลดา้นสถานที�ท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม มีความสําคญั
ระดับมากที�สุด (ค่า X� = 4.22 และค่า S.D. = 0.62) รองลงมา คือ ข้อมูลด้านงานประเพณีและ
วฒันธรรมมีความสาํคญัระดบัมาก (ค่า X� = 4.18 และค่า S.D. = 0.60) ขอ้มูลดา้นวถีิชีวิตมีความสําคญั
ระดบัมาก (ค่า X� = 4.12 และค่า S.D. = 0.61) ดา้นกิจกรรมเชิงวฒันธรรมที�จดัแสดงมีความสําคญั
ระดับมาก (ค่า X� = 4.05 และค่า S.D. = 0.68) และด้านกิจกรรมเชิงวฒันธรรมที� เข้าร่วมได้มี
ความสําคญัระดบัมาก (ค่า X� = 4.03 และค่า S.D. = 0.66) ตามลาํดบั โดยนาํขอ้มูลซึ� งเป็นปัจจยัดา้น
แหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมทัEงหมดที�ไดเ้ก็บรวบรวมมาวิเคราะห์เปรียบเทียบแล้วนาํไปใช้ใน 
การออกแบบและพฒันาออนโทโลยีแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมขึEนใหม่ให้มีความเหมาะสมตาม
รูปแบบของแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมตามบริบทของไทย และสอดคลอ้งตามความตอ้งการใน
การสืบคน้ขอ้มูลดา้นแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมของนกัท่องเที�ยว 
 
  �.f.e ระยะที� 2 การพฒันาออนโทโลยแีหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
   ในระยะนีE เป็นการพฒันาออนโทโลยีแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมโดยใชโ้ปรแกรม
โปรทีเจ รุ่น 3.5 (Protégé version 3.5) ในการพฒันาโครงสร้างออนโทโลย ีประกอบดว้ย คลาสหลกั 
� คลาส ได้แก่ คลาสสถานที� ท่องเที�ยว คลาสงานประเพณีและวัฒนธรรม คลาสวิถีชีวิต  
คลาสกิจกรรมเชิงวฒันธรรมที�จดัแสดง คลาสกิจกรรมเชิงวฒันธรรมที�เขา้ร่วมได้ คลาสวนัเวลา 
ทาํการ และคลาสตาํแหน่งที�ตัEง 
   ความสัมพนัธ์ระหวา่งคลาส จาํนวน 12 ความสัมพนัธ์ ไดแ้ก่ canBeDoneAt hasActivity 
hasDateTime hasEvent isInAttraction hasEventContent isEventContentOf hasLocation isLocationOf 
hasWayOfLife isWayOfLifeOf และ hasNearby 
   คุณสมบติัของชนิดขอ้มูล จาํนวน 20 คุณสมบติั ไดแ้ก่ AttractionName AttractionType 
CulturalActivityName CulturalActivityType CulturalAndTraditionalEventName EndDate EndTime 
EventContentType EventContentName History LocationName Photo StartDate StartTime TicketPrice 
TelephoneNumber Trip WayOfLifeName WayOfLifeType และWeekday 
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  5.1.3 ระยะที� 3 การประเมินออนโทโลย ี
   ในระยะนีE เป็นการประเมินออนโทโลยีแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมที�พฒันาขึE น 
โดยงานวจิยันีEแบ่งการประเมินออนโทโลยเีป็น 2 ขัEนตอน ดงันีE  
   1) การประเมินโดยผูเ้ชี�ยวชาญ โดยใชแ้บบประเมินเพื�อประเมินโครงสร้างออนโทโลยี
แหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมที�พฒันาขึEน ผลการประเมินในภาพรวม พบวา่ โครงสร้างออนโทโลยี
ที�พฒันาขึEนมีความถูกตอ้งในระดบัมากที�สุด โดยมีค่า X� = 4.70 และ ค่า S.D. = 0.62 
   2) การประเมินประสิทธิภาพการค้นคืนข้อมูล โดยใช้ค ําค้นที�ได้จากการตอบ
แบบสอบถามของกลุ่มตวัอยา่งมาใชใ้นการทดสอบประสิทธิภาพ ผลการประเมินในภาพรวม พบวา่ 
ค่าความแม่นยาํ (Precision) มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 0.96 ค่าความระลึก (Recall) มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 0.97 และ
ค่าเอฟเมเชอร์ (F-measure) มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 0.96  
 

�.e ข้อจํากดัของการวจิัย 

  จากการดาํเนินงานวจิยั พบขอ้จาํกดัของงานวจิยั ดงันีE  
  5.2.1 ผลการสืบคน้ที�ไดอ้อนโทโลยีแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมจะมีประสิทธิภาพมาก
ขึE นเมื�อมีการปรับปรุงข้อมูลให้มีความทันสมัยอยู่ เสมอ เนื� องจากปัจจุบันการท่องเที�ยว 
เชิงวฒันธรรมมีรูปแบบของการท่องเที�ยวที�หลากหลายมากขึEน อีกทัEงยงัมีการจดักิจกรรมในรูปแบบ
ใหม่ ๆ เพื�อดึงดูดนกัท่องเที�ยวให้มาเยี�ยมเยือน ซึ� งส่งผลให้ขอ้มูลที�จดัเก็บในออนโทโลยีไม่เป็น
ปัจจุบนั และเมื�อสืบคน้ขอ้มูลจากออนโทโลยอีาจไม่พบขอ้มูลที�ตอ้งการ 
  5.2.2 การจัดเก็บข้อมูลในออนโทโลยี เมื�อมีปริมาณมากขึE นจะส่งผลต่อความเร็วใน 
การสืบคน้ขอ้มูลลดลง 
 

�.� การประยุกต์ใช้ผลการวจิัย 
  ออนโทโลยีแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมที�พฒันาขึE นนีE  สามารถนําไปประยุกต์ใช้กับ 
เวบ็เชิงความหมาย ระบบที�ช่วยในการวางแผนการเดินทางท่องเที�ยว และนาํไปประยุกตใ์ชร่้วมกบั
ออนโทโลยีอื�น ๆ ที�มีลกัษณะใกล้เคียงกันได้ เพื�อช่วยให้การสืบค้นข้อมูลด้านแหล่งท่องเที�ยว 
เชิงวฒันธรรมสามารถนาํไปใชใ้นการวางแผนการเดินทางท่องเที�ยวไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
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�.� ข้อเสนอแนะในการวจิัยครั]งต่อไป 
  การวจิยัในครัE งต่อไป มีขอ้เสนอแนะต่อการวจิยั ดงันีE  
  5.4.1 ผลการวิจยัครัE งนีEไดร้วบรวมขอ้มูลจากการศึกษาเอกสาร งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง และขอ้มูล
จากการสอบถามกลุ่มตัวอย่างในส่วนของพฤติกรรมการสืบค้นข้อมูลด้านแหล่งท่องเที�ยว 
เชิงวฒันธรรม ซึ� งในการวิจยัครัE งต่อไปควรนาํขอ้มูลดา้นอื�น ๆ เช่น ยุคสมยัของสถานที�ท่องเที�ยว 
การเตรียมตวัก่อนออกเดินทาง หรือความคิดเห็นจากนกัท่องเที�ยวที�เคยไปเยี�ยมชมสถานที�ท่องเที�ยว 
มาใชใ้นการศึกษาวจิยัเพื�อใหอ้อนโทโลยมีีความครอบคลุมมากขึEน 
  5.4.2 การวิจัยในครัE งต่อไปควรศึกษาจากอรรถาภิธาน (Thesaurus) ในใดเมนด้าน 
การท่องเที�ยวขององค์การการท่องเที�ยวโลก (World Tourism Organization: WTO) ที�เก็บรวบรวม
คาํศพัทที์�มีความหมายคลา้ยคลึง (Synonym) คาํตรงขา้ม (Autonym) และรูปแบบคาํในลกัษณะอื�น ๆ 
เพิ�มเติม และควรนาํเครื�องมือในการสร้างคลงัคาํเหมือน เช่น สคอส (Simple Knowledge Organization: 
SKOS) มาใชเ้ป็นเครื�องมือเสริมในการสร้างคลงัคาํต่าง ๆ ที�มีความหมายเหมือนกนัแต่เขียนต่างกนั 
เพื�อใหก้ารสืบคน้ขอ้มูลดา้นแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมมีความครอบคลุมมากยิ�งขึEน 
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แบบสอบถามเพื�อการวจิัย 

เรื�อง การพฒันาออนโทโลยแีหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
 
  แบบสอบถามนีE มีวตัถุประสงค์เพื�อใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี�ยวกับพฤติกรรมใน 
การสืบคน้ขอ้มูล และความตอ้งการทราบขอ้มูลดา้นแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม ซึ� งเป็นส่วนหนึ�ง
ของการทาํวิทยานิพนธ์ ในหลกัสูตรปริญญามหาบณัฑิต สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักวิชา
เทคโนโลยีสังคม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ทัE งนีE ผู ้วิจ ัยขอรับรองว่าข้อมูลที�ได้จาก
แบบสอบถามนีE  จะนําไปใช้เพื�อการศึกษาวิจยัและนําเสนอในภาพรวมเท่านัEน สุดท้ายนีE  ผูว้ิจยั
ขอขอบคุณท่านอยา่งสูงในการตอบแบบสอบถามมา ณ ที�นีEดว้ย 
 
คําจํากดัความ 
  การท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม หมายถึง การเดินทางไปยงัแหล่งท่องเที�ยว หรือสถานที�
ท่องเที�ยวซึ� งแตกต่างไปจากถิ�นที�อยู่อาศยัตามปกติ โดยมีวตัถุประสงค์เพื�อแสวงหาความรู้ และ
ประสบการณ์จากวฒันธรรม อื�น ๆ รวมถึงเป็นการเดินทางเพื�อไปชื�นชมสิ�งดึงดูดใจทางวฒันธรรม
ที�ตนสนใจโดยเฉพาะ เช่น โบราณสถาน โบราณวตัถุ งานประเพณีและเทศกาลต่าง ๆ รวมถึงวถีิชีวิต
ของชนกลุ่มอื�น เช่น ภาษา การแต่งกาย และอาหารการกิน เป็นตน้ 
 
คําชี]แจง โปรดทาํเครื�องหมาย � ลงในช่องวา่งที�ตรงกบัความเป็นจริงหรือตรงกบัความคิดเห็นของ
ท่านมากที�สุด หรือเติมขอ้ความลงในช่องว่างที�กาํหนดให้ โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ส่วน 
ดงันีE  
  ส่วนที� 1 ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
  ส่วนที� 2 พฤติกรรมในการสืบคน้ขอ้มูลดา้นแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
  ส่วนที� 3 ขอ้เสนอแนะอื�นๆ 
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ส่วนที� 1 ข้อมูลทั�วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
�. ท่านเคยเดินทางไปท่องเที�ยวยงัแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมในจงัหวดันครราชสีมาหรือไม่ 
   (  ) เคยไป   (  ) ไม่เคยไป 
 
2. สิ�งดึงดูดใจที�เป็นแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมในจงัหวดันครราชสีมาประเภทใดที�ท่านสนใจ 
(โปรดระบุตวัเลขเรียงลาํดบั 1 - 5 โดย เลข � คือ สนใจมากที�สุด เลข 5 คือ สนใจนอ้ยที�สุด) 

_____ สถานที�ท่องเที�ยวเชิงวัฒนธรรม  ได้แก่  สถานที� ท่องเที�ยวเชิงประวัติศาสตร์  
สถานที�ท่องเที�ยวเชิงวถีิชีวติ สถานที�ท่องเที�ยวเชิงนนัทนาการ 

_____ งานประเพณีและวัฒนธรรม ได้แก่ งานฉลองวนัแห่งชัยชนะของท้าวสุรนารี  
งานแห่เทียนพรรษาโคราช งานเทศกาลเที�ยวพิมาย 

_____ วถิีชีวติ ไดแ้ก่ อาหารพืEนเมือง เครื�องแต่งกายพืEนเมือง งานหตัถกรรมพืEนเมือง 
_____ กิจกรรมเชิงวัฒนธรรมที� จัดแสดง  ได้แก่  พิ ธีกรรม การแสดง การแข่งขัน 

/การประกวด นิทรรศการ/การออกร้าน 
_____ กจิกรรมเชิงวัฒนธรรมที�เข้าร่วมได้ ไดแ้ก่ การทดลองทาํอาหารพืEนเมือง การทาํของ

ที�ระลึก การทาํกิจกรรมทางศาสนา การทาํกิจกรรมกีฬา การเยี�ยมชมสถานที�ท่องเที�ยว 
 

ส่วนที� 2 พฤติกรรมในการสืบค้นข้อมูลด้านแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
 ขอ้มูลดา้นแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมที�เป็นประโยชน์ต่อการวางแผนเดินทางท่องเที�ยว
ที�ท่านตอ้งการทราบ 

ข้อมูลที�เป็นประโยชน์ต่อการวางแผนเดินทางท่องเที�ยว 
ระดับความสําคัญ 

มาก

ที�สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที�สุด 

ท่านตอ้งการทราบถึงขอ้มูลดา้นสถานที�ท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมดงัต่อไปนีE ระดบัใด 

1. ชื� อของสถานที� ท่องเที�ยว  เ ช่น  อนุสาวรีย์ท้าวสุรนารี  
พิพิธภณัฑสถานแห่งชาติพิมาย วดัศาลาลอย 

     

2. ประเภทของสถานที�ท่องเที�ยว เช่น สถานที�ท่องเที�ยวเชิง
ประวติัศาสตร์ สถานที�ท่องเที�ยวเชิงวถีิชีวติ 

     

3. ประวตัิความเป็นมาหรือความสําคัญ      

 



 

 

 

 

 

 

 

 

84 

 ขอ้มูลดา้นแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมที�เป็นประโยชน์ต่อการวางแผนเดินทางท่องเที�ยว
ที�ท่านตอ้งการทราบ (ต่อ) 

ข้อมูลที�เป็นประโยชน์ต่อการวางแผนเดินทางท่องเที�ยว 
ระดับความสําคัญ 

มาก

ที�สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที�สุด 

4. สถานที�ตั]ง เช่น ตาํบล อาํเภอ      

5. วนัและเวลาเปิด-ปิด      

6. ราคาค่าเข้าชมสถานที�ท่องเที�ยว      

7. วธีิการเดินทาง      

8. เบอร์โทรศัพท์ติอต่อ      

9. รูปภาพของสถานที�ท่องเที�ยว      

10. ท่านตอ้งการทราบถึง งานประเพณีและวัฒนธรรม ที�จดัขึEน
บริเวณสถานที�ท่องเที�ยวระดบัใด เช่น อนุสาวรียท์า้วสุรนารี
มีการจดังานฉลองวนัแห่งชยัชนะของทา้วสุรนารี 

     

11. ท่านต้องการทราบถึง  วิถี ชีวิต ที� น่าสนใจของสถานที�
ท่องเที�ยวระดบัใด เช่น หมู่บา้นดา้นเกวยีนมีเครื�องปัE นดินเผา
เป็นวถีิชีวติที�เป็นเอกลกัษณ์ 

     

12. ท่านตอ้งการทราบถึง กิจกรรมเชิงวฒันธรรมที�จัดแสดง ใน
บริเวณสถานที�ท่องเที�ยวระดบัใด เช่น อนุสาวรียท์า้วสุรนารี
มีการจดัแสดงการละเล่นเพลงโคราช 

     

13. ท่านตอ้งการทราบถึง กิจกรรมเชิงวัฒนธรรมที�เข้าร่วมได้ 
ในบริเวณสถานที�ท่องเที�ยวระดบัใด เช่น อนุสาวรียท์า้วสุร
นารีมีกิจกรรมนั�งรถสามลอ้ชมเมืองใหน้กัท่องเที�ยวทาํได ้

     

ท่านต้องการทราบถึงข้อมูลด้านงานประเพณแีละวฒันธรรมดังต่อไปนี]ระดับใด 

14. ชื�อของงานประเพณีและวัฒนธรรม เช่น งานฉลองวนัแห่ง
ชยัชนะของทา้วสุรนารี งานเทศกาลเที�ยวพิมาย 

     

15. สถานที�ตั]ง เช่น ตาํบล อาํเภอ      

16. วนัและเวลาจัดงานประเพณแีละวฒันธรรม      

17. ราคาค่าเข้าชมงานประเพณแีละวฒันธรรม      

18. เบอร์โทรศัพท์ติดต่อ      
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 ขอ้มูลดา้นแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมที�เป็นประโยชน์ต่อการวางแผนเดินทางท่องเที�ยวที�
ท่านตอ้งการทราบ (ต่อ) 

ข้อมูลที�เป็นประโยชน์ต่อการวางแผนเดินทางท่องเที�ยว 
ระดับความสําคัญ 

มาก

ที�สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที�สุด 

19. รูปภาพของงานประเพณแีละวฒันธรรม      

20. ท่านต้องการทราบถึง กิจกรรมเชิงวัฒนธรรมที�จัดแสดง 
ภายในงานประเพณีและวัฒนธรรมระดับใด เช่น งาน
เทศกาลเที�ยวพิมายมีการจดัการแสดงแสง สี เสียง 

     

21. ท่านตอ้งการทราบถึง กิจกรรมเชิงวัฒนธรรมที�เข้าร่วมได้ 
ภายในงานประเพณีและวัฒนธรรมระดับใด เช่น งาน
เทศกาลเที�ยวพิมายมีกิจกรรมให้นักท่องเที�ยวทดลองผดั
หมี�พิมาย 

     

ท่านต้องการทราบถึงข้อมูลด้านวถิีชีวติดังต่อไปนี]ระดับใด 

22. ชื�อของวิถีชีวิต เช่น เครื�องปัE นดินเผา ผา้ไหมโคราช ผดัหมี�
โคราช 

     

23. ประเภทของวิถีชีวิต เช่น อาหารพืEนเมือง เครื� องแต่งกาย
พืEนเมือง หตัถกรรมพืEนเมือง 

     

24. สถานที�ตั]ง เช่น ตาํบล อาํเภอ      

25. รูปภาพของวถิีชีวติ      

ท่านต้องการทราบถึงข้อมูลด้านกจิกรรมเชิงวฒันธรรมที�จัดแสดงดังต่อไปนี]ระดับใด 

26. ชื�อของกิจกรรมเชิงวัฒนธรรมที�จัดแสดง เช่น การแข่งขนั
เรือพิมายการแสดงแสง สี เสียง  

     

27. ประเภทของกิจกรรมเชิงวัฒนธรรมที� จัดแสดง  เ ช่น 
พิธีกรรม การแสดง การแข่งขนั 

     

28. รูปภาพของกจิกรรมเชิงวฒันธรรมที�จัดแสดง      

ท่านต้องการทราบถึงข้อมูลด้านกจิกรรมเชิงวฒันธรรมที�เข้าร่วมได้ดังต่อไปนี]ระดับใด 

29. ชื�อของกิจกรรมเชิงวัฒนธรรมที�เข้าร่วมได้ เช่น ทดลองทอ
ผา้ไหม นวดแผนไทย ทดลองผดัหมี� 
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 ขอ้มูลดา้นแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมที�เป็นประโยชน์ต่อการวางแผนเดินทางท่องเที�ยว
ที�ท่านตอ้งการทราบ (ต่อ) 

ข้อมูลที�เป็นประโยชน์ต่อการวางแผนเดินทางท่องเที�ยว 
ระดับความสําคัญ 

มาก

ที�สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที�สุด 

30. ประเภทของกิจกรรมเชิงวัฒนธรรมที� เข้าร่วมได้  เช่น 
กิจกรรมทางศาสนา การทาํของที�ระลึก การทาํอาหาร 

     

31. รูปภาพของกจิกรรมเชิงวฒันธรรมที�เข้าร่วมได้      

 
32. โปรดกรอกขอ้ความที�เกี�ยวขอ้งกบัแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมในจงัหวดันครราชสีมา เช่น 
ดา้นสถานที�ท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม งานวฒันธรรมประเพณี วิถีชีวิต หรือกิจกรรมต่าง ๆ ที�ท่าน
ตอ้งการสืบคน้ขอ้มูลบนอินเตอร์เน็ตเพื�อใชว้างแผนเดินทางไปยงัแหล่งท่องเที�ยว ลงในช่องวา่งที�
กาํหนดให ้(กรุณาตอบทุกขอ้) 
 

ตัวอย่าง 
วตัถุประสงคที์�ท่านตอ้งการท่องเที�ยว.......อยากไปดูการแข่งขนัเรือพิมาย.....................  
คาํคน้ที�ใชท่้านในการสืบคน้ขอ้มูล...........งานแข่งเรือพิมาย...จดัที�ไหน..วนัที�เท่าไร..... 

 
• วตัถุประสงคที์�ท่านตอ้งการท่องเที�ยว....................................................................................... 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
 

• คาํคน้ที�ใชท่้านในการสืบคน้ขอ้มูล........................................................................................... 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
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ส่วนที� 3  ข้อเสนอแนะอื�น ๆ 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 

ขอขอบพระคุณผูต้อบแบบสอบถามทุกท่าน 
นางสาววรงคพ์ร  คณาวรงค ์

สาขาวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ  สาํนกัวชิาเทคโนโลยสีังคม 
           มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสุีรนารี
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ภาคผนวก ข 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูลพฤตกิรรมในการสืบค้นข้อมูล 

ด้านแหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
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ตารางที� ข.1 ระดบัความสาํคญัของขอ้มูลที�เป็นประโยชน์ต่อการวางแผนเดินทางท่องเที�ยว 

ข้อมูลที�เป็นประโยชน์ต่อการวางแผนเดินทาง

ท่องเที�ยว 
�� S.D. 

ระดับความสําคัญ

ของข้อมูล 

ข้อมูลด้านสถานที�ท่องเที�ยว    

1. ชื�อของสถานที�ท่องเที�ยว เช่น อนุสาวรียท์า้วสุรนารี 
พิพิธภณัฑสถานแห่งชาติพิมาย วดัศาลาลอย 

4.51 0.52 มากที�สุด 

2. ประเภทของสถานที�ท่องเที�ยว เช่น สถานที�ท่องเที�ยว
เชิงประวติัศาสตร์ สถานที�ท่องเที�ยวเชิงวถีิชีวติ 

4.37 0.54 มากที�สุด 

3. ประวตัิความเป็นมาหรือความสําคัญ 4.44 0.62 มากที�สุด 

4. สถานที�ตั]ง เช่น ตาํบล อาํเภอ 4.25 0.65 มากที�สุด 

5. วนัและเวลาเปิด-ปิด 4.30 0.56 มากที�สุด 

6. ราคาค่าเข้าชมสถานที�ท่องเที�ยว 4.07 0.70 มาก 

7. วธีิการเดินทาง 4.08 0.65 มาก 

8. เบอร์โทรศัพท์ติดต่อ 3.94 0.75 มาก 

9. รูปภาพของสถานที�ท่องเที�ยว 3.82 0.68 มาก 

10. ท่านตอ้งการทราบถึง งานประเพณีและวัฒนธรรม 
ที�จ ัดขึE นบริเวณสถานที�ท่องเที�ยวระดับใด เช่น 
อนุสาวรียท์า้วสุรนารีมีการจดังานฉลองวนัแห่งชยั
ชนะของทา้วสุรนารี 

4.35 0.57 มากที�สุด 

11. ท่านต้องการทราบถึง  วิถี ชีวิต ที� น่าสนใจของ
สถานที�ท่องเที�ยวระดบัใด เช่น หมู่บา้นดา้นเกวียน
มีเครื�องปัE นดินเผาเป็นวถีิชีวติที�เป็นเอกลกัษณ์ 

4.34 0.57 มากที�สุด 

12. ท่านตอ้งการทราบถึง กิจกรรมเชิงวัฒนธรรมที�จัด

แสดง ในบริเวณสถานที�ท่องเที�ยวระดับใด เช่น 
อนุสาวรีย์ท้าวสุรนารีมีการจัดแสดงการละเล่น
เพลงโคราช 

4.20 0.47 มาก 
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ตารางที� ข.1 ระดบัความสาํคญัของขอ้มูลที�เป็นประโยชน์ต่อการวางแผนเดินทางท่องเที�ยว (ต่อ) 

ข้อมูลที�เป็นประโยชน์ต่อการวางแผนเดินทาง

ท่องเที�ยว 
�� S.D. 

ระดับความสําคัญ

ของข้อมูล 

13. ท่านตอ้งการทราบถึง กิจกรรมเชิงวัฒนธรรมที�เข้า

ร่วมได้ ในบริเวณสถานที�ท่องเที�ยวระดับใด เช่น 
อนุสาวรีย์ท้าวสุรนารีมีกิจกรรมนั�งรถสามล้อชม
เมืองใหน้กัท่องเที�ยวทาํได ้

4.35 0.54 มากที�สุด 

รวม 4.22 0.62 มากที�สุด 
ข้อมูลด้านงานประเพณแีละวฒันธรรม    

14. ชื�อของงานประเพณแีละวฒันธรรม เช่น งานฉลอง
วนัแห่งชยัชนะทา้วสุรนารี งานเทศกาลเที�ยวพิมาย 

4.48 0.52 มากที�สุด 

15. สถานที�ตั]ง เช่น ตาํบล อาํเภอ 4.37 0.54 มากที�สุด 

16. วนัและเวลาจัดงานประเพณแีละวฒันธรรม 4.45 0.55 มากที�สุด 

17. ราคาค่าเข้าชมงานประเพณแีละวฒันธรรม 3.95 0.76 มาก 

18. เบอร์โทรศัพท์ติดต่อ 3.87 0.78 มาก 

19. รูปภาพของงานประเพณแีละวฒันธรรม 3.83 0.70 มาก 

20. ท่านตอ้งการทราบถึง กิจกรรมเชิงวัฒนธรรมที�จัด

แสดง ในงานประเพณีและวฒันธรรมระดบัใด เช่น 
งานเทศกาลเที�ยวพิมายมีการจดัการแสดงแสงสี
เสียง 

4.30 0.48 มากที�สุด 

21. ท่านตอ้งการทราบถึง กิจกรรมเชิงวัฒนธรรมที�เข้า

ร่วมได้ ในงานประเพณีและวฒันธรรมระดับใด 
เ ช่ น  ง า น เ ท ศ ก า ล เ ที� ย ว พิ ม า ย มี กิ จ ก ร ร ม ใ ห้
นกัท่องเที�ยวทดลองผดัหมี�พิมาย 

4.17 0.45 มาก 

รวม 4.18 0.60 มาก 
ข้อมูลด้านวถิีชีวติ    

22. ชื�อของวถิีชีวิต เช่น เครื�องปัE นดินเผา ผา้ไหมโคราช 
ผดัหมี�โคราช 

4.15 0.63 มาก 
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ตารางที� ข.1 ระดบัความสาํคญัของขอ้มูลที�เป็นประโยชน์ต่อการวางแผนเดินทางท่องเที�ยว (ต่อ) 

ข้อมูลที�เป็นประโยชน์ต่อการวางแผนเดินทาง

ท่องเที�ยว 
�� S.D. 

ระดับความสําคัญ

ของข้อมูล 

23. ประเภทของวิถีชีวิต เช่น อาหารพืEนเมือง เครื� อง
แต่งกายพืEนเมือง หตัถกรรมพืEนเมือง 

4.37 0.62 มากที�สุด 

24. สถานที�ตั]ง เช่น ตาํบล อาํเภอ 4.13 0.51 มาก 

25. รูปภาพของวถิีชีวติ 3.84 0.68 มาก 

รวม 4.12 0.61 มาก 
ข้อมูลด้านกจิกรรมเชิงวฒันธรรมที�จัดแสดง    

26. ชื�อของกิจกรรมเชิงวัฒนธรรมที�จัดแสดง เช่น การ
แข่งขนัเรือพิมายการแสดงแสง สี เสียง  

4.11 0.65 มาก 

27. ประเภทของกจิกรรมเชิงวฒันธรรมที�จัดแสดง เช่น 
พิธีกรรม การแสดง การแข่งขนั 

4.16 0.63 มาก 

28. รูปภาพของกจิกรรมเชิงวฒันธรรมที�จัดแสดง 3.88 0.75 มาก 

รวม 4.05 0.68 มาก 
ข้อมูลด้านกจิกรรมเชิงวฒันธรรมที�เข้าร่วมได้    

29. ชื� อของกิจกรรมเชิงวัฒนธรรมที�เข้าร่วมได้ เช่น 
ทดลองทอผา้ไหม นวดแผนไทย ทดลองผดัหมี� 

4.11 0.62 มาก 

30. ประเภทของกิจกรรมเชิงวัฒนธรรมที�เข้าร่วมได้ 
เช่น กิจกรรมทางศาสนา การทาํของที�ระลึก การ
ทาํอาหาร 

4.12 0.63 มาก 

31. รูปภาพของกจิกรรมเชิงวฒันธรรมที�เข้าร่วมได้ 3.86 0.72 มาก 

รวม 4.03 0.66 มาก 
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ภาคผนวก ค 

ตวัอย่างภาษาสปาเกลิในการสอบถามและตวัอย่างข้อมูลที�นํามาใช้จดัเกบ็ 

ในออนโทโลยแีหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 
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ตารางที� ค.f ตวัอยา่งภาษาสปาเกิลในการสอบถาม 

คําที�ใช้สืบค้น ภาษาสปาเกลิ 

1. แหล่งท่องเที�ยวประเภท 
“โบราณสถาน” ในโคราชมีที�ไหนบา้ง 

SELECT distinct ?โบราณสถาน 
WHERE {?โบราณสถาน :AttractionName ?ชื�อ. 
?โบราณสถาน :AttractionType ?a. 
Filter regex(?a, "โบราณสถาน"). 
?โบราณสถาน :hasLocation ?จงัหวดั. 
?จงัหวดั :LocationName ?b. 
Filter regex(?b, "โคราช") } 

2. “หมู่บา้นด่านเกวยีน” มีที�ตัEงอยูที่�ไหน 
มีวธีิเดินทางไปยงัไง 

SELECT distinct ?สถานที�ตัEง ?วธีิเดินทาง 
WHERE { ?สถานที�ท่องเที�ยว :AttractionName ?a. 
Filter regex(?a, "หมู่บา้นด่านเกวยีน"). 
?สถานที�ท่องเที�ยว :hasLocation ?สถานที�ตัEง. 
?สถานที�ท่องเที�ยว :Trip ?วธีิเดินทาง. } 

3. “พิพิธภณัฑ”์ ในโคราชมีที�ไหนบา้งที�
เปิด “วนัจนัทร์” และ “เปิด-ปิด” กี�โมง 

SELECT  distinct ?พิพิธภณัฑ ์?เวลาเปิด ?เวลาปิด 
WHERE {?พิพิธภณัฑ ์:AttractionName ?b. 
Filter regex(?b, "พิพิธภณัฑ"์). 
?พิพิธภณัฑ ์:hasDateTime ?เวลาเปิดปิด. 
?เวลาเปิดปิด :StartTime ?เวลาเปิด. 
?เวลาเปิดปิด :EndTime ?เวลาปิด. 
?เวลาเปิดปิด :Weekday ?x. 
Filter regex(?x, "Monday"). 
?พิพิธภณัฑ ์:hasLocation ?จงัหวดั. 
?จงัหวดั :LocationName ?a. 
Filter regex(?a, "โคราช") } 
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ตารางที� ค.f ตวัอยา่งภาษาสปาเกิลในการสอบถาม (ต่อ) 

คําที�ใช้สืบค้น ภาษาสปาเกลิ 

4. งานประเพณีของ จ.นครราชสีมา มี
อะไรบา้ง 

SELECT distinct ?งานประเพณี ?ที�ตัEง  
WHERE {?งานประเพณี 
:CulturalAndTraditionalEventName ?x. 
?งานประเพณี :hasLocation ?ที�ตัEง. 
?ที�ตัEง :LocationName ?a. 
Filter regex(?a, "จ.นครราชสีมา") } 

5. “งานยา่โม” จดัวนัไหน สถานที�จดังาน 
มีอะไรใหดู้บา้ง 

SELECT distinct ?สถานที�จดังาน ?กิจกรรมที�จดั
แสดง ?วนัแรก ?วนัสุดทา้ย 
WHERE {?งานประเพณี :isInAttraction ?สถานที�
จดังาน. 
?งานประเพณี :hasEventContent ?กิจกรรมที�จดั
แสดง. 
?งานประเพณี :hasDateTime ?วนัจดังาน. 
?วนัจดังาน :StartDate ?วนัแรก. 
?วนัจดังาน :EndDate ?วนัสุดทา้ย. 
?งานประเพณี :CulturalAndTraditionalEventName 
?a. 
Filter regex(?a, "งานยา่โม") } 
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ตารางที� ค.f ตวัอยา่งภาษาสปาเกิลในการสอบถาม (ต่อ) 

คําที�ใช้สืบค้น ภาษาสปาเกลิ 

6. มีงานประเพณีอะไรบา้งที�มี “การแสดง
แสงสี เสียง” สถานที�จัดงาน จัดว ันที�
เท่าไร 

SELECT distinct ?งานประเพณี ?วนัแรก ?วนั
สุดทา้ย 
WHERE {?งานประเพณี 
:CulturalAndTraditionalEventName ?ชื�อ. 
?งานประเพณี :hasEventContent ?กิจกรรมที�จดั
แสดง. 
?กิจกรรมที�จดัแสดง :EventContentName ?a. 
Filter regex(?a, "แสดงแสงสีเสียง"). 
?งานประเพณี :hasDateTime ?วนัจดังาน. 
?วนัจดังาน :StartDate ?วนัแรก. 
?วนัจดังาน :EndDate ?วนัสุดทา้ย. 
?งานประเพณี :isInAttraction ?สถานที�ท่องเที�ยว.} 

7. “อาหารพืEนเมือง” ของโคราชมีอะไร
แนะนาํบา้ง 

SELECT distinct ?อาหารพืEนเมือง 
WHERE {?อาหารพืEนเมือง :WayOfLifeName ?
ชื�อ. 
?อาหารพืEนเมือง :WayOfLifeType ?a. 
Filter regex(?a, "อาหารพืEนเมือง"). 
?อาหารพืEนเมือง :hasLocation ?จงัหวดั. 
?จงัหวดั :LocationName ?b. 
Filter regex(?b, "โคราช") } 

8. “ผา้ไหม” มีแหล่งท่องเที�ยวไหนผลิต
บา้ง เดินทางไปอยา่งไร  

SELECT distinct ?สถานที�ท่องเที�ยว ?วธีิเดินทาง 
WHERE {?เครื�องแต่งกายพืEนเมือง 
:WayOfLifeName ?a. 
Filter regex(?a, "ผา้ไหม"). 
?เครื�องแต่งกายพืEนเมือง :isWayOfLifeOf ?สถานที�
ท่องเที�ยว. 
?สถานที�ท่องเที�ยว :Trip ?วธีิเดินทาง } 
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ตารางที� ค.f ตวัอยา่งภาษาสปาเกิลในการสอบถาม (ต่อ) 

คําที�ใช้สืบค้น ภาษาสปาเกลิ 

9. หัตถกรรมพืEนเมือง มีอะไรบา้ง ที�ด่าน
เกวยีน สถานที�ผลิต เปิดวนัไหนบา้ง 

SELECT distinct ?หตัถกรรม ?แหล่งผลิต ?วนัที�
เปิด 
WHERE {?หตัถกรรม :WayOfLifeName ?ชื�อ. 
?หตัถกรรม :WayOfLifeType ?a. 
Filter regex(?a, "หตัถกรรมพืEนเมือง"). 
?หตัถกรรม :isWayOfLifeOf ?แหล่งผลิต. 
?หตัถกรรม :hasLocation ?ที�ตัEง. 
?ที�ตัEง :LocationName ?b. 
Filter regex(?b, "ด่านเกวยีน"). 
?แหล่งผลิต :hasDateTime ?x. 
?x :Weekday ?วนัที�เปิด.} 

10. กิจกรรมประเภท “การแสดง” ของ จ.
นครราชสีมา มีอะไรบา้ง 

SELECT distinct ?การแสดง 
WHERE {?กิจกรรมที�จดัแสดง 
:EventContentName ?การแสดง. 
?กิจกรรมที�จดัแสดง :EventContentType ?a. 
Filter regex(?a, "การแสดง") } 

11. “เพลงโคราช” ไปดูไดที้�ไหน SELECT distinct ?แหล่งท่องเที�ยว 
WHERE {?แหล่งท่องเที�ยว :hasEventContent ?การ
แสดง. 
?การแสดง :EventContentName ?a. 
Filter regex(?a, "เพลงโคราช") } 
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ตารางที� ค.f ตวัอยา่งภาษาสปาเกิลในการสอบถาม (ต่อ) 

คําที�ใช้สืบค้น ภาษาสปาเกลิ 

12. มี  “การแสดง” อะไรบ้างที�จัดช่วง
เดือนมีนาคม จดัแสดงที�ไหน 

SELECT distinct ?การแสดง ?แหล่งท่องเที�ยว 
WHERE { ?การแสดง :EventContentName ?ชื�อ. 
?การแสดง :EventContentType ?a. 
Filter regex(?a, "การแสดง") 
?การแสดง :isEventContentOf ?แหล่งท่องเที�ยว. 
?แหล่งท่องเที�ยว :hasDateTime ?เวลาเปิดปิด. 
?เวลาเปิดปิด :StartDate ?b. 
Filter regex(?b, "มีนาคม").  
?การแสดง :isEventContentOf ?แหล่งท่องเที�ยว.} 

13. กิจกรรมประเภท “ผอ่นคลาย” มีอะไร
ทาํไดบ้า้ง 

SELECT distinct  ?กิจกรรม 
WHERE {?กิจกรรม :CulturalActivityName ?ชื�อ. 
?กิจกรรม :CulturalActivityType ?a. 
Filter regex(?a, "ผอ่นคลาย") } 

14. อยากไปไหว ้“พระบรมสารีริกธาตุ” 
ไปวดัไหนไดบ้า้ง 

SELECT distinct ?วดั 
WHERE {?วดั :hasActivity ?กิจกรรม. 
?กิจกรรม :CulturalActivityName ?a. 
Filter regex(?a, "พระบรมสารีริกธาตุ") } 
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ตารางที� ค.f ตวัอยา่งภาษาสปาเกิลในการสอบถาม (ต่อ) 

คําที�ใช้สืบค้น ภาษาสปาเกลิ 

15. มีกิจกรรมอะไรให้ทาํบา้งในอ.พิมาย 
ไปทาํไดที้�ไหน เปิดเสาร์อาทิตย ์

SELECT  distinct  ?กิจกรรมที�ทาํได ้?สถานที�
ท่องเที�ยว ?วนั 
WHERE {{?กิจกรรมที�ทาํได ้:canBeDoneAt ?
สถานที�ท่องเที�ยว. 
?สถานที�ท่องเที�ยว :hasLocation ?ที�ตัEง. 
?ที�ตัEง :LocationName ?a. 
Filter regex(?a, "อ.พิมาย"). 
?สถานที�ท่องเที�ยว :hasDateTime ?วนัทาํการ. 
?วนัทาํการ :Weekday ?วนั. 
Filter regex(?วนั,"Sunday") } 
UNION 
{?กิจกรรมที�ทาํได ้:canBeDoneAt ?สถานที�
ท่องเที�ยว. 
?สถานที�ท่องเที�ยว :hasLocation ?ที�ตัEง. 
?ที�ตัEง :LocationName ?a. 
Filter regex(?a, "อ.พิมาย"). 
?สถานที�ท่องเที�ยว :hasDateTime ?วนัทาํการ. 
?วนัทาํการ :Weekday ?วนั. 
Filter regex(?วนั,"Saturday") }}Filter regex(?วนั
,"Saturday") }} 

16. ไ ป เ ที� ย ว  “ย่ า โ ม ” ส า ม า ร ถ ทํ า  
“กิจกรรม” อะไรบา้ง 
 

SELECT distinct ?กิจกรรม 
WHERE {?สถานที�ท่องเที�ยว :hasActivity ?
กิจกรรม. 
?สถานที�ท่องเที�ยว :AttractionName ?a. 
Filter regex(?a, "ยา่โม"). } 
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ตารางที� ค.f ตวัอยา่งภาษาสปาเกิลในการสอบถาม (ต่อ) 

คําที�ใช้สืบค้น ภาษาสปาเกลิ 

17. กิจกรรม “ไหวพ้ระ” ที�ทาํได้ที�ไหน
บา้ง 
 

SELECT distinct ?กิจกรรม ?สถานที�ท่องเที�ยว 
WHERE { ?กิ จ ก ร ร ม  : canBeDoneAt ?ส ถ า น ที�
ท่องเที�ยว. 
?สถานที�ท่องเที�ยว :AttractionName ?ชื�อ. 
?กิจกรรม :CulturalActivityName ?a. 
Filter regex(?a, "ไหวพ้ระ"). } 

18. “งานแห่เทียนพรรษา” มีการจดั “การ
ประกวด” อะไรบา้ง 

SELECT distinct ?การประกวด 
WHERE {?งานประเพณี :hasEventContent ?การ
ประกวด. 
?กิจกรรมที�จดัแสดง :EventContentName ?a. 
Filter regex(?a, "การประกวด"). 
?งานประเพณี :CulturalAndTraditionalEventName 
?b. 
Filter regex(?b, "งานแห่เทียนพรรษา"). } 

19. กิจกรรมการแข่งขนั “กีฬา” ใน “งาน
ยา่โม” มีอะไรใหดู้บา้ง 

SELECT distinct ?การแข่งขนั  
WHERE {?งานประเพณี :hasEventContent ?การ
แข่งขนั. 
?การแข่งขนั:EventContentName ?a. 
Filter regex(?a, "กีฬา"). 
?งานประเพณี :CulturalAndTraditionalEventName 
?b. 
Filter regex(?b, "งานยา่โม"). } 

20. “วดัศาลาลอย” ตัE งอยู่ที�ไหน ประวติั
ความเป็นมา สถานที�ใกลเ้คียง  

SELECT distinct ?ที�ตัEง ?สถานที�ใกลเ้คียง 
WHERE {?สถานที�ท่องเที�ยว :hasLocation ?ที�ตัEง. 
?สถานที�ท่องเที�ยว :AttractionName ?a. 
Filter regex(?a, "วดัศาลาลอย"). 
?สถานที�ท่องเที�ยว :hasNearby ?สถานที�ใกลเ้คียง.} 
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ตารางที� ค.2h ตวัอยา่งขอ้มูลที�นาํมาใชจ้ดัเก็บในออนโทโลยแีหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 

คลาส ตัวอย่างข้อมูล 

ข้อมูลด้านสถานที�ท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม 

โบราณสถาน ประตูชุมพล ปราสาทนางรํา ปราสาทหินบา้นพะโค ปราสาทหิน
พนมวนั ปราสาทเมืองเก่า ปราสาทเมืองแขก ปราสาทโนนกู่ 
อุทยานประวติัศาสตร์พิมาย เมืองโบราณที�ตาํบลโคราชเก่า 
แหล่งหินตดัสีคิEว แหล่งโบราณคดีบา้นปราสาท โบราณสถาน
เมืองเสมา 

อนุสาวรีย ์ อนุสรณ์วีรกรรมทุ่งสัมฤทธิZ  อนุสรณ์สถานนางสาวบุญเหลือ 
อนุสาวรียท์า้วสุรนารี 

พิพิธภณัฑ ์ พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติพิมาย พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ 
มหาวีรวงศ์  พิพิธภัณฑ์ไม้กลาย เ ป็นหิน พิพิธภัณฑ์ เ มือง
นครราชสีมา 

ศาสนสถาน วดัธรรมจกัรเสมาราม วดับ้านไร่ วดัปทุมคงคา วดัป่าสาลวนั  
วดัพระปรางคสี์ดา วดัวชิราลงกรณ์วรารามวรวิหาร วดัศาลาทอง 
วดัศาลาลอย วดัหน้าพระธาตุ วดัเขาจนัทน์งาม วดัเดิม วดัเทพ
พิทกัษ์ปุณณาราม ศาลหลักเมือง ศาลเจา้พ่อช้างเผือก อุทยาน
ลานบุญมหาวหิารสมเด็จสมเด็จพระพุฒาจารยโ์ตพรหมรังสี 

สวนสาธารณะ สวนนํE าบุ่งตาหลั�วเฉลิมพระเกียรติ_ร.� สวนสาธารณะเฉลิมพระ
เกียรติ_��_พรรษา 

สนามกีฬา สนามมวยค่ายสุรนารี 
ศูนยว์ฒันธรรม ศูนยว์ฒันธรรมผา้ไหมปักธงชยั ศูนยก์ารเรียนรู้วฒันธรรมไทยวน 
ฟาร์ม จิมทอมป์สันฟาร์ม 
ตลาด ตลาดกลางไมด้อกไมป้ระดบัโคกกรวด ตลาดผลไมก้ลางดง 
หมู่บา้น/ชุมชน ชุมชนขนมจีนบ้านประโดก ผลิตภัณฑ์จากกกจันทบูรณ์บ้าน

ปราสาทใต้ หมู่บ้านทาํเครื� องปัE นดินเผาด่านเกวียน หมู่บ้าน 
ปลูกหม่อนเลีEยงไหมบา้นหลุ่งประดู่สามคัคี 
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ตารางที� ค.2 ตวัอยา่งขอ้มูลที�นาํมาใชจ้ดัเก็บในออนโทโลยแีหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม (ต่อ) 

คลาส ตัวอย่างข้อมูล 

ข้อมูลด้านงานประเพณแีละวฒันธรรม 
งานประเพณีและวฒันธรรม งานฉลองวนัแห่งชยัชนะของทา้วสุรนารี งานประเพณีกินเข่าคํ�า

ของดีเมืองสูงเนิน งานประเพณีลอยกระทง งานประเพณี
สงกรานต ์งานประเพณีแห่เทียนเขา้พรรษา งานผา้ไหมปักธงชยั
และของดีเมืองโคราช งานเทศกาลขนมจีนประโดก งานเทศกาล
ตรุษจีน งานเทศกาลท่องเที�ยวจิมทอมป์สันฟาร์ม งานเทศกาล
เที�ยวพิมาย 

ข้อมูลด้านวถิีชีวติ 

อาหารพืEนเมือง ขนมข้าวปาด ขนมจีนประโดก ข้าวแผะ ผดัหมี�พิมาย ผดัหมี�
โคราช ส้มตาํโคราช หมี�พิมาย หมี�กระโทก หมี�กุดจิก หมี�ตะคุ 
เป็ดยา่งพิมาย ไก่ยา่งโคราช 

เครื�องแต่งกายพืEนเมือง ผา้ขาวม้า ผา้ซิ�นยวน ผา้ตาราง ผา้ลายสก๊อต ผา้หางกระรอก  
ผา้โสร่ง ผา้ไหม ผา้ไหมมดัหมี� ผา้ไหมหางกระรอก 

หตัถกรรมพืEนเมือง ผลิตภณัฑ์จกัสารไมไ้ผ่ ผลิตภณัฑ์จากกกจนัทบูรณ์ ผลิตภณัฑ์
จากผกัตบชวา ผลิตภัณฑ์จากหวาย ผลิตภัณฑ์หล่อหินทราย 
เครื�องปัE นดินเผา 

ข้อมูลด้านกจิกรรมเชิงวฒันธรรมที�จัดแสดง 

พิธีกรรม พิธีบวงสรวงทา้วสุรนารี พิธีบายศรีสู่ขวญั พิธีรดนํE าดาํหวัผูใ้หญ่ 
พิธีเจริญพระพุทธมนต ์พิธีไหวเ้ทพเจา้ 

การแข่งขนั/ประกวด การประกวดกระทง การประกวดขบวนแห่รถสงกรานต์  
การประกวดขบวนแห่เทียน การประกวดต้นเทียนพรรษา  
การประกวดธิดาผ้าไหม การประกวดประดิษฐ์ต้นเทียน  
การประกวดผา้ไหม การประกวดหนูน้อยนพมาศ การประกวด
อาหารพืEนเมือง การประกวดแมวโคราช การแข่งขนัการทาํนํEายา
และเส้นขนมจีน การแข่งขนักินขนมจีน การแข่งขนักีฬาตะกร้อ 
การแข่งขันชกมวย การแข่งขันตาํข้าว การแข่งขันตําส้มตํา  
การแข่งขนัผดัหมี�พิมาย การแข่งขนัเรือยาว 
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ตารางที� ค.2 ตวัอยา่งขอ้มูลที�นาํมาใชจ้ดัเก็บในออนโทโลยแีหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม (ต่อ) 

คลาส ตัวอย่างข้อมูล 

นิทรรศการ/ออกร้าน นิทรรศการกระบวนการปลูกหม่อน นิทรรศการกระบวนการ
ผลิตผา้ไหม นิทรรศการกระบวนการเลีE ยงไหม นิทรรศการ
ประวติัผา้ไหม นิทรรศการภาพถ่ายวถีิชีวติชาวอีสาน นิทรรศการ
หมู่บ้านอีสาน นิทรรศการแสดงภาพเก่าเล่าเรื� องเมืองพิมาย 
นิทรรศการแสดงวงจรชีวิตหนอนไหม นิทรรศการแสดงวถีิชีวิต
คนบ้านประโดก การออกร้านจาํหน่ายผา้ไหม การออกร้าน
จาํหน่ายสินคา้โอทอป 

การแสดง การละเล่นเพลงโคราช การแสดงแสงสีเสียง การแสดงโขน  
การจุดพลุ4มุมเมือง การสาธิตการตาํขา้ว การสาธิตการทาํนา 
การสาธิตการทาํนํE ายาขนมจีน การสาธิตการทาํเส้นขนมจีน  
ก า ร ส า ธิ ต วิ ธี ก า ร ท อ ผ้ า ไ ห ม  ก า ร ส า ธิ ต วิ ธี ก า ร ผ ลิ ต
เครื�องปัE นดินเผา การสาธิตวิธีการสาวไหม การแสดงรําวงยอ้น
ยุค  การแสดงลิ เก  การแส ดงศิ ลปวัฒนธ รรม ก ารแสดง
ศิลปวฒันธรรมจีน การแสดงเชิดมงักร การแสดงแฟชั�นโชว ์
ผา้ไหม ขบวนแห่สักการะทา้วสุรนารี  

ข้อมูลด้านกจิกรรมเชิงวฒันธรรมที�เข้าร่วมได้ 

กิจกรรมการทาํของที�ระลึก 
 

ทดลองทอผา้ไหม ทดลองทาํหตักรรมพืEนบา้น ทดลองทาํเครื�อง
จกัสานหวาย ทดลองปัE นเครื� องปัE นดินเผา ฝึกแกะสลักเทียน
พรรษา 

กิจกรรมที�เกี�ยวกบัอาหาร 
 

รับประทานอาหารแบบขันโตก ทดลองตาํส้มตาํ ทดลองทาํ 
เส้นหมี�ตะคุ ทดลองผดัหมี�พิมาย 

กิจกรรมเพื�อผอ่นคลาย นวดฝ่าเทา้ นวดแผนไทย สปาไทย อบไอนํEาสมุนไพร 
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ตารางที� ค.2 ตวัอยา่งขอ้มูลที�นาํมาใชจ้ดัเก็บในออนโทโลยแีหล่งท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรม (ต่อ) 

คลาส ตัวอย่างข้อมูล 

กิจกรรมทางศาสนา 
 

ทาํบุญตักบาตร ทาํบุญไหวพ้ระ บูชาวตัถุมงคล ปฏิบัติธรรม  
ดูดวง ปล่อยนกปล่อยปลา ปิดทอง ฟังเทศน์ ลอดซุ้มประตู  
ลอยกระทง สรงนํE าพระ สักการะทา้วสุรนารี สักการะพระบรม
สารีริกธาตุ สักการะพระพุทธไสยาสน์ สักการะรอยพระพุทธ
บาท สักการะหลวงปู่โต สักการะหลวงพ่อขาว สักการะหลวง
พ่อคูณ สักการะหลวงพ่อใหญ่ สักการะอฐิัทา้วสุรนารี สักการะ
อฐิัธาตุของเกจิอาจารย ์สักการะเทพเจา้ 

กิจกรรมการเยี�ยมชม 
 

นั�งรถนําเที�ยว นั�งรถสามล้อชมเมือง นั�งรถอีแต๋นชมแหล่ง
ท่องเที�ยว นั�งเรืออีโปงชมลาํนํEาศกัดิZ สิทธิZ  

กิจกรรมกีฬา ฝึกมวยไทย ฝึกตระกร้อลอดห่วง ฝึกกระบี�กระบอง 
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ประวตัผิู้เขยีน 
 
  นางสาววรงคพ์ร คณาวรงค ์เกิดวนัที� 21 มีนาคม พ.ศ. 2526 สําเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรี 
ในปีการศึกษา 2548 สาขาเทคโนโลยีการผลิตพืช สํานักวิชาเทคโนโลยีการเกษตร มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีสุรนารี ต่อมาในปีการศึกษา 2553 ได้เข้าศึกษาระดับปริญญาโท สาขาวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ (การจดัการความรู้) สาํนกัวชิาเทคโนโลยสีังคม มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสุีรนารี 


