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วัตถุประสงคของงานวิจัยนี้เพื่อสรางโปรแกรมเพื่อการเรียนรูศัพทโดยใชคลังคําศัพท

สําหรับนักศึกษาวิชาเอกภาษาอังกฤษธุรกิจ  มหาวิทยาลัยขอนแกน และ เพื่อหาประสิทธิผลของ
โปรแกรมนี้   

กลุมตัวอยางที่ใชในงานวิจัยนี้คือนักศึกษาวิชาเอกภาษาอังกฤษธุรกิจ ที่กําลังศึกษาชั้นปที่ 3 
ภาคเรียนที่2 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน จํานวน 46 คน  เครื่องมือที่
ใชในการวิจัยประกอบดวย  แบบทดสอบกอนเรียน แบบทดสอบหลังเรียน  แบบสอบถาม และ 
แบบสัมภาษณ โปรแกรมการเรียนรูศัพทนี้ไดผานกระบวนการทดลองใชกับนักศึกษาวิชาเอก
ภาษาอังกฤษธุรกิจจํานวนสามครั้ง และไดรับการปรับปรุงแกไขจนสามารถนํามาใชไดจริงตาม
เกณฑมาตรฐานที่กําหนด 80/80  หลังจากนั้นไดนํามาทดลองจริงกับกลุมตัวอยาง เปนเวลา  10  
สัปดาห  

ในการสรางโปรแกรมการเรียนรูศัพททางธุรกิจนี้ตั้งอยูบนพื้นฐานหลักการของทฤษฎีพุทธิ
ปญญานิยม ทฤษฎีการเรียนรูคําศัพท และ ทฤษฎีการเรียนรูภาษาที่สอง  ซ่ึงผูวิจัยไดใชโปรแกรม
เวิรดสมิธ 4 ในการคัดเลือกคําศัพทจากหนังสือพิมพเดอะเนชั่นโดยคัดจากคําศัพทที่มีความถี่สูง
จํานวน 4,375 คําจากคลังคําศัพททั้งหมด 238,558 คํา นอกจากนี้ไดนําคําศัพทที่มีความถี่สูง ทั้ง 
4,375 คํามาเปรียบเทียบกับ คลังขอมูลคําศัพทที่พบ จาก BNC  มี จํานวนทั้งสิ้น 2,170 คํา ซ่ึงพบวา
ทั้งสองคลังขอมูล มีคําศัพทที่มีความถี่สูงที่ตรงกันจํานวน 890 คํา ตอจากนั้นไดนําไปใหครูผูสอน
ภาษาอังกฤษธุรกิจ และนักศึกษาวิชาเอกภาษาอังกฤษธุรกิจเลือกคําศัพทยาก ซ่ึงครูผูสอนไดเลือก
คําศัพทมีจํานวนทั้งสิ้น380คํา และนักศึกษาวิชาเอกภาษาอังกฤษธุรกิจเลือกได 450 คํา หลังจากนั้น
นําคําศัพทเหลานี้มาเปรียบเทียบกันอีกครั้งเพื่อหาคําศัพทที่ตรงกัน ปรากฏวามีจํานวนทั้งสิ้น 100 คํา 
ดังนั้นผูวิจัยจึงนําคําศัพทเหลานี้มาใชเปนเนื้อหาในการสรางโปรแกรมพัฒนาการเรียนรูคําศัพท ใน
การสรางโปรแกรมคําศัพทนี้ไดสรางบทเรียน ซ่ึงแบงออกเปน 7 กิจกรรมการเรียนรู หลังจากนั้นได
นําเสนอบทเรียนนั้นผานคอมพิวเตอรแกผูเรียน 

ผลของการศึกษาวิจัยจากขอมูลเชิงปริมาณพบวาโปรแกรมการเรียนรูศัพทธุรกิจ  มีคา
ประสิทธิภาพ 80/83  มีประสิทธิผล 0.65  ซ่ึงสูงกวาเกณฑมาตรฐานที่ตั้งไว และผลคะแนนการ
ทดสอบหลังเรียน มีคาสูงกวาผลคะแนนการทดสอบกอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.001   และยังพบวาผูเรียนมีทัศนคติที่ดีตอโปรแกรมการเรียนศัพทธุรกิจนี้ และแสดงใหเห็นวา
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ผูเรียนสามารถ จําคําศัพทได   เขาใจความหมายของคําศัพท และนําไปใชไดในสถานการณจริงทาง
ธุรกิจ  

นอกจากนี้ผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ไดแสดงใหเห็นเชนกันวา โปรแกรมเรียน
คําศัพทธุรกิจนี้สามารถชวยใหผูเรียนพัฒนาทักษะการอานและมีความรูคําศัพทดีขึ้น  ผูวิจัยพบอีกวา
การใหผูเรียน ไดเห็นคําศัพทซํ้ากันประมาณ 5-7 คร้ังจะชวยใหผูเรียนจําคําศัพท ไดดี และจํานวน
การเรียนคําศัพทประมาณ 7-10 คําตอบทเรียน จัดเปนจํานวนที่เหมาะสมตอการเขาใจและ ชวยให
จําความหมายของคําศัพทไดดียิ่งขึ้น    แบบฝกหัดคําศัพท ประเภทการเติมคําในชองวาง ( Gap-
filling)  จัดเปนแบบฝกหัดคําศัพทที่ดีที่ชวยใหผูเรียนเขาใจความหมายและเดาความหมายของ
คําศัพทในบริบททางธุรกิจไดดีขึ้น  และยังพบวาผูเรียนมีทัศนคติที่ดีตอโปรแกรมเรียนคําศัพทนี้ ซ่ึง
ไดชวยเสริมสรางการเรียนรูคําศัพทดวยตนเองอีกดวย 
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           The purposes of the present study were to design the corpus-based business 

vocabulary learning program for Business English majors, Khon Kaen University and 

to determine its effectiveness.  Forty-six third-year students, Faculty of Humanities and 

Social Sciences, KhonKaen University participated in the main study. The research 

instruments include the pre- and post- translation vocabulary tests, questionnaire, and 

interview. To ensure its quality, the BVLP underwent three trials during the pilot study, 

adjusted, and validated to ensure its quality. The final version of the BVLP was 

experimented among the participants in 10- weeks long main study. To teach the 

selected 100 vocabulary words, the BVLP was the constructed based on a theoretical 

framework derived from the Constructivism Theory, Second Language Acquisition 

Theory, and Vocabulary Learning & Teaching Theories. To determine a word list to be 

learned through the Wordsmiths 4, a corpus of 4,375most frequently appeared words 

was chosen from a total of 238,558words and 2,170 words from the British National 

Corpus (BNC).  From a list of 890 overlapped high frequency words of the two corpora, 

380 to be learned were chosen by experienced Business English teachers and 450 by  

the 46 participants mentioned earlier.  A comparison of the two lists yielded 100 

overlapped words to be mastered.  After that seven vocabulary activities   were 

designed and CALL was administered as an application for students to learn.          
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 The quantitative results of the study revealed that the effectiveness and 

efficiency values of the constructed BVLP were 80/83 and 0.65 respectively, which 

was higher than the standard set. The pre- and post- test scores were significantly 

different at the 0.001 level.  The findings   also revealed that the BVLP helped them 

improve their vocabulary knowledge, recognize the words, understand the meaning of 

the words, and use the words correctly in business contexts.  The results obtained 

from the qualitative data also demonstrated that this BVLP could improve their 

reading skills and vocabulary knowledge.  The other results reveal that five to seven 

repetitions of the target words could help them remember the target words better. The 

number of words approximately seven to ten is appropriate for remembering and 

understanding words better. Also, the participants pointed out that gap-filling exercise 

is an effective vocabulary exercise to help them understand the meaning of words; 

guess the meaning of words in business contexts. Furthermore, the participants have 

positive attitudes towards learning the BVLP which can also promote autonomous 

learning. 
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