
 
 
 
 
 
 
 
 

สมรรถนะการปฏบิัติงานของผู้ส าเร็จการศึกษาหลกัสูตรอุตุนิยมวทิยาช้ันสูง
ของกรมอุตุนยิมวทิยา 

COMPETENCIES OF THE TRAINEE GRADUATED  
FROM THE ADVANCED LEVEL METEOROLOGY COURSE  

AT THAI METEOROLOGICAL DEPARTMENT 

 
 
 
 

ณัชชา  ตมัพวบูิลย์ 
 
 
 
 

 
 

วิทยานิพนธ์นีเ้ป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลกัสูตรปริญญาการจัดการมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการจัดการการบิน 

สถาบันการบินพลเรือน สถาบันสมทบมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
ปีการศึกษา 2567 

 



 

สมรรถนะการปฏบิัติงานของผู้ส าเร็จการศึกษาหลกัสูตรอุตุนิยมวทิยาช้ันสูง
ของกรมอุตุนยิมวทิยา 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ณัชชา  ตมัพวบูิลย์ 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

วิทยานิพนธ์นีเ้ป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลกัสูตรปริญญาการจัดการมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการจัดการการบิน 

สถาบันการบินพลเรือน สถาบันสมทบมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
ปีการศึกษา 2567 

 



 
COMPETENCIES OF THE TRAINEE GRADUATED  

FROM THE ADVANCED LEVEL METEOROLOGY COURSE  
AT THAI METEOROLOGICAL DEPARTMENT 

 
 
 
 
 

 
 
 

NUTCHA  TUMPAWIBOON 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
THIS THESIS SUBMITTED IN PARTIAL FULFILLMENT OF THE 

REQUIREMENTS FOR THE DEGREE OF MASTER OF MANAGEMENT 
AVIATION MANAGEMENT 

CIVIL AVIATION TRAINING CENTER THAILAND 
ACADEMIC YEAR 2024 

 



 



 



 



ช 

 

 
 

กติติกรรมประกาศ 
 

การวิจัย น้ีส า เ ร็จลุล่วงด้วยดี เ น่ืองจากได้รับความช่วยเหลือและการเอาใจใส่ด้วย 
ความเต็มใจอย่างดียิ่ง ทั้งในดา้นวิชาการและการด าเนินงานวิจยั จาก อ. ดร.อภิรดา  จิตจริง อาจารย ์ 
ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก และ อ. ดร.วราภรณ์  เต็มแก้ว อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม 
ท่ีให้ค  าปรึกษา ช่วยแกไ้ขปัญหา และให้ก าลงัใจแก่ผูวิ้จยัมาโดยตลอด รวมทั้งช่วยตรวจทาน และ
แกไ้ขการจนท าใหว้ิจยัฉบบัน้ีเสร็จสมบูรณ์ 

ผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณ อ. ดร.วฒันา มานนท์ กรุณาสละเวลาอนัมีค่ายิ่งในการให้เกียรติ
เป็นผูท้รงคุณวุฒิในการสอบโครงร่าง และ อ. สถาพร  ศรีสมวงศ ์ท่ีกรุณาสละเวลาอนัมีค่ายิง่ในการ
ใหเ้กียรติเป็นผูท้รงคุณวุฒิในการสอบป้องกนัวิทยานิพนธ์จนส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี 

ในส่วนของข้อมูลเน้ือหาด้านวิชาการ ขอขอบพระคุณผูใ้ห้ข้อมูลเชิงลึกจากผูแ้ทนจาก
หน่วยงานให้บริการอุตุนิยมวิทยาการบิน ทั้ง 2 หน่วยงาน ท่ีกรุณาเสียสละเวลาอนัมีค่าใหส้ัมภาษณ์ 
และใหข้อ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาอยา่งดียิง่  

ขอบคุณเพื่อน ๆ พี่ ๆ น้อง ๆ ร่วมเรียนระดับปริญญาโท อาจารย์ และเจ้าหน้าท่ีสถาบนั      
การบินพลเรือนทุกท่านท่ีมอบมิตรภาพอนัดี ก าลงัใจท่ีเต็มเป่ียม และให้ความช่วยเหลือในทุก  ๆ 
ดา้นอยา่งดียิง่ 

สุดทา้ยน้ีขอขอบคุณครอบครัวท่ีให้การเล้ียงดูอบรม ส่งเสริมการศึกษา และให้ก าลงัใจเป็น
อย่างดีมาโดยตลอด จนท าให้ผูว้ิจยัประสบความส าเร็จในชีวิตตลอดมา และประสบความส าเร็จใน
การศึกษาระดบัปริญญาโทของสถาบนัการบินพลเรือน   
 
 

ณชัชา  ตมัพวิบูลย ์

 



 ช 

 
สารบัญ 

 
หน้า 

บทคดัยอ่ (ภาษาไทย) ง 
บทคดัยอ่ (ภาษาองักฤษ) จ 
กิตติกรรมประกาศ ฉ 
สารบญั ช 
สารบญัตาราง ฌ 
สารบญัภาพ ฏ 
ค าอธิบายสัญลกัษณ์และค ายอ่ ฏ 
บทท่ี   
  1. บทน า 1 
 1.1กกความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 1 
 1.2กกวตัถุประสงคข์องวิจยั 5 
 1.3กกขอบเขตการวิจยั 5 
 1.4กกประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บ 6 
 1.5กกค าอธิบายศพัท ์ 6 
 2. ปริทศัน์วรรณกรรมและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 8 

 2.1กกขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบั ส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 8 
 2.2กกขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบักรมอุตุนิยมวิทยา 10 

2.3     กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 11 
2.4     หลักสูตรของผูป้ฏิบัติงานอุตุนิยมวิทยาการบินปฏิบัติหน้าท่ีด้าน 

การพยากรณ์อากาศการบิน และดา้นการตรวจอากาศการบิน 13 
2.5     บุคลากรดา้นอุตุนิยมวิทยาการบิน 20 
2.6     แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัสมรรถนะในปฏิบติังาน 23 
2.7     งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 37 
2.8     กรอบแนวคิดในการวิจยั 43 

 

 



ซ 

 
สารบัญ (ต่อ) 

 หน้า 
3.  วิธีการด าเนินการวิจยั 44 

3.1     วิธีวิจยั 44 
3.2     ขอบเขตของงานวิจยั 45 
3.3     เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 46 
3.4กกการเก็บรวบรวมขอ้มูล 47 
3.5กกการวิเคราะห์ขอ้มูล 47 

4.  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 49 
4.1กกขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัผูใ้หข้อ้มูลส าคญั 49 
4.2กกผลการวิเคราะห์การสัมภาษณ์ผูส้ าเร็จการศึกษาหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยา       

  ชั้นสูงในการตรวจอากาศ และพยากรณ์อากาศการบิน 51 
4.3กกผลการวิเคราะห์การสัมภาษณ์ผูก้  ากบัดูแลการฝึกปฏิบติังานผูส้ าเร็จ  

การศึกษาหลักสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้นสูงในการตรวจอากาศ และ
พยากรณ์อากาศการบิน 67 

4.4กกข้อ เสนอแนะแนวทางการพัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรมนัก
อุตุนิยมวิทยาท่ีท าหนา้ท่ีในการตรวจและพยากรณ์อากาศการบิน 83 

5.กสรุปและอภิปรายผล 88 
 5.1กกสรุปผลการวิจยั 88 
5.2กกอภิปรายผล 93 
5.3กกขอ้เสนอแนะ 95 
บรรณานุกรม 97 

ภาคผนวก 100 
ภาคผนวก ก  ตวัอยา่งแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง 101 
ภาคผนวก ข  หนงัสือขอเก็บขอ้มูล 112 
ภาคผนวก ค  ประกาศนียบตัรผา่นการอบรมจริยธรรมงานวิจยั 116 

ประวติัผูจ้ดัท าวิทยานิพนธ์ 118 

 

 



 ฌ 

 

 
 

 
 

 หน้า 

 
  50 

  
    50 

  52 
 

 54 
 

 56 
 

 58 
 

 
 60 

 

 62 
 

 
 65 

  67 
 

 69 

 

สารบัญตาราง

ตารางท่ี

4.1  ข้อมูลท่ีเ ก่ียวกับผู ้ให้ข้อมูลส ำคัญ กลุ่มท่ี  1  ผู ้ส ำเร็  จกำรศึกษำหลักสู  ตร
  อุตุนิยมวิทยำชั้นสูง
4.22  ขอ้มูลท่ีเก่ียวกับผูใ้ห้ขอ้มูลส ำคญั  กลุ่มท่ี  2  คือ ผูดู้แลกำรฝึ  กปฏิบติังำนของ

ผูส้ ำเ  ร็จกำร  ศึกษำหลกัสูตรอุตุนิยม  วิทยำชั้นสูงจ ำนวน  12  คน
4.3  ควำมคิดเห็นของผูใ้หข้อ้มูลส ำคญัเก่ียวกบัภำรกิจงำนดำ้นอุตุนิยมวิทยำกำรบิน
4.4ก  ควำมคิดเห็นของผูใ้ห้ขอ้มูลส ำคญัเก่ียวกบัควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีจ ำเป็  นต่อ

กำรปฏิบติัหนำ้ท่ีตรวจอำกำศกำรบิน และ/หรือ พยำกรณ์อำกำศกำรบิน
4.5กก  ควำมคิดเห็นของผูใ้ห้ขอ้มูลส ำคญัเก่ียวกับกำรประเมินสมรรถนะบุคลำกรด้ำน

อุตุนิยมวิทยำกำรบิน ดำ้นตรวจอำกำศกำรบิน และ/หรือ ดำ้นพยำกรณ์อำกำศกำรบิน
4.6ก  ควำมคิดเห็นของผู ้ให้ข้อมูลส ำคัญเก่ียวกับสมรรถนะท่ีต้องพัฒนำ หรื  อ

ปรับปรุง
4.7ก  ควำมคิดเห็นของผูใ้ห้ขอ้มูลส ำคญัด้ำนควำมเหมือนและควำมต่ำงระหว่ำงกำร

ฝึ กอบรมภำคทฤษฎีและกำรฝึ กอบรมภำคปฏิบติัจำกหลกัสูตรอุตุนิยม  วิทยำชั้นสูง
กบักำรปฏิบติังำน

4.8  ควำมคิดเห็นของผูใ้ห้ขอ้มูลส ำคญัดำ้นควำมรู้ ทศันคติ และพฤติกรรมท่ีส ำคญั
  ส ำหรับนักอุตุนิยมวิทยำท่ีท ำหน้ำท่ีตรวจอำกำศกำรบิน และ/หรื  อ ผูป้ฏิบติั
  หนำ้ท่ีพยำกรณ์อำกำศกำรบิน
4.9ก  ควำมคิดเห็นของผูใ้ห้ข้อมูลส ำคัญเก่ียวกับ  ด้ำนประเด็นท่ีต้องเพิ่มเติมใน

หลักสู  ตรอุตุนิยม  วิทยำชั้  นสู  ง  เพื่อให้เกิดควำมสมบูรณ์กับผูเ้ข้ำอบรมให้
สำมำรถปฏิบติังำนไดท้นัที

4.102  ควำมคิดเห็นของผูใ้หข้อ้มูลส ำคญัเก่ียวกบัภำรกิจงำนดำ้นอุตุนิยมวิทยำกำรบิน
4.11  ควำมคิดเห็นของผูใ้ห้ขอ้มูลส ำคญัเก่ียวกบัควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีจ ำเป็  นต่อกำร

ปฏิบติัหนำ้ท่ีตรวจอำกำศกำรบิน และ/หรือ พยำกรณ์อำกำศกำรบิน

 



ญ 
 

 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตารางท่ี  

4.12 ควำมคิดเห็นของผูใ้หข้อ้มูลส ำคญัเก่ียวกบักำรประเมินสมรรถนะบุคลำกรดำ้น
อุตุนิยมวิทยำกำรบิน ดำ้นตรวจอำกำศกำรบิน และ/หรือ ดำ้นพยำกรณ์อำกำศ
กำรบิน  

4.13กก ควำมคิดเห็นของผูใ้ห้ข้อมูลส ำคัญเก่ียวกับด้ำนสมรรถนะท่ีต้องพฒันำ หรือ
ปรับปรุง  

4.14 ควำมคิดเห็นของผูใ้ห้ขอ้มูลส ำคญัดำ้นควำมเหมือนและควำมต่ำงระหว่ำงกำร
ฝึกอบรมภำคทฤษฎีและกำรฝึกอบรมภำคปฏิบติัจำกหลกัสูตร อุตุนิยมวิทยำ
ชั้นสูงกบักำรปฏิบติังำน  

4.15 ควำมคิดเห็นของผูใ้ห้ขอ้มูลส ำคญัเก่ียวกบัดำ้นควำมรู้ ทศันคติ และพฤติกรรม
ท่ีเป็นส่ิงส ำคญัส ำหรับนักอุตุนิยมวิทยำท่ีท ำหน้ำท่ีตรวจอำกำศกำรบิน และ/
หรือผูป้ฏิบติัหนำ้ท่ีพยำกรณ์อำกำศกำรบิน  

4.16 ควำมคิดเห็นของผูใ้ห้ข้อมูลส ำคัญเก่ียวกับด้ำนประเด็นท่ีต้องเพิ่มเติมใน
หลักสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูง เพื่อให้เกิดควำมสมบูรณ์กับผูเ้ข้ำอบรมให้
สำมำรถปฏิบติังำนไดท้นัที  

4.17 ควำมคิดเห็นของผู ้ให้ข้อมูลส ำคัญเก่ียวกับผู ้ส ำเร็จกำรศึกษำหลักสูตร
อุตุนิยมวิทยำชั้นสูง รุ่นท่ี 18 ขึ้นไป สำมำรถปฏิบติังำนไดท้นัที หรือไม่ อยำ่งไร  

4.18 ควำมคิดเห็นของผูใ้ห้ขอ้มูลส ำคญัเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะแนวทำงกำรพฒันำ
หลกัสูตรกำรฝึกอบรมนักอุตุนิยมวิทยำท่ีท ำหน้ำท่ีในกำรตรวจและพยำกรณ์
อำกำศกำรบิน  

4.19 ควำมคิดเห็นของผูใ้ห้ขอ้มูลส ำคัญเก่ียวกับข้อเสนอแนะแนวทำงกำรพัฒนำ
หลกัสูตรกำรฝึกอบรมนักอุตุนิยมวิทยำท่ีท ำหน้ำท่ีในกำรตรวจและพยำกรณ์
อำกำศกำรบิน 

 

 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

หน้า

72

73

75

76

79

81

83

85

 



ฎ 

 

 
 

สารบัญภาพ 
 

ภาพท่ี หน้า 
2.1ก โมเดลภูเขาน ้าแขง็ (Iceberg model) 27 
2.2 วิธีการประเมินสมรรถนะสมรรถนะบุคลากรดา้นอุตุนิยมวิทยาการบินของ 

กรมอุตุนิยมวิทยา 36 
2.3 กรอบแนวคิดการวิจยั 43 
5.1 สมรรถนะของผูป้ฏิบติังานท่ีท าหนา้ท่ีตรวจอากาศการบิน และผูป้ฏิบติังานท่ีท า

หนา้ท่ีพยากรณ์อากาศการบิน 91 
 

 



ฏ 
 

 

ค ำอธิบำยสัญลกัษณ์และค ำย่อ 
 

กพท. ส ำนกังำนกำรบินพลเรือนแห่งประเทศไทย  
พอต. เจำ้พนกังำนอุตุนิยมวิทยำ 
นอต. นกัอุตุนิยมวิทยำ 
ANSP Air Navigation Service Provider 
BIP-M Basic Instruction Package for Meteorologists 
BIP-MT Basic Instruction Package for Meteorological Technicians 
CAAT  The Civil Aviation Authority of Thailand 
CMA Continuous Monitoring Approach 
ICAO International Civil Aviation Organization 
LEI Lack of Effective Implementation 
MOS-MET Manual of Standards - Aeronautical Meteorological Services 
SARPs Standards and Recommendations Practices 
SSC Significant Safety Concerns 
USOAP Universal Safety Oversight Audit Programme 
WMO World Meteorological Organization 

 

 



 
บทที ่1 
บทน ำ 

 
1.1กกควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

ในปัจจุบนัประชาชนมีการเลือกใชป้ระเภทของการขนส่งสินคา้และการโดยสารไดม้ากมาย
หลากหลายประเภท ซ่ึงหน่ึงในด้านท่ีมีความส าคัญ ได้ เป็นตัวเลือกแรก ๆ ในการใช้งาน  
คือ การขนส่งทางอากาศ (Air Transportation) เน่ืองจากการขนส่งทางอากาศ เป็นช่องทางท่ีมี 
ความรวดเร็ว สะดวกสบาย สามารถเดินทางไดใ้นระยะไกลแต่ประหยดัเวลา   สามารถตอบสนอง
ความต้องการด าเนินชีวิตประจ าวนัท่ีมีความเร่งรีบ และเป็นการขับเคล่ือนทางธุรกิจท่ีส าคัญ 
โดยหัวใจหลกัในการขนส่งทางอากาศ คือ ความปลอดภยั และสามารถขนส่งผูโ้ดยสารหรือสินคา้
ไปถึงยงัจุดหมายปลายทางไดอ้ยา่งรวดเร็ว ทนัเวลา 

การให้บริการการขนส่งทางอากาศนั้น เกิดจากองค์ประกอบหลาย ๆ ส่วนรวมกันไม่ว่า 
จะเป็นผูโ้ดยสาร สายการบิน อากาศยาน ท่าอากาศยาน การให้บริการการขนส่งทางอากาศ  
หรือการให้บริการการเดินอากาศ ให้เกิดความปลอดภยัไดน้ั้น นอกเหนือจากผูค้วบคุมอากาศยาน
ตอ้งมีความรู้ ประสบการณ์ และอากาศยานพร้อมไวใ้ช้งาน ได้รับการบ ารุงรักษาตามระยะแลว้   
การให้บริการการเดินอากาศก็เป็นส่ิงส าคญัในการช่วยให้การเดินทางทางอากาศเกิดความปลอดภยั 
โดยบริการการเดินอากาศนั้นสามารถแบ่งออกได ้6 ประเภท ไดแ้ก่ 1) การจดัการจราจรทางอากาศ  
2) ระบบการส่ือสาร ระบบช่วยการเดินอากาศ และระบบติดตามอากาศยาน 3) อุตุนิยมวิทยาการบิน 
4) ข่าวสารการบิน 5) การออกแบบวิธีปฏิบติัการบินดว้ยเคร่ืองวดัประกอบการ และ 6) การคน้หา
และช่วยเหลืออากาศยานประสบภยั (พระราชบญัญติัการเดินอากาศ ฉบบัท่ี 14, 2562) 

อุตุนิยมวิทยา เป็นวิชาท่ีศึกษาเก่ียวกบับรรยากาศ และปรากฎการณ์ท่ีเก่ียวขอ้ง อุตุนิยมวิทยา คือ 
วิชาวิทยาศาสตร์ท่ีศึกษาเก่ียวกับอากาศ และ การเปลี่ยนแปลงของอากาศ ถือเป็นวิทยาศาสตร์ของ
บรรยากาศและปรากฏหารณ์ต่าง ๆ ของ อากาศ เช่น ฝน พายุ ฟ้าร้องฟ้าแลบ เป็นตน้ โดยเป็นสาขาหน่ึง
ของวิ ชาภู มิ ฟิ สิ กส์  (Geophysics)  การศึกษาอุตุ นิ ยมวิ ทยาต้องอาศัยวิ ชาค านวณฟิ สิ ก ส์   
และข้อมูลท่ีได้จากการตรวจอากาศตามระดับต่าง ๆ บนพื้นดิน และตามบริเวณต่าง ๆ ของโลก  
โดยค าว่า อุตุ แปลว่า ฤดูกาล นิยม แปลว่า ก าหนด ดังนั้ น อุตุนิยมวิทยา จึงหมายถึงวิชาว่าด้วย 
การก าหนดฤดูกาล แต่ในความเป็นจริง วิชาน้ีมีเน้ือหาครอบคลุมเร่ืองราวต่างๆ มากมาย อุตุนิยมวิทยา
แบ่งออกเป็นหลายสาขา เช่น อุตุนิยมวิทยาการพยากรณ์ อุตุนิยมวิทยากายภาพ อุตุนิยมวิทยาพลวตัร 
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อุตุนิยมวิทยาการบินในการให้บริการอุตุนิยมวิทยานั้น ผูท่ี้ท าหนา้ท่ีในการตรวจอากาศ คือเจา้พนักงาน
อุตุนิยมวิทยา และผูท่ี้ท าหนา้ท่ีพยากรณ์อากาศ คือนกัอุตุนิยมวิทยา  

ส าหรับอุตุนิยมวิทยาการบิน เป็นข่าวสาร ขอ้มูลท่ีกรมอุตุนิยมวิทยา ได้ให้บริการข้อมูล
อุตุนิยมวิทยาเพื่อภารกิจทางด้านการบินตามระเบียบขอ้บังคบัและมาตรฐานสากลขององค์การ 
การบินพลเรือนระหว่างประเทศ (International Civil Aviation Organization; ICAO) โดยมีขอ้มูล
ข่าวสารอุตุนิยมวิทยาการบินต่าง ๆ เช่น ข่าวการตรวจอากาศการบินแบบประจ าและแบบพิเศษ 
(Local routine Report & Local special Report and METAR & SPECI; METeorological Aerodrome 
Reports and Aviation Selected Special Weather Reports) ข่าวพยากรณ์อากาศสนามบิน (TAF; 
Terminal Aerodrome Forecast) ข่าวพยากรณ์แนวโนม้ (TREND Forecast) ข่าวพยากรณ์เพื่อการบิน
ขึ้ น (Take – Off Condition) และข่าวค าเตือนลักษณะ อากาศร้ายท่ีจะเป็นอันตรายต่อการบิน 
(SIGMET Information & Aerodrome Warning) เป็นต้น รวมทั้ งให้ค  าแนะน าท่ีเป็นประโยชน์                   
ต่อการตัดสินใจของนักบิน พร้อมทั้ งให้ความร่วมมือในการค้นหาและช่วยเหลืออากาศยาน                      
ท่ีประสบอุบติัเหตุ ซ่ึงการใหบ้ริการขอ้มูลข่าวสารอุตุนิยมวิทยาการบินนั้น กองอุตุนิยมวิทยาการบิน
ได้ติดตั้งระบบตรวจอากาศ อัตโนมัติ และตรวจอากาศผิวพื้น (Automatic Weather Observation 
System; AWOS) ระบบ Low Level Wind Shear Alert System (LLWAS) ระบบหาพิกัดต าแหน่ง 
ฟ้าแลบ (Lightning Detection System; LDS) ระบบเรดาร์ตรวจอากาศแบบดอปเปลอร์ (Doppler 
Weather Radar) ระบบรับขอ้มูลอุตุนิยมวิทยาดาวเทียม (MTSAT NOAA) และระบบการรับส่งข่าว
อากาศการบินอัตโนมัติ (Aeronautical Fixed Telecommunication Network: AFTN and Telecom 
System) เพื่อท าหน้าท่ีตรวจวดัข้อมูลอุตุนิยมวิทยาบริเวณสนามบิน พยากรณ์อากาศสนามบิน  
ออกค าเตือนลกัษณะอากาศร้าย ท่ีจะเป็นอนัตรายต่อการบินขึ้นหรือลงจอดของเคร่ืองบิน และมีการ
ตรวจลกัษณะอากาศบริเวณสนามบินตลอดเวลา 24 ชัว่โมง   

ประเทศไทยไดรั้บการตรวจสอบติดตามการด าเนินการภายใตโ้ครงการตรวจสอบการก ากบั
ดูแลดา้นความปลอดภยัสากล (Universal Safety Oversight Audit Program ; USOAP) ขององค์การ
การบินพลเรือนระหว่างประเทศ (ICAO) โดยองค์การการบินพลเรือนระหว่างประเทศไดเ้ปล่ียน
วิธีการตรวจสอบจากเดิมในปี พ.ศ. 2539 ท่ีใช้วิธีการตรวจสอบการปฏิบัติตามมาตรฐานและ  
ขอ้พึงปฏิบติัระหวา่งประเทศ (Standards and Recommended Practices; SARPs) เฉพาะในภาคผนวก
ท่ี 1 ภาคผนวกท่ี 6 และภาคผนวกท่ี 8 แห่งอนุสัญญาว่าด้วยการบินพลเรือนระหว่างประเทศ  
และในปี พ.ศ. 2548 ท่ีใช้วิธีการตรวจสอบการปฏิบัติตามมาตรฐานและข้อพึงปฏิบัติระหว่าง
ประเทศในทุกภาคผนวกท่ีเก่ียวข้องกับความปลอดภยั (All Safety-related annex) มาเป็นวิธีการ
ตรวจสอบแบบเฝ้าตรวจตราอยา่งต่อเน่ือง (Continuous Monitoring Approach ; CMA) 
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 ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2554 เป็นตน้มา ซ่ึงการตรวจสอบดงักล่าวปรากฏผลของการขาดประสิทธิผล
ในการด า เ นินการ(Lack of Effective Implementation ; LEI) ท่ี เ ก่ี ยวข้องกับการก ากับ ดูแล 
ความปลอดภยัการบินพลเรือนท่ีส าคญัรวม 8 ดา้น ซ่ึงมีผลท าให้องค์การการบินพลเรือนระหว่าง
ประเทศได้ประกาศการพบข้อบกพร่องท่ีมีนัยส าคัญต่อความปลอดภัย (Significant Safety 
Concerns; SSC) ของประเทศไทย และโดยเฉพาะอย่างยิ่งการท่ีองค์การการบินพลเรือนระหว่าง
ประเทศไดป้ระกาศในวนัท่ี 18 มิถุนายน 2558 ไม่เห็นชอบกบัแผนการแกไ้ขขอ้บกพร่องดงักล่าว  
ท่ีประเทศไทยไดจ้ดัท าเสนอ 

ประเทศไทยจึงได้มีการตรากฎหมาย พระราชก าหนดการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย  
พ.ศ. 2558 เพื่อไม่ให้ผลของการประกาศพบข้อบกพร่องท่ีมีนัยส าคัญต่อความปลอดภยัข้างต้น  
ส่งผลต่อการถูกปรับลดระดบัมาตรฐานการบินพลเรือนของประเทศไทยจากองคก์ารบริหารการบิน
อ่ืน รวมถึงการพิจารณาสิทธิการบินและการท าการบินของไทย อนัจะส่งผลเสียหายอยา่งรุนแรงต่อ
อุตสาหกรรมการบิน ผลกระทบต่อประโยชน์และความปลอดภัยสาธารณะ และความมั่นคง 
ทางเศรษฐกิจของประเทศและตอ้งปรับปรุงรูปแบบ โครงสร้าง และอ านาจหน้าท่ีของหน่วยงาน
ด้านการบินพลเรือนของประเทศไทยให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากล รวมทั้งให้เป็นไปตาม
ขอ้ก าหนดและขอ้เสนอแนะขององคก์ารการบินพลเรือนระหว่างประเทศ โดยให้จดัตั้งส านักงาน
การบินพลเรือนแห่งประเทศไทย (กพท.) หรือ The Civil Aviation Authority of Thailand; CAAT 

 เม่ือวนัท่ี 6 ตุลาคม 2560 ท่ีส านักงานใหญ่ขององค์การการบินพลเรือนระหว่างประเทศ 
(ICAO) นครมอนทรีออล ประเทศแคนาดา ได้มีการประชุม ICAO SSC Committee พิจารณา
เห็นชอบให้ประเทศไทยพน้จากการเป็นประเทศท่ีมีขอ้บกพร่องท่ีมีนัยส าคญัต่อความปลอดภยั 
(Significant Safety Concerns) และดว้ยผลจากมติดงักล่าว สถานภาพในเวบ็ไซทข์อง ICAO ในส่วน
ของ Safety Audit Results ซ่ึงเคยมีรูปธงแดงอยู่ด้านหน้าช่ือประเทศไทยตั้งแต่วนัท่ี 18 มิถุนายน 
2558 ไดรั้บการถอดออก ท าใหป้ระเทศไทยสามารถปลดธงแดงไดส้ าเร็จ เป็นผลมาจากในช่วงวนัท่ี 
20-27 กันยายน 2560 ท่ีผ่านมา ICAO ได้ส่งคณะผู ้ตรวจสอบ ( ICAO Coordinated Validation 
Mission; ICVM) เขา้มาตรวจสอบยืนยนัความกา้วหน้าและความครบถว้นของการด าเนินงานของ
ส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย (กพท.) ในการแกไ้ขขอ้บกพร่องท่ีมีนยัส าคญัต่อความ
ปลอดภยัจ านวน 33 ขอ้และกรณีต่อเน่ืองอีก 35 ขอ้ ในเร่ืองเก่ียวกับกระบวนการออกใบรับรอง
ผูด้  าเนินการเดินอากาศ  

การปลดธงแดงดังกล่าวเป็นการแสดงให้เห็นถึงการยอมรับการด าเนินการแก้ไขปัญหา  
การบินพลเรือนของประเทศไทย ความส าเร็จในคร้ังน้ีเป็นผลของความร่วมมือร่วมใจและความมุ่งมัน่

 



4 
 

ของทั้งระดบันโยบายและผูป้ฏิบติัของภาครัฐ ตลอดจนผูเ้ช่ียวชาญจากสหราชอาณาจกัร ฝร่ังเศส ญ่ีปุ่ น 
สหภาพยโุรป ท่ี กพท. ไดว้า่จา้งและจดัท าความตกลงเพื่อให้เขา้มาช่วยเหลือในดา้นเทคนิค 

การปลดธงแดงเป็นจุดเปล่ียนส าคญัท่ีแสดงให้เห็นถึงการกลบัคืนสู่มาตรฐานความปลอดภยัดา้น
การบินในระดับสากล อย่างไรก็ตาม ประเทศไทยและ กพท. ยงัคงมีภารกิจท่ีตอ้งปรับปรุงระบบการ
ก า กั บ ดู แ ล ด้ า นค ว า มปลอดภั ย ภ า ย ใ ต้ โ ค ร ง ก า รก า กั บ ดู แ ล ค ว า มปลอดภั ย ส า ก ล 
อย่างต่อเน่ือง (Universal Safety Oversight Audit Program-Continuous Monitoring Approach : USOAP-
CMA) และดา้นการรักษาความปลอดภยัภายใตโ้ครงการก ากบัดูแลการรักษาความปลอดภยัสากลอย่าง
ต่อเน่ือง (Universal Security Audit Program-Continuous Monitoring Approach : USAP-CMA) เพื่อให้
ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ แ น ว ห น้ า ข อ ง โ ล ก  ร ว ม ถึ ง ก า ร แ ก้ ไ ข ข้ อ บ ก พ ร่ อ ง 
ด้ านความปลอดภัย อ่ืนๆ ท่ี  ICAO ได้ระบุ ไว้ในการตรวจสอบเ ม่ื อมกราคม 2558 และ 
ในการตรวจสอบดา้นการรักษาความปลอดภยัเม่ือวนัท่ี 11 – 21 กรกฎาคมท่ีผ่านมาให้ครบทุกขอ้ ทั้งน้ี 
กพท. ตั้งเป้าหมายท่ีจะท าให้ระดับประสิทธิผลของการน ามาตรฐานของ ICAO มาปฏิบติัในประเทศ 
(Effective Implementation) ของไทยไม่ต ่ากวา่เกณฑเ์ฉล่ียของประเทศสมาชิกทั้งหมดของ ICAO 

ปัจจุบนั ICAO ไดป้รับปรุงขอ้ค าถาม Protocol Question (PQ) เป็นฉบบัของปี 2020 มีจ านวน
ทั้งส้ิน 790 ขอ้ และมีขอ้ค าถามท่ีเก่ียวขอ้งกบัดา้นอุตุนิยมวิทยาการบิน (MET) โดยเฉพาะจ านวน 17 
ขอ้ ซ่ึงเร่ืองหน่ึงท่ี ICAO ไดใ้หค้วามส าคญัคือ เร่ืองคุณสมบติัของผูป้ฏิบติังานอุตุนิยมวิทยาการบิน 

การเข้ารับการฝึกอบรมของนักอุตุนิยมวิทยาท่ีผ่านมา เรียกว่า “หลักสูตร อุตุนิยมวิทยา
ชั้ น สู ง ”  ตามมาตรฐานขององค์ก ร อุตุ นิ ยมวิทย าโลก  (WORLD METEOROLOGICAL 
ORGANIZATION ; WMO-No. 49, Volume I)  มีจุดประสงค์เพื่อใช้ฝึกอบรมนักอุตุนิยมวิทยา
ปฏิบัติหน้าท่ีพยากรณ์อากาศการบิน ในปัจจุบันกรมอุตุนิยมวิทยาต้องการพัฒนาความรู้และ
สมรรถนะดา้นอุตุนิยมวิทยาให้แก่นกัอุตุนิยมวิทยาท่ีไดรั้บการบรรจุใหม่ของกรมอุตุนิยมวิทยา ให้
สามารถปฏิบติังานไดท้ั้งดา้นการพยากรณ์อากาศการบินและดา้นการตรวจอากาศการบิน จึงไดมี้
การปรับปรุงหลักสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้ นสูงภายใต้ช่ือหลักสูตรเดิม โดยสามารถจ าแนกการ
เปล่ียนแปลงไดจ้ากช่ือรุ่นของผูเ้ขา้รับการอบรม กรมอุตุนิยมวิทยาไดเ้ร่ิมปรับปรุงหลกัสูตรตั้งแต่  
รุ่นท่ี 18 เป็นตน้ไป ปัจจุบนักรมอุตุนิยมวิทยาก าลงัอบรมหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้นสูง รุ่นท่ี 21 
(คู่มือฝึกอบรมบุคลากรดา้นอุตุนิยมวิทยาการบิน (Training Manual), มีนาคม 2564)  

ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาสมรรถนะในการปฏิบติังานของผูส้ าเร็จการศึกษาหลกัสูตร
อุตุนิยมวิทยาชั้นสูงท่ีปฏิบัติหน้าท่ีด้านการพยากรณ์อากาศการบินและการตรวจอากาศการบิน 
เพื่อให้เกิดการติดตามผลการใช้หลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้นสูง  และการปรับปรุงสมรรถนะของนัก
อุตุนิยมวิทยาท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีดา้นการพยากรณ์อากาศการบินและดา้นการตรวจอากาศการบิน 
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1.2กกวัตถุประสงค์ของวิจัย 
1)กก เพื่อศึกษาสมรรถนะของผูป้ฏิบติังานท่ีท าหนา้ท่ีตรวจอากาศ และผูป้ฏิบติังานท่ีท าหนา้ท่ี

พยากรณ์อากาศการบินของผูส้ าเร็จการศึกษาหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้นสูง 
2)กกเพื่อศึกษาแนวทางในการพฒันาหลกัสูตรการพยากรณ์อากาศการบิน และการตรวจ

อากาศการบิน 
 

1.3กกขอบเขตกำรวิจัย 
 การวิจยัคร้ังน้ี มุ่งเน้นการพฒันาความรู้พื้นฐานท่ีจ าเป็นต่อสายงานในด้านของการตรวจ

อากาศและการพยากรณ์อากาศการบิน ให้ควบรวมอยู่ในหลกัสูตรเดียวกัน ซ่ึงรวมถึงการเรียน  

ในภาคปฏิบติัดว้ย 

1.3.1กกขอบเขตผู้ให้ข้อมูลส ำคัญ 

         ส าหรับการวิจยัคร้ังน้ี ก าหนดผูใ้ห้ขอ้มูล จ านวน 2 กลุ่ม ไดแ้ก่  (1) กลุ่มผูก้  ากบัดูแล

การฝึกปฏิบติังาน ของผูส้ าเร็จการศึกษาหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้นสูง รุ่นท่ี 18 ขึ้นไป และปฏิบติั

หนา้ท่ีพยากรณ์อากาศการบิน และปฏิบติัหนา้ท่ีตรวจอากาศการบิน และ (2) กลุ่มผูส้ าเร็จการศึกษา

หลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้นสูง รุ่นท่ี 18 ขึ้นไป ท่ีปฏิบติัหน้าท่ีพยากรณ์อากาศการบิน และปฏิบติั

หนา้ท่ีตรวจอากาศการบิน  

1.3.2กกเคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรศึกษำ 

แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง  

1.3.3กกขอบเขตด้ำนเน้ือหำกกประกอบไปดว้ย 

1)กกแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัหลกัสูตร  

2)กกศึกษาเอกสาร ข้อก าหนด กฎหมาย ระเบียบปฏิบัติของรัฐ รวมถึงมาตรฐาน 

ตามหลักสากล ท่ี เก่ียวข้องกับการให้บริการข้อมูลอุตุ นิยมวิทยาการบินได้แก่   (1) Annex 3 

Meteorological Service for International Air Navigation (2) WMO-No.1083 Guide to the Implementation 

of Education and Training Standards in Meteorology and Hydrology volume I – Meteorology (3) รูปแบบ

การประเมินสมรรถนะของการปฏิบติังาน 
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1.3.4กกขอบเขตด้ำนระยะเวลำ 

การวิจัยคร้ังน้ีผูวิ้จัยได้เร่ิมด าเนินการศึกษา ตั้ งแต่เดือนธันวาคม พ.ศ. 2564  - 

มกราคม  พ.ศ. 2567 

 

1.4กกประโยชน์ท่ีคำดว่ำจะได้รับ 

การวิจัยคร้ังน้ี สามารถน าข้อมูลท่ีได้จากผลการวิจัยไปวิเคราะห์ช่องว่างสมรรถนะของ 

นักอุตุนิยมวิทยาท่ีท าหน้าท่ีในการตรวจและพยากรณ์อากาศการบินให้ตรงกับมาตรฐานสากลและ

สอดคล้องกับตามความต้องการในการใช้ปฏิบัติงานจริง รวมถึงน าผลการวิจัยไปเป็นแนวทาง 

การพฒันาหลกัสูตรการฝึกอบรมนกัอุตุนิยมวิทยาท่ีท าหนา้ท่ีในการตรวจและพยากรณ์อากาศการบิน

ใหมี้คุณสมบติัสอดคลอ้งเหมาะสมส าหรับใชใ้นการปฏิบติังานจริง เป็นไปตามมาตรฐานสากลต่อไป 

 

1.5กกค ำอธิบำยศัพท์ 

1)กกเจา้พนักงานอุตุนิยมวิทยา (พอต.) คือ ผูป้ฏิบติังานของกรมอุตุนิยมวิทยาปฏิบติัหนา้ท่ี

ดา้นตรวจอากาศการบิน 

2)กกนักอุตุนิยมวิทยา  (นอต.)  คือ  ผู ้ปฏิบัติงานของกรมอุตุนิยมวิทยาปฏิบัติหน้าท่ี 

ดา้นการพยากรณ์อากาศการบิน หรือปฏิบติัหนา้ท่ีดา้นการพยากรณ์และตรวจอากาศการบิน 

3)กกหลักสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้ นสูง  คือ หลักสูตรท่ีก าหนดให้ข้าราชการบรรจุใหม่ 

ในต าแหน่ง นักอุตุนิยมวิทยา ปฏิบัติหน้าท่ีด้านการพยากรณ์อากาศการบิน ตามมาตรฐานของ

องคก์ารอุตุนิยมวิทยาโลก (World Meteorological Organization) มีเน้ือหาเทียบเท่าหลกัสูตร BIP-M 

: Basic Instruction Package for Meteorologists  

4)กกองค์การอุตุ นิยมวิทยาโลก (WORLD METEOROLOGICAL ORGANIZATION ; 

WMO) คือ เป็นองคก์รช านญัพิเศษดา้นภูมิอากาศ  กระแสน ้ า และ ภูมิกายภาพ เพื่อสวสัดิภาพของ

มวลมนุษยชาติ ได้รับบริจาคโครงการต่าง ๆ ในด้านการป้องกันภยัพิบติัจากธรรมชาติ ท่ีอาจมี

ผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มบนพื้นพิภพตลอดจนส ารวจสภาพชั้นบรรยากาศท่ีปกคลุมโลกมนุษย ์ 

การให้บริการด้านการพยากรณ์เพื่อความปลอดภัยของการบินพลเรือน การขนส่งทางทะเล 

การเกษตรกรรม การจดัสรรทรัพยากรน ้าเพื่อการอุปโภคบริโภคเม่ือเกิดภยัธรรมชาติ 
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5)กก สมรรถนะ คือ ความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skills) และคุณลักษณะเชิงพฤติกรรม 

(Behavioral Attributes) ท าให้บุคคลสามารถท างานในหนา้ท่ี ความรับผิดชอบไดดี้ มีประสิทธิภาพ 

และประสิทธิผล 

 



 
บทที ่2 

ปริทัศน์วรรณกรรมและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 
 

การทบทวนวรรณกรรมจากเอกสารทางวิชาการ เพื่อนํามาศึกษาเ ร่ือง สมรรถนะ 
การปฏิบัติงานของผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้นสูง ผูว้ิจัยได้ศึกษาแนวคิด 
และทฤษฎี เอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งและไดน้าํเสนอตามหวัขอ้ดงัต่อไปน้ี 

1)กกขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบัสาํนกัการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 
2)กกขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบักรมอุตุนิยมวิทยา 
3)กกกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 
3)กกหลกัสูตรของผูป้ฏิบติังานอุตุนิยมวิทยาการบินปฏิบติัหนา้ท่ีดา้นการพยากรณ์อากาศการ

บิน และดา้นการตรวจอากาศการบิน 
4)กกบุคลากรดา้นอุตุนิยมวิทยาการบิน 
5)กกแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัสมรรถนะในการปฏิบติังาน 
6)กกผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
7)กกกรอบแนวคิดในการวิจยั 

 
2.1กกข้อมูลพ้ืนฐานเกีย่วกบั ส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 

จากการท่ีประเทศไทยได้รับการตรวจสอบติดตามการดําเนินการภายใต้โครงการ
ตรวจสอบการกาํกับดูแลด้านความปลอดภัยสากล (Universal Safety Oversight Audit Program ; 
USOAP) ขององค์การการบินพลเรือนระหว่างประเทศ ( ICAO) โดยองค์การการบินพลเรือน
ระหวา่งประเทศไดเ้ปล่ียนวิธีการตรวจสอบจากเดิมในปี พ.ศ. 2539 ท่ีใชว้ิธีการตรวจสอบการปฏิบติั
ตามมาตรฐานและขอ้พึงปฏิบติัระหว่างประเทศ (SARPs) เฉพาะในภาคผนวกท่ี 1 ภาคผนวกท่ี 6 
และภาคผนวกท่ี 8 แห่งอนุสัญญาว่าด้วยการบินพลเรือนระหว่างประเทศ และในปี พ.ศ. 2548 
ท่ีใชว้ิธีการตรวจสอบการปฏิบติัตามมาตรฐานและขอ้พึงปฏิบติัระหว่างประเทศในทุกภาคผนวกท่ี
เก่ียวขอ้งกบัความปลอดภยั (All Safety-related annex) มาเป็นวิธีการตรวจสอบแบบเฝ้าตรวจตรา
อยา่งต่อเน่ือง (Continuous Monitoring Approach ; CMA) 
 ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2554 เป็นตน้มา ซ่ึงการตรวจสอบดงักล่าวปรากฏผลของการขาดประสิทธิผล
ใ นก ารดํา เ นินก าร( Lack of Effective Implementation ; LEI) ท่ี เ ก่ี ย วข้องกับ ก ารกํากับ ดูแล 
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ความปลอดภยัการบินพลเรือนท่ีสําคญัรวม 8 ดา้น ซ่ึงมีผลทาํให้องค์การการบินพลเรือนระหว่าง
ประเทศได้ประกาศการพบข้อบกพร่องท่ีมีนัยสําคญัต่อความปลอดภยั (SSC) ของประเทศไทย  
และโดยเฉพาะอย่างยิ่งการท่ีองค์การการบินพลเรือนระหว่างประเทศได้ประกาศในวันท่ี 
18 มิถุนายน 2558 ไม่เห็นชอบกบัแผนการแกไ้ขขอ้บกพร่องดงักล่าว ท่ีประเทศไทยไดจ้ดัทาํเสนอ 

ประเทศไทยไดมี้การตรากฎหมาย “พระราชกาํหนดการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย พ.ศ. 
2558” เพื่อไม่ให้ผลของการประกาศพบขอ้บกพร่องท่ีมีนยัสาํคญัต่อความปลอดภยัขา้งตน้ส่งผลต่อ
การถูกปรับลดระดับมาตรฐานการบินพลเรือนของประเทศไทยจากองค์การบริหารการบินอ่ืน 
รวมถึงการพิจารณาสิทธิการบินและการทาํการบินของไทย อนัจะส่งผลเสียหายอย่างรุนแรงต่อ
อุตสาหกรรมการบิน ผลกระทบต่อประโยชน์และความปลอดภยัสาธารณะ และความมัน่คงทาง
เศรษฐกิจของประเทศและต้องปรับปรุงรูปแบบ โครงสร้าง และอาํนาจหน้าท่ีของหน่วยงาน  
ด้านการบินพลเรือนของประเทศไทยให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากล รวมทั้งให้เป็นไปตาม
ขอ้กาํหนดและขอ้เสนอแนะขององคก์ารการบินพลเรือนระหว่างประเทศ โดยให้จดัตั้งสํานักงาน
การบินพลเรือนแห่งประเทศไทยขึ้น เรียกโดยย่อว่า “กพท.” และให้ใช้ช่ือเป็นภาษาอังกฤษว่า  
“The Civil Aviation Authority of Thailand” เรียกโดยยอ่วา่ “CAAT”   

ประเทศไทยในฐานะรัฐภาคีของอนุสัญญาชิคาโก โดยสํานักงานการบินพลเรือน  
แห่งประเทศไทย (กพท.) มีหน้าท่ีกาํกบัดูแลหน่วยงานให้บริการการเดินอากาศ (Air Navigation 
Service Provider : ANSP) ตามพระราชบญัญติัการเดินอากาศ (ฉบบัท่ี 14) พ.ศ. 2562 หมวด 1/2  
การกาํกับดูแลการบริการการเดินอากาศ มาตรา 15/17 ให้ผูอ้าํนวยการมีอาํ นาจออกข้อบังคับ
เก่ียวกบัมาตรฐานการบริการการเดินอากาศซ่ึงอยา่งนอ้ยตอ้งประกอบดว้ยเร่ือง ดงัต่อไปน้ี   

1)กกขั้นตอนและการใหบ้ริการการเดินอากาศ  
2)กกการจดัการจราจรทางอากาศ  
3)กกระบบการส่ือสาร ระบบช่วยการเดินอากาศ และระบบติดตามอากาศยาน  
4)กกอุตุนิยมวิทยาการบิน  
5)กกข่าวสารการบิน 
6)กกการออกแบบวิธีปฏิบติัการบินดว้ยเคร่ืองวดัประกอบการบิน  
7)กกการคน้หาและช่วยเหลืออากาศยานประสบภยั 

2.1.1กกอ านาจหน้าที่ของส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 
จากอาํนาจหน้าท่ีในการกาํกับดูแลการบริการการเดินอากาศ สํานักงานการบิน  

พลเรือนแห่งประเทศไทย ได้ออกข้อบังคับเ ก่ียวกับมาตรฐานการบริการการเดินอากาศ  
ด้านอุตุนิยมวิทยาการบินขึ้ น ได้แก่ ข้อบังคับของสํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 
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ฉบบัท่ี 19 ว่าดว้ยมาตรฐานการบริการการเดินอากาศ ดา้นอุตุนิยมวิทยาการบิน เพื่อให้มาตรฐาน  
ในการให้บริการอุตุนิยมวิทยาการบินของประเทศไทย มีความสอดคลอ้งกบัมาตรฐานท่ีกาํหนดไว้
ในภาคผนวก 3 (ANNEX 3 Meteorological Service For International Air Navigation) แนบท้าย
อนุสัญญาวา่ดว้ยการบินพลเรือนระหวา่งประเทศ และภาคผนวกอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งของอนุสัญญาว่าดว้ย
การบินพลเรือนระหว่างประเทศ รวมถึงขอ้แตกต่างตามท่ีประกาศในเอกสารแถลงข่าวการบิน 
หัวข้อ 1.7 ข้อแตกต่างจากมาตรฐาน ข้อแนะนําท่ีพึงปฏิบัติหรือวิธีปฏิบัติขององค์การการบิน  
พ ล เ รื อ น ร ะ ห ว่ า ง ป ร ะ เ ท ศ  ( Differences from ICAO standards, recommended practices and 
procedures) และเอกสารเก่ียวกบัอุตุนิยมวิทยาการบินอ่ืน ๆ ขององค์การการบินพลเรือนระหว่าง
ประเทศ 

 

2.2กกข้อมูลพ้ืนฐานเกีย่วกบักรมอุตุนิยมวิทยา  
กรมอุตุนิยมวิทยา มีภารกิจเก่ียวกับการบริหารจดัการด้านอุตุนิยมวิทยา โดยปฏิบติัหน้าท่ี

เก่ียวกบัการตรวจ เฝ้าระวงั ติดตาม รายงานสภาวะอากาศ อากาศเพื่อการบิน  และปรากฏการณ์
ธรรมชาติ รวมทั้ งให้ความรู้และบริการด้านอุตุนิยมวิทยาด้วยความถูกต้อง รวดเร็ว  แม่นยาํ  
และทนัเหตุการณ์ เพื่อประโยชน์สูงสุดในเชิงเศรษฐกิจและสังคม เกษตรกรรม  และอุตสาหกรรม 
ตลอดจนเป็นการป้องกันการเกิดภยัพิบติั และความสูญเสียในชีวิตและทรัพยสิ์นของประชาชน 
เอกชน และหน่วยงานของรัฐ จากภยัธรรมชาติ  

2.2.1กกอ านาจหน้าที่ของกรมอุตุนิยมวิทยา 
1)ก ก ตรวจ  เ ฝ้ าระ วัง  ติดตาม  ราย งานส ภาวะ อาก าศ  อาก าศ เพื่ อก ารบิ น 

และปรากฏการณ์ธรรมชาติ พยากรณ์อากาศและเตือนภยัท่ีเกิดจากธรรมชาติอยา่งเป็นสากล  
2)กกให้บริการด้านอุตุนิยมวิทยาและแผ่นดินไหวแก่บุคคลทัว่ไปและหน่วยงาน 

ต่าง ๆ โดยระบบและเทคนิคท่ีทนัสมยั  
3)กกศึกษา วิจัย  และพัฒนาด้านอุตุนิยมวิทยา ภู มิสารสนเทศอุตุนิยมวิทยา 

แผน่ดินไหว  รังสีโอโซน มลภาวะ และเทคนิควิศวกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง  
4)กกร่วมมือ ประสานงาน แลกเปล่ียน และให้ความรู้ด้านอุตุนิยมวิทยาและ

แผน่ดินไหว กบัประชาชน และหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในประเทศและต่างประเทศ  
5)ก ก ป ฏิ บัติ ง านร่วม กับ หรือส นับส นุนก ารปฏิ บัติ ง านของหน่วยงานอ่ืน 

ดา้นอุตุนิยมวิทยา และแผน่ดินไหว  
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6)กกปฏิบัติการอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายกําหนดให้เ ป็นหน้า ท่ีและอํานาจของ  
กรมอุตุนิยมวิทยา หรือตามท่ีรัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย (กฎกระทรวง แบ่งส่วนราชการ
กรมอุตุนิยมวิทยา กระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2560 , 27 กนัยายน 2560) 

2.2.2กกกฎหมายไทยท่ีเกีย่วข้องกบัการให้บริการอุตุนิยมวิทยาการบิน  
พระราชบญัญติัการเดินอากาศ พ.ศ. 2497 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม ไดก้ล่าววา่ 
1)กกขอ้กาํหนดของสํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย ฉบบัท่ี 25 ว่าด้วย  

การขอและออกใบรับรองบริการการเดินอากาศ  
2)กกข้อบังคับของสํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย ฉบับท่ี 19 ว่าด้วย

มาตรฐานการบริการการเดินอากาศ ดา้นอุตุนิยมวิทยาการบิน 
3)กกประกาศสํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย เร่ือง การกาํหนดประเภท

นิติบุคคล อายใุบรับรอง และหนา้ท่ีอ่ืนของผูไ้ดรั้บใบรับรองบริการการเดินอากาศ พ.ศ. 2562 
4)กกระเบียบสาํนกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย วา่ดว้ยการจดัทาํรายงานของ

ผูไ้ดรั้บใบรับรองบริการการเดินอากาศ พ.ศ. 2562 
5)กกระเบียบสํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย ว่าด้วยคู่มือมาตรฐาน  

การบริการการเดินอากาศ ด้านอุตุนิยมวิทยาการบิน พ.ศ. 2563 และ Manual of Standards of 
Aeronautical Meteorological  Service (CAAT-ANS-MOSMET) Issue 03 Revision 00 

6)กกระเบียบสํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย ว่าดว้ยคู่มือการดาํเนินงาน
ดา้นอุตุนิยมวิทยาการบิน พ.ศ. 2562 

โดยได้มีประกาศจากสํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย เร่ือง การขอและ 
การออกใบอนุญาตจัดตั้งเคร่ืองอาํนวยความสะดวกในการเดินอากาศ พ.ศ. 2563 ประกาศ ณ  
วนัท่ี 2 เมษายน 2563 แกไ้ขเพิ่มโดยประกาศ เร่ืองการขอและการออกใบอนุญาตจดัตั้งเคร่ืองอาํนวย
ความสะดวกในการเดินอากาศ  (ฉบับท่ี 2 ) พ.ศ 2563 ประกาศ ณ วนัท่ี 24 พฤศจิกายน 2563 
(สาํนกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย, www, 2564) 

 

2.3กก กฎหมายที่เกีย่วข้องด้านอุตุนิยมวิทยาการบิน 
2.3.1กคู่มือมาตรฐานการบริการการเดินอากาศ ด้านอุตุนิยมวิทยาการบิน (Manual of 

Standards - Aeronautical Meteorological Services; CAAT-ANS-MOSMET) Issue 03 Revision 
00 Issue date: 18 Sep 2020 

บทท่ีก5กบุคลากร 
ขอ้ก5.1กทัว่ไป 
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ขอ้ก5.1.3กกาํหนดว่าผูใ้ห้บริการอุตุนิยมวิทยาการบินสามารถยืนยนั
ให้มัน่ใจไดว้่า บุคคลากรดา้นอุตุนิยมวิทยาการบินมีคุณสมบติัเป็นไปตามขอ้กาํหนดขององค์การ
อุตุนิยมวิทยาโลก (WMO) ทั้งในด้านของคุณสมบัติ สมรรถนะ และการศึกษาสําหรับบุคลากร 
ดา้นอุตุนิยมวิทยาการบินท่ีใหบ้ริการอุตุนิยมวิทยาการบินแก่บริการการเดินอากาศระหวา่งประเทศ 

ขอ้ก5.4กสมรรถนะ 
ข้อก5.4.1กMET service provider shall establish procedures to ensure 

that all Aeronautical Meteorological Personnel, possess the skills and competencies. 
ขอ้ก5.4.2กThe competencies of AMF shall: 

a)กการวิเคราะห์และเฝ้าระวงัสถานการณ์สภาพอากาศ
อยา่งต่อเน่ือง 

b)ก ก า ร พ ย า ก ร ณ์ ป ร า ก ฏ ก า ร ณ์ แ ล ะ พ า ร า มิ เ ต อ ร์ 
ดา้นอุตุนิยมวิทยาการบิน 

c)กการออกคาํเตือนปรากฏการณ์สภาพอากาศร้าย 
d)กความมั่นใจในคุณภาพของข่ าวสารและบริการ 

ดา้นอุตุนิยมวิทยา 
e)กการส่ือสารข่าวสารด้านอุตุนิยมวิทยาแก่ผูรั้บบริการ 

ทั้งภายในและภายนอก 
ขอ้ก5.4.3กสมรรถนะของผูป้ฏิบติังานตรวจอากาศการบิน กาํหนดให้

มีรายละเอียด ดงัต่อไปน้ี 
a)กการเฝ้าระวงัและติดตามสถานการณ์สภาพอากาศอย่าง

ต่อเน่ือง 
b)กการตรวจและบันทึกปรากฏการณ์และพารามิเตอร์ 

ดา้นอุตุนิยมวิทยาการบิน 
c)กความมัน่ใจในคุณภาพของข่าวสารด้านอุตุนิยมวิทยา

และประสิทธิภาพของระบบบริหารคุณภาพ 
d)กการส่ือสารข่าวสารด้านอุตุนิยมวิทยาแก่ผูรั้บบริการ 

ทั้งภายในและภายนอก 
ข้อ 5.4.4กบุคลากรด้านอุตุนิยมวิทยาการบินต้องผ่านการประเมิน

สมรรถนะบุคลากรดา้นอุตุนิยมวิทยาการบิน 
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2.4กก หลกัสูตรของผู้ปฏิบัติงานอุตุนิยมวิทยาการบินปฏิบัติหน้าที่ด้านการพยากรณ์
อากาศการบิน และด้านการตรวจอากาศการบิน  

จากการศึกษาเอกสารตาํราท่ีเก่ียวข้องกับหลักสูตรทางด้านอุตุนิยมวิทยาการบิน พบว่า  
มีหลกัสูตรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัหน้าท่ีดา้นพยาการณ์อากาศการบิน และตรวจอากาศการบิน  
6 หลกัสูตร ไดแ้ก่ 1) หลกัสูตร Basic Instruction Package for Meteorologists (BIP-M)  2) หลกัสูตร 
Basic Instruction Package for Meteorological Technicians (BIP-MT)  3) หลักสูตรอุตุนิยมวิทยา
ชั้นสูง รุ่นท่ี 17 4) หลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้นสูง รุ่นท่ี 18 5) หลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้นสูง รุ่นท่ี 19  6) 
หลักสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้นสูง รุ่นท่ี 20  และ 7) หลักสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้นสูง ฉบับปีปรับปรุง 
พ.ศ. 2564 โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

2.4.1 หลักสูตร  Basic Instruction Package for Meteorologists (BIP-M) เป็นหลักสูตรท่ี 
ถูกกาํหนดโดยองค์การอุตุนิยมวิทยาโลก (World Meteorological Organization; WMO) สําหรับ 
ผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีดา้นการพยากรณ์อากาศการบิน มีเน้ือหาประกอบไปดว้ย 

 1)กกหัวขอ้พื้นฐานในวิชาคณิตศาสตร์และ ฟิสิกส์รวมถึงวิชาเสริมท่ีเก่ียวข้องกับ

วิทยาศาสตร์และหวัขอ้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่ือสาร การวิเคราะห์และการใชข้อ้มูล 

2) กกหวัขอ้ของวิทยาศาสตร์บรรยากาศ ไดแ้ก่ 

-กกอุตุนิยมวิทยาทางกายภาพ  

-กกอุตุนิยมวิทยาแบบไดนามิก (เช่น การเปล่ียนแปลงของบรรยากาศ การทาํนาย

สภาพอากาศเชิงตวัเลข); 

-กกSynoptic และระบบอากาศเมโซสเกล 

-กกภูมิอากาศวิทยา (เช่น การหมุนเวียนของโลก ภูมิอากาศและการบริการ 

ดา้นสภาพอากาศ ความแปรปรวนของสภาพอากาศและการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ) 

นอก เหนือจา ก ข้อกํา หนดพื้ นฐานใ นหัวข้อ  1) แล ะ  2) บุ คคล ท่ี ต้องการ 

มีความชํานาญเฉพาะทางอาจศึกษาในเชิงลึกเพิ่มขึ้น เช่นอุตุนิยมวิทยาการบิน บรรยากาศเคมี 

การติดตาม และการทาํนายสภาพอากาศ 

2.4.2กกหลักสูตร Basic Instruction Package for Meteorological Technicians (BIP-MT) 
เป็นหลักสูตรท่ีถูกกาํหนดโดยองค์การอุตุนิยมวิทยาโลก (World Meteorological Organization; 
WMO) สาํหรับผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีดา้นการพยากรณ์อากาศการบิน มีเน้ือหาประกอบไปดว้ย 

1)กกหัวขอ้พื้นฐานในวิชาคณิตศาสตร์และ ฟิสิกส์รวมถึงวิชาเสริมท่ีเก่ียวขอ้งกบั
วิทยาศาสตร์ และหวัขอ้ท่ีเก่ียวขอ้ง การส่ือสาร การวิเคราะห์และการจดัการขอ้มูล 
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2)กกหัวขอ้ในอุตุนิยมวิทยาทัว่ไป: อุตุนิยมวิทยาทางกายภาพ และพลวตัขั้นพื้นฐาน  

สรุปพื้นฐาน ระบบอากาศเมโซสเกล ภูมิอากาศขั้นพื้นฐาน เคร่ืองมือและวิธีการอุตุนิยมวิทยาของ

การสังเกต 

นอกเหนือจากขอ้กาํหนดพื้นฐานในหัวขอ้ 1) และ 2) บุคคลท่ีตอ้งการมีความชาํนาญ

เฉพาะทางอาจศึกษาในเชิงลึกเพิ่มขึ้น เช่น การสังเกตเฉพาะทางและการวดั การควบคุมคุณภาพ

ขอ้มูลและการเก็บถาวร การสอบเทียบการบาํรุงรักษาอุปกรณ์ การส่ือสารและการคาํนวณ 

2.4.3กกหลักสูตรอุตุ นิยมวิทยาช้ันสูง  รุ่น 17 ฉบับปรับปรุงแก้ไขก่อนปี พ.ศ. 2559 
เป็นหลกัสูตรท่ีถูกกาํหนดโดยกรมอุตุนิยมวิทยา (อต.)  สําหรับผูป้ฏิบติัหน้าท่ีด้านการพยากรณ์
อากาศการบิน อา้งอิงรายวิชามาจากเอกสารการฝึกอบรมขององคก์ารอุตุนิยมวิทยาโลก เลขท่ี 1083 
(2 0 1 2)  (Guide to the Implementation of Education and Training Standards in Meteorology and 
Hydrology: Volume I – Meteorology, 2012 edition) มีเน้ือหาประกอบไปดว้ย 

-กกคณิตศาสตร์สาํหรับนกัอุตุนิยมวิทยา  
-กกฟิสิกส์สาํหรับนกัอุตุนิยมวิทยา 
-กกเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารสาํหรับอุตุนิยมวิทยา  
-กกภูมิศาสตร์และระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์เบ้ืองตน้  
-กกวิทยาศาสตร์ส่ิงแวดลอ้มสาํหรับอุตุนิยมวิทยา  
-กกอุทกวิทยาเบ้ืองตน้  
-กกเทคนิคการส่ือสาร การนาํเสนอ และการทาํงานเป็นทีม  
-กกการบริการขอ้มูลข่าวอุตุนิยมวิทยา  
-กกสัมมนาในงานอุตุนิยมวิทยา 
-กกอุตุนิยมวิทยาทัว่ไป 
 -กกสมุทรศาสตร์และอุตุนิยมวิทยาทะเลเบ้ืองตน้ 
-กกอุตุนิยมวิทยาการบิน  
-กกอุตุนิยมวิทยากายภาพ 
-กกอุตุนิยมวิทยาชั้นขอบเขตและอุตุนิยมวิทยาจุลภาค  
-กกการรับรู้ระยะไกลสาํหรับอุตุนิยมวิทยา 
-กกการตรวจอากาศสาํหรับนกัอุตุนิยมวิทยา  
-กกอุตุนิยมวิทยาพลวตั 1 
-กกอุตุนิยมวิทยาพลวตั 2  
-กกการพยากรณ์อากาศเชิงตวัเลข  
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-กกระบบอากาศบริเวณละติจูดกลางและขั้วโลก 3 หน่วยกิต 
-กกอุตุนิยมวิทยาเขตร้อน  
-กกระบบอากาศเมโซสเกล  
-กกการวิเคราะห์และวินิจฉยัสภาพอากาศ  
-กกการพยากรณ์อากาศ  
-กกภูมิอากาศ 
-กกการผนัแปรและการเปล่ียนแปลงภูมิอากาศ 

2.4.4กกหลักสูตรอุตุนิยมวิทยาช้ันสูง รุ่นท่ี 18  เป็นฉบบัปรับปรุงปี พ.ศ. 2559 เป็นหลกัสูตร
ท่ีถูกกาํหนดโดยกรมอุตุนิยมวิทยา (อต.) สาํหรับผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีดา้นการพยากรณ์อากาศการบิน และ
ตรวจอากาศการบิน อ้างอิงรายวิชามาจากเอกสารการฝึกอบรมขององค์การอุตุนิยมวิทยาโลก  
เ ล ข ท่ี  1 0 8 3  ( 2 0 1 5 )  ( Guide to the Implementation of Education and Training Standards in 
Meteorology and Hydrology: Volume I – Meteorology, 2015 edition) มีเน้ือหาประกอบไปดว้ย 

 1)กกภาคทฤษฎี (BIP-M) 
-กกคณิตศาสตร์สาํหรับนกัอุตุนิยมวิทยา  
-กกฟิสิกส์สาํหรับนกัอุตุนิยมวิทยา  
-กกเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารสาํหรับนกัอุตุนิยมวิทยา  
-กกแผน่ดินไหว  
-กกระบบภูมิสารสนเทศเบ้ืองตน้ 
-กกอุทกวิทยาเบ้ืองตน้  
-กกภาษาองักฤษสาํหรับนกัอุตุนิยมวิทยา  
-กกเทคนิคการส่ือสาร การนาํเสนอ และการทาํงานเป็นทีม  
-กกการบริการขอ้มูลข่าวสารอุตุนิยมวิทยา  
-กกระเบียบวิธีวิจยัในงานอุตุนิยมวิทยา 1  
-กกระเบียบวิธีวิจยัในงานอุตุนิยมวิทยา 2   
-กกสัมมนาในงานอุตุนิยมวิทยา    
-กกอุตุนิยมวิทยาทัว่ไป  
-กกสมุทรศาสตร์และอุตุนิยมวิทยาทะเลเบ้ืองตน้   
-กกการพยากรณ์อากาศการบิน 1   
-กกอุตุนิยมวิทยาเกษตร   
-กกอุตุนิยมวิทยากายภาพ  

 



16 
 

-กกการตรวจอากาศ 1  
-กกการตรวจอากาศการบิน 1  

-กกเคร่ืองมือทางอุตุนิยมวิทยาสาํหรับนกัอุตุนิยมวิทยา 1  
-กกการรับรู้ระยะไกลสาํหรับอุตุนิยมวิทยา  
-กกอุตุนิยมวิทยาพลวตั  
-กกอุตุนิยมวิทยาเขตร้อนและละติจูดกลาง  
-กกระบบอากาศเมโซสเกล  
-กกการวิเคราะห์และวินิจฉยัสภาพอากาศ   
-กกการพยากรณ์อากาศ   
-กกภูมิอากาศ  
-กกการผนัแปรและการเปล่ียนแปลงภูมิอากาศ  

2)กกภาคปฏิบติั (BIP-MT)  
-กกการพยากรณ์อากาศการบิน 2  
-กกการตรวจอากาศ 2  
-กกการตรวจอากาศการบิน 2  
-กกเคร่ืองมือทางอุตุนิยมวิทยาสาํหรับนกัอุตุนิยมวิทยา 2  

2.4.5กกหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาช้ันสูงรุ่นท่ี 19 เป็นฉบบัปรับปรุงปี พ.ศ. 2560 เป็นหลกัสูตร
ท่ีถูกกาํหนดโดยกรมอุตุนิยมวิทยา (อต.)  สําหรับผูป้ฏิบติัหน้าท่ีด้านการพยากรณ์อากาศการบิน  
และตรวจอากาศการบิน อา้งอิงรายวิชามาจากเอกสารการฝึกอบรมขององค์การอุตุนิยมวิทยาโลก 
เ ล ข ท่ี  1 0 8 3  ( 2 0 1 5 )  ( Guide to the Implementation of Education and Training Standards in 
Meteorology and Hydrology: Volume I – Meteorology, 2015 edition) มีเน้ือหาประกอบไปดว้ย 

1)กกภาคทฤษฎี (BIP-M) 
-กกเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารสาํหรับนกัอุตุนิยมวิทยา  
-กกภูมิศาสตร์สารสนเทศเบ้ืองตน้  
-กกอุทกวิทยาเบ้ืองตน้  
-กกการพยากรณ์อากาศเชิงตวัเลข  
-กกอุตุนิยมวิทยาทัว่ไป 1  
-กกอุตุนิยมวิทยาทัว่ไป 2  
-กกสมุทรศาสตร์และอุตุนิยมวิทยาทะเลเบ้ืองตน้  
-กกการพยากรณ์อากาศการบิน  
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-กกอุตุนิยมวิทยากายภาพ  
-กกการตรวจอากาศ  
-กกการตรวจอากาศการบิน 1  
-กกเคร่ืองมือทางอุตุนิยมวิทยาสาํหรับนกัอุตุนิยมวิทยา  
-กกการรับรู้ระยะไกลสาํหรับอุตุนิยมวิทยา  
-กกอุตุนิยมวิทยาพลวตั  
-กกระบบอากาศแถบละติจูดกลางและเขตร้อน 1  
-กกระบบอากาศแถบละติจูดกลางและเขตร้อน 2  
-กกระบบอากาศเมโซสเกล  
-กกการวิเคราะห์และวินิจฉยัสภาพอากาศ  
-กกการพยากรณ์อากาศ  
-กกภูมิอากาศและการเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศ  

2) ภาคปฏิบติั (BIP-MT)  
-กกการพยากรณ์อากาศการบิน 2  
-กกการตรวจอากาศการบิน 2  

2.4.6 หลักสูตรอุตุนิยมวิทยาช้ันสูง รุ่นท่ี 20 เป็นฉบบัปรับปรุงปี พ.ศ. 2562 เป็นหลกัสูตร 
ท่ีถูกกาํหนดโดยกรมอุตุนิยมวิทยา (อต.)  สําหรับผูป้ฏิบติัหน้าท่ีด้านการพยากรณ์อากาศการบิน  
และตรวจอากาศการบิน อา้งอิงรายวิชามาจากเอกสารการฝึกอบรมขององค์การอุตุนิยมวิทยาโลก 
เลขท่ี 1083 (2015) (Guide to the Implementation of Education and Training Standards in Meteorology 
and Hydrology: Volume I – Meteorology, 2015 edition) ประกอบไปดว้ย 3 กลุ่มวิชา ดงัน้ี 

1) กลุ่มวิชาพื้นฐาน (Fundamental Subjects) ประกอบดว้ย 
-กกวิชาการนาํเสนอและการทาํงานเป็นทีม 
-กกวิชาการวิเคราะห์ขอ้มูลอุตุนิยมวิทยา 
-กกวิชาคณิตศาสตร์สาํหรับอุตุนิยมวิทยา 1 
-กกวิชาแผน่ดินไหว 
-กกวิชาฟิสิกส์สาํหรับอุตุนิยมวิทยา 1 
-กกวิชาภูมิสารสนเทศเบ้ืองตน้ 
-กกวิชาอุตุนิยมวิทยาทัว่ไป 
-กกวิชาอุทกวิทยาเบ้ืองตน้ 
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2) กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์บรรยากาศ (Atmospheric Sciences) ประกอบดว้ย 
2.1 วิชาอุตุนิยมวิทยากายภาพ (Physical Meteorology) 

-กกการตรวจและรายงานอากาศ 
-กกการรับรู้ระยะไกลสาํหรับอุตุนิยมวิทยา 
-กกเคร่ืองมือทางอุตุนิยมวิทยา 
-กกอุตุนิยมวิทยากายภาพ 

2.2 วิชาอุตุนิยมวิทยาพลวตั (Dynamic Meteorology) 
-กกการพยากรณ์อากาศเชิงตวัเลข 
-กก อุตุนิยมวิทยาพลวตั 

2.3 วิชาอุตุนิยมวิทยาซินอฟติกและเมโซสเกล (Synoptic and Mesoscale Meteorology) 
-กกการพยากรณ์อากาศ 
-กกการวิเคราะห์ลกัษณะอากาศ 
-กกการใหบ้ริการขอ้มูลอุตุนิยมวิทยา 
-กกระบบอากาศเขตร้อน 
-กกระบบอากาศแถบละติจูดกลางและขั้วโลก 
-กกระบบอากาศเมโซสเกล 

2.4 วิชาภูมิอากาศ (Climatology) 
-กก ภูมิอากาศและการเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศ 

3) กลุ่มวิชาอุตุนิยมวิทยาประยกุต ์(Applied Meteorology) ประกอบดว้ย 
-กกการตรวจและรายงานอากาศการบิน 
-กกอุตุนิยมวิทยาการบิน 
-กกอุตุนิยมวิทยาเกษตร 
-กกสมุทรศาสตร์และอุตุนิยมวิทยาทะเล 

2.4.7กกหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาช้ันสูง เป็นฉบบัปรับปรุงปี พ.ศ. 2564 ระบุไวใ้นคู่มือฝึกอบรม
บุคลากรดา้นอุตุนิยมวิทยาการบิน (Training Manual) ฉบบัท่ี 1  มีนาคม 2564 เป็นหลกัสูตรสําหรับ
ผูป้ฏิบติังานอุตุนิยมวิทยาท่ีปฏิบติังานด้านการพยากรณ์อากาศการบินและด้านการตรวจอากาศ  
การบิน อา้งอิงรายวิชามาจากเอกสารการฝึกอบรมขององคก์ารอุตุนิยมวิทยาโลก เลขท่ี 1083 (2015) 
(Guide to the Implementation of Education and Training Standards in Meteorology and Hydrology: 
Volume I – Meteorology, 2015 edition) และความรู้พื้ นฐานท่ีจํา เ ป็นในการปฏิบัติราชการ 
ประกอบดว้ย 4 หมวดวิชา ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี 
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1)กกหมวดวิชาพื้นฐาน (Foundation Subjects)  
-กกวิชาคณิตศาสตร์ (Mathematics) 
-กก วิชาฟิสิกส์ (Physics) 
-กก วิชาอุตุนิยมวิทยาทัว่ไป (General Meteorology) 
-กก วิชาสมุทรศาสตร์และอุตุนิยมวิทยาทะเล (Oceanography and Marine 

Meteorology) 
-กก วิชาอุทกวิทยาพื้นฐาน (Basic Hydrology) 
-กก วิชาการนาํเสนอและการทาํงานเป็นทีม (Presentation and Teamwork) 
-กก วิชาการวิเคราะห์ขอ้มูลอุตุนิยมวิทยา (Meteorological Data Analysis) 
-กก วิชาระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (Geographic Information Systems) 

2)กกหมวดวิชาวิทยาศาสตร์บรรยากาศ (Atmospheric Sciences)  
•กก กลุ่มวิชาอุตุนิยมวิทยากายภาพ (Physical Meteorology)  

-กก วิชาอุณหพลศาสตร์และฟิสิกส์ของเมฆ (Thermodynamics and Cloud Physics) 
-กก วิชาอุตุนิยมวิทยาชั้ นขอบและอุตุนิยมวิทยา จุลภาค (Boundary-layer 

Meteorology and Micrometeorology) 
-กก วิชาการตรวจและรายงานอากาศ (Weather Observations and Reports) 
-กก วิชาเคร่ืองมืออุตุนิยมวิทยาและการบํา รุงรักษาเบ้ืองต้น (Meteorological 

Instruments and Basic Maintenance) 
-กก วิชาการรับรู้ระยะไกล (Remote Sensing) 

•กก กลุ่มวิชาอุตุนิยมวิทยาพลวตั (Dynamic Meteorology)  
-กก วิชาพลวตัของบรรยากาศ (Atmospheric Dynamics) 
-กก วิชาการพยากรณ์อากาศเชิงตวัเลข (Numerical Weather Prediction) 

•กก กลุ่มวิชาอุตุ นิยมวิทยาซินอฟติกและเมโซสเกล ( Synoptic and Mesoscale 
Meteorology) 

-กก วิชาระบบอากาศแถบละติจูดกลางและขั้ วโลก (Mid-latitude and Polar 
Weather Systems) 

-กก วิชาระบบอากาศเขตร้อน (Tropical Weather Systems) 
-กก วิชาระบบอากาศเมโซสเกล (Mesoscale Weather Systems) 
-กก  วิชาการวิ เคราะห์และวิ นิจฉัยลักษณะอากาศ (Weather Analysis and 

Diagnosis) 
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-กก วิชาการพยากรณ์อากาศ (Weather Forecasting) 
-กก วิชาการให้บริการขอ้มูลอุตุนิยมวิทยา (Meteorological Information Service 

Delivery) 
•กก กลุ่มวิชาภูมิอากาศ (Climatology)  

-กก วิชาภูมิอากาศ (Climatology) 
-กก วิชาการผนัแปรและการเปล่ียนแปลงภูมิอากาศ (Climate Variability and 

Climate Change) 
3)กกหมวดวิชาเสริม (Complementary Subjects)  

-กก วิชาแผน่ดินไหวและสึนามิ (Seismology and Tsunami) 
-กก วิชาอุตุนิยมวิทยาการบิน (Aeronautical Meteorology) 
-กก วิชาอุตุนิยมวิทยาเกษตร (Agro-meteorology) 

4) หมวดวิชาปฏิบติัการ (Practical Subjects)  
-กก วิชาปฏิบติัการตรวจและรายงานอากาศการบิน (Aerodrome Meteorological 

Observations and Reports Practice) 
-กก วิชาปฏิบัติการตรวจและรายงานอากาศผิวพื้นและอุตุนิยมวิทยาเกษตร 

(Synoptic and Agro-meteorology Observations and Reports Practice) 
 

2.5กกบุคลากรด้านอุตุนิยมวิทยาการบิน 
 องค์การอุตุ นิยมวิทยาโลก  (World Meteorological Organization; WMO) ได้กําหนด 

การแบ่งประเภทของบุคลากรดา้นอุตุนิยมวิทยา ไวใ้นเอกสารองคก์ารอุตุนิยมวิทยาโลกเลขท่ี 1083 

(2 0 1 5 )  ( Guide to the Implementation of Education and Training Standards in Meteorology and 

Hydrology: Volume I – Meteorology, 2015 edition) มีจุดประสงค ์ดงัน้ี  

1)กกกําหนดกรอบการทํางานระหว่างประเทศ  เพื่อให้มีความเข้าใจร่วมกันเก่ียวกับ

คุณสมบติัพื้นฐาน และความตอ้งการของผูป้ฏิบติังานดา้นอุตุนิยมวิทยาและอุทกวิทยาท่ีกาํหนดไว้

ในอนุสัญญาขององคก์ารอุตุนิยมวิทยาโลก (World Meteorological Organization; WMO)  

2)กกการอํานวยความสะดวกในการพัฒนาผล ของการเรียนรู้อ้างอิงและหลักสูตร 

ท่ีเก่ียวขอ้งสาํหรับการศึกษาและฝึกอบรมบุคลากรดา้นอุตุนิยมวิทยา  

3)กกช่วยเหลือหน่วยงานในการให้บริการอุตุนิยมวิทยา และอุทกวิทยาแห่งชาติ (National 

Meteorological and Hydrological Services; NMHS) ของแต่ละประเทศ ในเร่ืองต่าง ๆ ดงัน้ี 
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-กกจัดทําระบบการจัดประเภทบุคลากรท่ีเหมาะสมกับความต้องการเฉพาะ  

ของแต่ละประเทศ 

-กกการพัฒนาโปรแกรมการศึกษาและการฝึกอบรมท่ีใช้ได้กับโครงสร้าง

หน่วยงานและความตอ้งการของประเทศ 

-กกเพื่อดูแลใหส้ถาบนัการศึกษาและอาชีวศึกษา สามารถตอบสนองต่อขอ้กาํหนด

ด้านการศึกษาและการฝึกอบรม สําหรับพนักงานท่ีบรรจุใหม่ในฐานะนักอุตุนิยมวิทยา หรือ 

เจา้พนกังานอุตุนิยมวิทยา หรือช่างอุตุนิยมวิทยา 

2.5.1กกประเภทของบุคลากรด้านอุตุนิยมวิทยา ไดถู้กแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ตามเอกสาร

องค์การอุตุนิยมวิทยาโลกเลขท่ี 1083 (2015) (Guide to the Implementation of Education and 

Training Standards in Meteorology and Hydrology: Volume I – Meteorology, 2 0 1 5 edition) 

มีรายละเอียด ดงัน้ี  

1)กกMeteorologist คือ ผูท่ี้สําเร็จการศึกษาหลกัสูตร Basic Instruction Package for 

Meteorologists (BIP-M) โดยมีวุฒิการศึกษาระดบัปริญญาตรี 

2)กกMeteorological Technician คือ ผูท่ี้สําเร็จการศึกษาหลกัสูตร Basic Instruction 

Package for Meteorological Technicians (BIP-MT)  

ถึงแม้องค์การอุตุ นิยมวิทยาโลก (World Meteorological Organization; WMO)  

ได้แบ่งประเภทของบุคลากรออกเป็น 2 ประเภทแล้วนั้ น ผู ้ท่ีปฏิบัติงานในแต่ละประเทศ  

สามารถปรับเปล่ียนประเภทของบุคลากรท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีเก่ียวกบัอุตุนิยมวิทยาตามความเฉพาะตวั

ของหน่วยงานได ้เช่น ขอ้บงัคบัระดบัชาติสาํหรับการจดัประเภทขา้ราชการพลเรือนสามญัในหลาย

กรณี การได้รับการศึกษาและการฝึกอบรมเฉพาะทางนอกเหนือจากข้อกําหนด BIP-M และ 

BIP-MT มีความจําเป็นสําหรับผู ้ปฏิบัติงาน เฉพาะทาง เช่น การตรวจอากาศ การพยากรณ์ 

การออกข่าวคาํเตือน หรือการดาํเนินการงานวิจยั 

2.5.2กกประเภทของบุคลากรท่ีปฏิบัติหน้าท่ีด้านการพยากรณ์อากาศการบิน และด้าน 
การตรวจอากาศการบินของประเทศไทย 

ตามท่ีกรมอุตุนิยมวิทยา (อต.) มีภารกิจเก่ียวกบัการบริหารจดัการดา้นอุตุนิยมวิทยา  
โดยปฏิบติัหน้าท่ีเก่ียวกับการตรวจ เฝ้าระวงั ติดตาม รายงานสภาวะอากาศ อากาศเพื่อการบิน   
และปรากฏการณ์ธรรมชาติ นั้น กรมอุตุนิยมวิทยา (อต.) จึงได้มีการแบ่งประเภทของบุคลากร 
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ท่ีเป็นผูป้ฏิบติัหน้าท่ีด้านการพยากรณ์อากาศการบิน และด้านการตรวจอากาศการบินออกเป็น 
3 ประเภทไดแ้ก่ 

1)กกเจา้พนกังานอุตุนิยมวิทยา ท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีดา้นการตรวจอากาศการบิน 
2)กกนกัอุตุนิยมวิทยา ท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีดา้นการพยากรณ์อากาศการบิน 
3)กกนักอุตุนิยมวิทยา ท่ีปฏิบัติหน้า ท่ีด้านการพยากรณ์อากาศการบินและ 

ดา้นการตรวจอากาศการบิน 
2.5.3กกคุณสมบัติของผู้ปฏิบัติงานด้านการพยากรณ์อากาศการบิน และด้านการตรวจอากาศ

การบินของกรมอุตุนิยมวิทยา 
1)กก เจ้าพนักงานอุตุนิยมวิทยา  ต้องได้รับประกาศนียบัตรวิชาอุตุนิยมวิทยา  

ซ่ึงมีระยะเวลาการศึกษาไม่น้อยกว่า 1 ปีต่อจากมัธยมศึกษาตอนปลายท่ีศึกษาวิชาสามัญ  
(หลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาอุตุนิยมวิทยา (BIP-MT) 

2)กกนกัอตุนิยมวิทยา ตอ้งมีคุณวุฒิอยา่งใดอยา่งหน่ึงดงัต่อไปน้ี 
•กกได้รับปริญญาตรีหรือคุณวุฒิอย่าง อ่ืนท่ี เทียบได้ในระดับเดียวกัน  

ในสาขาวิชาวิทยาศาสตร์กายภาพ สาขาวิชาคณิตศาสตร์และสถิติ สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ หรือ
สาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร์ หรือสาขาวิชาใดสาขาหน่ึงหรือหลายสาขาวิชาดังกล่าว ในทางท่ี  
กรมอุตุ นิยมวิทยาเห็นว่า เหมาะสมกับหน้า ท่ีความรับผิดชอบและลักษณะงานท่ีปฏิบัติ   
หรือสาขาวิชาอ่ืนท่ี ก.พ. กาํหนดวา่ใชเ้ป็นคุณสมบติัเฉพาะสาํหรับตาํแหน่งน้ีได ้

•กกได้รับปริญญาโทหรือคุณวุฒิอย่างอ่ืนท่ีเทียบได้ในระดับเดียวกัน  
ในสาขาวิชาวิทยาศาสตร์กายภาพ สาขาวิชาคณิตศาสตร์และสถิติ สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ หรือ
สาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร์ หรือสาขาวิชาใดสาขาหน่ึงหรือหลายสาขาวิชาดังกล่าว ในทางท่ี  
กรมอุตุ นิยมวิทยาเห็นว่า เหมาะสมกับหน้า ท่ีความรับผิดชอบและลักษณะงานท่ีปฏิบัติ   
หรือสาขาวิชาอ่ืนท่ี ก.พ. กาํหนดวา่ใชเ้ป็นคุณสมบติัเฉพาะสาํหรับตาํแหน่งน้ีได ้

•กกได้รับปริญญาเอกหรือคุณวุฒิอย่างอ่ืนท่ีเทียบได้ในระดับเดียวกัน  
ในสาขาวิชาวิทยาศาสตร์กายภาพ สาขาวิชาคณิตศาสตร์และสถิติ สาขาวิชาคอมพิวเตอร์  
หรือสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร์ หรือสาขาวิชาใดสาขาหน่ึงหรือหลายสาขาวิชาดงักล่าว ในทางท่ี  
กรมอุตุ นิยมวิทยาเห็นว่า เหมาะสมกับหน้า ท่ีความรับผิดชอบและลักษณ ะงานท่ีปฏิบัติ   
หรือสาขาวิชาอ่ืนท่ี ก.พ. กาํหนดวา่ใชเ้ป็นคุณสมบติัเฉพาะสาํหรับตาํแหน่งน้ีได ้

•กกไดรั้บปริญญาในสาขาวิชาหรือทางอ่ืนท่ี ก.พ. พิจารณาเห็นว่ามีความรู้  
ท่ีเทียบไดใ้นระดบัเดียวกนักบัสาขาวิชาหรือทางตามขอ้ 1 หรือขอ้ 2 หรือขอ้ 3 ซ่ึงมีความเหมาะสม
กบัหนา้ท่ีความรับผิดชอบและลกัษณะงานท่ีปฏิบติั 
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•กกไ ด้ รั บ ป ริ ญ ญ า ห รื อ คุ ณ วุ ฒิ อ ย่ า ง อ่ื น ท่ี  ก . พ .  กํา ห น ด ว่ า ใ ช้ เ ป็ น
คุณสมบติัเฉพาะสาํหรับตาํแหน่งน้ีได ้

3)กกโครงสร้างปัจจุบนั ตามโครงสร้างอตัรากาํลงักรมอุตุนิยมวิทยา พ.ศ. 2564 
บุคลากรท่ีปฏิบัติงานด้านอุตุนิยมวิทยาการบินของกรมอุตุนิยมวิทยา ทั้งหมดจํานวน  

209 คน จาํแนกตามตาํแหน่งและระดบั ไดแ้ก่ 
•กกนกัอุตุนิยมวิทยา 

-กกระดบัปฏิบติัการ (ปก.) / ระดบัชาํนาญการ (ชก.) จาํนวน 152 คน 
-กกระดบัชาํนาญการพิเศษ (ชพ.) จาํนวน 3 คน 

•กกเจา้พนกังานอุตุนิยมวิทยา 
-กกระดบัปฏิบติังาน (ปง.)/ ระดบัชาํนาญงาน (ชง.) จาํนวน50 คน 
-กกระดบัอาวุโส (อว.) จาํนวน 3 คน 
 

2.6กกแนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกบัสมรรถนะในปฏิบัติงาน 
สําหรับแนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกบัสมรรถนะ มีผูใ้ห้คาํนิยามไวม้ากมาย ผูว้ิจยัจึงไดร้วบรวม

แนวความคิดและทฤษฏีเก่ียวกบัสมรรถนะ โดยนาํเสนอในหวัขอ้ต่าง ๆ ดงัน้ี 

2.6.1กกความหมายของสมรรถนะ  

องค์ประกอบของสมรรถนะ (Competency) ประกอบด้วย ทักษะ (Skill) ความรู้ 

(Knowledge) คุณลัก ษ ณะ  ( Attributes) ซ่ึ ง คุ ณ ลัก ษ ณ ะ พื้ นฐา น (Underlying characteristic or 

attribute) เป็นสมรรถนะของบุคคลซ่ึงแสดงให้เห็นถึงแนวทางการ กระทาํพฤติกรรม หรือ การคิด 

คุณลกัษณะพื้นฐานประกอบดว้ยส่ิงต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี  

1)กกแรงจูงใจก(Motive)กได้แก่กแรงจูงใจหรือแรงขับภายใน ประกอบด้วย 

สมรรถนะ ความรู้ ทกัษะ คุณลกัษณะ 

2)กกอุปนิสัยก(Trait)กไดแ้ก่กบุคลิกลกัษณะประจาํตวัของบุคคล เป็นส่ิงท่ีอธิบายถึง

บุคคลผูน้ั้น  

3)กกบทบาททางสังคมก(Social role)กได้แก่  ทัศนคติค่านิยม ความคิดเห็นเก่ียวกับ

ภาพลกัษณ์ของตน  

4)กกความรู้ก(Knowledge)กไดแ้ก่กความรู้เฉพาะดา้นของบุคคล  

5)กกทักษะก(Skill)กได้แก่กส่ิงท่ีบุคคลกระทําได้ดีและฝึกปฏิบัติเป็นประจํา 

จนเกิดความชาํนาญ 
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David C. McClelland (1970) ไดใ้ห้ความหมายของคาํว่า สมรรถนะ(Competency) 

ไวว้่าคือ ความรู้ (Knowledge) ทกัษะ (Skills) และคุณลกัษณะเชิงพฤติกรรม (Behavioral attributes) 

ทาํให้บุคคลสามารถทาํงานในหน้าท่ี ความรับผิดชอบได้ดี และมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

โดยแยกความสามารถเชิงสมรรถนะ ไว้เป็นสองประเภทใหญ่ ๆ ตามคุณลักษณะ ได้แก่  

ความสามารถเชิงสมรรถนะหลกั (Core competency) คือความสามารถเชิงสมรรถนะ ท่ีเป็นแก่น

ห รื อ แ ก น ห ลัก ข อ ง อ ง ค์ก ร นั้ น  ๆ  ซ่ึ ง ทุ ก ค น ใ น อ ง ค์ก ร ต้อ ง มี คุ ณ ส ม บัติ ท่ี เ ห มื อ นกัน น้ี   

เพราะความสามารถและคุณสมบติัประเภทน้ี เป็นตวักาํหนดหรือผลกัดนั ให้องค์กรบรรลุผลตาม

วิสัยทัศน์ (Vision) และพันธกิจ (Mission) ท่ีวางไว้ได้ ตลอดจนยังเป็นตัวสะท้อนถึงค่านิยม 

(Values) ท่ีคนในองคก์รถือปฏิบติัร่วมกนั ตวัอยา่งเช่น การทาํงานเป็นทีม การใหบ้ริการเชิงคุณภาพ 

ความรับผิดชอบ การพัฒนาตนเอง อีกประเภท  คือ สมรรถนะเฉพาะเชิงเทคนิค  (Technical 

competency) ซ่ึงหมายถึง ความสามารถเชิงสมรรถนะท่ีกาํหนดไวส้าํหรับงานในแต่ละดา้นหรือตาม

ลกัษณะงาน โดยจะมีขั้นความสามารถแตกต่างกันไปตามหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมายหรือคาดหวงั 

ความสามารถเชิงสมรรถนะ ประเภทน้ีจะสะทอ้นถึงความลึกซ้ึงของความสามารถท่ีพนกังานตอ้งมี

ก่อน ท่ีจะไดรั้บมอบหมาย ให้ปฏิบติังานหน่ึง ๆ บุคลากรจาํเป็นตอ้งมีความสามารถเชิงสมรรถนะ 

2 ส่วนน้ี ประกอบกนั เพื่อให้สามารถปฏิบติังานไดดี้ในแขนงวิชาชีพของตนเอง ซ่ึงการประยุกต์

ความสามารถเชิงสมรรถนะด้านเทคนิคเหล่าน้ี จะต้องอาศัยความสามารถเชิงสมรรถนะหลัก 

เพื่อให้การปฏิบติังานทั้งท่ีเป็นส่วนของตนเอง และท่ีตอ้งประสานงานร่วมมือกบัผูอ่ื้น เป็นไปอย่าง

มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

Scott B. Parry (1998)  ไ ด้ใ ห้ความ หม าย ของคําว่ า  ส ม รรถ นะ  (Competency)  

ว่าคือ กลุ่มของความรู้ (Knowledge) ทกัษะ (Skills) และ คุณลกัษณะ (Attributes) ท่ีเก่ียวข้องกัน  

ซ่ึงมีผลกระทบต่องานหลกัของตาํแหน่งงานหน่ึง ๆ ซ่ึงกลุ่มความรู้ ทกัษะ และคุณลกัษณะดงักล่าว 

สัมพันธ์กับผลงานของตําแหน่งงานนั้ น ๆ และสามารถวัดผลเปรียบเทียบกับมาตรฐานท่ี 

เป็นท่ียอมรับและเป็นส่ิงท่ีเสริมสร้างขึ้นได ้โดยผา่นการฝึกอบรมและการพฒันา  

นอกจากน้ี นักวิชาการทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติได้ให้คาํจาํกัดความของคําว่า 

สมรรถนะ ไวแ้ตกต่างกนัตามความเขา้ใจและความเช่ือของแต่ละบุคคล ซ่ึง อานนท์  ศกัด์ิวรวิชญ์ 

(2547) และณรงค์วิทย์ แสนทอง (2547) ให้ความหมายของคําว่าสมรรถนะใกล้เคียงกันว่า 

สมรรถนะ หมายถึง ทศันติ อุปนิสัย ทกัษะ และพฤติกรรมท่ีคนแสดงออกมาซ่ึงเป็นนิสัยท่ีแทจ้ริง

ของคน ๆ นั้น แต่สํานกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (2548) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง
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คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมท่ีเป็นผลมาจากความรู้ ทักษะ/ความสามารถ และคุณลักษณะอ่ืน ๆ  

ท่ีทาํใหบุ้คคลสามารถสร้างผลงานไดโ้ดดเด่นกวา่เพื่อนร่วมงานคนอ่ืน ๆ ในองคก์ร 

สําหรับนักวิชาการต่างประเทศก็ไดใ้ห้ความหมายของสมรรถนะเช่นเดียวกนั ไดแ้ก่ 

David C. McClelland (1970) ให้คาํจาํกัดความไว้ว่า สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะท่ีซ่อนอยู่

ภายในตวับุคคล ซ่ึงคุณลกัษณะเหล่าน้ีจะเป็นตวัผลกัดนัใหบุ้คคลสามารถสร้างผลการปฏิบติังานใน

งานท่ีตนรับผิดชอบให้สูงกว่า หรือเหนือกว่าเกณฑ์/เป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้หลงัจากนั้น Boyatzis 

(1982) ได้นําแนวความคิดของ David C. McClelland มาศึกษาและกล่าวว่า “Competency is an 

underlying characteristics of an individual which is causally related to effective or superior 

performance in a job” หมายถึง สมรรถนะ คือ คุณลกัษณะพื้นฐาน (Underlying characteristic) หรือ

บทบาททางสังคม (Social role) หรือองค์ความรู้ (Body of knowledge) ซ่ึงบุคคลจาํเป็นตอ้งใช้ใน

การปฏิบติังานเพื่อใหไ้ดผ้ลงานสูงกวา่/เหนือกวา่เกณฑเ์ป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้

แ ม้ว่ า ค ว า ม ห ม า ย ส ม ร ร ถ น ะ ข อ ง นัก วิ ช า ก า ร แ ต่ ล ะ ค น จ ะ ไ ม่ เ ห มื อ น กัน  

แต่ก็มีลกัษณะร่วมกนันั่นคือ เป็นพฤติกรรมในการทาํงานเพื่อผลสําเร็จของงาน และเก่ียวขอ้งกบั

ความรู้ ทกัษะ ความสามารถและคุณลกัษณะส่วนบุคคลอ่ืน ๆ ส่ิงท่ีจะตอ้งเน้นคือ หลกัสมรรถนะ

ไม่ใช่ความรู้ ทักษะ ความสามารถและคุณลักษณะอ่ืน ๆ ของบุคคล แต่เป็นกลุ่มพฤติกรรม  

ในการทาํงานท่ีเกิดมาจากการท่ีบุคคลมีความรู้ ทกัษะ ความสามารถและคุณลกัษณะอ่ืน ๆ ท่ีจาํเป็น

สาํหรับการทาํงานใหป้ระสบความสาํเร็จ หรือมีผลงานท่ีโดดเด่นกวา่คนอ่ืน 

สําหรับแนวคิดท่ีเช่ือมโยงเร่ืองของ “คุณลกัษณะ” กบั “ผลการปฏิบติังาน” เม่ือมอง 

ในเชิงลึก คือผลงานการศึกษาของ Boyatzis (1982) และ Spencer and Spencer (2011) กล่าวคือ 

คุณลกัษณะพิเศษเฉพาะบุคคล ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัผลการปฏิบติัในระดบัดีเยีย่มหรือสูงกวา่ระดบัทัว่ไป 

ทั้งน้ีคุณลกัษณะเช่นน้ีเป็นผลมาจากปัจจยั 5 ประการ คือ 

1)กกมูลเหตุหรือแรงจูงใจ (Motive) เป็นความตอ้งการลึก ๆ ท่ีแฝงอยู่หรือรูปแบบ

ความคิดท่ีคอยผลกัดนั กาํกบัและเลือกพฤติกรรมท่ีจะแสดงออก เช่น ความตอ้งการท่ีจะประสบ

ความสาํเร็จ 

2)กกคุณสมบัติเฉพาะตัวบุคคลหรืออุปนิสัย  (Trait) คือ แนวโน้มท่ีจะประพฤติ 

ปฏิบัติตนหรือตอบสนองด้วยวิธีใดวิธีหน่ึง เช่น มีความเช่ือมั่นในตนเอง การควบคุมตนเอง  

การตา้นทานต่อแรงกดดนั 

3)กกกรอบแนวคิดในการมองโลก (Self-concept) เกิดจากทัศนคติหรือคุณค่า 
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ท่ีบุคคลยดึถือ สามารถวดัไดจ้ากแบบทดสอบท่ีถามถึงส่ิงท่ีบุคคลใหคุ้ณค่า ส่ิงท่ีบุคคลคิดหรือสนใจ

ท่ีจะทาํ 

4)กกความรู้ท่ีบุคคลมีอยู่  (Content knowledge) เป็นความรู้เก่ียวกับข้อเท็จจริง 

หรือขั้นตอน ทั้งด้านเทคนิค หรือทักษะปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล วดัผลได้จากแบบทดสอบ  

แต่ส่วนใหญ่แลว้ผลจากการทดสอบแทบจะไม่ไดแ้สดงความแตกต่างระหว่างบุคคล วดัผลไดจ้าก

แบบทดสอบ แต่ส่วนใหญ่แล้วผลจากการทดสอบแทบจะไม่ได้แสดงความแตกต่างระหว่าง  

ผลการปฏิบติัในระดบัสูงกบัระดบัเฉล่ีย 

5)กกทักษะในการรับรู้และทําความเข้าใจ  รวมถึงทักษะในการแสดงออก 

(Cognitive and behavioral skills) ทั้งท่ีซ่อนเร้น และสังเกตเห็นได ้เช่นการให้เหตุผลจากเร่ืองทัว่ ๆ 

ไปสู่เร่ืองเฉพาะกบัการให้เหตุผลจากส่วนย่อย ๆ ไปหาส่วนรวมทั้งสองอย่างน้ีเป็นความรู้ซ่อนเร้น 

ความรู้ท่ีชดัแจง้ เช่น ทกัษะการฟังอยา่งกระตือรือร้น 

จิระประภา  อคัรบวร (2547) ไดน้าํหลกัสมรรถนะมาใช้ในการบริหารงานบุคคล 

โดยเร่ิมตน้ขึ้นเม่ือปี ค.ศ. 1970 ศาสตราจารยd์David C. McClelland นักจิตวิทยาแห่งมหาวิทยาลยั

Havard และท่ีปรึกษาองค์กรธุรกิจอีกหลายแห่ง ได้ทาํการศึกษาวิจัยว่าทาํไมบุคลากรท่ีทาํงาน  

ในตาํแหน่งเดียวกนัจึงมีผลงานท่ีแตกต่างกนั ผลการศึกษาสรุปไดว้่า บุคลากรท่ีมีผลการปฏิบติังาน

ดีจะมีส่ิงหน่ึงท่ีเรียกว่า สมรรถนะd(Competency) และในปี ค.ศ. 1970 David C. McClelland ได้

เขียนบทความวิชาการเร่ือง “Testing for Competence rather than Intelligence” ถือเป็นจุดกาํเนิดของ

แนวคิดเร่ืองสมรรถนะท่ีสามารถอธิบายบุคลิกลกัษณะของคนว่าเปรียบเสมือนกับภูเขานํ้ าแข็ง 

(Iceberg)fดงัแสดงในภาพท่ี 2.1 

จากแนวคิดด้านสมรรถนะของบุคคลดังท่ีกล่าวมา ผูศึ้กษาได้นํามาเป็นกรอบ  

ในการศึกษาคน้ควา้เก่ียวกบัสมรรถนะการปฏิบติังานของผูป้ฏิบติัหน้าท่ีดา้นการพยากรณ์อากาศ

การบิน และด้านการตรวจอากาศการบิน เพื่อให้ทราบถึงระดับสมรรถนะการปฏิบัติงาน ของ 

ผูป้ฏิบติัหน้าท่ีดา้นการพยากรณ์อากาศการบิน และดา้นการตรวจอากาศการบินท่ีผ่านการอบรม

อุตุนิยมวิทยาชั้นสูง นําไปสู่การพฒันาให้ผูป้ฏิบัติงานท่ีบรรจุใหม่มีความรู้ ความเขา้ใจตรงกับ

ลกัษณะของงาน และลกัษณะภูมิประเทศท่ีไดรั้บมอบหมายให้ปฏิบติัหนา้ท่ี นอกจากน้ี การศึกษา

ด้านสมรรถนะการปฏิบัติงานดังกล่าว ยงัสามารถนําไปเป็นแนวทางสําหรับการฝึกอบรมให้

ผูป้ฏิบติังานท่ีบรรจุใหม่มีสมรรถนะท่ีเหมาะสมกบัการปฏิบติังานของหน่วยงานต่อไป 
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ภาพท่ีก2.1กกโมเดลภูเขานํ้าแขง็ (Iceberg model) 

ท่ีมากกสาํนกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน, 2548 

 

2.6.2ddสมรรถนะส าหรับข้าราชการพลเรือน สมรรถนะในระบบข้าราชการพลเรือนไทย 
รัชนีวรรณ วนิชย์ถนอม 

สมรรถนะ มีความหมายตามพจนานุกรมว่า ความสามารถ หรือสมรรถนะ ใน 
ภาษาอังกฤษมีคํา ท่ี มีความหมายคล้ายกันอยู่หลายคํา ได้แก่  capability, ability, proficiency, 
expertise, skill, fitness, aptitude โดยสาํนกังานขา้ราชการพลเรือนใชภ้าษาไทยวา่ “สมรรถนะ”  

การกาํหนดความหมายของ Competency มีหลายความหมาย เช่น Boyatsis (1982) 

ใ ห้ความ หม าย  “ an underlying characteristic of the person which could be a motive, trait, skill, 

aspect of one's self image or social role or a body of knowledge which he or she uses” d'au 

McClelland กล่าวว่า competency ควรจะเป็นส่ิงท่ีแยกระหว่าง superior และ average คือ สามารถ

บอกไดว้่าใคร เป็นคนท่ีมีผลงานโดดเด่นหรือปานกลางแมว้่า Competency จะดูเป็นคาํท่ีใหม่และ

ทนัสมยั แต่มีแนวคิดพื้นฐานมาจากแนวคิดเร่ือง ความแตกต่างระหว่างบุคคล เช่นในเร่ืองเชาวน์

ปัญญาและบุคลิกภาพท่ีเก่ียวข้องกับพฤติกรรมในองค์การ ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีนักจิตวิทยาองค์การ  

ไดศึ้กษากนัมาเป็นเวลานานแลว้ ผูท่ี้ริเร่ิมการใช้คาํว่า Competency คือ David McCleland ซ่ึงเป็น 

บทบาทที่แสดงออกต่อสังคม 

(Social Role) 
 

 

ภาพลักษณ์ภายใน (Self-Image) 
 

 

อุปนิสัย (Traits) 
 

 

 

แรงผลักดันเบื้องลึก (Motives) 

บทบาทท่ีบุคคลแสดงออก

ต่อผูอ่ื้น 

ความรู้สึกนึกคิดเก่ียวกบั

เอกลกัษณ์และคุณค่าของคน 

ความเคยชิน  พฤติกรรมซํ้า ๆ  

ในรูปแบบใดรูปแบบหน่ึง 
จินตนาการ แนวโนม้ วิธีคิด 

วิธีปฏิบติัตนอนัเป็นไปโดย
ธรรมชาติของบุคคล 

ขอ้มูลความรู้ท่ีบุคคลมี 

ในสาขาต่าง ๆ 

 

ความเช่ียวชาญ  ชาํนาญพิเศษใน
ดา้นต่าง ๆ 

 
องค์ความรู้ 

และ 

ทักษะต่างๆ 
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ผู ้ก่อตั้ งบริษัท Hay MeBer เขาได้เขียนบทความเร่ือง Testing for Competence Rather than for 

Intelligence ในปี 1973 กล่าวกนัวา่น่ีเป็น จุดเร่ิมตน้ของการพฒันา Competency ใหเ้ป็นอีกทางเลือก

หน่ึงนอกเหนือไปจากการวดัเชาวน์ปัญญา 

ในการศึกษาจิตวิทยาท่ีเก่ียวกบัการคดัเลือกบุคลากร มกัใชค้าํว่า KSAO เป็นคาํย่อท่ี

แสดง คุณลกัษณะของบุคคลท่ีเก่ียวกับผลการปฏิบัติงาน โดย K หมายถึง Knowledge (ความรู้)  

S หมายถึง Skill (ทกัษะ) A หมายถึง Ability (ความสามารถ) และ O หมายถึง Other Characteristics 

(คุณลักษณะอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการทํางาน) ซ่ึงโดยความหมายและเน้ือหาแล้ว Competency  

ไม่ไดต้่างจาก KSAO แต่ความแตกต่างอยู่ท่ี Competency เปล่ียนการเน้นการวิเคราะห์คนมากกว่า

การวิเคราะห์งาน เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัรูปแบบองคก์ารสมยัใหม่ ท่ีเนน้การทาํงานเป็นโครงการ 

สํานักงานขา้ราชการพลเรือนร่วมกับบริษทัเฮยก์รุปได้จัดทาํ Competency Model 

ของระบบราชการไทย จากขอ้มูลหลายแหล่งด้วยกนั กล่าวคือ 1) การจดัทาํ Competency Expert 

Panel Workshops จํา นวน 1 6  ค ร้ัง  โดย ผู ้เ ช่ี ย วช า ญใ นแต่ล ะ ก ลุ่ ม ง า นไ ด้ม า ร่วม ป ระ ชุ ม 

และให้ความเห็นเก่ียวกบัสมรรถนะท่ีจาํเป็น ในแต่ละกลุ่มงาน นอกจากน้ียงัมีการเก็บขอ้มูลจาก

ประสบการณ์จริงในการทาํงานของขา้ราชการแต่ละ ท่านท่ีเขา้ร่วมประชุมในคร้ังนั้นดว้ยการใช้

เทคนิคการวิเคราะห์งานท่ีเรียกว่า Critical Incident 2) ขอ้มูล จากแบบสํารวจลกัษณะงานท่ีส่งออก

ไปให้ข้าราชการตอบ จาํนวนกว่า 60 ,000 ชุดทั่วประเทศ และ 3) ข้อมูลจาก Hay's Worldwide 

Competency Database ของบริษทัเฮย์กรุป ซ่ึงเป็นข้อมูล Competency Best Practice ขององค์การ

ภาครัฐในต่างประเทศ ข้อมูลทั้งสามส่วนน้ีเป็นท่ีมาของต้นแบบสมรรถนะ หรือ Competency 

Model สาํหรับระบบราชการไทย 

วตัถุประสงคข์องการกาํหนดตน้แบบสมรรถนะ (Competency model) สาํหรับระบบ

ราชการพลเรือนไทย เพื่อสร้างแบบสมรรถนะ (Competency) ให้ภาคราชการพลเรือนโดยเฉพาะ

สําหรับใช้ในการบริหารและประเมินผลงานตลอดจนพัฒนาศักยภาพในระยะยาว ซ่ึงในด้าน  

แบบสมรรถนะประกอบไปดว้ย สมรรถนะ 2 ส่วน คือ 1) สมรรถนะหลกัสาํหรับตาํแหน่งขา้ราชการ

พลเรือนทุกกลุ่มงาน และ 2) สมรรถนะประจาํกลุ่มงานซ่ึงแตกต่างกนัในแต่ละกลุ่มงาน 

1)กกสมรรถนะหลกัเชิงพฤติกรรมของตาํแหน่งขา้ราชการพลเรือน 

สมรรถนะหลัก คือ คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมของตําแหน่งข้าราชการพลเรือน 

ทุกตาํแหน่ง กาํหนดขึ้นเพื่อหล่อหลอมค่านิยมและพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ร่วมกนั ประกอบดว้ย

สมรรถนะ 5 ดา้น คือ 
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•กกการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (Achievement Motivation)  

•กกการบริการท่ีดี (Service Mind)  

•กกการสั่งสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ (Expertise)  

•กกจริยธรรม (Integrity)  

•กกความร่วมแรงร่วมใจ (Teamwork) สมรรถนะประจาํกลุ่มงาน 

2)กกสมรรถนะประจาํกลุ่มงาน คือ สมรรถนะท่ีกาํหนดเฉพาะสําหรับแต่ละกลุ่มงาน  

เพื่อสนับสนุนให้ขา้ราชการแสดงพฤติกรรมท่ีเหมาะสมแก่หน้าท่ีและส่งเสริมให้สามารถปฏิบัติ

ภารกิจในหนา้ท่ีไดดี้ยิง่ขึ้น  

กลุ่มงาน คือ วิธีการจาํแนกประเภทของงานในระบบจาํแนกตาํแหน่งและค่าตอบแทน 

โดยการจดังานท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกนัเขา้ไวใ้นกลุ่มเดียวกัน มีการจดัตาํแหน่งงานทุกตาํแหน่ง  

ใหอ้ยูใ่นกลุ่มงานต่าง ๆ มีทั้งหมด 18 กลุ่มงาน ดงัน้ี  

1)กกกลุ่มงานสนบัสนุนทัว่ไป (General Support)  

2)กกกลุ่มงานสนบัสนุนงานหลกัทางเทคนิคเฉพาะดา้น (Technical Support)  

3)กกกลุ่มงาน ใหค้าํปรึกษา (Advisory)  

4)กกกลุ่มงานบริหาร (Executive)  

5)กกกลุ่มงานนโยบายและวางแผน (Policy and Planning) 

6)กกกลุ่มงานศึกษาวิจยัและพฒันา (Study and Research)  

7)กกกลุ่มงานข่าวกรองและสืบสวน (Intelligence and Investigation)  

8)กกกลุ่มงานออกแบบเพื่อพฒันา (Development Design)  

9)กกกลุ่มงาน ความสัมพนัธ์ระหวา่งประเทศ (International Relations)  

10)กกกลุ่มงานบงัคบัใชก้ฎหมาย (Law Enforcement)  

11)กกกลุ่มงานเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ (Public Communication and Promotion)  

12)กกกลุ่มงานส่งเสริม ความรู้ (Public Education and Developmen)  

13)กกกลุ่มงานบริการประชาชนดา้นสุขภาพและสวสัดิภาพ (Caring Services) 

14)กกกลุ่มงานบริการประชาชนทางศิลปวัฒนธรรม ( Cultural land Autistic 

Vocational Skill Services)  

15)กกกลุ่มงานบริการประชาชนทางเทคนิคเฉพาะดา้น (Technical Services)  

16)กกกลุ่มงาน เอกสารราชการและทะเบียน (Registration and Record) 
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17)กกกลุ่มงานการปกครอง (Public Governance)  

18)กกกลุ่มงานอนุรักษ ์(Conservation)   

โดยแต่ละกลุ่มงานจะมีสมรรถนะประจํากลุ่มงาน ๆ ละอีก 3 ด้าน เม่ือรวมกับ

สมรรถนะหลกัแลว้ ขา้ราชการแต่ละคนจะตอ้งมุ่งพฒันาสมรรถนะรวม 8 ดา้นดว้ยกนั  

การวัดสมรรถนะประจ ากลุ่มงาน สามารถแบ่งออกเป็นกลุ่มใหญ่ ๆ 3 กลุ่ม คือ 

•กกTests of Performance เป็นแบบทดสอบท่ีใหผู้รั้บการทดสอบทาํงานบางอยา่ง เช่น 

การเขียนอธิบายคาํตอบ การเลือกตอบขอ้ท่ีถูกท่ีสุด หรือการคิดวา่ถา้รูปทรงเรขาคณิตท่ีแสดงบนจอ

หมุนไปแล้วจะเป็นรูปใด แบบทดสอบประเภทน้ีออกแบบมาเพื่อวดัความสามารถของบุคคล 

(Can do) ภายใต ้เง่ือนไขของการทดสอบตวัอย่างของแบบทดสอบประเภทน้ี ไดแ้ก่ แบบทดสอบ

ความสามารถทางสมอง โดยทัว่ไป (General mental ability) แบบทดสอบท่ีวดัความสามารถเฉพาะ 

เช่น Spatial ability หรือ ความเข้าใจด้านเคร่ืองยนต์กลไกและแบบทดสอบท่ีวัดทักษะหรือ

ความสามารถทางดา้นร่างกาย 

•กกBehavior Observations เป็นแบบทดสอบท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสังเกตพฤติกรรมของ

ผูรั้บการทดสอบในบางสถานการณ์ แบบทดสอบประเภทน้ีต่างจากประเภทแรกตรงท่ีผูเ้ข้ารับ 

การทดสอบ ไม่ต้องพยายามทาํงานอะไรบางอย่างท่ีออกแบบมาเป็นอย่างดีแล้ว แต่จะวดัจาก  

การสังเกตและประเมิน พฤติกรรมในบางสถานการณ์ เช่น การสังเกตพฤติกรรมการเขา้สังคม 

พฤติกรรมการทาํงาน การสัมภาษณ์ ก็อาจจดัอยูใ่นกลุ่มน้ีดว้ย 

•กกSelf-Reports เป็นแบบทดสอบท่ีให้ผูต้อบรายงานเก่ียวกบัตนเอง เช่น ความรู้สึก 

ทศันคติ ความเช่ือ ความสนใจ แบบทดสอบบุคลิกภาพ แบบสอบถาม แบบสํารวจความคิดเห็น  

การตอบคาํถามประเภทน้ีอาจจะไม่ไดเ้ก่ียวขอ้งกบัความรู้สึกท่ีแทจ้ริงของผูต้อบก็ได ้การทดสอบ

บางอย่าง เช่น การสัมภาษณ์อาจเป็นการผสมกนัระหว่าง Behavior Observations และ Self-Reports 

เพราะการถาม คาํถามในการสัมภาษณ์อาจเก่ียวข้องกับความรู้สึก ความคิดและทัศนคติของ  

ผู ้ถูกสัมภาษณ์ และในขณะเดียวกันผู ้สัมภาษณ์ก็สังเกตพฤติกรรมของผู ้ถูกสัมภาษณ์ด้วย  

ในขณะเดียวกนั 

เ น่ืองจากสมรรถนะเป็นคุณลักษณะเชิงพฤติกรรม ดังนั้ น การวัดหรือประเมิน 

ท่ีสอดคลอ้ง ท่ีสุด คือ การสังเกตพฤติกรรม ในการสังเกตพฤติกรรมนั้นมีสมมุติฐาน 2 ประการ 

ท่ีจะทาํให้การสังเกต พฤติกรรมมีความถูกต้อง กล่าวคือ 1) ผูท่ี้สังเกตและประเมินต้องทาํด้วย 

ความตรงไปตรงมา และ 2) ผูท่ี้สังเกตและประเมินตอ้งใกลชิ้ดเพียงพอท่ีจะสังเกตพฤติกรรมของ 
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ผูท่ี้ถูกประเมินได้ตามรูปแบบท่ีกําหนดไว้นั้ นผูบ้ ังคับบัญชาจะเป็นผูป้ระเมินสมรรถนะของ

ขา้ราชการ โดยผูบ้งัคบับญัชาจะทาํความเขา้ใจกบัความหมายและระดบัของสมรรถนะท่ีจะประเมิน 

และประเมินวา่พฤติกรรมการทาํงาน โดยรวม ๆ ของขา้ราชการผูน้ั้นสอดคลอ้งกบัระดบัสมรรถนะ

ท่ีระดับใด โดยผู ้บังคับบัญชาจะต้อง หมั่นสังเกตและบันทึกพฤติกรรมการทํางานของผู ้ท่ี 

ถูกประเมินไวเ้ป็นระยะ ๆ เพื่อให้เป็นหลกัฐานะ ยืนยนัในกรณีท่ีผู ้ถูกประเมินไม่เห็นดว้ยกบัระดบั

สมรรถนะท่ีไดรั้บการประเมิน 

การกําหนดเกณฑ์สมรรถนะ ไม่ควรมากจนเกินไป เน่ืองจากหากมีมากเกินไป  

อาจทาํให้ Competency บางดา้นมีความสัมพนัธ์กนัเอง ทาํให้เม่ือนาํไปใชท้าํนายผลการปฏิบติังาน

ใชไ้ดเ้พียงตวัใดตวัหน่ึงเท่านั้น และจะยุง่ยากในการบริหารจดัการ และการประเมิน หากยกตวัอย่าง 

เช่น การใชง้านสมรรถนะ 20 ดา้น สามารถทาํนายผลการปฏิบติังานไดดี้กวา่การใชง้านสมรรถนะ 8 

ดา้น เพียง 10% การเพิ่มขึ้นของการทาํนายผลการปฏิบติังานเพียงเล็กน้อยนั้น อาจจะไม่คุม้ค่ากบั

การบริหารจดัการกบัสมรรถนะท่ีจาํนวนมากขึ้น 

โดยทัว่ไป Competency Model หรือรูปแบบสมรรถนะท่ีหน่วยงานมีอยู่แลว้ ส่วนหน่ึง

จะมีความหมายเหมือนกับ Competency Model ท่ีบริษัทเฮย์กรุป เสนอ เน่ืองจากคุณลักษณะ 

บางประการท่ีทาํให้บุคคลมีผลงานดี นั้นมีลกัษณะเป็นสากล เช่น การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (Achievement 

Motivation) เป็นต้น สําหรับสมรรถนะบางส่วนท่ีต่างกันนั้น อาจเกิดจากวิธีการจัดเก็บข้อมูลท่ี

แตกต่างกนั หรือบางคร้ังอาจ เกิดขึ้นจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีแตกต่างกนั อยา่งไรก็ดี สมรรถนะท่ีแตกต่าง

กนับางส่วนนั้นอาจไม่ใช่นยัสําคญั หากพิสูจน์ไดว้่า รูปแบบสมรรถนะดงักล่าวสามารถทาํนายผล

การปฏิบติังานไดดี้เท่าเทียมกนั 

นัยสําคญัของการประเมินสมรรถนะของขา้ราชการพลเรือน คือ การนาํเอาสมรรถนะ

เขา้มาผูกกบัระบบการจ่ายค่าตอบแทน เพื่อช่วยในการปรับพฤติกรรมของคนในองคก์ารให้เป็นไป

ในทิศทางเดียวกัน ดังนั้น หากต้องการให้ระบบราชการทั้งระบบมีเอกภาพในเร่ืองสมรรถนะ 

และการนาํไปบริหาร อีกทั้ง นาํไปใชใ้นการประเมินผลงานแลว้ รูปแบบสมรรถนะท่ีสามารถใช้ได้

ทั้งระบบราชการน่าจะมี ความสาํคญัมากกวา่ 

Competency หรือ สมรรถนะท่ีนํามาใช้ในการบริหารและประเมินผลงาน ตลอดจน 

พฒันาศกัยภาพในระยะยาวของขา้ราชการและระบบราชการนั้น ตามความหมายท่ีบริษทัเฮยก์รุป

เสนอ หมายถึง คุณลกัษณะเชิงพฤติกรรมท่ีทาํใหบุ้คลากรในองคก์รปฏิบติังานไดผ้ลโดดเด่นกว่าคน

อ่ืน ๆ สําหรับตน้แบบสมรรถนะหรือรูปแบบสมรรถนะหรือ Competency Model ประกอบด้วย 
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สมรรถนะหลกัท่ีขา้ราชการพลเรือน ทุกคนตอ้งมี 5 ดา้น และสมรรถนะประจาํกลุ่มงานอีก 3 ดา้น 

นอกจากนั้ น การประเมินสมรรถนะอาจจะใช้เ ป็นส่วนหน่ึงในการบริหารค่าตอบแทน  

ดงันั้น หากนาํมาใชข้า้ราชการทุกคนก็ควรทาํความเขา้ใจ กบัสมรรถนะประจาํตาํแหน่งของตน และ

พยายามปรับปรุงพฤติกรรมการทาํงานของตนเองให้สอดคลอ้ง กบัสมรรถนะนั้น ๆ ซ่ึงจะนาํไปสู่

ผลการปฏิบติังานเฉพาะตวับุคคลท่ีดีขึ้นและผลสัมฤทธาขององคก์าร โดยรวม ตลอดจนอาจทาํให้ 

ผูท่ี้มีพฤติกรรมดงักล่าวไดรั้บค่าตอบแทนตามสมรรถนะดว้ย  

2.6.3กกการประเมินสมรรถนะบุคลากรด้านอุตุนิยมวิทยาการบิน กรมอุตุนิยมวิทยา 

จากประชุมเดือนพฤษภาคม ปี พ.ศ. 2554 โดยไดร้วบรวม กฎระเบียบทางเทคนิคจาก

เอกสาร WMO-No. 49 สมรรถนะท่ีจาํเป็นของบุคลากรดา้นอุตุนิยมวิทยาการบิน ไดรั้บการกาํหนด

และการพัฒนาโดยคณะกรรมาธิการอุตุ นิยมวิทยาการบิน ( Commission for Aeronautical 

Meteorology; CAeM) ดังนั้น เพื่อให้บุคลากรด้านอุตุนิยมวิทยาการบินมีคุณสมบัติเป็นไปตาม 

Annex 3 หัวขอ้ 2.1.5 ซ่ึงระบุว่า ประเทศสมาชิกตอ้งมัน่ใจว่าบุคลากรด้านอุตุนิยมวิทยาการบิน 

ต้องมีคุณสมบัติเป็นไปตาม ความต้องการขององค์การอุตุนิยมวิทยาโลก และมีการฝึกอบรม  

ดา้นการใหบ้ริการการเดินอากาศระหวา่ง ประเทศ โดยประเทศสมาชิกตอ้งแสดงใหเ้ห็นวา่ บุคลากร

ด้านอุตุนิยมวิทยาการบินต้องมีมาตรฐานสมรรถนะ ตามท่ีองค์การอุตุนิยมวิทยาโลกกาํหนด 

ตั้งแต่วนัท่ี 1 ธนัวาคม 2556 เป็นตน้ไป 

องค์การอุตุนิยมวิทยาโลกได้กาํหนดสมรรถนะเป็นสองระดับ คือ 1) มาตรฐาน

สมรรถนะหลัก (Top Level Competencies standards: TLC) ซ่ึงเป็นสมรรถนะหัวข้อหลัก และ  

2) มาตรฐานสมรรถนะรอง (Second Level Competencies standards: SLC) เป็นสมรรถนะท่ีระบุ

รายละเอียดคาํอธิบายสมรรถนะ เกณฑก์ารปฏิบติั ความรู้และ ทกัษะพื้นฐานของสมรรถนะหัวขอ้

หลกัและไดมี้การจดัทาํเคร่ืองมือช่วยในการประเมินสมรรถนะ (Competency Assessment Toolkit; 

CAT) โดย คณะกรรมาธิการอุตุนิยมวิทยาการบิน เพื่อช่วยเหลือประเทศสมาชิกใช้เป็นแนวทาง  

ในการนําเคร่ืองมือช่วยในการประเมินสมรรถนะ ไปพัฒนาและประยุกต์ใช้ในการประเมิน

สมรรถนะบุคลากรดา้นอุตุนิยมวิทยาการบินให ้เป็นไปตามมาตรฐานสมรรถนะท่ีกาํหนดขึ้น  

มาตรฐานสมรรถนะบุคลากรด้านอุตุนิยมวิทยาการบินมีการประยุกต์ใช้ภายใต้
เง่ือนไขดงัน้ี (จาก WMO-No. 49, Volume I) มีดงัต่อไปน้ี 

1)กกสาํหรับพื้นท่ีและน่านฟ้าท่ีรับผิดชอบ 
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2)กกในการพิจารณาผลกระทบของปรากฏการณ์และพารามิ เตอ ร์ 
ดา้นอุตุนิยมวิทยาเก่ียวกบัปฏิบติัการดา้นการบิน และ 

3)กกในการปฏิบติัตามขอ้กาํหนดของผูใ้ชง้านดา้นการบิน ระเบียบขอ้บงัคบั
ระหวา่งประเทศ 

สําหรับประเทศไทย การประเมินมาตรฐานสมรรถนะบุคลากรด้านอุตุนิยมวิทยา 
การบินนั้น มีการประเมินตามหน้าท่ีรับผิดชอบ ดงัน้ี 1) นักอุตุนิยมวิทยาท่ีปฏิบติัหน้าท่ีพยากรณ์
และออกคํา เตือนปรากฏการณ์สภาพอากาศร้ายด้านการบิน ( AMF) และ 2) เจ้าพนักงาน
อุตุนิยมวิทยาหรือนกัอุตุนิยมวิทยาท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีตรวจและรายงานอากาศการบิน (AMOB) 

1)กกนักอุตุนิยมวิทยา ท่ีปฏิบัติหน้า ท่ีพยากรณ์และออกคํา เตือนปรากฏการณ์ 
ส ภาพ อาก าศ ร้าย ด้านก ารบิ น ( Aeronautical Meteorological Forecaster: AMF) มี ม าตรฐา น
สมรรถนะหลกั (Top Level Competencies standards : TLC) ประกอบดว้ย 

•ก ก วิ เคราะ ห์แล ะ เ ฝ้ าระ วังส ถ านก ารณ์ส ภาพ อาก าศ อย่ างต่อ เ น่ื อ ง  
เป็นการสังเกตและพยากรณ์พารามิเตอร์สภาพอากาศ รวมทั้งปรากฏการณ์สภาพอากาศท่ีมีนยัสาํคญั 
โดยการเฝ้าระวงัอย่างต่อเน่ืองระหว่างช่วงเวลาปฏิบติังานเพื่อตดัสินใจในการออกข่าว การยกเลิก
หรือการแก้ไข เน้ือหา/ปรับให้ทันเหตุการณ์ ของข่าวพยากรณ์ ข่าวคาํเตือนและการแจ้งเตือน 
ใหเ้ป็นไปตามเกณฑท่ี์ระบุไวใ้น เอกสารและขอ้กาํหนด 

•กกพยากรณ์ปรากฏการณ์และพารามิ เตอร์ด้านอุตุนิยมวิทยาการบิน  
เป็นการพยากรณ์ปรากฏการณ์และพารามิเตอร์สภาพอากาศถูกจดัเตรียมและออกข่าวพยากรณ์  
ใหส้อดคลอ้งตามเอกสาร (ICAO Annex 3 และ WMO-No.49) ตามลาํดบัความสาํคญัและทนัเวลาท่ี
กาํหนด 

•กกออกคาํเตือนลกัษณะอากาศร้าย เป็นการออกข่าวคาํเตือนไดท้นัเหตุการณ์ 
เม่ือปรากฏการณ์สภาพอากาศร้ายกําลังเกิดขึ้ น คาดว่าจะเกิดขึ้ น หรือเม่ือคาดว่าพารามิเตอร์ 
ถึงเกณฑท่ี์กาํหนดไวใ้นเอกสาร (ICAO Annex 3, WMO-No.49 และ SIGMET Guide) และปรับให้
ทนัเหตุการณ์หรือยกเลิกตามเกณฑก์ารออกคาํเตือน 

•กกมั่นใจในคุณภาพของข่าวสารข้อมูลและบริการด้านอุตุนิยมวิทยา  
การประกันคุณภาพของข่าวพยากรณ์ ข่าวคาํเตือน การแจ้งเตือน และผลิตภัณฑ์ท่ีเก่ียวข้อง  
ตอ้งมัน่ใจวา่เป็นไป ตามกระบวนการท่ีระบุในเอกสารระบบบริหารคุณภาพ 

•กกส่ือสารข่าวสารข้อมูลด้านอุตุนิยมวิทยาแก่ผูรั้บบริการทั้ งภายในและ
ภายนอก มีการส่ือสารข่าวพยากรณ์/ข่าวคาํเตือนและการแจ้งเตือนด้วยความกระชับ ถูกต้อง 
ครบถว้น ตามความตอ้งการของผูรั้บบริการ และผูรั้บบริการสามารถเขา้ใจไดอ้ยา่งชดัเจน 

 



34 
 

การปรับเปล่ียนเกณฑ์การประเมินสมรรถนะของนักอุตุนิยมวิทยาท่ีปฏิบติัหน้าท่ี
พยากรณ์และออกคาํเตือนปรากฏการณ์สภาพอากาศร้ายดา้นการบิน (Aeronautical Meteorological 
Forecaster: AMF) สามารถกระทาํไดภ้ายใตพ้ื้นท่ีท่ีปฏิบติังาน ภายใตเ้ง่ือนไข ดงัน้ี 

1)กกขอ้ตกลงระหวา่งหน่วยงานในทอ้งถ่ิน  
2)กกช่วงเวลาของปรากฏการณ์สภาพอากาศ  
3)กกการประเมินความเส่ียงและการประมาณค่าความไม่แน่นอนของการ

พยากรณ์  
4)กกประเภทและการนาํมาใชง้านของคาํแนะนาํดา้นการพยากรณ์  
5)กกความรับผิดชอบของหน่วยงานท่ีให้คาํแนะนาํเก่ียวกบั การเกิดเถา้ภูเขา

ไฟ พายหุมุนเขตร้อน และปรากฏการณ์อ่ืน ๆ  
6)กกกฎระเบียบในระดบัภูมิภาค  
7)กกขอบเขตของพื้นท่ีในการพยากรณ์  
8)กกเน้ือหา ขอบเขต และข้อยกเว้นในการดําเนินการตามระบบบริหาร

คุณภาพ  
9)กกภาษาในการส่ือสาร  
10)กกเทคโนโลยีการส่ือสารสําหรับการส่งข่าวพยากรณ์และข่าวคาํเตือน 

และการบรรยายสรุปสภาพอากาศ 
 

2)กกเจ้าพนักงานอุตุนิยมวิทยา หรือ นักอุตุนิยมวิทยา ท่ีทาํหน้าท่ีตรวจและรายงาน
อากาศด้านการบิน (Aeronautical Meteorological Observer: AMOB) มีมาตรฐานสมรรถนะหลัก 
(Top Level Competencies standards; TLC) ประกอบดว้ย 

•กกเฝ้าระวงัสถานการณ์สภาพอากาศอย่างต่อเน่ือง มีการเฝ้าระวงัและติดตาม
ปรากฏการณ์และพารามิเตอร์สภาพอากาศอย่างต่อเน่ืองตลอดช่วงเวลา ปฏิบัติงานเพื่อระบุ
ปรากฏการณ์สภาพอากาศท่ีมีนัยสําคญัและท่ีกาํลงัพฒันาขึ้น ซ่ึงจะมีหรืออาจจะมี ผลกระทบต่อ
พื้นท่ีท่ีรับผิดชอบ (โดยทัว่ไปคือสนามบินและพื้นท่ีใกลเ้คียงสนามบิน) 

•กกตรวจและบนัทึกปรากฏการณ์และพารามิเตอร์ดา้นอุตุนิยมวิทยาการบิน  
มีการตรวจและทาํการบนัทึกปรากฏการณ์และพารามิเตอร์สภาพอากาศ รวมทั้งการเปล่ียนแปลงท่ีมี 
นยัสาํคญัตามท่ีไดร้ะบุเกณฑไ์วใ้นเอกสารและขอ้กาํหนด (ICAO Annex 3, WMO-No.49) 
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•กกมั่นใจในคุณภาพของประสิทธิภาพของระบบและของข่าวสารข้อมูล 
ดา้นอุตุนิยมวิทยามัน่ใจในคุณภาพของการตรวจอากาศการบินวา่ถึงระดบัท่ีกาํหนดตามท่ีไดร้ะบุไว้
ในเอกสาร ระบบบริหารคุณภาพ 

•กกส่ือสารข่าวสารข้อมูลด้านอุตุนิยมวิทยาแก่ผูรั้บบริการทั้ งภายในและ
ภายนอก มีการส่ือสารขอ้มูลและสารสนเทศดา้นอุตุนิยมวิทยาทั้งหมดไดอ้ย่างกระชบัและครบถว้น
ในลกัษณะท่ี ผูรั้บบริการสามารถเขา้ใจไดอ้ยา่งชดัเจน 

การปรับเปล่ียนเกณฑ์การประเมินสมรรถนะของเจ้าพนักงานอุตุนิยมวิทยา หรือ 
นักอุตุนิยมวิทยา ท่ีทาํหน้าท่ีตรวจและรายงานอากาศด้านการบิน (Aeronautical Meteorological 
Observer; AMOB) สามารถกระทาํไดภ้ายใตพ้ื้นท่ีท่ีปฏิบติังาน ภายใตเ้ง่ือนไข ดงัน้ี 

1)กกช่วงเวลาของปรากฏการณ์สภาพอากาศท่ีมีนยัสาํคญั  
2)กกขอบเขตของระบบตรวจอากาศอตัโนมติัและระบบตรวจจบัอตัโนมติั  
3)กกเกณฑก์ารเปล่ียนแปลงสภาพอากาศท่ีมีนยัสาํคญั  
4)กกภูมิอากาศประจาํถ่ิน  
5)กกเน้ือหา ขอบเขต และข้อยกเว้นในการดําเนินการตามระบบบริหาร

คุณภาพ  
6)กกกฎระเบียบระดบัภูมิภาค  
7)กกภาษาในการส่ือสาร  
8)กกเทคโนโลยกีารส่ือสารท่ีมี 

2.6.4.กกวิธีการประเมินสมรรถนะบุคลากรด้านอุตุนิยมวิทยาการบินของกรมอุตุนิยมวิทยา 
การประเมินสมรรถนะบุคลากรด้านอุตุนิยมวิทยาการบินของกรมอุตุนิยมวิทยา

ออกแบบมาเพื่อตัดสินสมรรถนะของบุคลากรด้านอุตุนิยมวิทยาการบินใน ประเทศไทย  
เป็นการประยุกต์ความรู้และทกัษะเฉพาะดา้น ซ่ึงมีวิธีการท่ีหลากหลายในการเขา้ถึงเป้าหมายของ
การวดัสมรรถนะของบุคลากรดา้นอุตุนิยมวิทยาการบิน ในดา้นของกระบวนการ และ แนวความคิด
ของกิจกรรมการดาํเนินงาน ซ่ึงวิธีการประเมินสมรรถนะฯ สามารถเลือกใช้ตามความเหมาะสม 
โดยมีวิธีต่าง ๆ ดงัแสดงในภาพท่ี 2.2 
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ภาพท่ี 2.2    วิธีการประเมินสมรรถนะสมรรถนะบุคลากรดา้นอุตุนิยมวิทยาการบินของ 

กรมอุตุนิยมวิทยา 

ท่ีมากกกรมอุตุนิยมวิทยา (2561) 

 

1)กกการสังเกตโดยตรงจากการปฏิบติังาน  

การประเมินด้วยวิธีการสังเกตโดยตรงจากการลงมือปฏิบัติงานทํา 

เพื่อประเมินกระบวนการท่ีเกิดขึ้ นจริงของกิจกรรรมการปฏิบัติงาน โดยเน้นท่ีความสามารถ 

ในการประยุกตใ์ชค้วามรู้ในการแกไ้ขปัญหาท่ี เกิดขึ้นจริง การประเมินจะมุ่งเนน้ไปท่ีกระบวนการ

และผลลพัธ์ 

ก า ร สั ง เ ก ต โ ด ย ต ร ง ส า ม า ร ถ ทํา ไ ด้ ใ น ส ภ า พ แ ว ด ล้อ ม จ ริ ง ห รื อ

สภาพแวดลอ้มท่ีแตกต่างโดยใชก้ารจาํลองเหตุการณ์ (ดู “การจาํลองเหตุการณ์” ดา้นล่าง) เน่ืองดว้ย

1. การสังเกตโดยตรง 
(Direct observation) อาทิเช่น 
- กิจกรรมการปฏิบติังานจริง 

 

4. การจ าลองเหตุการณ์ (Simulations)  
   - การจาํลองบรรยายสรุป 
   - การจาํลองเหตุการณ์ตามกรณีศึกษา 

 

2. การท าแบบทดสอบความรู้ (Tests)  
- แบบเลือกตอบ (Multiple Choice)  
- คาํตอบแบบสั้น (Short Answers)  
- แบบปลายเปิด (Open-ended Questions) 

 

5. การตรวจสอบหลักฐานบันทึกการปฏิบัติงาน
ที่ผ่านมา (Portfolio Evidence)  
- บนัทึกการปฏิบติังาน (Portfolio)  
- สถิติการตรวจสอบความถูกตอ้งการปฏิบติังาน
ท่ีผา่นมา (Verification statistics) 

 

3. การตั้งค าถามจากประสบการณ์การ ปฏิบติังาน 

(Experiential Questions)  

- ตอบคาํถามดว้ยการเขียน 
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การสังเกตโดยตรงถูกจาํกัดด้วยส่ิงท่ี เกิดขึ้นในเวลานั้น จึงมักจะใช้ร่วมกับวิธีการประเมินอ่ืน 

เพื่อใหค้รอบคลุมส่วนของงานท่ีไม่เกิดขึ้น ในเวลานั้น  

2)กกการทาํแบบทดสอบความรู้ 

การประเมินด้วยวิธีการทําแบบทดสอบความรู้ เป็นวิธีการดั้ ง เดิม 

ใ น ก า ร ป ร ะ เ มิ น ค ว า ม รู้  เ พื่ อ ท่ี จ ะ ทํา ใ ห้  ก า ร ป ร ะ เ มิ น ส ม ร ร ถ น ะ ฯ  นั้ น ผ่ า น พ้น ไ ป ไ ด ้

อย่างมีประสิทธิภาพ ในบางกรณีความรู้ก็สามารถใชแ้ทน สมรรถนะไดเ้หมือนกนั การทดสอบนั้น

ทาํไดห้ลายแบบรวมถึง แบบเลือกตอบ คาํตอบแบบสั้น และคาํถามแบบปลายเปิด เป็นตน้  

3)กกการตั้งคาํถามจากประสบการณ์การปฏิบติังาน 

การประเมินด้วยวิธีการตั้งคาํถามจากประสบการณ์การปฏิบัติงานจริง 

ท่ีผ่านมาเพื่อให้ผูรั้บการประเมิน ตอบนั้น คลา้ยกับการทดสอบแต่คาํถามนั้นจะถามว่า เม่ือเกิด

เหตุการณ์นั้ น ๆ ขึ้ น “คุณได้ทําอย่างไรบ้าง” ซ่ึง สามารถตอบคําถามด้วยการเขียนหรือ 

ตอบปากเปล่า หากเป็นกรณีตอบปากเปล่าตอ้งมีการบนัทึกคาํตอบ เป็นเอกสารหลกัฐานดว้ย  

4)กกการจาํลองเหตุการณ์ 

การประเมินด้วยวิธีการจาํลองเหตุการณ์ เพื่อให้นักอุตุนิยมวิทยาหรือ  

เจา้พนักงานอุตุนิยมวิทยาถูกทาํ ให้อยู่ในเหตุการณ์จาํลองและถูกถามราวกบัว่าผูรั้บการประเมิน

กาํลงัปฏิบติังานอยู่จริง ซ่ึงอาจเป็นลกัษณะ คาํถามง่าย ๆ จนถึงการจาํลองเหตุการณ์แบบสมจริง  

ทุกรูปแบบ เช่น การจาํลองบรรยายสรุป การจาํลอง เหตุการณ์ตามกรณีศึกษา  

5)กกการตรวจสอบหลกัฐานบนัทึกการปฏิบติังานท่ีผา่นมา 

เป็นการประเมินด้วยการตรวจสอบหลกัฐานความรู้ความสามารถจาก

ประสบการณ์ บนัทึกการ ปฏิบติังาน สถิติการตรวจสอบความถูกตอ้งการปฏิบติังานท่ีผ่านมา และ

อาจรวมถึงหลกัฐานการแกไ้ขส่ิงท่ีบกพร่องจากอดีตท่ีไดบ้นัทึกไว ้โดยผูรั้บการประเมินคร้ังท่ี 2 

เป็นตน้ไป ควรใชวิ้ธีการประเมินแบบการตรวจสอบหลกัฐานบนัทึกการปฏิบติังานท่ีผา่นมาน้ีดว้ย 

 

2.7กกงานวิจัยที่เกีย่วข้อง 

2.7.1กกงานวิจัยในประเทศ 
นภัสนันท์ ผาสุข (2559) ผูว้ิจัยศึกษาเก่ียวกับ สมรรถนะระดับบุคคลและระดับ

องค์การท่ีส่งผลต่อผลการปฏิบติังานของขา้ราชการตาํรวจในสังกดัศูนยป์ฏิบติัการตาํรวจจงัหวดั

ชายแดนภาคใต้ จากผลการวิเคราะห์พบว่า 1) โมเดลเชิงสาเหตุพหุระดับผลการปฏิบัติงานของ
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ขา้ราชการตาํรวจฯ มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์2) สมรรถนะหรือปัจจยัเชิงสาเหตุระดบั

บุคคลท่ีส่งผลต่อผลการปฏิบัติงานของข้าราชการตํารวจฯ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติได้แก่ 

สมรรถนะเชิงวัฒนธรรม สมรรถนะหลัก และสมรรถนะของตําแหน่ง งานในสถานีตํารวจ  

ส่วนสมรรถนะระดบัองคก์ารท่ีส่งผลต่อผลการปฏิบติังานระดบัองคก์าร อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ

ไดแ้ก่ สมรรถนะดา้นการบริหาร สมรรถนะเชิงวฒันธรรม และสมรรถนะหลกั และ 3) โมเดลเชิง

สาเหตุพหุระดับผลการปฏิบัติงานของขา้ราชการตาํรวจในสังกัดศูนยป์ฏิบติัการตาํรวจจังหวดั

ชายแดนภาคใต ้ไม่มีความแปรเปล่ียนทั้งรูปแบบการวดัและความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุระหว่างกลุ่ม

ขา้ราชการตาํรวจในสถานีตาํรวจปริมาณงานสูง และกลุ่มขา้ราชการตาํรวจในสถานีตาํรวจปริมาณ

งานรองลงมา 

พร้อมภัค บึงบัว (2560) การวิจัยคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษากระบวนการ

ทาํงานท่ีผ่านมาของหน่วยงานท่ีปฏิบติังานดา้นการพฒันาสมรรถนะครูและบุคลากรทางการศึกษา

ดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ 2) ศึกษา ปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานดา้นการพฒันาสมรรถนะ

ครูและบุคลากรทางการศึกษาดว้ย เทคโนโลยีสารสนเทศ และ 3) ศึกษาแนวปฏิบติัท่ีดีและปัจจยั

ความสําเร็จในการพฒันาสมรรถนะครู และบุคลากรทางการศึกษาด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศดว้ย

การวิจยัเชิงคุณภาพ ผูใ้หข้อ้มูลหลกัแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1) ตวัแทนผูด้าํเนินโครงการเก่ียวกบั

การพัฒนาสมรรถนะและฝึกอบรมครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีปฏิบัติงานในส่วนกลาง 

สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ และ 2) ตวัแทนจาก ผลการวิจยั

พบว่า (1) ผลการศึกษากระบวนการทาํงานท่ีผ่านมาของหน่วยงานท่ีปฏิบติังานด้านการพฒันา 

สมรรถนะของครูและบุคลากรทางการศึกษาด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ พบปัญหาในการบริหาร

โครงการ ไดแ้ก่ 1) ปัญหาการแบ่งกลุ่มครู 2) ปัญหาคุณภาพของการอบรมเชิงปฏิบติัการ 3) ปัญหา

การขาดระบบติดตามและช่วยเหลือ 4) ปัญหาความไม่ต่อเน่ืองของกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 5) 

ปัญหาดา้นเน้ือหาของการอบรมออนไลน์ 6) การฝึกอบรมท่ีจดัโดยโรงเรียนไม่ส่งเสริมความรู้และ 

สมรรถนะการจดัการเรียนสอน และ 7) เขตพื้นท่ีการศึกษายงัมีอาํนาจค่อนขา้งจาํกดัในการบริหาร

จัดการการฝึกอบรมครู (2) ผลการศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานด้านการพัฒนา

สมรรถนะของครูและ บุคลากรทางการศึกษาด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้แก่ 1) ดา้นการบริหาร

จดัการ 2) ดา้นยทุธศาสตร์ 3) ดา้นภาระงาน (3) ผลการศึกษาแนวปฏิบติัท่ีดีและปัจจยัความสาํเร็จใน

การพฒันาสมรรถนะของครูและ บุคลากรทางการศึกษาดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ ประกอบดว้ย 1) 

ดา้นยุทธศาสตร์2) ดา้นเทคนิค วิธีการฝึกอบรม 3) ดา้นการออกแบบบทเรียน 4) ดา้นภาระงานของ
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ครู 5) ดา้นการสร้างความร่วมมือ และ 6) ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

วชิรศรณ์ ภูวงษ์ (2561) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความสามารถในการปฏิบติังานของ

นกับินผูช่้วย บริษทั การบินไทย จาํกดั (มหาชน) มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาลกัษณะการปฏิบติังาน

ของนักบินผูช่้วย 2) ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความสามารถในการปฏิบติังานของนักบินผูช่้วย 3) เพื่อ

ศึกษาความสัมพนัธ์ของ ปัจจยัดา้นอ่ืน ๆ ของนกับินผูช่้วย ผลการวิจยัพบว่า องคป์ระกอบท่ีส่งผล

ต่อปัจจัยในการปฏิบัติงานได้อย่างปลอดภัย ตามทฤษฎี SHELL Model ปัจจัย ท่ีส่งผลต่อ

ความสามารถในการปฏิบติังานมากท่ีสุด ได้แก่ปัจจยัด้านส่ิงแวดลอ้ม รองลงมาคือด้านอุปกรณ์

เคร่ืองมือ เทคโนโลยี ด้านบุคลากรของผูป้ฏิบติังาน ด้านการปฏิบติังาน ปัจจยัท่ีส่งผลน้อยท่ีสุด 

ไดแ้ก่ ดา้นบุคลากรต่อเพื่อนร่วมงาน เม่ือนาํมาวิเคราะห์ องคป์ระกอบเชิงสาํรวจ พบว่า การรวมตวั

แปรอิสระท่ีสัมพนัธ์กนัและสร้างองคป์ระกอบใหม่ สรุป  ได ้5 องค์ประกอบ โดยจดัลาํดบัตามค่า

นํ้ าหนักองค์ประกอบ ไดแ้ก่ 1) นโยบายและระเบียบการปฏิบติังานขององค์กร 2) สถานภาพและ

การปฏิบติัการบิน 3) ความพร้อมในการปฏิบติังาน 4) ความสัมพนัธ์ระหว่างเพื่อนร่วมงานและการ

ฝึกอบรม และ 5) วฒันธรรมองคก์รกบัคุณภาพชีวิต แนวทางการพฒันาและเสริมสร้างความสามารถ

ในการปฏิบัติงาน พบว่า ควรมีบริหารองค์กรให้ดี  ทําให้ผู ้ปฏิบัติงานมีความกระตือรือร้น 

ผูป้ฏิบติังานสามารถใช้ความรู้ความสามารถท่ีตนมี  ในการสร้างสรรค์ และพฒันาองค์กรได ้การ

ปลูกฝังความสามคัคีกลมเกลียว มีเคร่ืองมือและ อุปกรณ์ท่ีพร้อมใหผู้ป้ฏิบติังานสามารถนาํไปใชใ้ห้

เกิดมูลค่าตามมาตรฐานความปลอดภัย  มีความก้าวหน้าในสายอาชีพ สอดคล้องกับชั่วโมงบิน 

วนัหยุดพกัผ่อน ค่าตอบแทนและสวสัดิการ องค์กรสร้างแรงจูงใจและทศันคติท่ีดีส่งเสริมและให้

โอกาสในการเพิ่มเติมองคค์วามรู้เพื่อนาํมาพฒันาบุคลากรและองคก์รอยา่งย ัง่ยนื 

ชไมพร อินทร์แก้ว  (2562) ได้ศึกษาเร่ืองการพัฒนาตัวบ่งช้ีสมรรถนะของนัก

เทคโนโลยีการศึกษา เพื่อเพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพได้ตามเกณฑ์และ

สอดคลอ้งกบัมาตรฐานเทคโนโลยกีารศึกษา สรุปผลการวิจยัไดด้งัน้ี ผลการวิจยัพบวา่ 1) การพฒันา

ตวับ่งช้ีสมรรถนะของนักเทคโนโลยีการศึกษาไดส้มรรถนะ 5 สมรรรถนะ ไดแ้ก่ สมรรถนะท่ี 1 

ความรู้ทางวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษา สมรรถนะท่ี 2 คุณลกัษณะของนักเทคโนโลยีการศึกษา 

สมรรถนะท่ี 3 ทักษะวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษา สมรรถนะท่ี 4 การบริหารจัดการและจัด

สภาพแวดลอ้มทางการเรียนรู้ และสมรรถนะท่ี 5 การพฒันาวิชาชีพเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต ผลการ

ตรวจสอบความสอดคลอ้งพบวา่ องคป์ระกอบท่ีมีค่านํ้าหนกัความสาํคญัมากท่ีสุด คือ ทกัษะวิชาชีพ

เทคโนโลยีการศึกษา และค่าเฉล่ียสมรรถนะภาพรวมสูงท่ีสุด คือ คุณลกัษณะของนักเทคโนโลยี
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การศึกษา เพราะนักเทคโนโลยีการศึกษาให้ความสําคญักบัจรรยาบรรณและเจตคติท่ีดีต่อวิชาชีพ 

ลกัษณะทางดา้นอารมณ์และการอยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นในสังคม รวมถึงการคิดวิเคราะห์ การแกปั้ญหาและ

การคิดสร้างสรรค์ ในขณะท่ีสมรรถนะอ่ืน ๆ ภาพรวมมีค่าเฉล่ียสมรรถนะอยู่ในระดบัปานกลาง 

เน่ืองจากนกัเทคโนโลยกีารศึกษาขาดการพฒันาทกัษะดา้นเทคโนโลยส่ืีอดิจิทลัในการนาํไปพฒันา

วิชาชีพ และผลการเปรียบเทียบระดบัสมรรถนะจาํแนกตามช่วงอายุและประสบการณ์  พบว่า การ

จาํแนกตามอายุในภาพรวมและรายด้านสมรรถนะทั้ง 5 สมรรถนะ มีความแตกต่างกันอย่างมี

นัยสําคญั และผลการวิเคราะห์สมรรถนะของนักเทคโนโลยีการศึกษาท่ีจาํแนกตามประสบการณ์

ทาํงานทางเทคโนโลยีการศึกษาภาพรวม และรายสมรรถนะมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญั  

กล่าวคือ นกัเทคโนโลยีการศึกษาท่ีมีช่วงอายุและประสบการณ์การทาํงานมากกว่า มีสมรรถนะสูง

กว่านกัเทคโนโลยีการศึกษาท่ีมีช่วงอายแุละประสบการณ์การทาํงานนอ้ยกว่า และผลการวิเคราะห์

การประเมินการรับรองตวับ่งช้ีสมรรถนะของนกัเทคโนโลยกีารศึกษา พบว่า มีความเหมาะสมมาก

ท่ีสุด และสามารถนาํไปใชไ้ดจ้ริง 

วงศธร รังสิมนัต์ (2562) ผูว้ิจยัไดศึ้กษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการ

ตรวจติดตามผลภายหลงัการอนุญาตของสํานักงานมาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรม กระทรวง

อุตสาหกรรม ผลการศึกษาพบว่า (1) ประสิทธิภาพการปฏิบติังานของขา้ราชการอยู่ในระดบัมาก

ท่ีสุด (2) ปัจจยัลกัษณะบุคคลด้านเพศท่ีแตกต่างกัน ส่งผลต่อประสิทธิภาพการตรวจติดตามผล

ภายหลงัการอนุญาตของสํานักงานมาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรม แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญั

ทางสถิติ (3) ปัจจัยการปฏิบัติงานด้านการบังคับใช้กฎหมาย มีความสัมพนัธ์กับประสิทธิภาพ  

การตรวจติดตามผลภายหลงัการอนุญาตของสํานักงานมาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรมอย่างมี

นยัสําคญัทางสถิติ (4) ปัจจยัจูงใจไม่มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการตรวจติดตามผลภายหลงั

การอนุญาต อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ (5) ปัจจยัอ่ืน ๆ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการตรวจ

ติดตามผลภายหลงัการอนุญาตของสํานักงานมาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรมอย่าง มีนัยสําคญั 

ทางสถิติ 

ชนิสรา ปานนิล (2563) ผูว้ิจยัได้ศึกษาเก่ียวกับปัจจยัท่ีเก่ียวกับประสิทธิภาพการ

ปฏิบติังานของพนกังานอาํนวยการบิน บริษทั ไทยสมายลแ์อร์เวย ์จาํกดั ผลการศึกษาตามหลกั 4M 

IE MODELพบว่า 1) ปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังานของพนักงานอาํนวยการบิน 

ประกอบด้วย บุคลากร (MAN) ได้แก่ พนักงานอาํนวยการบินผ่านคุณสมบัติตามข้อบังคับของ

คณะกรรมการการบินพลเรือน อุปกรณ์เคร่ืองมือและเคร่ืองใช้ (Machine) ไดแ้ก่ อุปกรณ์ภาคพื้น 
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อากาศยาน อุปกรณ์ส่ือสาร และระบบติดตามอากาศยาน กระบวนการ (Method) ไดแ้ก่ การบริหาร

สภาพคล่องการจราจรทางอากาศ หลกัการ Airport Collaborative Decision Making (A-CDM) และ

ช่องทางในการติดต่อส่ือสารกับหน่วยงานภาคพื้น วตัถุดิบ (Material) ได้แก่ ระบบการจัดทาํ

แผนการบิน ประกาศผูท้าํการในอากาศ และเส้นทางบิน สภาพแวดล้อม (Environment) ได้แก่ 

สภาพอากาศท่ีสนามบินและเส้นทางบิน และสภาพการจราจร ทางอากาศ 2) ตามทฤษฎีแผนผงั

สาเหตุและผล โดยใช้หลกั 4M IE Model พบว่าปัจจยัท่ีส่งผลทาํให้ประสิทธิภาพการปฏิบติังาน

ลดลง ประกอบดว้ย 2M IE ไดแ้ก่ อุปกรณ์เคร่ืองมือและเคร่ืองใช ้(Machine) กระบวนการ (Method) 

และสภาพแวดลอ้ม (Environment) 

2.7.2กกงานวิจัยต่างประเทศ 
West, Daniel C. MD; Robins, Lynne PhD; Gruppen, Larry D. PhD ( 2014)  ไ ด้

กล่าวถึงการเปล่ียนแปลงทางดา้นการแพทยใ์นประเทศสหรัฐอเมริกา  ผูเ้ขียนไดท้บทวนบทความ

การวิจยัในการศึกษาทางการแพทย ์(Research in Medical Education; RIME) ประจาํปี 2014 จาํนวน 

12 บทความ ในบริบทของการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ออกเป็น 4 หัวขอ้กวา้ง ๆ ไดแ้ก่ 1) การพฒันา

อาชีพและปัญหาด้านแรงงาน 2) สมรรถนะและการประเมิน 3) การรับเข้าเรียน สุขภาพ และ

สภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ และ 4) การเรียนรู้ท่ีตั้งใจและไม่ไดต้ั้งใจ  และแมว้า่บทความต่าง ๆ ไดพู้ด

ถึงผลกระทบในวงกวา้งไวแ้ลว้ แต่ทางผูเ้ขียนสามารถระบุประเด็นสําคญัเพิ่มเติมไดอี้ก 3 ประการ 

ไดแ้ก่ 1) โรงเรียนอาจสามารถจดัการกบัปัญหาการขาดแคลนแพทยใ์นเบ้ืองตน้ ไดจ้ากเกณฑ์การ

คดัเลือกการรับเขา้เรียนและกิจกรรมตามหลกัสูตรท่ีเป็นเป้าหมาย 2) มีความเขา้ใจท่ีดีขึ้นเก่ียวกบั

ความสมรรถนะท่ีจาํเป็นในการปฏิบติังานของแพทยท่ี์ซับซอ้น อาจนาํไปสู่วิธีท่ีมีประสิทธิภาพมาก

ขึ้นในการสอนและประเมินงานเหล่าน้ี และ 3) การเรียนรู้ท่ีตั้ งใจและไม่ได้ตั้ งใจท่ีเกิดขึ้ นใน

สภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ทางการแพทยต์อ้งให้ความสนใจอย่างมาก เพื่อผลิตแพทยท่ี์มีทกัษะท่ีดี 

และเพียงพอต่อความตอ้งการของสังคม  

J. Skorupski และ  M. Wiktorowski (2015) ผู ้วิ จัยได้ศึกษา เ ก่ียวกับ ระดับความ

ปลอดภยัในการขนส่งทางอากาศไดรั้บผลกระทบจากหลายปัจจยั ซ่ึงปัจจยัมนุษย ์เป็นปัจจยัหน่ึงท่ี

ได้รับทราบกันโดยไปว่าเป็นปัจจยัหลกัท่ีส่งผลกระทบต่อความปลอดภยัทางด้านการบิน และ 

มีปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีมีความเก่ียวขอ้ง เช่น ปัจจยัทางเทคนิค และปัจจยัทางสภาพแวดลอ้ม วตัถุประสงค์

ของการวิจยั คือเพื่อพฒันาตวัช้ีวดัสําหรับการประเมินเชิงปริมาณของสถานะลูกเรือในบริบทท่ี

ส่งผลกระทบต่อความปลอดภยัของการจราจรทางอากาศ  บทความน้ีไดน้าํเสนอคาํจาํกดัความใหม่
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ของสถานะลูกเรือท่ีเป็นทางการ แนวทางท่ีไดน้าํเสนอไดค้าํนึงถึงการความเก่ียวขอ้งระหว่างปัจจยั

ต่าง ๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อสถานะของลูกเรือ ซ่ึงปัจจยัต่างๆ เหล่าน้ี แทบจะไม่สามารถกาํหนดได ้ดงันั้น

งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่ิงเหล่าน้ีจึงเป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไม่แน่นอน ผูว้ิจยัจึงไดใ้ชว้ิธีการอนุมาน

คลุมเครือ (Fuzzy analysis)โดยใช้ความรู้ระดับสูง ความรู้สําหรับการวิเคราะห์น้ี บทความน้ีให้

คาํอธิบายโดยละเอียดเก่ียวกบัแบบจาํลองทัว่ไปแบบคลุมเครือของสมรรถนะของนกับินซ่ึงแสดง

โดยค่าตัวแปรทางภาษา ซ่ึงได้รับอิทธิพลจากประสบการณ์ของนักบิน ขั้นตอนกระบวนการ 

การฝึกอบรม และการจดัการทรัพยากรลูกเรือ (CRM) ระบบการอนุมานคลุมเครือท่ีสอดคลอ้งกบั

แบบจาํลองไดถู้กสร้างขึ้น ซ่ึงไดใ้ชแ้บบจาํลองในการทดสอบ ในการคน้หาความสัมพนัธ์ระหว่าง

ประสบการณ์ของนักบิน กระบวนการฝึกอบรมของนักบิน องค์ประกอบต่าง ๆ และสถานะของ

ลูกเรือ ซ่ึงผลลพัธ์ท่ีได ้คือการปรับกระบวนการคดัเลือกลูกเรือให้เหมาะสมกบังานเฉพาะและเพิ่ม

ประสิทธิภาพขั้นตอนกระบวนการในการฝึกอบรมนกับิน 

Ida Bagus Agung Dharmanegara, Ni Wayan Sitiari,I Dewa Gde Ngurah Wirayudha 

(2016) ผูว้ิจยัไดศึ้กษาเก่ียวกบัการตรวจสอบความสัมพนัธ์ระหว่างความสมรรถนะในการทาํงาน 

สภาพแวดล้อมในการทํางาน และความพึงพอใจในงานของพนักงาน SMEs ในเดนปาซาร์  

เป็นการวิจัยเพื่อการสํารวจ โดยใช้เทคนิคการสํารวจด้วยข้อมูลท่ีรวบรวมโดยการแจกจ่าย

แบบสอบถามให้ผูต้อบแบบสอบถาม ผลการวิจยัแสดงให้เห็นว่า สมรรถนะในการทาํงานและ

สภาพแวดลอ้มในการทาํงานมีผลกระทบอย่างมีนยัสําคญัต่อการเพิ่มขึ้นของความพึงพอใจในงาน 

โดยสมรรถนะในการทาํงานส่งผลท่ีเด่นชดัต่อความพึงพอใจในงาน ซ่ึงหมายความว่า พนักงาน

บริษัท SMEs ในเดนปาซาร์รู้สึกมีความสําคัญมากขึ้ นเก่ียวกับสมรรถนะในการทํางานใน 

การผลกัดนัระดบัความพึงพอใจในงานของตน สมรรถนะในงาน ความพอใจในการทาํงาน และ

สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน มีส่วนสาํคญัในการส่งเสริมแรงงาน SMEs ใหมี้ประสิทธิภาพ รูปแบบ

ความสัมพนัธ์ระหว่างความสามารถ และสมรรถนะในการทาํงานมีความผกผนักนั ในขณะท่ีความ

พึงพอใจในงานและสภาพแวดลอ้มในการทาํงานส่งผลดีต่อผลการปฏิบติังาน ในปัจจยัทั้ง 3 ส่ิงน้ี 

ตวัแปรท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการทาํงานของพนกังานบริษทั SMEs มากท่ีสุด คือ สภาพแวดลอ้ม

การทาํงานท่ีในการส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน 
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2.8กกกรอบแนวคิดการวิจัย 
จากการศึกษาทบทวนแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์เพื่อนาํมาสรุป

กรอบแนวคิดการดาํเนินการวิจยัได ้ดงัน้ี 
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อากาศการบิน และด้านการตรวจอากาศ 
การบิน 

2)  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัสมรรถนะใน
การปฏิบติังาน 

3)  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
 

  

วิเคราะห์ จดักลุ่มสมรรถนะการปฏิบติังานจากการสัมภาษณ์ร่วมกบัขอ้มูลทุติยภูมิ 
 
 

  

สมรรถนะการปฏิบติังานของผูป้ฏิบติังานอุตุนิยมวิทยาการบินปฏิบติัหนา้ท่ี 
ดา้นการพยากรณ์อากาศการบิน 

 
ภาพท่ีก2.3กกกรอบแนวคิดการวิจัย 

 



 
บทที ่3 

วธีิการด าเนินการวจิัย 
 

การวิจยั เร่ือง สมรรถนะการปฏิบติังานของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้นสูง  
ซ่ึงมีวตัถุประสงค์ในการวิจยั คือ 1) เพื่อศึกษาสมรรถนะของผูป้ฏิบติังานท่ีท าหน้าท่ีตรวจอากาศ 
การบิน และผู ้ปฏิบัติงานท่ีท าหน้าท่ีพยากรณ์อากาศการบินของผู ้ส าเร็จการศึกษาหลักสูตร
อุตุนิยมวิทยาชั้ นสูง 2) เพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรการตรวจอากาศการบิน  
และการพยากรณ์อากาศการบิน เป็นการวดัระดับสมรรถนะในการปฏิบติังานในการตรวจและ
พยากรณ์อากาศการบินของผูผ้่านการฝึกอบรมหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้นสูงของกรมอุตุนิยมวิทยา 
โดยเป็นการวิจยัเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative research) มีการเก็บขอ้มูลจากการศึกษาจาก
เอกสารและการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) ซ่ึงไดก้าํหนดการดาํเนินการ ดงัน้ี 

1)กกวิธีวิจยั 
2)กกขอบเขตของงานวิจยั 
3)กกเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
4)กกการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
5)กกการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

3.1กกวิธีวิจัย 
การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงเอกสาร (Documentary research) มีลาํดบัขั้นตอนดงัน้ี 

3.1.1กกศึกษาแนวคิด หลักการและกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องกับหลักสูตรในการตรวจและ

พยากรณ์อากาศการบินกกผูวิ้จยัคดัเลือกเอกสารระดบัทุติยภูมิ ไดแ้ก่ ขอ้บงัคบั ระเบียบ บทความ 

งานวิจัย วารสาร วิทยานิพนธ์ เอกสารวิชาการ วรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องและสอดคล้องกับ

วตัถุประสงคก์ารวิจยัทั้งในและต่างประเทศ เพื่อเป็นกรอบแนวคิดเบ้ืองตน้ในการวิจยั ประกอบดว้ย  

1)กกกฎเกณฑก์ารกาํหนดหลกัสูตรในการตรวจและพยากรณ์อากาศการบิน 

2)กกกฎเกณฑ์การกาํหนดสมรรถนะในการปฏิบติังานของผูป้ฏิบติังานด้านการ

ตรวจและพยากรณ์อากาศการบิน 

3)กกแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัสมรรถนะในการปฏิบติังาน 
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3.1.2กกเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยกกเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ี 

เป็นแบบสัมภาษณ์เชิงลึกจากผูใ้ห้ข้อมูลสําคัญ เพื่อทาํการวิเคราะห์ สังเคราะห์ เพื่อนําข้อมูล 

มาเปรียบเทียบ สรุปพร้อมอธิบายเชิงพรรณนาตามหลกัการวิเคราะห์ขอ้มูลเอกสาร นาํเสนอเป็น

หวัขอ้ท่ีเก่ียวขอ้งตามวตัถุประสงคก์ารวิจยั 

3.1.3กกสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยกกผู ้วิจัยสร้างแบบสอบถามแบบปลายปิดและ

ปลายเปิด (Open-end question) สําหรับการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยกําหนดประเด็นคําถามจาก  

กรอบแนวคิดการวิจยัใหค้รอบคลุมวตัถุประสงค ์

3.1.4กกการตรวจสอบเคร่ืองมือท่ีใช้ศึกษากกโดยการนําแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง 

ให้อาจารยท่ี์ปรึกษาตรวจสอบความถูกตอ้ง ครบถว้นของเน้ือหาก่อนนาํไปสัมภาษณ์กบัผูใ้ห้ขอ้มูล

ต่อไป 

3.1.5กกการเกบ็รวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลกึและข้อมูลทุติยภูมิกกผูว้ิจยันาํขอ้มูลท่ี

ไดจ้ากการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผูใ้ห้ขอ้มูลสําคญั โดยการจดบนัทึกและบนัทึกเสียงขณะสัมภาษณ์ 

และศึกษาขอ้มูลทุติยภูมิมาทาํการวิเคราะห์ สังเคราะห์ เพื่อตอบวตัถุประสงคข์องการวิจยั 

3.1.6กกการวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผลการศึกษากกวิเคราะห์ขอ้มูล จดัแบ่งเน้ือหาออกเป็น

หัวขอ้และหมวดหมู่มาสรุปผลของการวิจยั ตลอดจนการนาํเสนอรายงานตามหลกัการวิเคราะห์

ขอ้มูลเอกสาร 

 

3.2กกขอบเขตของงานวิจัย 
3.2.1กกขอบเขตด้านเน้ือหา 

การวิจยัในคร้ังน้ีมุ่งศึกษาขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัสมรรถนะการปฏิบติังานของผูเ้ขา้รับ

การฝึกอบรมหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้นสูง ประกอบดว้ย กฎเกณฑก์ารกาํหนดหลกัสูตรในการตรวจ

และพยากรณ์อากาศการบิน กฎเกณฑ์การกาํหนดสมรรถนะในการปฏิบติังานของผูป้ฏิบัติงาน  

ด้านการตรวจและพยากรณ์อากาศการบิน และ แนวคิดและทฤษฎี เ ก่ียวกับสมรรถนะ 

ในการปฏิบติังาน จากขอ้บงัคบั ระเบียบ บทความ งานวิจยั วารสาร วิทยานิพนธ์ เอกสารวิชาการ 

วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งและสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคก์ารวิจยัทั้งในและต่างประเทศ เป็นตน้  
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3.2.2กกขอบเขตผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 

ขอบเขตผู ้ให้ข้อมูลสําคัญในการวิจัยคร้ังน้ี เป็นผู ้เ ก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน 

ดา้นการใหบ้ริการอุตุนิยมวิทยาการบิน ทั้งทางดา้นการตรวจอากาศการบิน และการพยากรณ์อากาศ

การบินประกอบดว้ยผูใ้หข้อ้มูลสาํคญั 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ ผูผ้า่นการฝึกอบรมหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้นสูง  

และผูก้  ากบัดูแลการฝึกปฏิบติังาน 

3.2.3กกการพทัิกษ์สิทธิของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 

การวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดค้าํนึงถึงการพิทกัษสิ์ทธิของผูใ้ห้ขอ้มูลสําคญั โดยการเคารพ

ในสิทธิของผูใ้ห้ขอ้มูลสําคญั การยินยอมเขา้ร่วมและให้ขอ้มูลเพื่อการวิจยั ในการดาํเนินการเก็บ

รวบรวมขอ้มูลมีแนวทางในการปฏิบติั ดงัน้ี  

-กกผูว้ิจัยได้ทําหนังสือขอความร่วมมือในการเข้าทําการสัมภาษณ์ จากสถาบัน 

การบินพลเรือนถึงหน่วยงานของผูใ้ห้ข้อมูลสําคัญ เพื่อขอความอนุเคราะห์และความร่วมมือ  

ในการ เก็บขอ้มูล โดยแนบแบบสอบถามท่ีจะทาํการสัมภาษณ์ใหพ้ิจารณาก่อนล่วงหนา้  

-กกในช่วงดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลเบ้ืองตน้ผูว้ิจยัจะอธิบายให้ผูใ้ห้ขอ้มูลสาํคญั

ทราบถึงวตัถุประสงค์ของการศึกษา ขอบเขตและวิธีการวิจยั ตลอดจนขอ้มูลท่ีได้รับจะนําไปใช้ 

เพื่อการวิจยัเท่านั้น ซ่ึงผูใ้ห้ขอ้มูลสําคญัมีสิทธิท่ีจะตอบหรือปฏิเสธในการให้ขอ้มูลในบางประเด็น 

ท่ีเห็นวา่มีผลกระทบต่อภาพลกัษณ์ขององคก์รได ้  

-กกการนาํเสนอขอ้มูลของการวิจยัจะเป็นการนาํเสนอในภาพรวมเพื่อประโยชน์ต่อ

การวิจยัเท่านั้น โดยในการนาํเสนอขอ้มูลผูว้ิจยัจะไม่นาํเสนอช่ือ-นามสกุล แต่จะกาํหนดรหสัแทนช่ือ

ผูใ้หข้อ้มูล 

 

3.3กกเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
3.3.1กกเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยกกเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการทาํงานวิจยั

คร้ังน้ี เป็นแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง ร่วมกบัการศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลทุติยภูมิ และทาํการวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ เพื่อนาํขอ้มูลมาสรุป พร้อมอธิบายเชิงพรรณนาตามหลกัการวิเคราะห์ขอ้มูลเอกสาร นาํเสนอ
เป็นหวัขอ้ท่ีเก่ียวขอ้งตามวตัถุประสงคก์ารวิจยั ซ่ึงแบบสัมภาษณ์เชิงลึก แบ่งออกเป็น 2 ชุด ไดแ้ก่  

ชุดท่ี 1กกสาํหรับผูป้ฏิบติังานท่ีสาํเร็จการศึกษาหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้นสูง 
ชุดท่ี 2กกสาํหรับผูก้  ากบัดูแลการฝึกปฏิบติังาน 
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3.3.2กกการสร้างและการตรวจสอบเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยกกโดยการศึกษาเอกสาร ขอ้มูล
ต่าง ๆ ให้ครอบคลุมวตัถุประสงค์ในการวิจยัคร้ังน้ี นํามาซ่ึงการดาํเนินการออกแบบโครงสร้างของ 
แบบสัมภาษณ์เชิงลึก และนําไปปรึกษาอาจารย์ท่ีปรึกษาเพื่อตรวจสอบและแก้ไข จากนั้ นนํา 
แบบสัมภาษณ์ให้ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบและนาํมาปรับแกต้ามคาํแนะนาํ ผูว้ิจยันาํไปปรับปรุงแกไ้ข
ใหถู้กตอ้ง และผูว้ิจยันาํแบบสัมภาษณ์ท่ีผา่นการปรับปรุงแกไ้ขแลว้ไปใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
โดยการสัมภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลสาํคญัต่อไป 

 

3.4กกการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
3.4.1กกการเก็บข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data)กกโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผูใ้ห้ขอ้มูล

สาํคญั 2 กลุ่ม ไดแ้ก่  
1)กกกลุ่มท่ี 1กกผูป้ฏิบติังานท่ีสาํเร็จการศึกษาหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้นสูง 
2)กกกลุ่มท่ี 2กกผูก้  ากบัดูแลการฝึกปฏิบติังาน 

 3.4.2กกการเกบ็ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data)กกโดยผูว้ิจยัไดด้าํเนินการดว้ยวิธีการศึกษา
คน้ควา้ขอ้มูลทุติยภูมิ จากเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งเป็นหลกั โดยเคร่ืองมือท่ีใช้เป็นการวิเคราะห์ และ
เปรียบเทียบขอ้มูล โดยมีขั้นตอนการดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล ในประเด็นต่าง ๆ ดงัน้ี 

1)กกศึกษากฎเกณฑก์ารกาํหนดหลกัสูตรในการตรวจและพยากรณ์อากาศการบิน  
2)กกศึกษากฎเกณฑ์การกําหนดสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผู ้ปฏิบัติงาน  

ดา้นการตรวจและพยากรณ์อากาศการบิน  
3)กกศึกษาและแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัสมรรถนะในการปฏิบติังาน 
4)กกศึกษารายงาน บทความ วิทยานิพนธ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสมรรถนะในการปฏิบติังาน

ทั้งในและต่างประเทศ รวมถึงองคป์ระกอบและกระบวนการในการสมรรถนะในการปฏิบติังาน 
 

3.5กกการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผูวิ้จยันาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากทั้งการรวบรวมขอ้มูลปฐมภูมิและขอ้มูลทุติยภูมิมาพิจารณาควบคู่กนั 

เพื่อเสนอสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผู ้สําเร็จการศึกษาหลักสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้ นสูง  

ด้านการตรวจและพยากรณ์อากาศการบิน ซ่ึงมีหลักเกณฑ์ในการคัดเลือกเอกสารท่ีเก่ียวข้อง 

ประกอบดว้ย  
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1)กกเอกสารมีความถูกตอ้ง (Authenticity)กกคือ เอกสารท่ีมาจากแหล่งท่ีน่าเช่ือถือได ้

มีความถูกตอ้งครบถว้นสมบูรณ์ สอดคลอ้งกบับริบทของสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นในช่วงระยะเวลาท่ี

เผยแพร่ 

2)กกมีความน่าเช่ือถือ (Credibility)กกคือ เป็นเอกสารท่ีปราศจากขอ้ผิดพลาดและการ

บิดเบือนขอ้มูล  

3)กกมีความเป็นตัวแทน (Representativeness)กกคือ เป็นเอกสารท่ีสามารถแสดง

รายละเอียดแทนเอกสารประเภทเดียวกนัได ้

4)กกมีความหมายชดัเจน (Meaning)กกคือ เป็นเอกสารท่ีสามารถเขา้ใจไดง้่าย ชดัเจน

สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการวิจยั (Mogalakwe, 2006) 

 
 

 

 

 

 

 



 
บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 ผูว้ิจยัน ำเสนอผลกำรวิเครำะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ำกกำรเก็บรวบรวมขอ้มูล จำกกำรศึกษำแนวคิด 
หลกักำรและกฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้งกบัสมรรถนะกำรปฏิบติังำนหลกัสูตรในกำรตรวจและพยำกรณ์
อำกำศกำรบิน และกำรสัมภำษณ์เชิงลึก ซ่ึงผูว้ิจยัไดจ้ดัแบ่งขอ้มูลโดยเรียงล ำดบัตำมวตัถุประสงค์
ของกำรวิจัย ดังน้ี 1) เพื่อศึกษำสมรรถนะของผูป้ฏิบัติงำนท่ีท ำหน้ำท่ีตรวจอำกำศกำรบิน และ
ผูป้ฏิบติังำนท่ีท ำหน้ำท่ีพยำกรณ์อำกำศกำรบินของผูส้ ำเร็จกำรศึกษำหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูง
และ 2) เพื่อศึกษำแนวทำงในกำรพฒันำหลกัสูตรกำรตรวจอำกำศกำรบินและกำรพยำกรณ์อำกำศ
กำรบิน ดงัน้ี  
 ส ำหรับผลกำรวิเครำะห์ขอ้มูล ประกอบดว้ย 4 ส่วน ไดแ้ก่ 
 ส่วนท่ี 1กกขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัผูใ้หข้อ้มูลส ำคญั ทั้ง 2 กลุ่ม 
 ส่วนท่ี 2กกผลกำรวิเครำะห์กำรสัมภำษณ์ผูส้ ำเร็จกำรศึกษำหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูง 
ในกำรตรวจอำกำศ และพยำกรณ์อำกำศกำรบิน 
 ส่วนท่ี 3กกผลกำรวิเครำะห์กำรสัมภำษณ์ผู ้ก  ำกับดูแลกำรฝึกปฏิบัติงำนหลักสูตร
อุตุนิยมวิทยำชั้นสูงในกำรตรวจอำกำศ และพยำกรณ์อำกำศกำรบิน 
 ส่วนท่ี 4กกข้อเสนอแนะแนวทำงกำรพฒันำหลักสูตรกำรฝึกอบรมนักอุตุนิยมวิทยำท่ี  
ท ำหนำ้ท่ีในกำรตรวจและพยำกรณ์อำกำศกำรบิน 
 

4.1ddข้อมูลที่เกีย่วกบัผู้ให้ข้อมูลส าคัญ  
           กำรวิจยัเร่ืองสมรรถนะกำรปฏิบติังำนของผูส้ ำเร็จกำรศึกษำหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูง 
เป็นกำรวิจยัเชิงคุณภำพ (Qualitative research) โดยใช้กำรสัมภำษณ์เชิงลึกจำกผูส้ ำเร็จกำรศึกษำ
หลักสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้ นสูง และผู ้ดูแลกำรฝึกปฏิบัติงำนของผู ้ส ำเร็จกำรศึกษำหลักสูตร
อุตุนิยมวิทยำชั้นสูง มีจ ำนวนทั้งส้ิน 24 คน ประกอบดว้ย  

กลุ่มท่ี 1 คือ ผูส้ ำเร็จกำรศึกษำหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูง จ ำนวน 7 คน  
กลุ่มท่ี 2 คือ ผูดู้แลกำรฝึกปฏิบติังำนของผูส้ ำเร็จกำรศึกษำหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูง 

จ ำนวน 7 คน โดยมีรำยละเอียดตำมตำรำงท่ี 4.1 และตำรำงท่ี 4.2 
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ตารางท่ีก4.1กกขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัผูใ้ห้ขอ้มูลส ำคญั กลุ่มท่ี 1 ผูส้ ำเร็จกำรศึกษำหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยำ      
  ชั้นสูง 

 

ล าดับ
ที ่

รหัส 
รุ่นของ 

หลักสูตรอุตุนิยมวิทยา
ช้ันสูงท่ีส าเร็จการศึกษา 

ประสบการณ์ 
การปฏบิัติงาน (ปี) หน่วยงาน 

1 OJT01 18 4 ผูใ้ห้บริกำรอุตุนิยมวิทยำกำรบิน 1 
2 OJT02 19 5 ผูใ้ห้บริกำรอุตุนิยมวิทยำกำรบิน 2 
3 OJT03 20 2 ผูใ้ห้บริกำรอุตุนิยมวิทยำกำรบิน 2 
4 OJT04 18 5 ผูใ้ห้บริกำรอุตุนิยมวิทยำกำรบิน 3 
5 OJT05 19 5 ผูใ้ห้บริกำรอุตุนิยมวิทยำกำรบิน 3 
6 OJT06 21 6 เดือน ผูใ้ห้บริกำรอุตุนิยมวิทยำกำรบิน 4 
7 OJT07 21 6 เดือน ผูใ้ห้บริกำรอุตุนิยมวิทยำกำรบิน 4 

 
จำกตำรำงท่ีก4.1กกมีผู ้ให้ข้อมูลส ำคัญ เป็นผู ้ส ำเร็จกำรศึกษำหลักสูตร

อุตุนิยมวิทยำชั้นสูง จ ำนวน 7 คน มีประสบกำรณ์กำรปฏิบติังำนตั้งแต่ 6 เดือน ถึง 5 ปี  โดยส ำเร็จ
กำรศึกษำหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูงรุ่น 18 จ ำนวน 2 คน รุ่น 19 จ ำนวน 2 คน รุ่น 20 จ ำนวน 1 คน 
และรุ่นท่ี 21 จ ำนวน 2 คน 
 
ตารางท่ีก4.2กกขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัผูใ้ห้ขอ้มูลส ำคญั กลุ่มท่ี 2 คือ ผูดู้แลกำรฝึกปฏิบติังำนของผูส้ ำเร็จ

กำรศึกษำหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูงจ ำนวน 12 คน   
 
ล าดับที ่ รหัส รุ่นของหลักสูตร

อุตุนิยมวิทยาช้ันสูง
ที่ส าเร็จการศึกษา 

ประสบการณ์
ในการ

ปฏิบตัิงาน (ปี) 

ก ากับดูแลการฝึก
ปฏิบตัิงานจ านวน (คน) 

หน่วยงาน 

1 OJTI01 ไม่ไดอ้บรม
หลกัสูตร

อุตุนิยมวิทยำ
ชั้นสูง 

31 ไม่เคยก ำกบัดูแล OJT ผูใ้ห้บริกำรอุตุนิยม 
วิทยำกำรบิน 1 

2 OJTI02 21 18 รุ่น 20 จ ำนวน 2 คน ผูใ้ห้บริกำรอุตุนิยม 
วิทยำกำรบิน 1 
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ตารางท่ีก4.2กกขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัผูใ้ห้ขอ้มูลส ำคญั กลุ่มท่ี 2 คือ ผูดู้แลกำรฝึกปฏิบติังำนของผูส้ ำเร็จ
กำรศึกษำหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูงจ ำนวน 12 คน  (ต่อ) 

 
ล าดับที ่ รหัส รุ่นของหลักสูตร

อุตุนิยมวิทยาช้ันสูง
ที่ส าเร็จการศึกษา 

ประสบการณ์
ในการ

ปฏิบตัิงาน (ปี) 

ก ากับดูแลการฝึก
ปฏิบตัิงานจ านวน (คน) 

หน่วยงาน 

3 OJTI03 15 และ 21 18 รุ่น17, 19 และ 20 
จ ำนวน 5 คน 

ผูใ้ห้บริกำรอุตุนิยม 
วิทยำกำรบิน 2 

4 OJTI04 13 26 รุ่นท่ี 17 ถึง 21 จ ำนวน 
10 คน 

ผูใ้ห้บริกำรอุตุนิยม 
วิทยำกำรบิน 2 

5 OJTI05 12 และ 21 25 รุ่น 20 จ ำนวน 2 คน ผูใ้ห้บริกำรอุตุนิยม 
วิทยำกำรบิน 3 

6 OJTI06 14 23 ไม่เคยก ำกบัดูแล OJT ผูใ้ห้บริกำรอุตุนิยม 
วิทยำกำรบิน 3 

7 OJTI07 21 15 รุ่น 21 จ ำนวน 2 คน ผูใ้ห้บริกำรอุตุนิยม 
วิทยำกำรบิน 4 

 
จำกตำรำงท่ีก4.2กกมีผู ้ให้ข้อมูลส ำคัญ เป็นผู ้ส ำเร็จกำรศึกษำหลักสูตร

อุตุนิยมวิทยำชั้นสูง จ ำนวน 7 คน มีประสบกำรณ์กำรปฏิบติังำนตั้งแต่ 15 ถึง 31 ปี  โดยส ำเร็จ
กำรศึกษำหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูง ตั้งแต่รุ่น 18 เป็นตน้ไป จ ำนวน 4 คน และต ่ำกว่ำรุ่น 18 
จ ำนวน 2 คน และไม่ไดส้ ำเร็จกำรศึกษำอุตุนิยมวิทยำชั้นสูง จ ำนวน 1 คน  
 

4.2ddผลการวิเคราะห์การสัมภาษณ์ผู้ส าเร็จการศึกษาหลักสูตรอุตุนิยมวิทยาช้ันสูงในการ
ตรวจอากาศ และพยากรณ์อากาศการบิน 

ส ำหรับผลกำรสัมภำษณ์เก่ียวกบัขอ้คิดเห็นเก่ียวกบัสมรรถนะในกำรปฏิบติังำนของผูส้ ำเร็จ
กำรศึกษำหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูงในกำรตรวจอำกำศ และพยำกรณ์อำกำศกำรบิน ซ่ึงมีผูใ้ห้
ข้อมูลส ำคัญ จ ำนวน 7 คน  ประกอบด้วย  OJT1, OJT2, OJT3, OJT4, OJT5, OJT6 และ OJT7  
สำมำรถสรุปแต่ละดำ้น ดงัน้ี 
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1)กกดำ้นภำรกิจงำนดำ้นอุตุนิยมวิทยำกำรบิน 
 
ตารางท่ีก4.3กกควำมคิดเห็นของผูใ้หข้อ้มูลส ำคญัเก่ียวกบัภำรกิจงำนดำ้นอุตุนิยมวิทยำกำรบิน 
 

รหัส ความคิดเห็น 

OJT1 
-   ออกข่ำวพยำกรณ์อำกำศบริเวณสนำมบิน (TAF) ของสนำมบินภำยใตพ้ื้นท่ีควำม

รับผิดชอบ 
-   ติดตำมสภำวะอำกำศบริเวณสนำมบิน 

OJT2 
กำรตรวจและรำยงำนอำกำศกำรบิน METAR , MET REPORT, SPECI , SPECIAL 
นอกจำกน้ีก็จะมีกำรใหข้อ้มูลอำกำศกำรบินตำมท่ีมีผูร้้องขอขอ้มูล 

OJT3 

ในส่วนของงำนพยำกรณ์อำกำศกำรบิน ประกอบดว้ย  
-   กำรพยำกรณ์อำกำศบริเวณสนำมบิน  
-   กำรออกข่ำว TAF  
-  กำรพยำกรณ์แนวโนม้บริเวณสนำมบินท่ำอำกำศยำนอุบลรำชธำนี  
-  กำรพยำกรณ์อำกำศเพื่อน ำเคร่ืองขึ้น  
-  กำรแจ้งเตือนสภำพอำกำศร้ำยหรือสภำพอำกำศท่ีมีผลต่อกำรท ำกำรบินบริเวณ
สนำมบินอุบลรำชธำนี  

-  มีบริกำร Flight documentation แต่ยงัไม่มีกำรร้องขอเขำ้มำจำกผูรั้บบริกำร 

OJT4 
-  ตรวจและเฝ้ำระวงัสภำพอำกำศ 
-  รำยงำนข่ำวอำกำศกำรบินใหก้บัสำยกำรบิน และผูใ้หบ้ริกำรจรำจรทำงอำกำศ 
-  ด ำเนินกำรตำมระบบบริหำรคุณภำพ 

OJT5 

-  ออกข่ำวพยำกรณ์อำกำศกำรบิน 
-  ออกข่ำวพยำกรณ์อำกำศบริเวณสนำมบิน (TAF) ของสนำมบินภำยใตพ้ื้นท่ีควำม

รับผิดชอบ 
-  Take off Forecast 
-  Trend Forecast 
-  ค ำเตือนของสภำพอำกำศ Aerodrome Warning 
-  ข่ำวค ำเตือน Wind shear Warning 
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ตารางท่ีก4.3กกควำมคิดเห็นของผูใ้หข้อ้มูลส ำคญัเก่ียวกบัภำรกิจงำนดำ้นอุตุนิยมวิทยำกำรบิน (ต่อ) 
 

รหัส ความคิดเห็น 

OJT6 

-   ออกข่ำว TAF 
-   ออกข่ำว Take off Forecast  
-   ออกข่ำว Trend Forecast 
-   กำรแจง้เตือนในกรณีท่ีสภำพอำกำศท่ีไม่ปกติ เช่น ฟ้ำผ่ำ มีเมฆ CB มีฝน มีลมแรง 
เป็นตน้  

-   มีกำรท ำเอกสำรประกอบกำรบินแค่ตอนประเมินจำกสถำนกำรณ์ในกำรจ ำลอง
สถำนกำรณ์เท่ำนั้น ส่วนสถำนกำรณ์จริงยงัไม่เคยเจอ 

OJT7 

-   กำรออกข่ำว TAF  
-   กำรออกข่ำว Trend Forecast 
-   กำรแจง้เตือนสภำพอำกำศเลวร้ำย (Aerodrome warning)  
-   กำรท ำเอกสำรประกอบกำรบิน 

 
จำกผลกำรสัมภำษณ์ในประเด็นภำรกิจงำนดำ้นอุตุนิยมวิทยำกำรบินอะไรบำ้ง

สำมำรถสรุปสำระส ำคญัได ้ดงัน้ี 
ผูใ้ห้สัมภำษณ์ท่ีเป็นผูส้ ำเร็จกำรศึกษำหลักสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูง ได้ให้

ควำมเห็นท่ีสอดคลอ้งในทิศทำงเดียวกนั กล่ำวคือ ภำรกิจงำนดำ้นอุตุนิยมวิทยำกำรบินท่ีไดป้ฏิบติั
เป็นประจ ำ คือข่ำวกำรตรวจอำกำศกำรบิน และพยำกรณ์อำกำศกำรบิน ตำมท่ีองคก์ำรอุตุนิยมวิทยำ
โลก (WMO) องคก์ำรกำรบินพลเรือนระหว่ำงประเทศ (ICAO) และส ำนกังำนกำรบินพลเรือนแห่ง
ประเทศไทยก ำหนด (CAAT) 

 
2)กกควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีจ ำเป็นต่อกำรปฏิบัติหน้ำท่ีตรวจอำกำศกำรบิน และ/หรือ 

พยำกรณ์อำกำศกำรบิน  
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ตารางท่ีก4.4กกควำมคิดเห็นของผูใ้ห้ข้อมูลส ำคัญเก่ียวกับควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีจ ำเป็นต่อ 
กำรปฏิบติัหนำ้ท่ีตรวจอำกำศกำรบิน และ/หรือ พยำกรณ์อำกำศกำรบิน 

 
รหัส ความคิดเห็น 

OJT1 

-   ควำมรู้อุตุนิยมวิทยำกำรบิน 
-   ควำมรู้กำรเขำ้รหสัข่ำว METAR SPECI TAF 
-   Nowcasting กำรพยำกรณ์อำกำศ ณ ปัจจุบนั 
-   คู่มือต่ำง ๆ ท่ีใชใ้นกำรปฏิบติังำน 
-   ทกัษะภำษำองักฤษ 

OJT2 

-   ควำมรู้เก่ียวกบัอุตุนิยมวิทยำ  
-   ควำมรู้ดำ้นอุตุนิยมวิทยำกำรบิน ในส่วนของตรวจอำกำศกำรบินจะมี code ควำม

เข้ำใจในกำรเข้ำรหัสข่ำวประเภทต่ำง ๆ ทั้ง METAR, MET REPORT, SPECI , 
SPECIAL ตำมคู่มือหลกัสูตรของกองอุตุนิยมวิทยำกำรบิน กรมอุตุนิยมวิทยำ  

-   ประสบกำรณ์ท ำงำนดำ้นตรวจอำกำศกำรบิน เน่ืองจำกยิ่งมีประสบกำรณ์มำกก็จะ
ท ำใหเ้ขำ้ใจสภำพอำกำศหรือเหตุกำรณ์ไดดี้ยิง่ขึ้น 

OJT3 

ในงำนพยำกรณ์อำกำศก็จะมีควำมรู้ในด้ำนอุตุนิยมวิทยำชั้ นสูง ควำมรู้ในด้ำน
อุตุนิยมวิทยำกำรบิน พวกขอ้มูลต่ำง ๆ ท่ีใช้ในกำรน ำเสนอหรือออกข่ำวของ WMO 
และ ICAO รวมถึงทกัษะอ่ืน ๆ ท่ีจ ำเป็น ไดแ้ก่ ทกัษะดำ้นคอมพิวเตอร์ ควำมรู้ฟิสิกส์ 
คณิตศำสตร์ และสถิติท่ีน ำมำใชป้ระกอบกนั 

OJT4 

-   ควำมรู้อุตุนิยมวิทยำเบ้ืองตน้ ลควำมรู้อุตุนิยมวิทยำชั้นสูง 
-   กำรเฝ้ำระวงัสังเกตสภำพอำกำศ 
-   กำรเขำ้รหสัข่ำวอำกำศ 
-   ขอ้ก ำหนดและระเบียบปฏิบติัของ WMO และ ICAO 
-   ควำมรู้ภำษำองักฤษ 

OJT5 

-   ความเขา้ใจในรหสัข่าวในแต่ละข่าว 
-   ความรู้เก่ียวกบัอิทธิพลท่ีท าใหเ้กิดสภาพอากาศ 
-   การแปลผลจากผลิตภณัฑท่ี์เก่ียวขอ้ง อาทิ เรดาห์ ภาพถ่ายดาวเทียม Geopotential Height, 

แผนท่ีความกดอากาศ, แผนท่ีลมชั้นบน มีผลต่อความเขา้ใจเน้ือหาข่าวพยากรณ์ 
 

 



55 
 

 
 

ตารางท่ีก4.4กกควำมคิดเห็นของผูใ้ห้ข้อมูลส ำคัญเก่ียวกับควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีจ ำเป็นต่อ 
กำรปฏิบติัหนำ้ท่ีตรวจอำกำศกำรบิน และ/หรือ พยำกรณ์อำกำศกำรบิน (ต่อ) 

 
รหัส ความคิดเห็น 

OJT6 

-  เป็นเร่ืองของกำรวิเครำะห์ และประมวลผลข้อมูล อำทิ ข้อมูลกำรตรวจอำกำศ  
แผนท่ีอำกำศ ควำมกดอำกำศ สำรประกอบอุตุนิยมวิทยำ ควำมช้ืน ควำมกดอำกำศ 
ลม ทิศทำงลม ควำมเร็วลม รวมถึงลกัษะเฉพำะพื้นท่ี  

- กำรเขำ้ใจขอ้มูลเชิงสถิติ รวมถึงโมเดลต่ำง ๆ ท่ีใชใ้นกำรพยำกรณ์ 

OJT7 

- ตอ้งเขำ้ใจสภำพอำกำศและวิเครำะห์สภำพอำกำศได ้ 
- ตอ้งมีควำมรู้ดำ้นขอ้มูลแผนท่ีอำกำศ หรือแผนท่ีลมชั้นบน 
- สำมำรถวิเครำะห์กำรเกิดสภำพอำกำศ  
- มีควำมเขำ้ใจทำงดำ้นอุตุนิยมวิทยำเบ้ืองตน้  
- กำรวิเครำะห์และแปลควำมหมำยของขอ้มูลท่ีไดรั้บ อำทิ ภำพถ่ำยดำวเทียม เรดำร์  
- หลกัเกณฑใ์นกำรออกข่ำวและเขำ้รหสัข่ำว 

 
จำกผลกำรสัมภำษณ์ในประเด็นควำมรู้ควำมสำมำรถใดบ้ำงท่ีจ ำเป็นต่อ 

กำรปฏิบติัหนำ้ท่ีตรวจอำกำศกำรบิน และ/หรือ พยำกรณ์อำกำศกำรบิน   สำมำรถสรุปสำระส ำคญั
ได ้ดงัน้ี  

ผูใ้ห้สัมภำษณ์ท่ีเป็นผูส้ ำเร็จกำรศึกษำหลักสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูง ได้ให้
ควำมเห็นท่ีสอดคลอ้งในทิศทำงเดียวกนั กล่ำวคือ ทั้งดำ้นกำรตรวจอำกำศกำรบิน และดำ้นพยำกรณ์
อำกำศกำรบินล้วนต้องใช้ควำมรู้ด้ำนอุตุนิยมวิทยำ ควำมรู้ในกำรเข้ำรหัสข่ำว ข้อก ำหนดและ
ระเบียบปฏิบติัของ WMO ICAO และ CAAT ควำมรู้ภำษำองักฤษ รวมถึงกำรมีควำมรู้ควำมเขำ้ใจ
ในคู่มือต่ำง ๆ ท่ีใชใ้นกำรปฏิบติังำน 

แต่ในส่วนของดำ้นพยำกรณ์อำกำศกำรบินจะมีเร่ืองเพิ่มเติมไดแ้ก่ กำรวิเครำะห์
และแปลผลจำกผลิตภณัฑ์ต่ำง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง อำทิ เรดำห์ ภำพถ่ำยดำวเทียม Geopotential Height, 
แผนท่ีควำมกดอำกำศ และแผนท่ีลมชั้นบน  

 
3)กกกำรประเมินสมรรถนะบุคลำกรด้ำนอุตุนิยมวิทยำกำรบิน ด้ำนตรวจอำกำศกำรบิน 

และ/หรือ ดำ้นพยำกรณ์อำกำศกำรบิน  
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ตารางท่ีก4.5กกควำมคิดเห็นของผูใ้ห้ข้อมูลส ำคัญเก่ียวกับกำรประเมินสมรรถนะบุคลำกรด้ำน
อุตุนิยมวิทยำกำรบิน ดำ้นตรวจอำกำศกำรบิน และ/หรือ ดำ้นพยำกรณ์อำกำศกำรบิน 

 
รหัส ความคิดเห็น 

OJT1 

- กำรพยำกรณ์อำกำศบริเวณสนำมบิน (TAF) และกำรพยำกรณ์อำกำศเพื่อกำรบินลง 
(Trend Forecast) โดยผูป้ระเมินจะให้ผูถู้กประเมินท ำกำรออกข่ำวให้ดู โดยกำร  
ออกข่ำวตอ้งเป็นไปตำมกฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น WMO และ ICAO ซักถำมเร่ือง 
กำรพยำกรณ์อำกำศ 

- กำรใชเ้คร่ืองมือตรวจอำกำศในกำรติดตำมสภำวะอำกำศ 
- กำรประเมินสมรรถนะในกำรปฏิบติังำนจะเขม้ขน้ขึ้นตำมอำยงุำนท่ีไดป้ฏิบติังำน 

OJT2 ผูใ้หข้อ้มูลแจง้วำ่มีควำมเห็นเหมือนกบั OJT3 และ OJTI3 

OJT3 

ส ำหรับกำรตรวจและพยำกรณ์อำกำศกำรบินจะมีควำมคลำ้ยคลึงกนั แต่จะมีแยกกนั
อยูบ่ำ้งเลก็นอ้ย ซ่ึงหลกั ๆ ก็จะมีอยู ่5 ดำ้น ไดแ้ก่  
1. กำรวิเครำะห์แลว้เฝ้ำระวงัสภำพอำกำศอย่ำงต่อเน่ือง เช่น กำรติดตำมสภำพอำกำศ

ปัจจุบนั กำรดูเน้ือข่ำวเน้ือควำมต่ำง ๆ ท่ีเกิดขึ้น กำรดูภำพถ่ำยดำวเทียม แผนท่ี
อำกำศ กำรวิเครำะห์เรดำร์ต่ำง ๆ เป็นตน้ รวมถึงเร่ืองของโมเดลต่ำง ๆ ท่ีเรำใชอ้ยู่
ในปัจจุบนัเทียบเคียงกบัสถำนกำรณ์ในปัจจุบนั  

2. เร่ืองกำรตรวจและกำรพยำกรณ์อำกำศกำรบิน โดยกำรตรวจอำกำศกำรบินจะง่ำย
กว่ำ คือ กำรดูสภำพอำกำศปัจจุบนัและตรวจสภำพอำกำศ แต่ถำ้เป็นกำรพยำกรณ์
อำกำศจะเป็นกำรพยำกรณ์อำกำศสภำพอำกำศและสำรประกอบต่ำง  ๆ  
ด้ำนอุตุนิยมวิทยำกำรบิน กำรท่ีเรำวิเครำะห์สำรประกอบจำกข้อท่ี 1 ของกำร
ติดตำมสภำพอำกำศอยำ่งต่อเน่ือง ก็จะมำเป็นกำรออกข่ำว  

3. เร่ืองของกำรแจง้เตือนและออกค ำเตือนสภำพอำกำศร้ำย  
4. ควำมมัน่ใจในคุณภำพของข่ำวสำรและกำรใหบ้ริกำรข่ำวสำรอุตุนิยมวิทยำกำรบิน 
5. กำรส่ือสำรข่ำวสำรดำ้นอุตุนิยมวิทยำกำรบินแก่ผูรั้บบริกำรทั้งภำยในและภำยนอก 

ก็คือเร่ืองของกำรกระจำยข่ำว  
ในกำรประเมินก็จะดูทั้ง 2 ประเด็นคือ เหตุกำรณ์ท่ีเกิดขึ้นปัจจุบนัและเหตุกำรณ์ท่ี
สมมุติขึ้นน ำมำพลิกแพลงในกำรออกข่ำว 

OJT4 
- มี ก ำ รประ เ มินสมรรถนะตำมสมรรถนะหลัก  5 ด้ ำนของ  Aeronautical 
Meteorological Observer (AMO) 
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ตารางท่ีก4.5กกควำมคิดเห็นของผูใ้ห้ข้อมูลส ำคัญเก่ียวกับกำรประเมินสมรรถนะบุคลำกรด้ำน
อุตุนิยมวิทยำกำรบิน ดำ้นตรวจอำกำศกำรบิน และ/หรือ ดำ้นพยำกรณ์อำกำศกำรบิน 
(ต่อ) 

 
รหัส ความคิดเห็น 

OJT5 

- กำรดูขอ้มูลจำกแหล่งต่ำง ๆ ให้ครบถว้น อำทิ METAR/SPECI, แผนท่ีลมชั้นบน, 
แผนท่ีอำกำศ 

- Model ต่ำง เพื่อประกอบกำรตดัสินใจ 
- รูปแบบกำรเขำ้รหสัข่ำวแต่ละชนิด 
- กำรส่งข่ำว 
- กำรตรวจเช็คข่ำว 
- กำรควบคุมคุณภำพ 

OJT6 

มีกำรกำรสัมภำษณ์และให้แสดงกำรปฏิบติังำนในกำรออกข่ำว TAF กำรเขำ้รหัสข่ำว 
กำรส่ง และออกข่ำว รวมถึงท ำเอกสำรประกอบกำรบิน แต่ตอนท่ีไดรั้บกำรประเมิน
ยงัไม่ไดป้ฏิบติังำนจริง รวมถึงมีกำรสอบถำมเก่ียวกบักระบวนกำรหรือวิธีกำรในกำร
ปฏิบติังำน กำรไดม้ำซ่ึงขอ้มูลตอ้งดูขอ้มูลจำกท่ีไหนไดบ้ำ้ง ดูขอ้มูลอะไรจำกอุปกรณ์
ไหนบำ้ง 

OJT7 

เร่ืองควำมรู้ด้ำนอุตุนิยมวิทยำ ขั้นตอนในกำรปฏิบัติงำนว่ำสำมำรถท ำตำมคู่มือ
ขั้นตอนกระบวนกำรท่ีก ำหนดได้หรือไม่ ในส่วนของควำมรู้ก็จะเป็นเร่ืองเก่ียวกับ
สำรตั้งตน้ของอุตุนิยมวิทยำวำ่แต่ละชนิดคืออะไร แลว้จะส่งผลอยำ่งไรกบักำรท ำกำร
บิน ตอนประมำณจะมีกำรประเมินสมรรถนะหลกัและสมรรถนะรอง 

 
จำกผลกำรสัมภำษณ์ในประเด็นเร่ืองท่ีใช้ในกำรประเมินสมรรถนะบุคลำกร

ดำ้นอุตุนิยมวิทยำกำรบิน ดำ้นตรวจอำกำศกำรบิน และ/หรือ ดำ้นพยำกรณ์อำกำศกำรบิน   สำมำรถ
สรุปสำระส ำคญัได ้ดงัน้ี 

ผูใ้ห้สัมภำษณ์ท่ีเป็นผูส้ ำเร็จกำรศึกษำหลักสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูง ได้ให้
ควำมเห็นสอดคล้องในทิศทำงเดียวกัน กล่ำวคือในกำรประเมินสมรรถนะบุคลำกรด้ำน
อุตุนิยมวิทยำกำรบิน ดำ้นกำรตรวจอำกำศกำรบิน และดำ้นพยำกรณ์อำกำศกำรบิน เร่ืองท่ีใชใ้นกำร
ประเมินจะอำ้งอิงกบัเกณฑ์สมรรถนะหลกัท่ี WMO ก ำหนดไว ้และโดยส่วนใหญ่จะใช้วิธีในกำร
สัมภำษณ์เก่ียวกบัขั้นตอนในกำรปฏิบติังำนทั้งในเหตุกำรณ์ท่ีเกิดขึ้น ณ ปัจจุบนัท่ีหนำ้งำน รวมถึง

 



58 
 

 
 

กำรยกตวัอย่ำงกรณีเหตุกำรณ์ท่ีอำจเกิดขึ้น เพื่อทดสอบวิธีปฏิบติัในกำรกรณีท่ีตอ้งรับมือต่อสภำพ
อำกำศท่ีมีกำรเปล่ียนแปลงไป  

 
4)กกดำ้นสมรรถนะท่ีตอ้งพฒันำ หรือปรับปรุง 
 

ตารางท่ีก4.6กกควำมคิดเห็นของผูใ้หข้อ้มูลส ำคญัเก่ียวกบัสมรรถนะท่ีตอ้งพฒันำ หรือปรับปรุง  
 

รหัส ความคิดเห็น 

OJT1 
- กำรพยำกรณ์อำกำศระยะสั้น (Nowcasting) 
- ควำมแม่นย  ำของกำรพยำกรณ์อำกำศระยะสั้น 
- กำรพยำกรณ์อำกำศเฉพำะถ่ิน 

OJT2 

- ควำมรู้อุตุนิยมวิทยำทัว่ไปท่ีนอกจำกหนำ้งำนตรวจอำกำศกำรบิน เช่น กำรพยำกรณ์
อำกำศทัว่ไป กำรเขำ้ถึงขอ้มูล เป็นตน้  

- ควำมรู้ดำ้นพยำกรณ์อำกำศ สนใจในส่วนของขอ้มูล top chart กำรแปลควำมหมำยท่ี
มำกกวำ่หนำ้งำนกำรตรวจอำกำศในปัจจุบนัน้ี  

- ขอ้มูลเรดำร์หรือดำวเทียมท่ีมีกำรพฒันำอย่ำงต่อเน่ืองและเก่ียวขอ้งกับกำรตรวจ
อำกำศกำรบินดว้ย 

OJT3 
กำรพฒันำเร่ืองกำรซ่อมแซมเคร่ืองมือด้ำนอุตุนิยมวิทยำเบ้ืองตน้ เช่น กำรเช่ือมต่อ
อินเตอร์เน็ตเม่ือไม่สำมำรถใช้งำนได้ กำรบ ำรุงรักษำเคร่ืองมือในขณะท่ีเกิดควำม
ขดัขอ้ง 

OJT4 ควำมรู้เก่ียวกบัระบบบริหำรงำนคุณภำพ 
OJT5 ควำมรู้เก่ียวกบัภำษำองักฤษ 

OJT6 

เร่ืองของ Flight documentation ควำมรู้ต่ำง ๆ กำรแจง้เตือน (Warnings) ต่ำง ๆ เพรำะ
ยงัไม่เคยปฏิบติัจริง แต่เคยไดเ้รียนรู้ตอน On-the-job training (OJT) รวมถึงเหตุกำรณ์
บำงอย่ำงก็ยงัไม่ได้เคยเกิดขึ้ นจริง เช่น Wind shear warnings ยงัไม่เคยได้เกิดขึ้น  
ถำ้ไม่ใช้อุปกรณ์ก็จะตอ้งมีกำรประสำนงำนด้ำนขอ้มูลกับเจ้ำหน้ำท่ีควบคุมจรำจร  
ทำงอำกำศ เน่ืองจำกยงัไม่มีอุปกรณ์รองรับ 
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ตารางท่ีก4.6กกควำมคิดเห็นของผูใ้ห้ขอ้มูลส ำคญัเก่ียวกับสมรรถนะท่ีตอ้งพฒันำ หรือปรับปรุง 
(ต่อ) 

 
รหัส ความคิดเห็น 

OJT7 

ในส่วนของ On-the-job training (OJT)  คิดว่ำมีควำมครบถ้วน แต่ส่ิงท่ีอยำกเพิ่ม
ส่วนตวัคือเร่ืองของประสบกำรณ์เก่ียวกบัฤดูกำลในวงรอบ 1 ปี ซ่ึงผูใ้ห้ขอ้มูลส ำคญั
ยงัเขำ้เวรไม่ครบทุกช่วงของฤดูกำลท่ีมีผลกระทบต่อสนำมบิน ถำ้เกิดเหตุกำรณ์แบบ
น้ีแลว้จะมีผลกระทบอยำ่งไรกลบัสนำมบินและกำรท ำกำรบิน ซ่ึงในตอนน้ีผูใ้หข้อ้มูล
ส ำคัญเข้ำใจช่วงฤดูฝน ฤดูหนำว และเข้ำฤ ดู ร้อน ช่วง เป ล่ียนผ่ำนฤดูกำล  
มีควำมตอ้งกำรใหมี้คนคอยประกบในปีแรกของกำรท ำงำน 

 
จำกผลกำรสัมภำษณ์ในประเด็นสมรรถนะท่ีต้องกำรพฒันำ หรือปรับปรุง  

สำมำรถสรุปสำระส ำคญัได ้ดงัน้ี 
ผูใ้ห้สัมภำษณ์ท่ีเป็นผูส้ ำเร็จกำรศึกษำหลักสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูง ได้ให้

ควำมเห็นสอดคลอ้งในทิศทำงเดียวกนั จ ำนวน 4 ท่ำน กล่ำวคือ ผูใ้ห้สัมภำษณ์ตอ้งกำรพฒันำหรือ
ปรับปรุงในเร่ืองเก่ียวกบัควำมรู้เก่ียวกบักำรพยำกรณ์อำกำศ และพยำกรณ์อำกำศกำรบิน รวมถึง
ทักษะและประสบกำรณ์ในกำรพยำกรณ์อำกำศกำรบิน นอกจำกน้ี ผูใ้ห้สัมภำษณ์ท่ำนอ่ืน ๆ  
อีกจ ำนวน 3 ท่ำน ยงัมีควำมคิดเห็นท่ีแตกต่ำงกนัเก่ียวกบัเร่ืองท่ีตอ้งกำรพฒันำ/ปรับปรุง กล่ำวคือ
เร่ืองกำรซ่อมแซมเคร่ืองมือดำ้นอุตุนิยมวิทยำเบ้ืองตน้ เช่น กำรเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ตเม่ือไม่สำมำรถ
ใช้งำนได้ กำรบ ำรุงรักษำเคร่ืองมือในขณะท่ีเกิดควำมขัดขอ้ง  ควำมรู้เก่ียวกับระบบบริหำรงำน
คุณภำพ และควำมรู้เก่ียวกบัภำษำองักฤษ 
 

5)กกดำ้นควำมเหมือนและควำมต่ำงระหวำ่งกำรฝึกอบรมภำคทฤษฎีและกำรฝึกภำคปฏิบติั
จำกหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูงกบักำรปฏิบติังำน 
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ตารางท่ีก4.7กกควำมคิดเห็นของผูใ้ห้ขอ้มูลส ำคญัดำ้นควำมเหมือนและควำมต่ำงระหว่ำงกำรฝึกอบรม
ภำคทฤษฎีและกำรฝึกอบรมภำคปฏิบัติจำกหลักสูตร  อุ ตุ นิยมวิทยำชั้ นสูงกับ 
กำรปฏิบติังำน 

 
รหัส ความคิดเห็น 

OJT1 
- ในระหวำ่งกำรเขำ้รับกำรฝึกอบรมจะถูกเนน้ในเร่ืองของกำรเขำ้รหสัข่ำว 
- กำรฝึกอบรมภำคปฏิบัติท่ี  สนำมบินสุวรรณภูมิ เป็นระยะเวลำสั้ น ท ำให้ย ัง 
ไม่สำมำรถมองออกไดว้ำ่ หนำ้งำนจริงจะมีลกัษณะอยำ่งไร 

OJT2 

ส่วนท่ีเหมือนกนั: ทฤษฎีอุตุนิยมวิทยำกำรบิน กำรใชข้อ้บงัคบัต่ำง ๆ  
ส่วนท่ีต่ำงกนั:  
1. หน้ำงำนท่ีต่ำงกนัของแต่ละสถำนี เช่น ตวัเคร่ืองมือและอุปกรณ์กำรตรวจอำกำศ 
ลกัษณะอำกำศ รูปแบบกำรเกิดปรำกฏกำรณ์ต่ำง ๆ แต่ละท่ีท่ีไม่เหมือนกนั เป็นตน้  

2. มีกำรใช้ระยะเวลำในกำรปรับตวัในกำรตรวจอำกำศกำรบินให้คุน้เคยกับสภำพ
อำกำศท่ีแตกต่ำงจำกท่ีไดรั้บกำรอบรม ตอ้งมีกำรเรียนรู้อย่ำงต่อเน่ืองตั้งแต่แรกซ่ึง
ในแต่ละปีลกัษณะของฝนก็ไม่เหมือนกัน มีควำมแปรผนั แลว้มีแพทเทิร์นหรือ
รูปแบบท่ีไม่เหมือนกนั ตอ้งมีกำรศึกษำสภำพปรำกฏกำรณ์ธรรมชำติท่ีแตกต่ำงกนั 

OJT3 

ส่วนท่ี เหมือนกัน : กำรฝึกอบรมภำคทฤษฎีและภำคปฏิบัติในกำรฝึกอบรม 
สอดคลอ้งกบักำรท ำงำนค่อนขำ้งสูงและมีควำมครบถว้น  
ส่วนท่ีต่ำงกนั:  
- ด้ำนสถำนท่ี อำทิ สถำนท่ีปฏิบัติงำนจริงหน้ำงำนบำงแห่งมีหุบเขำเยอะ ลมอำจ 
ไม่เป็นไปตำมทฤษฎีท่ีเรียนมำซ่ึงอำจมีควำมแตกต่ำงเลก็นอ้ย 

- ดำ้นเคร่ืองมือในกำรปฏิบติังำน อำทิ ควำมแตกต่ำงของรุ่น และยี่ห้อของเคร่ืองมือท่ี
ใชใ้นกำรปฏิบติังำน ซ่ึงแต่ละแห่งมีกำรจดัซ้ือท่ีแตกต่ำงกนัไปแต่โดยรวมก็สำมำรถ
ท ำงำนได ้

OJT4 

ส่วนท่ีเหมือนกนั: กำรฝึกอบรมภำคทฤษฎี 
ส่วนท่ีต่ำงกัน:สภำพอำกำศ ณ สถำนท่ีปฏิบัติงำนจริงในระยะเวลำ 1 ปี มีควำม
แตกต่ำงกัน ผูท่ี้เพิ่งส ำเร็จกำรศึกษำหลกัสูตรน้ีมำตอ้งคอยสังเกตสภำพอำกำศท่ีจะ
เกิดขึ้นท่ีหนำ้งำน และรู้จกัน ำควำมรู้มำประยกุตใ์ชก้บัสถำนกำรณ์จริง 
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ตารางท่ีก4.7กกควำมคิดเห็นของผูใ้ห้ขอ้มูลส ำคญัดำ้นควำมเหมือนและควำมต่ำงระหว่ำงกำรฝึกอบรม
ภำคทฤษฎีและกำรฝึกอบรมภำคปฏิบัติจำกหลักสูตร อุตุนิยมวิทยำชั้นสูงกับกำร
ปฏิบติังำน (ต่อ) 

 
รหัส ความคิดเห็น 

OJT5 

- สถำนท่ีและเวลำในกำรอบรมเป็นระยะเวลำสั้นท่ีสนำมบินสุวรรณภูมิไดเ้จอสภำพ
อำกำศ และกำรออกข่ำวในช่วงเวลำสั้น ๆ และจะคุน้เคยแค่ในพื้นท่ีของสนำมบิน
สุวรรณภูมิ 

- ปัจจุบนัไดพ้บปรำกฎกำรณ์ทั้งปี และควรมีคนประกบดว้ยในช่วงแรกของกำร
ท ำงำน 

OJT6 

ส่วนท่ีเหมือนกัน : พื้นฐำนด้ำนอุตุนิยมวิทยำ และช่วงเวลำในกำรให้บริกำร
อุตุนิยมวิทยำกำรบิน 
ส่วนท่ีต่ำงกัน: พื้นท่ีและสภำพแวดล้อมท่ีแตกต่ำงกัน ท ำให้กำรปฏิบัติงำนใน 
หน้ำงำนมีควำมแตกต่ำงกนั และตอ้งใช้เวลำในกำรปรับตวักบัสภำพแวดลอ้มแต่ละ
ทอ้งถ่ิน 

OJT7 

ส่วนท่ีเหมือนกนั: ดำ้นกำรเรียนกำรสอนในภำคทฤษฎีครบถว้น 
ส่วนท่ีต่ำงกนั: 
- ในภำคปฏิบัติจะเน้นในด้ำนกำรเป็นผูท้  ำหน้ำท่ีตรวจอำกำศกำรบิน (Observer) 
มำกกว่ำ และไม่ไดเ้น้นในกำรเป็นผูท้  ำหน้ำท่ีพยำกรณ์อำกำศกำรบิน (Forecaster) 
โดยหลกัสูตรจะส่ือว่ำ เม่ือส ำเร็จกำรศึกษำแลว้ตอ้งเป็น Observer ก่อนจะขึ้นเป็น 
Forecaster แต่ในส่วนสังกัดของผูใ้ห้ข้อมูลนั้น เม่ือส ำเร็จกำรศึกษำแล้วจะต้อง 
ท ำหนำ้ท่ีเป็น Forecaster เลย ท ำใหมี้ควำมรู้ทำง Forecaster ค่อนขำ้งนอ้ย  

-  ระยะเวลำท่ีเป็นภำคปฏิบติัอำจจะเยอะไปส ำหรับผูท่ี้ มีประสบกำรณ์กำรท ำงำน 
ดำ้นอุตุนิยมวิทยำ แต่ในส่วนของผูท่ี้ไม่มีประสบกำรณ์กำรท ำงำนดำ้นอุตุนิยมวิทยำ
มำแลว้จะมองว่ำระยะเวลำในภำคปฏิบติันั้นไม่เพียงพอ ซ่ึงในมุมของผูใ้ห้ขอ้มูล
ส ำคัญนั้ นค่อนข้ำงเพียงพอส ำหรับ Observer และถ้ำหำกแยกส่วนในกำรฝึก
ภำคปฏิบัติ  ส ำหรับ Observer กับในส่วนของภำคปฏิบัติส ำหรับ Forecaster  
ออกจำกกนัไดต้ำมหนำ้ท่ีในกำรปฏิบติังำนก็จะเป็นผลดีต่อผูเ้ขำ้รับกำรฝึกอบรม 
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จำกผลกำรสัมภำษณ์ในประเด็นด้ำนควำมเหมือนและควำมต่ำงระหว่ำง 
กำรฝึกอบรมภำคทฤษฎีและกำรฝึกอบรมภำคปฏิบัติจำกหลักสูตร อุตุนิยมวิทยำชั้นสูงกับกำร
ปฏิบติังำนสำมำรถสรุปสำระส ำคญัได ้ดงัน้ี 

ผูใ้ห้สัมภำษณ์ท่ีเป็นผูส้ ำเร็จกำรศึกษำหลักสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูง ได้ให้
ควำมเห็นสอดคลอ้งในทิศทำงเดียวกนั จ ำนวน 6 ท่ำน กล่ำวคือ กำรฝึกอบรมภำคทฤษฎีมีควำม
สอดคล้องกับกำรปฏิบัติงำนจริง แต่ในส่วนของกำรฝึกอบรมภำคปฏิบัติมีควำมแตกต่ำงกัน 
กล่ำวคือ ขั้นตอนกระบวนกำรในกำรให้บริกำรอุตุนิยมวิทยำกำรบินในแต่ละพื้นท่ีรับผิดชอบโดยมี
บำงส่วนท่ีแตกต่ำงกับกำรปฏิบัติงำนจริง  อำทิ เคร่ืองมืออุปกรณ์และซอฟต์แวร์ ท่ีใช้ในกำร
ปฏิบติังำน และสภำพลกัษณะอำกำศ ณ สถำนท่ีปฏิบติังำน  นอกจำกน้ี ผูใ้ห้สัมภำษณ์ท่ำนอ่ืน ๆ 
จ ำนวน 1 ท่ำน กล่ำวคือมีควำมเห็นว่ำกำรฝึกอบรมภำคทฤษฎีและกำรฝึกอบรมภำคปฏิบัติจำก
หลกัสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูงกบักำรปฏิบติังำนจริง มีควำมสอดคลอ้งกนั 

 
6)กกดำ้นควำมรู้ ทศันคติ และพฤติกรรมท่ีเป็นส่ิงส ำคญัส ำหรับนกัอุตุนิยมวิทยำท่ีท ำหนำ้ท่ี

ตรวจอำกำศกำรบิน และ/หรือ ผูป้ฏิบติัหนำ้ท่ีพยำกรณ์อำกำศกำรบิน 
 

ตารางท่ีก4.8กกควำมคิดเห็นของผูใ้ห้ข้อมูลส ำคัญด้ำนควำมรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมท่ีส ำคญั
ส ำหรับนักอุตุนิยมวิทยำท่ีท ำหน้ำท่ีตรวจอำกำศกำรบิน และ/หรือ ผูป้ฏิบติัหนำ้ท่ี
พยำกรณ์อำกำศกำรบิน 

 
รหัส ความคิดเห็น 

OJT1 

ด้ำนควำมรู้: ควำมรู้เก่ียวกับกำรใช้งำนเคร่ืองมืออุปกรณ์ท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน,  
กำรประยกุตใ์ชข้อ้มูลจำกขอ้มูลท่ีถูกบนัทึกไวใ้นอดีต 

ดำ้นทศันคติ: ไม่ได้ให้ความเห็นในส่วนนี ้
ดำ้นพฤติกรรม: ช่ำงสังเกต เพื่อใหท้รำบถึงสภำพอำกำศ ณ ปัจจุบนั 

OJT2 

ด้ำนควำมรู้: ควำมรู้ด้ำนอุตุนิยมวิทยำกำรบิน รวมถึงควำมรู้ด้ำนกำรตรวจและ 
กำรพยำกรณ์อำกำศ และกฎหมำยหรือระเบียบท่ีบงัคบัใชใ้นกำรตรวจอำกำศกำรบิน  
ดำ้นทศันคติ: ตอ้งมีทศันคติท่ีดีต่องำนท่ีท ำ  
ดำ้นพฤติกรรม: กำรตรงต่อเวลำ  ควำมรับผิดชอบในหนำ้ท่ีในกำรตรวจและรำยงำน
สภำพอำกำศทุกชัว่โมง รวมถึงควำมถูกตอ้งของขอ้มูล 
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ตารางท่ีก4.8กกควำมคิดเห็นของผูใ้ห้ข้อมูลส ำคัญด้ำนควำมรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมท่ีส ำคญั
ส ำหรับนักอุตุนิยมวิทยำท่ีท ำหน้ำท่ีตรวจอำกำศกำรบิน และ/หรือ ผูป้ฏิบติัหนำ้ท่ี
พยำกรณ์อำกำศกำรบิน (ต่อ) 

 
รหัส ความคิดเห็น 

OJT3 

ดำ้นควำมรู้: ควำมรู้เก่ียวกบัอุตุนิยมวิทยำชั้นสูง ดำ้นอุตุนิยมวิทยำกำรบิน และทกัษะ
ในกำรคิดวิเครำะห์ และกำรประมวลผลท่ีใชใ้นกำรพยำกรณ์อำกำศ  
ดำ้นทศันคติ: แนวคิดในกำรพฒันำ และ มีจิตใจในกำรบริกำร (services mind)   
ดำ้นพฤติกรรม: กำรท่ีบุคคลสำมำรถปฏิบติังำนไดด้ว้ยตนเอง ปฏิบติังำนตำม routine 
ได ้ไม่กลวักำรท ำงำนคนเดียวนำน ๆ สำมำรถประสำนงำนกบัผูอ่ื้นไดดี้ 

OJT4 
ดำ้นควำมรู้: กำรใชก้ฎระเบียบขอ้บงัคบั และควำมรู้ดำ้นภำษำองักฤษ 
ดำ้นทศันคติ: ยดึหลกัควำมถูกตอ้งและควำมเป็นจริง 
ดำ้นพฤติกรรม: เป็นคนท่ีมีกำรตดัสินใจรวดเร็ว  

OJT5 

ดำ้นควำมรู้: ควำมรู้อุตุนิยมวิทยำกำรบินพื้นฐำน และอุตุนิยมวิทยำภำพใหญ่ (Meso Scale) 
ด้ำนทัศนคติ: มีกำรวำงแผนก่อนเกิดปรำกฎกำรณ์ขึ้ น โดยต้องมีกำรเรียงล ำดับ
ควำมส ำคญัในกำรออกข่ำว 
ดำ้นพฤติกรรม: มีควำมอดทน มีกำรตดัสินใจท่ีรวดเร็ว  

OJT6 

ด้ำนควำมรู้: กำรคิด วิเครำะห์ และกำรประมวลผลจำกหลำยแหล่งข้อมูล และน ำ
ขอ้มูลมำท ำกำรพยำกรณ์  
ดำ้นทศันคติ: ตอ้งมีควำมมัน่ใจ มีควำมกลำ้ในกำรตดัสินใจในระดบัหน่ึง และกำรให้
ขอ้มูลพยำกรณ์มีโอกำสท่ีจะไม่ตรงและแจง้กบัผูรั้บขอ้มูลเน่ืองจำกเป็นกำรคำดกำรณ์ 
ไม่เหมือนกำรตอบค ำถำมท่ีจะมีถูกหรือมีผิด แต่ในปัจจุบนัน่ำจะมีควำมแม่นย  ำมำก
ขึ้นเน่ืองจำกมีประสบกำรณ์มำกขึ้น และท ำกำรวิเครำะห์ให้แม่นย  ำท่ีสุด มีควำม
น่ำเช่ือถือมำกยิง่ขึ้น  
ด้ำนพฤติกรรม: ตอ้งเป็นคนช่ำงสังเกต ช่ำงสงสัย หมัน่สังเกต หมัน่ดูกำรเปล่ียนแปลงท่ี
เกิดขึ้น 

OJT7 

ดำ้นควำมรู้: ไม่ได้ให้ความเห็นในส่วนนี ้
ดำ้นทศันคติ: มีควำมซ่ือสัตยต่์อขอ้มูลท่ีไดร้วบรวมมำก่อนกำรพยำกรณ์จริง เพื่อให้
ผลิตภณัฑท่ี์ออกมำเป็นประโยชน์ 
ดำ้นพฤติกรรม: ไม่ได้ให้ความเห็นในส่วนนี้ 
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จำกผลกำรสัมภำษณ์ในประเด็นด้ำนควำมรู้ ทศันคติ และพฤติกรรมท่ีส ำคญั
ส ำหรับนักอุตุนิยมวิทยำท่ีท ำหน้ำท่ีตรวจอำกำศกำรบิน และ/หรือ ผูป้ฏิบติัหน้ำท่ีพยำกรณ์อำกำศ
กำรบิน สำมำรถสรุปสำระส ำคญัได ้ดงัน้ี 

ผูใ้ห้สัมภำษณ์ท่ีเป็นผูส้ ำเร็จกำรศึกษำหลักสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูง ได้ให้
ควำมเห็นโดยแบ่งเป็น 3 ดำ้นไดด้งัน้ี 

ด้านความรู้ 
ผูใ้ห้สัมภำษณ์ท่ีเป็นผูส้ ำเร็จกำรศึกษำหลักสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูง ได้ให้

ควำมเห็นสอดคลอ้งในทิศทำงเดียวกัน จ ำนวน 3 ท่ำน กล่ำวคือ ควำมรู้ดำ้นอุตุนิยมวิทยำกำรบิน 
ควำมรู้ในกำรใช้กฎระเบียบขอ้บงัคบั และควำมรู้ดำ้นภำษำองักฤษ นอกจำกน้ี ผูใ้ห้สัมภำษณ์ท่ำน
อ่ืนๆ อีกจ ำนวน 3 ท่ำน ได้ให้ควำมเห็นสอดคล้องในทิศทำงเดียวกัน จ ำนวน 3 ท่ำน กล่ำวคือ  

กำรคิดวิเครำะห์ กำรประมวลผล และกำรประยุกตใ์ชข้อ้มูลจำกหลำยแหล่งขอ้มูล และน ำขอ้มูลมำ
ท ำกำรพยำกรณ์ และผูใ้หส้ัมภำษณ์ จ ำนวน 1 ท่ำน ไม่ไดใ้หค้วำมเห็นในส่วนน้ี 

ด้านทัศนคติ 
ผูใ้ห้สัมภำษณ์ท่ีเป็นผูส้ ำเร็จกำรศึกษำหลักสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูง ได้ให้

ควำมเห็นสอดคล้องในทิศทำงเดียวกัน จ ำนวน 5 ท่ำน กล่ำวคือ กำรมีทัศนคติท่ีดีต่องำน  
กำรมีแนวคิดในกำรพัฒนำกำรให้บริกำร และกำรมีจิตใจในกำรให้บริกำร (services mind)   
กำรมีควำมซ่ือสัตย ์โดยยึดหลักควำมถูกต้องและควำมเป็นจริง กำรมีควำมมัน่ใจกลำ้ตัดสินใจ 
นอกจำกน้ี ผูใ้ห้สัมภำษณ์ จ ำนวน 1 ท่ำน ไดใ้ห้ควำมเห็นว่ำกำรรู้จกัวำงแผน และกำรเรียงล ำดับ
ควำมส ำคญั และผูใ้หส้ัมภำษณ์ จ ำนวน 1 ท่ำน ไม่ไดใ้หค้วำมเห็นในส่วนน้ี 

ด้านพฤติกรรม 
ผูใ้ห้สัมภำษณ์ท่ีเป็นผูส้ ำเร็จกำรศึกษำหลักสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูง ได้ให้

ควำมเห็นสอดคล้องในทิศทำงเดียวกัน จ ำนวน 6 ท่ำน กล่ำวคือ กำรช่ำงสังเกต มีควำมอดทน 
ควำมสำมำรถในกำรตดัสินใจไดอ้ยำ่งรวดเร็ว มีควำมรับผิดชอบในหนำ้ท่ี นอกจำกน้ี ผูใ้หส้ัมภำษณ์ 
อีกจ ำนวน 1 ท่ำน ไม่ไดใ้หค้วำมเห็นในส่วนน้ี 

 
7)กกดำ้นประเด็นท่ีตอ้งเพิ่มเติมในหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูง เพื่อให้เกิดควำมสมบูรณ์

กบัผูเ้ขำ้อบรมใหส้ำมำรถปฏิบติังำนไดท้นัที 
ผูใ้หข้อ้มูลส ำคญั จ ำนวน 7 คน  ประกอบดว้ย OJT1, OJT2, OJT3, OJT4, OJT5, OJT6 และ OJT7 
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ตารางท่ีก4.9กกควำมคิดเห็นของผูใ้ห้ขอ้มูลส ำคญัเก่ียวกบัดำ้นประเด็นท่ีตอ้งเพิ่มเติมในหลกัสูตร
อุตุนิยมวิทยำชั้นสูง เพื่อให้เกิดควำมสมบูรณ์กบัผูเ้ขำ้อบรมให้สำมำรถปฏิบติังำน
ไดท้นัที 

 
รหัส ความคิดเห็น 

OJT1 
ภำคกำรฝึกปฏิบัติไม่ได้เป็นกำรฝึกด้ำนกำรพยำกรณ์อำกำศกำรบินจริง  ๆ แต่เป็น 
กำรพยำกรณ์อำกำศในภำพรวมซ่ึงเป็นทกัษะเบ้ืองตน้ของกำรพยำกรณ์อำกำศ 

OJT2 

หลงัจำกจบกำรฝึกอบรมก็สำมำรถปฏิบติังำนไดท้นัที แต่จะมีท่ีตอ้งเพิ่มเติมคือ 
1. เร่ือง user interface ของเคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรตรวจและพยำกรณ์อำกำศในแต่ละท่ี

ใหเ้รียนรู้ตอนอบรมทีเดียวเลยจะไดไ้ม่ตอ้งมำเรียนรู้แยกทีหลงั  
2. ปรำกฏกำรณ์พื้นฐำนของแต่ละภูมิภำค ภูมิศำสตร์ และภูมิอำกำศในแต่ละพื้นท่ี 

ใหมี้กำรบูรณำกำรกำรเรียนรู้ภำยใตห้ลกัสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูง 

OJT3 
ส่วนตวัคิดว่ำไดรั้บกำรฝึกอบรมหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูงท่ีค่อนขำ้งครบถว้นใน
รำยละเอียดต่ำง ๆ ทั้งในเร่ืองของอุตุนิยมวิทยำและกำรประยกุตใ์ชง้ำนในดำ้นกำรบิน 
ไม่มีประเด็นใดท่ีตอ้งเพิ่มเติม 

OJT4 

- เป็นไปไดย้ำกท่ีจะสำมำรถปฏิบติังำนไดท้นัที ตอ้งมีกำรฝึกกำรปฏิบติังำน (On The 
Job Training: OJT) ก่อนท่ีจะมำปฏิบติังำนจริง  

- ควรเพิ่มควำมรู้ของกฎหมำย และระเบียบข้อบังคับต่ำง ๆ ท่ี เ ก่ียวข้องกับ 
กำรปฏิบติังำน 

OJT5 

- ไดว้ิเครำะห์ในทุกผลิตภณัฑแ์ละออกข่ำวเอง 
- ดู Model ประกอบกำรตดัสินใจ พร้อมกบัลองออกข่ำวจริงและได้รับกำรประเมิน

คะแนนจำกกำรออกข่ำวจริง ว่ำมีควำมถูกตอ้งเท่ียงตรงหรือไม่ สำมำรถสอบถำม
ขอ้ขดัขอ้งไดท้นัทีจำกในชั้นเรียน 

OJT6 

 เน่ืองจำกผูใ้หข้อ้มูลไดรั้บกำรฝึกภำคปฏิบติัเพียง 1-2 อำทิตยเ์ท่ำนั้น จึงมีควำมเห็นว่ำ
หลกัสูตรควรเพิ่มเติมในเร่ืองของกำรฝึกภำคปฏิบติัใหม้ำกขึ้น เพื่อใหเ้กิดควำมคุน้เคย
และมีควำมเคยชินกบัเคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรพยำกรณ์อำกำศ เน่ืองจำกทกัษะลว้นเกิด
จำกกำรฝึกปฏิบติั แต่ในส่วนของภำคทฤษฎี องค์ควำมรู้ต่ำง ๆ มีควำมครอบคลุม
เพียงพออยูแ่ลว้ 
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ตารางท่ีก4.9กกควำมคิดเห็นของผูใ้ห้ขอ้มูลส ำคญัเก่ียวกบัดำ้นประเด็นท่ีตอ้งเพิ่มเติมในหลกัสูตร
อุตุนิยมวิทยำชั้นสูง เพื่อให้เกิดควำมสมบูรณ์กบัผูเ้ขำ้อบรมให้สำมำรถปฏิบติังำน
ไดท้นัที (ต่อ) 

 
รหัส ความคิดเห็น 

OJT7 

ในส่วนของกำรพยำกรณ์อำกำศควรเพิ่มเติมในกำรฝึกปฏิบติัหน้ำงำนท่ีเพิ่มขึ้น และ
ในส่วนของกำรออกข่ำว TAF เร่ืองของกำรพยำกรณ์ในหลกัสูตรไม่ไดล้งลึกในเร่ือง
ของกำรเขำ้รหัสข่ำว กำรออกโคด้ ไม่ค่อยลงในรำยละเอียดในส่วนของเจ้ำหน้ำท่ี
พยำกรณ์อำกำศ กำรออก Trend Forecast แทบจะไม่มีเลยในหลกัสูตร ไม่มีกำรลงลึก
ในกำรใช ้BECMG หรือ change group ในกำรพยำกรณ์อำกำศ มำรู้เร่ือง TEMPO หรือ 
TREND จำกกำร on job training รวมถึงกำรออกข่ำว TAF ก็เช่นกนั 

 
จำกผลกำรสัมภำษณ์ในด้ำนประเด็นท่ีตอ้งเพิ่มเติมในหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยำ

ชั้นสูง เพื่อให้เกิดควำมสมบูรณ์กับผู ้เข้ำอบรมให้สำมำรถปฏิบัติงำนได้ทันที   สำมำรถสรุป
สำระส ำคญัได ้ดงัน้ี 

สามารถปฏิบัติงานได้ทันทีหรือไม่ 
ผูใ้ห้สัมภำษณ์ท่ีเป็นผูส้ ำเร็จกำรศึกษำหลักสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูง ได้ให้

ควำมเห็นสอดคล้องในทิศทำงเดียวกัน จ ำนวน 6 ท่ำน กล่ำวคือ หลังจำกท่ีได้ส ำเร็จกำรศึกษำ
หลกัสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูงแลว้ สำมำรถปฏิบติังำนไดท้นัที   นอกจำกน้ี ผูใ้หส้ัมภำษณ์ อีกจ ำนวน 
1 ท่ำน กล่ำวคือ เป็นไปได้ยำกท่ีจะสำมำรถปฏิบัติงำนได้ทันที ทั้ งน้ีต้องผ่ำนกำรฝึกอบรมกำร
ปฏิบติังำน (On-the-job Training) ก่อน  

มีประเด็นเร่ืองท่ีต้องเพิ่มเติมในหลักสูตรอุตุนิยมวิทยาช้ันสูง เพ่ือให้เกิดความ
สมบูรณ์กบัผู้เข้าอบรมเพ่ือปฏิบัติงานได้ทันที  หรือไม่ 

ผูใ้ห้สัมภำษณ์ท่ีเป็นผูส้ ำเร็จกำรศึกษำหลักสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูง ได้ให้
ควำมเห็นสอดคลอ้งในทิศทำงเดียวกนั จ ำนวน 6 ท่ำน กล่ำวคือ มีขอ้คิดเห็นเก่ียวกบัหัวขอ้ท่ีควร
เพิ่มเติมในหลักสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูงเพื่อให้เกิดควำมสมบูรณ์กับผูเ้ขำ้อบรมเพื่อปฏิบัติงำน 
ไดท้นัที  หลงัจำกท่ีไดส้ ำเร็จกำรศึกษำ ทั้งกำรฝึกอบรมภำคทฤษฎี และกำรฝึกอบรมภำคปฏิบติั โดย
มีรำยละเอียด ดงัน้ี 
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การฝึกอบรมภาคทฤษฎี 
1.กปรำกฏกำรณ์พื้นฐำนของแต่ละภูมิภำค ภูมิศำสตร์ และภูมิอำกำศในแต่ละ

พื้นท่ีทุกช่วงของปี 
2.กควำมรู้ของกฎหมำย และระเบียบขอ้บงัคบัต่ำง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรปฏิบติังำน 
การฝึกอบรมภาคปฏิบัติ 
1.กกำรฝึกวิเครำะห์ และออกผลิตภณัฑด์ว้ยตนเอง ทั้งในส่วนกำรตรวจอำกำศกำร

บิน และกำรพยำกรณ์อำกำศกำรบิน พร้อมกำรประเมินควำมถูกตอ้งเท่ียงตรงจำกกำรออกข่ำวจริง  
2.กกำรฝึกพยำกรณ์อำกำศกำรบินในทุกผลิตภณัฑข์่ำว 
3.กกำรฝึกใชเ้คร่ืองมือท่ีใชใ้นกำรพยำกรณ์อำกำศกำรบิน 

นอกจำกน้ี ผูใ้ห้สัมภำษณ์ อีกจ ำนวน 1 ท่ำน กล่ำวคือ หลกัสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูงมีควำมครบถว้น
ในรำยละเอียดต่ำง ๆ ทั้งในเร่ืองของอุตุนิยมวิทยำและกำรประยุกตใ์ชง้ำนในดำ้นกำรบิน ดงันั้นจึง
ไม่มีประเด็นใดท่ีตอ้งกำรเพิ่มเติม 
 

4.3กกผลการวิเคราะห์การสัมภาษณ์ผู้ก ากับดูแลการฝึกปฏิบัติงานผู้ส าเร็จการศึกษา
หลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาช้ันสูงในการตรวจอากาศ และพยากรณ์อากาศการบิน 

ส ำหรับผลกำรสัมภำษณ์ผู ้ก  ำกับดูแลกำรฝึกปฏิบัติงำนผู ้ส ำ เ ร็จกำรศึกษำหลักสูตร
อุตุนิยมวิทยำชั้นสูงในกำรตรวจอำกำศ และพยำกรณ์อำกำศกำรบิน ซ่ึงมีผูใ้ห้ขอ้มูลส ำคญั จ ำนวน  
7 คน  ประกอบด้วย   OJTI1, OJTI2, OJTI3, OJTI4, OJTI5, OJTI6 และ OJTI7 สำมำรถสรุป 
แต่ละดำ้น ดงัน้ี 

1)กกดำ้นภำรกิจงำนดำ้นอุตุนิยมวิทยำกำรบิน 
 

ตารางท่ีก4.10กกควำมคิดเห็นของผูใ้หข้อ้มูลส ำคญัเก่ียวกบัภำรกิจงำนดำ้นอุตุนิยมวิทยำกำรบิน 
 
รหัส ความคิดเห็น 

OJTI1 

- ปฏิบติังำนฐำนะหัวหนำ้งำนและดูแลผูป้ฏิบติังำนท่ีปฏิบติัหนำ้ท่ีตรวจอำกำศกำรบิน
สนำมบินท่ีสังกดัตำมมำตรฐำนขอ้ก ำหนดของ WMO 
- ตรวจและเฝ้ำระวงัสภำวะอำกำศตลอด 24 ชัว่โมง 
- ตรวจและรำยงำนข่ำว METAR/ SPECI และ MET REPORT/SPECIAL 
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ตารางท่ีก4.10กกควำมคิดเห็นของผูใ้หข้อ้มูลส ำคญัเก่ียวกบัภำรกิจงำนดำ้นอุตุนิยมวิทยำกำรบิน                 
                            (ต่อ) 
 
รหัส ความคิดเห็น 

OJTI2 
ปฏิบัติงำนฐำนะหัวหน้ำงำนและดูแลผูป้ฏิบัติงำนท่ีปฏิบัติหน้ำท่ีพยำกรณ์อำกำศ  
กำรบินของสนำมบินภำยใตพ้ื้นท่ีควำมรับผิดชอบตำมมำตรฐำนขอ้ก ำหนดของ WMO 

OJTI3 ก ำกบัดูแลผูป้ฏิบติังำนผูต้รวจอำกำศกำรบิน 

OJTI4 

ก ำกบัดูแลผูป้ฏิบติังำนท่ีเป็นนกัอุตุนิยมวิทยำในส่วนของกำรพยำกรณ์อำกำศกำรบิน 
ทั้งกำรพยำกรณ์อำกำศ กำรเฝ้ำระวงัและกำรเตือนภยัเก่ียวกบัสภำพอำกำศกำรบินใน
พื้นท่ีรับผิดชอบของศูนยอุ์ตุนิยมวิทยำภำคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่ำง ซ่ึงจะมีกำร
รับผิดชอบอยู ่4 สนำมบิน ไดแ้ก่ สนำมบินอุบลรำชธำนี สนำมบินร้อยเอ็ด สนำมบิน
นครรำชสีมำ และสนำมบินบุรีรัมย ์

OJTI5 

- ตรวจอำกำศกำรบิน 
- ตวัแทนฝ่ำยบริหำร (MR) 
- คณะกรรมกำรบริหำร ISO 
- คณะกรรมกำรประเมินสมรรถนะบุคลำกรดำ้นอุตุนิยมวิทยำกำรบิน 

OJTI6 
ปฏิบัติงำนฐำนะหัวหน้ำงำนและดูแลผูป้ฏิบัติงำนท่ีปฏิบัติหน้ำท่ีพยำกรณ์อำกำศ  
กำรบินของสนำมบินภำยใตพ้ื้นท่ีควำมรับผิดชอบตำมมำตรฐำนขอ้ก ำหนดของ WMO 

OJTI7 

ปฏิบัติงำนฐำนะหัวหน้ำงำนและภำรกิจหลกังำนด้ำนอุตุนิยมวิทยำกำรบิน ; Trend 
Forecasts, ข่ ำ ว  TAF, Forecast For Take Off, Aerodrome Warning, Windshear 
Warning, ตำรำง climatology เก็บขอ้มูลเก่ียวกบักำรตรวจอำกำศกำรบิน ตำม element 
ต่ำง ๆ  

 
จำกผลกำรสัมภำษณ์ในประเด็นเก่ียวกบัภำรกิจงำนดำ้นอุตุนิยมวิทยำกำรบิน

สำมำรถสรุปสำระส ำคญัได ้ดงัน้ี  
ผู ้ให้สัมภำษณ์ท่ีเป็นผู ้ก  ำกับดูแลกำรฝึกปฏิบัติงำนของผู ้ส ำเร็จกำรศึกษำ

หลกัสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูง ไดใ้ห้ควำมเห็นสอดคลอ้งในทิศทำงเดียวกนั จ ำนวน 5 ท่ำน กล่ำวคือ
ภำรกิจงำนด้ำนอุตุนิยมวิทยำกำรบินท่ีได้ปฏิบัติเป็นประจ ำ  คือก ำกับดูแลผูป้ฏิบัติงำนในฐำนะ
หัวหน้ำงำนตำมขอบเขตควำมรับผิดชอบท่ีตนเองสังกัดอยู่ กล่ำวคือส่วนตรวจอำกำศกำรบิน และ
ส่วนพยำกรณ์อำกำศกำรบิน นอกจำกน้ีผูใ้ห้สัมภำษณ์ท่ีเป็นผูก้  ำกับดูแลกำรฝึกปฏิบัติงำนของ
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ผูส้ ำเร็จกำรศึกษำหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูงไดใ้ห้ควำมเห็นสอดคลอ้งในทิศทำงเดียวกนั จ ำนวน 
2 ท่ำน กล่ำวคือภำรกิจงำนดำ้นอุตุนิยมวิทยำกำรบินท่ีไดป้ฏิบติัเป็นประจ ำ คือก ำกบัดูแลผูป้ฏิบติังำน
ในฐำนะหัวหน้ำงำนแลว้ ยงัปฏิบติังำนเขำ้ตำรำงกำรปฏิบติัรำชกำรในกำรตรวจอำกำศกำรบิน และ
พยำกรณ์อำกำศกำรบินตำมขอบเขตควำมรับผิดชอบท่ีตนเองสังกดัอยู ่ตำมท่ีองคก์ำรอุตุนิยมวิทยำโลก 
องคก์ำรกำรบินพลเรือนระหวำ่งประเทศ และส ำนกังำนกำรบินพลเรือนแห่งประเทศไทยก ำหนด 

2)กกควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีจ ำเป็นต่อกำรปฏิบัติหน้ำท่ีตรวจอำกำศกำรบิน 
และ/หรือ พยำกรณ์อำกำศกำรบิน 

 
ตารางท่ีก4.11กกควำมคิดเห็นของผูใ้ห้ข้อมูลส ำคัญเก่ียวกับควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีจ ำเป็นต่อ 
                               กำรปฏิบติัหนำ้ท่ีตรวจอำกำศกำรบิน และ/หรือ พยำกรณ์อำกำศกำรบิน 
 

รหัส ความคิดเห็น 

OJTI1 
-  ควำมรู้ดำ้นอุตุนิยมวิทยำ 
-  ควำมรู้ดำ้นกฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้ง 

OJTI2 

-  กำรคิดอยำ่งเป็นระบบ 
-  กำรสังเกต กำรเฝ้ำระวงัสภำวะอำกำศ 
-  ทกัษะภำษำองักฤษ เพื่อศึกษำขอ้ก ำหนดต่ำง ๆ ของหน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้งท่ีเป็น

ภำษำองักฤษ 

OJTI3 
- ควำมรู้อุตุนิยมวิทยำทัว่ไปและควำมรู้อุตุนิยมวิทยำกำรบิน  
- ควำมรู้เก่ียวกบักฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร รวมถึงกฎระเบียบขององคก์รสำกล
ทั้ง WMO, ICAO และ CAAT 

OJTI4 

- ความรู้ดา้นอุตุนิยมวิทยาทัว่ไป  
- ความรู้ดา้นอุตุนิยมวิทยาการบิน  
- ความรู้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลแผนท่ีอากาศ ขอ้มูลลกัษณะอากาศ  
- การวิเคราะห์ภาพถ่ายดาวเทียม  
- การวิเคราะห์ภาพการตรวจฝนจากเรดาร์  
- การวิเคราะห์ขอ้มูลอุตุนิยมวิทยาอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น โมเดลต่าง ๆ ขอ้มูลลมชั้นบน  
- ความรู้เก่ียวกบักฎระเบียบขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการให้บริการดา้นอุตุนิยมวิทยาการบิน 
เช่น ระเบียบขอ้บงัคบัของ WMO และ ICAO รวมทั้งกฎระเบียบและขอ้บงัคบัของ  
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ตารางท่ีก4.11กกควำมคิดเห็นของผูใ้ห้ข้อมูลส ำคัญเก่ียวกับควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีจ ำเป็นต่อ 
                               กำรปฏิบติัหนำ้ท่ีตรวจอำกำศกำรบิน และ/หรือ พยำกรณ์อำกำศกำรบิน (ต่อ) 
 

รหัส ความคิดเห็น 

OJTI4 

ส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย (CAAT) รวมถึงระเบียบรวมถึงคู่มือการ
ปฏิบติังานการใหบ้ริการดา้นอุตุนิยมวิทยาการบินของกรมอุตุนิยมวิทยา (MET OM)  
- ความรู้ดา้นระบบบริหารคุณภาพ (ระบบ ISO 9001:2015) 
ความรู้เฉพาะต าแหน่งของผูใ้หข้อ้มูลส าคญั 
- การบริหารงานบุคคล  
- กฎระเบียบของทางราชการ อาทิ เร่ืองของนโยบายและแผนของทั้งกระทรวงดิจิตอล
เพื่อเศรษฐกิจและสังคม และ เร่ืองนโยบายและแผนของกรมอุตุนิยมวิทยำ 

OJTI5 

-  ควำมรู้อุตุนิยมวิทยำกำรบิน และกำรตรวจอำกำศกำรบิน 
-  วิทยำศำสตร์ 
-  ฟิสิกส์ 
-  คณิตศำสตร์ 
-  กำรใชง้ำนคอมพิวเตอร์ 
-  กำรตรวจและรำยงำนข่ำวอำกำศกำรบิน ประเภท METAR, SPECI, MET REPORT, 

SPECIAL 

OJTI6 
มีควำมรู้ด้ำนอุตุนิยมวิทยำเพื่อช่วยในกำรตัดสินใจ เน่ืองจำกสภำพอำกำศท่ี
เปล่ียนแปลงไปไม่ไดเ้ป็นไปตำมต ำรำ ตอ้งอำศยัควำมเขำ้ใจและควำมมีประสบกำรณ์ 

OJTI7 

-  ในกำรพยำกรณ์อำกำศกำรบิน ผู ้ปฏิบัติงำนท ำ เ ป็นต้องมีควำม รู้พื้ นฐำน 
ดำ้นอุตุนิยมวิทยำซ่ึงจะน ำมำประยกุตใ์ชใ้นกำรพยำกรณ์อำกำศ  

- ส ำหรับอุตุนิยมวิทยำทัว่ไปจะอยู่ในสเกลของภำพใหญ่ และดำ้นกำรบินเป็นสเกล
เลก็ ๆ ทั้งน้ีกำรท่ีจะวิเครำะห์สเกลเลก็ ๆไดจ้ะตอ้งรู้จกัสเกลใหญ่ๆเสียก่อน  

- ควำมเขำ้ใจเก่ียวกบัเคร่ืองมือ เน่ืองจำกกำรตรวจอำกำศกำรบินมีกำรใชเ้คร่ืองมือใน
กำรตรวจ ดงันั้นผูป้ฏิบติังำนควรมีควำมรู้ดำ้นเคร่ืองมือท่ีจะน ำมำใช้ในกำรตรวจ
อำกำศ ถำ้เรำไม่รู้กำรท ำงำนของเคร่ืองมือ ขอ้จ ำกดั คุณสมบติั ขอ้เด่นขอ้ดอ้ยของ
เคร่ืองมือ รวมถึงเคร่ืองมือท่ีช่วยเช่น ภำพถ่ำยดำวเทียม ภำพเรดำร์ เวลำเรำจะน ำ
ขอ้มูลมำใชก้็จะเป็นไปไดย้ำก  
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ตารางท่ีก4.11กกควำมคิดเห็นของผูใ้ห้ข้อมูลส ำคัญเก่ียวกับควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีจ ำเป็นต่อ 
                               กำรปฏิบติัหนำ้ท่ีตรวจอำกำศกำรบิน และ/หรือ พยำกรณ์อำกำศกำรบิน (ต่อ) 
 

รหัส ความคิดเห็น 

OJTI7 

- กำรวิเครำะห์และเฝ้ำระวงัสภำพอำกำศอยำ่งต่อเน่ือง ในกำรตรวจอำกำศกำรบินเรำมี
ลกัษณะพื้นท่ีหรือโลเคชัน่ รวมถึงสภำพอำกำศพื้นถ่ินจ ำเป็นตอ้งมีควำมช ำนำญและ
ควำมเข้ำใจในพื้นท่ี  ภู มิประเทศ และลักษณะอำกำศ รวมถึงกำรพยำกรณ์
ปรำกฏกำรณ์และพำรำมิเตอร์ทำงด้ำนอุตุนิยมวิทยำควบคู่กันไปด้วย พอเรำได้ 
product มำแลว้นั้น 

- กำรกระจำยข่ำวและกำรส่ือสำรข่ำวสำรดำ้นอุตุนิยมวิทยำกำรบินให้กบัผูรั้บบริกำร
ทั้งภำยในและภำยนอกสนำมบิน จะถูกบังคับด้วยกำรส่ือสำรผ่ำนกำรออกข่ำว 
METAR หรือ TAF ผ่ำนเจ้ำหน้ำท่ีควบคุมจรำจรทำงอำกำศอยู่แลว้อนัน้ีคือส่วนท่ี
เป็นภำยนอก ส่งข่ำวภำยในเรำจะส่งข่ำวไปยงัหน่วยต่ำง ๆ ท่ีเป็นไปตำมมำตรฐำน
ของ WMO และ ICAO และมีกำรปรับข้อมูลข่ำวอำกำศให้เหมำะสมกับผูใ้ช้ให้
สำมำรถใชง้ำนไดอ้ยำ่งสะดวกแลว้เป็นไปตำมมำตรฐำนท่ีก ำหนด  

- กำรท ำงำนเป็นทีม ในกำรปฏิบติังำนร่วมกนั หรือกำรประสำนงำนกบัหน่วยงำนท่ี
เก่ียวขอ้งควรมีกำรจดัท ำขอ้ตกลงเพื่อให้กำรปฏิบติังำนเป็นไปด้วยควำมรำบร่ืน  
ทั้งกำรให้ขอ้มูลกำรส่ือสำร เหมือนกบักำรท่ีเรำผลิตสินคำ้ขึ้นมำช้ินหน่ึง เรำจะตอ้ง
รู้จกัควำมตอ้งกำรของลูกคำ้ ยกตวัอย่ำงสำยกำรบินคือควำมครบถว้น ถูกตอ้ง และ
ควำมแม่นย  ำ เรำอำจจะให้ควำมแม่นย  ำไม่ไดท้ั้ง 100% แต่เรำตอ้งท ำใหแ้ม่นย  ำท่ีสุด 
รวมถึงช่องทำงท่ีจะน ำขอ้มูลไปใชไ้ดร้วดเร็วและเหมำะสม เป็นตน้ เน่ืองจำกควำม
ตอ้งกำรของแต่ละส่วนงำนไม่เหมือนกนั 

 
จำกผลกำรสัมภำษณ์ในประเด็นควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีจ ำเป็นต่อกำรปฏิบัติ

หนำ้ท่ีตรวจอำกำศกำรบิน และ/หรือ พยำกรณ์อำกำศกำรบิน  สำมำรถสรุปสำระส ำคญัได ้ดงัน้ี 
ผู ้ให้สัมภำษณ์ท่ีเป็นผู ้ก  ำกับดูแลกำรฝึกปฏิบัติงำนของผู ้ส ำเร็จกำรศึกษำ

หลกัสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูง ได้ให้ควำมเห็นสอดคลอ้งในทิศทำงเดียวกัน กล่ำวคือ ทั้งด้ำนกำร
ตรวจอำกำศกำรบิน และดำ้นพยำกรณ์อำกำศกำรบินลว้นตอ้งใชค้วำมรู้ดำ้นอุตุนิยมวิทยำ ควำมรู้ใน
กำรเขำ้รหัสข่ำว ขอ้ก ำหนดและระเบียบปฏิบติัของ WMO ICAO และ CAAT ควำมรู้ภำษำองักฤษ 
รวมถึงกำรมีควำมรู้ควำมเขำ้ใจในคู่มือต่ำง ๆ ท่ีใช้ในกำรปฏิบติังำน นอกจำกควำมรู้ดงัท่ีกล่ำวมำ
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ขำ้งตน้แลว้ ผูใ้ห้สัมภำษณ์ยงัให้ควำมเห็นถึงควำมสำมำรถท่ีจ ำเป็นในส่วนอ่ืนด้วย อำทิ กำรคิด
วิเครำะห์ขอ้มูล กำรคิดอย่ำงเป็นระบบ กำรท ำงำนเป็นทีม และกำรรู้จกัใชง้ำนเคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำร
ปฏิบติังำน 

3)กกกำรประเมินสมรรถนะบุคลำกรดำ้นอุตุนิยมวิทยำกำรบิน ดำ้นตรวจอำกำศ
กำรบิน และ/หรือ ดำ้นพยำกรณ์อำกำศกำรบิน 

 
ตารางท่ีก4.12กกควำมคิดเห็นของผูใ้หข้อ้มูลส ำคญัเก่ียวกบักำรประเมินสมรรถนะบุคลำกรดำ้น    
                             อุตุนิยมวิทยำกำรบิน ดำ้นตรวจอำกำศกำรบิน และ/หรือ ดำ้นพยำกรณ์อำกำศกำรบิน 
 

รหัส ความคิดเห็น 

OJTI1 

- มีกำรประเมินเก่ียวกบัขั้นตอนในกำรตรวจและรำยงำนข่ำวอำกำศกำรบิน 
- กำรตรวจและรำยงำนสภำพอำกำศ เม่ือพบสถำนกำรณ์ในรูปแบบต่ำง ๆ 
- กำรลงขอ้มูลใน Chart  
- ควำมเท่ียงตรงทนัเวลำ 

OJTI2 
มีกำรประเมินสมรรถนะบุคลำกรดำ้นอุตุนิยมวิทยำกำรบิน ตำมสมรรถนะหลกั 5 ดำ้น
ท่ีถูกก ำหนดโดยกรมอุตุนิยมวิทยำโลก (WMO)  โดยใช้เวลำในกำรประเมินฯ 
2-3 ชัว่โมง ต่อคน 

OJTI3 

มีกำรประเมินสมรรถนะบุคลำกรดำ้นอุตุนิยมวิทยำกำรบิน ตำมสมรรถนะหลกั 5 ดำ้น 
1. กำรวิเครำะห์และกำรเฝ้ำระวงัสถำนกำรณ์สภำพอำกำศอยำ่งต่อเน่ือง  
2.กำรพยำกรณ์ปรำกฏกำรณ์และสำรประกอบอุตุนิยมวิทยำ  
3. กำรออกค ำเตือนปรำกฏกำรณ์สภำพอำกำศร้ำย  
4. ควำมมัน่ใจในคุณภำพของข่ำวสำรและบริกำรดำ้นอุตุนิยมวิทยำ  
5. กำรส่ือสำรข่ำวสำรดำ้นอุตุนิยมวิทยำแก่ผูรั้บบริกำรทั้งภำยในและภำยนอก  

OJTI4 

มีกำรประเมินในเร่ืองเก่ียวกบัในเร่ืองของกำรออกข่ำวพยำกรณ์อำกำศกำรบิน มีเร่ือง
ของสมรรถนะเก่ียวกบักำรเฝ้ำระวงัสภำพอำกำศ กำรเตือนภยัสภำพอำกำศเก่ียวกับ
กำรบิน รวมถึงสมรรถนะเก่ียวกบักำรตรวจสอบข่ำวท่ีออกว่ำ มีควำมถูกตอ้งหรือไม่ 
กำรแก้ไขข่ำวต่ำง ๆ สมรรถนะในกำรตรวจสอบกำรกระจำยข่ำวว่ำข่ำวเข้ำถึง
ผูรั้บบริกำรหรือไม่ 

OJTI5 
กำรออกข่ำว METAR SPECI  
- เนน้กำร Oral Test 
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ตารางท่ีก4.12กกควำมคิดเห็นของผูใ้ห้ข้อมูลส ำคัญเก่ียวกับกำรประเมินสมรรถนะบุคลำกรด้ำน 
อุตุนิยมวิทยำกำรบิน ดำ้นตรวจอำกำศกำรบิน และ/หรือ ดำ้นพยำกรณ์อำกำศกำรบิน 
(ต่อ) 

 
รหัส ความคิดเห็น 

OJTI5 
- กำรใชเ้รดำห์ตรวจอำกำศ 
- ควำมรู้พื้นฐำนทัว่ไปเก่ียวกบักำรตรวจอำกำศกำรบิน 

OJTI6 
มีกำรประเมินสมรรถนะบุคลำกรดำ้นอุตุนิยมวิทยำกำรบิน ตำมสมรรถนะหลกั 5 ดำ้น
ท่ีถูกก ำหนดโดยกรมอุตุนิยมวิทยำโลก (WMO) 

OJTI7 พื้นฐำนของดำ้นอุตุนิยมวิทยำ และกระบวนกำรในกำรท ำ product ต่ำง ๆ 
 

จำกผลกำรสั มภำษณ์ ในประ เด็ นกำรประ เ มินสมรรถนะบุคลำกร 
ดำ้นอุตุนิยมวิทยำกำรบิน ดำ้นตรวจอำกำศกำรบิน และ/หรือ ดำ้นพยำกรณ์อำกำศกำรบิน  สำมำรถ
สรุปสำระส ำคญัได ้ดงัน้ี 

ผู ้ให้สัมภำษณ์ท่ีเป็นผู ้ก  ำกับดูแลกำรฝึกปฏิบัติงำนของผู ้ส ำเร็จกำรศึกษำ
หลกัสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูง ไดใ้ห้ควำมเห็นสอดคลอ้งในทิศทำงเดียวกนั กล่ำวคือในกำรประเมิน
สมรรถนะบุคลำกรดำ้นอุตุนิยมวิทยำกำรบิน ดำ้นกำรตรวจอำกำศกำรบิน และดำ้นพยำกรณ์อำกำศ
กำรบิน เร่ืองท่ีใช้ในกำรประเมินจะอำ้งอิงกบัเกณฑ์สมรรถนะหลกัท่ี WMO ก ำหนดไว ้และโดย
ส่วนใหญ่จะใช้วิธีในกำรสัมภำษณ์เก่ียวกับขั้นตอนในกำรปฏิบัติงำนทั้งในเหตุกำรณ์ท่ีเกิดขึ้น  
ณ ปัจจุบนัท่ีหน้ำงำน รวมถึงกำรยกตวัอย่ำงกรณีเหตุกำรณ์ท่ีอำจเกิดขึ้น เพื่อทดสอบวิธีปฏิบติัใน
กำรกรณีท่ีตอ้งรับมือต่อสภำพอำกำศท่ีมีกำรเปล่ียนแปลงไป 

 
4)กกดำ้นสมรรถนะท่ีตอ้งพฒันำ หรือปรับปรุง 

 
ตารางท่ีก4.13กกควำมคิดเห็นของผูใ้หข้อ้มูลส ำคญัเก่ียวกบัดำ้นสมรรถนะท่ีตอ้งพฒันำ หรือปรับปรุง 
 

รหัส ความคิดเห็น 
OJTI1 -  ใหมี้กำรทบทวนควำมรู้ แลกเปล่ียนควำมคิดเห็นและปัญหำในกำรปฏิบติังำน 

OJTI2 
-  ทกัษะกำรพยำกรณ์ตำมขอ้ก ำหนด และมำตรฐำน 
-  Parameter ดำ้นอุตุนิยมวิทยำ 
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ตารางท่ีก4.13กกควำมคิดเห็นของผูใ้ห้ขอ้มูลส ำคญัเก่ียวกบัดำ้นสมรรถนะท่ีตอ้งพฒันำ หรือปรับปรุง 
(ต่อ) 

 
รหัส ความคิดเห็น 

OJTI2 -  ข่ำวค ำเตือนสภำพอำกำศ เพื่อเป็นประโยชน์ต่อผูใ้ชบ้ริกำร 

OJTI3 
ไม่มีดำ้นใดท่ียงัขำด เน่ืองจำกไดรั้บกำรฝึกอบรมแผนเก่ียวกบักำรพฒันำควำมรู้ของ
บุคลำกรของหน่วยท่ีสังกดัอยูแ่ลว้ 

OJTI4 

- ความรู้ดา้นอุตุนิยมวิทยาการบิน 
-  กฎระเบียบต่าง ๆ  
โดยกรมอุตุนิยมวิทยาได้มีแผนการฝึกอบรมของบุคลากรด้านอุตุนิยมวิทยาของ 
กรมอุตุนิยมวิทยาก็จะมีหลกัสูตร recurrent ไวอ้ยูแ่ลว้  

OJTI5 
-  วิชำเก่ียวกบักำรตรวจอำกำศกำรบิน 
-  กำรตีควำมหมำยของกำรตรวจอำกำศกำรบิน เช่น กำรเกิดปรำกฏกำรณ์ของสภำพ

อำกำศ ณ ปัจจุบนั 

OJTI6 
-  Parameter ดำ้นอุตุนิยมวิทยำ 
-  กำรเฝ้ำระวงัสภำวะอำกำศและกำรเปลี่ยนแปลงอุณหภูมิ และควำมกดอำกำศ 
-  ตอ้งมีกำร Recurrent ทบทวนองคค์วำมรู้และพำรำมิเตอร์ต่ำง ๆ ของอุตุนิยมวิทยำ 

OJTI7 
- ควำมรู้ดำ้นเทคโนโลยท่ีีเปล่ียนแปลงไป 
- ควำมรู้ดำ้นกฎหมำยต่ำง ๆ ท่ีมีกำรเปล่ียนแปลง 

 
จำกผลกำรสัมภำษณ์ในประเด็นด้ำนสมรรถนะท่ีต้องพฒันำ หรือปรับปรุง  

สำมำรถสรุปสำระส ำคญัได ้ดงัน้ี 
ผู ้ให้สัมภำษณ์ท่ีเป็นผู ้ก  ำกับดูแลกำรฝึกปฏิบัติงำนของผู ้ส ำเร็จกำรศึกษำ

หลักสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูง ได้ให้ควำมเห็นว่ำสอดคล้องในทิศทำงเดียวกัน จ ำนวน 6 ท่ำน 
กล่ำวคือสมรรถนะดำ้นท่ีตอ้งกำรพฒันำ หรือปรับปรุง ไดแ้ก่ควำมรู้เก่ียวกบัอุตุนิยมวิทยำกำรบิน 
อำทิ Parameter ต่ำง ๆ กำรตีควำมหมำยของกำรตรวจอำกำศกำรบิน เช่น กำรเกิดปรำกฏกำรณ์ของ
สภำพอำกำศ ณ ปัจจุบนั ทกัษะกำรพยำกรณ์ตำมขอ้ก ำหนดหรือมำตรฐำนท่ีก ำหนดไว้ ข่ำวค ำเตือน
สภำพอำกำศ นอกจำกน้ี ผูใ้ห้สัมภำษณ์ จ ำนวน 1 ท่ำน ได้ให้ควำมเห็นว่ำไม่มีด้ำนใดท่ียงัขำด 
เน่ืองจำกไดรั้บกำรฝึกอบรมแผนเก่ียวกบักำรพฒันำควำมรู้ของบุคลำกรของหน่วยท่ีสังกดัอยูแ่ลว้ 
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5)กกดำ้นควำมเหมือนและควำมต่ำงระหวำ่งกำรฝึกอบรมภำคทฤษฎีและกำรฝึกภำคปฏิบติั
จำกหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูงกบักำรปฏิบติังำน 

 
ตารางท่ีก4.14กกควำมคิดเห็นของผูใ้ห้ขอ้มูลส ำคญัด้ำนควำมเหมือนและควำมต่ำงระหว่ำงกำร

ฝึกอบรมภำคทฤษฎีและกำรฝึกอบรมภำคปฏิบัติจำกหลักสูตร อุตุนิยมวิทยำ
ชั้นสูงกบักำรปฏิบติังำน 

 
รหัส ความคิดเห็น 

OJTI1 
ไม่มีความคิดเห็นในส่วนนี ้ 
เท่ำท่ีมีประสบกำรณ์ผูท่ี้จบนักอุตุนิยมวิทยำชั้นสูงไม่สำมำรถปฏิบติังำนไดท้นัที แต่
จะมีกำรฝึกอบรมประมำณ 1 เดือนหรือ 3 เดือน จึงจะสำมำรถปฏิบติังำนได ้

OJTI2 

1. ส่วนท่ีเหมือนกนั คือควำมรู้ทำงทฤษฎี ท่ีไดส้ ำเร็จกำรศึกษำหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยำ
ชั้นสูง 
2. มีส่วนท่ีต่ำงกนั มีดงัน้ี 

- ควำมรู้ของกำรพยำกรณ์ระยะสั้นท่ีครอบคลุมพื้นท่ีแคบ ๆ อย่ำงเช่นในพื้นท่ีของ
สนำมบิน โดยในหลกัสูตรจะเป็นกำรเนน้กำรพยำกรณ์พื้นท่ีกวำ้ง ๆ ในภำพใหญ่ 
และครอบคลุมเวลำท่ีนำน 

- ควำมช ำนำญในพื้นท่ีท่ีปฏิบัติงำน เน่ืองจำกกำรเรียนในภำคปฏิบัติ เป็นกำร
ทดลองปฏิบติังำน ภำคปฏิบติัในพื้นท่ีของสนำมบินท่ีไม่ใช่ท่ีปฏิบติังำนจริง 

OJTI3 ไม่มีความคิดเห็นในส่วนนี ้

OJTI4 ไม่มีความคิดเห็นในส่วนนี ้
OJTI5 ผูป้ฏิบติังำนไม่ทรำบแนวโนม้ของสภำพอำกำศ ณ สถำนท่ีปฏิบติังำนจริง 
OJTI6 ไม่มีความคิดเห็นในส่วนนี ้

OJTI7 

ส่วนท่ีเหมือนกนั: ควำมรู้ทำงทฤษฎี 
ส่วนท่ีต่ำงกนั: 
-  เคร่ืองมืออุปกรณ์ และซอฟตแ์วร์ท่ีใชใ้นกำรปฏิบติังำน 
- ลกัษณะภูมิอำกำศของสถำนท่ีท่ีใชใ้นกำรฝึกอบรม 
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จำกผลกำรสัมภำษณ์ในประเด็นควำมคิดเห็นของผู ้ให้ข้อมูลส ำคัญด้ำน 
ควำมเหมือนและควำมต่ำงระหว่ำงกำรฝึกอบรมภำคทฤษฎีและกำรฝึกอบรมภำคปฏิบัติจำก
หลกัสูตร อุตุนิยมวิทยำชั้นสูงกบักำรปฏิบติังำนสำมำรถสรุปสำระส ำคญัได ้ดงัน้ี 

ผู ้ให้สัมภำษณ์ท่ีเป็นผู ้ก  ำกับดูแลกำรฝึกปฏิบัติงำนของผู ้ส ำเร็จกำรศึกษำ
หลกัสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูง ไดใ้ห้ควำมเห็นสอดคลอ้งในทิศทำงเดียวกนั จ ำนวน 3  ท่ำน กล่ำวคือ 
กำรฝึกอบรมภำคทฤษฎีมีควำมเหมือนกันกับกำรปฏิบัติงำนจริง แต่มีบำงส่วนท่ีต่ำงกันคือใน
หลกัสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูง จะใหก้ำรอบรมดำ้นพยำกรณ์อำกำศระยะยำวในพื้นท่ีกวำ้ง ซ่ึงในขณะ
ท่ีกำรปฏิบติังำนจริงหนำ้งำนตอ้งพยำกรณ์อำกำศระยะสั้นในพื้นท่ีจ ำกดั เช่นเฉพำะบริเวณสนำมบิน 
และกำรฝึกอบรมภำคปฏิบติัมีควำมแตกต่ำง กล่ำวคือ ลกัษณะภูมิอำกำศของสถำนท่ีท่ีใช้ในกำร
ฝึกอบรม ท ำให้ไม่ทรำบแนวโน้มของสภำพอำกำศ ณ สถำนท่ีปฏิบติังำนจริง  รวมถึงควำมช ำนำญ
ในพื้นท่ีท่ีปฏิบติังำน นอกจำกน้ี ผูใ้ห้สัมภำษณ์ จ ำนวน 4 ท่ำน ไดใ้ห้ควำมเห็นสอดคลอ้งในทิศทำง
เดียวกนั กล่ำวคือ ไม่มีควำมคิดเห็นในส่วนน้ี 

 
6)กกดำ้นควำมรู้ ทศันคติ และพฤติกรรมท่ีเป็นส่ิงส ำคญัส ำหรับนกัอุตุนิยมวิทยำท่ีท ำหนำ้ท่ี

ตรวจอำกำศกำรบิน และ/หรือ ผูป้ฏิบติัหนำ้ท่ีพยำกรณ์อำกำศกำรบิน 
 

ตารางท่ีก4.15กกควำมคิดเห็นของผูใ้ห้ขอ้มูลส ำคญัเก่ียวกบัดำ้นควำมรู้ ทศันคติ และพฤติกรรมท่ี
เป็นส่ิงส ำคญัส ำหรับนักอุตุนิยมวิทยำท่ีท ำหน้ำท่ีตรวจอำกำศกำรบิน และ/หรือ  
ผูป้ฏิบติัหนำ้ท่ีพยำกรณ์อำกำศกำรบิน 

 
รหัส ความคิดเห็น 

OJTI1 
ดำ้นควำมรู้: ไม่มีความคิดเห็นในส่วนนี้ 
ดำ้นทศันคติ: มีควำมมุ่งมัน่และมีควำมชอบเก่ียวกบัอุตุนิยมวิทยำ 
ดำ้นพฤติกรรม: กำรมีควำมรับผิดชอบ กำรตรงต่อเวลำ  

OJTI2 

ดำ้นควำมรู้:  
- ทกัษะกำรพยำกรณ์ใหเ้ป็นไปตำมขอ้ก ำหนด และมำตรฐำน 
- Parameter ดำ้นอุตุนิยมวิทยำ 
-  ทกัษะและประสบกำรณ์จำกกำรปฏิบติังำน 
-  กำรพยำกรณ์ระยะสั้นท่ีครอบคลุมพื้นท่ีแคบ 
-  ควำมช ำนำญในพื้นท่ี 
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ตารางท่ีก4.15กกควำมคิดเห็นของผูใ้ห้ขอ้มูลส ำคญัเก่ียวกบัดำ้นควำมรู้ ทศันคติ และพฤติกรรมท่ี
เป็นส่ิงส ำคญัส ำหรับนักอุตุนิยมวิทยำท่ีท ำหน้ำท่ีตรวจอำกำศกำรบิน และ/หรือ  
ผูป้ฏิบติัหนำ้ท่ีพยำกรณ์อำกำศกำรบิน (ต่อ) 

 
รหัส ความคิดเห็น 

OJTI2 
ดำ้นทศันคติ:  ไม่มีความคิดเห็นในส่วนนี ้
ดำ้นพฤติกรรม: ไม่มีความคิดเห็นในส่วนนี้ 

OJTI3 

ด้ำนควำมรู้: ควำมรู้เก่ียวกับอุตุนิยมวิทยำทัว่ไป และควำมรู้อุตุนิยมวิทยำกำรบินท่ี
ส ำคัญต่อผู ้ปฏิบัติงำนด้ำนตรวจอำกำศกำรบิน ในเร่ืองของกฎระเบียบ 
กฎหมำย หรือว่ำกฎระเบียบรำชกำร และมำตรฐำนหรือระเบียบของ WMO 
หรือ ICAO หรือระเบียบของ CAAT 

ดำ้นทศันคติ: กำรรักในงำนท่ีท ำและองคก์รท่ีท ำอยู ่ 
ดำ้นพฤติกรรม: มีควำมรับผิดชอบและมีระเบียบในกำรปฏิบติังำน 

OJTI4 

ดำ้นควำมรู้: ไม่มีความคิดเห็นในส่วนนี ้ 
ดำ้นทศันคติ: ควำมตระหนกัคุณภำพในกำรบริกำรขอ้มูลข่ำวสำร อำทิ ควำมถูกตอ้ง
และแม่นย  ำ ควำมถูกตอ้งของรูปแบบ และควำมทนัเวลำ 
ดำ้นพฤติกรรม: ไม่มีความคิดเห็นในส่วนนี้ 

OJTI5 
ดำ้นควำมรู้ : ฟิสิกส์,คณิตศำสตร์ และโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
ดำ้นทศันคติ: ช่ำงสังเกต, หำควำมรู้อยูเ่สมอ และกำรประยกุตใ์ชง้ำน 
ดำ้นพฤติกรรม: มีวินยั และมีควำมรับผิดชอบ 

OJTI6 

ด้ำนควำมรู้ :ควำมรู้พื้นฐำนและ element ของสำรประกอบอุตุนิยมวิทยำ เพื่อให้
สำมำรถพยำกรณ์สำรประกอบอุตุนิยมวิทยำท่ีเปล่ียนแปลงไป 

ดำ้นทศันคติ: มีควำมรับผิดชอบ มีควำมใส่ใจในกำรปฏิบติังำน  
ดำ้นพฤติกรรม: ควำมมีวินยัปฏิบติังำนตำม Quality Procedure ของหน่วยงำน 

OJTI7 
ดำ้นควำมรู้:ควำมรู้พื้นฐำนดำ้นอุตุนิยมวิทยำ 
ดำ้นทศันคติ: ควำมซ่ือสัตย ์
ดำ้นพฤติกรรม: ไม่มีความคิดเห็นในส่วนนี้ 
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จำกผลกำรสัมภำษณ์ในประเด็นดำ้นควำมรู้ ทศันคติ และพฤติกรรมท่ีเป็นส่ิง
ส ำคญัส ำหรับนักอุตุนิยมวิทยำท่ีท ำหน้ำท่ีตรวจอำกำศกำรบิน และ/หรือ ผูป้ฏิบติัหน้ำท่ีพยำกรณ์
อำกำศกำรบิน สำมำรถสรุปสำระส ำคญัได ้ดงัน้ี 

ผู ้ให้สัมภำษณ์ท่ีเป็นผู ้ก  ำกับดูแลกำรฝึกปฏิบัติงำนของผู ้ส ำเร็จกำรศึกษำ
หลกัสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูง ไดใ้หค้วำมเห็นโดยแบ่งเป็น 3 ดำ้นไดด้งัน้ี 

ด้านความรู้ 
ผูใ้ห้สัมภำษณ์ท่ีเป็นผูส้ ำเร็จกำรศึกษำหลักสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูง ได้ให้

ควำมเห็นสอดคลอ้งในทิศทำงเดียวกนั จ ำนวน 5 ท่ำน กล่ำวคือควำมรู้ด้ำนอุตุนิยมวิทยำกำรบิน 
กฎระเบียบขอ้บงัคบั ภำษำองักฤษ และควำมรู้ทำงด้ำนวิทยำกำรคอมพิวเตอร์ รวมถึงกำรใช้งำน
โปรแกรมต่ำง ๆ นอกจำกน้ี ผูใ้หส้ัมภำษณ์ จ ำนวน 2 ท่ำน ไม่ไดใ้หค้วำมเห็นในส่วนน้ี 

ด้านทัศนคติ 
ผูใ้ห้สัมภำษณ์ท่ีเป็นผูส้ ำเร็จกำรศึกษำหลักสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูง ได้ให้

ควำมเห็นสอดคลอ้งในทิศทำงเดียวกนั จ ำนวน 6 ท่ำน กล่ำวคือกำรมีทศันคติท่ีดีต่องำน มีควำม
มุ่งมัน่ตั้งใจในกำรปฏิบติังำน กำรชอบเรียนรู้ในส่ิงใหม่ๆ ควำมตระหนักคุณภำพในกำรบริกำร
ขอ้มูลข่ำวสำร อำทิ ควำมถูกตอ้งและแม่นย  ำ ควำมถูกตอ้งของรูปแบบ และควำมทนัเวลำ นอกจำกน้ี 
ผูใ้ห้สัมภำษณ์ จ ำนวน 1 ท่ำน ไดใ้ห้ควำมเห็นว่ำกำรรู้จกัวำงแผน และกำรเรียงล ำดบัควำมส ำคญั 
และผูใ้หส้ัมภำษณ์ จ ำนวน 1 ท่ำน ไม่ไดใ้หค้วำมเห็นในส่วนน้ี 

ด้านพฤติกรรม 
ผูใ้ห้สัมภำษณ์ท่ีเป็นผูส้ ำเร็จกำรศึกษำหลักสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูง ได้ให้

ควำมเห็นสอดคลอ้งในทิศทำงเดียวกนั จ ำนวน 4 ท่ำน กล่ำวคือ กำรมีควำมรับผิดชอบ ควำมมีวินยั 
และกำรปฏิบติังำนตำมระเบียบและขั้นตอนในกำรปฏิบติังำนท่ีก ำหนดไว ้นอกจำกน้ี ผูใ้หส้ัมภำษณ์ 
อีกจ ำนวน 3 ท่ำน ไม่ไดใ้หค้วำมเห็นในส่วนน้ี 

 
7)กกด้ำนประเด็นท่ีตอ้งเพิ่มเติมในหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูง เพื่อให้เกิด

ควำมสมบูรณ์กบัผูเ้ขำ้อบรมใหส้ำมำรถปฏิบติังำนไดท้นัที 
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ตารางท่ีก4.16กกควำมคิดเห็นของผูใ้ห้ขอ้มูลส ำคญัเก่ียวกบัดำ้นประเด็นท่ีตอ้งเพิ่มเติมในหลกัสูตร
อุตุนิยมวิทยำชั้นสูง เพื่อให้เกิดควำมสมบูรณ์กบัผูเ้ขำ้อบรมให้สำมำรถปฏิบติังำน
ไดท้นัที 

 
รหัส ความคิดเห็น 

OJTI1 ไม่มีความเห็นในส่วนนี ้

OJTI2 
ควรจดัสัดส่วนของหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูง ภำคทฤษฏี เป็น 50 เปอร์เซ็นต์ของ
ทั้งหลกัสูตร และเพิ่มสัดส่วนหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูงภำคปฏิบติัขึ้นให้เท่ำกบั 50 
เปอร์เซ็นตข์องทั้งหลกัสูตร 

OJTI3 
ตำมท่ีได้ไปอบรมนักอุตุชั้นสูงรุ่น 21 คิดว่ำ หลักสูตรมีควำมสมบูรณ์มำกแลว้ไม่
จ ำเป็นตอ้งเพิ่มในดำ้นใด และสำมำรถปฏิบติังำนดำ้นอุตุนิยมวิทยำไดเ้ลย 

OJTI4 

- รำยวิชำต่ำง ๆ ในหลักสูตรค่อนข้ำงครบถ้วนส ำหรับควำมรู้ท่ีจ ำเป็นส ำหรับนัก
อุตุนิยมวิทยำทั้งนักอุตุนิยมวิทยำทัว่ไปและนักอุตุนิยมวิทยำกำรบิน ทั้งเน้ือหำท่ี
เก่ียวขอ้งกบัทฤษฎีและเน้ือหำในภำคปฏิบติั  

- ควรเพิ่มเติมในเร่ืองของควำมรู้เก่ียวกบัระบบบริหำรงำนคุณภำพ เร่ือง QMS หรือ
ระบบ ISO ท่ียงัไม่ไดมี้สอนอยู่ในหลกัสูตร เน่ืองจำกผูท่ี้ปฏิบติังำนดำ้นกำรบินจะ
ถูกควบคุมดว้ยระบบ QMS 

OJTI5 

ควรเพิ่มกำรจ ำลองสถำนกำรณ์กรณี ดงัต่อไปน้ี 
- กำรเกิดสภำพอำกำศท่ีมีควำมรุนแรง 
- กำรออกข่ำวพยำกรณ์แนวโน้มเพื่อน ำเคร่ืองบินลง (Trend Forecast) เม่ือเกิดสภำพ
อำกำศต่ำง ๆ 

OJTI6 
ระยะเวลำในกำรอบรมอำจไม่มำกพอ ควรเพิ่มเวลำส ำหรับกำรเรียนในภำคปฏิบติัให้
มำกขึ้น 

OJTI7 

จำกท่ีเรียนมำในระยะเวลำ 7 เดือน จะเข้ำเร่ืองของวิชำฟิสิกส์ คณิตศำสตร์ และ
ภำษำองักฤษค่อนขำ้งจะเยอะกว่ำในเร่ืองของกำรบิน และในส่วนของกำรบินก็จะ
เรียนทฤษฎีไม่มำกนกั และกำรปฏิบติัในดำ้นกำรบินก็น้อย ผูใ้ห้ขอ้มูลมีควำมเห็นว่ำ 
ถำ้เจำะจงเร่ืองของกำรบิน ควรเพิ่มเวลำในกำรเรียนเก่ียวกบักำรบินให้มำกขึ้น และ
เพิ่มระยะเวลำในภำคปฏิบัติให้มำกขึ้น รวมถึงหลงัจำกจบหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยำ
ชั้นสูงแลว้มำเร่ิมกำรฝึกงำนแบบ On-the-job Training ท่ีหน้ำงำน ในระยะเวลำ 3 เดือน 
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ตารางท่ีก4.16กกควำมคิดเห็นของผูใ้ห้ขอ้มูลส ำคญัเก่ียวกบัดำ้นประเด็นท่ีตอ้งเพิ่มเติมในหลกัสูตร
อุตุนิยมวิทยำชั้นสูง เพื่อให้เกิดควำมสมบูรณ์กบัผูเ้ขำ้อบรมให้สำมำรถปฏิบติังำน
ไดท้นัที (ต่อ) 

 
รหัส ความคิดเห็น 

OJTI7 
ก็อำจจะเพียงพอและสำมำรถท ำงำนได ้แต่ถำ้จะให้ดีน่ำจะมีกำร on job training ให้
มำกกว่ำน้ีเน่ืองจำกในระยะเวลำ 3 เดือนไม่ตรงกบัฤดูกำลท่ีตรงกบัพื้นท่ีหนำ้งำนก็ท ำ
ใหผู้ป้ฏิบติังำนแทบไม่ไดค้วำมรู้อะไรเลย 

 
จำกผลกำรสัมภำษณ์ในด้ำนประเด็นท่ีตอ้งเพิ่มเติมในหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยำ

ชั้ นสูง เพื่อให้เกิดควำมสมบูรณ์กับผู ้เข้ำอบรมให้สำมำรถปฏิบัติงำนได้ทันทีสำมำรถสรุป
สำระส ำคญัได ้ดงัน้ี 

ผู ้ให้สัมภำษณ์ท่ีเป็นผู ้ก  ำกับดูแลกำรฝึกปฏิบัติงำนของผู ้ส ำเร็จกำรศึกษำ
หลกัสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูง ไดใ้ห้ควำมเห็นสอดคลอ้งในทิศทำงเดียวกนั จ ำนวน 3 ท่ำน กล่ำวคือ 
ควรเพิ่มสัดส่วนกำรฝึกอบรมภำคปฏิบติัให้มีระยะเวลำในกำรฝึกอบรมในส่วนของภำคปฏิบติั และ
ภำคทฤษฎี โดยแบ่งเป็นสัดส่วน 50:50 นอกจำกน้ี ผูใ้ห้สัมภำษณ์ได้ให้ควำมเห็นสอดคลอ้งใน
ทิศทำงเดียวกนั อีกจ ำนวน 2 ท่ำน กล่ำวคือ ควรเพิ่มเน้ือหำรำยวิชำท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุตุนิยมวิทยำดำ้น
กำรบินให้มำกขึ้น และเพิ่มรำยวิชำท่ีเก่ียวกบัระบบบริหำรคุณภำพ (Quality Management) รวมถึง
ควรเพิ่มกำรจ ำลองสถำนกำรณ์ เพื่อเป็นกรณีศึกษำในชั้นเรียน อำทิ กรณีกำรเกิดสภำพอำกำศท่ีมี
ควำมรุนแรง และกรณีเหตุกำรณ์ในกำรออกข่ำวพยำกรณ์แนวโน้มเพื่อน ำเคร่ืองบินลง (Trend 
Forecast) เม่ือเกิดสภำพอำกำศต่ำง ๆ  ผูใ้ห้สัมภำษณ์จ ำนวน 1 ท่ำน  ไดใ้ห้ควำมเห็นว่ำ หลกัสูตรมี
ควำมสมบูรณ์มำกแลว้ไม่จ ำเป็นตอ้งเพิ่มในดำ้นใด และสำมำรถปฏิบติังำนดำ้นอุตุนิยมวิทยำไดเ้ลย 
และ ผูใ้หส้ัมภำษณ์จ ำนวน 1 ท่ำน ไม่มีควำมเห็นในส่วนน้ี 

 
8)กกด้ำนควำมสำมำรถในกำรปฏิบัติงำนได้ทันทีหลังจำกส ำเร็จกำรศึกษำ

หลกัสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูง  
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ตารางท่ีก4.17กกควำมคิดเห็นของผูใ้ห้ขอ้มูลส ำคญัเก่ียวกบัผูส้ ำเร็จกำรศึกษำหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยำ
ชั้นสูง รุ่นท่ี 18 ขึ้นไป สำมำรถปฏิบติังำนไดท้นัที หรือไม่ อยำ่งไร 

 
รหัส ความคิดเห็น 

OJTI1 
ยงัไม่สำมำรถปฏิบติังำนไดท้นัที ตอ้งมีกำรฝึกกำรปฏิบติังำน (On-the-job Training; 
OJT) ก่อนท่ีจะมำปฏิบติังำนจริง 

OJTI2 
สำมำรถปฏิบัติงำนได้ทันทีแต่ย ังไม่มีประสิทธิภำพ โดยปัจจุบันมีกำรฝึกกำร
ปฏิบติังำน (OJT) ส ำหรับผูป้ฏิบติังำน เพื่อให้เกิดควำมคุน้เคยกบักำรกำรปฏิบติังำน
เขำ้เวรก่อนกำรลงเวรปฏิบติังำนจริง 

OJTI3 สำมำรถท่ีจะปฏิบติังำนไดท้นัที 

OJTI4 

- หลงัจำกจบหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูงสำมำรถปฏิบติังำนไดท้นัที ซ่ึงผูผ้่ำนกำร
อบรมจะมีควำมแม่นย  ำในเร่ืองของทฤษฎีและกฎเกณฑ์ท่ีก ำหนดไวใ้น Annex 3 
หลกัเกณฑใ์นกำรตรวจ กำรเขำ้รหัสข่ำว หลกัเกณฑใ์นกำรออกข่ำว SPECI สำมำรถ
ท ำงำนไดท้นัที  
ด้ำนกำรตรวจอำกำศกำรบินมีบำงส่วนท่ีต้องได้รับกำรให้ค  ำแนะน ำจำกผู ้มี
ประสบกำรณ์เพิ่มเติม อำทิ  
-  กำรตรวจทัศนวิสัย  กำรดู เป้ำทัศนวิสัย  ซ่ึงผู ้ปฏิบัติงำนท่ีมำใหม่อำจจะมี
ประสบกำรณ์ไม่เท่ำกบัผูท่ี้ปฏิบติังำนมำก่อน  
- กำรพิจำรณำฐำนเมฆ  
-  รวมถึงกำรตรวจอำกำศในเวลำกลำงคืน กำรสังเกตเมฆในเวลำกลำงคืน  
-  ลกัษณะอำกำศประจ ำถ่ินก็จะมีควำมส ำคญัท่ีท ำให้ผูมี้ประสบกำรณ์จะไดเ้ปรียบผูท่ี้
พึ่งมำปฏิบติังำนใหม่ เช่น เมฆมำทำงไหน กลุ่มฝนมกัจะเคล่ือนมำทำงไหน กลุ่มฝน
อยู่ทิศไหนและมกัจะเขำ้สถำนีทิศทำงไหน ซ่ึงส่ิงเหล่ำน้ีเป็นเร่ืองท่ีจะตอ้งเพิ่มเติม
ใหก้บัผูท่ี้มำปฏิบติังำนใหม่  
ดำ้นกำรพยำกรณ์อำกำศ ผูป้ฏิบติังำนใหม่สำมำรถปฏิบติังำนไดท้นัทีเช่นกนัทั้งบรรจุ
เขำ้เวรหรือมำ On-the-job Training ก็จะสำมำรถปฏิบติังำนได ้สำมำรถออกข่ำว TAF 
ตำมรูปแบบ  
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ตารางท่ีก4.17กกควำมคิดเห็นของผูใ้ห้ขอ้มูลส ำคญัเก่ียวกบัผูส้ ำเร็จกำรศึกษำหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยำ
ชั้นสูง รุ่นท่ี 18 ขึ้นไป สำมำรถปฏิบติังำนไดท้นัที หรือไม่ อยำ่งไร (ต่อ) 

 
รหัส ความคิดเห็น 

 - มีบำงส่วนท่ีตอ้งไดรั้บกำรให้ค  ำแนะน ำจำกผูมี้ประสบกำรณ์เพิ่มเติม อำทิ เร่ืองกำร
วิเครำะห์สภำพอำกำศ โดยเฉพำะกำรวิเครำะห์สภำพอำกำศเป็นกำรน ำหลำยส่วนมำ
บูรณำกำรกัน เช่น กำรวิเครำะห์จำกแผนท่ีอำกำศบนพื้น แผนท่ีลม สภำพอำกำศ
แบบไหนท่ีปรำกฏอยู่บนแผนท่ี ในส่วนของผูมี้ประสบกำรณ์จะสำมำรถวิเครำะห์
ลักษณะของปรำกฏกำรณ์ได้แม่นย  ำมำกขึ้น รวมถึงกำรวิเครำะห์ภำพถ่ำยจำก
ดำวเทียม 

OJTI4 
กำรวิเครำะห์จำกเรดำร์ รวมถึงทิศทำงกำรเคล่ือนตวัของเมฆ เหล่ำน้ีลว้นเป็นส่ิงท่ี
จะตอ้งมีกำรสอนเพิ่มเติมใหก้บัผูท่ี้มำปฏิบติังำนใหม่ 

OJTI5 
สำมำรถปฏิบติังำนไดท้นัที และควรมีกำรอบรมเพิ่มเติมเร่ืองเป้ำทศันวิสัยโดยรอบ
สนำมบิน เน่ืองจำกยงัไม่คุน้เคยกบัสภำพอำกำศของสถำนท่ีปฏิบติังำนจริง 

OJTI6 
สำมำรถปฏิบติังำนไดท้นัที แต่ยงัขำดประสบกำรณ์ในกำรท ำงำน แต่มีควำมแม่นย  ำ
ในทฤษฎีและกำรเขำ้รหสัข่ำว แต่ยงัตอ้งมีผูป้ฏิบติังำนท่ีมีประสบกำรณ์มำช่วยแนะน ำ
และสอนงำน เพื่อใหเ้กิดควำมมัน่ใจในกำรท ำงำน 

OJTI7 

-  ส ำหรับผูท่ี้ท ำงำนดำ้นอุตุนิยมวิทยำไม่ใช่เพียงแค่น ำขอ้มูลมำวิเครำะห์เพียงอย่ำง
เดียว แต่ยงัมีอีกหลำยองคป์ระกอบท่ีเขำ้มำเก่ียวขอ้งในกำรปฏิบติังำน ดงันั้นผูท่ี้จะ
ปฏิบติัหน้ำท่ีไดอ้ย่ำงน้อยตอ้งใชร้ะยะเวลำ 1 ปี เพื่อให้ไดรู้้สภำพอำกำศในแต่ละ
ฤดูกำลในรอบ 1 ปี  จึงจ ำ เป็นต้องมีควำมช ำนำญและมีควำมเข้ำใจในกำร
เปล่ียนแปลงในแต่ละฤดูกำล 

 - ในกำรเขำ้รหัสข่ำว เป็นเหมือนกำรเขียนหนังสือ กำรเขำ้รหัสข่ำวจะตอ้งเรียนรู้
วิธีกำรเขียนอยำ่งไรใหข้่ำวไม่ยำว มีควำมสั้น กระชบั เขำ้ใจ และพยำกรณ์ถูกตอ้ง 

 
จำกผลกำรสัมภำษณ์ในประเด็นควำมสำมำรถในกำรปฏิบติังำนทนัทีหลงัจำก

ส ำเร็จกำรศึกษำหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูง รุ่นท่ี 18 ขึ้นไป สำมำรถสรุปสำระส ำคญัได ้ดงัน้ี 
ผู ้ให้สัมภำษณ์ท่ีเป็นผู ้ก  ำกับดูแลกำรฝึกปฏิบัติงำนของผู ้ส ำเร็จกำรศึกษำ

หลกัสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูง ไดใ้ห้ควำมเห็นสอดคลอ้งในทิศทำงเดียวกนั จ ำนวน 6 ท่ำน กล่ำวคือ 
หลงัผูป้ฏิบติังำนส ำเร็จกำรศึกษำอุตุนิยมวิทยำชั้นสูงแลว้สำมำรถปฏิบติังำนไดท้นัที แต่ทั้งน้ียงัขำด
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ในส่วนของประสบกำรณ์ และควำมคุน้เคยพื้นท่ี ณ สถำนท่ีปฏิบติังำนจริง จึงตอ้งผ่ำนกำร OJT 
ก่อนกำรปฏิบติังำนเขำ้เวรคนเดียว นอกจำกน้ี ผูใ้หส้ัมภำษณ์ จ ำนวน 1 ท่ำน กล่ำวคือ ยงัไม่สำมำรถ
ปฏิบติังำน ตอ้งผำ่นกำร OJT ก่อน 

 
4.4กกข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรมนักอุตุนิยมวิทยาที่ท า
หน้าที่ในการตรวจและพยากรณ์อากาศการบิน 

  4.4.1กกผลการสัมภาษณ์จากผู้ส าเร็จการศึกษาเกี่ยวกับข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนา
หลักสูตรการฝึกอบรมนักอุตุนิยมวิทยาท่ีท าหน้าท่ีในการตรวจและพยากรณ์อากาศการบิน สรุปได้
จำกผู ้ให้ข้อมูลส ำคัญ จ ำนวน 7 คน ได้แก่ OJT1, OJT2, OJT3, OJT4, OJT5, OJT6 และ OJT7 
ดงัตำรำงท่ี 4.18 

 
ตารางท่ีก4.18กควำมคิดเห็นของผูใ้หข้อ้มูลส ำคญัเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะแนวทำงกำรพฒันำหลกัสูตร

กำรฝึกอบรมนกัอุตุนิยมวิทยำท่ีท ำหนำ้ท่ีในกำรตรวจและพยำกรณ์อำกำศกำรบิน 
 

รหัส ความคิดเห็น 

OJT1 
- กำรเขียน Code เบ้ืองตน้ 
- โปรแกรมวิจยัเก่ียวกบักำรเขียน Code 
- โปรแกรมท่ีเป็น Software เก่ียวกบักำรพฒันำเทคโนโลยี 

OJT2 

อยำกให้มีกำรสนับสนุนและสร้ำงแรงจูงใจในกำรวิจยัและพฒันำดำ้นอุตุนิยมวิทยำ
กำรบินให้มำกขึ้น เน่ืองจำกปัจจุบนัน้ีมีเพียงแค่กำรประเมินแต่ยงัไม่มีเป็นบทควำม
วิจยัหรือวิชำกำรตีพิมพใ์นวำรสำร จึงมีควำมเห็นอยำกให้สร้ำงแรงจูงใจให้เกิดกำร
วิจยัและพฒันำในดำ้นน้ีมำกขึ้น 

OJT3 
มีควำมคิดเห็นสอดคลอ้งกับ OJTI3 ในส่วนของควรเพิ่มเร่ืองวิธีกำรเขียนงำนวิจัย
เก่ียวกบัดำ้นอุตุนิยมวิทยำท่ีหน่วยงำนสำมำรถน ำมำใชใ้นกำรท่ีจะประเมินมำกขึ้น 

OJT4 
- กำรออกข่ำว Trend Forecast 
- กำรเพิ่มเน้ือหำของ Data Science เพื่อน ำมำใชใ้นกำรจดัท ำขอ้มูเชิงสถิติให้สำมำรถ
น ำขอ้มูลมำใชง้ำนจริงได ้
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ตารางท่ีก4.18กควำมคิดเห็นของผูใ้หข้อ้มูลส ำคญัเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะแนวทำงกำรพฒันำหลกัสูตร
กำรฝึกอบรมนักอุตุนิยมวิทยำท่ีท ำหน้ำท่ีในกำรตรวจและพยำกรณ์อำกำศกำรบิน  
(ต่อ) 

 
รหัส ความคิดเห็น 

OJT5 
- กำรน ำเทคโนโลยีทุ่นแรงมำใชใ้นกำรปฏิบติังำน เช่น กำรน ำ Model ของของสภำพ
อำกำศมำประกอบกบัวิทยำกำรของ AI เพื่อช่วยผูป้ฏิบติังำนมำวิเครำะห์และช่วยใน
กำรออกข่ำว 

OJT6 
- เพิ่มชัว่โมงในส่วนของกำรฝึกอบรมภำคปฏิบติัใหม้ำกขึ้น 
- เพิ่มหลกัสูตรเพื่อในกำรเรียนรู้เคร่ืองมืออุปกรณ์ท่ีมีควำมทนัสมยั และขั้นตอนใน

กำรปฏิบติังำนใหม่ 

OJT7 

ผูใ้ห้ข้อมูลส ำคัญมองว่ำหลักสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูงของกรมอุตุนิยมวิทยำเป็น
หลกัสูตรท่ีดี มีเน้ือหำครบถว้นทั้งเน้ือหำทฤษฎี มีผูส้อนท่ีมีควำมช ำนำญ ทั้งน้ีขึ้นอยู่
กบัผูเ้รียนวำ่จะรับไดม้ำกนอ้ยเพียงใด แต่เร่ืองปฏิบติัท่ีอำจจะตอ้งลงลึกในรำยละเอียด
มำกขึ้น ใหส้ำมำรถท ำงำนไดจ้ริง ไม่ใช่เพียงแค่ใหท้ดลองท ำ 

 
จำกผลกำรสัมภำษณ์ในประเด็นขอ้เสนอแนะแนวทำงกำรพฒันำหลกัสูตรกำร

ฝึกอบรมนักอุตุนิยมวิทยำท่ีท ำหน้ำท่ีในกำรตรวจและพยำกรณ์อำกำศกำรบิน สำมำรถสรุป
สำระส ำคญัได ้ดงัน้ี 

ผูใ้ห้สัมภำษณ์ท่ีเป็นผูส้ ำเร็จกำรศึกษำหลักสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูง ได้ให้
ควำมเห็นโดยสำมำรถสรุปแบ่งเป็นดำ้นต่ำง ๆ ได ้ดงัน้ี 

หลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาช้ันสูง 
-กให้ลงรำยละเอียดมำกขึ้นส ำหรับกำรฝึกอบรมภำคปฏิบติั เพื่อให้ผูเ้ขำ้รับกำร

อบรมสำมำรถท ำงำนไดจ้ริง 
-กเพิ่มชัว่โมงในส่วนของกำรฝึกอบรมภำคปฏิบติัใหม้ำกขึ้น 
ด้านเทคโนโลยี และวิทยาการคอมพวิเตอร์ 
-กกำรน ำเทคโนโลยีทุ่นแรงมำใช้ในกำรปฏิบติังำน เช่นกำรน ำ Model ของของ

สภำพอำกำศมำประกอบกบัวิทยำกำรของ AI เพื่อช่วยผูป้ฏิบติังำนมำวิเครำะห์และช่วยในกำรออกข่ำว 
-กควำมรู้กำรเขียน Code เบ้ืองตน้ 
-กควำมรู้ในกำรใชง้ำนโปรแกรมวิจยัเก่ียวกบักำรเขียน Code 
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-กควำมรู้เก่ียวกบัโปรแกรมท่ีเป็น Software เก่ียวกบักำรพฒันำเทคโนโลยี 
-กควำมรู้เก่ียวกับ Data Science เพื่อน ำมำใช้ในกำรจัดท ำข้อมูเชิงสถิติให้

สำมำรถน ำขอ้มูลมำใชง้ำนจริงได ้
ด้านการวิจัยและการพฒันา 
-กวิธีกำรเขียนงำนวิจยัเก่ียวกบัดำ้นอุตุนิยมวิทยำ 
-กกำรสนบัสนุนและสร้ำงแรงจูงใจในกำรวิจยัและพฒันำดำ้นอุตุนิยมวิทยำกำรบิน 

4.4 .2กกผลการสัมภาษณ์จากผู้ดูแลการฝึกปฏิบัติงานของผู้ส าเร็จการศึกษาเกี่ยวกับ
ข้อเสนอแนะแนวทางการพฒันาหลกัสูตรการฝึกอบรมนักอุตุนิยมวิทยาท่ีท าหน้าท่ีในการตรวจและ
พยากรณ์อากาศการบิน สรุปจำกผูใ้ห้ข้อมูลส ำคัญ จ ำนวน 7 คน ได้แก่ OJTI1, OJTI2, OJTI3, 
OJTI4, OJTI5, OJTI6 และ OJTI7 ดงัตำรำงท่ี 4.19 
 
ตารางท่ีก4.19กกควำมคิดเห็นของผูใ้ห้ข้อมูลส ำคัญเก่ียวกับข้อเสนอแนะแนวทำงกำรพัฒนำ

หลักสูตรกำรฝึกอบรมนักอุตุนิยมวิทยำท่ีท ำหน้ำท่ีในกำรตรวจและพยำกรณ์
อำกำศกำรบิน 

 
รหัส ความคิดเห็น 

OJTI1 
อยำกให้มีกำรสร้ำงเคร่ืองจ ำลองสภำพอำกำศจริง เพื่อใชใ้นกำรฝึกฝนผูท้  ำกำรตรวจ
อำกำศกำรบินใหมี้มำตรฐำนเดียวกนั และมีควำมช ำนำญมำกยิง่ขึ้น 

OJTI2 

- หลกัสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้นสูงมีระยะเวลำในกำรฝึกอบรมนำนเป็นเวลำ 8 – 12 เดือน 
ควรพิจำรณำให้ระยะเวลำท่ีใช้ระหว่ำงกำรฝึกอบรมภำคทฤษฎีและภำคปฏิบัติมี
สัดส่วนท่ีสอดคลอ้งกนั โดยอำจแบ่งเป็น 60:40 หรือ 50:50 

- หลักสูตรอุตุนิยมวิทยำชั้ นสูง  ควรเน้นเ ร่ืองกำรประยุกต์ใช้งำนเค ร่ืองมือ
อุตุนิยมวิทยำ เร่ืองกำรตรวจอำกำศกำรบิน และกำรพยำกรณ์อำกำศกำรบินดว้ย 

OJTI3 

ในเร่ืองของวิชำกำรทำงดำ้นอุตุนิยมวิทยำกำรบินท่ีใช้ในกำรตรวจหรือกำรพยำกรณ์
อำกำศกำรบินในหลกัสูตรปัจจุบันมีควำมสมบูรณ์และครบถว้น แต่ส่ิงท่ีอยำกให้
หลักสูตรนักอุตุนิยมวิทยำชั้นสูงเพิ่มเติม คือ น่ำจะเป็นเร่ืองวิธีกำรเขียนงำนวิจัย
เก่ียวกบัดำ้นอุตุนิยมวิทยำท่ีหน่วยงำนสำมำรถน ำมำใชใ้นกำรท่ีจะประเมินมำกขึ้น 
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ตารางท่ีก4.19กกควำมคิดเห็นของผูใ้ห้ข้อมูลส ำคัญเก่ียวกับข้อเสนอแนะแนวทำงกำรพัฒนำ
หลักสูตรกำรฝึกอบรมนักอุตุนิยมวิทยำท่ีท ำหน้ำท่ีในกำรตรวจและพยำกรณ์
อำกำศกำรบิน (ต่อ) 

 
รหัส ความคิดเห็น 

OJTI4 ในเร่ืองหลกัสูตรอยากใหเ้พิ่มเร่ือง QMS  
- การมีเคร่ืองจ าลองสถานการณ์ท่ีจะเป็นการสร้างประสบการณ์หรือการเรียนรู้ให้กบั
ผูป้ฏิบติังาน เช่น ถา้มี Thunder เขา้มา จะมีการออกข่าว TREND อย่างไร หรือจะ
ออก Aerodrome Warning อย่างไร หรือคิดว่าจะมี windshear หรือไม่ เป็นตน้ ถา้มี 
เคร่ืองจ าลองสถานการณ์เขา้มาก็จะช่วยให้ผูท่ี้เขา้มาปฏิบติังานใหม่สามารถรับการ
ถ่ายทอดประสบการณ์การท างานจริงไดร้วดเร็วยิง่ขึ้น 

OJTI5 กำรออกข่ำวใน Element ของ Supplementary Information 

OJTI6 
ทักษะในกระบวนงำนต่ำง ๆ ของผลิตภัณฑ์ต่ำง ๆ อำทิ กำรเสริมทักษะของกำร
ปฏิบติังำนในแต่ละกระบวนงำน จนไดข้อ้มูลตำมจุดมุ่งหมำยของกระบวนงำนนั้น ๆ  

OJTI7 
ในเร่ืองของทฤษฎีภำยหลังเรียนจบหลักสูตรแล้ว ก็จะมีในส่วนของกำรเทรนน่ิง
ภำคปฏิบติัท่ีไดล้งปฏิบติัจริง ใช้จริง ออกข่ำวจริง โดยมีคนควบคุมดูแล โดยอำจจะ
เป็นกำรเขำ้เวรคู่กบัผูท่ี้มีประสบกำรณ์อยูแ่ลว้ 

 
จำกผลกำรสัมภำษณ์ในประเด็นข้อเสนอแนะแนวทำงกำรพัฒนำหลักสูตร 

กำรฝึกอบรมนักอุตุนิยมวิทยำท่ีท ำหน้ำท่ีในกำรตรวจและพยำกรณ์อำกำศกำรบิน สำมำรถสรุป
สำระส ำคญัได ้ดงัน้ี 

ผู ้ให้สัมภำษณ์ท่ีเป็นผู ้ก  ำกับดูแลกำรฝึกปฏิบัติงำนของผู ้ส ำเร็จกำรศึกษำ
หลกัสูตรอุตุนิยมวิทยำไดใ้หค้วำมเห็นโดยสำมำรถสรุปแบ่งเป็นดำ้นต่ำง ๆ ได ้ดงัน้ี 

หลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาช้ันสูง 

- กเพิ่มรำยวิชำระบบบริหำรคุณภำพ (Quality Management) 
- กเพิ่มทกัษะในกระบวนงำนต่ำง ๆ ของผลิตภณัฑต์่ำง ๆ 
- กกำรออกข่ำวใน Element ของ Supplementary Information 
- กกำรเพิ่มระยะเวลำท่ีใช้ระหว่ำงกำรฝึกอบรมภำคทฤษฎีและภำคปฏิบัติมี

สัดส่วนท่ีสอดคลอ้งกนั โดยอำจแบ่งเป็น 60:40 หรือ 50:50 
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ด้านเทคโนโลยี และวิทยาการคอมพวิเตอร์ 
-กการมีเคร่ืองจ าลองสถานการณ์ เพื่อเป็นการสร้างประสบการณ์และการเรียนรู้

ใหก้บัผูป้ฏิบติังาน 
ด้านการวิจัยและการพฒันา 
-กวิธีกำรเขียนงำนวิจยัเก่ียวกบัดำ้นอุตุนิยมวิทยำ 
ก 

 

 



 

 
บทที ่5 

สรุปและอภิปรายผล 
 

การวิจยั เร่ือง สมรรถนะการปฏิบติังานของผูส้ าเร็จการศึกษาหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้นสูง
ของกรมอุตุนิยมวิทยา เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative research) โดยมีวตัถุประสงคใ์นการวิจยั 
คือ 1) เพื่อศึกษาสมรรถนะของผูป้ฏิบติังานท่ีท าหนา้ท่ีตรวจอากาศและพยากรณ์อากาศการบินของ
ผูส้ าเร็จการศึกษาหลักสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้ นสูง 2) เพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนาหลักสูตร 
การตรวจอากาศการบินและการพยากรณ์อากาศการบิน 

โดยผู ้วิจัยได้ใช้วิ ธีการศึกษาข้อมูลท่ีได้จากการค้นคว้า เอกสารต่าง ๆ ท่ี เ ก่ียวข้อง  
(Documentary research) ทั้ งศึกษาแนวคิด และทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องร่วมกับการสัมภาษณ์เชิงลึก  
(In-Depth Interview) จากผูใ้หข้อ้มูลส าคญั (Key Informants) จ านวนทั้งหมด 14 ท่าน ประกอบดว้ย
ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั 2 กลุ่ม ได้แก่ 1) ผูส้ าเร็จการศึกษาหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้นสูง จ านวน 7 ท่าน  
2) ผูก้  ากบัดูแลการฝึกปฏิบติังานของผูส้ าเร็จการศึกษาหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้นสูง จ านวน 7 ท่าน 
สามารถสรุปผลการวิจยัและอภิปรายผลการวิจยัตามล าดบัได ้ดงัน้ี 

1)กกสรุปผลการวิจยั  
2)กกการอภิปรายผลการวิจยั  
3)กกขอ้เสนอแนะ  
 

5.1กกสรุปผลการวิจัย 
จากการรวบรวม และวิเคราะห์ขอ้มูล สามารถสรุปผลการวิเคราะห์สมรรถนะการปฏิบติังาน

ของผูส้ าเร็จการศึกษาหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้นสูงของกรมอุตุนิยมวิทยา รวมทั้งจากการสัมภาษณ์
เชิงลึกจากผูใ้หข้อ้มูลส าคญั สามารถสรุปผลการวิจยัตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดได ้ดงัน้ี   

5.1.1กกวัตถุประสงค์ท่ี 1 เพ่ือศึกษาสมรรถนะของผู้ปฏิบัติงานท่ีท าหน้าท่ีตรวจอากาศและ
พยากรณ์อากาศการบินของผู้ส าเร็จการศึกษาหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาช้ันสูง 

การศึกษาระดบัสมรรถนะของผูป้ฏิบติังานท่ีท าหน้าท่ีตรวจอากาศและพยากรณ์
อากาศการบิน เพื่อวดัระดบัสมรรถนะในการปฏิบติังานในการตรวจและพยากรณ์อากาศการบิน
ของผูส้ าเร็จการศึกษาหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้นสูง ดงัน้ี 
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1)กกข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
จากการสัมภาษณ์เ ชิงลึกผู ้ให้ข้อมูลส าคัญท่ี เ ก่ียวข้องกับ สมรรถนะ 

การปฏิบัติงานของผู ้ส าเ ร็จการศึกษาหลักสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้ นสูงของกรมอุตุนิยมวิทยา  
โดยสามารถสรุปผลการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์เชิงลึก ดงัน้ี 

ข้อมูลทั่วไปของผู ้ให้สัมภาษณ์ สรุปผลการวิเคราะห์ได้ว่า ผู ้ให้ข้อมูล 
ในการสัมภาษณ์ทั้งหมด 14 ท่าน ประกอบดว้ยผูใ้หข้อ้มูลส าคญั 2 กลุ่ม ไดแ้ก่  

1.1)กกผู ้ส า เ ร็จการศึกษาหลักสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้ นสูง  จ านวน 7 ท่าน  
มีประสบการณ์การปฏิบติังานตั้งแต่ 6 เดือน ถึง 5 ปี  โดยส าเร็จการศึกษาหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยา
ชั้นสูงรุ่น 18 จ านวน 2 คน รุ่น 19 จ านวน 2 คน รุ่น 20 จ านวน 1 คน และรุ่นท่ี 21 จ านวน 2 คน 

1.2)กกผู ้ก  ากับดูแลการฝึกปฏิบัติงานของผู ้ส า เ ร็จการศึกษาหลักสูตร
อุ ตุ นิยม วิทยาชั้ น สู ง  จ านวน 7 ท่ าน  มีประสบการณ์การปฏิบัติ ง านตั้ งแ ต่  15 ถึ ง  31 ปี   
โดยส าเร็จการศึกษาหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้นสูง ตั้งแต่รุ่น 18 เป็นตน้ไป จ านวน 4 คน และต ่ากว่า
รุ่น 18 จ านวน 2 คน และไม่ไดส้ าเร็จการศึกษาอุตุนิยมวิทยาชั้นสูง จ านวน 1 คน 
ซ่ึงผูใ้ห้ขอ้มูลทั้งหมดเป็นบุคลากรท่ีมีหนา้ท่ีรับผิดชอบเก่ียวขอ้งกบัการให้บริการอุตุนิยมวิทยาการ
บิน รวมถึงเป็นผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้นสูง 

2)กกสมรรถนะของผู้ปฏิบัติงานท่ีท าหน้าท่ีตรวจอากาศและพยากรณ์อากาศ 
การบิน ผู้ส าเร็จการศึกษาหลักสูตรอุตุนิยมวิทยาช้ันสูง ซ่ึงจากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข้องกับ
สมรรถนะ รวมถึงการสัมภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั ทั้ง 2 กลุ่ม สรุปไดว้า่ สมรรถนะของผูป้ฏิบติังานท่ี
ท าหน้าท่ีตรวจอากาศและพยากรณ์อากาศการบิน ผูส้ าเร็จการศึกษาหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้นสูง 
แบ่งออกเป็น 3 ส่วน (ดงัภาพท่ี 5.1) ไดแ้ก่ 

       (2.1)กกดา้นความรู้ จะตอ้งเป็นไปตามท่ีองค์การอุตุนิยมวิทยาโลก (WMO) 
องคก์ารการบินพลเรือนระหว่างประเทศ (ICAO) และส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย
ก าหนด (CAAT) ก าหนดไว ้โดยท่ี ด้านความรู้ความสามารถท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบติัหน้าท่ีตรวจ
อากาศการบิน และ/หรือ พยากรณ์อากาศการบิน ในภาพรวมพบว่า ทั้งดา้นการตรวจอากาศการบิน 
และด้านพยากรณ์อากาศการบินลว้นตอ้งใช้ความรู้ด้านอุตุนิยมวิทยา ความรู้ในการเขา้รหัสข่าว 
ข้อก าหนดและระเบียบปฏิบัติของ WMO ICAO และ CAAT ความรู้ภาษาอังกฤษ  รวมถึง 
การมีความรู้ความเขา้ใจในคู่มือต่าง ๆ ท่ีใช้ในการปฏิบติังาน แต่ในส่วนของดา้นพยากรณ์อากาศ
การบินจะมีเร่ืองเพิ่มเติมไดแ้ก่ การวิเคราะห์และแปลผลจากผลิตภณัฑต์่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง อาทิ เรดาห์ 
ภาพถ่ายดาวเทียม Geopotential Height, แผนท่ีความกดอากาศ และแผนท่ีลมชั้นบน 
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       (2.2)กกดา้นทกัษะ ในภาพรวมสรุปไดว้่า นักอุตุนิยมวิทยาท่ีท าหน้าท่ีตรวจ
อากาศการบิน และ/หรือ ผูป้ฏิบติัหน้าท่ีพยากรณ์อากาศการบิน  ควรมีทกัษะท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคิด
วิเคราะห์ และการใชเ้คร่ืองมือในการพยากรณ์อากาศและพยากรณ์อากาศการบิน  

                นอกจากน้ี ผูใ้ห้ข้อมูลได้ให้ความเห็นว่านักอุตุนิยมวิทยาต้องได้รับ 
การพฒันา หรือปรับปรุงความรู้เก่ียวกับการซ่อมแซมเคร่ืองมือด้านอุตุนิยมวิทยาเบ้ืองต้น เช่น 
การเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ตเม่ือไม่สามารถใช้งานได้ การบ ารุงรักษาเคร่ืองมือในขณะท่ีเกิด  
ความขัดข้อง  รวมทั้ งการฝึกทักษะระบบบริหารงานคุณภาพเพื่อการท างานเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและถูกตอ้ง 

         (2.3)กกด้านเจตคติ ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีส าคัญทุกต าแหน่งงานในองค์กร ทั้ งน้ี 
ภาพรวมมีความเห็นว่านักอุตุนิยมวิทยาท่ีท าหน้าท่ีตรวจอากาศการบิน และ/หรือ ผูป้ฏิบติัหน้าท่ี
พยากรณ์อากาศการบิน ควรมีความช่างสังเกต มีความอดทน ความสามารถในการตดัสินใจไดอ้ยา่ง
รวดเร็ว มีความรับผิดชอบในหน้าท่ี  รวมถึง มีทัศนคติท่ีดีต่องาน มีแนวคิดในการพัฒนาการ
ให้บริการ และการมีจิตใจในการให้บริการ (services mind)  การมีความซ่ือสัตย์ โดยยึดหลัก 
ความถูกตอ้งและความเป็นจริง การมีความมัน่ใจกลา้ตดัสินใจ  

อย่างไรก็ตาม ความเหมือนและความต่างระหว่างการฝึกอบรมภาคทฤษฎีและ 
การฝึกภาคปฏิบัติจากหลักสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้นสูงกับการปฏิบัติงานนั้น พบว่า การฝึกอบรม
ภาคทฤษฎีมีความสอดคล้องกับการปฏิบัติงานจริง แต่ในส่วนของการฝึกอบรมภาคปฏิบัติมี  
ความแตกต่างกนั กล่าวคือ ขั้นตอนกระบวนการในการใหบ้ริการอุตุนิยมวิทยาการบินในแต่ละพื้นท่ี
รับผิดชอบโดยมีบางส่วนท่ีแตกต่างกบัการปฏิบติังานจริง อาทิ เคร่ืองมืออุปกรณ์และซอฟต์แวร์  
ท่ีใช้ในการปฏิบติังาน และสภาพลกัษณะอากาศ ณ สถานท่ีปฏิบติังาน ซ่ึงจะตอ้งมีการเพิ่มเติม
เน้ือหาดงักล่าวในหลกัสูตรการฝึกอบรมต่อไป 
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ภาพท่ี 5.1   การจ าลองรูปแบบสมรรถนะของผูป้ฏิบัติงานท่ีท าหน้าท่ีตรวจอากาศการบิน และ

ผู ้ปฏิบัติงานท่ีท าหน้าท่ีพยากรณ์อากาศการบินของผู ้ส าเร็จการศึกษาหลักสูตร
อุตุนิยมวิทยาชั้นสูง  
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5.1.2กกวัตถุประสงค์ท่ี 2 เพ่ือศึกษาแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรการตรวจอากาศการบิน
และการพยากรณ์อากาศการบิน 

จากผลการศึกษาท าให้ทราบแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรการตรวจอากาศ 
การบินและการพยากรณ์อากาศการบิน ซ่ึงสามารถน าผลการวิจัยไปเป็นแนวทางในการจัดท า
หลกัสูตรการตรวจอากาศการบิน และการพยากรณ์อากาศการบิน ให้มีความครบถว้น และส่งเสริม
สมรรถนะในการปฏิบติังานในการตรวจและพยากรณ์อากาศการบินของผูส้ าเร็จการศึกษาหลกัสูตร
ดงักล่าวยิง่ขึ้น จากการสัมภาษณ์เชิงลึกผูใ้หข้อ้มูลส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสมรรถนะการปฏิบติังานของ
ผูส้ าเร็จการศึกษาหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้นสูงของกรมอุตุนิยมวิทยา พบวา่  

1)กกส าหรับผู ้ส าเร็จการศึกษาหลักสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้ นสูง สามารถสรุปผล 
การวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยมีขอ้คิดเห็นเก่ียวกบัแนวทางในการพฒันา
หลกัสูตรการตรวจอากาศการบินและการพยากรณ์อากาศการบินมีแนวทางดงัต่อไปน้ี 

1.1)กกส าหรับหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้นสูงควรปรับปรุงให้มีระยะเวลาใน
การฝึกอบรมส าหรับภาคปฏิบติัเพิ่มมากขึ้น เพื่อให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมสามารถฝึกปฏิบติัภายใต้
บทเรียนไดม้ากขึ้น อาทิ การฝึกวิเคราะห์ และออกผลิตภณัฑด์ว้ยตนเอง ทั้งในส่วนการตรวจอากาศ
การบิน และการพยากรณ์อากาศการบิน พร้อมทั้งมีการประเมินความถูกตอ้งเท่ียงตรงจากการออก
ข่าวจริง รวมถึงเพิ่มเติมในการฝึกใชเ้คร่ืองมือท่ีใชส้ าหรับในการพยากรณ์อากาศการบิน 

1.2)กกควรเพิ่มเติมเน้ือหาท่ีเก่ียวข้องกับด้านเทคโนโลยี และวิทยาการ
คอมพิวเตอร์ การน าเทคโนโลยีมาใชใ้นการปฏิบติังาน เช่น การน า Model ของของสภาพอากาศมา
ประกอบกับวิทยาการของ AI เพื่อช่วยผูป้ฏิบติังานมาวิเคราะห์และช่วยในการออกข่าว ความรู้ 
การเขียน code เบ้ืองตน้ การใชง้านโปรแกรมวิจยัเก่ียวกบัการเขียน Code ความรู้เก่ียวกบัโปรแกรม
ท่ี เก่ียวกบัการพฒันาเทคโนโลยี และความรู้เก่ียวกบั Data Science เพื่อน ามาใชใ้นการจดัท าขอ้มูล 
เชิงสถิติใหส้ามารถน าขอ้มูลมาใชง้านจริงได ้

1.3)กกควรเพิ่มเติมเน้ือหาท่ี เ ก่ียวข้องกับการวิจัยและการพัฒนา อาทิ 
 วิธีการเขียนงานวิจยัเก่ียวกบัดา้นอุตุนิยมวิทยา  การสนับสนุนและสร้างแรงจูงใจในการวิจยัและ
พฒันาดา้นอุตุนิยมวิทยาการบิน 

 
2)กกส าหรับผูก้  ากับดูแลผูส้ าเร็จการศึกษาหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้นสูงสามารถ

สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยมีข้อคิดเห็นเก่ียวกับแนวทาง 
ในการพฒันาหลกัสูตรการตรวจอากาศการบินและการพยากรณ์อากาศการบินมีแนวทางดงัต่อไปน้ี 
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2.1)กกส าหรับหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้นสูงควรปรับปรุงให้เพิ่มระยะเวลา
ของช่วงระหว่างการฝึกอบรมภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติัมีสัดส่วนท่ีสอดคลอ้งกนั โดยอาจแบ่งเป็น 
60:40 หรือ 50:50 และเพิ่มเติมในรายวิชาเก่ียวกับระบบบริหารคุณภาพ (Quality Management)  
ซ่ึงเป็นหน่ึงในมาตรฐานสมรรถนะหลกัของผูท้  าหนา้ท่ีตรวจอากาศการบิน และผูท้  าหนา้ท่ีพยากรณ์
อากาศการบิน ท่ีเก่ียวข้องกับความมั่นใจในคุณภาพของข่าวสารและบริการด้านอุตุนิยมวิทยา 
เพิ่มเติมทกัษะในกระบวนงานต่าง ๆ ส าหรับการออกผลิตภณัฑต์่าง ๆ รวมถึงเพิ่มเติมเน้ือหาเก่ียวกบั
การออกข่าวใน Element ของ Supplementary Information 

2.2)กกควรพิจารณาจัดให้มี เคร่ือง  Simulation จ ำลองสถำนกำรณ์ในส่ือ 
กำรเรียนกำรสอน เพื่อเป็นกำรสร้ำงประสบกำรณ์และกำรเรียนรู้ให้กบัผูเ้ขำ้รับกำรฝึกอบรม และ
ช่วยในกำรฝึกกำรตรวจอำกำศกำรบินและกำรพยำกรณ์อำกำศกำรบินจำกเหตุกำรณ์สมมุติ 

2.3)กกควรเพิ่มเติมเน้ือหาท่ีเ ก่ียวข้องกับการวิจัยและการพัฒนา  เช่น  
วิธีการเขียนงานวิจยัเก่ียวกบัดา้นอุตุนิยมวิทยา 

3)กกจากการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู ้ส าเร็จการศึกษา
หลักสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้นสูง และผูก้  ากับดูแลผูส้ าเร็จการศึกษาหลักสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้ นสูง  
โดยมีขอ้คิดเห็นเก่ียวกบัแนวทางในการพฒันาหลกัสูตรการตรวจอากาศการบินและการพยากรณ์
อากาศการบิน ในภาพรวมได้ให้ความเห็นสอดคล้องในทิศทางเดียวกันทั้ งหมด กล่าวคือ 
ควรเพิ่มเติมเน้ือหาเก่ียวกบัวิธีการเขียนงานวิจยัเก่ียวกบัดา้นอุตุนิยมวิทยา 
 

5.2กกอภิปรายผลการวิจัย 
จากผลการศึกษาสมรรถนะการปฏิบติังานของผูส้ าเร็จการศึกษาหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้นสูง

ของกรมอุตุนิยมวิทยา สามารถสรุปประเด็นท่ีส าคญั ไดด้งัน้ี 
ประเด็นท่ี 1กกด้านสมรรถนะในการปฏิบัติงานในการตรวจและพยากรณ์อากาศการบินของ

ผู้ส าเร็จการศึกษาหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาช้ันสูง  
ผลจากการศึกษาเก่ียวกบัสมรรถนะของผูป้ฏิบติังานท่ีท าหนา้ท่ีตรวจอากาศการบิน 

และผูป้ฏิบติังานท่ีท าหน้าท่ีพยากรณ์อากาศการบินในประเทศไทยไดผ้่านการประเมินสมรรถนะ
บุคลากรดา้นการตรวจอากาศการบิน และผ่านการประเมินสมรรถนะบุคลากรดา้นการพยากรณ์
อากาศการบินก่อนท่ีจะเขา้มาปฏิบติังานจริงแลว้ทั้งส้ิน ซ่ึงเกณฑ์ท่ีใช้ในการประเมินสมรรถนะ
ดงักล่าว มีความสอดคลอ้งกบัขอ้ก าหนดของ WMO No. 49 Volumn 1ในดา้นของการเกณฑส์ าหรับ
การประเมินสมรรถนะบุคลากรด้านการตรวจอากาศการบิน และเกณฑ์ส าหรับการประเมิน
สมรรถนะบุคลากรดา้นการพยากรณ์อากาศการบิน โดยเอกสาร WMO No. 1209 ไดมี้การอธิบาย
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ความหมายเพิ่มเติมของสมรรถะหลกั พร้อมดว้ยให้รายละเอียดของเกณฑ์การประเมินสมรรถนะ
รองตลอดจนถึง ผูป้ฏิบติังานท่ีท าหน้าท่ีตรวจอากาศการบิน และผูป้ฏิบติังานท่ีท าหน้าท่ีพยากรณ์
อากาศการบินในประเทศไทยยงัไดผ้า่นการประเมินสมรรถนะโดยมีขั้นตอนการปฏิบติัท่ีสอดคลอ้ง
กบัท่ีก าหนดไวใ้นเอกสาร WMO No. 1205  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของวชิรศรณ์ ภูวงษ์ (2561) 
ศึกษำปัจจยัท่ีมีผลต่อควำมสำมำรถในกำรปฏิบติังำนของนักบินผูช่้วย บริษทั กำรบินไทย  จ ำกดั 
(มหำชน)  พบว่า  ปัจจัย ท่ีส่งผลต่อควำมสำมำรถในกำรปฏิบัติงำนมำกท่ีสุด ได้แก่ปัจจัย 
ด้ำนส่ิงแวดล้อม รองลงมำคือด้ำนอุปกรณ์เคร่ืองมือ เทคโนโลยี ด้ำนบุคลำกรของผูป้ฏิบัติงำน  
ดำ้นกำรปฏิบติังำน โดยแนวทำงกำรพฒันำและเสริมสร้ำงควำมสำมำรถในกำรปฏิบติังำน พบว่ำ 
ควรมีบริหำรองค์กรให้ดี ท ำให้ผูป้ฏิบติังำนมีควำมกระตือรือร้น ผูป้ฏิบติังำนสำมำรถใช้ควำมรู้
ควำมสำมำรถท่ีตนมี ในกำรสร้ำงสรรค ์และพฒันำองคก์รได ้กำรปลูกฝังควำมสำมคัคีกลมเกลียว  
มีเคร่ืองมือและ อุปกรณ์ท่ีพร้อมให้ผูป้ฏิบติังำนสำมำรถน ำไปใช้ให้เกิดมูลค่ำตำมมำตรฐำนควำม
ปลอดภยั มีควำมกำ้วหน้ำในสำยอำชีพ สอดคลอ้งกบัชัว่โมงบิน วนัหยุดพกัผ่อน ค่ำตอบแทนและ
สวสัดิกำร องค์กรสร้ำงแรงจูงใจและทศันคติท่ีดีส่งเสริมและให้โอกำสในกำรเพิ่มเติมองคค์วำมรู้
เพื่อน ำมำพฒันำบุคลำกรและองคก์รอยำ่งย ัง่ยนื 

ประเด็นท่ี 2กกแนวทางในการพฒันาหลกัสูตรการตรวจอากาศการบินและการพยากรณ์อากาศการบิน 
จากผลการศึกษา พบว่า หลกัสูตรการตรวจอากาศการบินและการพยากรณ์อากาศ

การบินในปัจจุบนั ควรมีเพิ่มเติมในรายละเอียดต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเน้ือหาและจ านวนชัว่โมง ดงัน้ี  
(1)  หลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้นสูง ตั้งแต่รุ่นท่ี 19 เป็นตน้ไป ภำคทฤษฎี (BIP-M) วิชา

ระเบียบวิธีวิจยัในงำนอุตุนิยมวิทยำ ไดถู้กน าออกจากหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้นสูง ท าให้ผูส้ าเร็จ
การศึกษาหลักสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้นสูง ตั้ งแต่รุ่น 19 ต้องการท่ีจะได้รับความรู้เก่ียวกับความรู้ 
ในการจดัท าวิจยัและผลงานวิชาการด้านอุตุนิยมวิทยาการบิน  ซ่ึงสอดคลอ้งกับหลกัสูตร Basic 
Instruction Package for Meteorologists (BIP-M) ท่ีถูกก ำหนดโดยองคก์ำรอุตุนิยมวิทยำโลก (World 
Meteorological Organization; WMO) 

(2)  หลกัสูตรประกาศนียบตัรอุตุนิยมวิทยา (BIP-MT) มีหมวดวิชาปฏิบติัการ (Practical 
Subjects) ในวิชาปฏิบติัการตรวจและรายงานอากาศการบิน โดยตอ้งไดรั้บการฝึกอบรม จ านวน 150 
ชั่วโมง  แต่ในขณะท่ี หลักสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้ นสูง (BIP-MT + BIP-M) มีหมวดวิชาปฏิบัติการ 
(Practical Subjects) ในวิชาปฏิบติัการตรวจและรายงานอากาศการบิน จ านวน 30 ชัว่โมง และหลกัสูตร
ประกาศนียบตัรอุตุนิยมวิทยา (BIP-MT) ไม่มีวิชาปฏิบติัการพยากรณ์อากาศการบิน ซ่ึงอาจเป็นเหตุผล
ท่ี ท าให้ผู ้ส าเร็จการศึกษาหลักสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้ นสูง มีความเห็นว่า ควรให้เพิ่มระยะเวลา 
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ในการฝึกอบรมในส่วนหมวดวิชาปฏิบติัการให้มากขึ้น และตอ้งการเพิ่มการฝึกปฏิบติัในการออกข่าว
ตรวจ และพยากรณ์อากาศการบิน พร้อมไดรั้บค าแนะน าจากครูผูส้อนหลงัออกข่าวแลว้เสร็จ 
หากใช้แนวทางในการพฒันาหลกัสูตรการตรวจอากาศการบินและการพยากรณ์อากาศการบิน  
ดังท่ีกล่าวมาข้างต้น จะท าให้ผู ้ส าเร็จการศึกษาหลักสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้ นสูงในอนาคตมี 
ความพึงพอใจในงานซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ  Ida Bagus Agung Dharmanegara, Ni Wayan 
Sitiari,I Dewa Gde Ngurah Wirayudha (2016) ผูว้ิจยัไดศึ้กษำเก่ียวกบักำรตรวจสอบควำมสัมพนัธ์
ระหว่ำงควำมสมรรถนะในกำรท ำงำน สภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำน และควำมพึงพอใจในงำนของ
พนักงำน SMEs ในเดนปำซำร์ พบว่า สมรรถนะในกำรท ำงำนและสภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำนมี
ผลกระทบอย่ำงมีนัยส ำคญัต่อกำรเพิ่มขึ้นของควำมพึงพอใจในงำน โดยสมรรถนะในกำรท ำงำน
ส่งผลท่ีเด่นชดัต่อควำมพึงพอใจในงำน ซ่ึงหมำยควำมวำ่ พนกังำนบริษทั SMEs ในเดนปำซำร์รู้สึก
มีควำมส ำคญัมำกขึ้นเก่ียวกบัสมรรถนะในกำรท ำงำนเป็นกำรผลกัดนัระดบัควำมพึงพอใจในงำน
ของตน สมรรถนะในงำน ควำมพอใจในกำรท ำงำน และสภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำน มีส่วนส ำคญั
ในกำรส่งเสริมแรงงำน SMEs ให้มีประสิทธิภำพ รูปแบบควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงควำมสำมำรถ  
และสมรรถนะในกำรท ำงำนมีควำมผกผนักนั ในขณะท่ีควำมพึงพอใจในงำนและสภำพแวดลอ้มใน
กำรท ำงำนส่งผลดีต่อผลกำรปฏิบติังำน ในปัจจยัทั้ง 3 ส่ิงน้ี ตวัแปรท่ีส่งผลต่อประสิทธิภำพกำร
ท ำงำนของพนักงำนบริษัท SMEs มำกท่ีสุด คือ สภำพแวดล้อมกำรท ำงำนท่ีในกำรส่งเสริม
ประสิทธิภำพในกำรปฏิบติังำน 

 

5.3กกข้อเสนอแนะ 
จากผลการศึกษาเร่ือง สมรรถนะการปฏิบติังานของผูส้ าเร็จการศึกษาหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยา

ชั้นสูงของกรมอุตุนิยมวิทยา ผูวิ้จยัมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
5.3.1กกข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

การวิจัยในคร้ังน้ี ผู ้วิจัยมีข้อเสนอแนะเพื่อเป็นส่วนหน่ึงท่ีเป็นประโยชน์ต่อ 
หน่วยงาน และผูท่ี้มีส่วนเก่ียวข้องกับการให้บริการอุตุนิยมวิทยาการบิน เพื่อเป็นส่วนหน่ึง 
ในการพฒันาสมรรถนะของผูท้  าหนา้ท่ีตรวจอากาศการบิน และพยากรณ์อากาศการบิน รวมถึงเป็น
แนวทางในการพัฒนาหลักสูตรการตรวจอากาศการบินและการพยากรณ์อากาศการบิน   
ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

1)กกดา้นวิชาการ 
หน่วยงานต่าง ๆ ท่ีมีความสนใจหรือตอ้งการเปิดหลกัสูตรส าหรับผูป้ฏิบติังาน

ดา้นอุตุนิยมวิทยาการบิน  ท่ีสามารถปฏิบติังานดา้นการตรวจอากาศการบิน และดา้นการพยากรณ์
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อากาศการบินสามารถน าข้อมูลท่ีได้จากการวิจัยคร้ังน้ีไปใช้ เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนา 
ปรับปรุงแกไ้ขเน้ือหาของรายวิชาในหลกัสูตร หรือการก าหนดระยะเวลาในการอบรมให้หลกัสูตร
ดงักล่าวมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยมุ่งหวงัให้ผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาไดรั้บความรู้ และมีสมรรถนะ
ในการปฏิบติังานดา้นการตรวจอากาศการบิน และดา้นพยากรณ์อากาศการบินไดมี้คุณสมบติัตรง
ตามท่ีผูป้ฏิบติังานพึงมี 

2)กกดา้นนโยบาย 
หน่วยงานต่าง ๆ ท่ีมีหนา้ท่ีความรับผิดชอบและปฏิบติัหน้าท่ีในการให้บริการ

อุตุนิยมวิทยาการบินสามารถใช้เป็นแนวทางในการก าหนดนโยบายในการฝึกอบรม เพื่อเป็น
แนวทางในการพฒันาผูป้ฏิบติังานดา้นการตรจอากาศการบิน และดา้นการพยากรณ์อากาศการบิน
ให้มีความครบถว้น และคงความสามารถในการตรวจและรายงานอากาศการบิน และการพยากรณ์
อากาศการบินให้มีความครบถว้น และรับทราบถึงแนวปฏิบติัหรือเทคโนโลยีใหม่  ๆ เพื่อใช้เพิ่ม
ประสิทธิภาพของการปฏิบติังาน 

3)กกดา้นปฏิบติัการ 
หน่วยงานต่าง ๆ ท่ีมีหนา้ท่ีความรับผิดชอบและปฏิบติัหน้าท่ีในการให้บริการ

อุตุนิยมวิทยาการบิน ทั้งการตรวจและรายงานอากาศการบิน และการพยากรณ์อากาศการบิน 
สามารถน าข้อคิดเห็นท่ีได้จากกลุ่มผู ้ให้ข้อมูลส าคัญ เพื่อเป็นแนวทางในการตอบสนอง  
ความตอ้งการในการปฏิบติังานของผูป้ฏิบติังาน เพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบติังานให้การตรวจ
และรายงานอากาศการบินรวมถึงการพยากรณ์อากาศการบินมีความแม่นย  ามากขึ้น  

5.3.2กกข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยในคร้ังถัดไป 
ควรมีเพิ่มกลุ่มเป้าหมายในการจัดเก็บข้อมูลให้ครบทุกมิติ ซ่ึงรวมถึงผูมี้ส่วนได ้

ส่วนเสียและผูใ้ช้บริการขอ้มูลอุตุนิยมวิทยาการบินดว้ย อาทิ ผูก้  ากบัดูแลมาตรฐานการให้บริการ
อุตุนิยมวิทยาการบินจากส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย ผูค้วบคุมการจราจรทางอากาศ 
พนกังานอ านวยการบินจากสายการบิน รวมถึงเจา้หนา้ท่ีของสนามบินท่ีเก่ียวขอ้งกบัปฏิบติั เม่ือเกิด
สภาพอากาศเลวร้าย และสภาวะทศันะวิสัยต ่า เพื่อใหส้ามารถรับทราบถึงมุมมองอ่ืน ๆ ในส่วนของ
ผูรั้บบริการจากผูใ้หบ้ริการอุตุนิยมวิทยาการบิน 
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แบบการสัมภาษณ์ในส่วนของผู้ส าเร็จการศึกษาหลักสูตรอุตุนิยมวิทยาช้ันสูง 

เร่ืองกกสมรรถนะการปฏิบัติงานของผู้ส าเร็จการศึกษาหลักสูตรอุตุนิยมวิทยาช้ันสูง 

(Competencies of the Trainee Graduated from The Advanced Level Meteorology Course at Thai Meteorological 
Department) 

ช่ือผู้วิจัยกก:ก นางสาวณัชชา ตมัพวิบูลย ์

หลักสูตรและสถาบันกก:กกการจดัการมหาบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการการบิน สถาบนัการบินพลเรือน 

อาจารย์ที่ปรึกษาหลักการท างานวิจัยกก:กกอ.ดร.อภิรดา นามแสง 

อาจารย์ที่ปรึกษาร่วมการท างานวจัิยกก:กกอ.ดร.วราภรณ์ เตม็แกว้ 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

ค าช้ีแจง 
การท างานวิจยั เร่ือง “สมรรถนะการปฏิบติังานของผูส้ าเร็จการศึกษาหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้นสูง” มี

วตัถุประสงค ์คือ 

(1) เพื่อศึกษาระดบัสมรรถนะของผูป้ฏิบติังานท่ีท าหน้าท่ีตรวจอากาศและพยากรณ์อากาศการบิน เพื่อวดัระดบั

สมรรถนะในการปฏิบติังานในการตรวจและพยากรณ์อากาศการบิน 

(2) เพื่อศึกษาแนวทางในการพฒันาหลกัสูตรการพยากรณ์อากาศการบิน และการตรวจอากาศการบิน 

ทั้งน้ี ผูวิ้จยัไดท้  าการศึกษาเอกสาร ทฤษฎี ขอ้มูล รวมถึงงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อให้ไดก้รอบแนวคิดใน

การท างานวิจัย และประเด็นต่างๆ ในการสัมภาษณ์เชิงลึกเพื่อเป็นข้อมูลในการวิเคราะห์สมรรถนะในการ

ปฏิบติังานในการตรวจและพยากรณ์อากาศการบิน และแนวทางในการพฒันาหลกัสูตรการพยากรณ์อากาศการ

บิน และการตรวจอากาศการบิน เพ่ือให้การท างานวิจยัคร้ังน้ีเกิดความสมบูรณ์ครบถว้น โดยแบบสัมภาษณ์เชิงลึก

ประกอบดว้ย 3 ส่วน ดงัน้ี  

ส่วนท่ี 1กกขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั 

ส่วนท่ี 2กกขอ้คิดเห็นเก่ียวกบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของผูส้ าเร็จการศึกษาหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยา

ชั้นสูงในการตรวจอากาศ และพยากรณ์อากาศการบิน 

ส่วนท่ี 3กกขอ้เสนอแนะแนวทางการพฒันาหลกัสูตรการฝึกอบรมนกัอุตุนิยมวิทยาท่ีท าหน้าท่ีใน

การตรวจและพยากรณ์อากาศการบิน 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
การพทัิกษ์สิทธิของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ  

ผลจากการสัมภาษณ์คร้ังน้ี ผูศึ้กษาน าไปประกอบส าหรับการด าเนินการศึกษาซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของ

การศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา สถาบนัการบินพลเรือน ผูศึ้กษาขอยืนยนัให้ท่านมัน่ใจว่าขอ้มูลท่ีไดรั้บจากท่านใน

วนัน้ีจะถูกเก็บไวเ้ป็นความลบั ช่ือและบริษทัของท่านจะไม่ถูกกล่าวถึงว่าเป็นผูใ้ห้ขอ้มูล ซ่ึงผูวิ้จยัจะน าขอ้มูล
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ดงักล่าวมาสรุปในภาพรวมและเขียนรายงานการวิจยัโดยมีการคดัเลือกและอา้งอิงขอ้มูลบางส่วนของท่าน โดยไม่

มีการอา้งถึงช่ือของท่านแต่อยา่งใด 

ผูวิ้จยัขอขอบพระคุณท่านท่ีให้ความอนุเคราะห์ในการให้ขอ้มูลประกอบการวิจยัเพื่อให้เกิดความ

สมบูรณ์มากขึ้นเป็นอยา่งสูง 
 

 

 
นางสาวณัชชา ตมัพวิบูลย ์  

รหสันกัศึกษา 6313200080  

นกัศึกษาหลกัสูตรการจดัการมหาบณัฑิต  รุ่นท่ี 8 

สาขาวิชาการจดัการการบิน  สถาบนัการบินพลเรือน 

หมายเลขติดต่อ 095-2466109/ Email : nutcha.tum@gmail.com 
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ส่วนที่ 1กกข้อมูลท่ีเกี่ยวกับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 

1.1 ช่ือ............................................................. นามสกุล.....................................................................  

1.2 หน่วยงานตน้สังกดั ........................................................................................................................ 

1.3 ต าแหน่ง ....................................................................................................................................... 

1.4 ส าเร็จการศึกษาหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยา......................................................................................... 

1.5  รุ่นท่ี............................................................................................................................................. 

1.6  ประสบการณ์การท างาน .............................................................................................................. 

1.7 ประกาศณียบตัรสมรรถนะบุคลากรดา้นอุตุนิยมวิทยาการบินท่ีไดรั้บ.......................................... 

1.8 วนัท่ีสัมภาษณ์...................................................  เวลา.................................................................... 

1.9 สถานท่ี/ช่องทางในการสัมภาษณ์................................................................................................. 
 

ส่วนที่ 2กกข้อคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผู้ส าเร็จการศึกษาหลักสูตรอุตุนิยมวิทยาช้ันสูงใน

การตรวจอากาศ และพยากรณ์อากาศการบิน 

ค าถามท่ี 1 ท่านมีภารกิจงานดา้นอุตุนิยมวิทยาการบินอะไรบา้ง  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

ค าถามท่ี 2 ท่านมีความเห็นว่า ความรู้ความสามารถใดบา้งท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบติังานในต าแหน่งของท่าน   
………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

ค าถามท่ี 3 ท่านไดรั้บการประเมินสมรรถนะบุคลากรดา้นอุตุนิยมวิทยาการบิน ดา้นตรวจอากาศการบิน 

และ/หรือ ดา้นพยากรณ์อากาศการบิน ในเร่ืองอะไรบา้ง 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ค าถามท่ี 4 ท่านมีความเห็นว่าสมรรถนะของท่านในดา้นใดท่ียงัขาด ตอ้งการพฒันา หรือปรับปรุง 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

ค าถามท่ี 5 ท่านมีความเห็นว่าในการฝึกอบรมภาคทฤษฎีและการฝึกภาคปฏิบติัจากหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยา

ชั้นสูงมีความเหมือนและความต่างจากการปฏิบติังานจริงอยา่งไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

ค าถามท่ี 6 ท่านมีความเห็นว่า ความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมอะไร ท่ีเป็นส่ิงส าคัญส าหรับนัก

อุตุนิยมวิทยาท่ีท าหนา้ท่ีตรวจอากาศการบิน และ/หรือ ดา้นพยากรณ์อากาศการบิน 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

ค าถามท่ี 7 ท่านมีความเห็นว่าหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้นสูง ควรเพ่ิมเติมประเด็นใดบา้งเพ่ือให้เกิดความ

สมบูรณ์กบัผูเ้ขา้อบรมเพื่อปฏิบติังานไดท้นัที 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ส่วนที่ 3กกข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรมนักอุตุนิยมวิทยาท่ีท าหน้าท่ีในการตรวจและ

พยากรณ์อากาศการบิน (ถ้ามี) โปรดให้ขอ้เสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกบัประเด็นท่ีน่าสนใจ การวิจยัและพฒันา หรือ

การศึกษาเพ่ิมเติมในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้ง 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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แบบการสัมภาษณ์ในส่วนของผู้ก ากบัดูแลการฝึกปฏิบัติงานของผู้ส าเร็จการศึกษา

หลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาช้ันสูง 

เร่ืองกกสมรรถนะการปฏบิัติงานของผู้ส าเร็จการศึกษาหลักสูตรอตุุนิยมวิทยาช้ันสูง 

(Competencies of the Trainee Graduated from The Advanced Level Meteorology Course at Thai Meteorological 
Department) 

ช่ือผู้วิจัยกก:ก นางสาวณัชชา ตมัพวิบูลย ์

หลักสูตรและสถาบันกก:กกการจดัการมหาบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการการบิน สถาบนัการบินพลเรือน 

อาจารย์ที่ปรึกษาหลักการท างานวิจัยกก:กกอ.ดร.อภิรดา นามแสง 

อาจารย์ที่ปรึกษาร่วมการท างานวจัิยกก:กกอ.ดร.วราภรณ์ เตม็แกว้ 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

ค าช้ีแจง 
การท างานวิจยั เร่ือง “สมรรถนะการปฏิบติังานของผูส้ าเร็จการศึกษาหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้นสูง” มี

วตัถุประสงค ์คือ 

(1) เพื่อศึกษาระดบัสมรรถนะของผูป้ฏิบติังานท่ีท าหน้าท่ีตรวจอากาศและพยากรณ์อากาศการบิน เพื่อวดัระดบั

สมรรถนะในการปฏิบติังานในการตรวจและพยากรณ์อากาศการบิน 

(2) เพื่อศึกษาแนวทางในการพฒันาหลกัสูตรการพยากรณ์อากาศการบิน และการตรวจอากาศการบิน 

ทั้งน้ี ผูวิ้จยัไดท้  าการศึกษาเอกสาร ทฤษฎี ขอ้มูล รวมถึงงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อให้ไดก้รอบแนวคิดใน

การท างานวิจัย และประเด็นต่างๆ ในการสัมภาษณ์เชิงลึกเพื่อเป็นข้อมูลในการวิเคราะห์สมรรถนะในการ

ปฏิบติังานในการตรวจและพยากรณ์อากาศการบิน และแนวทางในการพฒันาหลกัสูตรการพยากรณ์อากาศการ

บิน และการตรวจอากาศการบิน เพ่ือให้การท างานวิจยัคร้ังน้ีเกิดความสมบูรณ์ครบถว้น โดยแบบสัมภาษณ์เชิงลึก

ประกอบดว้ย 3 ส่วน ดงัน้ี  

ส่วนท่ี 1กกขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั 

ส่วนท่ี 2กกขอ้คิดเห็นเก่ียวกบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของผูส้ าเร็จการศึกษาหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยา

ชั้นสูงในการตรวจอากาศ และพยากรณ์อากาศการบิน 

ส่วนท่ี 3กกขอ้เสนอแนะแนวทางการพฒันาหลกัสูตรการฝึกอบรมนกัอุตุนิยมวิทยาท่ีท าหน้าท่ีใน

การตรวจและพยากรณ์อากาศการบิน 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
การพทัิกษ์สิทธิของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ  

ผลจากการสัมภาษณ์คร้ังน้ี ผูศึ้กษาน าไปประกอบส าหรับการด าเนินการศึกษาซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของ

การศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา สถาบนัการบินพลเรือน ผูศึ้กษาขอยืนยนัให้ท่านมัน่ใจว่าขอ้มูลท่ีไดรั้บจากท่านใน

วนัน้ีจะถูกเก็บไวเ้ป็นความลบั ช่ือและบริษทัของท่านจะไม่ถูกกล่าวถึงว่าเป็นผูใ้ห้ขอ้มูล ซ่ึงผูวิ้จยัจะน าขอ้มูล
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ดงักล่าวมาสรุปในภาพรวมและเขียนรายงานการวิจยัโดยมีการคดัเลือกและอา้งอิงขอ้มูลบางส่วนของท่าน โดยไม่

มีการอา้งถึงช่ือของท่านแต่อยา่งใด 

ผูวิ้จัยขอขอบพระคุณท่านท่ีให้ความอนุเคราะห์ในการให้ข้อมูลประกอบการวิจัยเพื่อให้เกิดความ

สมบูรณ์มากขึ้นเป็นอยา่งสูง 

 

 

 
นางสาวณัชชา ตมัพวิบูลย ์  

รหสันกัศึกษา 6313200080  

นกัศึกษาหลกัสูตรการจดัการมหาบณัฑิต  รุ่นท่ี 8 

สาขาวิชาการจดัการการบิน  สถาบนัการบินพลเรือน 

หมายเลขติดต่อ 095-2466109/ Email : nutcha.tum@gmail.com 
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ส่วนที่ 1กกข้อมูลท่ีเกี่ยวกับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 

1.1กกช่ือ......................................................... นามสกุล..................................................................... 

1.2กกหน่วยงานตน้สังกดั ................................................................................................................................   

1.3กกต าแหน่ง ................................................................................................................................... 

1.4กกส าเร็จการศึกษาหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยา..................................................................................... 

1.5กกรุ่นท่ี.......................................................................................................................................... 

1.6กกประสบการณ์การท างาน .......................................................................................................... 

1.7กกสมรรถนะบุคลากรดา้นอุตุนิยมวิทยาการบินท่ีไดรั้บ................................................................ 

1.8กกวนัท่ี............................................................  เวลา.................................................................... 

1.9กกสถานท่ี/ช่องทางในการสัมภาษณ์........................................................................................... 

1.10   ก ากบัดูแลการฝึกปฏิบติังานผูส้ าเร็จการศึกษาหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้นสูง รุ่นท่ี................... 

1.11กเคยก ากบัดูแลการฝึกปฏิบติังานผูส้ าเร็จการศึกษาหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้นสูงจ านวน ..................... 
 

ส่วนที่ 2กกข้อคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผู้ส าเร็จการศึกษาหลักสูตรอุตุนิยมวิทยาช้ันสูง 

ค าถามท่ี 1 ท่านมีภารกิจงานดา้นอุตุนิยมวิทยาการบินอะไรบา้ง  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

ค าถามท่ี 2 ท่านมีความเห็นว่า ความรู้ความสามารถใดบา้งท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบติังานในต าแหน่งของท่าน   
………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ค าถามท่ี 3 ท่านไดรั้บการประเมินสมรรถนะบุคลากรดา้นอุตุนิยมวิทยาการบิน ดา้นตรวจอากาศการบิน 

และ/หรือ ดา้นพยากรณ์อากาศการบิน ในเร่ืองอะไรบา้ง 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

ค าถามท่ี 4 ท่านมีความเห็นว่าสมรรถนะของท่านในดา้นใดท่ียงัขาด ตอ้งการพฒันา หรือปรับปรุง 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

ค าถามท่ี 5 ท่านมีความเห็นว่า ความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมอะไร ท่ีเป็นส่ิงส าคัญส าหรับนัก

อุตุนิยมวิทยาท่ีท าหนา้ท่ีตรวจอากาศการบิน และ/หรือ ดา้นพยากรณ์อากาศการบิน 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

ค าถามท่ี 6 จากการท่ีไดป้ฏิบติัหน้าท่ีในการดูแลการฝึกปฏิบติังานของนักอุตุนิยมวิทยาท่ีท าหน้าท่ีตรวจ

อากาศการบิน ท่านมีความเห็นว่าผูส้ าเร็จการศึกษาหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้นสูง รุ่นท่ี 18 ขึ้น

ไป สามารถปฏิบติังานไดท้นัที หรือไม่ อยา่งไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ค าถามท่ี 7 ท่านมีความเห็นว่าหลกัสูตรอุตุนิยมวิทยาชั้นสูงส าหรับนักอุตุนิยมวิทยาท่ีปฏิบติัหน้าท่ีตรวจ

อากาศการบิน ควรเพ่ิมเติมประเด็นใดบา้งเพ่ือให้เกิดความสมบูรณ์กบัผูเ้ขา้รับการอบรมเพ่ือ

สามารถปฏิบติังานไดท้นัที 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

ส่วนที่ 3กกข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรมนักอุตุนิยมวิทยาท่ีท าหน้าท่ีในการตรวจและ

พยากรณ์อากาศการบิน (ถ้ามี) โปรดให้ขอ้เสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกบัประเด็นท่ีน่าสนใจ การวิจยัและพฒันา หรือ

การศึกษาเพ่ิมเติมในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้ง 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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