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บทคดัย่อบทคดัย่อ  
((AAbbssttrraacctt))  

กำรปรบัปรงุสภำพกำรท ำงำนเพือ่ลดควำมเมือ่ยลำ้ของรำ่งกำยนี้ม ี กลุ่มตวัอยำ่งทีศ่กึษำกำรปฏบิตังิำน
ตะไบ แผนกตกแต่งชิน้งำนเมลำมนี จ ำนวน 12 คน อำยเุฉลีย่ 32.92 ± 5.38 ปี ประสบกำรณ์ในกำรตะไบเฉลีย่ 
5.42 ± 3.58 ปี จบกำรศกึษำระดบัประถมศกึษำ จ ำนวน 8 คน คดิเป็นรอ้ยละ 66.66 และกำรศกึษำระดบั
มธัยมศกึษำ จ ำนวน 4 คน คดิเป็นรอ้ยละ 33.33 พบว่ำ ผูป้ฏบิตังิำนตอ้งปฏบิตังิำนตกแต่งชิน้งำน ดว้ยเครือ่ง
ตะไบ  เป็นระยะเวลำเฉลีย่ 10.5 ชัว่โมง / วนั และมรีะยะเวลำในกำรพกั เฉลีย่ 1.5 ชัว่โมง / วนั วธิกีำรปรบัปรงุ
สภำพกำรท ำงำนในกำรศกึษำครัง้นี้ได ้ ออกแบบเครือ่งตะไบใหม ่ และเลอืกแบบเกำ้อีท้ีม่คีวำมเหมำะสมกบั
ลกัษณะงำนและมคีวำมสมัพนัธก์บัขนำดของรำ่งกำยพนกังำน โดยใชห้ลกักำรทำง กำรยศำสตร ์ 

ท ำกำรศกึษำควำมเมือ่ยลำ้ของรำ่งกำยโดยใชแ้บบสอบถำมควำมรูส้กึเมือ่ยลำ้ของรำ่งกำย และ
ประสทิธภิำพในกำรผลติชิน้งำนต่อชัว่โมง เมือ่ผูป้ฏบิตังิำนขณะนัง่ท ำงำนตะไบในสภำพกำรท ำงำนแบบเดมิและ
สภำพกำรท ำงำนแบบใหม ่

ผลกำรศกึษำ พบว่ำกำรนัง่ท ำงำนในสภำพกำรท ำงำนแบบเดมิ ขณะนัง่ท ำงำนตะไบในสภำพกำรท ำงำนแบบ
ใหม่ลดลง 33 % และส่วนต่ำงๆ ของร่ำงกำยทีม่คีวำมเมื่อยล้ำของลดลงมำกทีสุ่ด 3 อนัดบัแรก คอื ขอ้มอืซ้ำย, 
ขอ้มอืขวำ, เทำ้ซ้ำย     ส่วนที ่2 ผลกำรประเมนิประสทิธภิำพในกำรผลติชิน้งำนต่อชัว่โมง ในสภำพกำรท ำงำน
เดมิ เท่ำกบั 482 ชิน้งำน และในสภำพกำรท ำงำนใหม่ เฉลีย่ เท่ำกบั 510 ชิน้งำนประสทิธภิำพกำรผลติชิ้นงำน
ของเครือ่งตะไบในสภำพงำนเดมิเปรยีบเทยีบกบัสภำพงำนใหม่ ซึง่ประสทิธภิำพกำรผลติชิน้งำนของเครือ่งตะไบ
แบบใหม่ มีข ัน้ตอนในกำรปฏิบัติงำนลดลง ท ำให้ระยะเวลำในกำรปฏิบัติงำนลดลง และจำกกำรใช้ t-test 
ตรวจสอบพบว่ำกำรปฏบิตังิำนในสภำพกำรท ำงำนแบบใหมส่ำมำรถเพิม่จ ำนวนชิน้งำนเทยีบต่อชัว่โมงได ้อยำ่งมี
นยัส ำคญั ทีค่ำ่ควำมเชือ่มัน่ที ่90% 

ผลกำรศกึษำสำมำรถสรปุไดว้ำ่กำรปรบัปรงุสภำพกำรท ำงำนแบบใหมส่ำมำรถลดควำมเมือ่ยลำ้ของ
รำ่งกำยของผูป้ฏบิตังิำนตะไบ แผนกตกแต่งชิน้งำนเมลำมนีได ้ และมผีลท ำใหป้ระสทิธภิำพในกำรผลติชิน้งำน
เพิม่ขึน้ 
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บทท่ี 1 
บทน ำ 

1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 ในปัจจุบันการพัฒนาด้านอุตสาหกรรมเป็นพื้นฐานในการติดต่อเชื่อมโยงทางการค้าและ
เศรษฐกิจระหว่างประเทศ เป็น เหตุผลหนึ่ งที่ท าให้ประเทศไทยเป็นประเทศที่มีแรงงานใน
ภาคอุตสาหกรรมเป็นจ านวนมาก จ าเป็นตอ้งมกีารประกนัสขุภาพหรือการบรหิารงานความปลอดภยัใน
การท างานของผูป้ฏบิตังิานในภาคอุตสาหกรรม เพื่อป้องกนัอุบตัเิหตุ และโรคทีเ่กดิจากการท างาน และ
การให้ความส าคญักบัหลกัการทางด้านการยศาสตร์ เป็นแนวทางหนึ่งในการลดอุบตัเิหตุ ปัญหาด้าน
สุขภาพอนามยัของผูป้ฏบิตังิาน และยงัเป็นการเพิม่ประสทิธภิาพในการท างานของผูป้ฏบิตังิานขึน้อกี
ดว้ย  
 บรษิทั ศรไีทยซุปเปอรแ์วร ์จ ากดั (มหาชน) โคราช เป็นโรงงานอตุสาหกรรมทีเ่กีย่วกบัการผลติ
พลาสตกิ เมลามนี ขนาดใหญ ่ทีใ่ชแ้รงงานคนเป็นทรพัยากรการผลติทีส่ าคญั ดงันัน้ จากสถติการลาออก 
ถงึ 30% ของพนกังานในกระบวนการผลติ (ในชว่งเดอืนมกราคม–กรกฎาคม 2547) สาเหตุของการ
ลาออกมหีลายปัจจยั และปัจจยัดา้นสขุภาพอนามยัเรือ่งของความเมือ่ยลา้ของกลา้มเนื้อ รวมอยูด่ว้ย เมือ่
ศกึษาขอ้มลูจากสงัเกตจากขัน้ตอนการท างานลกัษณะทา่ทางการท างาน และ เอกสารสหกจิศกึษาของ
นกัศกึษาสาขาวชิาอาชวีอนามยัและความปลอดภยั ส านกัวชิาแพทยศาสตร ์    มหาวทิยาลยัเทคโนโลยี
สรุนาร ี ณ บรษิทั ศรไีทยซุปเปอรแ์วร ์ จ ากดั (มหาชน) โคราช วเิคราะหป์ระกอบกนัแลว้ จะเหน็ว่า
ลกัษณะงานและทา่ทางการท างานในแผนกตกแต่งชิน้งานเมลามนี มกีารใชแ้รงจากกลา้มเนื้อของ
รา่งกายเป็นสว่นใหญ่ ทัง้จากขนาดความสงูของเครือ่งจกัรและเกา้อี ้ มขีนาดไมส่มัพนัธก์บัขนาดสดัสว่น
ของรา่งกายผูป้ฏบิตังิาน เมือ่พจิารณาจากสถติกิารเกดิอบุตัทิีเ่กดิขึน้ จะเหน็ว่าอบุตัเิหตุทีเ่กดิขึน้ใน
แผนกตกแต่งชิน้งานเมลามนีมแีนวโน้มสงูขึน้เรือ่ยๆ อกีดว้ย เนื่องจากเครือ่งจกัรในแผนกตกแต่งชิน้งาน
เมลามนีมลีกัษณะการท างานคลา้ย ๆ กนั เชน่เครือ่ง กระดาษทรายสายพานเลก็, สายพานใหญ่, เครือ่ง
ขดัเงา และเครือ่งตะไบ มลีกัษณะการท างานกบัเครือ่งจกัรคลา้ยๆ กนั เมือ่ดขูอ้มลูจากแบบสอบถาม
ขอ้มลูสขุภาพและการท างานของพนกังานผนวกกบัสถติกิารเกดิอบุตัเิหตุแลว้นัน้ เกดิจากเครื่องตะไบ
เป็นสว่นใหญ่ จงึเลอืกปรบัปรงุลกัษณะการท างานกบัเครือ่งตะไบ และคดิออกแบบเครือ่งจกัรใหส้ามารถ
ลดความเมือ่ยลา้ของกลา้มเนื้อ และอบุตัเิหตุของผูป้ฏบิตังิานตะไบ และสามารถน าไปใชเ้ป็นหลกัการ
ตวัอยา่งไปปรบัปรงุเครือ่งจกัรและลกัษณะการท างานกบัเครือ่งจกัรประเภทอืน่ ๆ ต่อไป 
 ดังนั ้นการจัดท าโครงการปรับปรุงสภาพการท างานเพื่ อลดความเมื่อยล้าของร่างกาย 
ผู้ปฏิบัติงานตะไบ แผนกตกแต่งชิ้นงานเมลามีน กรณีศึกษา ณ บรษิัท ศรไีทยซุปเปอร์แวร์ จ ากัด 
(มหาชน) โคราช เขตอตุสาหกรรมสรุนาร ีอ าเภอเมอืง จงัหวดันครราชสมีา นี้ใชเ้ป็นแนวทางการปรบัปรงุ
สภาพการท างาน เพือ่ลดความเมือ่ยลา้ของรา่งกาย จากการท างาน โดยใชผ้ลของโครงการนี้ 
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1.2 วตัถปุระสงคก์ำรด ำเนินกำร 
1. เพือ่ลดความเมือ่ยลา้ของรา่งกาย ผูป้ฏบิตังิานตะไบ  
2. เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพในการท างาน ผูป้ฏบิตังิานตะไบ  
 

1.3 นิยำมศพัท์ 
สภาพการท างานเดมิ   หมายถงึ เครือ่งตะไบและเกา้อีแ้บบเดมิ  
สภาพการท างานใหม ่ หมายถงึ เครือ่งตะไบทีอ่อกแบบใหมแ่ละเกา้อีแ้บบใหม ่ 
ความเมือ่ยลา้ของรา่งกาย หมายถงึ สภาวะของรา่งกายทีม่คีวามรูส้กึเหนื่อยและเพลยี ไดแ้ก ่ตา  

คอ ไหล่ ตน้แขน แขน ขอ้มอื มอื/นิ้วมอื หลงัสว่นบน เอว/ 
หลงัสว่นลา่ง สะโพก ตน้ขา หวัเขา่ ขา ขอ้เทา้ เทา้ 

เครือ่งจกัร          หมายถงึ สิง่ทีป่ระกอบดว้ยชิน้สว่นหลายชิน้ส าหรบัใหก้อ่ก าเนิด 
พลงังาน เปลีย่น หรอืดดัแปลงสภาพพลงังานหรอืสง่ พลงังาน อยา่ง
ใดอยา่งหนึ่งหรอืหลายอยา่งรวมกนั และ  หมายถงึสิง่อืน่ทีท่ างาน 
สมัพนัธก์นั 

ผูป้ฏบิตังิาน          หมายถงึ ผูป้ฏบิตังิานตะไบ แผนกตกแต่งชิน้งานเมลามนี 
งานตะไบ          หมายถงึ งานตกแต่งชิน้งานเมลามนีประเภทขอบชิน้งานกลมโดยใช ้
     เครือ่งตะไบ 
ประสทิธภิาพ        หมายถงึ จ านวนของชิน้งานทีส่ามารถผลติได ้ต่อชัว่โมงการท างาน 
ชิน้งาน   หมายถงึ ชิน้งานกลมทีม่ขีนาดตัง้แต่ 7- 9 นิ้ว 
 

1.4 กรอบกำรด ำเนินงำน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- ความเมื่อยลา้ 
- ประสทิธภิาพการท างานตกแต่งชิน้งานเมลามนี 

 
- สภาพการท างานเดมิ 
- สภาพการท างานใหม ่

 - เครือ่งตะไบ 
 - เกา้อี ้
 

ประเภทของช้ินงาน 
    - ชิน้งานกลม 
    - ขนาดชิน้งาน 
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1.5 ประโยชน์ท่ีคำดว่ำจะได้รบั 

1. ผูป้ฏบิตังิานตะไบ แผนกตกแต่งชิน้งานเมลามนี มคีวามเมือ่ยลา้ลดลง 
2. ประสทิธภิาพในการท างาน ผูป้ฏบิตังิานตะไบ แผนกตกแต่งชิน้งานเมลามนี เพิม่ขึน้  

โดยผา่นเกณฑม์าตรฐานคณุภาพของบรษิทั 
3. ลกัษณะเครือ่งจกัรทีช่ว่ยลดความเมือ่ยลา้ผูป้ฏบิตังิานตะไบ แผนกตกแต่งชิน้งานเมลามนี 
4. สถานประกอบการสามารถน าหลกัการท างานของเครือ่งจกัร ไปประยกุตใ์ชก้บัลกัษณะงาน 

ทีค่ลา้ยๆกบังานตะไบได ้  
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บทท่ี 2 
ทบทวนวรรณกรรมและงำนวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 ในการจดัท าโครงการครัง้นี้ เป็นการปรบัปรงุสภาพการท างานเพือ่ลดความเมือ่ยลา้ของรา่งกาย 
ผูป้ฏบิตังิานตะไบ แผนกตกแต่งชิน้งานเมลามนี คณะผูด้ าเนินการโครงการไดศ้กึษาจาก ทฤษฎ ีแนวคดิ 
และงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งดงันี้ 
 2.1 หลกัการดา้นการยศาสตร ์ 
 2.2 กรณีศกึษาของการประยกุตใ์ช ้Anthropometry ในการออกแบบ 
 2.3 งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 

2.1 หลกักำรด้ำนกำรยศำสตร ์ 

2.1.1 ควำมเม่ือยล้ำ 
 ความเมือ่ยลา้  ซึง่แปลมาจากค าในภาษาองักฤษคอื  Fatigue  มคีวามหมายว่า  สภาวะของ
รา่งกายทีม่คีวามรูส้กึเหนื่อยและเพลยี (Weariness)  ความรูส้กึเหนื่อยและเพลยีนี้เป็นกลไกปกป้อง
รา่งกายของมนุษยต์ามธรรมชาต ิกลไกหนึ่งทีจ่ะชว่ยไมใ่หร้า่งกายใชพ้ลงังานมากเกนิขดีจ ากดั ในกรณีที่
ผูป้ฏบิตังิานสามารถพกัเพือ่คลายความเครยีดในชว่งเวลาใดๆ ได ้ความรูส้กึเหนื่อยและเพลยีนี้ สามารถ
หายไปหรอืเบาบางลง  ในทางตรงกนัขา้มซึง่เป็นปัญหาหนึ่งของวทิยาการจดัสภาพงาน  คอื การที่
ผูป้ฏบิตังิานตอ้งท างานทีห่นกัภายใตส้ภาวะและสิง่แวดลอ้มทีเ่ครยีดในชว่งระยะเวลาทีย่าว และมกีารจดั
ชว่งหยดุพกั ทีไ่มเ่หมาะสม ในกรณีนี้ ความเมือ่ยลา้ทีเ่กดิขึน้จะคา้งอยู ่และเกดิสะสมในวนัต่อ ๆ ไป ซึง่
จะสง่ผลกระทบต่อรา่งกายผลกระทบต่อรา่งกายผูป้ฏบิตังิาน  

ความเมือ่ยลา้สามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ ดงันี้  
1) ความเมือ่ยลา้ของกลา้มเนื้อ (Muscular Fatigue) 
2) ความเมือ่ยลา้ทัว่ ๆ ไป (General Fatigue) ซึง่ไดแ้ก่ 

- ความเมือ่ยลา้ทางรา่งกายโดยทัว่ไป (General Bodily Fatigue) 
- ความเมือ่ยลา้ทางจติใจ (Mental Fatigue) 
- ความเมือ่ยลา้ทางระบบประสาท (Nervous Fatigue) 
- ความเมือ่ยลา้เนื่องจากชว่งเวลาปฏบิตังิาน และเวลานอนไมแ่น่นอน  

(Circadian Fatigue) 
 ลกัษณะของความเมือ่ยลา้ในขอ้สดุทา้ย จะพบในกลุ่มผูป้ฏบิตังิานในเวลากลางคนื  

 สภำวะต่ำง ๆ ของร่ำงกำยและลกัษณะอำกำรของผู้ปฏิบติังำนท่ีมีควำมเม่ือยล้ำ 
 ดงัไดก้ล่าวมาแลว้วา่ ความเมือ่ยลา้ คอื การทีร่า่งกายอยูใ่นสภาวะทีม่คีวามรูส้กึเหนื่อยและ
เพลยี ซึง่ความรูส้กึนี้เป็นเพยีงสภาวะหนึ่งของรา่งกาย (Functional States) ดงัแสดงในตารางที ่1 
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นอนหลบั
สนิท 

นอนหลบั 
ครึง่หลบั
ครึง่ตื่น 

เหน่ือยและ
เพลีย 

ปกต ิ 
สบายตวั 

สดชืน่  
แจ่มใส 

สดชืน่มาก  
ตื่นตวั 

ตกใจ   ตื่นตวั
มาก 

ตำรำงท่ี 1 แสดงสภำวะต่ำงๆ ของร่ำงกำย 

  จากตารางที ่ 1 จะเหน็ว่า สภาวะต่างๆ โดยทัว่ไปของรา่งกายแบ่งออกเป็นเจด็สภาวะโดยมี
สภาวะปกตขิองรา่งกายทีม่คีวามสบายตวั (Relaxed and Resting) อยูต่รงกลาง ความเมือ่ยลา้หรอื
สภาวะทีม่คีวามรูส้กึเหนื่อยและเพลยีอยูถ่ดัไปทางซา้ย ตดิกบัสภาวะทีน่อนหลบัหรอืครึง่หลบัครึง่ตื่น 
เมือ่น าเอารปูแบบของสภาวะต่างๆ ของรา่งกายมาพจิารณารว่มกบัแนวทางการจดัสภาพงาน สามารถ
อธบิายไดด้งันี้ 
 การออกแบบหรอืจดัสภาพงาน หรอืปรบัปรงุสภาวะและสิง่แวดลอ้มในการท างานตามหลกั
วทิยาการจดัสภาพงาน จะชว่ยใหผู้ป้ฏบิตังิานมคีวามสดชืน่ แจ่มใส ทีจ่ะมาปฏบิตังิาน สามารถ
ปฏบิตังิานไดด้ว้ยสภาวะปกต ิ หรอืมคีวามรูส้กึเหนื่อยและเพลยีน้อย ผูป้ฏบิตัทิี่เริม่งานดว้ยสภาวะทีส่ด
ชืน่แจ่มใสนี้จะปฏบิตังิานดว้ยความปลอดภยั และมปีระสทิธภิาพมากกว่าผูป้ฏบิตังิานทีเ่ริม่งานดว้ย
สภาวะของรา่งกายปกตหิรอืมคีวามรูส้กึเหนื่อยและเพลยีอยู่ 
 ความเมือ่ยลา้ของผูป้ฏบิตังิานเป็นสิง่ทีน่กัวทิยาการจดัสภาพงานจะตอ้งควบคมุ ทัง้ทีเ่นื่องจาก
ลกัษณะอาการของผูป้ฏบิตังิานทีม่คีวามเมือ่ยลา้ มผีลกระทบต่อความปลอดภยัและประสทิธภิาพในการ
ท างาน ศาสตราจารยอ์ไีตน์  แกนดจ์นี  และมโีอกาสจะเป็นลมไดง้า่ย 

1) มคีวามรูส้กึออ่นเพลยี งว่งนอน และมโีอกาสจะเป็นลมไดง้า่ย 
2) ความคดิและการสัง่งานของสมองชา้ลง 
3) ความตื่นตวัลดลง 
4) ความสามารถในการรบัรูส้ ิง่ต่างๆ ชา้ลง 
5) รูส้กึไมอ่ยากทีจ่ะท างาน 

 ลกัษณะของรา่งกายและจติใจหา้ขอ้ทีไ่ดก้ล่าวมาเป็นอาการของผูท้ีม่คีวามเมือ่ยลา้ทัว่ไป ยงัมี
ความเมือ่ยลา้อกีลกัษณะหนึ่ง   ซึง่จะพบมากในการปฏบิตังิานภาคอตุสาหกรรม ซึง่ผูป้ฏบิตังิานตอ้ง
ประสบกบัสภาวะและสิง่แวดลอ้มทีม่คีวามแคน้วนัแลว้วนัเลา่เป็นเวลานานพอควร ความเมือ่ยลา้ลกัษณะ
นี้เรยีกว่า  ความเมือ่ยลา้แบบเรือ้รงั    ลกัษณะอาการของความเมือ่ยลา้ชนิดนี้ไมเ่พยีงแต่จะเกดิในชว่ง
ระหว่างการปฏบิตังิาน หรอืหลงัจากเลกิงานเทา่นัน้   แต่ยงัคงคา้งอยูแ่ละจะเกดิในชว่งเวลาอืน่ดว้ย เชน่
ชว่งเวลาตื่นนอนตอนเชา้กอ่นเริม่ปฏบิตังิาน  ลกัษณะอาการของผูป้ฏบิตังิานทีม่ปัีญหาความเมือ่ยลา้
แบบเรือ้รงันี้ไดแ้ก ่

1) ปวดศรีษะบ่อย 
2) มนึและเวยีนหวัเสมอ 
3) นอนไมห่ลบั 
4) มจีงัหวะการเตน้ของหวัใจผดิปกต ิ
5) เบื่ออาหาร เหงือ่ออกงา่ย 
6) ระบบทางเดนิอาหารผดิปกต ิเช่น ทอ้งเสยีหรอืทอ้งผกูงา่ย 
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ลกัษณะอาการดงักล่าวนี้ นอกจากจะเกดิจากสภาวะและสิง่แวดลอ้มในการท างานทีม่คีวามเคน้
แลว้  ยงัมสีาเหตุมาจากการทีผู่ป้ฏบิตังิานไมช่อบทีจ่ะปฏบิตังิานในหน้าทีก่ารงานนัน้ หรอืไมช่อบสถานที่
ปฏบิตังิาน หรอือาจจะเกดิจากการทีต่วัผูป้ฏบิตังิานเองไมส่ามารถปรบัตวัใหเ้ขา้กบงานหรอื สภาวะ
ต่างๆ ได ้  ปัญหาทีเ่กดิขึน้นี้ แนวทางวทิยาการจดัสภาพงานสามารชว่ยแกไ้ขได ้ โดยการออกแบบงาน
และ จดัสภาวะและสิง่แวดลอ้มในการท างานใหเ้หมาะสมกบัผูป้ฏบิตังิานนัน้ๆ (Fitting the Task to the 
Man) 

2.1.2 ปัจจยัท่ีเป็นสำเหตขุองกำรเกิดควำมเม่ือยล้ำ 
สาเหตุของการเกดิความเมือ่ยลา้ ขึน้อยูก่บัปัจจยัทางดา้นรปูแบบของงาน สภาวะและ

สิง่แวดลอ้มในการท างาน  ระยะและชว่งเวลาปฏบิตังิานและตวัผูป้ฏบิตังิานเอง 

2.1.3 หน่วยพื้นท่ีท ำงำน 
 หน่วยพืน้ทีท่ างาน หมายถงึสถานทีซ่ึง่พนกังานตอ้งอยูป่ฏบิตังิานนัน้ ๆ หน่วยทีท่ างาน อาจ
เป็นสถานทีซ่ึง่พนกังานอยูป่ฏบิตังิานนัน้ ๆ ตลอดทัง้วยั หรอื อาจเป็นสว่นหนึ่งของปลาย ๆ สว่นของ
สถานทีซ่ึง่พนกังานปฏบิตังิาน ตวัอยา่งของหน่วยทีท่ างาน ไดแ้ก ่พืน้ซึง่พนกังานตอ้งยนืปฏบิตังิาน หรอื
โต๊ะงานส าหรบัการปฏบิตังิานกบัเครือ่งจกัร การผลติหรอืการตรวจสอบ  
 ถา้หากไดม้กีารออกหน่วยทีท่ างานเป็นอยา่งดจีะท าใหพ้นกังานสามารถปฏบิตัไิดด้ว้ยอริยิาบถ
ทา่ทางการท างานทีถ่กูตอ้งและสะดวกสบาย ซึง่เป็นเรือ่งทีม่คีวามส าคญั เนื่องจากอริยิาบถทา่ทางการ
ท างานทีไ่มส่ะดวกสบาย สามารถกอ่ใหเ้กดิปัญหามากมายตามมา เชน่ 

- อาการปวดหลงั 
- การบาดเจบ็ การเกรง็ของกลา้มเนื้อทีเ่กดิจากการท างานซ ้าซาก (RSIs) ทีม่อีาการหนกัขึน้  
- ปัญหาการไหลเวยีนของโลหติทีบ่รเิวณขา 

สำเหต ุของปัญหำส่วนใหญ่ ได้แก่ 
- การออกแบบทีน่ัง่ไมเ่หมาะสม 
- การยนืท างานเป็นเวลานาน 
- การท างานทีต่อ้งเอือ้มไกลเกนิไป 
- แสงสว่างทีไ่มเ่พยีงพอ ท าใหพ้นกังานตอ้งเขา้ใกลช้ิน้งานมากเกนิไป 

 
 
 
 
 
 
 
 

รปูท่ี 1 แสดงหน่วยพื้นท่ีท ำงำน  

หน่วยงาน 

บรเิวณพืน้ที่การท างานปกต ิ

50 ซม. 80 -100 ซม. 25 ซม. 

บรเิวณพืน้ที่การท างานเป็นครัง้คราว 
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 จากตวัอยา่งของหลกัการพืน้ฐานทางดา้นการยศาสตร ์บางประการในเรือ่งการออกแบบหน่วยที่
ท างาน โดยการใชก้ฎทัว่ไปของนิ้วหวัแมม่อื ซึง่แกก่ารพจิารณาขอ้มลูเกีย่วกบัขนาดของรา่งกาย เชน่ 
สว่นสงู เมือ่มกีารเลอืกและปรบัเปลีย่นหน่วยท างาน สิง่ทีส่ าคญัทีส่ดุคอืจะตอ้งปรบัเปลีย่นเพือ่ให้
พนกังานเกดิความสะดวกสบายในการท างาน 

2.1.4 กำรตรวจวดัควำมเม่ือยล้ำ 
     นกัวทิยาการจดัสภาพะงานท าการตรวจวดัความเมือ่ยลา้ โดยมวีตัถุประสงคด์งัต่อไปนี้ 

1) เพือ่ทีจ่ะศกึษาถงึความสมัพนัธร์ะหว่างความเมือ่ยลา้กบัระดบัความเคน้  
(Level of Stress) หรอืระหว่างความเมือ่ยลา้กบั ผลผลติจากการปฏบิตังิาน 

2) เพือ่น าผลการตรวจวดัมาวเิคราะห ์เพือ่เป็นแนวทางในการปรบัปรงุสภาวะและ
สิง่แวดลอ้มในการท างาน 

ในทางปฏบิตั ินกัวทิยาการจดัสภาพงานไมส่ามารถตรวจวดัระดบัความเมือ่ยลา้ไดโ้ดยตรง  
ผลของการตรวจวดัจะไดม้าเพยีงตวัชีท้ีแ่สดงใหเ้หน็ว่ามคีวามเมือ่ยลา้เกดิขึน้เทา่นัน้ 

๏ วิธีกำรตรวจวดัเพ่ือช้ีให้เหน็ว่ำมีดงัต่อไปน้ี 

1) การบนัทกึผลจากการสอบถามถงึลกัษณะอาการหรอืความรูส้กึ  โดยใชแ้บบสอบถามที่
ไดอ้อกแบบไวล้่วงหน้า (Subjective Fatigue Feelings) 

2) การใชเ้ครือ่งมอือเิลก็ทรอนิกสท์ีส่ามารถบนัทกึเป็นกราฟ ตรวจวดัคลื่นกระแสไฟฟ้า
ของระบบประสาทสว่นต่างๆ ของรา่งกาย (Electroencephalography) 

3) การทดสอบการสัง่งานของสมองผา่นทางการตอบสนองของรา่งกาย  
(Psychomotor Tests) 

4) การทดสอบการท างานของสมองในการแกปั้ญหา (Mental Tests) 
5) การตรวจวดั Flicker-Fusion Frequency 
6) การตรวจวดัโดยประเมนิผา่นทางคณุภาพและปรมิาณของผลผลติ 
ผลของการตรวจวดัความเมือ่ยลา้ 6 วธิดีงักล่าว จะชีใ้หเ้หน็ว่ามคีวามเมือ่ยลา้เกดิขึน้ 2 

รปูแบบใหญ่ ๆ คอื มคีวามรูส้กึหรอือาการ (Subjective Feelings) การเปลีย่นแปลงทีเ่หน็ไดจ้ากการ
ตอบสนองทัง้ภายในและภายนอกของรา่งกาย (Physical Factors) การประเมนิความเมือ่ยลา้ทีจ่ะ
ใหผ้ลเป็นทีน่่าเชือ่ถอืนัน้ ตอ้งด าเนินการตรวจวดัใหค้รอบคลุมทัง้ 2 รปูแบบ คอื ตอ้งใชว้ธิกีาร
ตรวจวดัแบบที ่ 1 ประกอบกบัการตรวจวดั แบบที ่ 3 และ 4 เสรมิเพือ่น าเอาผลมาวเิคราะหห์า
ความสมัพนัธแ์ละใชว้ธิกีารตรวจวดั แบบที ่6 เพือ่สนบัสนุนทางออ้มในกรณีทีม่คีวามสมัพนัธก์นั 

๏ ควำมเม่ือยล้ำก่อให้เกิดควำมเบือ่หน่ำยในกำรปฏิบติังำน 

     นอกจากความเมือ่ยลา้แลว้ นกัวทิยาการจดัสภาพงานยงัใหค้วามสนใจถงึเรือ่งความ
เบื่อหน่าย (Boredom)  ในการปฏบิตังิาน ทัง้นี้เนื่องจากความเบื่อหน่ายสง่ผลกระทบต่อคณุภาพ
ชวีติในการท างานและผลผลติของสถานประกอบการ 
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     สภาวะทีผู่ป้ฏบิตังิานมคีวามเบื่อหน่าย  พบไดโ้ดยทัว่ไป ในสถานประกอบการประเภท
อตุสาหกรรม และพาณิชกรรมทีม่สีภาวะการท างานทีจ่ าเจ (Repetitive and Monotonous Jobs) 
ตวัอยา่งของงานทีม่ลีกัษณะจ าเจและน่าเบื่อหน่ายไดแ้ก ่ งานพมิพฉ์ลากปิดลงบนผลติภณัฑด์ว้ย
อตัรา 10-30 ชดุต่อนาท ี หรอืงานประกอบชิน้วสัดุใดวสัดหุนึ่ง ซึง่เป็นขัน้ตอนหนึ่งในกระบวนการ
ประกอบผลติภณัฑ ์ (Assembly Lie Operation) ทีม่อีตัราหมนุเวยีนคงที ่ ทัง้นี้ ตอ้งปฏบิตังิานใน
ลกัษณะนัน้ ทกุ ๆ วนั เดอืน และปี 

 สาเหตุทีท่ าใหเ้กดิความเบื่อหน่ายในการปฏบิตังิาน สามารถแบ่งออกเป็น 2 สาเหตุใหญ่ ๆ คอื  
1) สาเหตุทีเ่กดิจากสภาวะและสิง่แวดลอ้มในการท างาน  ไดแ้ก่ 

- การทีต่อ้งปฏบิตังิานทีง่า่ยในลกัษณะจ าเจ ซ า้แลว้ซ ้าอกีเป็นระยะเวลา
ยาวนาน 

- งานทีม่หีน้าทีด่แูลหรอืควบคมุ (Supervisory Work)  ทีม่ลีกัษณะเป็นการ
เฝ้าระวงัทีจ่ าเจไมต่อ้งใชค้วามคดิมาก 

- สิง่แวดลอ้มในสถานทีป่ฏบิตังิานทีไ่มถ่กูหลกัวทิยาการจดัสภาพงาน 
โดยเฉพาะในเรือ่งแสงสว่าง ส ีและระดบัอณุหภมู ิและความชืน้ 

- การปฏบิตังิานในลกัษณะโดดเดีย่ว หา่งไกลจากเพือ่นรว่มงานอืน่ 
2) สาเหตุทีเ่กดิจากปัจจยัต่าง ๆ ทีต่วัผูป้ฏบิตังิาน ไดแ้ก่ 

- ผูป้ฏบิตังิานทีอ่ยูใ่นสภาวะทีม่คีวามเมือ่ยลา้ 
- ผูท้ีป่ฏบิตังิานในชว่งเวลากลางคนื ทีย่งัไมส่ามารถปรบัตวัได้ 
- ผูป้ฏบิตังิานทีม่คีวามรู ้ความสามารถในระดบัสงู แต่ตอ้งมาท าหน้าทีท่ีไ่ม่

สามารถใชค้วามรู ้ความสามารถนัน้ไดเ้ตม็ที ่
- ผูป้ฏบิตังิานทีม่ปีระสบการณ์ ความช านาญงานทีช่อบท างานทีท่า้ทาย 

เมือ่วเิคราะหถ์งึสาเหตุ ต่างๆ ทีท่ าใหเ้กดิความเบื่อหน่าย ซึง่มคีวามเมือ่ยลา้รวมอยูด่ว้ยจะ
เหน็ไดว้่า ความเบื่อหน่ายในการปฏบิตังิานเป็นปัญหาหนึ่งทีเ่ป็นผลมาจากการออกแบบหรอืจดัสถานที่
ปฏบิตังิานทีไ่มไ่ด ้ค านึงถงึหลกัวทิยาการจดัสภาพงาน [วฑิรู สมิะโชคด ีและกฤษฎา ชยักลุ`; (2540)] 

2.1.5 กำรออกแบบงำนนัง่และเก้ำอ้ีนัง่ท ำงำน 
  ถา้งานทีท่ าเป็นงานทีไ่มต่อ้งการยดืเหยยีดรา่งกายมากและสามารถท าไดใ้นเนื้อทีจ่ ากดั งาน

ดงักล่าวกค็วรเป็นงานทีน่ัง่ท างาน 
  หมายเหตุ: การนัง่ตลอดทัง้วนั เป็นสิง่ทีไ่มด่ตี่อรา่งกาย โดยเฉพาะอยา่งยิง่สว่นของหลงั 

ดงันัน้จงึควรมกีารท างานทีห่ลากหลาย เพือ่พนกังานจะไดไ้มต่อ้งอยูใ้นอริยิาบถทา่นัง่ท างานแต่
เพยีงทา่เดยีว การจดัใหม้เีกา้อีน้ัง่ทีด่กีเ็ป็นสิง่จ าเป็นในการนัง่ท างาน ซึง่ควรเป็นเกา้อีน้ัง่ที่
พนกังานสามารถขยบัขาได ้และนัง่ท างานปกตไิดอ้ยา่งสบาย 
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๏ ข้อแนะน ำเก่ียวกบักำรยศำสตรบ์ำงประกำรส ำหรบังำนนัง่ท ำงำน 

 พนกังานควรสามารถเอือ้มถงึบรเิวณเนื้องานไดท้ัง้หมดโดยไมต่อ้งเอือ้มสดุแขนหรอืบดิ
เอีย้วตวัโดยไมจ่ าเป็น 

 อริยิาบถทา่นัง่ทีด่ ีหมายถงึการทีพ่นกังานสามารถนัง่อยู่ทางดา้นหน้าของเนื้องาน และใกล้
กบัเนื้องาน 

 ควรมกีารออกแบบเกา้อีน้ัง่และโต๊ะงาน เพือ่ใหพ้ืน้หน้างานอยูร่ะดบัความสงูประมาณ
ขอ้ศอก 

 สว่นของหลงั ควรอยูใ่นแนวตงและปล่อยไหล่ตามสบาย ไมเ่กรง็ 
 หากท าไดค้วรจดัใหม้ทีีร่องรบัขอ้ศอก ปลายแขนหรอืขอ้มอืทีส่ามารถปรบัระดบัได ้
 

 
 
 
 
 

 

 

 

รปูท่ี 2 แสดงเปรียบเทียบท่ำนัง่ท ำงำนท่ีเหมำะสม 
 
ควรจดัใหม้อีริยิาบถ่าทางการท างานทีส่ะดวกสบายมากทีส่ดุเท่าทีจ่ะท าได ้ลกูศรชี ้บรเิวณที ่

มคีวามจ าเป็นตอ้งไดร้บัการปรบัปรงุ เพือ่ป็องกนัการบาดเจบ็ทีอ่าจเกดิขึน้ในการปรบัปรงุอริยิาบถ
ทา่นัง่ส าหรบัพนกังานในภาพดา้นขวา ควรลดระดบัความสงูของเกา้อีใ้ห ้ต ่าลง ใหท้ีน่ัง่ดา้นหน้า
เอยีงลงเลก็น้อยและควรจดัใหม้ทีีว่างพกัเทา้ เกา้อีน้ัง่ท างานเกา้อีน้ัง่ทีด่คีวรเป็นไปตามขอ้ก าหนด
ทางดา้นการยศาสตร ์ขอ้แนะน าในการเลอืกเกา้อีน้ัง่มดีงันี้ 
 เกา้อีน้ัง่ท างาน ควรมคีวามเหมาะสมส าหรบังานทีต่อ้งปฏบิตั ิรวมทัง้ระดบัความสงูของ  

โต๊ะงาน 
 เกา้อีน้ัง่และพนกัพงิหลงัควรใหส้ามารถปรบัระดบัความสงูแยกกนัได ้โดยใหพ้นกัพงิหลงั

สามารถปรบัความเอยีงไดด้ว้ย 
 เกา้อีน้ัง่ควรเป็นแบบทีใ่หพ้นกังานสามารถปรบัเอนไปขา้งหน้า – หลงัไดง้า่ย 
 ควรใหม้เีนื้อทีว่่างใตโ้ต๊ะอยา่งเพยีงพอส าหรบัวางขาของพนกังาน และควรใหส้ามารถขยบั

ขาไดง้า่ย 
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 ควรใหเ้ทา้วางราบบนพืน้ หากท าไม่ได ้ควรจดัใหม้ทีีว่างพกัเทา้ ซึง่ทีว่างพกัเทา้จะชว่ยลด
แรงกดทีเ่กดิขึน้ทีด่า้นหลงัของขาออ่นและเขา่ 

 เกา้อีค้วรมพีนกัพงิหลงั เพือ่พยงุหลงัส่วนล่าง 
 ดา้นหน้าตรงขอบเกา้อีค้วรให ้โคง้มนลงเลก็น้อย 
 หากเป็นไปได ้ควรเป็นเกา้อีท้ีม่ ี5 ลอ้ เพือ่ความมัน่คงในการนัง่ท างาน 
 หากเป็นไปได ้ควรใหม้ทีีว่างพกัแขนสามารถถอดออกได ้เมือ่พนกังานพบว่าเกดิความรูส้กึ

ไมส่ะดวกสบาย 
 เนื่องจากในบางกรณีทีว่างพกัแขนจะท าใหพ้นกังานไมส่ามารถเขา้ใกลโ้ต๊ะงานไดค้วรหุม้

เกา้อีด้ว้ยเนื้อผา้ทีย่อมใหอ้ากาศไหลผา่นไดง้า่ยเพือ่ป้องกนัการลื่นออกจากเกา้อีใ้นขณะนัง่ 
 ในงานบางอยา่ง ทีว่างพกัแขน จะชว่ยลดความเมือ่ยลา้ของแขนได ้
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

รปูท่ี 3 แสดงกำรออกแบบงำนนัง่ท่ีเหมำะสม 

 ขอ้มลูขา้งตน้ อาจดเูป็นสิง่ทีด่เีกนิไปส าหรบัประเทศทีก่ าลงัพฒันา อยา่งไรกต็าม เรือ่งดงักล่าวก็
เป็นสิง่จ าเป็น อยา่งยิง่ทีพ่นกังานและผูท้ีเ่กีย่วขอ้งจะตอ้งเขา้ใจวา่ ปัญหาเกีย่วกบัความปลอดภยัและ
สขุภาพอนามยัในการท างานหลายเรือ่ง จะเกีย่วขอ้งกบัการทีไ่ม่ไดน้ าหลกัการทางดา้นการยศาสตรม์า
ประยกุตใ์ชใ้นสถานทีท่ างานพนกังานสามารถเริม่ด าเนินการปรบัปรงุสภาพการท างานได ้โดยเฉพาะ
อยา่งยิง่ถา้ฝ่ายบรหิารเขา้ใจถงึความสมัพนัธร์ะหว่างการเพิม่ผลผลติ และการจดัใหม้สีภาพการย
ศาสตรเ์ป็นอยา่งด ี
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๏ กำรออกแบบเก้ำอ้ี / ท่ีนัง่ 

1. ถา้งานทีท่ า เป็นงานทีไ่มต้อ้งใชก้ าลงัหรอืความแขง็แรงของร่างกายมาก และสามารถ
ท าไดใ้นเนื้อทีจ่ ากดักค็วรใหเ้ป็นงานทีน่ัง่ท า 

2. การนัง่ตลอดทัง้วนัเป็นสิง่ทีไ่มด่ตีอ่รา่งกาย โดยเฉพาะอยา่งยิง่สว่นของหลงั ดงันัน้ 
จงึควใหม้กีารท างานทีม่คีวามหลากหลาย 

3. เกา้อีน้ัง่ทีด่เีป็นสิง่จ าเป็นส าหรบังานทีต่อ้งนัง่ท างาน 
4. งานทีต่อ้งนัง่ท างาน ควรมกีารออกแบบเพือ่ใหพ้นกังานไมต่อ้งยืน่แขนออกไปจนไกล

สดุเอือ้มหรอืไมต่อ้งบดิเอีย้วตวัโดยไมจ่ าเป็น ทัง้นี้ เพือ่ใหพ้นกังานสามารถเขา้ถงึ
บรเิวณพืน้ทีก่ารท างานไดโ้ดยงา่ย 

5. มปัีจจยัทางดา้นการยศาสตรจ์ านวนมากทีจ่ะตอ้งน ามาพจิารณาในการออกแบบงานนัง่ 
และการเลอืกเกา้อีน้ัง่ส าหรบัผูป้ฏบิตังิาน 

๏ หน่วยท่ีท ำงำนส ำหรบังำนท่ีต้องยืนท ำงำน 

หากเป็นไปได ้ควรหลกีเลีย่งการท างานทีต่อ้งยนืเป็น
เวลานาน เนื่องจากการยนืท างานเป็นเวลานาน อาจเป็นสาเหตุของ
การเกดิอาการปวดหลงั ขาบวม มปัีญหาการไหลเวยีนของโลหติ 
ปวดเทา้และปวดเมือ่ยกลา้มเนื้อ 

๏ ส ำหรบังำนท่ีไม่สำมำรถหลีกเล่ียงกำรให้พนักงำนยืน

ท ำงำน 
 หากงานทีท่ าเป็นงานทีต่อ้งยนื ควรจดัใหม้เีกา้อีห้รอืทีน่ัง่

เพือ่ใหพ้นกังานไดน้ัง่พกัในระหว่างชว่งพกั  
 พนกังานควรท างานโดยใหแ้ขนสว่นบนอยูข่า้งล าตวั  

และไมม่กีารกม้ตวัหรอืบดิเอีย้วตวัมากเกนิไป 
 ควรปรบัระดบัความสงูของพืน้หน้างานใหเ้หมาะกบัพนกังานทีม่คีวามสงูไม่เทา่กนัและ

ลกัษณะงานทีแ่ตกต่างกนั 
 หากพืน้หน้างานไมส่ามารถปรบัระดบัความสงูได ้ส าหรบัพนกังานทีม่รีปูรา่งสงูควรจดัท า

แทน่รอง เพือ่ยกวางชิน้งานใหส้งูขึน้ ส าหรบัพนกังานทีม่รีปูร่างเตีย้ ควรจดัท ายกพืน้ใหย้นื
เพือ่ใหม้คีวามสงูเหมาะกบังานทีท่ า 

 ควรจดัมทีีว่างพกัเทา้ เพือ่ลดความเครยีดทีม่ตี่อหลงั และใหพ้นกังานสามารถปรบัเปลีย่น
อริยิาบถทา่ทางได ้การสลบัสบัเปลีย่นน ้าหนกัในการยนืเป็นครัง้คราว จะสามารถชว่ยลด
ความเครยีดทีบ่รเิวณหลงัและขา 

 ควรจดัใหม้แีผน่รองปพูืน้เพือ่ทีพ่นกังานจะไดไ้มต่อ้งยนืบนพืน้ทีแ่ขง็กระดา้ง พืน้คอนกรตี
หรอืโลหะควรปดูว้ยวสัดุทีม่คีวามยดืหยุน่ พืน้ความสะอาด ไดร้ะดบั และไมล่ื่น 

 พนกังานทีย่นืท างานควรสวมรองเทา้ทีม่สีน้เตีย้และมทีีพ่ยงุบรเิวณทีเ่ป็นสว่นโคง้ของเทา้ 

รปูท่ี 4 แสดงกำรออกแบบงำนยืน 
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 ควรจดัใหม้เีนื้อทีว่่างมากพอส าหรบัขาและเขา่เพือ่ใหพ้นกังานสามารถปรบัเปลีย่นอริยิาบถ
ทา่ทางการท างานในขณะยนืท างานได ้

 ไมค่วรใหพ้นกังานตอ้งเอือ้มไกลในขณะท างาน ดงันัน้ พนกังานจงึควรปฏบิตังิานทางดา้น
หน้าของล าตวัในระยะประมาณ 8 ถงึ 12 นิ้ว หรอืประมาณ 20 ถงึ 30 เซนตเิมตรเกา้อีท้ีว่าง
พกัเทา้แผน่รองปพูืน้ และพืน้หน้างาน 

 ทีป่รบัระดบัได ้ลว้นเป็นสิง่จ าเป็นส าหรบัหน่วยทีท่ างานทีต่อ้งยนืท างานควรออกแบบงาน
เพือ่ใหพ้นกังานไมต่อ้งยกแขนขัน้สงูและขอ้ศอกอยูข่า้งล าตวั 

 

 

รปูท่ี 5 แสดงระดบัควำมสงูของพื้นหน้ำงำน 
 ในการพจิารณาระดบัความสงูทีเ่หมาะสมส าหรบัพืน้หน้างานนัน้ จ าเป็นอยา่งยิง่ทีจ่ะตอ้ง
ค านึงถงึปัจจยัต่อไปนี้ 

 ความสงูของขอ้ศอกจองผูป้ฏบิตังิาน 
 ชนิดหรอืประเภทของงานทีต่้องปฏบิตั ิ
 ขนาดของชิน้งาน 
 เครือ่งมอืและอปุกรณ์ทีใ่ช ้

๏ ข้อแนะน ำเพ่ือให้แน่ใจว่ำผู้ปฏิบติังำนอยูใ่นอิริยำบถท่ำทำงท่ีดีในกำรยืนท ำงำนมีดงัน้ี 

 หนัหน้าเขา้หางานทีป่ฏบิตั ิ
 อยูใ่กลง้านทีป่ฏบิตั ิ
 หนัเทา้ไปขา้งหน้าในทศิทางทีต่อ้งการไป แทนทีจ่ะบดิเอีย้วหลงัและไหล่ 

๏ ข้อควรจ ำเก่ียวกบัหน่วยท่ีท ำงำนส ำหรบังำนท่ีต้องยืนท ำงำน 

1. หากเป็นไปได ้ควรหลกีเลีย่งการท างานทีต่อ้งยนืเป็นเวลานาน 
2. การยนืท างานเป็นเวลานาน อาจเป็นสาเหตุของปัญหาสขุภาพอนามยั 
3. มปัีจจยัการยศาสตรจ์ านวนมากทีจ่ะตอ้งมาพจิารณาในการออกแบบหน่วยทีท่ างานที่

ตอ้งยนืท างาน 
4. ปัจจยัส าคญัทีค่วรพจิารณาส าหรบัผูป้ฏบิตังิานทีต่อ้งยนืท างาน คอืควรแน่ใจว่า

ผูป้ฏบิตังิานอยูใ่นอริยิาบถทา่ทางการท างานทีด่ ี
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2.2 กรณีศึกษำของกำรประยกุตใ์ช้ Anthropometry ในกำรออกแบบ 
      โดยรำยกำรท่ีใช้วดัมีอยู่ 6 รำยกำร ดงัน้ี 

A  = ความสงูจากพืน้ถงึตน้ขาดา้นล่าง (popliteal height) 
B  = ระยะจากบัน้ทา้ยถงึขอ้พบัขา (buttock – popliteal length) 
C  = ความสงูขอ้ศอก (elbow height - sitting) 
D  = ความสงูไหล่ (shoulder height) 
E  = ความกวา้งสะโพก (buttock breadth) 
F  = ระยะจากขอ้ศอกถงึขอ้มอื (forearm length) 

 
 

 

 

 

รปูท่ี 6 แสดงกำรประยกุตใ์ช้ Anthropometry ในกำรออกแบบเก้ำอ้ี 

1. ลกัษณะงานปกต ิ
 มกีารเอือ้มในระยะเหนือพืน้ทีท่ างาน มากกว่า 15 cm. 
 และระยะเอือ้มไปขา้งหน้า 45 cm. 

2. ความสงูของผวิงานควรอยูใ่นรบัศอก 
 65 – 72 cm. 

3. ชอ่งว่างส าหรบัขา 
 40 cm. ทีร่ะดบัเขา่ 
 60 cm. ทีร่ะดบัเทา้ 

4. ชอ่งว่างส าหรบัตน้ขา 
 ต ่าทีส่ดุ 20 cm. 

5. ความสงูของทีน่ัง่  
 36 – 45 cm. (ปรบัระดบัใหเ้หมาะสมแตล่ะคน) 

6. ชอ่งว่างส าหรบัเขา่ 
 ต ่าสดุ 10 cm. 

7. ความลกึของเทา้ 
 ต ่าสดุ 13 cm. 

8. ความสงูของเทา้ต ่าทีส่ดุ 
 ต ่าสดุ 10 cm. 
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2.3 งำนวิจยัท่ีเก่ียวข้อง  
 ANNA TOREN ไดศ้กึษาเรือ่ง “Muscle activity and range of motion during active trunk 
rotation in sitting posture.” ทีก่ล่าวถงึ กจิกรรมของ  กลา้มเนื้อ และขอ้จ ากดัในการเคลือ่นไหวระหว่าง
การหมนุล าตวัในทา่นัง่ ซึง่ท่าทางการบดิตวัระหวา่งการนัง่ท างานนัน้จะเกีย่วเนื่องกบัความเจบ็ปวดของ
หลงัสว่นลา่ง หากเราศกึษาถงึเรือ่งต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง เชน่ หน้าทีข่องกลา้มเนื้อเมือ่มกีารบดิตวั  
ขอบเขตของการเคลื่อนไหวระหว่างการหมนุล าตวั  และการบดิตวัหรอืการเปลีย่นทา่ทางโดยทนัท ี  โดย
แสดงการออกแรงในทา่นัง่ทีเ่หมาะสม,  การบดิตวัจากทา่ปรกตติามธรรมชาตแิละน าไปสูข่อ้จ ากดัในการ
เคลื่อนไหว   ผลทีไ่ดน้ัน้แสดงใหเ้หน็ทัง้ทางตรงและทางออ้มต่อกระดกูสนัหลงั โดยมขีอ้แตกต่างที่
น่าสนใจคอืรปูแบบของแรงกระตุน้ในการบดิตวัอยา่งทนัท ี ผลทางตรงต่อกระดกูสนัหลงัและทางออ้มจาก
ภายนอก และรวมถงึความจ าเป็นของกลา้มเนื้อในการบดิตวัและการเกรง็ของสว่นลา่ง เนื่องจาก
กลา้มเนื้อมคีวามตอ้งการพยายามทีจ่ะบดิตวัเพิม่ขึน้  จุดทีน่่าสนใจ คอื ทา่ทางในการบดิตวัน่าจะเป็น
ปัจจยัเสีย่งส าหรบัการเจบ็ปวดของหลงัสว่นล่าง การเลอืกงานทีถ่กูตอ้งจะมผีลต่อทา่ทางในการบดิตวั
โดยทนัท ี  ดงันัน้ ลกัษณะทา่ทางในการท างานจงึมผีลในการในการกอ่ใหเ้กดิการเจบ็ปวดของหลงั
สว่นลา่งได ้ทา่นัง่ในแบบต่าง ๆ นัน้กม็ผีลกอ่ใหเ้กดิ การบาดเจบ็ของกลา้มเนื้อไดเ้ชน่กนั  
  
 จากงานวจิยัของ  KAMAL KOTHIYAL and FRANK LI ซึง่ศกึษาเรือ่ง “Comparison of squat 
and half - kneel lifting using EMG and fatigue analysis” โดยเป็นการวจิยัเกีย่วกบัการเปรยีบเทยีบ
ทา่นัง่แบบเอาสน้รองกน้แบบผูห้ญงิกบัทา่นัง่แบบชนัเขาขึน้โดยใชเ้ครือ่ง Electromyography (EMG) 
และการวเิคราะหค์วามเมือ่ยลา้ ทีไ่ดศ้กึษาลกัษณะทา่นัง่ แบบใชส้น้เทา้รองกน้แบบผูห้ญงิ ซึง่เป็นทา่ทีไ่ด้
มาตรฐาน แต่ทา่นัง่แบบชนัเขา่ขึน้ (นัง่ยอง ๆ) ซึง่ถอืเป็นทา่นัง่ทีไ่มไ่ดม้าตรฐาน โดยมจีดุมุง่หมายหลกั
ของการศกึษา คอื เพือ่คน้หาแนวทางการปรบัปรงุพฒันาทา่นัง่ดงักล่าว ซึง่จะชว่ยใหก้ารพฒันาเป็น
แนวทางในการออกแบบสภาพการท างานหรอืงานทีเ่กีย่วกบัการใชก้ลา้มเนื้อแผน่หลงัและขอ้มอืในแต่ละ
บุคคลได ้และจากปรญิญานพินธข์อง  
 
 ชยัวฒัน์ บุญทอง ไดท้ าการศกึษาปัจจยัทีม่คีวามสมัพนัธก์บัความเมือ่ยลา้และผลกระทบของ
ความเมือ่ยลา้ต่อประสทิธภิาพในการท างาน  โดยมวีตัถุประสงค ์ เพือ่ศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างสาเหตุ
ของความเมือ่ยลา้กบัประสทิธภิาพในการท างาน และเพือ่ศกึษาหาแนวทางแกไ้ขสาเหตุของความ
เมือ่ยลา้ ทีเ่กดิจากการท างาน โดยพบวา่ ลกัษณะของงาน เวลาในการท างาน ทา่ทางในการท างาน แสง
เสยีง อณุหภมูใินทีท่ างาน สภาพรา่ยกาย ของพนกังานเป็นปัจจยัทีม่ผีลกระทบต่อความเมือ่ยลา้ของ
พนกังาน ซึง่อาจกล่าวไดว้่าบรษิทัผลติเหลก็เสน้กอ่สรา้ง ถา้หากลดความเมือ่ยลา้ ทีเ่กดิขึน้กบัพนกังาน 
จะสง่ผลท าใหป้ระสทิธภิาพการท างานของพนกังานเพิม่ขึน้ จากการทดสอบยงัพบอกีว่าการปฏบิตังิานที่
หลายขัน้ตอน มแีนวโน้มทีจ่ะเกดิความเมือ่ยลา้มาก ส าหรบัการท างานเป็นกะนัน้ พบวา่ งานในกะดกึมี
ความเมือ่ยลา้มากกว่างานในกะเชา้ ซึง่เป็นเพราะว่ากะดกึ เป็นกะทีม่กีารผลติมากกว่ากะเชา้ และจาก
ปัจจยัอืน่ ๆ ท าใหพ้นงังานเกดิความเมือ่ยลา้ ทีส่ง่ผลต่อประสทิธภิาพการท างานของพนกังาน 
 Phyllis M. King ไดศ้กึษาเรือ่ง “การเปรยีบเทยีบความเมือ่ยลา้ทีเ่กดิขึน้จากการยนืบนพืน้ปเูสือ่
และพืน้รองเทา้” การปรบัสภาพพืน้เป็นวธิกีารสามญัทีแ่ทรกอยูเ่พือ่ใชบ้รรเทาปัญหารว่มกบัการฝืนยนื 
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ผลการสบืสายเรือ่งราวจากการศกึษานี้ได ้ 4 สภาพการยนืทีแ่ตกต่างกนับนความรวบรวมความเหน็ของ
ผูป้ฏบิตังิานทีม่คีวามเมือ่ยลา้ทัว่ๆ ไปและความไมส่บายรว่มดว้ย กบัสว่นของรา่งกายดงัต่อไปนี้ 8 
ชัว่โมงต่อวนัใน 1 สปัดาหข์องและสภาพการ สภาพการยนืทัง้สีแ่บบคอื (1) พืน้ทีแ่ขง็มาก (2) บนพืน้ทีป่ ู
(3) การสวมใสร่องเทา้ และ (4) การสวมใสร่อ้งเทา้ขณะยนืบนพืน้ป ู ค าถามทีม่คีวามน่าสนใจทีถ่ามใน
เรือ่งความเมือ่ยลา้ทัว่ไป และความไมส่บาย โดยปกต ิพืน้ป,ู พืน้รองเทา้และการรวมกนัของทัง้สองอยา่ง
ท าใหม้คีวามสบายมากกว่าการยนืบนพืน้แขง็ ๆ การบรรเทาทีส่นบัสนุนความสมัพนัธท์ีอ่า้งถงึส าหรบั
การเปลีย่นแปลงความสงู อายแุละบรเิวณการท างาน ความไมเ่หมาะสมในแต่ละคนประสบความไม่
สะดวกสบายเป็นอยา่งมากบรเิวณทอ่นขาสว่นบน และ หลงัสว่นลา่ง เมือ่ยนืบนพืน้ป ูและเวลาใสร่องเทา้
คนงานทีส่งูอายแุละเหล่าพนกังานรายงานความไมส่ะดวกสบายอยา่งมากรว่ม กบัขอ้ต่อของรา่งกายเมือ่
ยนืบนพืน้แขง็ ๆ และเมือ่ยนืบนพืน้ป ู 
 
 Timothy Ore ศกึษาเรือ่ง“Manual handling injury in a disability services setting” จากการ
บนัทกึโดยองคก์รของรฐับาลในประเทศออสเตรเลยี พบว่า ระหว่างปี ค.ศ. 1997 ถงึ 2000 มกีารบาดเจบ็
จากการขนยา้ยโดยใชก้ าลงัคนเป็นจ านวนกวา่ 2,700 ราย ในคนงานทีเ่กดิความพกิารในกลุ่มของงาน
บรกิาร ซึง่น าไปสูท่ าการวเิคราะหเ์พือ่ระบุกลุ่มทีม่ปัีจจยัเสีย่งสงูและสาเหตุส าคญัในการทีจ่ะก าหนด
เป้าหมายส าหรบัการป้องกนัผลของการตอบแบบสอบถามจากการส ารวจคนงาน 120 คน ชีใ้หเ้หน็ถงึ
ความจ าเป็นในการเขา้แทรกแซงดา้นเออรโ์กโนมคิสใ์หเ้กดิประสทิธภิาพในสหรฐัอเมรกิาเหตุการณ์
เลก็น้อยทีเ่ป็นเหตุใหเ้กดิการหยดุงานและรบัการรกัษาพยาบาลมมีากกว่าของคา่เฉลีย่สากลประเทศ
องักฤษ การบาดเจบ็ทีห่ลงัท าใหม้กีารหยดุงานเนื่องจากการเจบ็ป่วยในแต่ละปีเพิม่ชึน้กวา่ 30 %งานวจิยั
นี้ไดว้เิคราะหค์นงานทีไ่ดร้บับาดเจบ็จากการขนยา้ยโดยใชก้ าลงัคน ในประเทศออสเตรเลยี โดยใช้
ระยะเวลาตัง้แต่ เดอืนกรกฎาคม 1997 ถงึเดอืนมถิุนายน 2000 เพือ่ระบุกลุ่มทีม่ปัีจจยัเสีย่งสงูและสาเหตุ
ส าคญัในการทีจ่ะก าหนดเป้าหมายส าหรบัการป้องกนั 
 
 
 
 
 
 
 
 

บทท่ี 3  
วิธีกำรด ำเนินกำร 

3.1  กลุ่มท่ีศึกษำ 
 ท าการเกบ็รวบรวมขอ้มลูของผูป้ฏบิตังิานตะไบ แผนกตกแต่งชิน้งานเมลามนี ใน 1 กะเวลา 
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การท างานทัง้หมดจ านวน 12 คน คดิเป็น 50% ของผูป้ฏบิตังิานงานตะไบทัง้หมด ในแผนกตกแต่ง
ชิน้งานเมลามนี  

3.2 เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรด ำเนินกำร 
  3.2.1 เคร่ืองมือ 
   - เครือ่งมอืวดัขนาดรา่งกาย (Anthropometry) (1) 
   - แบบตรวจวดัขนาดรา่งกายพนกังาน (2) 
   - แบบส ารวจความเมือ่ยลา้ในการท างาน (3) 

- แบบสงัเกตประสทิธภิาพการผลติชิน้งานของเครือ่งตะไบเทยีบต่อชัว่โมง (4) 
- เครือ่งตะไบและเกา้อีแ้บบเดมิ, เครือ่งตะไบและเกา้อีแ้บบใหม ่

 3.2.2 วสัด ุ- อปุกรณ์ 
   - วสัด,ุ อปุกรณ์การท าตน้แบบ (Model) เครือ่งมอืทีช่ว่ยลดความเมือ่ยลา้ 

  - โต๊ะ, เกา้อี ้
  - กลอ้งถ่ายรปู, นาฬกิาจบัเวลา   ฯลฯ 

3.3 ขัน้ตอนกำรด ำเนินกำร 
ก่อนด ำเนินกำร 

1. การศกึษาขอ้มลูพืน้ฐาน และขอ้มลูทัว่ไปของบรษิทั ไดแ้ก ่สภาพการท างานโดยทัว่ไปในแผนก
ตกแต่งชิน้งานเมลามนี เชน่ ลกัษณะเครือ่งจกัร รปูแบบของการท างาน 

2. เกบ็ขอ้มลูเชงิส ารวจเกีย่วกบังาน ดา้นการยศาสตร ์ในงานตะไบ จากแบบสอบถาม 
- แบบสอบถามขอ้มลูเฉพาะดา้นสภาพการท างาน 
- แบบสอบถามขอ้มลูดา้นสขุภาพและการท างานของผูป้ฏบิตังิาน 

3. วเิคราะหห์าสาเหตุของปัญหาทีเ่ป็นสาเหตุของความเมือ่ยลา้ทีต่อ้งท าการปรบัปรงุ ไดแ้ก่
ลกัษณะงานทีป่ฏบิตั,ิ ประวตักิารท างาน, ขอ้มลูเกีย่วกบัสขุภาพอนามยั, อวยัวะของรา่งกายที่
เมือ่ยลา้ / ปวดเมือ่ยจากการท างาน 

4. เกบ็รวบรวมขอ้มลูดา้นความเมือ่ยลา้ และประสทิธภิาพการท างาน  
ครัง้ที ่1 ในสภาพการท างานเดมิ 

5. วางแผนปรบัปรงุลกัษณะการท างานในงานตะไบ แผนกตกแต่งชิน้งาน เพือ่ลดความเมือ่ยลา้
ของพนกังาน ซึง่จากขอ้มลูทีม่อียูน่ าไปสูก่ารวางแผนออกแบบเครือ่งตะไบใหม ่ใหส้ามารถลด
ความเมือ่ยลา้ของกลา้มเนื้อได ้

ขณะด ำเนินกำร 
6. ออกแบบ และด าเนินการปรบัปรงุสภาพการท างาน โดยสรา้งเครือ่งตะไบและเลอืกเกา้อีต้วัใหม่

ทีเ่หมาะสมกบัสภาพการท างาน เพือ่ลดความเมือ่ยลา้ โดยการน าขอ้มลูทีไ่ดจ้าก 
- ขนาดรา่งกายของพนกังานตะไบ โดยใชเ้ครือ่งมอืวดัขนาดรา่งกาย 

(Anthropometry)  
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- ขนาดของเครือ่งตะไบ โดยปรกึษากบั หวัหน้างาน, วศิวกร และพนกังานใหท้กุ
ฝ่ายไดม้สีว่นรว่ม 

7. ใหพ้นกังานกลุ่มตวัอยา่งทดลองใชเ้ครือ่งตะไบตน้แบบ  โดยพนกังานจะทดลองใชเ้ครือ่งตะไบ
ตน้แบบใหเ้กดิความเคยชนิ โดยหมนุเวยีนสบัเปลี่ยนกนัใชเ้ครือ่งตะไบ 

หลงัด ำเนินกำร 
8. เกบ็รวบรวมขอ้มลูดา้นความเมือ่ยลา้ และประสทิธภิาพการท างาน  

ครัง้ที ่2 ในสภาพการท างานใหม่ 
9. ประเมนิผลหลงัการปฏบิตังิาน ในเรือ่งความเมือ่ยลา้ และประสทิธภิาพการท างาน ในสภาพการ

ท างานใหม ่โดยศกึษาเปรยีบเทยีบกอ่นและหลงัการปฏบิตังิาน  
10. สรปุผลการด าเนินงาน  

3.4 ระยะเวลำกำรด ำเนินกำร     16  สปัดำห ์
 ตัง้แต่วนัที ่1 มกราคม – 30 เมษายน 2548 

3.5 งบประมำณ 
 งบประมำณทัง้หมด     130,000  บำท 
  

3.6 วิธีกำรวิเครำะหข้์อมลู 
1. เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู ไดแ้ก ่เครือ่งคอมพวิเตอร ์ ขอ้มลูทีไ่ดม้าทัง้หมดจะท า
การตรวจสอบความถกูตอ้งและน าไปวเิคราะหท์างสถติดิว้ยเครือ่งคอมพวิเตอร ์คอื ใชส้ถติเิชงิ
พรรณนา (Descriptive statistics)  เพือ่ศกึษาลกัษณะการกระจายตวัของขอ้มลูทัว่ไป จ านวน
รอ้ยละ  และคา่เฉลีย่  

2. อธบิายขอ้มลู ทีไ่ดจ้ากส ารวจความเมือ่ยลา้ในการท างาน ใชส้ถติเิชงิพรรณนา ไดแ้ก ่การ
แจกแจงความถี ่เมือ่มกีารใชค้ะแนนตามเกณฑ ์ 

3. อธบิายขอ้มลู ทีไ่ดจ้ากแบบสงัเกตประสทิธภิาพการผลติชิน้งานของเครือ่งตะไบเทยีบต่อ
ชัว่โมงไดแ้ก ่การแจกแจงความถี ่รอ้ยละ  

 

 

3.7  วิธีกำรประเมินข้อมลู 
1. ผลทีไ่ดจ้ากแบบตรวจวดัขนาดรา่งกายพนกังาน ใชเ้ป็นขอ้มลูเบือ้งตน้ในการคดัเลอืกเกา้อีต้วั

ใหมแ่ละเป็นขอ้มลูในการออกแบบเครือ่งตะไบตน้แบบ ซึง่เป็นขอ้มลูในการก าหนดระยะต่างๆ 
ใหเ้หมาะสมกบัลกัษณะงานและเป็นไปตามหลกัการออกแบบทางการยศาสตรห์รอืวทิยาการ
จดัสภาพงาน 
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2. ผลทีไ่ดจ้ากแบบส ารวจความเมือ่ยลา้ในการท างาน ใชเ้ป็นขอ้มลูเพือ่พจิารณาระดบัความ
เมือ่ยลา้ของรา่งกาย จากแบบสอบถามขอ้มลูดา้นความเมือ่ยลา้ของ ผูป้ฏบิตังิาน 
เปรยีบเทยีบระหว่างสภาพการท างานแบบเดมิ กบัสภาพการท างานแบบใหมแ่บ่งระดบัความ
เมือ่ยลา้ออกเป็น 6 ระดบั ดงันี้ 

- ระดบัความเมือ่ยลา้ระดบั 0 – 1   = ไมเ่มือ่ย  
- ระดบัความเมือ่ยลา้ระดบั 1 – 2    = เมือ่ยน้อย 
- ระดบัความเมือ่ยลา้ระดบั 2 – 3   = เมือ่ยปานกลาง 
- ระดบัความเมือ่ยลา้ระดบั 3 – 4    = เมือ่ยมาก 
- ระดบัความเมือ่ยลา้ระดบั 4 – 5    = เมือ่ยมากทีส่ดุ 

3. ผลทีไ่ดจ้ากแบบสงัเกตประสทิธภิาพการผลติชิน้งานของเครื่องตะไบเทยีบต่อชัว่โมง  ใชเ้ป็น
ขอ้มลูเปรยีบเทยีบจ านวนชิน้งานทีไ่ดต้่อเวลา 1 ชัว่โมง ระหว่างสภาพการท างานแบบเดมิกบั
สภาพการท างานแบบใหม ่
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แผนการด าเนินการ   รวมระยะเวลา 16 สปัดาห ์
 

กิจกรรม ช่วงระยะเวลำกำรด ำเนินงำน 
หมำยเหตุ เดือนมกรำคม เดือนกมุภำพนัธ์ เดือนมีนำคม เดือนเมษำยน 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 
1. การศกึษาขอ้มลูพืน้ฐาน และขอ้มลูทัว่ไปของ
บรษิทั 

   
             ก.ย.- ธ.ค.47 

2. เกบ็ขอ้มลูเชงิส ารวจ ดา้นการยศาสตร ์ใน
งานตะไบ 

                ก.ย.- ธ.ค.47 

3. หาสาเหตุของปัญหาทีเ่ป็นสาเหตุของความ
เมือ่ยลา้ 

                 

4. เกบ็ขอ้มลูจากสภาพงาน (เดมิ) ครัง้ที ่1                 จาก (3), (4), (5) 

5. วางแผนปรบัปรงุลกัษณะการท างานในงาน
ตะไบ 

                 

6. ออกแบบ และสรา้งเครือ่งตะไบและเลอืกเกา้อี้
ตวัใหม ่

                จาก (1), (2) 

7. ใหก้ลุ่มตวัอยา่งทดลองใชเ้ครือ่งตะไบตน้แบบ                  
8. เกบ็ขอ้มลูจากสภาพงาน (ใหม)่ ครัง้ที ่2                 จาก (3), (4), (5) 

9. การประเมนิผลการปรบัปรงุลกัษณะการ
ท างาน  

                 

10. สรปุผลการด าเนินงาน                  
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บทท่ี 4 
ผลกำรด ำเนินกำร 

 การจดัท าโครงการในครัง้นี้ ผูจ้ดัท าไดท้ าการเปรยีบเทยีบระหว่างสภาพการท างาน กบั ความ
เมือ่ยลา้ของรา่งกายทีเ่กดิขึน้ โดยเปรยีบเทยีบความเมือ่ยลา้ของรา่งกายระหว่าง สภาพการท างาน
แบบเดมิคอื เครือ่งตะไบและเกา้อีแ้บบเดมิ กบั สภาพการท างานแบบใหม ่คอื เครือ่งตะไบและเกา้อีแ้บบ
ใหม ่กลุ่มตวัอยา่งเป็นพนกังานงานตะไบ บรษิทับรษิทัศรไีทยซุปเปอรแ์วร ์จงัหวดันครราชสมีา มผีลการ
ด าเนินการ ดงันี้ 
 

4.1 ข้อมลูด้ำนสภำพกำรท ำงำน 
 จากการศกึษาขอ้มลูเฉพาะดา้นสภาพการท างานในงานตะไบ แผนกตกแต่งเมลามนี  สาเหตุ
ของความเมือ่ยลา้ขึน้อยูก่บัปัจจยัทางดา้นรปูแบบของงาน  อปุกรณ์และเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการปฏบิตังิาน 
และตวัผูป้ฏบิตังิาน รายละเอยีดดงัตารางที ่2 
 

ตำรำงท่ี 2 แสดงลกัษณะกำรปฏิบติังำน ของสภำพกำรท ำงำนเดิม กบัสภำพกำรท ำงำนใหม่ 
 

รปูภำพแสดงสภำพกำรท ำงำน 
ก่อนกำรปรบัปรงุ 

รปูภำพแสดงสภำพกำรท ำงำน 
หลงักำรปรบัปรงุ 

1. ลกัษณะยืนสลบันัง่ท ำงำน 

 
การยนืเป็นเวลานาน อาจเป็นสาเหตุของการ
เกดิอาการปวดหลงั ขาบวม มปัีญหาการ
ไหลเวยีนของโลหติ ปวดเทา้และปวดเมือ่ย
กลา้มเนื้อ 
 
 
 
 
 

1. ลกัษณะยืนสลบันัง่ท ำงำน 

 
     ผูป้ฏบิตังิานสามารถยนืปฏบิตังิานไดเ้มือ่ชิน้งานมี
ขนาดใหญ่ และสามารถปรบัระดบัเกา้อีใ้หส้งูขึน้ และ
นัง่เพือ่ผอ่นคลายขณะท างานไดอ้ยา่งสบาย 
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รปูภำพแสดงสภำพกำรท ำงำน 
ก่อนกำรปรบัปรงุ 

รปูภำพแสดงสภำพกำรท ำงำน 
หลงักำรปรบัปรงุ 

2. ลกัษณะเอ้ียวตวัและก้มท ำงำน 

 
 
   ไมม่ทีีผ่อ่นคลายกลา้มเนื้อสว่นหลงั และเกรง็
กลา้มเนื้อจากการนัง่เป็นเวลานานอาจ ท าให้
ปวดหลงั กลา้มเนื้อหลงัอกัเสบ 
 

2. ลกัษณะนัง่ท ำงำนปกติ 

 
 
  ผูป้ฏบิตังิานสามารถนัง่ท างานไดอ้ยา่งสบายไมต่อ้ง
เอีย้วตวัและกม้ท างาน ท าใหส้ามารถลดความเมือ่ยลา้
กลา้มเนื้อสว่นหลงั, เอว, และเทา้ได ้

3. เก้ำอ้ีไม่มีพนักพิงหลงัและสภำพช ำรดุ 

 
ไมม่ทีีผ่่อนคลายกลา้มเนื้อสว่นหลงั และเกรง็
กลา้มเนื้อจากการนัง่เป็นเวลานานอาจ ท าให้
ปวดหลงั กลา้มเนื้อหลงัอกัเสบ 

3. เก้ำอ้ี 

 
   สามารถปรบัระดบัสงูต ่าใหเ้หมาะกบัสดัสว่น
รา่งกายของผูป้ฏบิตังิาน, ความกวา้งของเบาะมขีนาด
ใหญ่ และมทีีพ่กัเทา้กวา้งพอ ท าใหส้ามารถลดความ
เมือ่ยลา้สว่น หลงั, สะโพก และเทา้ได ้
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รปูภำพแสดงสภำพกำรท ำงำน 
ก่อนกำรปรบัปรงุ 

รปูภำพแสดงสภำพกำรท ำงำน 
หลงักำรปรบัปรงุ 

4. ตะไบไม่มีด้ำมจบัได้ถนัดทัง้ 2 มือ 

 
เครือ่งมอืทีบ่งัคบัใหต้อ้งบดิงอขอ้มอืหรอืฝืน
ธรรมชาตขิองรา่งกาย ท าใหเ้กดิอาการของขอ้
อกัเสบ หรอืเป็นเหตุใหเ้กดิอบุตัเิหตุได้ 
 
 
 

4. ตะไบระบบนิวเมติกซ์ 

 
   ชดุหวัตกแต่งขอบชิน้งานทีใ่ชค้วามแรงลมในการ 
กดลงเพือ่ตกแต่งขอบชิน้งานเมลามนีชว่ยลดก าลงั
ของมอื, แขน, และไหล่ในการกดตะไบตกแต่ง 
 
 

5. ต้องออกแรงกดมำกและเป็นเวลำนำน 

 
   การยนืเป็นเวลานาน อาจเป็นสาเหตุของการ
เกดิอาการปวดหลงั ขาบวม มปัีญหาการ
ไหลเวยีนของโลหติ ปวดเทา้และอาจปวด
บรเิวณไหล่จากการใชแ้รงกด 

5. กลไกกำรท ำงำน 

 
 
   กลไกการท างานพนกักดสวติซใ์หก้ระบอกลมเลื่อน
หนีบชิน้งานเมลามนีกบัจิก๊ยดึชิน้งานชิน้งานเมลามนี
หมนุและชดุหวัตกแต่งเมลามนีอตัโนมตัเิลื่อนลงมา
ตกแต่งขอบชิน้งานเมลามนี ท าใหล้ดการใชก้ าลงัมอื
และแขนในการกดแต่งขอบชิน้งานเมลามนี 
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4.2 ข้อมลูทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่ำง  

4.2.1 ลกัษณะทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่ำง 
จากการวเิคราะหข์อ้มลูของกลุ่มตวัอยา่งของพนกังานตะไบ ในแผนกตกแต่งชิน้งานเมลามนี ใน 1 

กะเวลาการท างานจ านวน 12 คน คดิเป็น 50% ของพนกังานงานตะไบทัง้หมด เป็นเพศหญงิทัง้หมด คดิ
เป็นรอ้ยละ 100 โดยอายเุฉลีย่ของพนกังานตะไบมคีา่เทา่กบั 32.92 ± 5.38 ปีอายกุารปฏบิตังิาน ในงาน
ตกแต่งชิน้งาน ดว้ยเครือ่งตะไบ เป็นระยะเวลาเฉลีย่เทา่กบั 5.42 ± 3.58 ปี พนกังานมกีารศกึษาระดบั
ประถมศกึษา จ านวน 8 คน คดิเป็นรอ้ยละ 66.66 และการศกึษาระดบัมธัยมศกึษา จ านวน 4 คน คดิเป็น
รอ้ยละ 33.33 และมรีะยะเวลาการปฏบิตังิานตกแต่งชิน้งาน ดว้ยเครือ่งตะไบ เฉลีย่ 10.5 ชัว่โมง / วนั 
และมรีะยะเวลาในการพกั เฉลีย่ 1.5 ชัว่โมง / วนั  

4.2.2 ลกัษณะขนำดร่ำงกำยของกลุ่มตวัอย่ำง 
ขอ้มลูขนาดรา่งกายของกลุ่มตวัอยา่งทีน่ าไปพจิารณาในการเลอืกแบบเกา้อี้และการออกแบบ

เครือ่งตะไบตน้แบบ จากการเกบ็ขอ้มลูขนาดรา่งกายของกลุ่มตวัอยา่งจากการวดัดว้ย Anthropometry 
ระยะของรา่งกายพนกังานทีไ่ดน้ าไปใชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู คอื คา่สงูสดุ ของ ระยะจากเทา้ถงึสน้เทา้ 
ระยะจากพืน้ถงึเขา่ ระยะจากเขา่ถงึสะโพก ความกวา้งของสะโพก ความกวา้งของหลงั ความกวา้งของ
ไหล่ คา่ต ่าสดุ ของ ระยะจากสะโพกถงึหวัไหล่ ระยะจากมอืถงึขอ้ศอก ระยะจากมอืถงึหวัไหล่ ระยะจาก
ศอกถงึหวัไหล่ ดงัรายระเอยีดในตารางที ่3 

ตำรำงท่ี 3 ข้อมลูขนำดร่ำงกำยของพนักงำนท่ีได้จำกกำรวดัด้วย Anthropometry 

 

ระยะร่ำงกำยท่ีวดั เฉล่ีย (cm) ค่ำ SD สงูสดุ (cm) ต ำ่สดุ (cm) 
1. ระยะจากเทา้ถงึสน้เทา้  23.13 1.64 26.50* 21.12 
2. ระยะจากพืน้ถงึเขา่ 45.16 3.21 51.05* 41.10 
3. ระยะจากเขา่ถงึสะโพก 46.66 4.19 50.24* 35.13 
4. ระยะจากสะโพกถงึหวัไหล่ 54.50 7.49 60.05 43.18* 
5. ระยะจากมอืถงึขอ้ศอก 37.25 2.27 41.14 23.00* 
6. ระยะจากมอืถงึหวัไหล่ 68.33 5.38 73.13 64.23* 
7. ระยะจากขอ้ศอกถงึหวัไหล่ 28.38 4.30 40.05 23.15* 
8. ความกวา้งของสะโพก 33.83 2.87 39.10* 30.20 
9. ความกวา้งของหลงั 28.33 2.72 34.25* 25.15 
10.ความกวา้งของไหล่ 38.33 3.59 42.55* 21.10 
 

* หมายถงึ ขอ้มลูระยะ ขนาดร่างกายของพนกังานทีไ่ดจ้ากการวดัดว้ย  Anthropometry ทีน่ ามาใชพ้จิารณาการ
ปรบัปรุงสภาพการท างาน 
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4.3 ผลกำรออกแบบและด ำเนินกำรปรบัปรงุสภำพกำรท ำงำน 
จากรปูแสดงการเปรยีบเทยีบการปรบัปรงุสภาพการท างานแบบเดมิกบัสภาพการท างานแบบ

ใหม ่ เป็นการแสดงลกัษณะ Dimensions ทัง้ดา้นหน้าและดา้นขา้งเพือ่ใหเ้หน็ความแตกต่างของลกัษณะ
ความสงู, ความกวา้งของเครือ่งตะไบแบบเดมิและแบบใหม ่ โดยอา้งองิขอ้มลูการตรวจวดัขนาดรา่งกาย
ของพนกังานตามหลกัการยศาสตร ์
 

กำรปรบัปรงุสภำพกำรท ำงำนแบบเดิมของเครื่องตะไบ 
ด้ำนหน้ำ 

 
รปูท่ี 7 แสดง Dimensions ดา้นหน้าของเครือ่งตะไบแบบเดมิ 

ด้ำนข้ำง 

 
 

รปูท่ี 8 แสดง Dimensions ดา้นขา้งของเครือ่งตะไบแบบเดมิ 

120 cm. 
60

 cm
. 

60
 cm

. 

40 cm. 
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กำรปรบัปรงุสภำพกำรท ำงำนแบบใหม่ของเคร่ืองตะไบ 
 

ด้ำนหน้ำ 

 
 

รปูท่ี 9 แสดง Dimensions ดา้นหน้าของเครือ่งตะไบแบบใหม ่
 

ด้ำนข้ำง 
 

 
 

รปูท่ี 10 แสดง Dimensions ดา้นขา้งของเครือ่งตะไบแบบใหม ่
 
 
 
 

100 cm. 

80
 cm

. 

60 cm
. 

40 cm. 15cm. 
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กำรเปรียบเทียบท่ำนัง่ปฏิบติังำนกำรปรบัปรงุสภำพกำรท ำงำนแบบเดิม 
กบัแบบใหม่ของเคร่ืองตะไบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ลกัษณะเคร่ืองตะไบแบบเดิม 
ก) ตกแต่งชิน้งานดว้ยมอื ตอ้งออกแรงกดมากและเป็นเวลานาน 
ข) พนกังานเอีย้วตวัและกม้ท างาน 
ค) ตะไบไมม่ดีา้มจบัไดถ้นดัทัง้ 2 มอื  

ลกัษณะเคร่ืองตะไบแบบใหม่ 
ก) ระบบนิวเมตกิซแ์ต่งขอบชิน้งานแทนมอื 
ข) ขนาดเครือ่งมชีอ่งว่างใหเ้ขา่ลอดเขา้ไปได ้
ค) ระบบทอ่ดดูฝุ่นเมลามนีทีเ่กดิจากการตกแต่ง  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

รปูท่ี 11 แสดงสภาพการนัง่ปฏบิตังิานดว้ยเครื่องตะไบแบบเดมิ รปูท่ี 12 แสดงสภาพการนัง่ปฏบิตังิานดว้ยเครื่องตะไบแบบใหม่ 
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กำรเปรียบเทียบกำรปรบัปรงุสภำพกำรท ำงำนแบบเดิม กบัแบบใหม่ของเก้ำอ้ี 
  

              
 

รปูท่ี 13 ลกัษณะเกา้อีแ้บบเดมิ              รปูท่ี 14 ลกัษณะเกา้อีแ้บบใหม ่

 ลกัษณะเก้ำอ้ีแบบเดิม 
   ก) ลกัษณะของเบาะรองนัง่ทีช่ ารดุและแขง็ 
   ข) ความกวา้งของเกา้อีไ้มเ่หมาะสมกบัขนาดของรา่งกายพนกังาน 
   ค) ลกัษณะของแกนปรบัระดบัช ารดุและปรบัระดบัยาก  

 ลกัษณะเก้ำอ้ีแบบใหม่ 
ก) ขอบทีร่องนัง่มลีกัษณะโคง้และนุ่ม 
ข) ปรบัระดบัความสงูต ่าของทีร่องนัง่ได้ 
ค) ทีพ่กัเทา้ขนาดกวา้งเพยีงพอทีจ่ะรองรบัเทา้ทัง้สองขา้ง 

   
4.4 ข้อมลูด้ำนควำมเม่ือยล้ำของกล้ำมเน้ือร่ำงกำย  

การเปรยีบเทยีบความเมื่อยล้าของร่างกาย พบว่าค่าเฉลีย่ระดบัความเมื่อยลา้ของร่างกาย ระหว่าง
สภาพการท างานแบบเดมิกบัสภาพการท างานแบบใหม่ มคี่าลดลง โดยอวยัวะทีม่คี่าเฉลีย่ลดลง ไดแ้ก ่
ขอ้มอืซ้าย, ขอ้มอืขวา, เทา้ซ้าย, มอื/ นิ้วมอืขวา, ไหล่ขวา, มอื/ นิ้วมอืซ้าย, ต้นแขนขวา, หวัเข่าซ้าย, 
หลงัสว่นบน, แขนขวา,ไหล่ซา้ย ตามล าดบัความเมือ่ยลา้ทีล่ดลง จากมากทีส่ดุไปน้อยทีส่ดุตามล าดบั 

ขอ้มลูทีไ่ดด้งัแสดงในตารางที ่4 
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ตำรำงท่ี 4 แสดงค่ำเฉล่ียระดบัควำมเม่ือยล้ำของร่ำงกำย ระหว่ำงสภำพกำรท ำงำนแบบเดิมกบั
สภำพกำรท ำงำนแบบใหม่ 

 

 
 

สภำพกำรท ำงำน 

ค่ำเฉล่ียระดบัควำมเม่ือยล้ำ 

ไหล่
ซา้ย 

ไหล่
ขวา 

ตน้
แขน 

ขวา 

แขน 
ขวา 

ขอ้มอื
ซา้ย 

ขอ้มอื
ขวา 

มอื/นิ้ว
มอื
ซา้ย 

มอื/นิ้ว
มอื
ขวา 

หลงั
ส่วน 
บน 

หวัเขา่
ซา้ย 

เทา้
ซา้ย 

เดิม 3.58 3.92 3.83 3.33 4.42 4.33 4.00 3.92 3.83 3.67 3.83 

ใหม่ 2.67 2.50 2.50 2.33 2.25 2.83 2.67 2.50 2.75 2.50 2.33 

ผลต่ำงค่ำเฉล่ียระดบั
ควำมเม่ือยล้ำ 

0.91 1.42 1.33 1.00 2.17 1.50 1.33 1.42 1.08 1.17 1.50 

 
จากตารางแสดงใหเ้หน็ว่าระดบัความเมือ่ยลา้ของรา่งกายของผูป้ฏบิตังิานขณะนัง่ท างานตะไบ

ในสภาพการท างานแบบใหมล่ดลงประมาณ 33 % จากการนัง่ท างานในสภาพการท างานแบบเดมิ สว่น
ต่างๆ ของรา่ยกายทีม่คีวามเมือ่ยลา้ของรา่งกายลดลงมากทีส่ดุ 3 อนัดบัแรก คอื ขอ้มอืซา้ย, ขอ้มอืขวา, 
เทา้ซา้ย 
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ส่วนของร่างกายท่ีเกิดความเม่ือยล้า
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เฉ
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ระ

ดบั
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าม
เมื่

อย
ล้า
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ใหม่
 

แผนภมิูท่ี 1 กำรเปรียบเทียบค่ำเฉล่ียระดบัควำมเม่ือยล้ำของร่ำงกำยในสภำพกำรท ำงำน
แบบเดิมกบัสภำพกำรท ำงำนแบบใหม่ 
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4.5 ข้อมลูด้ำนประสิทธิภำพกำรผลิตช้ินงำนของเคร่ืองตะไบเทียบต่อชัว่โมง 
การเปรยีบเทยีบประสทิธภิาพการผลติชิน้งานของเครื่องตะไบเทยีบต่อชัว่โมง ในสภาพการท างาน

แบบเดิมกบัสภาพการท างานแบบใหม่ พบว่าประสทิธิภาพการผลิตชิ้นงานของเครื่องตะไบเทียบต่อ
ชัว่โมง ในสภาพการท างานเดิม ค่าเฉลี่ยจ านวนชิ้นงานเทียบต่อชัว่โมงเท่ากบั 479.92 ซึ่งเมื่อมีการ
ปรบัปรุงสภาพการท างานใหม่แล้วค่าเฉลี่ยของจ านวนชิ้นงานของเครื่องตะไบเทยีบต่อชัว่โมงเท่ากบั 
509.67 ชิน้งาน ดงันัน้ประสทิธภิาพในการผลติชิน้งานในสภาพการท างานใหม่ สงูกว่าสภาพการท างาน
แบบเดมิอยา่งมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบัความเชือ่มัน่ 90% ( p-value < 0.10) ซึง่รายละเอยีดดงัตาราง
ที ่5 

 

ตำรำงท่ี 5 ตำรำงกำรเปรียบเทียบประสิทธิภำพกำรผลิตช้ินงำนของเคร่ืองตะไบเทียบต่อ
ชัว่โมง ระหว่ำงสภำพกำรท ำงำนแบบเดิมกบัสภำพกำรท ำงำนแบบใหม่ 

 

สภำพกำร
ท ำงำน 

จ ำนวน ค่ำเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบน 
มำตรฐำน 

t-value df p-value ผล 

แบบเดิม 3 479.92 5.01 
3.08 2 0.091 S 

แบบใหม่ 3 509.67 13.32 

 
 
4.6 กำรเปรียบเทียบขัน้ตอนกำรท ำงำน ระหว่ำงสภำพกำรท ำงำนเดิมกบัสภำพกำรท ำงำนใหม่ 
 จากการเปรยีบเทยีบขัน้ตอนการท างาน ระหว่างสภาพการท างานเดมิกบัสภาพการท างานใหม ่
พบว่า สภาพการท างานแบบเดมิมขี ัน้ตอนการท างานทัง้หมด 9 ขัน้ตอน และสภาพการท างานแบบใหม ่
มขี ัน้ตอนการท างาน 7 ขัน้ตอน ซึง่ข ัน้ตอนทีล่ดลงคอื ขัน้ตอนที ่ 4 การเหยยีบฟุตสวติซใ์หก้ระบอกลม
เลื่อนหนีบชิน้งานเมลามนีกบัจิก๊ยดึชิน้งาน ขัน้ตอนที ่ 5 ชิน้งานเมลามนีหมนุ ขัน้ตอนที ่ 6 กดแทง่ตะไบ
ลงตกแต่งบนขอบชิน้งานเมลามนี  แต่สภาพการท างานใหม ่ขัน้ตอนทัง้ 3 จะเหลอืเพยีงขัน้ตอนเดยีว คอื
ขัน้ตอนที ่ 4 กดสวติซใ์หก้ระบอกลมเลื่อนหนีบชิน้งานเมลามนีกบัจิก๊ยดึชิน้งานชิน้งานเมลามนีหมนุและ
ชดุหวัตกแต่งเมลามนีอตัโนมตัเิลื่อนลงมาตกแต่งขอบชิน้งานเมลามนี ดงันัน้สภาพการท างานแบบใหม่
ชว่ยลดขัน้ตอนการท างานลงได ้ดงัแสดงในตารางที ่6 
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ตำรำงท่ี 6 แสดงกำรเปรียบเทียบขัน้ตอนกำรท ำงำน ระหว่ำงสภำพกำรท ำงำนเดิม                                  
กบัสภำพกำรท ำงำนใหม่ 
   

ขัน้ตอนกำรท ำงำนของสภำพกำรท ำงำนเดิม ขัน้ตอนกำรท ำงำนของสภำพกำรท ำงำนใหม่ 

1. น าชิน้งานเมลามนีวางบนเครือ่ง 

 

1. น าชิน้งานเมลามนีวางบนเครือ่ง 

 
 

 

2. เปิดสวติซเ์ครือ่งตะไบ 

 
 

2. เปิดสวติซเ์ครือ่งตะไบ 

 

2. 3. น าชิน้งานเมลามนีป้อนเขา้กบัจิก๊ยดึชิน้งาน 

3.  
4.  

3. น าชิน้งานเมลามนีป้อนเขา้กบัจิก๊ยดึชิน้งาน 

 

สวิตซ์เปิด / ปิดเคร่ือง 
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ขัน้ตอนกำรท ำงำนของสภำพกำรท ำงำนเดิม 

 
ขัน้ตอนกำรท ำงำนของสภำพกำรท ำงำนใหม่ 

 
4. เหยยีบฟุตสวติซใ์หก้ระบอกลมเลื่อนหนีบ
ชิน้งานเมลามนีกบัจิก๊ยดึชิน้งาน 

 
 

4. กดสวติซใ์หก้ระบอกลมเลื่อนหนีบชิน้งานเมลา
มนีกบัจิก๊ยดึชิน้งานชิน้งานเมลามนีหมนุและชดุหวั
ตกแต่งเมลามนีอตัโนมตัเิลื่อนลงมาตกแต่งขอบ
ชิน้งานเมลามนี 

 
 

 

5. ชิน้งานเมลามนีหมนุ 

 
 

6. กดแทง่ตะไบลงตกแต่งบนขอบชิน้งานเมลามนี  
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ขัน้ตอนกำรท ำงำนของสภำพกำรท ำงำนเดิม 

 
ขัน้ตอนกำรท ำงำนของสภำพกำรท ำงำนใหม่ 

 
7. ยกเทา้ออกจากฟุตสวติซใ์หก้ระบอกลมเลื่อน
ปล่อยชิน้งานเมลามนีออกจากจิก๊ยดึชิน้งาน 

 
 

5. ปล่อยสวติซใ์หก้ระบอกลมเลื่อนปล่อยชิน้งาน 
เมลามนีออกจากจิก๊ยดึชิน้งาน 

 

8. ตรวจสอบชิน้งานเมลามนี 

 
 

6. ตรวจสอบชิน้งานเมลามนี 

 

9. ปล่อยชิน้งานเมลามนีลงลงัทีเ่ตรยีมไว ้

 

7. ปล่อยชิน้งานเมลามนีลงลงัทีเ่ตรยีมไว ้
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บทท่ี 5 
อภิปรำย สรปุ และข้อเสนอแนะ 

5.1 อภิปรำยผลกำรด ำเนินงำน 

5.1.1 กำรเปรียบเทียบระดบัควำมเม่ือยล้ำ 

จากการเก็บข้อมูลด้านความเมื่อยล้า โดยใช้แบบส ารวจความเมื่อยล้าของร่างกายใน
ผู้ปฏิบัติงานตะไบ แผนกตกแต่งชิ้นงานเมลามนี บรษิัท ศรไีทยซุปเปอร์แวร์ จ ากดั (มหาชน) สาขา
โคราช พบว่า 

สภาพการปฏบิตังิานเดมิ คอื การปฏบิตังิานกบัเครื่องตะไบจะต้องตกแต่งชิน้งานด้วยมอื ต้อง
ออกแรงกดมากและเป็นเวลานาน, พนักงานเอีย้วตวัและกม้ท างานตอ้งใชแ้รงกดตะไบ, ตะไบไม่มดีา้มที่
จบัไดถ้นัดทัง้ 2 มอื และเกา้อีแ้บบเดมิมลีกัษณะของเบาะรองนัง่ทีช่ ารุดและแขง็, ความกวา้งของเกา้อีไ้ม่
เหมาะสมกบัขนาดของรา่งกายพนกังาน, ลกัษณะของแกนปรบัระดบัช ารดุและปรบัระดบัยาก  

ในสภาพการท างานใหม ่คอื เครือ่งตะไบแบบใหม ่มกีารน าระบบนิวเมตกิซแ์ต่งขอบชิน้งานแทน
มอื และเกา้อีแ้บบใหม่ มลีกัษณะขอบทีร่องนัง่มลีกัษณะโคง้และนุ่ม,  ปรบัระดบัความสงูต ่าของทีร่องนัง่
ได้, มทีีพ่กัเทา้ขนาดกว้างเพยีงพอทีจ่ะรองรบัเทา้ทัง้สองขา้ง ในสภาพการท างานใหม่ ลกัษณะท่าทาง
การปฏบิตังิาน ผูป้ฏบิตังิานท าหน้าทีจ่บัชิน้งานป้อนเขา้เครือ่งตะไบ โดยทีไ่มต่อ้งจบัตะไบออกแรงกด 
 จากผลการเปรยีบเทยีบความเมื่อยลา้ของร่างในสภาพการท างานเดมิกบัสภาพการท างานใหม ่
พบว่า จากค่าเฉลีย่ระดบัความเมื่อยล้าของร่างกาย อวยัวะทีม่คี่าเฉลีย่ลดลง เรยีงจากมากทีสุ่ดไปน้อย
ทีสุ่ดไดแ้ก่ ขอ้มอืซา้ย, ขอ้มอืขวา, เทา้ซา้ย, มอื/ นิ้วมอืขวา, ไหล่ขวา, มอื/ นิ้วมอืซา้ย, ตน้แขนขวา, หวั
เขา่ซา้ย, หลงัสว่นบน, แขนขวา,ไหล่ซา้ย ตามล าดบัความเมือ่ยลา้ทีล่ดลง  

5.1.2 กำรเปรียบเทียบประสิทธิภำพกำรผลิตช้ินงำนของเคร่ืองตะไบ 

จากการเกบ็ขอ้มลู การเปรยีบเทยีบประสทิธภิาพการผลติชิน้งานของเครือ่งตะไบเทยีบต่อ
ชัว่โมง ในสภาพการท างานแบบเดมิกบัสภาพการท างานแบบใหม ่ พบวา่ประสทิธภิาพการผลติชิน้งาน
ของเครือ่งตะไบเทยีบต่อชัว่โมง ในสภาพการท างานเดมิ คา่เฉลีย่จ านวนชิน้งานเทยีบตอ่ชัว่โมงเทา่กบั 
479.92 ซึง่เมือ่มกีารปรบัปรงุสภาพการท างานใหมแ่ลว้คา่เฉลีย่ของจ านวนชิน้งานของเครือ่งตะไบเทยีบ
ต่อชัว่โมงเทา่กบั 509.67 ชิน้งาน ดงันัน้ประสทิธภิาพในการผลติชิน้งานในสภาพการท างานใหม ่สงูกว่า
สภาพการท างานแบบเดมิอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบัความเชือ่มัน่ 90% ( p-value < 0.10)  

5.1.3 กำรเปรียบเทียบขัน้ตอนกำรท ำงำน ระหว่ำงสภำพกำรท ำงำนเดิมกบัสภำพกำรท ำงำน
ใหม่ 

จากการเปรยีบเทยีบขัน้ตอนการท างาน ระหว่างสภาพการท างานเดมิกบัสภาพการท างานใหม ่
พบว่า สภาพการท างานแบบเดมิมขี ัน้ตอนการท างานทัง้หมด 9 ขัน้ตอน และสภาพการท างานแบบใหม ่
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มขี ัน้ตอนการท างาน 7 ขัน้ตอน ซึง่ข ัน้ตอนทีล่ดลงคอื ขัน้ตอนที ่ 4 การเหยยีบฟุตสวติซใ์หก้ระบอกลม
เลื่อนหนีบชิน้งานเมลามนีกบัจิก๊ยดึชิน้งาน ขัน้ตอนที ่ 5 ชิน้งานเมลามนีหมนุ ขัน้ตอนที ่ 6 กดแทง่ตะไบ
ลงตกแต่งบนขอบชิน้งานเมลามนี  แต่สภาพการท างานใหม ่ขัน้ตอนทัง้ 3 จะเหลอืเพยีงขัน้ตอนเดยีว คอื
ขัน้ตอนที ่ 4 กดสวติซใ์หก้ระบอกลมเลื่อนหนีบชิน้งานเมลามนีกบัจิก๊ยดึชิน้งานชิน้งานเมลามนีหมนุและ
ชดุหวัตกแต่งเมลามนีอตัโนมตัเิลื่อนลงมาตกแต่งขอบชิน้งานเมลามนี สามารถลดระยะเวลาในการท างาน
ลง เนื่องจากไมต่อ้งเสยีเวลาในการเปลีย่นตะไบ และเวลาในการเปลีย่นจิก๊ยดึชิน้งาน ดงันัน้สภาพการ
ท างานแบบใหมช่ว่ยลดขัน้ตอนการท างาน และเวลาในการท างานลงดว้ย 

5.2 อภิปรำยวิธีด ำเนินงำน 

ในการศกึษาครัง้นี้ ไดค้วบคมุความผดิพลาดทีอ่าจเกดิขึน้ เพือ่ใหผ้ลการศกึษาถกูตอ้ง แต่อยา่งไรก็
ตาม อาจเกดิความคาดเคลื่อนของผลการศกึษาขึน้ได ้จากความคาดเคลื่อนของระยะเวลา เนื่องจากการ
วดัขนาดรา่งกายของผูป้ฏบิตังิาน โดยใชเ้ครือ่งมอืวดัขนาดรา่งกาย(Anthropometry) ซึง่มคีวามละเอยีด
เพยีงพออยูแ่ลว้ แต่ชว่งเวลาทีท่ าการวดั เป็นเวลาทีผู่ป้ฏบิตังิานก าลงัเรง่กระบวนการผลติ ดงันัน้เวลาที่
ท าการวดัขนาดรา่งกายตอ้งกระชบั เพือ่ไมใ่หร้บกวนเวลาการปฏบิตังิาน จงึอาจสง่ผลใหเ้กดิความ
คลาดเคลื่อนของขอ้มลูได ้ในการเกบ็ขอ้มลูดา้นประสทิธภิาพการผลติชิน้งาน ในสภาพงานใหม ่ช่วง
ระยะเวลาทีป่ล่อยใหผู้ป้ฏบิตังิานเกดิความเคยชนิในแตล่ะคนอาจไมเ่ทา่กนั เนื่องมาจากประสบการณ์
ของแต่ละคนไมเ่ทา่กนั ผลทีไ่ดอ้าจเกดิความคลาดเคลื่อนได้ และอกีสาเหตุ คอื ชว่งเวลาในการเกบ็
ขอ้มลูทีแ่ตกต่างกนั เชน่ การเกบ็ขอ้มลูเวลา 8.00 น กบัเวลา 13.00 น. ความเมื่อยลา้จากการท างานจะ
ต่างกนัเนื่องจากความลา้จากการท างานเดมิกอ่นทีจ่ะท าการเกบ็ขอ้มลู สง่ผลใหเ้กดิความคลาดเคลื่อนได ้
อกีประการหนึ่ง คอื ในสภาพการท างานแบบเดมิพนกังานตอ้งใชท้กัษะในการตะไบชิน้งานมากกว่าใน
สภาพการท างานใหม ่สง่ผลใหจ้ านวนชิน้งานทีไ่ดเ้ปรยีบเทยีบกนัมคีวามคลาดเคลื่อน   

5.3 สรปุผลกำรด ำเนินงำน 

5.3.1 กำรเปรียบเทียบระดบัควำมเม่ือยล้ำ 

ในการศกึษาสภาพการท างานของผูป้ฏบิตังิาน ในแผนกตกแต่งชิ้นงานเมลามนี ณ บรษิทั ศรไีทย
ซุปเปอรแ์วร ์จ ากดั (มหาชน) สาขาโคราช จากผลการด าเนินงาน พบว่า ระดบัความเมื่อยลา้ของรา่งกาย
ในสภาพการท างานแบบใหม่ลดลง 33 % จากการนัง่ท างานในสภาพการท างานแบบเดมิ และสว่นต่างๆ 
ของร่างกายทีม่คีวามเมื่อยลา้ของร่างกายลดลงมากทีสุ่ด 3 อนัดบัแรก คอื ขอ้มอืซ้าย, ขอ้มอืขวา, เทา้
ซา้ย  

5.3.2 กำรเปรียบเทียบประสิทธิภำพกำรผลิตช้ินงำนของเคร่ืองตะไบ 

จากผลการเปรยีบเทยีบประสทิธภิาพการผลติชิน้งานของเครือ่งตะไบเทยีบต่อชัว่โมง ในสภาพ
การท างานแบบเดมิกบัสภาพการท างานแบบใหม ่พบวา่ ประสทิธภิาพในการผลติชิน้งานในสภาพ
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การท างานใหม ่สงูกว่าสภาพการท างานแบบเดมิอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบัความเชือ่มัน่ 90% 
( p-value < 0.10) 

 5.3.3 กำรเปรียบเทียบขัน้ตอนกำรท ำงำน ระหว่ำงสภำพกำรท ำงำนเดิมกบัสภำพกำร
ท ำงำนใหม่ 

จากการเปรยีบเทยีบขัน้ตอนการท างาน ระหวา่งสภาพการท างานเดมิกบัสภาพการท างานใหม่ 
พบว่า สภาพการท างานแบบใหมส่ามารถลดขัน้ตอนการท างาน และเวลาในการท างานลงดว้ย 

 

5.4 ข้อเสนอแนะในกำรศึกษำครัง้ต่อไป 

1. นอกจากระยะของร่างกายในการจดัสรา้งเครื่องตะไบและการคดัเลอืกเกา้อี้แล้วควรทีจ่ะมกีาร
ปรบัปรุงการปรบัใชเ้ครือ่งจกัรดว้ย เพราะการปรบัเครือ่งจกัรใหม้รีะยะพอเหมาะกบัการขดัขอบ
ชิน้งานในแต่ละขนาด ยงัมคีวามซบัซอ้นในการปรบัใชอ้ยูแ่ละยากต่อการปรบัใช้ 

2. ควรมีการจดัสร้างการ์ดในการป้องกนัอนัตรายในส่วนของบรเิวณมอืกลเพื่อความปลอดภัย
ในขณะปฏบิตังิาน เชน่ เศษขอบชิน้งานทีก่ระเดน็ หรอืเมือ่ชิน้งานหลุดจากจิก๊จบัยดึชิน้งาน 

3.  ควรมกีารศกึษาความเมือ่ยลา้ของรา่งกายในเชงิลกึมากกว่านี้ในเชงิงานวจิยั เชน่การศกึษาการ
ปรมิานการใชอ้อกซเิจนของรา่งกาย  

4. เครื่องตะไบทีแ่บบใหม่ตะไบชิน้งานไดเ้ฉพาะชิ้นงานขนาด 7, 7.5, 8 และ 9 นิ้ว เท่านัน้ หากมี
การพฒันาใหส้ามารถปรบัไดห้ลายขนาดจะสง่ผลใหเ้ป็นทีต่อ้งการมากขึน้ 

5. ในการศกึษาครัง้ต่อไป ควรควบคุมระยะเวลาในการเกบ็ขอ้มลู และกลุ่มตวัอย่างท าการศกึษา 
ควรจะเป็นกลุ่มเดยีวกนั 
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ภำคผนวก ก.  
แบบตรวจวดัขนำดร่ำงกำยพนักงำน 
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แบบตรวจวดัขนำดร่ำงกำย แบบตรวจวดัขนำดร่ำงกำย แบบตรวจวดัขนำดร่ำงกำย    
ของผูป้ฏิบติังำนตะไบ แผนกตกแต่งช้ินงำนเมลำมีนของผูป้ฏิบติังำนตะไบ แผนกตกแต่งช้ินงำนเมลำมีนของผูป้ฏิบติังำนตะไบ แผนกตกแต่งช้ินงำนเมลำมีน   

   
ค ำช้ีแจง แบบประเมนินี้ ไมม่ผีลต่อการประเมนิใดๆ ของบรษิทั โปรดกรณุากรอกขอ้มลูให ้ตรง

กบัควำมเป็นจริง ลงในตารางทีก่ าหนดไวใ้ห ้ 
 
วนัท่ี   / /   
หมำยเลขเครื่อง       
ช่ือ                     รหสัพนักงำน    
  
 

ข้อมลูขนำดร่ำงกำยของพนักงำนท่ีได้จำกกำรวดัด้วย Anthropometry 
 

ระยะร่ำงกำยท่ีวดั (cm) 
1. ระยะจากเทา้ถงึสน้เทา้   
2. ระยะจากพืน้ถงึเขา่  
3. ระยะจากเขา่ถงึสะโพก  
4. ระยะจากสะโพกถงึหวัไหล่  
5. ระยะจากมอืถงึขอ้ศอก  
6. ระยะจากมอืถงึหวัไหล่  
7. ระยะจากขอ้ศอกถงึหวัไหล่  
8. ความกวา้งของสะโพก  
9. ความกวา้งของหลงั  
10.ความกวา้งของไหล่  
 

 
 

******** ขอบคณุทีใ่หค้วามรว่มมอื ******** 
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ภำคผนวก ข.  
แบบส ำรวจควำมเมื่อยล้ำในกำรท ำงำน 
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แบบส ำรวจควำมเม่ือยล้ำในกำรท ำงำน 

ของผูป้ฏิบติังำนตะไบ  แผนกตกแต่งช้ินงำนเมลำมีน 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
ค ำช้ีแจง  แบบส ารวจนี้ ไมม่ผีลต่อการประเมนิใด ๆ ของบรษิทั โปรดกรณุากรอกขอ้มลูใหต้รงกบัความ
เป็นจรงิของทา่นลงในชอ่งว่าง และท าเครือ่งหมาย       ในชอ่งว่าง หรอืตารางทีก่ าหนดไวใ้ห้ 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
หมำยเหตุ 0-1   หมายถงึ   ไมป่วดเมือ่ย 
  1-0   หมายถงึ   ปวดเมือ่ยน้อย 
  2-3   หมายถงึ   ปวดเมือ่ยปานกลาง 
  3-4   หมายถงึ   ปวดเมือ่ยมาก 
  4-5   หมายถงึ   ปวดเมือ่ยมากทีส่ดุ 

   
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
วนัที ่           /      /              . 
 
ตอนท่ี 1   ขอ้มลูสว่นบุคคลของผูใ้หข้อ้มลู 

1. เพศ 

  □  ชาย   □ หญงิ 
2. ขอ้มลูดา้นการท างาน 

     อายงุานตะไบ ในแผนกตกแต่งชิน้งานเมลามนี 

    □  น้อยกว่า 1 ปี    □ 1-2 ปี      □  3-4 ปี  □  มากกว่า 5 ปีขึน้ไป 

 

 
ตอนท่ี 2 ขอ้มลูดา้นความเมือ่ยลา้ 
 

ส่วนต่ำง ๆ ของร่ำงกำย 
ระดบัควำมเม่ือยล้ำ 

0 1 2 3 4 5 
1.  ตา       

2.  คอ       

3.  ไหล่ซา้ย       

4.  ไหล่ขวา       

5.  ตน้แขนซา้ย       

6.  ตน้แขนขวา       

7.  แขนซา้ย       

8.  แขนขวา       
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ส่วนต่ำง ๆ ของร่ำงกำย 
ระดบัควำมเม่ือยล้ำ 

0 1 2 3 4 5 
9.  ขอ้มอืซา้ย       

10. ขอ้มอืขวา       

11. มอื/นิ้วมอืซา้ย       

12. มอื/นิ้วมอืขวา       

13. หลงัสว่นบน       

14. เอว/หลงัสว่นล่าง       

15. สะโพก       

16. ตน้ขาซา้ย       

17. ตน้ขาขวา       

18. หวัเขา่ซา้ย       

19. หวัเขา่ขวา       

20. ขาซา้ย       

21. ขาขวา       

22. ขอ้เทา้ซา้ย       

23. ขอ้เทา้ซา้ย       

24. เทา้ซา้ย       

25. เทา้ขวา       

26. อืน่ ๆ ระบ ุ...................       
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ภำคผนวก ค.  
แบบสงัเกตประสิทธิภำพกำรผลิตช้ินงำน 

ของเคร่ืองตะไบเทียบต่อชัว่โมง 
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แบบสงัเกตแบบสงัเกตแบบสงัเกต    
ประสิทธิภำพกำรผลิตช้ินงำนของเคร่ืองตะไบเทียบต่อชัว่โมงประสิทธิภำพกำรผลิตช้ินงำนของเคร่ืองตะไบเทียบต่อชัว่โมงประสิทธิภำพกำรผลิตช้ินงำนของเคร่ืองตะไบเทียบต่อชัว่โมง    

   แผนกตกแต่งช้ินงำนเมลำมีนแผนกตกแต่งช้ินงำนเมลำมีนแผนกตกแต่งช้ินงำนเมลำมีน    

ค ำช้ีแจง แบบประเมนิน้ี ไมม่ผีลต่อการประเมนิใดๆ ของบรษิทั โปรดกรุณากรอกขอ้มลูให ้ตรงกบัควำมเป็น
จริง  
                ลงในตำรำงท่ีก ำหนดไว้ให้  
 
วนัท่ี   / /   
หมำยเลขเครือ่ง       
ชนิดของงำน       
 
ครัง้ท่ี เวลำ จ ำนวน (ช้ิน) คิดเป็นช้ิน / 

ชม. 
หมำยเหต ุ

เร่ิมต้น ส้ินสุด 

1      

2      

3      

4      

5      

รวม    

เฉล่ีย    
 
 

ลงช่ือ    ผูส้งัเกต 
       (    ) 

 
 
 
 
 
 



 
ประวติัผูท้ ำกำรศึกษำ 

 
1.  ช่ือ    นางสาวกฤษณา สงัขวุฒ ิ
    วนั เดือน ปีเกิด  10 มถิุนายน 2525 
    สถำนท่ีเกิด   จงัหวดัอา่งทอง   ประเทศไทย 
    ประวติักำรศึกษำ  โรงเรยีนโพธทิอง ”จนิดามณี”    ปีการศกึษา 2538-2543 

ระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ – ปลาย 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสีรุนาร ี ปีการศกึษา 2544-2547 

วทิยาศาสตรบณัฑติ (อาชวีอนามยัและความปลอดภยั)  
 
2.  ช่ือ    นายชยัวชิติ  ดวนใหญ่ 
    วนั เดือน ปีเกิด  15 มถิุนายน 2524 
    สถำนท่ีเกิด   จงัหวดักรงุเทพมหานคร   ประเทศไทย 
    ประวติักำรศึกษำ  โรงเรยีนศรสีะเกษวทิยาลยั  ปีการศกึษา 2538-2542 

ระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ – ปลาย 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสีรุนาร ี ปีการศกึษา2544-2547 

วทิยาศาสตรบณัฑติ (อาชวีอนามยัและความปลอดภยั)  
 
3.  ช่ือ    นางสาวทพิาพร จนัทรท์อง 
    วนั เดือน ปีเกิด  8 กรกฎาคม พ.ศ.2525 
    สถำนท่ีเกิด   จงัหวดัสมทุรสาคร   ประเทศไทย 
    ประวติักำรศึกษำ  โรงเรยีนโรงเรยีนประสาทรฐัประชากจิ  ปีการศกึษา 2538-2543 

ระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ – ปลาย 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสีรุนาร ี  ปีการศกึษา  2544-2547 

วทิยาศาสตรบณัฑติ (อาชวีอนามยัและความปลอดภยั)  
 
4.  ช่ือ    นางสาวเครอืวลัย ์ วงษ์จ าปา 
    วนั เดือน ปีเกิด  17  มถิุนายน  2525 
    สถำนท่ีเกิด   จงัหวดัรอ้ยเอด็   ประเทศไทย 
    ประวติักำรศึกษำ  โรงเรยีนจนัทรเุบกษาอนุสรณ์  ปีการศกึษา 2538-2543 

ระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ – ปลาย 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสีรุนาร ี ปีการศกึษา  2544-2547 

วทิยาศาสตรบณัฑติ (อาชวีอนามยัและความปลอดภยั)  




