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  การออกแบบและพฒันาโปรแกรมประยุกต์บนโทรศพัท์เคล่ือนท่ีเพื่อการวินิจฉัยอาการ
ป่วยของสุนขั ไดมี้การน าเทคโนโลยีมาประยุกต์กบัความรู้ทางดา้นสัตวแพทยศาสตร์ พฒันาเป็น
ระบบผูเ้ช่ียวชาญวินิจฉยัอาการป่วยสุนขับนโทรศพัทมื์อถือระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์ เพราะถา้
หากสุนัขไม่ได้รับการดูแลด้านใดด้านหน่ึงจะน ามาสู่ปัญหาโรคภยัท่ีตามมาได้ ซ่ึงส่งผลให้เสีย
ค่าใชจ่้ายต่าง ๆ และระยะเวลาในการรักษาถา้ไดรั้บการรักษาชา้อาจส่งผลใหสุ้นขันั้นเสียชีวติได ้
  โดยงานวิจยัน้ีไดท้  าการประเมินแยกเป็น 5 ส่วน ไดแ้ก่ 1) การประเมินความถูกตอ้งของ
ฐานความรู้โดยผูเ้ช่ียวชาญ ใชเ้ทคนิคเดลฟายแบ่งเป็น 3 รอบ จ านวนรอบละ 10 คน 2) การประเมิน
โปรแกรมดา้นการออกแบบและความถูกตอ้งในการวินิจฉัยโรคสุนขัโดยกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญจ านวน  
9 คน แบ่งเป็น 2 กลุ่มคือ กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีประสบการณ์น้อยกว่า 5 ปี จ  านวน 4 คนและกลุ่ม
ผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีประสบการณ์มากกวา่ 5 ปีจ  านวน 5 คน 3) การประเมินความสามารถในการใช้งาน
ได้แบ่งเป็น 7 ด้าน ได้แก่ ทัศนคติ ความง่ายต่อการเรียนรู้ระบบ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล  
การจดจ าการใช้โปรแกรม ข้อผิดพลาดและความพึงพอใจ โดยกลุ่มผูใ้ช้งานจ านวน 100 คน 
แบ่งเป็น 2 กลุ่มคือ กลุ่มผูเ้ล้ียงสุนขัท่ีมีประสบการณ์น้อยกว่า 5 ปี จ  านวน 50 คน และกลุ่มผูเ้ล้ียง
สุนขัท่ีมีประสบการณ์มากกวา่ 5 ปีจ  านวน 50 คน 4) เปรียบเทียบผลประเมินระหวา่งกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ
และ 5) เปรียบเทียบผลประเมินระหว่างกลุ่มผูใ้ช้งาน ด้วยสถิติ Independent Samples t-test, 95% 
Confident interval ก าหนดระดบันยัส าคญั 0.05 
  ผลประเมินความถูกตอ้งของฐานความรู้โดยผูเ้ช่ียวชาญพบว่า ภาพรวมฐานความรู้การวินิจฉัย
อาการป่วยสุนขัอยู่ในระดบัดีมาก ดว้ยคะแนนเฉล่ีย 4.3 และผลประเมินขอ้มูลในแต่ละโรคอยูใ่น
ระดบัดีถึงดีมากแสดงใหเ้ห็นวา่ฐานความรู้ของโปรแกรมมีความถูกตอ้งและน่าเช่ือถือได ้
  ผลประเมินโปรแกรมดา้นการออกแบบและความถูกตอ้งในการวินิจฉยัโรคสุนขัโดยกลุ่ม
ผูเ้ช่ียวชาญพบว่า ผลการประเมินด้านการออกแบบ อยู่ในระดบัดีมาก มีคะแนนเฉล่ีย 4.33 และ 
ผลประเมินด้านความถูกตอ้งในการวินิจฉัยโรค อยู่ในระดบัดี มีคะแนนเฉล่ีย 3.99 โดยผูเ้ช่ียวชาญมี
ความเห็นว่า โปรแกรมออกแบบมาใช้งานง่ายและมีความถูกตอ้งในระดบัหน่ึง ควรเพิ่มความถ่ีของ
อาการเพื่อใหก้ารวนิิจฉยัมีความถูกตอ้งแม่นย  ามากกวา่น้ี 
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EXPERT SYSTEM / DOG ILLNESS DIAGNOSIS / APPLICATION 

 

  The Design and Development of a Mobile Phone Application for Dog Diagnosis 

applies technologies with Veterinary Knowledge on Android Operating System. One 

of the most challenging tasks in taking care of them is how to handle their illness.   

A pervasive mean to guide dogs’ owner to perform proper pretreatments could. save 

cost of treatment or, most importantly, lives of their beloved dogs. 

  This research can divide into 5 different parts. 1) The accuracy results 

knowledge base by using Delphi Technique. Tested 3 times, 10 people for each one.  

2) The design and accuracy, which using 9 experts, divided into 2 groups. First group, 

4 experts with the less than 5 years experiences. Second Group, 5 experts with more 

than 5 years experiences. 3) The Useability, with 7 categories, Attitude, Learnability, 

Efficiency, Effectiveness, Memorability, Errors and Satisfaction, Tested 100 people, 

divided into 2 groups First 50 dog’ owners with 5 years experiences. Second group, 

another 50 dog’ owners with more than 5 years experiences. 4) The Comparison and 

evaluation information between experts. 5) The Comparison and evaluation 

information between users. We also analyze data using Independent Samples t-test, 

95% Confident interval, and Significant setting at level 0.05 

  The Knowledge Base of accuracy diagnosis was excellent with the average of 

4.3 and evaluation information in each symptom was also excellent which is ensure that 

the necessary veterinary information was correct and reliable. 

 



 




