
 
 

 นายอลิน  ปราชญาภาณุชาติ : ปจจัยท่ีมีผลตอความตั้งใจซ้ือสินคาเฮาสแบรนดของ
 ผูบริโภคในจังหวัดนครราชสีมา (FACTORS AFFECTING PURCHASE INTENTION 
 OF CONSUMER IN NAKHON RATCHASIMA ON HOUSE BRAND PRODUCTS) 
 อาจารยท่ีปรึกษา : ผูชวยศาสตราจารย ดร.กาญจนา  สุคัณธสิริกุล, 105 หนา. 
 อาจารยท่ีปรึกษารวม : อาจารย ดร.สรียา  วิจิตรเสถียร 

 
 การวิจัยมีวัตถุประสงคดังนี้  1) เพ่ือศึกษาทัศนคติตอสินคาเฮาสแบรนด สวนประสม
การตลาดตอสินคาเฮาสแบรนด และความตั้งใจซ้ือสินคาเฮาสแบรนดของผูบริโภค  2) เพ่ือเปรียบเทียบ
ความตั้งใจซ้ือสินคาเฮาสแบรนดของผูบริโภคท่ีมีลักษณะทางประชากรศาสตรแตกตางกันตาม เพศ 
อาย ุและระดับรายไดเฉล่ียตอเดือน 3) เพ่ือเปรียบเทียบความตั้งใจซ้ือสินคาเฮาสแบรนดของผูบริโภคท่ี
แตกตางตามประเภทของสินคาเฮาสแบรนด 4) เพ่ือวิเคราะหทัศนคติตอสินคาเฮาสแบรนดมีผลตอ
ความตั้งใจซ้ือสินคาเฮาสแบรนดของผูบริโภคและ 5) เพ่ือวิเคราะหสวนประสมการตลาดตอสินคา
เฮาสแบรนดมีผลตอความตั้งใจซ้ือสินคาเฮาสแบรนดของผูบริโภค กลุมตัวอยางเปนผูบริโภคท่ีมี
ประสบการณการใชสินคาเฮาสแบรนดตรา Big C ภายในระยะเวลา 3 เดือนท่ีผานมาและอาศัยอยูใน
อําเภอเมืองนครราชสีมา ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูลจํานวน 400 ตัวอยาง 
วิเคราะหขอมูลดวยวิธีการวิเคราะหเชิงปริมาณ (Quantitative Analysis) ไดแก คาเฉล่ีย(Mean) สวน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) การทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียของกลุมตัวอยาง
ท่ีเปนอิสระตอกันมี 2 กลุม ดวยการวิเคราะห t – test การทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียของ
กลุมตัวอยางท่ีมีมากกวา 2 กลุมดวยการวิเคราะหความแปรปรวนดวยการวิเคราะห F – test และการ
วิเคราะหสมการถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
 ผลการศึกษาพบวา ผูบริโภคมีความคิดเห็นดานทัศนคติตอสินคาเฮาสแบรนดเม่ือพิจารณา
เปนรายดานพบวา ผูบริโภคใหความคิดเห็นตอความรูความเขาใจในระดับมากผูบริโภคให
ความสําคัญกับสวนประสมการตลาดตอสินคาเฮาสแบรนดเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ผูบริโภค
ใหความสําคัญกับชองทางการจัดจําหนายในระดับมากและผูบริโภคมีความตั้งใจซ้ือสินคา        
เฮาสแบรนดโดยรวมอยูในระดับมาก นอกจากนี้ยังพบวา ผูบริโภคท่ีมีอายุแตกตางกันมีความตั้งใจ
ซ้ือสินคาเฮาสแบรนดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ผูบริโภคท่ีมีระดับรายได
เฉล่ียตอเดือนแตกตางกันมีความตั้งใจซ้ือสินคาเฮาสแบรนดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05ในสวนของความตั้งใจซ้ือสินคาเฮาสแบรนดของผูบริโภคไมแตกตางกันตามประเภทของ
สินคาเฮาสแบรนดท่ีเปนอาหารและสินคาเฮาสแบรนดท่ีไมใชอาหารทัศนคติตอสินคาเฮาสแบรนด
ดานความรูความเขาใจ ( = 0.199) ความรูสึก ( = 0.264) และพฤติกรรม ( = 0.357)                    
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PURCHASE INTENTION/HOUSE BRAND/ATTITUDE/MARKETING MIX 

 

 This research aimed as follows; 1) to study the attitude, marketing mix and 

the purchase intention to house brand products of the customers. 2) to compare the 

customers’purchase intention on house brand products that having different 

demographical factors such as gender, age and average monthly income level. 3)  to 

compare the customers’ purchase intention on house brand products that was different 

according to the type of house brand products.4) to analyze the attitude to house brand 

products that affected the customers’ purchase intention on house brand products and 

5) to analyze the marketing mix of house brand products that affected the customers’ 

purchase intention on house brand products. Samples are 400 customers who having 

experience in using of Big C house brand products within the period of last 3 months 

and residing in the Nakhon Ratchasima district area. The collected data instrument of 

this study was a questionnaire. Quantitative analysis were used to analyze the data 

such as mean, standard deviation, t-test for independent samples, analysis of variance 

with F-test and multiple regression analysis. 

  

 






