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บทคัดย่อ 
 

 วัตถุประสงค์ของงานวิจัยเพ่ือค้นหาตัวแปรด้านความมุ่งมั่นและความกระตือรือร้นของผู้ประกอบการ

ที่มีผลต่อความกระตือรือร้นและการคงอยู่ของธุรกิจของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือส่วนล่างของประเทศไทย ตัวแปรของความกระตือรือร้นของผู้ประกอบการสามารถ

จ าแนกได้เป็น 5 ตัวแปร ดังนี้ ความมุ่งมั่นในสินค้าหรือบริการ ความกระตือรือร้นในการแข่งขัน ความชอบใน

การเป็นผู้ประกอบการ ความกระตือรือร้นในการแสวงหาโอกาส และความกระตือรือร้นในการพัฒนา 

 ผลของการวิจัยพบว่า  ความมุ่งมั่นในสินค้าหรือบริการมีค่า Mean 3.47 และ S.D.=1.21 ความ

กระตือรือร้นในการแข่งขันมีค่า Mean 3.46 และ S.D.=1.15 ความชอบในการเป็นผู้ประกอบการมีค่า Mean 

3.67 และ S.D.=1.11  ความกระตือรือร้นในการแสวงหาโอกาสมีค่า Mean 3.54 และ S.D.=1.10  ความ

กระตือรือร้นในการพัฒนามีค่า Mean 3.66 และ S.D.=1.10 ค่าความสัมพันธ์ระหว่างความคงอยู่ของธุรกิจกับ

ความมุ่งมั่นในสินค้าหรือบริการ (r=0.285**) ค่าความสัมพันธ์ระหว่างความคงอยู่ของธุรกิจกับความ

กระตือรือร้นในการแข่งขัน (r=-0.195**) ค่าความสัมพันธ์ระหว่างความคงอยู่ของธุรกิจกับความชอบในการ

เป็นผู้ประกอบการ (r= 0.145**) ค่าความสัมพันธ์ระหว่างความคงอยู่ของธุรกิจกับความกระตือรือร้นในการ

แสวงหาโอกาส (r= 0.141**) ค่าความสัมพันธ์ระหว่างความคงอยู่ของธุรกิจกับความกระตือรือร้นในการพัฒนา 

(r= 0.141**)  

 ความกระตือรือร้นและการคงอยู่ของธุรกิจของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมข้ึนอยู่กับปัจจัย ดังนี้ 

ความมุ่งมั่นในสินค้าหรือบริการ ความกระตือรือร้นในการแข่งขัน ความชอบในการเป็นผู้ประกอบการ ความ

กระตือรือร้นในการแสวงหาโอกาส และความกระตือรือร้นในการพัฒนา ผู้ประกอบการที่มีความกระตือรื อร้น

ในการด าเนินธุรกิจจะสามารถด าเนินธุรกิจได้อย่างยาวนาน 
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ABSTRACT 

The objective of this research is; finding the entrepreneurial passion and enthusiasm 

variables which produces effect on enthusiasm for entrepreneurship and persistence of 

business for small and medium enterprises (SMEs)  in Lower Northeastern Province, Thailand. 

The enthusiasm for entrepreneurship parameters have been identified in 5 variables; 

commitment to the product or service, enthusiasm for competition, passion for 

entrepreneurship, enthusiasm for opportunity and enthusiasm for development. This research 

found that enthusiasm for entrepreneurship consists of commitment to the product or service, 

with a mean value of 3. 47 and S. D. = 1. 21; enthusiasm for competition with a mean value of 

3. 46 and S. D=1. 15, passion for entrepreneurship with a mean value of 3. 67 and S. D=1. 11, 

enthusiasm for opportunity with a mean value of 3. 54 and S. D=1. 10 and enthusiasm for 

development with a mean value of 3. 66 and S. D= 1. 19.  There is a correlation between 

persistence of business and, commitment to the product or service (r=-0.285**), persistence 

of business and enthusiasm for competition ( r= -195* * ) , persistence of business and passion 

for entrepreneurship (r=-0.145**), persistence of business and enthusiasm for opportunity (r=-

0. 141* * )  and persistence of business and enthusiasm for development ( r= - 0. 141* * ) 

Commitment to the product or service, enthusiasm for competition, passion for 

entrepreneurship, enthusiasm for opportunity, and enthusiasm for development have a 

correlation with persistence of business.  The entrepreneur who has an enthusiasm for 

entrepreneurship keeps a persistence of business.   
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บทท่ี 1 
บทน า 

 

1.1 ที่มาและความส าคัญของปัญหา 

 ในปี พ.ศ. 2559 ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมได้รายงานว่ามูลค่าผลิตภัณฑ์

มวลรวมภายในประเทศ (Gross Domestic Product: GDP) มีการขยายตัวเพ่ิมขึ้นร้อยละ 3.2 และการ

ขยายตัวของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (Small and Medium Enterprises: SMEs) มีการขยายตัว

เพ่ิมข้ึนจากปีพ.ศ. 2558 ร้อยละ5.1 ส าหรับวิสาหกิจขนาดย่อม และมีการขยายตัวร้อยละ 4.3 ส าหรับวิสาหกิจ

ขนาดกลาง (ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, 2560). จะเห็นได้ว่าผลการด าเนินธุรกิจของ

ผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมมีผลต่ออัตราการเจริญเติบโตทางด้านเศรษฐกิจของประเทศ 

 โครงสร้าง GDP ของประเทศในปี 2559 จ าแนกตามกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่ส าคัญ พบว่าภาคบริการ

เป็นกิจกรรมทางเศษฐกิจที่มีบทบาทต่อเศรษฐกิจสูงที่สุด รองลงมาได้แก่ ภาคการผลิตและภาคการค้าและการ

ซ่อมบ ารุง มีสัดส่วนคิดเป็นร้อยละ 40.4, 27.4 และ15.4 ตามล าดับ ส าหรับโครงสร้างของ GDP SME ในปี 

2559 ภาคบริการยังคงเป็นกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่มีความส าคัญสูงสุด รองลงมาได้แก่ ภาคการค้าและการ

ซ่อมบ ารุง และภาคการผลิต มีสัดส่วนคิดเป็นร้อยละ 40.6, 29.2 และ 23.4 ตามล าดับ ดังตารางที่  1 

(ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, 2560) 

ตารางที่ 1 ภาพรวมมูลค่าผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม จ าแนกตาม
กิจกรรมทางเศรษฐกิจที่ส าคัญ 

 
กิจกรรมทางเศรษฐกิจ 

ประเทศ SME 
สัดส่วนต่อ GDP 
รวม (ร้อยละ) 

อัตราการขยายตัว 
(ร้อยละ) 

สัดส่วนต่อ GDP 
รวม (ร้อยละ) 

อัตราการขยายตัว 
(ร้อยละ) 

ภาคการผลิต 27.4 +1.4 23.4 +2.7 
ภาคการค้าและการซ่อมบ ารุง 15.4 +5.0 29.2 +5.0 
ภาคบริการ 40.4 +4.5 40.6 +5.4 
ภาคอ่ืนๆ 8.5 +4.2 6.8 +6.8 

 

ที่มา: ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, ออนไลน์, 2560
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 นักวิชาการและผู้ทรงคุณวุฒิหลายๆท่านได้ให้ความเห็นเกี่ยวกับความกระตือรือร้นว่ามีส่วนส าคัญใน

การเป็นผู้ประกอบการ เพราะว่าความกระตือรือร้นจะสามารถเพ่ิมความทุ่มเทและการยึดถือพันธสัญญาในการ

ลงทุนและการด าเนินธุรกิจเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย นอกจากนี้ความกระตือรือร้นของผู้ประกอบการยังมีผลต่อผู้

ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง อย่างเช่น พนักงานขององค์กร 

 มีการยอมรับว่าความกระตือรือร้นมีผลต่อความเป็นผู้ประกอบการ แต่ยังมีค าถามอยู่ว่าอะไรที่ท าให้

ผู้ประกอบการมีความกระตือรือร้นที่จะเป็นผู้ประกอบการ การทบทวนวรรณกรรมจากงานวิจัยหลายๆแหล่ง 

พบว่าจะมุ่งเน้นความกระตือรือร้นของผู้ประกอบการไปที่กิจกรรมที่ผู้ประกอบการเพียงอย่างเดียว ดังนั้นการ

การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรมของผู้ประกอบการกับสิ่งที่เกิดขึ้นก่อนการมาเป็นผู้ประกอบการหรือ

แรงกระตุ้นในการมาเป็นผู้ประกอบการ จึงมีความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง เพราะการไปมุ่งเน้นที่กิจกรรมของ

ผู้ประกอบการเพียงอย่างเดียว อาจท าให้ปัจจัยบางอย่างนอกเหนือกิจกรรมถูกละเลยไป    

1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 

 การวิจัยเรื่อง ความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อม: กรณีศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือส่วนล่าง ได้ก าหนดวัตถุประสงค์ท่ีส าคัญ ดังต่อไปนี้ 

 1.2.1 เพ่ือศึกษาถึงปัจจัยที่มีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการของ

ผู้ประกอบการในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือส่วนล่าง  

 1.2.2 เพ่ือศึกษาถึงความสัมพันธ์ระหว่างความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการ

ต่อผลของการสร้างนวัตกรรม การด าเนินธุรกิจ และความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจ    

 1.2.3 เพ่ือศึกษาถึงความสัมพันธ์ระหว่างการสร้างนวัตกรรม การด าเนินธุรกิจและความส าเร็จในการ

ด าเนินธุรกิจกับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง    

1.3 ขอบเขตของการวิจัย 
 

 การวิจัยเรื่อง ความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อม: กรณีศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือส่วนล่าง ได้ก าหนดขอบเขตการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 

 1.3.1 ขอบเขตด้านประชากร 

 1.3.1.1 ประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ กลุ่มผู้ประกอบการในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือส่วนล่าง 

จ านวน 335 คน ได้แก่ จังหวัดนครราชสีมา จังหวัดบุรีรัมย์ และจังหวัดชัยภูมิ 
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 1.3.2 ขอบเขตด้านตัวแปรหรือประเด็นที่ศึกษา 

 ตัวแปรในการศึกษาครั้งนี้มุ่งเน้นเกี่ยวกับความมุ่งมั่นในสินค้าหรือบริการ ความกระตือรือร้นในการ

แข่งขัน ความชอบในการเป็นผู้ประกอบการ ความกระตือรือร้นในการแสวงหาโอกาส และความกระตือรือร้น

ในการพัฒนาธุรกิจของผู้ประกอบการในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือส่วนล่าง 

 1.3.3 ขอบเขตด้านสถานที่และเวลา 

 ศึกษาเฉพาะกลุ่มผู้ประกอบการในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือส่วนล่าง ได้แก่ จังหวัดนครราชสีมา 

จังหวัดบุรีรัมย์ และจังหวัดชัยภูมิ ในช่วงเดือนตุลาคม พ.ศ.2560 – สิงหาคม พ.ศ.2561 
 

1.4 ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย  
 

 ผลการวิจัยเรื่องความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อม: กรณีศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือส่วนล่าง น าไปใช้ประโยชน์ได้ดังนี้ 

 1.4.1 ประโยชน์ทางด้านด้านเศรษฐกิจและพาณิชย์ 
 สามารถส่งเสริมการเป็นผู้ประกอบการทั้งในเรื่องของขีดความสามารถของผู้ประกอบการที่ก าลัง
ด าเนินธุรกิจและผู้ที่คิดว่ามีความกระตือรือร้นในการเข้ามาเป็นผู้ประกอบการ รวมไปถึงผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องใน
การด าเนินธุรกิจร่วมกับผู้ประกอบการเพ่ือน าไปสู่ความส าเร็จในธุรกิจและส่งผลดีต่อระบบเศรษฐกิจต่อไป 
 1.4.2 ประโยชน์ทางด้านวิชาการ 
 เป็นการส่งเสริมการเรียนรู้วิชาการด้านผู้ประกอบการที่จะสามารถท าให้เข้าใจถึงปัจจัยในการมีความ
กระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการของประเทศไทย 
 1.4.3 ประโยชน์เชิงประยุกต์ 
 ผลงานวิจัยนี้สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้หลายหน่วยงานยกตัวอย่างเช่น ผู้ประกอบการทั้งส่วนบุคคล
และที่เป็นนิติบุคคล และจะมีการเผยแพร่งานวิจัยในวารสารในระดับฐานข้อมูลนานาชาติ เพ่ือเป็นการและ
เปลี่ยนเรียนรู้กับนักวิชาการท้ังในและต่างประเทศ 
 

1.5 นิยามศัพท์ที่ใช้ในการวิจัย 
 

 1.5.1 ความมุ่งมั่นในสินค้าหรือบริการ หมายถึง มีการพัฒนาสินค้าหรือบริการให้เกิดความแตกต่าง 

ตรงกับความต้องการของลูกค้า และสามารถเข้าถึงกลุ่มลูกค้าได้อย่างสม่ าเสมอ 

 1.5.2 ความกระตือรือร้นในการแข่งขัน หมายถึง ความขมีขมัน มีใจฝักใฝ่ หรือใส่ใจในการสร้างกล

ยุทธ์เพื่อเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน เพ่ือสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน และไม่ยอมแพ้ หรือท้อแท้

ไม่ว่าจะเจอปัญหา หรือผลกระทบจากคู่แข่ง อย่างสม่ าเสมอ 
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 1.5.3 ความชอบในการเป็นผู้ประกอบการ หมายถึง มีใจรักในการด าเนินธุรกิจ พร้อมที่จะเผชิญปัญหา

และแก้ไขปัญหาในทุก ๆ สถานการณ์ รวมถึงการมีความสุขในการได้ท าธุรกิจของตนเอง 

 1.5.4 ความกระตือรือร้นในการแสวงหาโอกาส หมายถึง ความขมีขมัน มีใจฝักใฝ่ หรือใส่ใจในการมอง

หาโอกาสอยู่ตลอดเวลา อุปสรรคหรือปัญหาใด ๆ ก็ไม่มีผลกระทบต่อการด าเนินงาน 

 1.5.5 ความกระตือรือร้นในการพัฒนา หมายถึง ความขมีขมัน มีใจฝักใฝ่ หรือใส่ใจในการแสวงหา

ข้อมูล ความรู้ ประสบการณ์ เพ่ือน ามาสู่การพัฒนา ให้ดียิ่งขึ้นไปอย่างสม่ าเสมอ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

บทท่ี 2 
ปริทัศน์วรรณกรรม และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 งานวิจัยเรื่อง ความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม: กรณีศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือส่วนล่าง ได้ท าการศึกษาค้นคว้าแนวคิด ทฤษฎี และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนากรอบแนวคิดการวิจัย รวมถึงการจัดท าเครื่องมือ
แบบสอบถามการวิจัยเพื่อใช้ในการเก็บรวบข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง และใช้เป็นข้อมูลประกอบการอ้างอิงในการ
ให้ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัยเพื่อให้งานวิจัยมีความน่าเชื่อถือ ซึ่งประกอบด้วยหัวข้อ ดังนี้ 
 

2.1 ความเป็นมาของความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการ 
2.2 แหล่งที่มาของความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการ 

2.3 สถานการณ์เศรษฐกิจและสังคมของภาคตะวันออกเฉียงเหนือส่วนล่าง 
2.4 แนวคิดเก่ียวกับการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ 
2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ 
2.6 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการที่มีผลต่อการด าเนินงาน 
2.7 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

2.1  ความเป็นมาของความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการ 
 

 การลงทุนท าธุรกิจของผู้ประกอบการมีผลท าให้เกิดการพัฒนาทั้งทางด้านเทคโนโลยีและทางด้าน
การค้า นอกจากนั้นการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการยังเป็นการส่งเสริมการลงทุนและการพัฒนาเศรฐกิจของ
ประเทศ โอกาสในการจ้างงานจากการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการมีโอกาสในการจ้างงานที่สูงโดยเฉพาะใน
บริษัทที่มีการเริ่มต้นการท าธุรกิจ (Astebro & Tag, 2017). จากสภาพการแข่งขันทางธุรกิจที่เข้มข้นท าให้
ผู้ประกอบการหลายๆคนมีการมุ่งเน้นที่จะพัฒนาคุณภาพของสินค้าหรือบริการและเพ่ิมความหลากหลายใน
การให้บริการ ซึ่งเป็นผลท าให้เกิดโอกาสในการด าเนินธุรกิจอย่างมากมายจากแนวความคิดของการเป็น
ผู้ประกอบการ (Bylund & McCaffrey, 2017). ดังนั้นการศึกษาที่ท าให้เกิดความเข้าใจถึงปัจจัยที่ท าให้เกิด
ความกระตือรือร้นหรือความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการจึงเป็นสิ่งที่ส าคัญ. 
    การด าเนินธุรกิจและการเป็นผู้ประกอบการมีความต้องการการสนับสนุนทางด้านของเงินลงทุน 
ทางด้านสังคม และทางด้านทรัพยากรบุคคลเป็นอย่างมาก เพราะสิ่งเหล่านี้ที่กล่าวมาแล้วนั้นจัดได้ว่าเป็น
พ้ืนฐานของการลงทุนในการท าธุรกิจและการเป็นผู้ประกอบการ (Renko & Freeman, 2017). ความ
กระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการส่วนใหญ่แล้วจะปรากฎให้เห็นตั้งแต่วัยเด็กหรือระยะ
เริ่มแรกของผู้ประกอบการที่ประสบความส าเร็จ ความสนใจอันดับแรกๆในการเป็นผู้ประกอบการจะเป็นความ
สนใจในด้านการมุ่งสู่ความส าเร็จและการเจริญเติบโตทางธุรกิจ (Viinikainen, et al., 2017). ผู้ประกอบการที่
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มีความคิดสร้างสรรค์และผู้ประกอบการที่ประสบความส าเร็จจะมีการค านึงถึงสังคมและมีการสร้างประโยชน์
ให้กับสังคมยกตัวอย่างเช่นมีกระบวนการที่น าสินค้าหรือบริการออกสู่ตลาดและสินค้าหรือบริการนั้นสามารถ
แก้ปัญหาให้กับสังคมนั้น  ๆ นอกจากนี้ผู้ประกอบการที่มีความคิดสร้างสรรค์และผู้ประกอบการที่                     
ประสบความส าเร็จจะค านึงถึงการใช้ทรัพยากรที่มีอยูอย่างจ ากัดในการสร้างธุรกิจใหม่ๆหรือนวัตกรรมใหม่ 
(Lucas & Fuller, 2017). 
   นักวิชาการและนักธุรกิจชั้นน ามีความเชื่อมั่นอย่างมากว่าความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็น
ผู้ประกอบการมีความส าคัญมากในการเป็นผู้ประกอบการ โดยที่ความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็น
ผู้ประกอบการมีอิทธิพลโดยตรงต่อความทุ่มเทและพันธสัญญาส าหรับการลงทุนในธุรกิจ การด ารงอยู่ของธุรกิจ 
และความส าเร็จอันยิ่งใหญ่ (Cardon & Murnieks, 2017). พวกเราทุก ๆ คนได้ให้การยอมรับว่าความ
กระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการเป็นหนึ่งในปัจจัยของความส าเร็จในการเป็น
ผู้ประกอบการ แต่อย่างไรก็ตามพวกเราก้ยังไม่สามารถรับรู้ได้ว่าความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็น
ผู้ประกอบการประกอบไปด้วยอะไรบ้าง. 
    ความกระตือรือร้นของผู้ประกอบการจะมีอิทธิพลโดยตรงต่อพฤติกรรมของผู้ประกอบการในด้านการ
ลงทุนในธุรกิจใหม่ๆ การด าเนินธุรกิจให้ประสบความส าเร็จ และความคิดสร้างสรรค์ในตัวสินค้าหรือบริการ 
โดยทั่วไปแล้วความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการมีทั้งด้านบวกและด้านลบซึ่งจะขึ้นอยู่
กับกิจกรรมหรือเป้าหมายในการท าธุรกิจของผู้ประกอบการ (Cardon และ Kirk, 2015). นักวิชาการบางท่าน
ได้ให้ความคิดเห็นว่าความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการมีจากการแสวงหาโอกาสใน
การท าธุรกิจจึงเกิดการลงทุนในการท าธุรกิจใหม่ๆ แต่อย่างไรก็ตามยังมีนักวิชาการอีกหลายท่านที่ให้ความ
คิดเห็นว่าความกระตือรือร้นในการเป็นผู้ประกอบการนั้นอาจมาจากกิจกรรมหรือธุรกิจที่ผู้ประกอบการนั้น
ด าเนินธุรกิจอยู่แล้วค้นพบโอกาสในการท าธุรกิจใหม่ (Lucas และ Fuller, 2017). 
 

2.2 แหล่งท่ีมาของความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการ 
 

 ความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการสามารถจ าแนกความรู้สึกได้ทั้งด้านบวก

และด้านลบ ซึ่งขึ้นอยู่กับประสบการณ์และธุรกิจที่ผู้ประกอบการด าเนินธุรกิจ  (Cardon และ Kirk, 2015).     

มีทฤษฎีหลายๆทฤษฎีในปัจจุบันได้ให้ข้อเสนอแนะไว้ว่าความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็น

ผู้ประกอบการมีความส าคัญและเห็นสมควรที่จะต้องมีการศึกษาเพ่ิมเต็มโดยเฉพาะในประเด็นความ

กระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการมีองค์ประกอบอะไรบ้าง มีงานวิจัยที่ยังมีความเห็น

ขัดแย้งกันอยู่โดยเฉพาะในประเด็นความสัมพันธ์ระหว่างความกระตือรือร้นในบางประเด็นกับความคงอยู่ของ

ธุรกิจ พฤติกรรมในการด าเนินธุรกิจ และความอยู่รอดขององค์กร (Viinikainen, และคนอื่นๆ, 2017).  

    องค์ความรู้ที่มีอยู่ด้านความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการที่มีการมุ่งเน้นการ

ให้ความส าคัญกับกิจกรรมหรือการด าเนินธุรกิจ แต่สิ่งเหล่านี้ก็ยังเป็นข้อจ ากัดในการค้นหาแหล่งที่มาของความ
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กระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการเพราะว่ามีนักวิชาการหลายท่านให้ความคิดเห็นว่าความ

กระตือรือร้นและความสนใจนั้นอาจจะมาจากความต้องการที่อยากจะลงทุนของผู้ประกอบการเอง                     

ดังนั้นความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการอาจมาจากแหล่งอ่ืน ๆ ที่ไม่ใช่กิจกรรมหรือ

การด าเนินธุรกิจในปัจจุบันก็ได้ (Yitshaki & Kroop, 2016). 

    ทัศนคติในการเป็นผู้ประกอบการประกอบไปด้วยทัศนคติด้านความเชื่อและการรับรู้ ทัศนคติทั้งสอง

ทัศนคตินี้ถือได้ว่าเป็นจุดเริ่มต้นในการลงทุนในการด าเนินธุรกิจและเป็นผลท าให้เกิดความคาดหวังจากการ

ลงทุนและผลจากการด าเนินธุรกิจมีผลต่อผู้ประกอบการ ทัศนคติของผู้ประกอบการจะมีความแตกต่างกัน

ขึ้นอยู่กับเงื่อนไขในการประเมินยกตัวอย่างเช่นอารมณ์หรือความรู้สึกในขณะนั้น ในบางครั้งความกระตือรือร้น

และความรู้สึกในการเป็นผู้ประกอบการอาจขึ้นอยู่กับช่วงเวลาหนึ่งๆ  (Zampetakisa, Kafetsiosb, & 

Moustakisa, 2017) 

    ความกระตือรือร้นและความสนใจในการพัฒนาธุรกิจให้มีการเจริญเติบโตทั้งทางด้านการเพ่ิมรายได้

และการขยายฐานลูกค้าให้มีจ านวนมากขึ้นเป็นอีกหนึ่งความกระตือรือร้นของการเป็นผู้ประกอบการ                    

ความกระตือรือร้นและความสนใจด้านการขยายฐานลูกค้าและการเติบโตในธุรกิจจะพบมากกับผู้ประกอบการ         

ที่ด าเนินธุรกิจมานานมากกว่าผู้ประกอบการที่พ่ึงเริ่มด าเนินการธุรกิจ  (Schulza, Urbiga, & Prochera, 2017). 

นอกจากนี้ความกระตือรือร้นและความสนใจในการแข่งขันก็เป็นอีกหนึ่งความกระตือรือร้นของผู้ประกอบการ 

โดยผู้ประกอบการที่ประสบความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจต้องมีความกระตือรือร้นและความสนใจในการ

แข่งขันที่มีทัศนคติที่มุ่งสู่ความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจและมีความคิดในการด าเนินธุรกิจให้ดีที่สุด ความ

กระตือรือร้นและความสนใจด้านการแข่งขันนี้ส่วนใหญ่แล้วจะไม่สามารถวัดหรือสัมผัสได้แต่จะมาจาก

ความรู้สึกข้างในของผู้ประกอบการ (Thorgren, Siren, Nordstrom, & Wincent, 2015). 

 

2.3 สถานการณ์เศรษฐกิจและสังคมของภาคตะวันออกเฉียงเหนือส่วนล่าง 
 

 สภาพทางเศรษฐกิจและรายได้ประชากร ภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีพ้ืนที่และประชากร 1 ใน 3 ของ

ประเทศ แต่มีสัดส่วนของรายได้เป็นเพียง 1 ใน 10 ของประเทศ หรือประมาณ 11.2% เนื่องจากประชากร

ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ส่งผลให้เป็นภาคที่ยากจนที่สุด โดยรายได้เฉลี่ยต่อหัวเมื่อปี 2538 เพียง 

24,331 บาท/คน/ปี ต่ าสุดของประเทศ และมีรายได้เฉลี่ยต่ ากว่ากรุงเทพมหานครซึ่งมีรายได้ต่อหัว 238,849 

บาท/คน/ปี ถึงประมาณ 9 เท่า 

 ด้านเศรษฐกิจ  

 อุตสาหกรรมการผลิตที่ส าคัญในภูมิภาคนี้คือ อุตสาหกรรมแปรรูปเกษตร อาหารและเครื่องดื่ม สิ่งทอ

และเครื่องแต่งกาย เครื่องใช้ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์  
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 ปัจจุบันอุตสาหกรรมอาหารเครื่องดื่มและสิ่งทอมีแนวโน้มลดลง ขณะที่อุตสาหกรรมประเภท

อิเล็กทรอนิกส์ ชิ้นส่วนยานยนต์และพลังงานทดแทนมีสัดส่วนเพิ่มขึ้น 

 โครงสร้างการค้าและการลงทุนของภาคเป็นกิจกรรมด้านพาณิชยกรรมและบริการกระจายไปตาม

จังหวัดใหญ่ๆ และชุมชนที่ส าคัญ ได้แก่ นครราชสีมา อุบลราชธานี อุดรธานี หนองคาย และเมืองชายแดนต่าง 

ๆ ธุรกิจการค้าปลีกขนาดใหญ่เข้ามาตั้งอยู่เป็นจ านวนมากขึ้นในอ าเภอเมืองของจังหวัดหลักๆ เช่น หนองคาย 

อุดรธานี ขอนแก่น ชัยภูมิ นครราชสีมา อุบลราชธานี สกลนคร และสุรินทร์ เป็นต้น ในด้านการค้าชายแดนกับ

ประเทศเพ่ือนบ้านมีความส าคัญเพ่ิมมากขึ้น มูลค่าการค้าขยายตัวสูงตามการขยายตัวทางเศรษฐกิจของ

ประเทศเพ่ือนบ้านและการเปิดเส้นทางการคมนาคมระหว่างกัน 

 กลุ่ม SMEs ที่มีความส าคัญในภาคการผลิต ได้แก่ อุตสาหกรรมเกษตรและอาหาร อุตสาหกรรม

ชิ้นส่วนและเครื่องจักรกลการเกษตร อุตสาหกรรมสิ่งทอและสินค้าที่เป็นหัตถกรรมท้องถิ่น เช่น ผ้าไหม ผ้าทอ

มือ เป็นต้น ส าหรับกลุ่ม SMEs ในภาคการค้า นอกจากการค้าส่งค้าปลีกดั้งเดิมที่มีอยู่ทั่วไปในพ้ืนที่ต่าง ๆ กลุ่ม

ที่มีบทบาทมากขึ้น คือ การค้าชายแดนและค้าปลีกสมัยใหม่ ทั้งนี้การประกอบการของ SMEs ส่วนใหญ่มีความ

เกี่ยวข้องกับต้นทุนทางสังคมและวัฒนธรรมของแต่ละจังหวัดทั้งสิ้น และเป็นผลให้ระบบเศรษฐกิจของ SMEs 

ในภาคอีสานสามารถขับเคลื่อนต่อไปได้ จากความกลมกลืนของลักษณะทางเศรษฐกิจสังคมและวัฒนธรรมนี้

ส่งผลให้ผู้ประกอบการมีความภาคภูมิใจที่ได้ท าธุรกิจในภูมิล าเนาของตน เมื่อพิจารณาในภาพรวมพบว่าหลาย

จังหวัดในภาคอีสานยังคงมีอัตลักษณ์ที่โดดเด่นด้านศิลปวัฒนธรรมและมีแหล่งธรรมชาติที่เป็นสิ่งดึงดูดความ

สนใจของนักท่องเที่ยวได้มาก 

 ด้านสังคม  

 บุคลิกเฉพาะที่รักเพ่ือนรักกลุ่ม ซื่อสัตย์ต่อคนที่พ่ึงพากัน รวมทั้งมีความยืดหยุ่นและสามารถปรับตัวได้

ดีของคนอีสาน อีกทั้งกระแสความรักและภาคภูมิใจในท้องถิ่นที่เติบโตมาอย่างต่อเนื่อง ลักษณะเด่นเหล่านี้ท า

ให้คนอีสานสมัยปัจจุบันซึ่งมีการศึกษาในระดับสูงขึ้นหรือไปได้รับการศึกษาเพ่ิมเติมจากภายนอก มีความ

เชื่อมั่นกล้าหาญมากยิ่งขึ้นในการท าธุรกิจในภูมิล าเนาทั้งการสืบทอดหรือขยายธุรกิจ SMEs ที่คนรุ่นก่อนได้

ริเริ่มขึ้นหรือการสร้างธุรกิจใหม่ด้วยตัวเอง ซึ่งได้ท าให้เกิดโครงสร้างทางเศรษฐกิจที่เปลี่ยนไปจากดั้งเดิมในบาง

พ้ืนที่ เช่น มหาสารคามเคยเติบโตจากการผลิตและการค้าสินค้าเกษตร แต่ในปัจจุบันจากการที่เป็นศูนย์กลาง

ด้านการศึกษาแห่งหนึ่งของภาคอีสาน ท าให้โครงสร้างผู้บริโภคปรับไปสู่กลุ่มที่ เป็นนักเรียนนักศึกษา 

ข้าราชการ ส่งผลให้เกิดมีธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการบริการด้านการศึกษาเพ่ิมขึ้นเป็นจ านวนมาก รวมตลอดถึง

บริการอ่ืน ๆ ที่รองรับความต้องการของกลุ่มนักนักศึกษาในด้านต่าง ๆ ด้วย ซึ่งมีท้ังธุรกิจที่เป็นของคนในพ้ืนที่

เองและการย้ายเข้ามาตั้งธุรกิจของคนต่างถิ่นเพ่ือรองรับความต้องการของผู้บริโภคท่ีเปลี่ยนไป 
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ด้านวัฒนธรรม  

 ภาคอีสานยังคงมีธรรมชาติและภูมิประเทศทั้งภูเขาและแม่น้ า โดยเฉพาะในเขตอีสานตอนบน คือ 

กลุ่มจังหวัดอุดรธานี ประกอบกับแม่น้ าสายต่าง ๆ ในลุ่มแม่น้ าโขง-มูล-ชี ท าให้ภูมิภาคนี้มีแหล่งท่องเที่ยวที่

งดงาม มีเอกลักษณ์ที่ดี กระแสความตื่นตัวในปัจจุบันในการรักษาสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติให้คงอยู่ การ

ฟ้ืนฟูป่าและการท าเกษตรที่รักษาระบบนิเวศน์ให้ยั่งยืน ท าให้ธุรกิจ SMEs และวิสาหกิจชุมชนอย่างน้อย 2 

กลุ่ม มีโอกาสเติบโต ได้แก่ 1) กลุ่มกิจการที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยว และ 2) กลุ่มการผลิตสินค้าเกษตรปลอด

สารพิษและเกษตรอินทรีย ์

 ภาคอีสานมีลักษณะทางประวัติศาสตร์วัฒนธรรมและประเพณีที่แตกต่างหลากหลายกันไปแต่ละ

จังหวัด รวมถึงภูมิปัญญาดั้งเดิมในการผลิตสินค้าใช้สอยในครัวเรือนที่แต่เดิมเป็นการผลิตเพียงเพ่ือใช้สอย 

แลกเปลี่ยน มอบให้ และท าบุญ เป็นต้น แต่ปัจจุบันมีการปรับตัวเป็นสินค้าเศรษฐกิจ เช่น กลุ่มปลูกหม่อนเลี้ยง

ไหม ทอผ้า ซึ่งหากมีการพัฒนาต่อยอดให้ดีสามารถเป็นสินค้าระดับประเทศและระดับนานาชาติได้ เช่น ผ้า

ไหมปักธงชัยที่โคราช ผ้าไหมตุ้มทองที่บุรีรัมย์ ผ้าไหมกลุ่มแม่บ้านท่าสว่างที่สุรินทร์ ผ้าไหมชนบทที่ขอนแก่น 

และผ้าหมี่ขิดบ้านนาข่าท่ีอุดรธานี เป็นต้น 

 ด้านการท่องเที่ยว  

 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือถือเป็นแหล่งอารยธรรมและโบราณสถานเก่าแก่ของโลกที่ส าคัญได้แก่ 

พิพิธภัณฑ์สถานแห่งชาติบ้านเชียง จังหวัดอุดรธานี และพระธาตุพนม จังหวัดนครพนม อุทยานประวัติศาสตร์ 

พนมรุ้งจังหวัดบุรีรัมย์ ภาพเขียนก่อนประวัติศาสตร์ผาแต้ม จังหวัดอุบลราชธานี ปราสาทหินพิมาย จังหวัด

นครราชสีมา และแหล่งฟอสซิลไดโนเสาร์ ซึ่งเป็นแหล่งท่องเที่ยวใหม่ด้านยุคก่อนประวัติศาสตร์ด้านเขตอีสาน

กลางที่อ าเภอภูเวียง จังหวัดขอนแก่น และอ าเภอสหัสขันธ์ จังหวัดกาฬสินธุ์ และแหล่งท่องเที่ยวตามธรรมชาติ

อีกจ านวนมาก เช่น อุทยานแห่งชาติภูกระดึง และเขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่าภูหลวง จังหวัดเลย เป็นต้น 

 ด้านการคมนาคมขนส่ง  

 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีการพัฒนาโครงข่ายบริการพ้ืนฐานค่อนข้างดี มีทางหลวงแผ่นดินเป็น

ระยะทาง 15,279 กิโลเมตร คิดเป็นร้อยละ 30 ของทั้งประเทศมีทางรถไฟเป็นระยะทาง 1,199 กิโลเมตร มี

สนามบิน 8 แห่ง ที่สามารถเชื่อมโยงกับจังหวัด อ าเภอ และภาคอ่ืน ๆ ได้เป็นอย่างดี และ สามารถเชื่อมโยงกับ

พ้ืนที่ชายฝั่งทะเลตะวันออกด้านจังหวัดนครราชสีมา นอกจากนี้ยังเชื่อมโยงกับโครงข่ายถนนของประเทศลาว

ด้านจังหวัดหนองคาย ได้ทั้งทางถนนและทางรถไฟ ประเทศเวียดนามตามถนนสายมุกดาหาร -สะหวันนะเขต-

ดานัง และสายนครพนม-ท่าแขก-วินห์ 
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 ด้านบริการสาธารณสุข  

 มีการพัฒนาขึ้นและกระจายไปเกือบครบถ้วนทั้งระดับจังหวัด อ าเภอและต าบล โดยมีศูนย์การแพทย์

ระดับภูมิภาคที่โรงพยาบาลศรีนครินทร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น และโรงพยาบาลศูนย์ขนาดใหญ่ในเมืองหลักที่

จังหวัดนครราชสีมา ขอนแก่น อุบลราชธานี และอุดรธานี รวมถึงหน่วยงานสาธารณสุขอ่ืน  ๆ กระจายอยู่ใน

ท้องที่ต่าง ๆ เพ่ือให้บริการแก่ประชาชนทั่วไป นอกจากนี้ยังมีการขยายตัวอย่างรวดเร็วของธุรกิจโรงพยาบาล

เอกชนในบางจังหวัด เช่น ขอนแก่น นครราชสีมา อุดรธานี และอุบลราชธานี 

 ด้านการศึกษา  

 การขยายโอกาสการศึกษาแก่ประชาชนในชนบทของ ภาคตะวันออกเฉียงเหนืออย่างกว้างขวาง ท าให้

มีอัตราการเรียนต่อระดับมัธยมศึกษาสูงขึ้นเป็นร้อยละ 80 แต่ยังมีน้อยเมื่อเทียบกับภูมิภาคอ่ืน เนื่องจาก

ปัญหาความยากจนและการอพยพไปขายแรงงานในเมืองใหญ่ ระดับอุดมศึกษา มีการกระจายโอกาสการศึกษา

ต่อในระดับอุดมศึกษา ทั้งสถาบันของรัฐและเอกชน รวม 19 แห่ง และก าลังพิจารณาจัดตั้งวิทยาเขตเพ่ิมเติม

ในจังหวัดต่าง ๆ ได้แก่ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ที่จังหวัดสกลนคร มหาวิทยาลัยขอนแก่น ที่จังหวัด

หนองคาย มหาวิทยาลัยศรีนครินทร์วิโรฒ ที่จังหวัดสุรินทร์ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าลาดกระบัง ที่

จังหวัดบุรีรัมย์ มหาวิทยาลัยมหิดล ที่จังหวัดอ านาจเจริญ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ที่จังหวัดอุดรธานี 

และมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ที่จังหวัดนครพนม สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ ตลอดจนสถาบันราชภัฏ

ที่กระจายอยู่ในหลายจังหวัด ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีทรัพ ยากร

ธรณีที่ส าคัญและมีศักยภาพในการพัฒนาสูง 2 ชนิด คือ เกลือหินและก๊าซธรรมชาติ แต่ยังมีข้อจ ากัดในด้าน

ทรัพยากรดิน ซึ่งมีปัญหาเรื่องดินเค็มไม่เหมาะสมต่อการเพาะปลูกถึงประมาณ 17.8 ล้านไร่ มีการชะล้าง

พังทลายของดินในอัตราสูง มีการสูญเสียธาตุอาหารมาก ดินมีความอุดมสมบูรณ์ต่ า ทรัพยากรน้ า แม้ปริมาณ

ฝนเฉลี่ยประมาณ 1,310 มิลลิเมตรต่อปี ไม่ต่างจากภาคอ่ืนมากแต่ดินไม่ดูดซับน้ า ท าให้ไม่มีแหล่งน้ าเพียงพอ

ต่อการเพาะปลูกพืชทั้งปี ป่าไม้ถูกท าลายลงในช่วง 20 ปี ที่ผ่านมาปีละประมาณ 5 แสนไร่ เหลือเพียงประมาณ

ร้อยละ 14 ของพ้ืนที่ทั้งภาค นอกจากนี้ปัจจุบันเมืองใหญ่ต่าง ๆ เริ่มประสบปัญหาสิ่งแวดล้อมและปัญหาการ

ขาดแคลนบริการพ้ืนฐาน เช่น ระบบก าจัดขยะ ระบบระบายน้ า การควบคุมดูแลรักษามลภาวะ ปัญหาชุมชน

แออัด และปัญหาการจราจรในเมืองใหญ่บางแห่ง เช่น ในเทศบาลนครนครราชสีมาและเทศบาลนครขอนแก่น 

และมีปัญหาการขยายตัวของเขตเมืองอย่างไม่เป็นระบบ เข้าสู่พ้ืนที่เกษตรที่มีความอุดมสมบูรณ์ เนื่องจากขาด

การก าหนดทิศทางการขยายตัวของเมือง และมาตรการบังคับด้านผังเมืองที่มีประสิทธิภาพเพียงพอ 

 ภาพรวมและการกระจายตัวของวิสาหกิจขนาดกลาง และขนาดย่อม  

 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง (กลุ่มที่ 1) ประกอบไปด้วยจังหวัดนครราชสีมา ชัยภูมิ สุรินทร์ 

และบุรีรัมย์  เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ของพ้ืนที่  คือ เปิดประตูของภาคอีสานสู่สากล ในปี 2548                                 
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มีจ านวน SMEs รวม 175,790 ราย ซึ่งสูงที่สุดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ แบ่งเป็นภาคการผลิต 69,213 ราย 

โดยเพ่ิมขึ้นจาก ปี 2547 จ านวน 593 ราย หรือร้อยละ 39.4 ภาคการค้าปลีก 53,875 ราย หรือร้อยละ 30.6 

ภาคบริการ 30,965 ราย หรือร้อยละ 17.6 และภาคการค้าส่ง 8,410 ราย หรือร้อยละ 4.8  (รายงานสถาณ

การณ์วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ปี 2548) 

2.4 แนวคิดเกี่ยวกับการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ 
 

 ผู้วิจัยได้น าเสนอความหมายและความส าคัญของแนวคิดการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการดังนี้ 

 การศึกษาเกี่ยวกับการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ ได้มีนักวิชาการท าการวัดทั้งใน 4 มิติ                       

กฤศกร จิรภาณุเมศ สมนึกเอ้ือจิระพงษ์พันธ์ และ พนิดา แช่มช้าง  2554 และ Wang (2008) และ 5 มิติ                 

Li, Huang, & Tsai (2009); Muchiri (2013) จากแนวคิดเกี่ยวกับการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการดังกล่าว 

ได้มีนักวิชาการให้ความเห็นเกี่ยวกับ ลักษณะที่แสดงถึงการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการดังนี้ 

  กฤศกร จิรภาณุเมศ สมนึก เอ้ือจิระพงษ์พันธ์ และ พนิดา แช่มช้าง (2554) กล่าวว่า การมุ่งเน้นความ

เป็นผู้ประกอบการมี 4 มิติ 1 ความเป็นอิสระ (Autonoma) เป็นการให้เสรีภาพในการกระท าของบุคคลหรือ

ทีมงาน ในการสร้างความคิดและวิสัยทัศน์เพ่ือน าไปปฏิบัติ 2 ความกล้าเสี่ยง (Risk taking) เป็นระดับที่

ผู้บริหารตั้งใจที่จะท าในสิ่งส าคัญที่ส่งผลต่อทรัพย์สิน โดยกิจกรรมการบริหารมีความเสี่ ยง 3 การด าเนินงาน 

เชิงรุก (Proactiveness) เป็นกระบวนการที่มุ่งหวังเพ่ือแสวงหาโอกาสที่เกี่ยวกับการด าเนินงานในปัจจุบัน  

การริเริ่มผลิตภัณฑ์และตราสินค้าใหม่ๆ และ 4 ความก้าวร้าวในการแข่งขัน  (Competitive aggressiveness)

คือ การตอบสนองขององค์กรโดยใช้ข้อได้เปรียบทางการแข่งขัน เพ่ือผลที่ดีกว่าคู่แข่งขัน เช่น การพัฒนาสินค้า

และบริการ การเพ่ิมคุณภาพการตัดราคา เป็นต้น 

 Wang (2008) อธิบายว่าการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการมี 4 มิติคือ  1) ความสามารถทาง

นวัตกรรม  คือ เป็นความโน้มเอียงขององค์กรที่จะสนับสนุนให้เกิดแนวคิดใหม่  ทดลองและสร้างกระบวนการ 

เพ่ือให้เกิดสินค้าและบริการใหม่ๆ 2) ความกล้าเสี่ยง risk taking คือ ความโน้มเอียงที่จะกล้าเสี่ยงในการ

ด าเนินโครงการเพ่ือให้ไปสู่เป้าหมายขององค์กร 3) การด าเนินงานเชิงรุก คือการมุ่งไปสู่ผู้น าในการพัฒนา

สินค้าใหม่และผู้น าด้านเทคโนโลยี 4) ความก้าวร้าวในการแข่งขัน คือ เป็นการสร้างกระบวนการที่จะเข้าสู่

ตลาดใหม่เพื่อสร้างโอกาสในการแข่งขันที่เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมที่เป็นอยู่ 

 Li, Huang, & Tsai (2009) อธิบายการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการมี 5 มิติ คือ 1)ความสามารถ

ทางนวัตกรรม แสดงถึงความโน้มเอียงที่จะสนับสนุนหรือสร้างให้เกิดผลิตภัณฑ์และบริการใหม่ๆ ซึ่งนวัตกรรม

ดังกล่าวอยู่บนฐานของความรู้และทักษะที่มีอยู่ในองค์กร 2)ความกล้าเสี่ยง risk taking เป็นการน าทรัพยากรที่

มีอยู่มาสร้างโอกาสทางการตลาดเพ่ือให้ได้รับผลตอบแทนที่ดีกว่า 3)การด าเนินงานเชิงรุกเป็นการตอบสนอง            
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ที่จะสร้างโอกาสใหม่ๆให้กับองค์กร 4) ความก้าวร้าวในการแข่งขัน เกี่ยวกับความปรารถนาจะเผชิญการแข่งขัน

กับคู่แข่ง 5) ความเป็นอิสระ autonomy เป็นความสามารถและความปรารถนา ที่จะก าหนดทิศทางการ

ท างานให้สอดคล้องกับโอกาสทางการตลาด ที่เป็นอยู่ในขณะนั้น 

 Muchiri (2013) กล่าวว่าการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการมี 5 มิติ คือ  1) ความสามารถทาง

นวัตกรรม เป็นความโน้มเอียงที่จะผลิตหรือทดลองสิ่งใหม่ๆโดยผ่านการผลิตสินค้าหรือบริการใหม่ๆ ภายใต้

เทคโนโลยีหรือกระบวนการใหม่ 2) ความกล้าเสี่ยง risk taking เป็นการอธิบายถึงความสามารถขององค์กรใน

การด าเนินงานโดยผ่านการกล้าเสี่ยงในสิ่งที่ตนเองไม่รู้ภายใต้สถานการณ์ที่ไม่แน่นอน 3) การด าเนินงานเชิงรุก 

เป็นการด าเนินงานที่มุ่งสร้างโอกาสหรือมุ่งไปข้างหน้าเพ่ือให้สินค้าและบริการใหม่สามารถแข่งขันในตลาดและ

สอดคล้องกับความต้องการในอนาคต 4) ความก้าวร้าวในการแข่งขัน เป็นลักษณะขององค์กรที่จะป้องกัน หรือ

ตอบสนองต่อสิ่งที่เป็นอุปสรรคในการแข่งขัน 5) ความเป็นอิสระ autonomy เป็นสิ่งที่เกี่ยวข้องกับผู้น าหรือ

ทีมในการน าสิ่งใหม่ๆมาใช้ในองค์กร 

 จากแนวคิดดังกล่าว จะเห็นได้ว่า การมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการจะมีแนวคิดเกี่ยวกับการวัดที่

คล้ายคลึงกันคือ 1) ความสามารถทางนวัตกรรม คือ แนวคิดใหม่ที่แตกต่าง เพ่ือสร้างให้เกิดผลิตภัณฑ์และ

บริการใหม่ๆ ภายใต้เทคโนโลยีหรือกระบวนการใหม่ 2) ความกล้าเสี่ยง คือการน าทรัพยากรที่มีอยู่ มาสร้าง

โอกาสจากทรัพยากร เพ่ือด าเนินกิจกรรมทางธุรกิจที่ต้องเผชิญกับความท้าทายใหม่ๆหรือภายใต้สถานการณ์ที่

ไม่แน่นอน 3) การด าเนินงานเชิงรุก คือ กระบวนการที่จะเข้าสู่ตลาดใหม่ที่เผชิญการแข่งขันโดยป้องกันหรือ

ตอบสนองเพ่ือให้ได้ผลที่ดีกว่าคู่แข่ง 4) ความก้าวร้าวในการแข่งขัน คือ การด าเนินการที่มุ่งเน้นความเสี่ยง

ส าหรับสร้างโอกาสใหม่ เพ่ือช่วยแก้ปัญหาและการแข่งขันได้ และ 5) ความเป็นอิสระ คือ การให้เสรีภาพใน

การกระท าของบุคคลหรือทีมงานในการท าสิ่งใหม่ๆ มาใช้ในองค์กร ให้สอดคล้องกับโอกาสทางการตลาด 

ดังนั้นจึงกล่าวได้ว่าการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการคือ การมุ่งเน้นที่จะใช้ความรู้ ทักษะ ของบุคลากรหรือ

ทีมงาน โดยให้ความเป็นอิสระในการท างาน เพ่ือให้เกิดแนวคิดหรือกระบวนการใหม่ ในการด าเนินธุรกิจที่

สอดคล้อง กับความต้องการของตลาด ส าหรับไปสร้างโอกาสทางธุรกิจ และมีโอกาสเหนือคู่แข่งขัน โดยผู้วิจัย

วัดการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการใน 5 มิติโดยมีพ้ืนฐานแนวคิดมาจาก Lee & Peterson (2000) 

 

2.5 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ 
 

 ผู้วิจัยได้ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ โดยสรุปใจความส าคัญดังนี้ 

 กฤศกร จิรภาณุเมศ สมนึก เอ้ือจิระพงษ์พันธ์ และ พนิดา แช่มช้าง (2554) ได้ท าวิจัยเรื่องผลของการ

มุ่งเน้น ความเป็นผู้ประกอบการของกลยุทธ์ที่มีต่อความสามารถทางนวัตกรรมและผลการด าเนินงานการศึกษา 

เชิงประจักษ์ของบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ ได้ค้นพบว่าการมุ่งเน้นความเป็น
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ผู้ประกอบการ ซึ่งประกอบด้วย ความเป็นอิสระ ความกล้าเสี่ยง การด าเนินงานเชิงรุก และความก้าวร้าวใน

การแข่งขัน ล้วนมีนัยยะส าคัญทางสถิติ มิติด้านการด าเนินงานเชิงรุก เท่านั้นที่ไม่มีนัยยะส าคัญทางสถิติ ส่วน

แบบจ าลองโครงสร้างเชิงเส้นที่ใช้ในการศึกษาวิจัยมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ

ปัจจัยความสามารถทางนวัตกรรมขององค์กร (INNO) มากที่สุด คือ ปัจจัยการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ

ของผู้บริหาร (EO) ซึ่งเป็นอิทธิพลทางตรงเพียงอย่างเดียวและมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ 0.25 ส่วนปัจจัย

ที่มี อิทธิพลต่อปัจจัยผลการด าเนินงานขององค์กร (PERF) มากที่สุดคือ ปัจจัยการมุ่งเน้นความเป็น

ผู้ประกอบการของผู้บริหาร (EO) มีค่าเท่ากับสัมประสิทธิ์อิทธิพลรวม เท่ากับ 0.77 เป็นอิทธิพลทางตรง เท่ากับ 

0.68 และอิทธิพลทางอ้อมเ ท่ากับ 0.09 ซึ่งการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการใช้ในการอธิบายความสามารถ

ของผู้บริหารเนื่องจากความสามารถของผู้ประกอบการ มีความส าคัญต่อการขับเคลื่อนองค์กรนวัตกรรม ด้วย

ผู้ประกอบการสามารถน าความคิดใหม่ๆมาสร้างความแตกต่างให้กับผลิตภัณฑ์เพ่ือตอบสนองความต้องการ

ของตลาดได้ สามารถบริหารความเสี่ยงเพ่ือผลการด าเนินงานที่ดีขององค์กร 

 Laurent Josien (2012)  ได้ท าวิจัยเรื่อง Entrepreneurial orientation : an empirical study of 

the risk-propensity dimension of entrepreneurs และค้นพบว่า ความสัมพันธ์ระดับความกล้าเสี่ยงและ

ความเป็นผู้ประกอบการ โดยเก็บข้อมูลจาก  103 ราย ซึ่ง 8 รายเป็นผู้ประกอบการรายย่อย คิดเป็นร้อยละ 

7.7 7 ของผู้ตอบแบบสอบถาม อีก 7 รายเป็นผู้ประกอบการรายใหญ่ คิดเป็นร้อยละ 6.80 และ 88 รายเป็น

ผู้ประกอบการคิดเป็นร้อยละ 85.44 พบว่าความกล้าเสี่ยงและความมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ                       

มีความสัมพันธ์ทางบวกอย่างมีนัยยะส าคัญทางสถิติแต่ความกล้าเสี่ยงไม่สัมพันธ์กับการมุ่งเน้นความเป็น

ผู้ประกอบการ ส าหรับผู้ประกอบการรายย่อย และการเป็นผู้ประกอบการเป็นตัวแปรส่งผ่านที่มีอิทธิพลต่อ

ความสัมพันธ์ความกล้าเสี่ยงและการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ 

 Thorsten Semrau a, Tina Ambos b, Sascha Kraus (2016) ได้ท าวิจัยเรื่อง Entrepreneurial 

orientation and SME performance across societal cultures: An International Study และคนพบว่า

การมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการและผลการด าเนินงานของ SMEs มีความสัมพันธ์ทางบวกอย่างมีนัยยะ

ส าคัญและการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการและผลการด าเนินงานในระดับประเทศมีความแปรปรวนอย่างมี

นัยยะส าคัญ 

 Peng Shan a, Michael Song b, Xiaofeng Jua (2016)  ไ ด้ ท า วิ จั ย เ รื่ อ ง  Entrepreneurial 

orientation and performance: Is innovation speed a missing link?  และค้นพบว่าการมุ่งเน้นความ

เป็นผู้ประกอบการ อธิบายว่า ผู้ประกอบการรายใหม่จะด าเนินการผ่านลักษณะส าคัญของการเป็น

ผู้ประกอบการได้แก่ ความสามารถทางนวัตกรรม ความเป็นอิสระ ความกล้าเสี่ยง การด าเนินงานเชิงรุก และ
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ความก้าวร้าวในการแข่งขัน และกิจกรรมใหม่ที่มีลักษณะการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการมากจะด าเนินการ

ดีกว่ากิจการที่ไม่มีลักษณะการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ (Hult, Snow & Kandemir, 2003) 

 Cemal Zehira, Esin Canb, Tugba Karabogac. (2015) ได้ท าวิจัยเรื่อง Linking Entrepreneurial 

orientation to Firm Performance:  the role of differentiation strategy and innovation 

Performance พบว่า ตัวแปรของการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ ได้แก่ ความสามารถทางนวัตกรรม 

ความกล้าเสี่ยง การด าเนินงานเชิงรุก ความก้าวร้าวในการแข่งขัน ความเป็นอิสระ และ Webb (2007) อธิบาย

ว่า กิจกรรมของผู้ประกอบการมีอิทธิพลต่อการมีนวัตกรรมขององค์กร 

  ปรารถนา หลีกภัย (2557)  ได้ท าวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อความสามารถทางนวัตกรรมของธุรกิจ

โรงแรม ในกลุ่มจังหวัดภาคใต้ชายแดนของประเทศไทย พบว่า ตัวแปรการมุ่งเน้นการเรียนรู้จึงประกอบด้วย              

4 ด้าน คือ ความมุ่งมั่นในการเรียนรู้ (Commitment to Learning) การแบ่งปันวิสัยทัศน์  (shared Vision) 

ความใจกว้าง  (Open-Mindedness) และการแบ่งปันความรู้ภายในองค์กร ( Intra-Organizational 

knowledge Sharing) ตัวแปรมุ่งเน้นการตลาดจึงประกอบด้วย 3 ด้าน คือ การมุ่งเน้นลูกค้า (customer 

orientation) การมุ่งเน้นคู่แข่ง (competitor orientation) การประสานงานระหว่างการท างาน ( Inter-

functional Coordination) และ Frese (2000) ไก้เสนอการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ 6 ด้าน คือ ความ

เป็นตัวของตัวเอง autonomy orientation ความสามารถทางนวัตกรรม Innovation orientation  ความ

กล้าเสี่ยง risk taking orientation ความก้าวร้าวในการแข่งขัน competitive aggressiveness orientation 

ความสม่ าเสมอและใฝ่ใจในการเรียนรู้ (stability abd Learning orientation) ความใฝ่ใจในความส าเร็จ 

(Achievement orientation) ส่วนความสามารถทางนวัตกรรม (North and Smallbone, 2000) จ าแนก

ความสามารถทางนวัตกรรมเป็น  4 ด้าน คือ ความสามารถทางนวัตกรรม ผลิตภัณฑ์  (Product 

Innovativeness) ความสามารถทางนวัตกรรมตลาด (market innovativeness) ความสามารถทางนวัตกรรม

กระบวนการ (Process Innovativeness) และความสามารถทางนวัตกรรมพฤติกรรม (Behavioral 

Innovativeness)  ได้พบว่า ปัจจัยการมุ่งเน้นตลาด ปัจจัยการมุ่งเน้นการเรียนรู้ และปัจจัยการมุ่งเน้นความ

เป็นผู้ประกอบการ มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความสามารถทางนวัตกรรม ของธุรกิจโรงแรมในกลุ่มจังหวัด

ภาคใต้ชายแดนของประเทศไทย 

  สรุปได้ว่า การมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ มีลักษณะส าคัญคือ ความเป็นอิสระ ความกล้าเสี่ยง  

การด าเนินงานเชิงรุก ความก้าวร้าวในการแข่งขัน และความสามารถทางนวัตกรรม ซึ่งการเป็นผู้ประกอบการ

เป็นตัวแปรส่งผ่านที่มีอิทธิพลต่อความสัมพันธ์ ความกล้าเสี่ยงและการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ อีกครั้ง

ปัจจัยการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความสามารถทางนวัตกรรมของธุรกิจ 
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ดังนั้นความสามารถของผู้ประกอบการมีความส าคัญต่อการขับเคลื่อนองค์กรนวัตกรรม และกิจกรรมของ

ผู้ประกอบการมีอิทธิพลต่อการมีนวัตกรรมขององค์กร ซึ่งสามารถแสดงนิติการวัดวัดดังภาพ ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 การมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ 

ที่มา : Lee&Peterson (2000) 

 

2.6 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการที่มีผลต่อการด าเนินงาน 
 

 Ireland and Webb (2007) อธิบายว่า กิจกรรมของการเป็นผู้ประกอบการมีผลกระทบต่อนวัตกรรม

ขององค์กร ดังนั้น สภาพแวดล้อมที่มีการแข่งขันที่รุนแรงบริษัทต้องการการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการใน

ระดับบุคคลหรือระดับกลุ่ม เพ่ือที่จะสร้างหรือคิดค้นสิ่งใหม่ให้กับผลิตภัณฑ์และบริการ ภาพลักษณ์และ

กระบวนการที่แตกต่าง ซึ่งยากต่อการเรียนแบบจากคู่แข่ง (Lumpkin and Dess (2001), Hughes and 

Morgan (2007) and Lreland et al.(2005) ) 

 Peng Shan a, Michael Song b, Xiaofeng Jua (2016)  ไ ด้ ท า วิ จั ย เ รื่ อ ง  Entrepreneurial 

orientation and performance: Is innovation speed a missing link?   และค้นพบว่า การน านวัตกรรม

ไปใช้ให้เร็วขึ้นน าไปสู่ผลการด าเนินงานที่เป็นเลิศ จากข้อมูลเชิงประจักษ์ที่ท้าทายในมุมมองแบบเก่า พบว่า 

การเพ่ิมขึ้นของนวัตกรรม นวัตกรรมที่พัฒนาอย่างรวดเร็ว ซึ่งการด าเนินการเชิงรุกจะมีผลต่อการพัฒนา

นวัตกรรมอย่างรวดเร็วโดยมีการศึกษาจ านวนน้อยเกี่ยวกับผลกระทบภายใน เกี่ยวกับลักษณะของกิจกรรมของ

กิจการใหม่ต่อความสัมพันธ์ของการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ และผลการด าเนินงาน นอกจากนี้ไม่มีการ

ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับผลของความเร็วทางนวัตกรรมมีผลความสัมพันธ์กับการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการและ

ผลการด าเนินงานหรือไม่ และไม่มีการศึกษาความเป็นอิสระและความก้าวร้าวในการแข่งขัน 

 

 การมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ 

     ความสามารถทางนวัตกรรม 

             ความกล้าเสี่ยง 

          การด าเนินงานเชิงรุก 

      ความก้าวร้าวในการแข่งขัน   

            ความเป็นอิสระ 
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 Murat Atalaya, Nitigun Anafarta, Fulya Sarvanc (2013)  ได้ท าวิจั ย เรื่ อง  The relationship 

Between innovation and firm Performance:  An empircal evidence from Turkish automotive 

supplier industry และค้นพบว่าผลการด าเนินงานขององค์กรเป็นแนวคิดที่มีหลายมิติ (Murphy et al., 

1996) ได้แบ่งตัวชี้วัด ได้แก่ การผลิต การเงิน หรือการตลาด (Sohn et al.,2007) หรือเก่ียวกับการเติบโตและ

ผลก าไร (Wolff and Pett, 2006) และ (Calantone et al. ,2002) ได้ พัฒนากรอบแนวคิดเ พ่ือศึกษา

ความสัมพันธ์ระหว่างการมุ่งเน้นการเรียนรู้ ความสามารถทางนวัตกรรมขององค์กร และผลการด าเนินงานของ

องค์กร ในอุตสาหกรรมการบริการและการผลิต ซึ่งพบว่า ความสามารถทางนวัตกรรมขององค์กรมี

ความสัมพันธ์เชิงบวกต่อผลการด าเนินงานขององค์กร 

 Rau’l Armando Cardona Montoya, Izaias Martins, Hermilson Vela’squez. Ceballos (2017) 

ไดท้ าวิจัยเรื่อง Entrepreneurial orientation and Management of projects and impact in corporate 

และค้นพบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ มีความสัมพันธ์ทางบวกกับการเป็น

ผู้ประกอบการเข้มข้น โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.675 และมีนัยยะส าคัญทางสถิติที่ระดับ (p<0.1)                

จึงกล่าวได้ว่า การมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการสามารถขับเคลื่อนประสิทธิภาพการด าเนินงานของ

ผู้ประกอบการได้สูงสุด 

  ธัญนันท์ บุญอยู่ นิภา รุ่งเรืองวุฒิไกร มนตรี พิริยะกุล และนภาพร ขันธนภา (2559) ได้ท าวิจัยเรื่อง

อิทธิพลขั้นกลางแบบอนุกรมของทุนภูมิปัญญาและการเป็นผู้ประกอบการในการถ่ายทอดวัฒนธรรมองค์กรสู่

ผลการด าเนินงาน ส าหรับอุตสาหกรรมต่อตัวถังรถโดยสาร และค้นพบว่า ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์โดย

สัมประสิทธิ์ความถดถอยอิทธิพลทางตรง และทางอ้อมที่ส่งผลต่อผลการด าเนินงานขององค์กร การเป็น

ผู้ประกอบการที่มีอิทธิพลทางตรงต่อผลการด าเนินงานขององค์กร 

  สรุปได้ว่าองค์กรธุรกิจที่มีการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการที่คิดค้นสิ่งใหม่ให้กับผลิตภัณฑ์และ

บริการ มีการด าเนินงานเชิงรุกจะมีผลต่อการพัฒนานวัตกรรมอย่างรวดเร็วซึ่งความสามารถทางนวัตกรรมของ

องค์กรมีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อผลการด าเนินงานขององค์กรอีกทั้งการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ

สามารถขับเคลื่อนผลการด าเนินงานขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพสามารถแสดงความสัมพันธ์ดังกล่าว                   

ดังภาพ ดังนี้ 
 

 

 
 

ภาพที่ 2 ความสัมพันธ์การมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการที่มีผลต่อการด าเนินงานขององค์กร 

 

 การมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ 

 

      ผลการด าเนินงานขององค์กร 
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 2.7 กรอบแนวความคิดของการวิจัย 
 

 
 
ภาพที่ 3 โมเดลปัจจัยที่มีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการที่มีความสัมพันธ์

ระหว่างการสร้างนวัตกรรม การด าเนินธุรกิจและความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจกับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 

 
จากภาพที่ 3 อธิบายสัญลักษณ์ได้ว่า  
 
      หมายถึง ตัวแปรสังเกตได้ (Observed variable) 
 ต้น ตาม    หมายถึง ตัวแปรต้นมีผลโดยตรงต่อตัวแปรตาม (ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ) 
 ต้น คั่นกลาง       ตาม หมายถึง ตัวแปรต้นมีผลทางอ้อมต่อตัวแปรตาม (ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ) 
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ความกระตือรือร้นในการแสวงหาโอกาส 

ความมุ่งมั่นในสินค้าหรือบริการ ความกระตือรือร้นในการแข่งขัน 

ความกระตือรือร้นในการพัฒนา 

คว
าม

ชอ
บใ

นก
าร

เป
็นผ

ู้ปร
ะก

อบ
กา
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-การเกิดนวัตกรรมใหม่ๆ 

-การคงอยู่ของธุรกิจ 

-ความส าเร็จในการด าเนินธุรกจิ 

 

ผลในการด าเนินงานส าหรับ 

-ผู้ประกอบการ 

-องค์กร 

-ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 

 



 
 

 
 

บทท่ี 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 

 การศึกษาเรื่อง ความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อม: กรณีศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือส่วนล่าง มีวิธีในการด าเนินการวิจัย ดังนี้ 

3.1 วิธีการวิจัย 
 

 งานวิจัยนี้ใช้วิธีวิจัยแบบเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ที่มีรูปแบบของการวิจัยเชิงส ารวจ 

(Survey Research) ซึ่งมีวิธีด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมือ 

เพ่ือรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง โดยจะท าการศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือส่วนล่าง  ได้แก่ จังหวัด

นครราชสีมา จังหวัดบุรีรัมย์ และจังหวัดชัยภูมิ โดยมีขั้นตอนของการด าเนินงานวิจัยดังนี้ 

1. ศึกษางานวิจัย แนวคิด และทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับความกระตือรือร้นของผู้ประกอบการ ทั้งจาก
หนังสือ และบทความทางวิชาการ เพื่อเรียบเรียงความส าคัญของปัญหาการวิจัย 

2. ก าหนดวัตถุประสงค์ของงานวิจัย 
3. สร้างกรอบแนวคิดส าหรับงานวิจัย 
4. ระบุประชากรเป้าหมายที่จะท าการศึกษา ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง รวมทั้งเลือกสถานที่ใน

การวิจัย 
5. สร้างและพัฒนาเครื่องมือแบบสอบถามที่ใช้ในการเก็บข้อมูลส าหรับการวิจัย รวมทั้งหา

ประสิทธิภาพของเครื่องมือ 
6. เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 
7. วิเคราะห์ข้อมูล 
8. สรุปผลงานวิจัย 
9. น าเสนอเผยแพร่ในวารสารในฐานระดับนานาชาติ 

 

3.2 วิธีด าเนินการวิจัย 
 

 3.2.1 ประชากร 

 ประชากรกลุ่มตัวอย่างเป้าหมายคือ ผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ที่

ประกอบกิจการการผลิต กิจการค้าปลีก และกิจการบริการ จ านวน 335 คน โดยจะท าการศึกษาในจังหวัด 

นครราชสีมา จังหวัดบุรีรัมย์ และจังหวัดชัยภูมิ 
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 3.2.2 การสุ่มกลุ่มตัวอย่าง 

 วิธีสุ่มตัวอย่างของงานวิจัยนี้ใช้วิธีการเลือกตัวอย่างแบบไม่อาศัยความน่าจะเป็น (Nonprobability 

Sampling) ด้วยวิธีสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purpose Sampling) โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างที่เป็นวิสาหกิจขนาด

กลางและขนาดย่อม (SMEs) ที่ประกอบกิจการการผลิต กิจการค้าปลีก และกิจการบริการ เพ่ือให้ได้ตัวแทน

ประชากรที่ดีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือส่วนล่าง ประกอบไปด้วยจังหวัดนครราชสีมา จังหวัดบุรีรัมย์ และ

จังหวัดชัยภูมิ 

 3.2.3 สถานที่เก็บข้อมูล 

 ในการศึกษาครั้งนี้ได้ก าหนดสถานที่ท าการวิจัยเป็นพ้ืนที่ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือส่วนล่าง คือ 

จังหวัดนครราชสีมา จังหวัดบุรีรัมย์ และจังหวัดชัยภูมิ  

3.3 เครื่องมือในการวิจัย 
 

 เครื่องมือในการวิจัยของผู้ตอบแบบสอบถาม คือ แบบสอบถามที่ให้กลุ่มตัวอย่างกรอกข้อมูลด้วย

ตนเอง (Self-report questionnaire) ประกอบด้วย 3 ส่วน มีรายละเอียด ดังนี้ 

 ส่วนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานประกอบการ ได้แก่ เพศ ต าแหน่งหน้าที่ปัจจุบัน ระดับการศึกษาสูงสุด 

จ านวนแรงงานในการด าเนินงาน ประเภทของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม และระยะเวลาในการด าเนิน

ธุรกิจ รวมทั้งสิ้น 6 ข้อค าถาม เป็นค าถามปลายปิด (Close-ended) แบบเลือกตอบ (Checklist) โดยวัดตัว

แปรแบบนามบัญญัติ (Nominal Scale) 

 ส่วนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับการกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการ  เป็นการวัด

คุณลักษณะหรือการกระท าที่แสดงให้เห็นความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการ โดยการ

วัดมุ่งเน้น 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความมุ่งมั่นในสินค้าและบริการ 2) ด้านความกระตือรือร้นในการแข่งขัน 3) 

ด้านความชอบในการเป็นผู้ประกอบการ 4) ด้านความกระตือรือร้นในการแสวงหาโอกาส 5) ด้านความ

กระตือรือร้นในการพัฒนา เป็นลักษณะค าถามแบบปลายปิด (Close-ended) ตามมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating Scale) โดยแบ่งออกเป็น 5 ระดับ ตามลิเคิร์ตสเกลซึ่งแสดงถึงระดับความคิดเห็นในแต่ละข้อค าถาม มี 

5 ระดับ ดังนี้ 

 คะแนน 5 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด 

 คะแนน 4 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 

 คะแนน 3 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 

 คะแนน 2 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย 

 คะแนน 1 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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 ส าหรับการก าหนดเกณฑ์ในการวัดระดับความคิดเห็นใช้วิธีการน าคะแนนสูงสุดลบคะแนนต่ าสุดและ

หารด้วยจ านวนชั้นตามหลักสถิติการวัดการกระจายข้อมูล เพ่ือให้ได้ความกว้างของอันตภาคชั้น (บุญใจ ศรี

สถิตนรากูร, 2555) โดยมีสูตรการค านวณดังนี้ 

 ช่วงความกว้างของข้อมูลในแต่ละชั้น = (คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ าสุด) / จ านวนช่วงชั้น 

        = (5-1) / 5 

        = 0.8 

 การก าหนดเกณฑ์ดังกล่าวได้ความกว้างของชั้นเท่ากับ 0.8 สามารถน ามาก าหนดเกณฑ์โดยละเอียดมา

ยิ่งขึ้นในการอธิบายความหมายของระดับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างตามช่วงคะแนนดังนี้ 

 ช่วงคะแนน 4.21 - 5.00  หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด 

 ช่วงคะแนน 3.41 - 4.20  หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 

 ช่วงคะแนน 2.61 - 3.40 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 

 ช่วงคะแนน 1.81 - 2.60 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย 

 ช่วงคะแนน 1.00 - 1.80 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม เป็นลักษณะแบบสอบถามที่เป็นแบบเปิด (Open-ended question) 

เพ่ือเปิดโอกาสให้กลุ่มตัวอย่างแสดงความคิดเห็นที่เป็นข้อเสนอแนะเกี่ยวกับเรื่องวิจัยอย่างเป็นอิสระ 

3.4 การสร้างและหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ 
 

 งานวิจัยเรื่องนี้ มีขั้นตอนในการสร้างและหาประสิทธิภาพของเครื่องมือแบบสอบถาม ดังนี้ 

1. ทบทวนแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความกระตือรือร้นของผู้ประกอบการและ

ความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการ เพ่ือใช้ในการพัฒนากรอบแนวคิดแบบจ าลองสมการโครงสร้างส าหรับ

ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลต่อความกระตือรือร้นของผู้ประกอบการและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการ ของ

กลุ่มผู้ประกอบการ ซึ่งเป็นกรอบในการพัฒนาเครื่องมือในแบบสอบถาม 

2. สุ่มตัวอย่างเพ่ือสัมภาษณ์กลุ่มผู้ประกอบการ เพ่ือให้ได้ค าตอบในการน ามาเป็นแนวทางใน

การตั้งค าถามและการปรับปรุงคถามในแบบสอบถามให้ถูกต้อง จากนั้นสร้างแบบสอบถามตามกรอบและ

ขอบเขตที่ได้ตั้งไว้ โดยมีแนวทางการตั้งค าถามตามที่ได้สรุป 

3. พัฒนาแบบสอบถาม โดยการอ้างอิงข้อค าถามที่ใช้อธิบายตัวแปรจากงานวิจัยที่ เคย

ท าการศึกษาตัวแปรที่เกี่ยวข้อง เนื่องจากข้อค าถามดังกล่าวได้ผ่านการทดสอบความเที่ยงตรง ความน่าเชื่อถือ 
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และวิเคราะห์องค์ประกอบเป็นที่เรียบร้อยแล้ว อีกทั้งได้เรียบเรียงตามลักษณะค าถามและแยกเป็นหมวดหมู่

ตามแนวคิดของงานวิจัย 

4. น าแบบสอบถามไปท าการตรวจสอบความน่าเชื่อถือ (Reliability) โดยการน าแบบสอบถาม

จ านวน 30 ชุด ไปทดสอบกับผู้ที่มีลักษณะคล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา โดยจะท าการเก็บ

ข้อมูลจากผู้ประกอบการจังหวัดนครราชสีมา ซึ่งการก าหนดเกณฑ์จากค่า Alpha ของ Cronbach 

(Cronbach’ alpha coefficient) ซ่ึงมากกว่าเกณฑ์ 0.7 ขึ้นไป (Jump, 1998) 

5. สร้างแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เพ่ือน าไปใช้จริงในการเก็บข้อมูลจากกลุ่มเป้าหมาย 

3.5 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

 การวิจัยเรื่อง ความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อม: กรณีศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือส่วนล่าง ได้ด าเนินการเก็บรวบรวมทั้งข้อมูลเชิงปริมาณ 

(Quantitative Data) และข้อมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Data) จากแหล่งข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary 

Data Sources) และแหล่งข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data Sources) ดังต่อไปนี้ 

 3.5.1 แหล่งข้อมูลทุติยภูมิ เป็นข้อมูลที่เก่ียวข้องกับปัจจัยที่เกี่ยวกับความกระตือรือร้นและความสนใจ

ในการเป็นผู้ประกอบการ 5 ด้าน 1) ด้านความมุ่งมั่นในสินค้าและบริการ 2) ด้านความกระตือรือร้นในการ

แข่งขัน 3) ด้านความชอบในการเป็นผู้ประกอบการ 4) ด้านความกระตือรือร้นในการแสวงหาโอกาส 5) ด้าน

ความกระตือรือร้นในการพัฒนา ซึ่งเป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลจากสัมมนาวิชาการ บทความ รายงานการวิจัย 

และทบความวิชาการท่ีเกี่ยวข้อง 

 3.5.2 แหล่งข้อมูลปฐมภูมิ เป็นข้อมูลที่เก็บรวบรวมจากพ้ืนที่เป้าหมาย รวมทั้งสิ้น 335 คน โดยกลุ่ม

ตัวอย่างเป้าหมายที่ใช้ในการศึกษา คือ ผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ที่ประกอบ

กิจการการผลิต กิจการค้าปลีก และกิจการบริการ ในจังหวัดนครราชสีมา 107 คน จังหวัดบุรีรัมย์ 116 คน

และจังหวัดชัยภูมิ 112 คน จ านวนรวมเท่ากับ 335 คน โดยท าการเลือกกลุ่มตัวอย่างประชากร เพ่ือให้ได้

ตัวแทนที่ดีของประชากรเป้าหมาย 

3.6 การวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิจัยเรื่อง เรื่อง ความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อม: กรณีศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือส่วนล่าง เป็นการวิเคราะห์เชิงปริมาณ และเป็นการ

วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติบรรยายเพ่ือตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย โดยใช้โปรแกรม

ส าเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์ (SPSS) เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์ข้อมูล สรุปได้ดังนี้  
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 3.6.1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นการวิเคราะห์เกี่ยวกับลักษณะของสถาน

ประกอบการ โดยใช้สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ ความถี่ (Frequency) และร้อยละ 

(Percentage) 

 3.6.2 การวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการของ

ผู้ประกอบการในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือส่วนล่าง วิเคราะห์ด้วยสถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) 

ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (x̄) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) 

 3.6.3 การตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 

(Pearson’s Product-Moment Correlation Coefficient) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

บทท่ี 4 
ผลการวิจัย 

 

 การศึกษาเรื่อง ความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อม: กรณีศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือส่วนล่าง เป็นการศึกษาเชิงส ารวจ (Survey Research) 

รวบรวมข้อมูลที่ได้รับจากแบบสอบถาม (Questionnaire) ใช้กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาด

กลางและขนาดย่อมในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือส่วนล่าง จังหวัดนครราชสีมา จังหวัดบุรีรัมย์ และจังหวัด

ชัยภูมิ กลุ่มตัวอย่างจ านวน 335 ตัวอย่าง โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ซ่ึงในแต่

ละชุดข้อมูลจะสามารถแบ่งผลการศึกษาออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 

 ส่วนที่ 1 ข้อมูลลักษณะทางประชากรศาสตร์  

 ส่วนที่ 2 ข้อมูลปัจจัยเกี่ยวกับการกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการ  
 

4.1 ข้อมูลลักษณะทางประชากรศาสตร์  
 

ตารางที่ 2 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามเพศ 
 

จากตารางที่ 2 พบว่า 

1. กลุ่มตัวอย่างผู้ประกอบการในจังหวัดนครราชสีมาส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 72 คน           

คิดเป็นร้อยละ 67.3 และเพศชายจ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 32.7  

2. กลุ่มตัวอย่างผู้ประกอบการในจังหวัดชัยภูมิส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 72 คน คิดเป็น

ร้อยละ 64.3 และเพศชายจ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 35.7  

3. กลุ่มตัวอย่างผู้ประกอบการในจังหวัดบุรีรัมย์ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 79 คน คิดเป็น

ร้อยละ 68.1 และเพศชายจ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 31.9  

 ดังนั้นสรุปได้ ว่ ากลุ่มตัวอย่ างผู้ประกอบการทั้ ง  3 จั งหวัดส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง                  

จ านวน 223 คน คิดเป็นร้อยละ 66.6 และเพศชายจ านวน 112 คน คิดเป็นร้อยละ 33.4

เพศ 
 

นครราชสีมา ชัยภูมิ บุรีรัมย์ 3 จังหวัด 
จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน(คน) ร้อยละ 

ชาย 35 32.7 40 35.7 37 31.9 112 33.4 
หญิง 72 67.3 72 64.3 79 68.1 223 66.6 
รวม 107 100 112 100 116 100 335 100 
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ตารางที่ 3 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามต าแหน่งหน้าที่ปัจจุบัน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 จากตารางที่ 3 พบว่า 

1. กลุ่มตัวอย่างในจังหวัดนครราชสีมาส่วนใหญ่อยู่ในต าแหน่งเจ้าของกิจการ จ านวน 86 คน     

คิดเป็นร้อยละ 80.4 รองลงมาคือผู้จัดการทั่วไปและนักเรียน นักศึกษา จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 7.5 

รองลงมาคือผู้จัดการแผนก/ฝ่าย จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 6.5 ถัดมาคือลูกจ้าง จ านวน 5 คน คิดเป็น           

ร้อยละ 4.7 และล าดับสุดท้ายคือประธานกรรมการ จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.9 

2. กลุ่มตัวอย่างในจังหวัดชัยภูมิส่วนใหญ่อยู่ในต าแหน่งประธานกรรมการ จ านวน 91 คน               

คิดเป็นร้อยละ 81.3 รองลงมาคือเจ้าของกิจการ ผู้จัดการทั่วไป และลูกจ้าง ซึ่งแต่ละต าแหน่งมีจ านวน 9 คน 

คิดเป็นร้อยละ 8.0 และสุดท้ายคือนักเรียน นักศึกษา จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 2.7 

3. กลุ่มตัวอย่างในจังหวัดชัยภูมิส่วนใหญ่อยู่ในต าแหน่งเจ้าของกิจการ จ านวน 99 คน คิดเป็น

ร้อยละ 85.3 รองลงมาคือผู้จัดการทั่วไป จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 6.0 ลูกจ้าง จ านวน 4 คน คิดเป็น             

ต าแหน่งหน้าที่ปัจจุบัน 

 

นครราชสีมา ชัยภูมิ 
จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน(คน) ร้อยละ 

ผู้จัดการทั่วไป 8 7.5 9 8.0 
ผู้จัดการแผนก/ฝ่าย 7 6.5 3 2.7 
ประธานกรรมการ 1 0.9 91 81.3 
เจ้าของกิจการ 86 80.4 9 8.0 
ลูกจ้าง 5 4.7 9 8.0 
นักเรียน นักศึกษา 8 7.5 3 2.7 
รวม 107 100 112 100 

ต าแหน่งหน้าที่ปัจจุบัน 

 

บุรีรัมย์ 3 จังหวัด 
จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน(คน) ร้อยละ 

ผู้จัดการทั่วไป 7 6.0 24 7.2 
ผู้จัดการแผนก/ฝ่าย 3 2.6 13 3.9 
ประธานกรรมการ 2 1.7 3 0.9 
เจ้าของกิจการ 99 85.3 276 82.4 
ลูกจ้าง 4 3.4 18 5.4 
นักเรียน นักศึกษา 1 0.9 1 0.3 
รวม 116 100 335 100 
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ร้อยละ 3.4 ผู้จัดการแผนก/ฝ่าย จ านวน 3 คน ผู้จัดการแผนก/ฝ่าย 2.6 ประธานกรรมการ จ านวน 2 คน               

คิดเป็นร้อยละ 1.7 และนักเรียน นักศึกษา จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.9 
 

ดังนั้นสรุปได้ว่ากลุ่มตัวอย่างผู้ประกอบการทั้ง 3 จังหวัดส่วนใหญ่อยู่ในต าแหน่งเจ้าของกิจการ 

จ านวน 276 คน คิดเป็นร้อยละ 82.4 รองลงมาคือ ผู้จัดการทั่วไป จ านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 7.2 ลูกจ้าง 

จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 5.4 ผู้จัดการแผนก/ฝ่าย จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 0.9 และนักเรียน 

นักศึกษา จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.3 

ตารางที่ 4 แสดงจ านวนและร้อยละของระดับการศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 จากตารางที่ 4 พบว่า 

1. ระดับการศึกษาของกลุ่มตัวอย่างในจังหวัดนครราชสีมาส่วนใหญ่ส าเร็จการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี จ านวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 47.7 รองลงมาคือต่ ากว่าระดับปริญญาตรี จ านวน 50 คน คิดเป็น

ร้อยละ 46.7 และมีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 5.6 

2. ระดับการศึกษาของกลุ่มตัวอย่างในจังหวัดชัยภูมิส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาต่ ากว่าระดับ

ปริญญาตรี จ านวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 62.5 รองลงมาคือระดับปริญญาตรี จ านวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 

33.9 และมีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 3.6 

3. ระดับการศึกษาของกลุ่มตัวอย่างในจังหวัดบุรีรัมย์ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาต่ ากว่าระดับ

ปริญญาตรี จ านวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 60.3 รองลงมาคือระดับปริญญาตรี จ านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 

35.3 และมีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 4.3 

ระดับการศึกษา 

 

นครราชสีมา ชัยภูมิ 
จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน(คน) ร้อยละ 

ต่ ากว่าปริญญาตรี 50 46.7 70 62.5 
ปริญญาตรี 51 47.7 38 33.9 
สูงกว่าปริญญาตรี 6 5.6 4 3.6 
รวม 107 100 112 100 

ระดับการศึกษา 
 

บุรีรัมย์ 3 จังหวัด 
จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน(คน) ร้อยละ 

ต่ ากว่าปริญญาตรี 70 60.3 190 56.7 
ปริญญาตรี 41 35.3 130 38.8 
สูงกว่าปริญญาตรี 5 4.3 15 4.5 
รวม 116 100 335 100 
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 ดังนั้นสรุปได้ว่าระดับการศึกษาของกลุ่มตัวอย่างทั้ง 3 จังหวัดส่วนใหญ่ต่ ากว่าระดับ                    

ปริญญาตรี จ านวน 190 คน คิดเป็นร้อยละ 56.7 รองลงมาคือระดับปริญญาตรี จ านวน 130 คน คิดเป็นร้อย

ละ 38.8 และมีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 4.5 

ตารางที่ 5 แสดงจ านวนและร้อยละของจ านวนแรงงานในการด าเนินงานของกลุ่มตัวอย่าง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 จากตารางที่ 5 พบว่า 

1. กิจการหรือสถานประกอบการของกลุ่มตัวอย่างในจังหวัดนครราชสีมาส่วนใหญ่เป็นกิจการ

หรืออยู่ในกิจการขนาดเล็กที่มีจ านวนแรงงานต่ ากว่า 10 คน จ านวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 94.4 รองลงมา

คือขนาด 10-50 คน จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 4.7 และมีจ านวนแรงงาน 51-100 คน จ านวน 1 คน                

คิดเป็นร้อยละ 0.9 

2. กิจการหรือสถานประกอบการของกลุ่มตัวอย่างในจังหวัดชัยภูมิส่วนใหญ่เป็นกิจการหรืออยู่

ในกิจการขนาดเล็กที่มีจ านวนแรงงานต่ ากว่า 10 คน จ านวน 104 คน คิดเป็นร้อยละ 92.9 รองลงมาคือ

จ านวนแรงงาน 10-50 คน จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 6.3  และมีจ านวนแรงงาน 51-100 คน จ านวน           

1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.9 

3. กิจการหรือสถานประกอบการของกลุ่มตัวอย่างในจังหวัดบุรีรัมย์ส่วนใหญ่เป็นกิจการหรืออยู่

ในกิจการขนาดเล็กที่มีจ านวนแรงงานต่ ากว่า 10 คน จ านวน 112 คน คิดเป็นร้อยละ 96.6 รองลงมาคือ

จ านวนแรงงาน 10-50 คน จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 3.4  

จ านวนแรงงาน 

 

นครราชสีมา ชัยภูมิ 
จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน(คน) ร้อยละ 

ต่ ากว่า 10 คน 101 94.4 104 92.9 
10-50 คน 5 4.7 7 6.3 
51-100 คน 1 0.9 1 0.9 
รวม 107 100 112 100 

จ านวนแรงงาน 

 

บุรีรัมย์ 3 จังหวัด 
จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน(คน) ร้อยละ 

ต่ ากว่า 10 คน 112 96.6 317 94.6 
10-50 คน 4 3.4 16 4.8 
51-100 คน 0 0 2 0.6 
รวม 116 100 335 100 
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ดังนั้นสรุปได้ว่ากิจการหรือสถานประกอบการของกลุ่มตัวอย่างทั้ง 3 จังหวัดส่วนใหญ่เป็นกิจการ

หรืออยู่ในกิจการขนาดเล็กที่มีจ านวนแรงงานต่ ากว่า 10 คน จ านวน 317 คน คิดเป็นร้อยละ 94.6 รองลงมา

คือจ านวนแรงงาน 10-50 คน จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 4.8  และมีจ านวนแรงงาน 51-100 คน                 

จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 0.6 

ตารางที่ 6 แสดงจ านวนและร้อยละของของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามประเภทของวิสาหกิจ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 จากตารางที่ 6 พบว่า 

1. กลุ่มตัวอย่างในจังหวัดนครราชสีมาส่วนใหญ่ด าเนินธุรกิจค้าปลีกและส่ง จ านวน 58 คน             

คิดเป็นร้อยละ 54.2 รองลงมาคือด าเนินธุรกิจบริการ จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 28.0 ด าเนินธุรกิจผลิต

สินค้า จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 16.8 และอ่ืน ๆ จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.9 

2. กลุม่ตัวอย่างในจังหวัดชัยภูมิส่วนใหญ่ด าเนินธุรกิจค้าปลีกและส่ง จ านวน 75 คน             คิด

เป็นร้อยละ 67.0 รองลงมาคือด าเนินธุรกิจบริการ จ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 20.5 ด าเนินธุรกิจผลิต

สินค้า จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 11.6 และอ่ืน ๆ จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.9 

3. กลุ่มตัวอย่างในจังหวัดบุรีรัมย์ส่วนใหญ่ด าเนินธุรกิจค้าปลีกและส่ง จ านวน 77 คน             

คิดเป็นร้อยละ 66.4 รองลงมาคือด าเนินธุรกิจบริการ จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 18.1 และด าเนินธุรกิจ

ผลิตสินค้า จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 15.5  

ประเภทของวิสาหกิจ 

 

นครราชสีมา ชัยภูมิ 
จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน(คน) ร้อยละ 

ด าเนินธุรกิจผลิตสินค้า 18 16.8 13 11.6 
ด าเนินธุรกิจค้าปลีกและส่ง 58 54.2 75 67.0 
ด าเนินธุรกิจบริการ 30 28.0 23 20.5 
อ่ืน ๆ 1 0.9 1 0.9 
รวม 107 100 112 100 

ประเภทของวิสาหกิจ 
 

บุรีรัมย์ 3 จังหวัด 
จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน(คน) ร้อยละ 

ด าเนินธุรกิจผลิตสินค้า 18 15.5 49 14.6 
ด าเนินธุรกิจค้าปลีกและส่ง 77 66.4 210 62.7 
ด าเนินธุรกิจบริการ 21 18.1 74 22.1 
อ่ืน ๆ 0 0 2 0.6 
รวม 116 100 335 100 
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ดังนั้นสรุปได้ว่ากลุ่มตัวอย่างทั้ง 3 จังหวัดส่วนใหญ่ด าเนินธุรกิจประเภทค้าปลีกและส่งมากที่สุด 

จ านวน 210 คน คิดเป็นร้อยละ 62.7 รองลงมาคือด าเนินธุรกิจประเภทบริการ จ านวน 74 คน คิดเป็นร้อยละ 

22.1 ด าเนินธุรกิจการผลิตสินค้า จ านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 14.6 และอ่ืน ๆ จ านวน 2 คน คิดเป็น           

ร้อยละ 0.6 

ตารางที่ 7 แสดงจ านวนและร้อยละของระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจของกลุ่มตัวอย่าง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากตารางที่ 7 พบว่า 

1. ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจของกลุ่มตัวอย่างในจังหวัดนครราชสีมาส่วนใหญ่มีการด าเนิน

ธุรกิจมาเป็นระยะเวลา ต่ ากว่า 5 ปี เป็นจ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 37.4 รองลงมาคือด าเนินธุรกิจมาเป็น

ระยะเวลามากกว่า 15 ปีขึ้นไป จ านวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 31.8 ถัดมาคือเป็นระยะเวลา 5-10 ปี จ านวน 

23 คน คิดเป็นร้อยละ 21.5 และด าเนินธุรกิจมาเป็นระยะเวลา 11-15 ปี จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 9.3 

2. ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจของกลุ่มตัวอย่างในจังหวัดชัยภูมิส่วนใหญ่มีการด าเนินธุรกิจมา

เป็นระยะเวลา ต่ ากว่า 5 ปี เป็นจ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 33.0 รองลงมาคือด าเนินธุรกิจมาเป็น

ระยะเวลามากกว่า 15 ปีขึ้นไป จ านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 27.7 ถัดมาคือเป็นระยะเวลา 5-10 ปี จ านวน 

24 คน คิดเป็นร้อยละ 21.4 และด าเนินธุรกิจมาเป็นระยะเวลา 11-15 ปี จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 17.9 

ระยะเวลาในการด าเนินธุรกจิ 

 

นครราชสีมา ชัยภูมิ 
จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน(คน) ร้อยละ 

ต่ ากว่า 5 ปี 40 37.4 37 33.0 
5-10 ปี 23 21.5 24 21.4 
11-15 ปี 10 9.3 20 17.9 
มากกว่า 15 ปีขึ้นไป 34 31.8 31 27.7 
รวม 107 100 112 100 

ระยะเวลาในการด าเนินธุรกจิ 
 

บุรีรัมย์ 3 จังหวัด 
จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน(คน) ร้อยละ 

ต่ ากว่า 5 ปี 40 34.5 117 34.9 
5-10 ปี 21 18.1 68 20.3 
11-15 ปี 11 9.5 41 12.2 
มากกว่า 15 ปีขึ้นไป 44 37.9 109 32.5 
รวม 116 100 335 100 
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3. ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจของกลุ่มตัวอย่างในจังหวัดบุรีรัมย์ส่วนใหญ่มีการด าเนินธุรกิจ

มาเป็นระยะเวลามากกว่า 15 ปีขึ้นไป จ านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 37.9 รองลงมาคือต่ ากว่า 5 ปี เป็น

จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 34.5 ถัดมาคือเป็นระยะเวลา 5-10 ปี จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 18.1 

และด าเนินธุรกิจมาเป็นระยะเวลา 11-15 ปี จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 9.5 
 

ดังนั้นสรุปได้ว่ากลุ่มตัวอย่างทั้ง 3 จังหวัดส่วนใหญ่เป็นกลุ่มผู้ประกอบการที่พ่ึงเริ่มด าเนินธุรกิจได้

เป็นระยะเวลาไม่ถึง 5 ปี เป็นจ านวน 117 คน คิดเป็นร้อยละ 34.9 รองลงมาคือด าเนินธุรกิจมาแล้วมากกว่า 

15 ปีขึ้นไป จ านวน 109 คิดเป็นร้อยละ 32.5 ถัดมาคือ 5-10 ปี จ านวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 20.3 และ 

11-15 ปี จ านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 12.2 
 

4.2 ข้อมูลปัจจัยเกี่ยวกับการกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการ 
 

ตารางที่ 8 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความเห็นต่อปัจจัยเกี่ยวกับความกระตือรือร้นและ 
                ความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการของกลุ่มตัวอย่างในจังหวัดนครราชสีมา 

(n=107) 
ด้านความมุ่งมั่นในสินค้าและบริการ Mean S.D. แปลค่า 

ในช่วงเวลา 1-3 ปีท่ีผ่านมา สถานประกอบการของท่านมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่ 3.21 1.16 ปานกลาง 
ท่านให้ความสนใจในการสร้างความแตกต่างด้านผลิตภัณฑ์หรือบริการจากคูแ่ข่ง 3.78 1.16 มาก 
การพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการท่านค านึงถึงความต้องการของลูกค้าก่อนเสมอ 4.14 1.09 มาก 
ท่านมีการใช้ Social Media ส าหรับการสื่อสารกับลูกค้า 3.07 1.53 ปานกลาง 

เฉล่ีย 3.55 0.97 มาก 
ด้านความกระตือรือร้นในการแข่งขัน Mean S.D. แปลค่า 

ผลิตภัณฑ์หรือบริการของท่านมีการใช้กลยุทธ์ทางด้านการลดราคาเพื่อกระตุ้นยอดขาย 3.06 1.32 ปานกลาง 
การเพิ่มขีดความสามารถการแข่งขันโดยเน้นลูกค้าเฉพาะกลุ่มเป็นกลยุทธ์ของท่าน 3.22 1.16 ปานกลาง 
สถานประกอบการของท่านมีแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่อยู่สม่ าเสมอ 3.43 1.20 มาก 

ท่านให้ความส าคัญกับยอดขายผลิตภัณฑ์หรือบริการเป็นอย่างมาก 3.74 1.22 มาก 

เฉล่ีย 3.36 0.81 ปานกลาง 
ด้านความชอบในการเป็นผู้ประกอบการ Mean S.D. แปลค่า 

ท่านเป็นคนท่ีชอบความท้าทายในการด าเนินธุรกิจ 3.79 1.07 มาก 

ท่านเป็นคนท่ีมีบุคลิกชอบพบปะบุคคลต่าง ๆ 3.98 1.05 มาก 

ชัยชนะในการด าเนินธุรกิจคือเป้าหมายหลักของท่าน 3.11 1.19 ปานกลาง 
สถานประกอบการของท่านกล้าได้กล้าเสียและไม่รู้สึกเหน่ือยในการด าเนินธุรกิจ 3.66 1.07 มาก 

เฉล่ีย 3.64 0.81 มาก 
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ด้านความกระตือรือร้นในการแสวงหาโอกาส Mean S.D. แปลค่า 
สถานประกอบการของท่านมักแสวงหาข้อมูลในการด าเนินธุรกิจอย่างสม่ าเสมอ 4.04 0.94 มาก 

สถานประกอบการของท่านจะเป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลงผลิตภัณฑ์และบริการ 3.30 1.13 ปานกลาง 
สถานประกอบการของท่านจะมีการปรับรูปแบบในการเสนอผลิตภัณฑ์และบริการ 3.51 1.10 มาก 

สถานประกอบการของท่านมีการวิเคราะห์ปัจจัยในการท าตลาดอย่างต่อเนื่อง 3.33 1.17 ปานกลาง 
เฉล่ีย 3.54 0.80 มาก 

ด้านความกระตือรือร้นในการพัฒนา Mean S.D. แปลค่า 
สถานประกอบการของทานมีการจัดสรรงบประมาณในการพฒันาผลิตภัณฑ์หรือบริการ 3.46 1.26 มาก 

สถานประกอบการมีการน าเสนอผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่ตรงกับความต้องการของลูกคา้ 3.98 0.97 มาก 

สถานประกอบการของท่านมีการจ้างพนักงานท่ีมีความกระตือรือร้นในการท างานเป็นหลัก 3.30 1.56 ปานกลาง 
สถานประกอบการของท่านมีการน าเสนอผลิตภัณฑ์หรือบริการท่ีมีคุณภาพดีกว่าคู่แข่ง 3.84 1.08 มาก 

เฉล่ีย 3.64 0.92 มาก 
 

  

 จากตารางที่ 8 พบว่า ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยเกี่ยวกับความกระตือรือร้นและความ

สนใจในการเป็นผู้ประกอบการของกลุ่มตัวอย่างในจังหวัดนครราชสีมา เป็นดังนี้ 

1. ด้านความมุ่งม่ันในสินค้าและบริการ ในภาพรวมพบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 3.55 

ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.97 ในรายละเอียดด้าน พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 2 ด้าน โดยสูงที่สุดคือ 

ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการผู้ประกอบการค านึงถึงความต้องการของลูกค้าก่อนเสมอ มีค่าเฉลี่ย 4.14 

ถัดมาคือ ผู้ประกอบการจะให้ความสนใจในการสร้างความแตกต่างด้านผลิตภัณฑ์หรือบริการจากคู่แข่ง         

มีค่าเฉลี่ย 3.78 และ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 2 ด้าน  คือ สถานประกอบการของผู้ประกอบการมี

การพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่ อยู่ในช่วงเวลา 1-3 ปี ที่ผ่านมา มีค่าเฉลี่ย 3.21 รองลงมา คือ มีการใช้ 

Social Media ส าหรับการสื่อสารกับลูกค้า มีค่าเฉลี่ย 3.07 ตามล าดับ 

2. ด้านความกระตือรือร้นในการแข่งขัน ในภาพรวมพบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับ ปานกลาง                       

มีค่าเฉลี่ย 3.36 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.81 ในรายละเอียดด้าน พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 2 ด้าน 

โดยสูงที่สุดคือ การให้ความส าคัญกับยอดขายผลิตภัณฑ์หรือบริการเป็นอย่างมาก มีค่าเฉลี่ย 3.74 ถัดมาคือ 

สถานประกอบการมีแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่อยู่สม่ าเสมอ มีค่าเฉลี่ย 3.43 และมีความ

คิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 2 ด้าน  คือ การเพ่ิมขีดความสามารถการแข่งขันโดยเน้นลูกค้าเฉพาะกลุ่มเป็นกล

ยุทธ์ มีค่าเฉลี่ย 3.22 รองลงมาคือ ผลิตภัณฑ์หรือบริการมีการใช้กลยุทธ์ทางด้านการลดราคาเพ่ือกระตุ้น

ยอดขาย มีค่าเฉลี่ย 3.06 ตามล าดับ 
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3. ด้านความชอบในการเป็นผู้ประกอบการ ในภาพรวมพบว่า มีความคิดเห็นอยู่ ในระดับ มาก                       

มีค่าเฉลี่ย 3.64 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.81 ในรายละเอียดด้าน พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 3 ด้าน 

โดยสูงที่สุดคือ ท่านเป็นคนที่มีบุคลิกชอบพบปะบุคคลต่าง ๆ มีค่าเฉลี่ย 3.98 ถัดมาคือ ท่านเป็นคนที่ชอบ

ความท้าทายในการด าเนินธุรกิจ มีค่าเฉลี่ย 3.79 รองลงมาคือ สถานประกอบการของท่านกล้าได้กล้าเสียและ

ไม่รู้สึกเหนื่อยในการด าเนินธุรกิจ มีค่าเฉลี่ย 3.66 และมีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 1 ด้าน  คือ ชัยชนะ

ในการด าเนินธุรกิจคือเป้าหมายหลักของท่าน มีค่าเฉลี่ย 3.11 ตามล าดับ 

4. ด้านความกระตือรือร้นในการแสวงหาโอกาส ในภาพรวมพบว่า มีความคิดเห็นอยู่ ในระดับมาก                       

มีค่าเฉลี่ย 3.54 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.80 ในรายละเอียดด้าน พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 2 ด้าน 

โดยสูงที่สุดคือ สถานประกอบการมักแสวงหาข้อมูลในการด าเนินธุรกิจอย่างสม่ าเสมอ มีค่าเฉลี่ย 4.04 ถัดมา

คือ สถานประกอบการจะมีการปรับรูปแบบในการเสนอผลิตภัณฑ์และบริการสม่ าเสมอ มีค่าเฉลี่ย 3.51 และมี

ความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 2 ด้าน  คือ สถานประกอบการมีการวิเคราะห์ปัจจัยในการท าตลาดอย่าง

ต่อเนื่อง มีค่าเฉลี่ย 3.33 รองลงมาคือ สถานประกอบการจะเป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลงผลิตภัณฑ์และบริการ 

มีค่าเฉลี่ย 3.30 ตามล าดับ 

5. ด้านความกระตือรือร้นในการพัฒนา  ในภาพรวมพบว่า มีความคิดเห็นอยู่ ในระดับ มาก                       

มีค่าเฉลี่ย 3.64 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.92 ในรายละเอียดด้าน พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 3 ด้าน 

โดยสูงที่สุดคือ สถานประกอบการมีการน าเสนอผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่ตรงกับความต้องการของลูกค้า              

มีค่าเฉลี่ย 3.98 ถัดมาคือ สถานประกอบการมีการน าเสนอผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีคุณภาพดีกว่าคู่แข่ง                 

มีค่าเฉลี่ย 3.84 รองลงมาคือ สถานประกอบการมีการจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการ         

มี ค่าเฉลี่ย 3.46 และมีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 1 ด้าน  คือ สถานประกอบการของท่านมีการจ้าง

พนักงานที่มีความกระตือรือร้นในการท างานเป็นหลัก มีค่าเฉลี่ย 3.30 ตามล าดับ 

 
 

 

ตารางที่ 9 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความเห็นต่อปัจจัยเกี่ยวกับความกระตือรือร้นและ 
              ความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการของกลุ่มตัวอย่างในจังหวัดชัยภูมิ 

(n=112) 
ด้านความมุ่งมั่นในสินค้าและบริการ Mean S.D. แปลค่า 

ในช่วงเวลา 1-3 ปีท่ีผ่านมา สถานประกอบการของท่านมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่ 3.01 1.30 ปานกลาง 
ท่านให้ความสนใจในการสร้างความแตกต่างด้านผลิตภัณฑ์หรือบริการจากคูแ่ข่ง 3.47 1.17 มาก 
การพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการท่านค านึงถึงความต้องการของลูกค้าก่อนเสมอ 4.17 1.06 มาก 
ท่านมีการใช้ Social Media ส าหรับการสื่อสารกับลูกค้า 2.92 1.53 ปานกลาง 

เฉล่ีย 3.39 0.93 ปานกลาง 
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ด้านความกระตือรือร้นในการแข่งขัน Mean S.D. แปลค่า 
ผลิตภัณฑ์หรือบริการของท่านมีการใช้กลยุทธ์ทางด้านการลดราคาเพื่อกระตุ้นยอดขาย 3.42 1.18 มาก 
การเพิ่มขีดความสามารถการแข่งขันโดยเน้นลูกค้าเฉพาะกลุ่มเป็นกลยุทธ์ของท่าน 3.33 1.14 ปานกลาง 
สถานประกอบการของท่านมีแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่อยู่สม่ าเสมอ 3.55 0.99 มาก 

ท่านให้ความส าคัญกับยอดขายผลิตภัณฑ์หรือบริการเป็นอย่างมาก 3.87 1.14 มาก 

เฉล่ีย 3.54 0.81 มาก 

ด้านความชอบในการเป็นผู้ประกอบการ Mean S.D. แปลค่า 
ท่านเป็นคนท่ีชอบความท้าทายในการด าเนินธุรกิจ 3.57 1.24 มาก 

ท่านเป็นคนท่ีมีบุคลิกชอบพบปะบุคคลต่าง ๆ 3.96 1.02 มาก 

ชัยชนะในการด าเนินธุรกิจคือเป้าหมายหลักของท่าน 3.25 1.13 ปานกลาง 
สถานประกอบการของท่านกล้าได้กล้าเสียและไม่รู้สึกเหน่ือยในการด าเนินธุรกิจ 3.67 1.13 มาก 

เฉล่ีย 3.61 0.90 มาก 

ด้านความกระตือรือร้นในการแสวงหาโอกาส Mean S.D. แปลค่า 
สถานประกอบการของท่านมักแสวงหาข้อมูลในการด าเนินธุรกิจอย่างสม่ าเสมอ 3.80 1.13 มาก 

สถานประกอบการของท่านจะเป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลงผลิตภัณฑ์และบริการ 3.32 1.17 ปานกลาง 
สถานประกอบการของท่านจะมีการปรับรูปแบบในการเสนอผลิตภัณฑ์และบริการ 3.63 1.11 มาก 

สถานประกอบการของท่านมีการวิเคราะห์ปัจจัยในการท าตลาดอย่างต่อเนื่อง 3.34 1.17 ปานกลาง 
เฉล่ีย 3.52 0.92 มาก 

ด้านความกระตือรือร้นในการพัฒนา Mean S.D. แปลค่า 
สถานประกอบการของทานมีการจัดสรรงบประมาณในการพฒันาผลิตภัณฑ์หรือบริการ 3.39 1.21 ปานกลาง 
สถานประกอบการมีการน าเสนอผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่ตรงกับความต้องการของลูกคา้ 3.86 1.06 มาก 

สถานประกอบการของท่านมีการจ้างพนักงานท่ีมีความกระตือรือร้นในการท างานเป็นหลัก 3.24 1.54 ปานกลาง 
สถานประกอบการของท่านมีการน าเสนอผลิตภัณฑ์หรือบริการท่ีมีคุณภาพดีกว่าคู่แข่ง 3.78 1.09 มาก 

เฉล่ีย 3.57 0.89 มาก 

 

 จากตารางที่ 9 พบว่า ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยเกี่ยวกับความกระตือรือร้นและความ

สนใจในการเป็นผู้ประกอบการของกลุ่มตัวอย่างในจังหวัดชัยภูมิ เป็นดังนี้ 

1. ด้านความมุ่งม่ันในสินค้าและบริการ ในภาพรวมพบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 3.39 

ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.93 ในรายละเอียดด้าน พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 2 ด้าน โดยสูงที่สุดคือ 

ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการผู้ประกอบการค านึงถึงความต้องการของลูกค้าก่อนเสมอ มีค่าเฉลี่ย 4.17 

ถัดมาคือ ผู้ประกอบการจะให้ความสนใจในการสร้างความแตกต่างด้านผลิตภัณฑ์หรือบริการจากคู่แข่ง                   

มีค่าเฉลี่ย 3.47 และ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 2 ด้าน  คือ สถานประกอบการของผู้ประกอบการมี
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การพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่ อยู่ในช่วงเวลา 1-3 ปี ที่ผ่านมา มีค่าเฉลี่ย 3.01 รองลงมา คือ มีการใช้ 

Social Media ส าหรับการสื่อสารกับลูกค้า มีค่าเฉลี่ย 2.92 ตามล าดับ 

2. ด้านความกระตือรือร้นในการแข่งขัน ในภาพรวมพบว่า มีความคิดเห็นอยู่ ในระดับ มาก                       

มีค่าเฉลี่ย 3.54 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.81 ในรายละเอียดด้าน พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 3 ด้าน 

โดยสูงที่สุดคือ การให้ความส าคัญกับยอดขายผลิตภัณฑ์หรือบริการเป็นอย่างมาก มีค่าเฉลี่ย 3.87 ถัดมาคือ 

สถานประกอบการมีแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่อยู่สม่ าเสมอ มีค่าเฉลี่ย 3.55 รองลงมาคือ 

ผลิตภัณฑ์หรือบริการมีการใช้กลยุทธ์ทางด้านการลดราคาเพ่ือกระตุ้นยอดขาย มีค่าเฉลี่ย 3.42 และมีความ

คิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 1 ด้าน  คือ การเพ่ิมขีดความสามารถการแข่งขันโดยเน้นลูกค้าเฉพาะกลุ่มเป็น  

กลยุทธ์ มีค่าเฉลี่ย 3.33 ตามล าดับ 

3. ด้านความชอบในการเป็นผู้ประกอบการ ในภาพรวมพบว่า มีความคิดเห็นอยู่ ในระดับ มาก                       

มีค่าเฉลี่ย 3.61 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.90 ในรายละเอียดด้าน พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 3 ด้าน 

โดยสูงที่สุดคือ ท่านเป็นคนที่มีบุคลิกชอบพบปะบุคคลต่าง ๆ มีค่าเฉลี่ย 3.96 ถัดมาคือ สถานประกอบการของ

ท่านกล้าได้กล้าเสียและไม่รู้สึกเหนื่อยในการด าเนินธุรกิจ มีค่าเฉลี่ย 3.67 รองลงมาคือ ท่านเป็นคนที่ชอบ

ความท้าทายในการด าเนินธุรกิจ มีค่าเฉลี่ย 3.57 และมีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 1 ด้าน  คือ ชัยชนะ

ในการด าเนินธุรกิจคือเป้าหมายหลักของท่าน มีค่าเฉลี่ย 3.25 ตามล าดับ 

4. ด้านความกระตือรือร้นในการแสวงหาโอกาส ในภาพรวมพบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก                       

มีค่าเฉลี่ย 3.52 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.92 ในรายละเอียดด้าน พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 2 ด้าน 

โดยสูงที่สุดคือ สถานประกอบการมักแสวงหาข้อมูลในการด าเนินธุรกิจอย่างสม่ าเสมอ มีค่าเฉลี่ย 3.80 ถัดมา

คือ สถานประกอบการจะมีการปรับรูปแบบในการเสนอผลิตภัณฑ์และบริการสม่ าเสมอ มีค่าเฉลี่ย 3.63 และ            

มีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 2 ด้าน  คือ สถานประกอบการมีการวิเคราะห์ปัจจัยในการท าตลาดอย่าง

ต่อเนื่อง มีค่าเฉลี่ย 3.34 รองลงมาคือ สถานประกอบการจะเป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลงผลิตภัณฑ์และบริการ 

มีค่าเฉลี่ย 3.32 ตามล าดับ 

5. ด้านความกระตือรือร้นในการพัฒนา  ในภาพรวมพบว่า มีความคิดเห็นอยู่ ในระดับ มาก                       

มีค่าเฉลี่ย 3.57 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.89 ในรายละเอียดด้าน พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 2 ด้าน 

โดยสูงที่สุดคือ สถานประกอบการมีการน าเสนอผลิคภัณฑ์หรือบริการใหม่ตรงกับความต้องการของลูกค้า              

มีค่าเฉลี่ย 3.86 ถัดมาคือ สถานประกอบการมีการน าเสนอผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีคุณภาพดีกว่าคู่แข่ง                 

มีค่าเฉลี่ย 3.78 และมีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 2 ด้าน  คือ สถานประกอบการมีการจัดสรร

งบประมาณในการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการ มีค่าเฉลี่ย 3.39 รองลงมาคือ สถานประกอบการของท่านมีการ

จ้างพนักงานที่มีความกระตือรือร้นในการท างานเป็นหลัก มีค่าเฉลี่ย 3.24 ตามล าดับ 
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ตารางที่ 10 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความเห็นต่อปัจจัยเกี่ยวกับความกระตือรือร้นและ 
               ความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการของกลุ่มตัวอย่างในจังหวัดบุรีรัมย์ 

(n=116) 
ด้านความมุ่งมั่นในสินค้าและบริการ Mean S.D. แปลค่า 

ในช่วงเวลา 1-3 ปีท่ีผ่านมา สถานประกอบการของท่านมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่ 3.21 1.21 ปานกลาง 
ท่านให้ความสนใจในการสร้างความแตกต่างด้านผลิตภัณฑ์หรือบริการจากคูแ่ข่ง 3.66 1.10 มาก 
การพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการท่านค านึงถึงความต้องการของลูกค้าก่อนเสมอ 4.42 0.77 มากท่ีสุด 
ท่านมีการใช้ Social Media ส าหรับการสื่อสารกับลูกค้า 2.72 1.50 ปานกลาง 

เฉล่ีย 3.50 0.81 มาก 
ด้านความกระตือรือร้นในการแข่งขัน Mean S.D. แปลค่า 

ผลิตภัณฑ์หรือบริการของท่านมีการใช้กลยุทธ์ทางด้านการลดราคาเพื่อกระตุ้นยอดขาย 3.27 1.22 ปานกลาง 
การเพิ่มขีดความสามารถการแข่งขันโดยเน้นลูกค้าเฉพาะกลุ่มเป็นกลยุทธ์ของท่าน 3.13 1.15 ปานกลาง 
สถานประกอบการของท่านมีแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่อยู่สม่ าเสมอ 3.59 1.00 มาก 

ท่านให้ความส าคัญกับยอดขายผลิตภัณฑ์หรือบริการเป็นอย่างมาก 4.02 1.13 มาก 

เฉล่ีย 3.50 0.74 มาก 

ด้านความชอบในการเป็นผู้ประกอบการ Mean S.D. แปลค่า 
ท่านเป็นคนท่ีชอบความท้าทายในการด าเนินธุรกิจ 3.78 1.21 มาก 
ท่านเป็นคนท่ีมีบุคลิกชอบพบปะบุคคลต่าง ๆ 4.19 0.92 มาก 

ชัยชนะในการด าเนินธุรกิจคือเป้าหมายหลักของท่าน 3.28 1.20 ปานกลาง 
สถานประกอบการของท่านกล้าได้กล้าเสียและไม่รู้สึกเหน่ือยในการด าเนินธุรกิจ 3.84 1.17 มาก 

เฉล่ีย 3.78 0.79 มาก 

ด้านความกระตือรือร้นในการแสวงหาโอกาส Mean S.D. แปลค่า 
สถานประกอบการของท่านมักแสวงหาข้อมูลในการด าเนินธุรกิจอย่างสม่ าเสมอ 3.99 0.96 มาก 

สถานประกอบการของท่านจะเป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลงผลิตภัณฑ์และบริการ 3.15 1.20 ปานกลาง 
สถานประกอบการของท่านจะมีการปรับรูปแบบในการเสนอผลิตภัณฑ์และบริการ 3.63 1.08 มาก 

สถานประกอบการของท่านมีการวิเคราะห์ปัจจัยในการท าตลาดอย่างต่อเนื่อง 3.56 1.11 มาก 

เฉล่ีย 3.58 0.84 มาก 

ด้านความกระตือรือร้นในการพัฒนา Mean S.D. แปลค่า 
สถานประกอบการของทานมีการจัดสรรงบประมาณในการพฒันาผลิตภัณฑ์หรือบริการ 3.46 1.29 มาก 

สถานประกอบการมีการน าเสนอผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่ตรงกับความต้องการของลูกคา้ 4.00 0.99 มาก 

สถานประกอบการของท่านมีการจ้างพนักงานท่ีมีความกระตือรือร้นในการท างานเป็นหลัก 3.72 1.34 มาก 

สถานประกอบการของท่านมีการน าเสนอผลิตภัณฑ์หรือบริการท่ีมีคุณภาพดีกว่าคู่แข่ง 3.94 0.96 มาก 

เฉล่ีย 3.78 0.85 มาก 
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 จากตารางที่ 10 พบว่า ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยเกี่ยวกับความกระตือรือร้นและความ

สนใจในการเป็นผู้ประกอบการของกลุ่มตัวอย่างในจังหวัดบุรีรัมย์ เป็นดังนี้ 

1. ด้านความมุ่งม่ันในสินค้าและบริการ ในภาพรวมพบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 3.50 

ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.81 ในรายละเอียดด้าน พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด 1 ด้าน คือ ในการ

พัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการผู้ประกอบการค านึงถึงความต้องการของลูกค้าก่อนเสมอ มีค่าเฉลี่ย 4.42  มีความ

คิดเห็นอยู่ในระดับมาก 1 ด้าน คือ ผู้ประกอบการจะให้ความสนใจในการสร้างความแตกต่างด้านผลิตภัณฑ์

หรือบริการจากคู่แข่ง มีค่าเฉลี่ย 3.66 และ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 2 ด้าน  คือ สถานประกอบการ

ของผู้ประกอบการมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่ อยู่ในช่วงเวลา 1-3 ปี ที่ผ่านมา                 มี

ค่าเฉลี่ย 3.21 รองลงมา คือ มีการใช้ Social Media ส าหรับการสื่อสารกับลูกค้า มีค่าเฉลี่ย 2.72 ตามล าดับ 

2. ด้านความกระตือรือร้นในการแข่งขัน ในภาพรวมพบว่า มีความคิดเห็นอยู่ ในระดับ มาก                       

มีค่าเฉลี่ย 3.50 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.74 ในรายละเอียดด้าน พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 2 ด้าน 

โดยสูงที่สุดคือ การให้ความส าคัญกับยอดขายผลิตภัณฑ์หรือบริการเป็นอย่างมาก มีค่าเฉลี่ย 4.02 ถัดมาคือ 

สถานประกอบการมีแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่อยู่สม่ าเสมอ มีค่าเฉลี่ย 3.59 และมีความ

คิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 2 ด้าน  คือ ผลิตภัณฑ์หรือบริการมีการใช้กลยุทธ์ทางด้านการลดราคาเพ่ือ

กระตุ้นยอดขาย มีค่าเฉลี่ย 3.27 รองลงมาคือ การเพ่ิมขีดความสามารถการแข่งขันโดยเน้นลูกค้าเฉพาะกลุ่ม

เป็นกลยุทธ์ มีค่าเฉลี่ย 3.13 ตามล าดับ 

3. ด้านความชอบในการเป็นผู้ประกอบการ ในภาพรวมพบว่า มีความคิดเห็นอยู่ ในระดับมาก                       

มีค่าเฉลี่ย 3.78 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.79 ในรายละเอียดด้าน พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 3 ด้าน 

โดยสูงที่สุดคือ ท่านเป็นคนที่มีบุคลิกชอบพบปะบุคคลต่าง ๆ มีค่าเฉลี่ย 4.19 ถัดมาคือ สถานประกอบการของ

ท่านกล้าได้กล้าเสียและไม่รู้สึกเหนื่อยในการด าเนินธุรกิจ มีค่าเฉลี่ย 3.84 รองลงมาคือ ท่านเป็นคนที่ชอบ

ความท้าทายในการด าเนินธุรกิจ มีค่าเฉลี่ย 3.78 และมีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 1 ด้าน  คือ ชัยชนะ

ในการด าเนินธุรกิจคือเป้าหมายหลักของท่าน มีค่าเฉลี่ย 3.28 ตามล าดับ 

4. ด้านความกระตือรือร้นในการแสวงหาโอกาส ในภาพรวมพบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก                       

มีค่าเฉลี่ย 3.58 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.84 ในรายละเอียดด้าน พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 3 ด้าน 

โดยสูงที่สุดคือ สถานประกอบการมักแสวงหาข้อมูลในการด าเนินธุรกิจอย่างสม่ าเสมอ มีค่าเฉลี่ย 3.99 ถัดมา

คือ สถานประกอบการจะมีการปรับรูปแบบในการเสนอผลิตภัณฑ์และบริการสม่ าเสมอ มีค่าเฉลี่ย 3.63 คือ 

รองลงมาคือ สถานประกอบการมีการวิเคราะห์ปัจจัยในการท าตลาดอย่างต่อเนื่อง มีค่าเฉลี่ย 3.56 และมีความ

คิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 1 ด้าน คือ สถานประกอบการจะเป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลงผลิตภัณฑ์และ

บริการ มีค่าเฉลี่ย 3.15 ตามล าดับ 
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5. ด้านความกระตือรือร้นในการพัฒนา  ในภาพรวมพบว่า มีความคิดเห็นอยู่ ในระดับ มาก                       

มีค่าเฉลี่ย 3.78 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.85 ในรายละเอียดด้าน พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทั้ง 4 

ด้าน โดยสูงที่สุดคือ สถานประกอบการมีการน าเสนอผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่ตรงกับความต้องการของลูกค้า              

มีค่าเฉลี่ย 4.00 ถัดมาคือ สถานประกอบการมีการน าเสนอผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีคุณภาพดีกว่าคู่แข่ง                 

มีค่าเฉลี่ย 3.94  รองลงมาคือ สถานประกอบการของท่านมีการจ้างพนักงานที่มีความกระตือรือร้นในการ

ท างานเป็นหลัก มีค่าเฉลี่ย 3.72 และ สถานประกอบการมีการจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือ

บริการ มีค่าเฉลี่ย 3.46 ตามล าดับ 
 

 

ตารางที่ 11 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความเห็นต่อปัจจัยเกี่ยวกับความกระตือรือร้นและ 
               ความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการของกลุ่มตัวอย่างทั้ง 3 จังหวัด 

(n=335) 
ด้านความมุ่งม่ันในสินค้าและบริการ Mean S.D. แปลค่า 

ในช่วงเวลา 1-3 ปีที่ผ่านมา สถานประกอบการของท่านมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่ 3.14 1.22 ปานกลาง 
ท่านให้ความสนใจในการสร้างความแตกต่างด้านผลิตภัณฑ์หรือบริการจากคู่แข่ง 3.63 1.14 มาก 
การพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการท่านค านึงถึงความต้องการของลูกค้าก่อนเสมอ 4.25 0.98 มากที่สุด 
ท่านมีการใช้ Social Media ส าหรับการสื่อสารกับลูกค้า 2.90 1.52 ปานกลาง 

เฉลี่ย 3.48 0.91 มาก 
ด้านความกระตือรือร้นในการแข่งขัน Mean S.D. แปลค่า 

ผลิตภัณฑ์หรือบริการของท่านมีการใช้กลยุทธ์ทางด้านการลดราคาเพ่ือกระตุ้นยอดขาย 3.25 1.24 ปานกลาง 
การเพ่ิมขีดความสามารถการแข่งขันโดยเน้นลูกค้าเฉพาะกลุ่มเป็นกลยุทธ์ของท่าน 3.23 1.15 ปานกลาง 
สถานประกอบการของท่านมีแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่อยู่สม่ าเสมอ 3.53 1.07 มาก 

ท่านให้ความส าคัญกับยอดขายผลิตภัณฑ์หรือบริการเป็นอย่างมาก 3.88 1.16 มาก 

เฉลี่ย 3.47 0.79 มาก 

ด้านความชอบในการเป็นผู้ประกอบการ Mean S.D. แปลค่า 
ท่านเป็นคนที่ชอบความท้าทายในการด าเนินธุรกิจ 3.71 1.18 มาก 

ท่านเป็นคนที่มีบุคลิกชอบพบปะบุคคลต่าง ๆ 4.04 1.00 มาก 

ชัยชนะในการด าเนินธุรกิจคือเป้าหมายหลักของท่าน 3.22 1.17 ปานกลาง 
สถานประกอบการของท่านกล้าได้กล้าเสียและไม่รู้สึกเหนื่อยในการด าเนินธุรกิจ 3.73 1.12 มาก 

เฉลี่ย 3.68 0.83 มาก 
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ด้านความกระตือรือร้นในการแสวงหาโอกาส Mean S.D. แปลค่า 
สถานประกอบการของท่านมักแสวงหาข้อมูลในการด าเนินธุรกิจอย่างสม่ าเสมอ 3.94 1.01 มาก 

สถานประกอบการของท่านจะเป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลงผลิตภัณฑ์และบริการ 3.25 1.17 ปานกลาง 
สถานประกอบการของท่านจะมีการปรับรูปแบบในการเสนอผลิตภัณฑ์และบริการ 3.59 1.09 มาก 

สถานประกอบการของท่านมีการวิเคราะห์ปัจจัยในการท าตลาดอย่างต่อเนื่อง 3.41 1.15 มาก 

เฉลี่ย 3.55 0.85 มาก 

ด้านความกระตือรือร้นในการพัฒนา Mean S.D. แปลค่า 
สถานประกอบการของทานมีการจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการ 3.44 1.25 มาก 

สถานประกอบการมีการน าเสนอผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่ตรงกับความต้องการของลูกค้า 3.95 1.00 มาก 

สถานประกอบการของท่านมีการจ้างพนักงานที่มีความกระตือรือร้นในการท างานเป็นหลัก 3.43 1.49 มาก 

สถานประกอบการของท่านมีการน าเสนอผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีคุณภาพดีกว่าคู่แข่ง 3.85 1.04 มาก 

เฉลี่ย 3.67 0.88 มาก 
 

 จากตารางที่ 11 พบว่า ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยเกี่ยวกับความกระตือรือร้นและความ

สนใจในการเป็นผู้ประกอบการของกลุ่มตัวอย่างทั้ง 3 จังหวัด เป็นดังนี้ 

1. ด้านความมุ่งมั่นในสินค้าและบริการ ในภาพรวมพบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 

3.48 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.91 ในรายละเอียดด้าน พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด 1 ด้าน คือ 

ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการผู้ประกอบการค านึงถึงความต้องการของลูกค้าก่อนเสมอ มีค่าเฉลี่ย 4.25  

มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 1 ด้าน คือ ผู้ประกอบการจะให้ความสนใจในการสร้างความแตกต่างด้าน

ผลิตภัณฑ์หรือบริการจากคู่แข่ง มีค่าเฉลี่ย 3.63 และ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 2 ด้าน  คือ สถาน

ประกอบการของผู้ประกอบการมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่ อยู่ในช่วงเวลา 1-3 ปี ที่ผ่านมา          

มีค่าเฉลี่ย 3.14 รองลงมา คือ มีการใช้ Social Media ส าหรับการสื่อสารกับลูกค้า มีค่าเฉลี่ย 2.90 ตามล าดับ 

2. ด้านความกระตือรือร้นในการแข่งขัน ในภาพรวมพบว่า มีความคิดเห็นอยู่ ในระดับ มาก                       

มีค่าเฉลี่ย 3.47 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.79 ในรายละเอียดด้าน พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 2 ด้าน 

โดยสูงที่สุดคือ การให้ความส าคัญกับยอดขายผลิตภัณฑ์หรือบริการเป็นอย่างมาก มีค่าเฉลี่ย 3.88 ถัดมาคือ 

สถานประกอบการมีแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่อยู่สม่ าเสมอ มีค่าเฉลี่ย 3.53 และมีความ

คิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 2 ด้าน  คือ ผลิตภัณฑ์หรือบริการมีการใช้กลยุทธ์ทางด้านการลดราคาเพ่ือ

กระตุ้นยอดขาย มีค่าเฉลี่ย 3.25 รองลงมาคือ การเพ่ิมขีดความสามารถการแข่งขันโดยเน้นลูกค้าเฉพาะกลุ่ม

เป็นกลยุทธ์ มีค่าเฉลี่ย 3.23 ตามล าดับ 
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3. ด้านความชอบในการเป็นผู้ประกอบการ ในภาพรวมพบว่า มีความคิดเห็นอยู่ ในระดับ มาก                       

มีค่าเฉลี่ย 3.68 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.83 ในรายละเอียดด้าน พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 3 ด้าน 

โดยสูงที่สุดคือ ท่านเป็นคนที่มีบุคลิกชอบพบปะบุคคลต่าง ๆ มีค่าเฉลี่ย 4.04 ถัดมาคือ สถานประกอบการของ

ท่านกล้าได้กล้าเสียและไม่รู้สึกเหนื่อยในการด าเนินธุรกิจ มีค่าเฉลี่ย 3.73 รองลงมาคือ ท่านเป็นคนที่ชอบ

ความท้าทายในการด าเนินธุรกิจ มีค่าเฉลี่ย 3.71 และมีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 1 ด้าน  คือ ชัยชนะ

ในการด าเนินธุรกิจคือเป้าหมายหลักของท่าน มีค่าเฉลี่ย 3.22 ตามล าดับ 

4. ด้านความกระตือรือร้นในการแสวงหาโอกาส ในภาพรวมพบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก                       

มีค่าเฉลี่ย 3.55 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.85 ในรายละเอียดด้าน พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 3 ด้าน 

โดยสูงที่สุดคือ สถานประกอบการมักแสวงหาข้อมูลในการด าเนินธุรกิจอย่างสม่ าเสมอ มีค่าเฉลี่ย 3.94 ถัดมา

คือ สถานประกอบการจะมีการปรับรูปแบบในการเสนอผลิตภัณฑ์และบริการสม่ าเสมอ มีค่าเฉลี่ย 3.59  

รองลงมาคือ สถานประกอบการมีการวิเคราะห์ปัจจัยในการท าตลาดอย่างต่อเนื่อง มีค่าเฉลี่ย 3.41 และมีความ

คิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 1 ด้าน คือ สถานประกอบการจะเป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลงผลิตภัณฑ์และ

บริการ มีค่าเฉลี่ย 3.25 ตามล าดับ 

5. ด้านความกระตือรือร้นในการพัฒนา  ในภาพรวมพบว่า มีความคิดเห็นอยู่ ในระดับ มาก                       

มีค่าเฉลี่ย 3.67 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.88 ในรายละเอียดด้าน พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทั้ง 4 

ด้าน โดยสูงที่สุดคือ สถานประกอบการมีการน าเสนอผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่ตรงกับความต้องการของลูกค้า              

มีค่าเฉลี่ย 3.95 ถัดมาคือ สถานประกอบการมีการน าเสนอผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีคุณภาพดีกว่าคู่แข่ง                 

มีค่าเฉลี่ย 3.85  รองลงมาคือ สถานประกอบการมีการจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

มีค่าเฉลี่ย 3.44 และ สถานประกอบการของท่านมีการจ้างพนักงานที่มีความกระตือรือร้นในการท างานเป็น

หลัก มีค่าเฉลี่ย 3.43 ตามล าดับ 
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4.3 ค่าความสัมพันธ์ 
 

ตารางที่ 12 แสดงค่าความสัมพันธ์ระหว่างระยะเวลากับปัจจัยเกี่ยวกับความกระตือรือร้นและความสนใจใน 
                  การเป็นผู้ประกอบการ 5 ด้านของกลุ่มตัวอย่างจังหวัดนครราชสีมา 

 

 
ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ 

ด้านความ 
มุ่งม่ันในสินค้า
และบริการ 

ด้านความ
กระตือรือร้นใน

การแข่งขัน 

ด้านความ 
ชอบในการเป็น
ผู้ประกอบการ 

ด้านความ
กระตือรือร้นใน

การแสวงหาโอกาส 

ด้านความ
กระตือรือร้นใน

การพัฒนา 
Pearson Correlation -.329** -.290** -.366** -.264** -.180 
Sig. (2-tailed) .001 .002 .000 .006 .064 
N 107 107 107 107 107 

 

** ความสัมพันธ์แบบมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 

 จากตารางที่  12 พบว่า ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจของกลุ่มตัวอย่างจังหวัดนคราชสีมา                        

มีความสัมพันธ์ต่อปัจจัยเกี่ยวกับความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการในด้านความ

มุ่งม่ันในสินค้าและบริการ ด้านความกระตือรือร้นในการแข่งขัน ด้านความชอบในการเป็นผู้ประกอบการ และ

ด้านความกระตือรือร้นในการแสวงหาโอกาส  อย่ างมีนัยส าคัญทางสถิติ  ที่  0 .01 (Sig.<0.05)                           

แต่ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจของกลุ่มตัวอย่างจังหวัดนครราชสีมาไม่มีความสัมพันธ์ต่อปัจจัยด้านความ

กระตือรือร้นในการพัฒนา 

 

ตารางที่ 13 แสดงค่าความสัมพันธ์ระหว่างประเภทของวิสาหกิจกับปัจจัยเกี่ยวกับความกระตือรือร้นและ 
                  ความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการ 5 ด้านของกลุ่มตัวอย่างจังหวัดนครราชสีมา 

 

 
ประเภทของวิสาหกิจ 

ด้านความ 
มุ่งม่ันในสินค้า
และบริการ 

ด้านความ
กระตือรือร้นใน

การแข่งขัน 

ด้านความ 
ชอบในการเป็น
ผู้ประกอบการ 

ด้านความ
กระตือรือร้นใน

การแสวงหาโอกาส 

ด้านความ
กระตือรือร้นใน

การพัฒนา 
Pearson Correlation -.020 .049 -.028 -.024 .041 
Sig. (2-tailed) .840 .614 .775 .809 .677 
N 107 107 107 107 107 

 

 

 จากตารางที่ 13 พบว่า ประเภทของวิสาหกิจของกลุ่มตัวอย่างจังหวัดนคราชสีมา ไม่มีความสัมพันธ์

ต่อปัจจัยเกี่ยวกับความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการทั้ง 4 ด้าน 
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ตารางที่ 14 แสดงค่าความสัมพันธ์ระหว่างระยะเวลากับปัจจัยเกี่ยวกับความกระตือรือร้นและความสนใจใน 
                  การเป็นผู้ประกอบการ 5 ด้านของกลุ่มตัวอย่างจังหวัดชัยภูมิ 

 

 
ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ 

ด้านความ 
มุ่งม่ันในสินค้า
และบริการ 

ด้านความ
กระตือรือร้นใน

การแข่งขัน 

ด้านความ 
ชอบในการเป็น
ผู้ประกอบการ 

ด้านความ
กระตือรือร้นใน

การแสวงหาโอกาส 

ด้านความ
กระตือรือร้นใน

การพัฒนา 
Pearson Correlation -.245** -.075 -.033 -.032 -.082 
Sig. (2-tailed) .009 .433 .727 .735 .390 
N 112 112 112 112 112 

 

** ความสัมพันธ์แบบมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 

 จากตารางที่ 14 พบว่า ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจของกลุ่มตัวอย่างชัยภูมิ มีความสัมพันธ์ต่อปัจจัย

เกี่ยวกับความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการในด้านความมุ่งมั่นในสินค้าและบริการ 

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ 0.01 (Sig.<0.05) แตร่ะยะเวลาในการด าเนินธุรกิจของกลุ่มตัวอย่างจังหวัดชัยภูมิ

ไม่มีความสัมพันธ์ต่อปัจจัยด้านความกระตือรือร้นในการแข่งขัน ด้านความชอบในการเป็นผู้ประกอบการด้าน

ความกระตือรือร้นในการแสวงหาโอกาส และด้านความกระตือรือร้นในการพัฒนา 

 

ตารางที่ 15 แสดงค่าความสัมพันธ์ระหว่างประเภทของวิสาหกิจกับปัจจัยเกี่ยวกับความกระตือรือร้นและ 
                  ความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการ 5 ด้านของกลุ่มตัวอย่างจังหวัดชัยภูมิ 

 

 
ประเภทของวิสาหกิจ 

ด้านความ 
มุ่งม่ันในสินค้า
และบริการ 

ด้านความ
กระตือรือร้นใน

การแข่งขัน 

ด้านความ 
ชอบในการเป็น
ผู้ประกอบการ 

ด้านความ
กระตือรือร้นใน

การแสวงหาโอกาส 

ด้านความ
กระตือรือร้นใน

การพัฒนา 
Pearson Correlation .152 .103 .003 .029 -.014 
Sig. (2-tailed) .110 .278 .977 .764 .885 
N 112 112 112 112 112 

 

 

 จากตารางที่ 15 พบว่า ประเภทของวิสาหกิจของกลุ่มตัวอย่างจังหวัดชัยภูมิ ไม่มีความสัมพันธ์ต่อ

ปัจจัยเกี่ยวกับความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการทั้ง 4 ด้าน 
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ตารางที่ 16 แสดงค่าความสัมพันธ์ระหว่างระยะเวลากับปัจจัยเกี่ยวกับความกระตือรือร้นและความสนใจใน 
                  การเป็นผู้ประกอบการ 5 ด้านของกลุ่มตัวอย่างจังหวัดบุรีรัมย์ 

 

 
ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ 

ด้านความ 
มุ่งม่ันในสินค้า
และบริการ 

ด้านความ
กระตือรือร้นใน

การแข่งขัน 

ด้านความ 
ชอบในการเป็น
ผู้ประกอบการ 

ด้านความ
กระตือรือร้นใน

การแสวงหาโอกาส 

ด้านความ
กระตือรือร้นใน

การพัฒนา 
Pearson Correlation -.285** -.232* -.072 -.147 -.174 
Sig. (2-tailed) .002 .012 .446 .114 .061 
N 116 116 116 116 116 

 

** ความสัมพันธ์แบบมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 

 จากตารางที่  16  พบว่า  ระยะเวลาในการด า เนินธุรกิจของกลุ่มตัวอย่ างจั งหวัดบุรี รัมย์                         

มีความสัมพันธ์ต่อปัจจัยเกี่ยวกับความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการในด้านความ

มุ่งมั่นในสินค้าและบริการ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ 0.01 (Sig.<0.05) และด้านความกระตือรือร้นใน            

การแข่งขันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ 0.05 แต่ไม่มีความสัมพันธ์ต่อด้านความชอบในการเป็นผู้ประกอบการ 

ด้านความกระตือรือร้นในการแสวงหาโอกาส และด้านความกระตือรือร้นในการพัฒนา 

 

ตารางที่ 17 แสดงค่าความสัมพันธ์ระหว่างประเภทของวิสาหกิจกับปัจจัยเกี่ยวกับความกระตือรือร้นและ 
                  ความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการ 5 ด้านของกลุ่มตัวอย่างจังหวัดบุรีรัมย์ 

 

 
ประเภทของวิสาหกิจ 

ด้านความ 
มุ่งม่ันในสินค้า
และบริการ 

ด้านความ
กระตือรือร้นใน

การแข่งขัน 

ด้านความ 
ชอบในการเป็น
ผู้ประกอบการ 

ด้านความ
กระตือรือร้นใน

การแสวงหาโอกาส 

ด้านความ
กระตือรือร้นใน

การพัฒนา 
Pearson Correlation .166 .141 .022 .089 .020 
Sig. (2-tailed) .076 .131 .814 .341 .828 
N 116 116 116 116 116 

 

 จากตารางที่ 17 พบว่า ประเภทของวิสาหกิจของกลุ่มตัวอย่างจังหวัดบุรีรัมย์ ไม่มีความสัมพันธ์ต่อ

ปัจจัยเกี่ยวกับความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการทั้ง 4 ด้าน 
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ตารางที่ 18 แสดงค่าความสัมพันธ์ระหว่างระยะเวลากับปัจจัยเกี่ยวกับความกระตือรือร้นและความสนใจใน 
                  การเป็นผู้ประกอบการ 5 ด้านของกลุ่มตัวอย่างทั้ง 3 จังหวัด 

 

 
ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ 

ด้านความ 
มุ่งม่ันในสินค้า
และบริการ 

ด้านความ
กระตือรือร้นใน

การแข่งขัน 

ด้านความ 
ชอบในการเป็น
ผู้ประกอบการ 

ด้านความ
กระตือรือร้นใน

การแสวงหาโอกาส 

ด้านความ
กระตือรือร้นใน

การพัฒนา 
Pearson Correlation -.285** -.195** -.145** -.141** -.141** 
Sig. (2-tailed) .000 .000 .008 .010 .010 
N 335 335 335 335 335 

 

** ความสัมพันธ์แบบมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 

 จากตารางที่ 18 พบว่า ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจของกลุ่มตัวอย่างทั้ง 3 จังหวัด มีความสัมพันธ์

ต่อปัจจัยเกี่ยวกับความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการทั้ง 4 ด้าน คือด้านความมุ่งมั่น

ในสินค้าและบริการ ด้านความกระตือรือร้นในการแข่งขัน ด้านความชอบในการเป็นผู้ประกอบการ ด้านความ

กระตือรือร้นในการแสวงหาโอกาส และด้านความกระตือรือร้นในการพัฒนา อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ                 

ที่ 0.01 (Sig.<0.05) 

 

ตารางที่ 19 แสดงค่าความสัมพันธ์ระหว่างประเภทของวิสาหกิจกับปัจจัยเกี่ยวกับความกระตือรือร้นและ 
                  ความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการ 5 ด้านของกลุ่มตัวอย่างทั้ง 3 จังหวัด 

 

 
ประเภทของวิสาหกิจ 

ด้านความ 
มุ่งม่ันในสินค้า
และบริการ 

ด้านความ
กระตือรือร้นใน

การแข่งขัน 

ด้านความ 
ชอบในการเป็น
ผู้ประกอบการ 

ด้านความ
กระตือรือร้นใน

การแสวงหาโอกาส 

ด้านความ
กระตือรือร้นใน

การพัฒนา 
Pearson Correlation .090 .091 -.008 .029 .011 
Sig. (2-tailed) .101 .098 .886 .602 .847 
N 335 335 335 335 335 

 

 จากตารางที่ 19 พบว่า ประเภทของวิสาหกิจของกลุ่มตัวอย่างทั้ง 3 จังหวัด ไม่มีความสัมพันธ์ต่อ

ปัจจัยเกี่ยวกับความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการทั้ง 4 ด้าน 

 



 
 

 
 

บทท่ี 5 
สรุปผลการวิจัย 

 

 จากการศึกษาเรื่อง ความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อม: กรณีศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สามารถสรุปผลจ าแนกเป็น 4 ตอน คือ 

ตอนที่ 5.1  สรุปผลการวิจัยจังหวัดนครราชสีมา 

ตอนที่ 5.2  สรุปผลการวิจัยจังหวัดชัยภูมิ 

ตอนที่ 5.3  สรุปผลการวิจัยจังหวัดบุรีรัมย์ 

ตอนที่ 5.4  สรุปผลการวิจัยเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือรวมทั้ง 3 จังหวัด 

 

ตอนที่ 5.1 สรุปผลการวิจัยจังหวัดนครราชสีมา 
 

สรุปผลการวิจัยส่วนที่ 1 ข้อมูลลักษณะทางประชากรศาสตร์ 

 จากการศึกษาความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อม: กรณีศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จังหวัดนครราชสีมา จ านวน 107 คน พบว่าส่วนใหญ่

เป็นเพศหญิง จ านวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 67.3 และเพศชายจ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 32.7 

 จากจ านวนกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดที่ท าการส ารวจ พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ในจังหวัดนครราชสีมา

เป็นเจ้าของกิจการ จ านวน 86 คน คิดเป็นร้อยละ 80.4 รองลงมาคือผู้จัดการทั่วไปและนักเรียน นักศึกษา 

จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 7.5 รองลงมาคือผู้จัดการแผนก/ฝ่าย จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 6.5 ถัดมา              

คือลูกจ้าง จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 4.7 และล าดับสุดท้ายคือประธานกรรมการ จ านวน 1 คน คิดเป็น     

ร้อยละ 0.9 

 ระดับการศึกษาของกลุ่มตัวอย่างที่ท าการส ารวจ พบว่า กลุ่มตัวอย่างในจังหวัดนครราชสีมาส่วนใหญ่

ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี จ านวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 47.7 รองลงมาคือต่ ากว่าระดับปริญญาตรี 

จ านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 46.7 และมีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 5.6 

 ในส่วนของจ านวนแรงงานในการด าเนินงานของกลุ่มตัวอย่างในจังหวัดนครราชสีมา พบว่า กิจการ

หรือสถานประกอบการของกลุ่มตัวอย่างในจังหวัดนครราชสีมาส่วนใหญ่เป็นกิจการหรืออยู่ในกิจการขนาดเล็ก

ที่มีจ านวนแรงงานต่ ากว่า 10 คน จ านวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 94.4 รองลงมาคือขนาด 10-50 คน จ านวน 

5 คน คิดเป็นร้อยละ 4.7 และมีจ านวนแรงงาน 51-100 คน จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.9
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 โดยกลุ่มตัวอย่างในจังหวัดนครราชสีมาส่วนใหญ่ด าเนินธุรกิจประเภทค้าปลีกและส่งมากที่สุด จ านวน 

58 คน คิดเป็นร้อยละ 54.2 รองลงมาคือด าเนินธุรกิจประเภทบริการ จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 28.0 

ด าเนินธุรกิจประเภทผลิตสินค้า จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 16.8 และมีการด าเนินธุรกิจประเภทอ่ืน ๆ 

จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.9 (ผู้กรอกแบบสอบถามไม่ระบุประเภท) 

 ซึ่งจากการส ารวจระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจของกลุ่มตัวอย่างในจังหวัดนครราชสีมาส่วนใหญ่มีการ

ด าเนินธุรกิจมาเป็นระยะเวลา ต่ ากว่า 5 ปี เป็นจ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 37.4 รองลงมาคือด าเนินธุรกิจ

มาเป็นระยะเวลามากกว่า 15 ปีขึ้นไป จ านวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 31.8 ถัดมาคือเป็นระยะเวลา 5-10 ปี 

จ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 21.5 และด าเนินธุรกิจมาเป็นระยะเวลา 11-15 ปี จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อย

ละ 9.3  

 

สรุปผลการวิจัยส่วนที่ 2 ข้อมูลปัจจัยเกี่ยวกับการกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการ 

 จากการส ารวจปัจจัยที่มีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการของ

ผู้ประกอบการในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือส่วนล่าง จังหวัดนครราชสีมา สามารถสรุปได้ดังนี้ 

 ปัจจัยที่มีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการของกลุ่มตัวอย่างจังหวัด

นครราชสีมามากที่สุดคือ ปัจจัยด้านความชอบในการเป็นผู้ประกอบการ และปัจจัยด้านความกระตือรือร้นใน

การพัฒนา ซึ่งมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.64 คือ กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นอยู่ในระดับมาก โดยปัจจัยด้านความชอบใน

การเป็นผู้ประกอบการ สามารถสรุปได้ว่าปัจจัยดังต่อไปนี้มีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็น

ผู้ประกอบการอยู่ในระดับมาก นั่นคือ 

1.  ผู้ประกอบการจะต้องเป็นคนที่มีบุคลิกชอบพบปะบุคคลต่าง ๆ 

2.  ผู้ประกอบการเป็นคนที่ชอบความท้าทายในการด าเนินธุรกิจ 

3.  ความกล้าได้กล้าเสียและไม่รู้สึกเหนื่อยในการด าเนินธุรกิจ 

ในขณะเดียวกันผู้ประกอบการจะไม่ค่อยตั้งเป้าหมายในการด าเนินธุรกิจเป็นชัยชนะในการด าเนินธุรกิจนั้นเอง

และปัจจัยด้านความกระตือรือร้นในการพัฒนา สามารถสรุปได้ว่าปัจจัยดังต่อไปนี้มีผลต่อความกระตือรือร้น

และความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการอยู่ในระดับมาก นั่นคือ 

1. จะต้องมีการพัฒนาน าเสนอผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่ทีต่รงกับความต้องการของลูกค้า 

2. จะต้องมีการพัฒนาน าเสนอผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีคุณภาพดีกว่าคู่แข่ง 

3. จะต้องมีการจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการ 
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แต่ในส่วนของการจ้างพนักงานที่มีความกระตือรือร้นในการท างานเป็นหลัก  กลุ่มตัวอย่างในจังหวัด

นครราชสีมาให้ระดับความคิดเห็นอยู่ที่ระดับปานกลางเท่านั้น หรือเรียกได้ว่ามีผลต่อความกระตือรือร้นและ

ความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการเพียงปานกลางเท่านั้น 

 ถัดมา ปัจจัยที่มีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการของกลุ่มตัวอย่าง

จังหวัดนครราชสีมารองลงมา คือ ปัจจัยด้านความมุ่งมั่นในสินค้าและบริการ ซึ่งมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.55 คือ กลุ่ม

ตัวอย่างมีความเห็นอยู่ในระดับมาก สามารถสรุปได้ว่าปัจจัยดังต่อไปนี้มีผลต่อความกระตือรือร้นและความ

สนใจในการเป็นผู้ประกอบการอยู่ในระดับมาก นั่นคือ 

1. ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการผู้ประกอบการค านึงถึงความต้องการของลูกค้าก่อนเสมอ 

2. ผู้ประกอบการจะให้ความสนใจในการสร้างความแตกต่างด้านผลิตภัณฑ์หรือบริการจากคู่แข่ง 

แต่ในส่วนของการใช้ Social Media ส าหรับการสื่อสารกับลูกค้า ในกลุ่มตัวอย่างจังหวัดนครราชสีมายังให้

ระดับความคิดเห็นอยู่เพียงระดับปานกลาง หรือเรียกได้ว่ามีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็น

ผู้ประกอบการเพียงปานกลางเท่านั้น 

 รองลงมา คือ ปัจจัยด้านความกระตือรือร้นในการแสวงหาโอกาส ซึ่งมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.54 คือ กลุ่ม

ตัวอย่างมีความเห็นอยู่ในระดับมาก สามารถสรุปได้ว่าปัจจัยดังต่อไปนี้มีผลต่อความกระตือรือร้นและความ

สนใจในการเป็นผู้ประกอบการอยู่ในระดับมาก นั่นคือ 

1. สถานประกอบการมักแสวงหาข้อมูลในการด าเนินธุรกิจอย่างสม่ าเสมอ 

2. สถานประกอบการจะมีการปรับรูปแบบในการน าเสนอผลิตภัณฑ์และบริการอย่างสม่ าเสมอ 

แต่ในส่วนของการวิเคราะห์ปัจจัยในการท าตลาดอย่างต่อเนื่อง และ จะเป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลงผลิตภัณฑ์

และบริการ ในกลุ่มตัวอย่างจังหวัดนครราชสีมายังให้ระดับความคิดเห็นอยู่เพียงระดับปานกลาง หรือเรียกได้

ว่ามีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการเพียงปานกลางเท่านั้น 

 และปัจจัยที่มีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการของกลุ่มตัวอย่าง

จังหวัดนครราชสีมาอันดับสุดท้าย คือ ปัจจัยด้านความกระตือรือร้นในการแข่งขัน ซึ่งมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.36 คือ 

กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นอยู่ในระดับปานกลาง แต่กลุ่มตัวอย่างยังคงให้ความเห็นในส่วนของ การให้ความส าคัญ

กับยอดขายผลิตภัณฑ์หรือบริการเป็นอย่างมาก และ การมีแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่อยู่

สม่ าเสมอ อยู่ในระดับมาก นั่นคือ 2 ส่วนนี้มีโอกาสส่งผลให้ปัจจัยด้านความกระตือรือร้นในการแข่งขัน มีผลต่อ

ความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการ  แต่ในขณะเดียวกันกลุ่มตัวอย่างจังหวัด

นครราชสีมามองว่า การเพ่ิมขีดความสามารถการแข่งขันโดยเน้นลูกค้าเฉพาะกลุ่มเป็นกลยุทธ์ และผลิตภัณฑ์
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หรือบริการมีการใช้กลยุทธ์ทางด้านการลดราคาเพ่ือกระตุ้นยอดขาย มีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจ

ในการเป็นผู้ประกอบการเพียงปานกลางเท่านั้น 

 จากการศึกษาความสัมพันธ์ พบว่า 

1. ระหว่างระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจของกลุ่มตัวอย่างจังหวัดนครราชสีมากับปัจจัยเกี่ยวกับความ

กระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการ 5 ด้านนั้น พบว่า ความแตกต่างในเรื่องของระยะเวลา

ในการด าเนินธุรกิจของกลุ่มตัวอย่างจังหวัดนคราชสีมา มีความสัมพันธ์ต่อปัจจัยเกี่ยวกับความกระตือรือร้น

และความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการในด้านความมุ่งมั่นในสินค้าและบริการ ด้านความกระตือรือร้นในการ

แข่งขัน ด้านความชอบในการเป็นผู้ประกอบการ และด้านความกระตือรือร้นในการแสวงหาโอกาส แต่

ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจของกลุ่มตัวอย่างจังหวัดนครราชสีมาไม่มีความสัมพันธ์ต่อปัจจัยด้านความ

กระตือรือร้นในการพัฒนา 

2. ระหว่างประเภทของวิสาหกิจของกลุ่มตัวอย่างจังหวัดนครราชสีมากับปัจจัยเกี่ยวกับความ

กระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการ 5 ด้านนั้น พบว่า ความแตกต่างในเรื่องของประเภทของ

วิสาหกิจของกลุ่มตัวอย่างจังหวัดนครราชสีมา ไม่ว่าจะเป็น ธุรกิจประเภทค้าปลีก-ค้าส่ง ธุรกิจประเภทบริการ 

ธุรกิจประเภทการผลิตสินค้า หรือ อื่น ๆ ล้วนไม่มีความสัมพันธ์ต่อปัจจัยเกี่ยวกับความกระตือรือร้นและความ

สนใจในการเป็นผู้ประกอบการทั้ง 4 ด้าน 

 

ตอนที่ 5.2 สรุปผลการวิจัยจังหวัดชัยภูมิ 
 

สรุปผลการวิจัยส่วนที่ 1 ข้อมูลลักษณะทางประชากรศาสตร์ 

 จากการศึกษาความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อม: กรณีศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จังหวัดชัยภูมิ จ านวน 112 คน พบว่าส่วนใหญ่เป็นเพศ

หญิง จ านวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 64.3 และเพศชายจ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 35.7  

 จากจ านวนกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดที่ท าการส ารวจ พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ในจังหวัดชัยภูมิอยู่ใน

ต าแหน่งประธานกรรมการ จ านวน 91 คน คิดเป็นร้อยละ 81.3 รองลงมาคือเจ้าของกิจการ ผู้จัดการทั่วไป 

และลูกจ้าง ซึ่งแต่ละต าแหน่งมีจ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 8.0 และสุดท้ายคือนักเรียน นักศึกษา จ านวน              

3 คน คิดเป็นร้อยละ 2.7  

 ระดับการศึกษาของกลุ่มตัวอย่างที่ท าการส ารวจ พบว่า กลุ่มตัวอย่างในจังหวัดชัยภูมิส่วนใหญ่มีระดับ

การศึกษาต่ ากว่าระดับปริญญาตรี จ านวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 62.5 รองลงมาคือระดับปริญญาตรี จ านวน 

38 คน คิดเปน็ร้อยละ 33.9 และมีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 3.6 
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 ในส่วนของจ านวนแรงงานในการด าเนินงานของกลุ่มตัวอย่างในจังหวัดชัยภูมิ พบว่ากิจการหรือสถาน

ประกอบการของกลุ่มตัวอย่างในจังหวัดชัยภูมิส่วนใหญ่เป็นกิจการหรืออยู่ในกิจการขนาดเล็กที่มีจ าน วน

แรงงานต่ ากว่า 10 คน จ านวน 104 คน คิดเป็นร้อยละ 92.9 รองลงมาคือจ านวนแรงงาน 10-50 คน จ านวน 

7 คน คิดเป็นร้อยละ 6.3  และมีจ านวนแรงงาน 51-100 คน จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.9 

 โดยกลุ่มตัวอย่างในจังหวัดชัยภูมิส่วนใหญ่ด าเนินธุรกิจประเภทค้าปลีกและส่ง จ านวน 75 คน             

คิดเป็นร้อยละ 67.0 รองลงมาคือด าเนินธุรกิจประเภทบริการ จ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 20.5 ด าเนิน

ธุรกิจประเภทผลิตสินค้า จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 11.6 และอ่ืน ๆ จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.9 

 ซึ่งจากการส ารวจระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจของกลุ่มตัวอย่างในจังหวัดชัยภูมิส่วนใหญ่มีการด าเนิน

ธุรกิจมาเป็นระยะเวลา ต่ ากว่า 5 ปี เป็นจ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 33.0 รองลงมาคือด าเนินธุรกิจมาเป็น

ระยะเวลามากกว่า 15 ปีขึ้นไป จ านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 27.7 ถัดมาคือเป็นระยะเวลา 5-10 ปี จ านวน 

24 คน คิดเป็นร้อยละ 21.4 และด าเนินธุรกิจมาเป็นระยะเวลา 11-15 ปี จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 17.9 

 

สรุปผลการวิจัยส่วนที่ 2 ข้อมูลปัจจัยเกี่ยวกับการกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการ 

 จากการส ารวจปัจจัยที่มีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการของ

ผู้ประกอบการในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือส่วนล่าง จังหวัดชัยภูมิ สามารถสรุปได้ดังนี้ 

 ปัจจัยที่มีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการของกลุ่มตัวอย่างจังหวัด

ชัยภูมิมากที่สุดคือ ปัจจัยด้านความชอบในการเป็นผู้ประกอบการ ซึ่งมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.61 คือ กลุ่มตัวอย่างมี

ความเห็นอยู่ในระดับมาก โดยปัจจัยด้านความชอบในการเป็นผู้ประกอบการ สามารถสรุปได้ว่าปัจจัย

ดังต่อไปนี้มีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการอยู่ในระดับมาก นั่นคือ 

1.  ผู้ประกอบการจะต้องเป็นคนที่มีบุคลิกชอบพบปะบุคคลต่าง ๆ 

2. ความกล้าได้กล้าเสียและไม่รู้สึกเหนื่อยในการด าเนินธุรกิจ 

3.  ผู้ประกอบการเป็นคนที่ชอบความท้าทายในการด าเนินธุรกิจ 

ในขณะเดียวกันผู้ประกอบการจะไม่ค่อยตั้งเป้าหมายในการด าเนินธุรกิจเป็นชัยชนะในการด าเนินธุรกิจนั้นเอง 

 ล าดับถัดมา คือ ปัจจัยด้านความกระตือรือร้นในการพัฒนา ซึ่งมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.57 คือ กลุ่มตัวอย่างมี

ความเห็นอยู่ในระดับมาก สามารถสรุปได้ว่าปัจจัยดังต่อไปนี้มีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจในการ

เป็นผู้ประกอบการอยู่ในระดับมาก นั่นคือ 

1. จะต้องมีการพัฒนาน าเสนอผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่ทีต่รงกับความต้องการของลูกค้า 

2. จะต้องมีการพัฒนาน าเสนอผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีคุณภาพดีกว่าคู่แข่ง 
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แต่ในส่วนของการจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการ และการจ้างพนักงานที่มีความ

กระตือรือร้นในการท างานเป็นหลัก กลุ่มตัวอย่างในจังหวัดชัยภูมิให้ระดับความคิดเห็นอยู่ที่ระดับปานกลาง

เท่านั้น หรือเรียกได้ว่ามีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการเพียงปานกลาง

เท่านั้น 

 ต่อมา คือ ปัจจัยด้านความกระตือรือร้นในการแข่งขัน ซึ่งมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.54 คือ กลุ่มตัวอย่างมี

ความเห็นอยู่ในระดับมาก สามารถสรุปได้ว่าปัจจัยดังต่อไปนี้มีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจในการ

เป็นผู้ประกอบการอยู่ในระดับมาก นั่นคือ 

1. การให้ความส าคัญกับยอดขายผลิตภัณฑ์หรือบริการเป็นอย่างมาก 

2. สถานประกอบการมีแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่อยู่สม่ าเสมอ 

3. ผลิตภัณฑ์หรือบริการมีการใช้กลยุทธ์ทางด้านการลดราคาเพ่ือกระตุ้นยอดขาย 

แต่ในขณะเดียวกันกลุ่มตัวอย่างจังหวัดนชัยภูมิมองว่า การเพ่ิมขีดความสามารถการแข่งขันโดยเน้นลูกค้า

เฉพาะกลุ่มเป็นกลยุทธ์ มีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการเพียงปานกลาง

เท่านั้น 

 รองลงมา คือ ปัจจัยด้านความกระตือรือร้นในการแสวงหาโอกาส ซึ่งมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.52 คือ               

กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นอยู่ในระดับมาก สามารถสรุปได้ว่าปัจจัยดังต่อไปนี้มีผลต่อความกระตือรือร้นและ

ความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการอยู่ในระดับมาก นั่นคือ 

1. สถานประกอบการมักแสวงหาข้อมูลในการด าเนินธุรกิจอย่างสม่ าเสมอ 

2. สถานประกอบการจะมีการปรับรูปแบบในการน าเสนอผลิตภัณฑ์และบริการอย่างสม่ าเสมอ 

แต่ในส่วนของการวิเคราะห์ปัจจัยในการท าตลาดอย่างต่อเนื่อง และ จะเป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลงผลิตภัณฑ์

และบริการ ในกลุ่มตัวอย่างจังหวัดนครราชสีมายังให้ระดับความคิดเห็นอยู่เพียงระดับปานกลาง หรือเรียกได้

ว่ามีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการเพียงปานกลางเท่านั้น 

 และปัจจัยที่มีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการของกลุ่มตัวอย่าง

จังหวัดชัยภูมิอันดับสุดท้าย คือ ปัจจัยด้านความมุ่งมั่นในสินค้าและบริการ ซึ่งมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.39 คือ               

กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นอยู่ในระดับปานกลาง แต่กลุ่มตัวอย่างยังคงให้ความเห็นในส่วนของ การพัฒนา

ผลิตภัณฑ์หรือบริการผู้ประกอบการค านึงถึงความต้องการของลูกค้าก่อนเสมอ และผู้ประกอบการจะให้ความ

สนใจในการสร้างความแตกต่างด้านผลิตภัณฑ์หรือบริการจากคู่แข่ง อยู่ในระดับมาก นั่นคือ 2 ส่วนนี้มีโอกาส

ส่งผลให้ปัจจัยด้านความมุ่งมั่นในสินค้าและบริการ มีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็น

ผู้ประกอบการ แต่ในส่วนของการใช้ Social Media ส าหรับการสื่อสารกับลูกค้า ในกลุ่มตัวอย่างจังหวัดชัยภูมิ
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ยังให้ระดับความคิดเห็นอยู่เพียงระดับปานกลาง หรือเรียกได้ว่ามีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจใน

การเป็นผู้ประกอบการเพียงปานกลางเท่านั้น 

 จากการศึกษาความสัมพันธ์ พบว่า 

1. ระหว่างระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจของกลุ่มตัวอย่างจังหวัดชัยภูมิกับปัจจัยเกี่ยวกับความ

กระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการ 5 ด้านนั้น พบว่า ความแตกต่างในเรื่องของระยะเวลา

ในการด าเนินธุรกิจของกลุ่มตัวอย่างจังหวัดชัยภูมิ มีความสัมพันธ์ต่อปัจจัยเกี่ยวกับความกระตือรือร้น และ

ความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการในด้านความมุ่งมั่นในสินค้าและบริการ แต่ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ

ของกลุ่มตัวอย่างจังหวัดชัยภูมิไม่มีความสัมพันธ์ต่อปัจจัยด้านความกระตือรือร้นในการแข่งขัน ด้านความชอบ

ในการเป็นผู้ประกอบการ ด้านความกระตือรือร้นในการแสวงหาโอกาส และด้านความกระตือรือร้นในการ

พัฒนา 

2. ระหว่างประเภทของวิสาหกิจของกลุ่มตัวอย่างจังหวัดชัยภูมิกับปัจจัยเกี่ยวกับความกระตือรือร้นและ

ความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการ 5 ด้านนั้น พบว่า ความแตกต่างในเรื่องของประเภทของวิสาหกิจของกลุ่ม

ตัวอย่างจังหวัดชัยภูมิ ไม่ว่าจะเป็น ธุรกิจประเภทค้าปลีก-ค้าส่ง ธุรกิจประเภทบริการ ธุรกิจประเภทการผลิต

สินค้า หรือ อ่ืน ๆ ล้วนไม่มีความสัมพันธ์ต่อปัจจัยเกี่ยวกับความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็น

ผู้ประกอบการทั้ง 4 ด้าน 

 

ตอนที่ 5.3 สรุปผลการวิจัยจังหวัดบุรีรัมย์ 
 

สรุปผลการวิจัยส่วนที่ 1 ข้อมูลลักษณะทางประชากรศาสตร์ 

 จากการศึกษาความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อม: กรณีศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จังหวัดบุรีรัมย์ จ านวน 116 คน พบว่าส่วนใหญ่เป็น

เพศหญิง จ านวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 68.1 และเพศชายจ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 31.9  

 จากจ านวนกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดที่ท าการส ารวจ พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ในจังหวัดบุรีรัมย์เป็น

เจ้าของกิจการ จ านวน 99 คน คิดเป็นร้อยละ 85.3 รองลงมาคือผู้จัดการทั่วไป จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 

6.0 ลูกจ้าง จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 3.4 ผู้จัดการแผนก/ฝ่าย จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 2.6             

ประธานกรรมการ จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 1.7 และนักเรียน นักศึกษา จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.9 

 ระดับการศึกษาของกลุ่มตัวอย่างที่ท าการส ารวจ พบว่า กลุ่มตัวอย่างในจังหวัดบุรีรัมย์ส่วนใหญ่มี

ระดับการศึกษาต่ ากว่าระดับปริญญาตรี จ านวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 60.3 รองลงมาคือระดับปริญญาตรี 

จ านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 35.3 และมีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 4.3 
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 ในส่วนของจ านวนแรงงานในการด าเนินงานของกลุ่มตัวอย่างในจังหวัดบุรีรัมย์ พบว่ากิจการหรือ

สถานประกอบการของกลุ่มตัวอย่างในจังหวัดบุรีรัมย์ส่วนใหญ่เป็นกิจการหรืออยู่ในกิจการขนาดเล็กท่ีมีจ านวน

แรงงานต่ ากว่า 10 คน จ านวน 112 คน คิดเป็นร้อยละ 96.6 รองลงมาคือจ านวนแรงงาน 10-50 คน จ านวน 

4 คน คิดเป็นร้อยละ 3.4  

 โดยกลุ่มตัวอย่างในจังหวัดบุรีรัมย์ส่วนใหญ่ด าเนินธุรกิจประเภทค้าปลีกและส่ง จ านวน 77 คน         

คิดเป็นร้อยละ 66.4 รองลงมาคือด าเนินธุรกิจประเภทบริการ จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 18.1 และด าเนิน

ธุรกิจประเภทผลิตสินค้า จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 15.5 

 ซึ่งจากการส ารวจระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจของกลุ่มตัวอย่างในจังหวัดบุรีรัมย์ส่วนใหญ่มีการ

ด าเนินธุรกิจมาเป็นระยะเวลามากกว่า 15 ปีขึ้นไป จ านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 37.9 รองลงมาคือต่ ากว่า 5 

ปี เป็นจ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 34.5 ถัดมาคือเป็นระยะเวลา 5-10 ปี จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 

18.1 และด าเนินธุรกิจมาเป็นระยะเวลา 11-15 ปี จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 9.5 

 

สรุปผลการวิจัยส่วนที่ 2 ข้อมูลปัจจัยเกี่ยวกับการกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการ 

 จากการส ารวจปัจจัยที่มีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการของ

ผู้ประกอบการในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือส่วนล่าง จังหวัดบุรีรัมย์ สามารถสรุปได้ดังนี้ 

 ปัจจัยที่มีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการของกลุ่มตัวอย่างจังหวัด

บุรีรัมย์มากที่สุดคือ ปัจจัยด้านความชอบในการเป็นผู้ประกอบการ และปัจจัยด้านความกระตือรือร้นในการ

พัฒนา ซึ่งมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.78 คือ กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นอยู่ในระดับมาก โดยปัจจัยด้านความชอบในการ

เป็นผู้ประกอบการ สามารถสรุปได้ว่าปัจจัยดังต่อไปนี้มีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็น

ผู้ประกอบการอยู่ในระดับมาก นั่นคือ 

1.  ผู้ประกอบการจะต้องเป็นคนที่มีบุคลิกชอบพบปะบุคคลต่าง ๆ 

2.  ความกล้าได้กล้าเสียและไม่รู้สึกเหนื่อยในการด าเนินธุรกิจ 

3.  ผู้ประกอบการเป็นคนที่ชอบความท้าทายในการด าเนินธุรกิจ 

ในขณะเดียวกันผู้ประกอบการจะไม่ค่อยตั้งเป้าหมายในการด าเนินธุรกิจเป็นชัยชนะในการด าเนินธุรกิจ 

เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างในจังหวัดบุรีรัมย์ให้ระดับความคิดเห็นปานกลาง หรือเรียกได้ว่ามีผลต่อ ความ

กระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการเพียงปานกลางเท่านั้น 

 และปัจจัยด้านความกระตือรือร้นในการพัฒนา สามารถสรุปได้ว่าปัจจัยดังต่อไปนี้มีผลต่อความกระตือรือร้น

และความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการอยู่ในระดับมาก นั่นคือ 
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1. จะต้องมีการพัฒนาน าเสนอผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่ที่ตรงกับความต้องการของลูกค้า 

2. จะต้องมีการพัฒนาน าเสนอผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีคุณภาพดีกว่าคู่แข่ง 

3. การจ้างพนักงานที่มีความกระตือรือร้นในการท างานเป็นหลัก 

4. จะต้องมีการจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

 ถัดมา ปัจจัยที่มีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการของกลุ่มตัวอย่าง

จังหวัดนครราชสีมารองลงมา คือ ปัจจัยด้านความกระตือรือร้นในการแสวงหาโอกาส ซึ่งมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.58 

คือ กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นอยู่ในระดับมาก สามารถสรุปได้ว่าปัจจัยดังต่อไปนี้มีผลต่อความกระตือรือร้นและ

ความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการอยู่ในระดับมาก นั่นคือ 

1. สถานประกอบการมักแสวงหาข้อมูลในการด าเนินธุรกิจอย่างสม่ าเสมอ 

2. สถานประกอบการจะมีการปรับรูปแบบในการน าเสนอผลิตภัณฑ์และบริการอย่างสม่ าเสมอ 

3. สถานประกอบการมีการวิเคราะห์ปัจจัยในการท าตลาดอย่างต่อเนื่อง 

แต่ในส่วนของการเป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลงผลิตภัณฑ์และบริการ ในกลุ่มตัวอย่างจังหวัดบุรีรัมย์ยังให้ระดับ

ความคิดเห็นอยู่เพียงระดับปานกลาง หรือเรียกได้ว่ามีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็น

ผู้ประกอบการเพียงปานกลางเท่านั้น 

 ซ่ึงปัจจัยที่มีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการของกลุ่มตัวอย่างจังหวัด

นครราชสีมาอันดับสุดท้าย คือ ปัจจัยด้านความมุ่งม่ันในสินค้าและบริการ และปัจจัยด้านความกระตือรือร้นใน

การแข่งขัน ซึ่งมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.50 คือ กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นอยู่ในระดับมาก โดยปัจจัยด้านความมุ่งมั่นใน

สินค้าและบริการ สามารถสรุปได้ว่าปัจจัยดังต่อไปนี้มีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็น

ผู้ประกอบการอยู่ในระดับมากที่สุด นั่นคือ การพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการผู้ประกอบการต้องค านึงถึงความ

ต้องการของลูกค้าก่อนเสมอ รองลงมามีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการอยู่

ในระดับมาก คือ ผู้ประกอบการจะให้ความสนใจในการสร้างความแตกต่างด้านผลิตภัณฑ์หรือบริการจากคู่แข่ง 

แต่ในส่วนของการใช้ Social Media ส าหรับการสื่อสารกับลูกค้า ในกลุ่มตัวอย่างจังหวัดบุรีรัมย์ยังให้ระดับ

ความคิดเห็นอยู่เพียงระดับปานกลาง หรือเรียกได้ว่ามีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็น

ผู้ประกอบการเพียงปานกลางเท่านั้น และ ปัจจัยด้านความกระตือรือร้นในการแข่งขัน สามารถสรุปได้ว่าปัจจัย

ดังต่อไปนี้มีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการอยู่ในระดับมาก นั่นคือ 

1. การให้ความส าคัญกับยอดขายผลิตภัณฑ์หรือบริการเป็นอย่างมาก 

2. สถานประกอบการมีแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่อยู่สม่ าเสมอ 
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แต่ในขณะเดียวกันกลุ่มตัวอย่างจังหวัดบุรีรัมย์มองว่า ผลิตภัณฑ์หรือบริการมีการใช้กลยุทธ์ทางด้านการลด

ราคาเพ่ือกระตุ้นยอดขาย และการเพ่ิมขีดความสามารถการแข่งขันโดยเน้นลูกค้าเฉพาะกลุ่มเป็นกลยุทธ์ มีผล

ต่อความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการเพียงปานกลางเท่านั้น 

 จากการศึกษาความสัมพันธ์ พบว่า 

1. ระหว่างระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจของกลุ่มตัวอย่างจังหวัดบุรีรัมย์กับปัจจัยเกี่ยวกับความ

กระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการ 5 ด้านนั้น พบว่า ความแตกต่างในเรื่องของระยะเวลา

ในการด าเนินธุรกิจของกลุ่มตัวอย่างจังหวัดบุรีรัมย์ มีความสัมพันธ์ต่อปัจจัยเกี่ยวกับความกระตือรือร้นและ

ความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการในด้านความมุ่งมั่นในสินค้าและบริการ และด้านความกระตือรือร้นในการ

แข่งขัน แต่ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจของกลุ่มตัวอย่างจังหวัดบุรีรัมย์ไม่มีความสัมพันธ์ต่อด้านความชอบใน

การเป็นผู้ประกอบการ ด้านความกระตือรือร้นในการแสวงหาโอกาส และด้านความกระตือรือร้นในการพัฒนา 

2. ระหว่างประเภทของวิสาหกิจของกลุ่มตัวอย่างจังหวัดบุรีรัมย์กับปัจจัยเกี่ยวกับความกระตือรือร้นและ

ความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการ 5 ด้านนั้น พบว่า ความแตกต่างในเรื่องของประเภทของวิสาหกิจของกลุ่ม

ตัวอย่างจังหวัดบุรีรัมย์ ไม่ว่าจะเป็น ธุรกิจประเภทค้าปลีก-ค้าส่ง ธุรกิจประเภทบริการ ธุรกิจประเภทการผลิต

สินค้า หรือ อ่ืน ๆ ล้วนไม่มีความสัมพันธ์ต่อปัจจัยเกี่ยวกับความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็น

ผู้ประกอบการทั้ง 4 ด้าน 

 

ตอนที่ 5.4 สรุปผลการวิจัยเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือรวมทั้ง 3 จังหวัด 
 

สรุปผลการวิจัยส่วนที่ 1 ข้อมูลลักษณะทางประชากรศาสตร์ 

 จากการศึกษาความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อม: กรณีศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ทั้ง 3 จังหวัด รวมจ านวน 335 คน พบว่าส่วนใหญ่เป็น

เพศหญิง จ านวน 223 คน คิดเป็นร้อยละ 66.6 และเพศชายจ านวน 112 คน คิดเป็นร้อยละ 33.4 

 จากจ านวนกลุ่มตัวอย่างทั้ งหมดที่ท าการส ารวจ  พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ใน เขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือรวมทั้ง 3 จังหวัดเป็นเจ้าของกิจการ จ านวน 276 คน คิดเป็นร้อยละ 82.4 รองลงมาคือ 

ผู้จัดการทั่วไป จ านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 7.2 ลูกจ้าง จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 5.4 ผู้จัดการแผนก/

ฝ่าย จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 0.9 และนักเรียน นักศึกษา จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.3 

 ระดับการศึ กษาของกลุ่ มตั วอย่ า งที่ ท าการส า รวจ พบว่ า  กลุ่ มตั วอย่ า ง ใน ใน เขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือรวมทั้ง 3 จังหวัดส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาต่ ากว่าระดับปริญญาตรี จ านวน 190 คน            
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คิดเป็นร้อยละ 56.7 รองลงมาคือระดับปริญญาตรี จ านวน 130 คน คิดเป็นร้อยละ 38.8 และมีระดับ

การศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 4.5 

 ในส่วนของจ านวนแรงงานในการด าเนินงานของกลุ่มตัวอย่างในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือรวมทั้ง 

3 จังหวัด พบว่า กิจการหรือสถานประกอบการของกลุ่มตัวอย่างทั้ง 3 จังหวัดส่วนใหญ่เป็นกิจการหรืออยู่ใน

กิจการขนาดเล็กที่มีจ านวนแรงงานต่ ากว่า 10 คน จ านวน 317 คน คิดเป็นร้อยละ 94.6 รองลงมาคือจ านวน

แรงงาน 10-50 คน จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 4.8  และมีจ านวนแรงงาน 51-100 คน จ านวน 2 คน คิด

เป็นร้อยละ 0.6  

 โดยกลุ่มตัวอย่างในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือรวมทั้ง 3 จังหวัด ส่วนใหญ่ด าเนินธุรกิจประเภทค้า

ปลีกและส่งมากที่สุด จ านวน 210 คน คิดเป็นร้อยละ 62.7 รองลงมาคือด าเนินธุรกิจประเภทบริการ จ านวน 

74 คน คิดเป็นร้อยละ 22.1 ด าเนินธุรกิจการผลิตสินค้า จ านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 14.6 และอ่ืน ๆ 

จ านวน 2 คน คิดเป็น ร้อยละ 0.6 

 ซึ่งจากการส ารวจระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจของกลุ่มตัวอย่างในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

รวมทั้ง 3 จังหวัด ส่วนใหญ่เป็นกลุ่มผู้ประกอบการที่พ่ึงเริ่มด าเนินธุรกิจได้เป็นระยะเวลาไม่ถึง 5 ปี เป็นจ านวน 

117 คน คิดเป็นร้อยละ 34.9 รองลงมาคือด าเนินธุรกิจมาแล้วมากกว่า 15 ปีขึ้นไป จ านวน 109 คิดเป็น              

ร้อยละ 32.5 ถัดมาคือ 5-10 ปี จ านวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 20.3 และ 11-15 ปี จ านวน 41 คน คิดเป็น

ร้อยละ 12.2 

 

สรุปผลการวิจัยส่วนที่ 2 ข้อมูลปัจจัยเกี่ยวกับการกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการ 

 จากการส ารวจปัจจัยที่มีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการของ

ผู้ประกอบการในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือส่วนล่าง รวมทั้ง 3 จังหวัด สามารถสรุปได้ดังนี้ 

 ปัจจัยที่มีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ ประกอบการ ในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือส่วนล่าง รวมทั้ง 3 จังหวัด มากที่สุดคือ ปัจจัยด้านความชอบในการเป็นผู้ประกอบการ 

ซึ่งมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.68 คือ กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นอยู่ในระดับมาก โดยปัจจัยด้านความชอบในการเป็น

ผู้ประกอบการ สามารถสรุปได้ว่าปัจจัยดังต่อไปนี้มีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็น

ผู้ประกอบการอยู่ในระดับมาก นั่นคือ 

1.  ผู้ประกอบการจะต้องเป็นคนที่มีบุคลิกชอบพบปะบุคคลต่าง ๆ 

2.  ความกล้าได้กล้าเสียและไม่รู้สึกเหนื่อยในการด าเนินธุรกิจ 

3.  ผู้ประกอบการเป็นคนที่ชอบความท้าทายในการด าเนินธุรกิจ 
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ในขณะเดียวกันผู้ประกอบการจะไม่ค่อยตั้งเป้าหมายในการด าเนินธุรกิจเป็นชัยชนะในการด าเนินธุรกิจนั้นเอง

เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือส่วนล่าง รวมทั้ง 3 จังหวัด ให้ระดับความคิดเห็นปาน

กลาง หรือเรียกได้ว่ามีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการเพียงปานกลางเท่านั้น 

 รองลงมา คือ ปัจจัยด้านความกระตือรือร้นในการพัฒนา ซึ่งมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.67 คือ กลุ่มตัวอย่างมี

ความเห็นอยู่ในระดับมาก สามารถสรุปได้ว่าปัจจัยดังต่อไปนี้มีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจในการ

เป็นผู้ประกอบการอยู่ในระดับมาก นั่นคือ 

1. จะต้องมีการพัฒนาน าเสนอผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่ที่ตรงกับความต้องการของลูกค้า 

2. จะต้องมีการพัฒนาน าเสนอผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีคุณภาพดีกว่าคู่แข่ง 

3. สถานประกอบการมีการจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

4. การจ้างพนักงานที่มีความกระตือรือร้นในการท างานเป็นหลัก 

 ล าดับถัดมา คือ ปัจจัยด้านความกระตือรือร้นในการแสวงหาโอกาส ซึ่งมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.55 คือ               

กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นอยู่ในระดับมาก สามารถสรุปได้ว่าปัจจัยดังต่อไปนี้มีผลต่อความกระตือรือร้นและ

ความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการอยู่ในระดับมาก นั่นคือ 

1. สถานประกอบการมักแสวงหาข้อมูลในการด าเนินธุรกิจอย่างสม่ าเสมอ 

2. สถานประกอบการจะมีการปรับรูปแบบในการน าเสนอผลิตภัณฑ์และบริการอย่างสม่ าเสมอ 

3. สถานประกอบการมีการวิเคราะห์ปัจจัยในการท าตลาดอย่างต่อเนื่อง 

แต่ในส่วนของการเป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลงผลิตภัณฑ์และบริการ ในกลุ่มตัวอย่างจังหวัดนครราชสีมายังให้

ระดับความคิดเห็นอยู่เพียงระดับปานกลาง หรือเรียกได้ว่ามีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็น

ผู้ประกอบการเพียงปานกลางเท่านั้น 

 ต่อมา คือ ปัจจัยด้านความมุ่งมั่นในสินค้าและบริการ ซึ่งมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.48 คือ กลุ่มตัวอย่างมี

ความเห็นอยู่ในระดับมาก สามารถสรุปได้ว่าปัจจัยดังต่อไปนี้มีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจในการ

เป็นผู้ประกอบการอยู่ในระดับมากที่สุด นั่นคือ การพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการผู้ประกอบการต้องค านึงถึง

ความต้องการของลูกค้าก่อนเสมอ ถัดมาปัจจัยด้านความมุ่งม่ันในสินค้าและบริการที่มีผลต่อความกระตือรือร้น

และความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการอยู่ในระดับมาก คือ การให้ความสนใจในการสร้างความแตกต่างด้าน

ผลิตภัณฑ์หรือบริการจากคู่แข่ง แต่ในส่วนของการใช้ Social Media ส าหรับการสื่อสารกับลูกค้า กลุ่มตัวอย่าง

ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือส่วนล่าง รวมทั้ง 3 จังหวัด ยังให้ระดับความคิดเห็นอยู่เพียงระดับปานกลาง 

หรือเรียกได้ว่ามีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการเพียงปานกลางเท่านั้น 
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 และปัจจัยที่กลุ่มตัวอย่างในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือส่วนล่าง รวมทั้ง 3 จังหวัด ให้ระดับความ

คิดเห็นว่ามีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการเป็นอันดับสุดท้าย คือ ด้านความ

กระตือรือร้นในการแข่งขัน ซึ่งมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.47 คือ กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นอยู่ในระดับมาก โดยสามารถ

สรุปได้ว่าปัจจัยดังต่อไปนี้มีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการอยู่ในระดับมาก 

นั่นคือ 

1. การให้ความส าคัญกับยอดขายผลิตภัณฑ์หรือบริการเป็นอย่างมาก 

2. สถานประกอบการมีแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่อยู่สม่ าเสมอ 
 

แต่ในขณะเดียวกันกลุ่มตัวอย่างในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือส่วนล่าง รวมทั้ง 3 จังหวัด มองว่า ผลิตภัณฑ์

หรือบริการมีการใช้กลยุทธ์ทางด้านการลดราคาเพ่ือกระตุ้นยอดขาย และการเพ่ิมขีดความสามารถการแข่งขัน

โดยเน้นลูกค้าเฉพาะกลุ่มเป็นกลยุทธ์ มีผลต่อความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการ

เพียงปานกลางเท่านั้น 

 จากการศึกษาความสัมพันธ์ พบว่า 

1. ระหว่างระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจของกลุ่มตัวอย่างในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือส่วนล่างทั้ง               

3 จังหวัดกับปัจจัยเกี่ยวกับความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการ 5 ด้านนั้น พบว่า ความ

แตกต่างในเรื่องของระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจของกลุ่มตัวอย่าง มีความสัมพันธ์ต่อปัจจัยเกี่ยวกับความ

กระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการทั้ง 4 ด้าน คือด้านความมุ่งมั่นในสินค้าและบริการ ด้าน

ความกระตือรือร้นในการแข่งขัน ด้านความชอบในการเป็นผู้ประกอบการ ด้านความกระตือรือร้นในการ

แสวงหาโอกาส และด้านความกระตือรือร้นในการพัฒนา 

2. ระหว่างประเภทของวิสาหกิจของกลุ่มตัวอย่างในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือส่วนล่างทั้ง               

3 จังหวัดกับปัจจัยเกี่ยวกับความกระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการ 5 ด้านนั้น พบว่า ความ

แตกต่างในเรื่องของประเภทของวิสาหกิจของกลุ่มตัวอย่าง ไม่ว่าจะเป็นธุรกิจประเภทค้าปลีก-ค้าส่ง ธุรกิจ

ประเภทบริการ ธุรกิจประเภทการผลิตสินค้า หรือ อ่ืน ๆ ล้วนไม่มีความสัมพันธ์ต่อปัจจัยเกี่ยวกับความ

กระตือรือร้นและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการทั้ง 4 ด้าน 
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    7.1 ผู้อ านวยการแผนงานวิจัย : ชื่อแผนงานวิจัย  
    7.2 หัวหน้าโครงการวิจัย : ชื่อโครงการวิจัย  
    7.3 งานวิจัยที่ท าเสร็จแล้ว : ชื่อผลงานวิจัย ปีที่พิมพ์ การเผยแพร่ และแหล่งทุน (อาจมากกว่า 1 เรื่อง)  
    7.4 งานวิจัยที่ก าลังท า : ชือ่ข้อเสนอการวิจัย แหล่งทุน และสถานภาพในการท าวิจัยว่าได้ท าการวิจัยลุล่วง
แล้วประมาณร้อยละเท่าใด 
 

 


