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การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ มีวัตถุประสงค์ 4 ประการ คือ (1) เพ่ือศึกษาระดับ

คุณภาพชีวิตของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  (2) เพ่ือเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของ
นักศึกษาที่มีปัจจัยบุคคลแตกต่างกัน (3) เพ่ือศึกษาความต้องการในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี โดยจ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ปีการศึกษา 2555 ชั้นปีที่ 1 – 4 จ านวน 407 
คน ซึ่งแบ่งเป็น 2 กลุ่มใหญ่ ๆ คือ (1) นักศึกษาที่พักอาศัยในหอพักนักศึกษา จ านวน 15 หอพัก มี
ประชากรทั้งหมด โดยแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยใช้ตารางเลขสุ่มตามหอพัก 
ได้กลุ่มตัวอย่าง 253 คน (2) นักศึกษาหอนอก ผู้วิจัยจะใช้การสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญหรือตามความ
สะดวก (Convenience Sampling) โดยที่ผู้วิจัยได้คัดเลือกหน่วยตัวอย่างโดยยึดหลักความสะดวก
เป็นส าคัญ ผู้วิจัยเลือกคนที่ พักอาศัยอยู่นอกมหาวิทยาลัยหรือก าลังอยู่บนถนนในช่วงเวลาที่ไป
สอบถามเป็นจ านวน 154 คนแรกที่ผู้วิจัยพบ หรือผู้วิจัยบังเอิญไปพบ การเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่ม
ตัวอย่าง ซึ่งมี 3 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นตอนที่ 1 เก็บข้อมูลปฐมภูมิจากนักศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้ 
ขั้นตอนที่ 2 ข้อมูลทุติยภูมิ ได้แก่ ข้อมูลเอกสารวิชาการ แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 
ตลอดจนผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ขั้นตอนที่ 3 การเก็บข้อมูลโดยวิธี Focus Group และการสัมภาษณ์
กลุ่มตัวอย่าง เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ครอบคลุมและชัดเจนยิ่งขึ้นโดยแบ่งออกเป็นกลุ่มย่อยทั้งหมด 15 กลุ่ม 
จากนั้นน าข้อมูลที่ได้วิเคราะห์ โดยข้อมูลทั่วไปของนักศึกษา ใช้ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่า
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานวิเคราะห์ ส่วนระดับคุณภาพชีวิตของนักศึกษาในด้านต่าง ๆ การวิเคราะห์ด้วย
สถิติเชิงอนุมาน ประกอบด้วย เปรียบเทียบความแตกต่างของคุณภาพชีวิต ได้แก่ การทดสอบ t – 
test การวิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of variance : ANOVA) การเปรียบเทียบเชิงซ้อน 
(Multiple comparison) ใช้วิธีของตูร์กี้ (Tukey HSD) และการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ จาก
แบบสอบถามในส่วนสุดท้าย และจากการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง ซึ่งเป็นความต้องการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของนักศึกษามาจ าแนก จัดหมวดหมู่  จัดเรียงล าดับตามความถี่ของข้อมูลจากมากไปน้อย 
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ข้อเสนอแนะเชิงนโยบำยที่มหำวิทยำลัยควรด ำเนินกำรต่อไป 
1. ด้านการเรียน มหาวิทยาลัยควรมีการปรับปรุงระบบการเรียนเสริมทบทวนรายวิชาให้

ครอบคลุมและทั่วถึง การเรียนการสอนให้มีความสนุกไม่น่าเบื่อ  และมหาวิทยาลัยควรปรับปรุง
เทคโนโลยีภายในมหาวิทยาลัยให้เพ่ิมจุดบริการอินเตอร์เน็ตให้ทั่วถึงและเพ่ิมความเร็วของระบบ
อินเตอร์เน็ต 

2. ด้านอาหารและโภชนาการ มหาวิทยาลัยควรมีการปรับปรุงโรงอาหารของมหาวิทยาลัย 
ให้เพียงพอต่อความต้องการของนักศึกษา พร้อมทั้งปรับปรุงสภาพแวดล้อมให้เหมาะสมสวยงามน่าใช้ 
และควรมีหน่วยงานที่ท าหน้าที่รับผิดชอบเข้ามาควบคุมดูแลและตรวจสอบการจัดจ าหน่ายอาหารของ
ร้านอาหารในมหาวิทยาลัยอย่างสม่ าเสมอ ทั้งในด้านสถานที่ ภาชนะที่บรรจุอาหาร และอาหาร ให้
สะอาด ถูกสุขลักษณะ มีคุณค่าทางโภชนาการ และมีราคาที่เหมาะสม 

3. ด้านที่พักอาศัย มหาวิทยาลัยควรมีการพิจารณาสร้างหอพักของมหาวิทยาลัยให้เพียงพอ
กับความต้องการของนักศึกษารวมทั้งการปรับลดจ านวนนักศึกษาที่เข้าพักต่อห้อง 2-3 คน 

4. ด้านสุขภาพอนามัย มหาวิทยาลัยควรมีการปรับปรุงขยายบริการตรวจสุขภาพเป็นประจ า
ทุกปี และมีการจัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันโรคต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง 

5. ด้านบริการพ้ืนฐาน มหาวิทยาลัยควรเพ่ิมสถานที่ส าหรับพักผ่อนให้นักศึกษาเพ่ิมข้ึน พร้อม
ทั้งปลูกต้นไม้เพ่ือเพ่ิมความร่มรื่น  และควรปรับปรุงกิริยามารยาทของบุคลากรผู้ท าหน้าที่ให้บริการใน
ด้านต่าง ๆ แก่นักศึกษารวมทั้งเพ่ิมความรวดเร็วในการให้บริการแก่นักศึกษาอย่างทั่วถึง เป็นกันเอง
และเสมอภาค 

6. ด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน มหาวิทยาลัยควรปรับปรุงด้านระบบรักษาความ
ปลอดภัยโดยการเพ่ิมเทคโนโลยีทางด้านความปลอดภัย เช่น เพ่ิมกล้องวงจรปิด การเพ่ิมพนักงาน
รักษาความปลอดภัย รวมถึงกิริยามารยาทของพนักงานรักษาความปลอดภัย การมีกฎระเบียบและ
ข้อบังคับใช้อย่างเข้มงวด 

7. ด้านจิตใจ มหาวิทยาลัยควรจัดให้มีกิจกรรมในหอพักและระหว่างหอพักให้นักศึกษาได้
พบปะกัน มีกิจกรรมนันทนาการคลายเครียดในหอพักและระหว่างหอพักได้ และมหาวิทยาลัยควรจัด
กิจกรรมส่งเสริมคุณภาพชีวิตให้กับนักศึกษาเพศชาย เนื่องจากมีระดับคุณภาพชีวิตที่ต่ ากว่านักศึกษา
หญิง   

8. ด้านความสัมพันธ์ทางสังคมและเศรษฐกิจ มหาวิทยาลัยควรน านักศึกษา หรือแนะน า
นักศึกษา จัดกิจกรรมร่วมกับชุมชน โดยใช้วิชาความรู้ในสาขาที่ตนถนัด พัฒนา บริการ และสร้าง
ความสัมพันธ์กับชุมชน เช่น จัดอบรมเกี่ยวกับการสุขาภิบาลร้านอาหารเพ่ือให้ประชาชนที่ประกอบ
ธุรกิจร้านอาหารรอบ ๆ มหาวิทยาลัย จัดกิจกรรมค่ายอาสาด้านต่าง ๆ ร่วมกับชุมชนรอบ ๆ 
มหาวิทยาลัย 
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สรุปผลกำรวิจัย 
1. สรุปผลกำรศึกษำข้อมูลทั่วไป ประชากรที่ศึกษาส่วนใหญ่พักอาศัยอยู่ในหอพักนักศึกษา

ของมหาวิทยาลัย ร้อยละ 62.16 และพักอาศัยในหอพักเอกชนหรือบ้านพักพักนอกมหาวิทยาลัย ร้อย
ละ 37.84 มีจ านวนสมาชิกร่วมพักในห้องเดียวกันส่วนใหญ่ จ านวน 3 คนต่อห้อง ร้อยละ 46.44 
รองลงมาคือพัก 2 คนต่อห้อง ร้อยละ 25.55 ส่วนค่าใช้จ่ายของประชากรที่ศึกษาพบว่าส่วนใหญ่มา
จากพ่อแม่ผู้ปกครอง ร้อยละ 70.03 รองลงมาคือ จากพ่อแม่ผู้ปกครองและทุนการศึกษา ร้อยละ 
25.55 เมื่อจ าแนกตามค่าใช้จ่ายที่ได้รับต่อเดือน ประชากรที่ศึกษาส่วนใหญ่ได้รับค่าใช้จ่ายจ านวน 
4,000 - 5,000 บาท ร้อยละ 36.86 รองลงมาคือ 5,001 - 6,000 บาท โดยประชากรที่ศึกษาส่วน
ใหญ่มีภูมิล าเนาอยู่ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ร้อยละ 66.83 รองลงมาคือ ภาคเหนือ ร้อยละ 9.34 
ซ่ึงเกือบทั้งหมดของประชากรที่ศึกษา นับถือศาสนาพุทธ ร้อยละ 96.56   

2. สรุปผลกำรศึกษำระดับคุณภำพชีวิตของนักศึกษำมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีสุรนำรี สรุป
ได้ว่าคุณภาพชีวิตของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีโดยภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง มี
ค่าเฉลี่ยรวม 3.45 โดยนักศึกษาหอพัก มีค่าเฉลี่ย 3.38 และนักศึกษาหอนอก มีค่าเฉลี่ย 3.34 เมื่อ
เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของนักศึกษาหอพักกับนักศึกษาหอนอก พบว่า นักศึกษาหอพักมีระดับ
คุณภาพชีวิตที่ดีกว่านักศึกษาหอพักนอก ในด้านการได้รับบริการพ้ืนฐานที่ดีกว่า โดยนักศึกษาหอพัก
อยู่ในระดับดี ค่าเฉลี่ย 3.58 ส่วนนักศึกษาหอนอกอยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ย 3.38 เมื่อพิจารณา
คุณภาพชีวิตในแต่ละด้านพบว่า นักศึกษาหอพักมีค่าเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตที่สูงกว่านักศึกษาหอนอก
เป็นส่วนใหญ่กล่าวคือ มีคุณภาพชีวิตที่ดีกว่า 5 ด้านประกอบด้วยด้านการเรียน ด้านบริการพ้ืนฐาน 
ด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ด้านจิตใจ และด้านความสัมพันธ์ทางสังคมและเศรษฐกิจ 
ส่วนนักศึกษาหอนอกมีค่าเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตที่สูงกว่า 3 ด้านคือ ด้านอาหารและโภชนาการ ด้านที่
พักอาศัย และด้านสุขภาพอนามัย ดังที่ได้แสดงการเปรียบเทียบในแผนภูมิที ่1   
 

แผนภูมิที่ 1  เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของนักศึกษาหอพักกับนักศึกษาหอนอก 
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เมื่อจ าแนกคุณภาพชีวิตของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ในแต่ละด้าน เป็น
รายข้อพบว่า  

1) ด้านการเรียน ภาพรวมคุณภาพชีวิตของนักศึกษาอยู่ในระดับดี 10 ข้อจากค าถาม 13 
ข้อประกอบด้วยข้อค าถามที่ 2-11 ส่วนข้อค าถามที่ 1 12 และ 13 อยู่ในเกณฑ์ปานกลาง โดยข้อ
ค าถามที่ 12 มีระดับคุณภาพชีวิตที่แตกต่างกันคือ การสามารถช่วยเหลือเพ่ือน ๆ ในการเรียนได้ ซึ่ง
นักศึกษาหอพักนอกอยู่ในระดับดีส่วนนักศึกษาหอพักอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.58  และ 
3.32 ตามล าดับ รายละเอียดดังแสดงไว้ในแผนภูมิที่ 2 
 

แผนภูมิที่ 2 เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตด้านการเรียนของนักศึกษาหอพักกับนักศึกษาหอนอก 
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2) ด้านอาหารและโภชนาการ ภาพรวมคุณภาพชีวิตของนักศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง 
โดยนักศึกษามีพฤติกรรมที่เหมาะสมในระดับดีดังนี้ นักศึกษามีการรับประทานอาหารที่ปรุงสุก 
รับประทานอาหารที่สะอาดปลอดภัย ภาชนะที่ใส่อาหารมีความสะอาดถูกสุขอนามัย และรับประทาน
บะหมี่กึ่งส าเร็จรูปน้อย ส่วนพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมที่ควรปรับปรุงส าหรับนักศึกษาหอพักคือ การ
รับประทานอาหารที่ตรงเวลา โดยนักศึกษาหอพักอยู่ในระดับคุณภาพชีวิตอยู่ในเกณฑ์พอใช้ ค่าเฉลี่ย 
2.46 ส่วนนักศึกษาหอนอกอยู่ในเกณฑ์ปานกลางค่าเฉลี่ย 3.00 รายละเอียดดังแสดงไว้ในแผนภูมิที่ 3 
 
แผนภูมิที่ 3  เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตด้านอาหารและโภชนาการของนักศึกษาหอพักกับนักศึกษา 

หอนอก 
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3) ด้านที่พักอาศัย ภาพรวมคุณภาพชีวิตของนักศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีข้อที่
อยู่ในระดับดี 2 ข้อคือ ขนาดของห้องพักมีความเหมาะสม และมีแสงสว่างที่เพียงพอในที่พัก ส่วน
ประเด็นข้อค าถามที่มีระดับคุณภาพชีวิตแตกต่างกันโดยนักศึกษาหอนอกอยู่ในระดับดีคือ ที่พักมี
ความสะอาดถูกสุขลักษณะและมีสภาพแวดล้อมที่ดีไม่มีมลภาวะซึ่งนักศึกษาหอพักอยู่ในระดับปาน
กลาง ส่วนประเด็นที่พักของนักศึกษาหอพักอยู่ในระดับดีคือ ที่พักอาศัยมีความร่มรื่น ซึ่ งที่พัก
นักศึกษาหอนอกอยู่ในระดับปานกลาง รายละเอียดดังแสดงไว้ในแผนภูมิที่ 4 

 

แผนภูมิที่ 4 เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตด้านที่พักอาศัยของนักศึกษาหอพักกับนักศึกษาหอนอก 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4) ด้านสุขภาพอนามัย ภาพรวมคุณภาพชีวิตของนักศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง โดยมี

ประเด็นที่อยู่ในระดับดีคือ นักศึกษาไม่มีโรคประจ าตัว และสามารถดูแลตนเองได้อย่างเหมาะสมเมื่อ
เจ็บป่วย ส่วนประเด็นคุณภาพชีวิตที่แตกต่างกันระหว่างนักศึกษาหอพักกับนักศึกษาหอนอกคือ การ
ปรับตัวต่อความเครียด และความพึงพอใจต่อสุขภาพโดยรวมของตนเอง โดยนักศึกษาหอพักอยู่ใน
ระดับดี ส่วนนักศึกษาหอนอกอยู่ในระดับปานกลาง รายละเอียดดังแสดงไว้ในแผนภูมิที่ 5 
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แผนภูมิที่ 5 เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตด้านสุขภาพอนามัยของนักศึกษาหอพักกับนักศึกษาหอนอก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5) ด้านการบริการพ้ืนฐาน ภาพรวมคุณภาพชีวิตของนักศึกษามีความแตกต่างกันคือ

นักศึกษาหอพักอยู่ในระดับดี ส่วนนักศึกษาหอนอกอยู่ในระดับปานกลาง โดยประเด็นที่อยู่ในระดับดี
ของนักศึกษาทั้ง 2 กลุ่มคือ นักศึกษาได้รับสิ่งอ านวยความสะดวกท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้จากมหาวิทยาลัย 
และการได้รับบริการทางกายภาพเพ่ือส่งเสริมสุขภาพจากมหาวิทยาลัย ส่วนประเด็นคุณภาพชีวิตที่
แตกต่างกันคือ ที่พักอาศัยของนักศึกษามีบริการพ้ืนฐานที่เหมาะสม และการเดินทางจากที่พักไปที่
เรียนมีการบริการรักษาความปลอดภัยอย่างเหมาะสม โดยนักศึกษาหอพักอยู่ในระดับดี ส่วนนักศึกษา
หอนอกอยู่ระดับปานกลาง รายละเอียดดังแสดงไว้ในแผนภูมิที่ 6 
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แผนภูมิที่ 6 เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตด้านการบริการพ้ืนฐานของนักศึกษาหอพักกับนักศึกษา                 
หอนอก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
6) ด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ภาพรวมคุณภาพชีวิตของนักศึกษาอยู่ใน

ระดับปานกลาง โดยมีประเด็นที่ระดับคุณภาพชีวิตที่แตกต่างกันของนักศึกษาหอพักกับนักศึกษาหอ
นอกคือ ที่พักนักศึกษาอยู่ห่างจากแหล่งมั่วสุม อบายมุข หรือสิ่งผิดกฎหมายต่าง ๆ นักศึกษาไม่มีความ
กังวลต่อเหตุร้ายที่จะเกิดขึ้นกับท่านจากบุคคลภายในมหาวิทยาลัย และมีความรู้ความเข้าใจในการ
ป้องกันตัวจากภัยสังคม ซึ่งนักศึกษาหอพักอยู่ในระดับดีส่วนนักศึกษาหอนอกอยู่ในระดับปานกลาง     
รายละเอียดดังแสดงไว้ในแผนภูมิที่ 7 
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แผนภูมิที่ 7 เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของนักศึกษาหอพัก 
                   กับนักศึกษาหอนอก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
7) ด้านจิตใจ ภาพรวมคุณภาพชีวิตของนักศึกษาอยู่ในระดับดี ซึ่งมีประเด็นคุณภาพชีวิต

ที่อยู่ในระดับดีดังนี้ อาจารย์ที่ปรึกษาวิชาการให้เวลานักศึกษาเข้าพบขอค าปรึกษาได้โดยสะดวก 
เพ่ือนในที่พักมีความใกล้ชิดผูกพันให้ความช่วยเหลือเกื้อกูลกัน นักศึกษาได้ให้ความช่วยเหลือเพ่ือนใน
ที่พักหากได้รับการร้องขอ นักศึกษารู้สึกว่ามีความสุขในการเรียนและการใช้ชีวิตในที่พักปัจจุบัน 
บุคคลในครอบครัวรักและให้ก าลังใจท่านอยู่เสมอ มีความเป็นส่วนตัวในการใช้ชีวิตประจ าวัน พอใจ
บุคลิกภาพของตนเอง ได้รับข้อเสนอแนะและก าลังใจจากอาจารย์ผู้สอน และได้รับข้อเสนอแนะ
ก าลังใจจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิชาการ ส่วนประเด็นที่แตกต่างกันคือ ความพึงพอใจในรูปร่างหน้าตา
ของตนเอง นักศึกษาหอพักอยู่ในระดับดีส่วนนักศึกษาหอนอกอยู่ระดับปานกลาง รายละเอียด       
ดังแสดงไว้ในแผนภูมิที่ 8 
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แผนภูมิที่ 8 เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตด้านจิตใจของนักศึกษาหอพักกับนักศึกษาหอนอก 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
8) ด้านความสัมพันธ์ทางสังคมและเศรษฐกิจ ภาพรวมคุณภาพชีวิตของนักศึกษาอยู่ใน

ระดับดี ซึ่งมีประเด็นคุณภาพชีวิตในระดับดีคือ นักศึกษาได้รับประโยชน์จากกิจกรรมนักศึกษาที่ทาง
มหาวิทยาลัยจัดให้ นักศึกษาสามารถปรับตัวเข้ากับเพ่ือน ๆ ในที่พักเดียวกันได้ดี นักศึกษาพึงพอใจต่อ
การเป็นส่วนหนึ่งของมหาวิทยาลัย และนักศึกษาได้รับเงินในการด ารงชีพอย่างเพียงพอ ส่วนประเด็น
คุณภาพชีวิตที่แตกต่างกันคือ หอพักนักศึกษามีกิจกรรมที่จัดขึ้นท าให้เกิดความสัมพันธ์ระหว่าง
นักศึกษาด้วยกันในหอ นักศึกษาพอใจและยอมรับกฎเกณฑ์ของมหาวิทยาลัยที่ตั้งไว้  และนักศึกษาได้
เข้าร่วมกิจกรรมที่ทางมหาวิทยาลัยจัดขึ้นเป็นประจ า โดยนักศึกษาหอพักอยู่ในระดับดี ส่วนนักศึกษา
หอนอกอยู่ในระดับปานกลาง รายละเอียดดังแสดงไว้ในแผนภูมิที่ 9 
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แผนภูมิที่ 9 เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตด้านความสัมพันธ์ทางสังคมและเศรษฐกิจของนักศึกษา
หอพักกับ 

                  นักศึกษาหอนอก 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. สรุปผลกำรเปรียบเทียบคุณภำพชีวิตของนักศึกษำที่มีปัจจัยส่วนบุคคลแตกต่ำงกัน 
จากการเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ที่มีปัจจัยส่วนบุคคล
แตกต่างกัน สรุปผลได้ดังนี้ 

ปัจจัยส่วนบุคคลของนักศึกษาที่ไม่ส่งผลต่อความแตกต่างของคุณภาพชีวิตทั้งในภาพรวมและ
รายด้านต่าง ๆ ได้แก่  นักศึกษาที่มีรายได้ต่อเดือนต่างกัน และการนับถือศาสนาแตกต่างกัน  

ส่วนปัจจัยส่วนบุคคลของนักศึกษาที่ส่งผลต่อความแตกต่างของคุณภาพชีวิตทั้งในภาพรวม
และรายด้าน ได้แก่ 

3.1 นักศึกษาที่มีเพศแตกต่างกันมีคุณภาพชีวิตแตกต่างกันทางด้านการเรียน และด้าน
สุขภาพ โดยนักศึกษาหญิงจะมีคุณภาพชีวิตสูงกว่านักศึกษาชาย ทางด้านการเรียน ด้านอาหารและ
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โภชนาการ ด้านที่อยู่อาศัย ด้านการรับบริการพ้ืนฐาน ด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ด้าน
จติใจ และด้านความสัมพันธ์ทางสังคมและเศรษฐกิจ ส่วนด้านสุขภาพอนามัยที่นักศึกษาชายสูงกว่า   

3.2 นักศึกษาที่ก าลังศึกษาในชั้นปีที่แตกต่างกันมีคุณภาพชีวิตแตกต่างกันทางด้าน
บริการพ้ืนฐาน และด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน โดยคุณภาพชีวิตด้านบริการพ้ืนฐาน
นักศึกษาชั้นปีที่ 1 มีคุณภาพชีวิตสูงกว่านักศึกษาชั้นปีที่ 4 และด้านความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สินนักศึกษาชั้นปีที่ 2 มีคุณภาพชีวิตสูงกว่านักศึกษาชั้นปีที่ 1 

3.3 นักศึกษาที่ก าลังศึกษาในส านักวิชาที่แตกต่างกันมีคุณภาพชีวิตแตกต่างกันทางด้าน
การเรียน โดยที่นักศึกษาส านักวิชาพยาบาลศาสตร์มีคุณภาพชีวิตสูงกว่านักศึกษาส านักวิชา
เทคโนโลยีการเกษตร  

3.4 นักศึกษาที่มีผลคะแนนเฉลี่ยสะสมแตกต่างกันมีคุณภาพชีวิตแตกต่างกันทางด้าน
การเรียน และด้านความสัมพันธ์ทางสังคมและเศรษฐกิจ  โดยที่นักศึกษามีช่วงคะแนนเฉลี่ยสะสม 
3.25-4.00 จะมีคุณภาพชีวิตด้านการเรียนสูงกว่าทุกกลุ่มน้อยกว่า 1.5  1.50-1.79 และ 1.80-1.99  
นักศึกษามีช่วงคะแนนเฉลี่ยสะสม 2.00-2.74 มีคุณภาพชีวิตด้านการเรียนสูงกว่ากลุ่ม 1.80 -1.99  
ส่วนด้านความสัมพันธ์ทางสังคมและเศรษฐกิจนักศึกษาที่มีช่วงคะแนนเฉลี่ยสะสม 3.25 -4.00 มี
คุณภาพชีวิตที่สูงกว่านักศึกษามีช่วงคะแนนเฉลี่ยสะสมน้อยกว่า 1.5 และ 1.88-1.99 

3.5 นักศึกษาที่มีแหล่งที่พักอาศัยแตกต่างกัน มีคุณภาพชีวิตแตกต่างกันทางด้านการ
เรียน ด้านการบริการพื้นฐาน และด้านความสัมพันธ์ทางสังคมและเศรษฐกิจ  โดยนักศึกษาที่พักอาศัย
ในหอพักนักศึกษาจะมีคุณภาพชีวิตสูงกว่านักศึกษาที่พักอาศัยในหอพักเอกชนหรือบ้านพักนอก
มหาวิทยาลัย ทางด้านการเรียน ด้านสุขอนามัย ด้านการรับบริการพ้ืนฐาน ด้านความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพย์สิน ด้านจิตใจ และด้านความสัมพันธ์ทางสังคมและเศรษฐกิจ   

3.6 นักศึกษาท่ีมีจ านวนสมาชิกในห้องพักแตกต่างกัน มีคุณภาพชีวิตแตกต่างกันทางด้าน
บริการพ้ืนฐาน ด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน และด้านความสัมพันธ์ทางสังคมและ
เศรษฐกิจ โดยที่นักศึกษาที่พักอาศัยห้องละ 2 คน และ 3 คน มีคุณภาพชีวิตที่สูงกว่านักศึกษาที่พัก
อาศัยห้องละ 1 คน ด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินนักศึกษาที่พักอาศัยห้องละ 3 คน มี
คุณภาพชีวิตที่สูงกว่านักศึกษาที่พักอาศัยห้องละ 1 คน และด้านความสัมพันธ์ทางสังคมและเศรษฐกิจ
นักศึกษาที่พักอาศัยห้องละ 4 คน มีคุณภาพชีวิตที่สูงกว่านักศึกษาท่ีพักอาศัยห้องละ 1 คน 

3.7 นักศึกษาที่มีภูมิล าเนาต่างกัน มีคุณภาพชีวิตด้านที่แตกต่างกันทางด้านอาหารและ
โภชนาการ โดยที่นักศึกษาที่มีภูมิล าเนาในกรุงเทพมหานครมีคุณภาพชีวิตที่สูงกว่านักศึกษาที่มี
ภูมิล าเนาในภาคกลาง 
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4. สรุปผลกำรศึกษำควำมต้องกำรในกำรพัฒนำคุณภำพชีวิตและควำมเป็นอยู่ของ
นักศึกษำมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีสุรนำรี จากการศึกษาความต้องการในการพัฒนาคุณภาพชีวิตและ
ความเป็นอยู่ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี มีความต้องการในการพัฒนาคุณภาพชีวิต
และความเป็นอยู่ในทุกด้าน โดยเรียงล าดับตามความถีจ่ากมากไปน้อยดังนี้   

    4.1 ด้านการเรียน นักศึกษามีความต้องการให้มีการจัดทบทวนรายวิชาอย่างต่อเนื่องและ
ครอบคลุมทุกรายวิชา เพ่ิมสื่อหรือบทเรียนทางอินเทอร์เน็ตให้ครอบคลุมทุกรายวิชา ขยายห้องเรียน
และกลุ่ม เรียนให้ เพียงพอ ปรับปรุงวิธีการสอนให้สนุกและน่ าสนใจ   จัดโครงการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศเพ่ือเตรียมเข้าสู่ AEC ให้กิจกรรมหรือโครงการเสริมสร้างพ้ืนฐานการเรียนในทุก
สาขาวิชา สร้างแรงจูงใจโดยมีรางวัลให้กับนักศึกษาที่มีผลการเรียนต่ าเข้าติวที่ศูนย์การเรียนรู้ของ
หอพัก จัดให้มีการศึกษาดูงานนอกห้องเรียนบ่อยครั้งขึ้น อาจารย์ผู้สอนควรมีการเช็ครายชื่อก่อนการ
เรียนหรือหลังการเรียน ให้มีอุปกรณ์การเรียนควรเพียงพอกับนักศึกษามีอุปกรณ์ใหม่  ๆ ทันสมัย 
อาจารย์ที่ปรึกษาวิชาการควรนัดให้นักศึกษาไปพบเพราะนักศึกษาไม่กล้าไปพบ เพ่ิมพ้ืนที่การอ่าน
หนังสือโดยเฉพาะเวลาใกล้สอบ จัดกิจกรรมให้นักศึกษาอ่านหนังสือที่ศูนย์บรรณสารและสื่อการศึกษา 
ควรเน้นให้เกิดความคิดสร้างสรรค์โดยอาจารย์เป็นผู้แนะน า  

4.2 ด้านอาหารและโภชนาการ นักศึกษามีความต้องการให้จ าหน่ายอาหารควรมีความ
สะอาดปลอดภัย ไม่มีสิ่งเจือปนในอาหาร สภาพแวดล้อมในโรงอาหารควรสะอาดและถูกสุขลักษณะ 
อาหารมีปริมาณที่เหมาะสมกับราคาไม่เอาเปรียบผู้บริโภค มีความหลากหลายของอาหารไม่ซ้ าซาก
จ าเจ ควรมีโรงอาหารเพ่ิมขึ้นหรือเพ่ิมพ้ืนที่นั่งรับประทานอาหาร อาหารควรเป็นอาหารที่ปรุงสุกใหม่
ทุกวัน มีรสชาติที่อร่อย ควรมีตลาดสดจ าน่ายอาหารสด มีการจัดการด้านเศษอาหารและขยะอย่าง
เป็นระบบ  มีการรณรงค์ให้นักศึกษาทานอาหารให้ครบ 5 หมู่ ควรมีการตรวจสุขภาพผู้ประกอบการ
และลูกจ้างทุกคน ผู้ขายควรมีมารยาทในการให้บริการที่ดี  และให้มีการตรวจสอบด้านความสะอาด
ปลอดภัยจากสาธารณสุขทุกเดือน  

4.3 ด้านที่อยู่อาศัย นักศึกษาต้องการให้เพ่ิมหอพักนักศึกษาให้เพียงพอ ให้มีการซ่อม
บ ารุงหอพักอย่างสม่ าเสมอและรวดเร็ว ควรมีการตกแต่งสถานที่รอบ ๆ หอพักให้เป็นที่พักผ่อน ควรมี
ความสะอาดของหอพักและห้องน้ าให้มากกว่าเดิม ไม่มีเสียงดังรบกวนในบริเวณที่พักอาศัย ให้มีสวน
สุขภาพและออกก าลังกายบริเวณหอพัก ให้มียาสามัญประจ าบ้านทุกหอพัก ควรมีเครื่องท าน้ าอุ่นใน
หอพักท่ีเพียงพอ ที่นอนหมอนมีสภาพเก่าควรเปลี่ยน ควรมีกฎระเบียบการอยู่ร่วมกันในหอพักและถือ
ปฏิบัติอย่างจริงจัง ควรเพ่ิมโต๊ะเก้าอ้ีส าหรับนั่งพักผ่อนในบริเวณหอพัก ควรเพ่ิมเครื่องซักผ้าในหอพัก
ให้เพียงพอทุกหอพัก ให้มีน้ าอุปโภค บริโภคที่สะอาด และเพียงพอ ควรปรับปรุงระบบสุขาภิบาล 
ไม่ให้มีกลิ่นรบกวน ให้มีตู้เย็นสาธารณะที่เพียงพอ ควรมีการปรับปรุงหอพักภายในให้เทียบเท่าหอ
นอกแต่ราคาถูกกว่า เช่น ให้มีเครื่องปรับอากาศ ทีวี ตู้เย็น ในห้องพัก ควรมีการก าจัดลูกน้ ายุงลาย 
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และแหล่งเพาะพันธุ์อย่างต่อเนื่อง ให้มีการขุดลอกคลองรอบหอพักไม่ให้น้ าท่วมขัง มีเขตสูบบุหรี่ที่
ชัดเจน มีมาตรฐาน มีตู้กดน้ าเย็นที่เพียงพอและท่ัวถึง ผู้พักอาศัยควรมีความเป็นมิตรเอ้ืออาทรต่อกัน 

4.4 ด้านสุขภาพอนามัย นักศึกษามีความต้องการ ให้มีการจัดกิจกรรมตรวจสุขภาพ
ประจ าปีให้กับนักศึกษา ให้มีรถเมล์วิ่งในเส้นทางหอพัก-ฟาร์ม-ศูนย์แพทย์ ศูนย์แพทย์อยู่ห่างจาก
หอพักมากเกินไป ควรจัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการดูแลสุขภาพและการใช้ยา ควรให้มีหน่วยแพทย์
เคลื่อนที่แนะน าการป้องกันโรคต่าง ๆ ควรเพ่ิมหมอฟันเพราะคิวยาวมาก ควรท าทางวิ่งออกก าลังกาย
จากหอพักไปทางถนนฟาร์ม ควรมีกลุ่มอาสาสมัครป้องกันและดูแลสุขภาพประจ าหอพัก 

4.5 ด้านการรับบริการพ้ืนฐาน นักศึกษามีความต้องการให้ปรับปรุงระบบ Internet ใน
หอพักให้มีความเร็วและครอบคลุม ให้เพ่ิมพ้ืนที่สวนสาธารณะที่ให้ทุกคนไปใช้ท ากิจกรรมได้ ควรเพ่ิม
รอบวิ่งรถเมล์ภายในมหาวิทยาลัย ควรเพ่ิมลานจอดรถมีหลังคา อยากมีปั้มน้ ามันในมหาวิทยาลัย 
ขยายช่องทางจราจรระหว่างหอพักกับเรียนรวม ให้ปรับปรุงเรื่องมารยาทของคนขับรถเมล์ ให้ มี
สัญญาณไฟเตือนจราจรทุกแยก ควรขยายฟิตเนสให้มากขึ้น ควรปรับปรุงระบบประปาเพราะ
น้ าประปาบางครั้งมีตะกอนเยอะ สกปรก ควรปรับปรุงการให้บริการของเจ้าหน้าที่ ให้บริการอย่าง
เป็นมิตร ควรเพ่ิมสนามกีฬาในบริเวณหอพัก เช่น สนามฟุตบอล สนามบาสเกตบอล 

4.6 ด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน นักศึกษามีความต้องการ ให้มีการติดตั้ง
กล้องวงจรปิดภายในหอพัก และตามจุดเสี่ยงต่าง ๆ ให้มีการซ่อมแซมประตูหอพักให้ดีและแข็งแรง 
รณรงค์การสวมหมวกนิรภัยย่างต่อเนื่อง ควรเพ่ิมจุดเปิดไฟฟ้าส่องแสงสว่างตามเส้นทางหลักที่
นักศึกษาใช้ หอพักควรมีบริการกุญแจแบบสายยูล็อกห้องให้ยืม ควรรณรงค์การรักษาทรัพย์สินของ
ตนเอง ให้พนักงานรักษาความปลอดภัยประจ าหอพักตรวจค้นคนเข้าออกหอพักอย่างเคร่งครัด ควร
เข้มงวดในการปฏิบัติตามกฎจราจร เพราะอุบัติเหตุเกิดบ่อย ให้มีระบบป้องกันอัคคีภัยที่สามารถ     
ใช้งานได้ในหอพัก มีการตรวจเช็คสภาพรถเมล์มอให้มีความปลอดภัย ควรห้ามบุคคลภายนอกหรือ
นักศึกษาหออ่ืนเข้าหอพัก ให้มีการก าจัดแตนรอบ ๆ หอพักเพราะโดนต่อยบ่อย 

4.7 ด้านจิตใจ นักศึกษามีความต้องการ ให้มีกิจกรรมกลุ่มในหอให้พบปะกัน มีกิจกรรม
นันทนาการคลายเครียดในหอได้ ควรให้มีการจัดกิจกรรมเชื่อมสัมพันธ์ระหว่างหอพักนักศึกษา ควร
จัดให้มีการสวดมนต์ นั่งสมาธิ ตามโอกาสต่าง ๆ ให้มีมากขึ้น ให้มีศูนย์เพ่ือนใจวัยรุ่น ให้ค าปรึกษา
ด้านต่าง ๆ ของวัยรุ่น ให้มีการจัดค่ายพุทธบุตรให้กับนักศึกษาเพ่ือพัฒนาจิตใจให้สูงขึ้น ควรมีห้อง
พระประจ าหอพัก มีหนังสือสวดมนต์แจก ควรท าโครงการเสริมสร้างก าลังใจในการเรียน เรื่องเสียงดัง
ในหอพัก ท าให้แล้วรู้สึกว่าไม่มีความสุข ควรมีพระวิทยากรมาบรรยายถึงมุมมองของชีวิตวัยรุ่น
บ่อยครั้ง อยากให้ผู้ให้บริการต่าง ๆ ยิ้มแย้มแจ่มใส เป็นมิตรต่อกัน ให้มีการท าบุญใส่บาตรทุกวัน
พฤหัสบดีแบบนี้ตลอดไป ควรอบรมมารยาทการอยู่ร่วมกันของนักศึกษาในหอพัก ที่ปรึกษาหอพักควร
จดักิจกรรมเปิดใจกันระหว่างเพื่อนร่วมห้อง  
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4.8 ด้านความสัมพันธ์ทางสังคมและเศรษฐกิจ นักศึกษามีความต้องการให้มีการจัดกิจกรรม
ด้านความรักสามัคคี ระหว่างนักศึกษาด้วยกัน ให้มีการเพ่ิมความรู้ทางสังคมและเศรษฐกิจให้กับ
นักศึกษามากกว่านี้ ส่งเสริมรณรงค์การประหยัดน้ าประหยัดไฟอย่างจริงจัง ควรมีตลาดนัดนักศึกษา
น าสินค้าที่ไม่ใช้แล้วมาจ าหน่าย มีการจัดกิจกรรมเชื่อมโยงร่วมกับชุมชนสังคมรอบ ๆ มหาวิทยาลัย 
ควรให้ความช่วยเหลือด้านทุนการศึกษาที่เพียงพอ ควรลดความเป็นสาขา จังหวัด โรงเรียน ลงเพราะ
เกิดแบ่งแยก ควรส่งเสริมการหารายได้เสริมระหว่างเรียน การจ้างงานในช่วงปิดภาค  ควรมีการ
ควบคุมสถานที่จ าหน่ายของมึนเมารอบ ๆ มหาวิทยาลัย 
 

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะในกำรท ำวิจัยต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาปัญหาและความต้องการในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของนักศึกษาในด้าน

ต่าง ๆ ในเชิงลึกเพ่ือให้รับทราบปัญหาที่แท้จริงและสามารถแก้ปัญหาได้ตรงความต้องการของ
นักศึกษามากยิ่งขึ้น 

2. ควรมีการศึกษาวิจัยเพ่ิมเติมในเชิงลึก โดยศึกษาเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของนักศึกษาใน
กลุ่มของนักศึกษาที่พักอาศัยในหอพักของมหาวิทยาลัยและนักศึกษาที่พักอาศัยในหอพักนอก
มหาวิทยาลัย 

3. ควรมีการศึกษาถึงสาเหตุที่นักศึกษาที่เคยพักอาศัยในหอพักของมหาวิทยาลัย แล้วลาออก
ไปอาศัยหอพักนอกมหาวิทยาลัย  เพ่ือศึกษาสาเหตุที่ท าให้นักศึกษาลาออกจากหอพักของ
มหาวิทยาลัย เพ่ือการปรับปรุงการให้บริการหอพักนักศึกษาของมหาวิทยาลัยให้ดีขึ้น 

4. ควรมีการศึกษาปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นภายในหอพักนักศึกษาของมหาวิทยาลัย เพ่ือท าการ 
ปรับปรุงการให้บริการให้ดีขึ้น 

5. ควรมีการศึกษาบทบาทของที่ปรึกษาหอพักที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตของนักศึกษาในหอพัก
นักศึกษา 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

ค ำน ำ 
 
 การวิจัยสถาบัน เรื่อง คุณภาพชีวิตของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี มีประเด็นที่
ครอบคลุมคุณภาพชีวิตของนักศึกษา ในด้านการเรียน ด้านอาหารและโภชนาการ ด้านที่อยู่อาศัย 
ด้านสุขอนามัย ด้านการรับบริการพ้ืนฐาน ด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ด้านจิตใจ และ
ด้านความสัมพันธ์ทางสังคมและเศรษฐกิจ เป็นเป้าหมายหลักของการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยจึงมีความ
ต้องการทราบว่าคุณภาพชีวิตของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  ว่าอยู่ในระดับใดพร้อม
เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของนักศึกษาที่มีปัจจัยพ้ืนฐานแตกต่างกันซึ่งประกอบด้วย  เพศ ชั้นปี
การศึกษา ส านักวิชา คะแนนเฉลี่ยสะสม  แหล่งพักอาศัย และทราบความต้องการในการพัฒนา
คุณภาพชีวิตความเป็นอยู่ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ซึ่งจะได้น าผลการวิจัยเสนอต่อ
มหาวิทยาลัยต่อไปเพ่ือเป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการก าหนดยุทธศาสตร์ในการบริหารจัดการ  การ
จัดบริการต่าง ๆ ให้กับนักศึกษาให้มีคุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัยที่ดี ซึ่งจะส่งผลให้นักศึกษาสามารถ
พัฒนาตนเองได้ตามศักยภาพ และมีความสุขในการใช้ชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัยต่อไป  
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Abstract 
 

 The objectives of this study were: 1)  the study is to analyze the student 
quality of life at Suranaree University of Technology 2) comparing the student quality 
of life with personal factors 3) the need to improve the lives of students at 
Suranaree University of Technology. The study population was 407 first to fourth year 
students at Suranaree University of Technology. The tool used for the study was a 
questionnaire that tested for quality with 0 .97 coefficients of reliability. Inferential 
statistics were used to test for significance of the frequency and variability ratios. 
Descriptive statistics was used to explain behavior for the overall sample. 
 

 Research Institute results were summarized as follows: 
 1. The overall quality of life for students at Suranaree University of 
Technology was average.  The quality of life as was rated as medium for the 
following factors: food and nutrition, housing, health, basic services, safety and 
property, psychological aspects, and the relationship to society and the economy. 
Only the education at Suranaree University of Technology was high level. 
 

 2.  Different personal factors were used in comparing the quality of life for 
students.  Monthly income and religious background were factors that did not affect 
the quality of student life.  The factors that affected the student quality of life were 
sex, institute, GPAX, housing, number of people living in a room in a dormitory and 
hometown showing a different statistical significance reaching the 0.05 level. 
 

 3.  The students indicated a need to improve the quality of life and well-
being to a higher level through better food and nutrition. Especially, students 
indicated that the food and environment in the cafeteria should be cleaner and 
more hygienic than the present conditions. The students also expressed the need to 
have an annual physical examination. With housing, the students expressed the need 
to have more dormitories that are maintained more regularly and quickly. For safety 
and property, students indicated the need to have the CCTV cameras installed in the 
dormitories and the dormitory doors repaired or strengthened in risky areas. For basic 
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services, students indicated the need to improve the Internet speed in the 
dormitories, and the need to increase park area for everyone for activities. For the 
psychological aspect, the students indicated the need for more group activities to 
meet other students in the dormitories and more recreational activities to release 
stress in the dormitories. For the relationship of society and economy, the students 
indicated the need for activities about love and unity and the need to increase the 
social and economic knowledge of students. 

 

 

 

 

 

 

 

 




