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 ผูนําหรือผูบริหารองคกรเปนผูมีศักยภาพในการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาองคกร  ผูนําตอง มี
วิสัยทัศนกวางไกลที่จะบริหารองคกรของตน ใหบรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมาย   พฤติกรรมของ
ผูนํา และการบริหารที่จูงใจใหบุคลากรในองคกรรวมมือกันทํางานและทํางานอยางมีความสุขเปนสิง่
สําคัญตอความสําเร็จขององคกร    งานวิจัยนี้จะศึกษาพฤติกรรมผูนําของผูบริหารองคกรปกครอง
สวนทองถ่ินโดยรวบรวมดาน แบบสอบถาม และวิเคราะหขอมูลโดย ใชโปรแกรมสําเร็จรูป
การศึกษาครั้งนี้มีการแบงพฤติกรรมผูนําเปน  3   ดาน คือ พฤติกรรมที่เนนงาน  พฤติกรรมที่เนน
ความสัมพันธ  และพฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลง  กลุมเปาหมายที่ทําการศึกษา คือ  ขาราชการ 
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน อําเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี ขนาดกลุมตัวอยาง  จํานวน  203  คน 
 ผลการศึกษาวิเคราะหขอมูลพบวา 
 พฤติกรรมผูนําของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ตามระดับความคิดเห็นของ
ขาราชการ ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน 
พบวา ทุกดาน อยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปนอย ไดแก พฤติกรรมที่เนน
ความสัมพันธ  รองลงมา  พฤติกรรมที่เนนงาน  และพฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลง เมื่อจําแนก
เปนรายขอของแตละดาน พบวาอยูในระดับมาก 
 เมื่อจําแนกตามขอมูลสวนตัว พบวา  คะแนนอยูในระดับมาก เมื่อผูนําเปน เพศชาย อายุ 51 
ป ขึ้นไป การศึกษาในระดับปริญญาตรี มีประสบการณ  16  ป ขึ้นไป ตําแหนง ผูอํานวยการกอง 
รายได  20,001  บาท ขึ้นไป  และปฏิบัติงานรวมกับผูบริหาร 3 – 4 วัน ตอสัปดาห 
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The leaders or administrators are capable of changing and developing an 

organization. Vision is one of the crucial skills for administrators to achieve the goal. 

Leadership behavior in managing and motivating people is the key to the success of 

the organization. This research is intended to study leadership behavior of local 

administration organization in Nongkare district, Saraburi province through the 

questionnaire and data analysis. The leadership behavior is classified into 3 categories, 

Task-oriented behaviors, Relationship-oriented behaviors, and Change-oriented 

behaviors. In this research, the target group is the government officers in Nongkare 

district with the sample size of 203 people.  

The results of this study indicate that the opinions of the government officers 

toward leadership behavior of local administration organization in all categories are in 

high level, writing in descending order of average: Relationship-oriented behaviors, 

Task-oriented behaviors, and Change-oriented behaviors. Considering all questions in 

each category, the scores are in high level.  

When classified by personal data, the results show that the scores are in high 

level, if the leaders are male at the age of 51 years or more, have an undergraduate 

degree with more than 16 years of experience in director position, have an income 

more than 20,001 bath, and work with the officers 3-4 days per week. 
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ความรู   แนวคิด คําแนะนํา ตรวจสอบ และปรับปรุงแกไขขอบกพรอง ตลอดจนขอเสนอแนะตาง ๆ 
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องคการบริหารสวนตําบล ในเขตอําเภอหนองแค  จังหวัดสระบุรีทุกทานที่ไดใหความรวมมือในการ
ตอบแบบสอบถามเปนอยางดี จนทําใหขอมูลในการจัดทําโครงงานครั้งนี้  

ประโยชนและคุณคาของการจัดทําโครงงานฉบับนี้ ผูจัดทําขอมอบเปนเครื่องสักการะคุณ
แกบิดา  มารดา ครูอาจารย และผูมีพระคุณทุกทาน  ที่ไดถายทอดความรู ที่ใหการศึกษาอบรมสั่ง
สอน ใหสติปญญาคุณธรรมเปนเครื่องชี้นําความสําเร็จในชีวิต จนสามารถทําโครงงานฉบับนี้ได
สําเร็จลุลวงไปดวยดี 
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4.2.12 คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานพฤติกรรมผูนํา  ของผูบริหารองคการบริหารสวน 
ทองถ่ิน  ตามระดับความคดิเห็น  ของขาราชการขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
ดานพฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลง  จําแนกเปนรายขอ                               34 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.1 ความสําคัญและที่มาของปญหา 
 พระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
พ.ศ.2542 นั้น เปรียบเสมือนกฎหมายแมบทที่มีลักษณะเปนการปฏิรูปการปกครองทองถ่ินไทย และ
มีการบัญญัติมาตราตางๆ อยางเปนรูปธรรม  รวมทั้งกําหนดอํานาจหนาที่การใหบริการสาธารณะ
แกสังคมและชุมชน  ซ่ึงในปจจุบันองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีการทํางานประสานกับองคกรอื่นๆ
เปนจํานวนมาก ชีวิตของผูปฏิบัติงานยอมมีความผูกพันกับองคกร และทํางานรวมกับองคกร โดย
ไมสามารถหลีกเลี่ยงได ทั้งองคกรภาครัฐ และเอกชน อีกทั้งในยุคกระแสโลกาภิวัฒน ที่กําลัง
เปลี่ยนแปลงอยูในขณะนี้ไดสงผลใหประเทศไทยจําเปนตองมีการปฏิรูปการบริหารองคกรยุคใหม 
เพื่อพัฒนาใหองคกรไดใชทฤษฎีเชิงปฏิบัตินําความคิดไปสูความสําเร็จและเปาหมายขององคกร 
การพัฒนาองคกรจะสําเร็จหรือลมเหลวขึ้นอยูกับผูเกี่ยวของทุกคนในองคกร ที่จะตองมีความจริงใจ 
และรวมมือกันในการพัฒนาองคกรใหประสบความสําเร็จ ดังนั้น หนวยงานหรือองคกรที่นําหลักการ
และนโยบายการพัฒนาองคกรไปปฏิบัติภายในองคกร จะตองมีผูนําในการพัฒนา ซ่ึงผูบริหารองคกร
เปนปจจัยที่มีความสําคัญที่สุดที่จะชวยใหการดําเนินการของหนวยงานสําเร็จตามเปาหมาย    
 จากเหตุผลดังกลาวขางตน ผูบริหารจึงตองมีความรูความสามารถ และประสบการณในการ
ปฏิบัติงาน  นอกจากนี้ผูนําหรือผูบริหารองคกรยังตองเปนผูมีศักยภาพในการเปลี่ยนแปลง และ
สามารถแสดงพฤติกรรมผูนําในการบริหาร  มีวิสัยทัศนกวางไกลที่จะบริหารองคกรของตน เพื่อให
บรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมาย นั่นยอมหมายถึง ผูบริหารจะตองปรับเปลี่ยนพฤติกรรมผูนํา หรือ
แสดงพฤติกรรมในการบริหารเปนผูนําดวยการจูงใจใหบุคลากรในองคกรรวมมือกันทํางานอยางมี
ความสุข ผูบริหารจะตองแสดงพฤติกรรมการเปนผูนําใหเหมาะสมและเปนที่ยอมรับแกผูรวมงาน 
ประพฤติตนเปนตัวอยางแกเพื่อนรวมงานและผูใตบังคับบัญชา มีความเปนธรรมในการบริหารงาน 
อันจะสงผลตอขวัญและกําลังใจของบุคลากร ทําใหทุมเทใหแกงาน ผูนําตองสรางความผูกพันรัก
ใครใหแกบุคลากรในองคกรเพื่อใหเกิดความรัก และความศรัทธาในตัวผูนําพรอมที่จะรวมมือกัน
ทํางานใหหนวยงานหรือองคกรของตนประสบผลสําเร็จ   การแสดงพฤติกรรมผูนําดานใดดานหนึ่ง 
ยอมมีผลกระทบตอการบริหารงานในหนวยงาน และจะสงผลถึงบรรยากาศขององคกรได และ
ประสิทธิภาพในการทํางาน  
 ผูนําหรือผูบริหารองคกรที่มีความสัมพันธและเกี่ยวของกับบุคลากรในองคกร  จะทําให
บุคลากรมีความสุขในการทํางาน และสงผลถึงประสิทธิภาพการทํางานของบุคลากร   ดังนั้นผูนํา
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จะตองมีบทบาทในการจูงใจ ที่จะทําใหบุคลากรทํางานรวมกันอยางมีความสุขมีเปาหมายรวมกัน 
สมาชิกในองคกรมีความรักใครผูกพันกัน การจะทําใหเกิดบรรยากาศที่ดีในองคกรและการที่จะทํา
ใหสมาชิกในองคกรมีความพอใจในการที่จะทํางานไดนั้น ทั้งฝายบริหารและฝายปฏิบัติงานจะตอง
รวมมือกันในการสรางบรรยากาศอันพึงประสงคในองคกร ดังนั้นการบริหารองคกร หรือหนวยงาน
ใดก็ตาม  ผูบริหารจําเปนตองแสดงบทบาทสําคัญ ใหเกิดความสัมพันธของสมาชิกในองคกร และ
ส่ิงแวดลอมในองคกรนั้นเปนอยางดี  การแสดงบทบาทการเปนผูนําที่เหมาะสมและเปนที่ยอมรับแก
สมาชิกในองคกรจึงเปนสิ่งสําคัญ   เพราะพฤติกรรมผูนําของผูบริหารที่แสดงออกดานใดดานหนึ่งยอมมี
ผลกระทบตอการบริหารงานในหนวยงานที่จะสงผลใหการบริหารงานในองคกรลมเหลวหรือประสบ
ความสําเร็จได 
 ผูบริหารจะมีภาวะผูนําและแสดงพฤติกรรมที่แตกตางกันตามสภาพการบริหาร  พฤติกรรมผูนํา
ที่แสดงออกจะสงผลตอการทํางานของบุคลากรในองคกร ซ่ึงมีความหมายตอชีวิตของการทํางานใน
องคกรและมีผลกระทบตอองคกรอยางหลีกเลี่ยงไมได องคกรบางแหงบุคลากรมีความสุขและพอใจ
ที่จะทํางาน  แตบางแหงบุคลากรไมมีความสุขในการทํางานปญหาการแสดงพฤติกรรมดานมิตร
สัมพันธเกี่ยวกับการเอาใจใสดูแลลูกนองเฉพาะกลุมเปนปญหาในระดับสูงเมื่อเทียบกับปญหาดาน
อ่ืน  ซ่ึงอาจจะสงผลกระทบตอขวัญและกําลังใจในการทํางานของบุคลากรในองคกร ดังนั้น
พฤติกรรมผูนํายอมมีความสัมพันธกับบุคลากรที่จะทําใหเกิดขวัญและกําลังใจในการทํางานให
ประสบความสําเร็จหรือมีความเฉื่อยชาทอแทในการทํางาน 
 จากขอมูลเบื้องตนสภาพปญหาขององคกรปกครองสวนทองถ่ินอําเภอหนองแค  จังหวัดสระบุรี 
พบวาผลการประเมินโบนัสประจําป ผลการเลื่อนขั้นเงินเดือน และผลการเลื่อนการแตงตั้งของพนักงานให
ดํารงตําแหนงในระดับที่สูงขึ้นไป ไมเปนไปตามผลงานที่ไดปฏิบัติจริง  หากผูบริหารดาํเนนิการอยางไมมี
กฎเกณฑในการประเมิน ผลการประเมินไมมีความยุติธรรม ไมคํานึงถึงผลการปฏิบัติงานของพนกังานกจ็ะ
สงผลทําใหพฤติกรรมผูนําของผูบริหารกับบรรยากาศองคกรในการทํางานไมดี ไมเปนที่พึงปรารถนา ดวย
เหตุผลดังกลาว  งานวิจัยนี้จะศึกษาพฤติกรรมผูนําของผูบริหารในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน อําเภอ
หนองแค จังหวัดสระบุรี เพื่อที่จะไดทราบถึงพฤติกรรมผูนําของผูบริหารและบรรยากาศการทํางาน
ในองคกร ซ่ึงจะเปนประโยชนสําหรับผูบริหารที่จะนําไปปรับปรุงพัฒนาหรือแกไขพฤติกรรมผูนําให
เหมาะสมเปนที่ยอมรับแกบุคลากรในองคกรอีกตอไป    งานวิจัยนี้จึงมุงเนนการศึกษาพฤติกรรมผูนํา
ของผูบริหารขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน อําเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี โดยศึกษาพฤติกรรมที่
เนนงาน  พฤติกรรมที่เนนความสมัพันธ  และพฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลง 
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1.2 วัตถุประสงค 
1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมผูนําของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินที่ 
2. ผูบริหารขององคกรทราบถึงขอมูลและความคิดเห็นของขาราชการ   

 
1.3 ขอบเขตการทําวิจัย 
 การศึกษาคนควาครั้งนี้ศึกษาพฤติกรรมผูนําของผูบริหารในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน อําเภอ
หนองแค จังหวัดสระบุรี โดยทําการรวบรวมพฤติกรรมผูนําไว 3 ดานคือ พฤติกรรมที่เนนงาน  
พฤติกรรมที่เนนความสัมพันธ และพฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลง 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

1. ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ไดแก ขาราชการ ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน
อําเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี จํานวน 415 คน   

2. กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ไดแก ขาราชการ ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน
อําเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี จํานวน 203 คน 

ตัวแปรที่ใชในการศึกษาคนควา 
1. ตัวแปรอิสระ ไดแก ขอมูลทั่วไปของ  ขาราชการ  ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินใน

เขตอําเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี จํานวน 203  คน โดยจําแนกตาม เพศ อายุ  วุฒิ
การศึกษา ประสบการณทํางานงาน  ตําแหนง  อัตราเงินเดือน  และการปฏิบัติรวมกับ
ผูบริหาร 

2. ตัวแปรตาม  ไดแกระดับความคิดเห็นของ  ขาราชการ ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน
ในเขตอําเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี ตอพฤติกรรมผูนําของผูบริหารในองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน ในเขตอําเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี   ซ่ึงประกอบดวย 
พฤติกรรมที่เนนงาน พฤติกรรมที่เนนความสัมพันธ   พฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลง 

  
1.4 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ทําใหผูบริหารองคกรไดทราบถึงขอมูลและความคิดเห็นของขาราชการในองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินที่มีตอพฤติกรรมผูนําดานเนนงาน  เนนความสัมพันธ และ เนนการ
เปลี่ยนแปลง 

2. สามารถนําผลที่ เกิดขึ้นจากการศึกษาครั้งนี้ไปใชในการวางแผนการปรับปรุง
ประสิทธิภาพการทํางานของคนในองคกรตอไป 
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บทที่ 2 
ปริทัศนวรรณกรรมที่เกีย่วของ 

 
   การศึกษาปริทัศนวรรณกรรมที่เกี่ยวกับ พฤติกรรมผูนําของผูบริหาร ในองคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน อําเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี  ผูศึกษาไดศึกษาคนควาปริทัศนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 
โดยไดลําดับเนื้อหาที่เปนสาระสําคัญ ดังตอไปนี้ 
 
2.1 องคกรปกครองสวนทองถิ่น (การปกครองทองถิ่น)  

2.1.1 ความหมายขององคกรปกครองสวนทองถิ่น (การปกครองทองถิ่น)    
 ความหมายของการปกครองทองถ่ินนั้น ไดมีผูใหความหมายหรือคํานิยามไวมากมายซึ่ง
สวนใหญแลวคํานิยามเหลานั้นตางมีหลักการที่สําคัญคลายคลึงกัน จะมีตางกันบางก็คือสํานวนและ
รายละเอียดปลีกยอย ซ่ึงสามารถพิจารณาไดดังนี้ 
 (อุทัย หิรัญโต, 2523) กลาววา การปกครองทองถ่ิน คือ การปกครองที่รัฐบาลมอบอํานาจ
ใหประชาชนในทองถ่ินใดทองถ่ินหนึ่งจัดการปกครองและดําเนินกิจการบางอยาง โดยดําเนินการ
กันเองเพื่อบําบัดความตองการของตน การบริหารงานของทองถ่ินมีการจัดเปนองคการ มีเจาหนาที่
ซ่ึงประชาชนเลือกตั้งขึ้นมาทั้งหมด หรือบางสวน ทั้งนี้มีความเปนอิสระในการบริหารงานแต
รัฐบาลตองควบคุมดวยวิธีการตางๆ ตามความเหมาะสม จะปราศจากการควบคุมของรัฐหาไดไม 
เพราะการปกครองทองถ่ินเปนสิ่งที่รัฐทําใหเกิดขึ้น  
 ดังนั้นการปกครองทองถ่ินจึงหมายถึง การที่องคกรหนึ่งมีอาณาเขตของตนเองมีประชากร
ตามที่หลักเกณฑกําหนด มีอํานาจและอิสระในการปกครองตนเอง มีการบริหารการคลังของตน 
โดยมีหนาที่ใหบริการในดานตาง ๆ แกประชาชนซึ่งประชาชนในพื้นที่ดังกลาวจะมีสวนรวมในการ
บริหารและปกครองตนเองดวยตนเอง อาทิ การมีสวนรวมในการตัดสินใจแกไขปญหาในชุมชน 
หรือการมีสวนรวมในการบริหารและการปกครองตนเองโดยผานตัวแทนที่มาจากการเลือกตั้ง  เชน 
การมีสภาทองถ่ินเปนตน อยางไรก็ตามเมื่อประมวลความหมายองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
สามารถสรุปไดดงันี้  

• เปนการปกครองรูปแบบหนึ่งในระดับทองถ่ินโดยรัฐกระจายอํานาจและหนาที่ให
ทองถ่ินบางประการใหทองถ่ินรับผิดชอบ และอีกมิติหนึ่ง การปกครองทองถ่ินเปน
ผลผลิตมาจากการปกครองมาแตโบราณที่ชุมชนมีการปกครองตนเอง 

• ไดรับการยอมรับเปนองคกรที่มีสิทธิตามกฎหมายและมีอิสระ ในการปกครองตนเอง 
แตไมไดหมายความวาองคกรดังกลาวมีสถานะเปนรัฐใหมแตอยางใด เนื่องจากยังมี
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หนวยการปกครองสวนกลางเปนผูคอยกํากับดูแลเพื่อใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน
ดําเนินกิจการดวยความเรียบรอย  

• เปนการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการปกครองตนเองในระดับทองถ่ินโดย
ประชาชนเปนผูเลือกตัวแทนเขาไปทําหนาที่ในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เปน
องคกรที่มีอํานาจในการกําหนด นโยบาย งบประมาณ เพื่อบริหารกิจการตามอํานาจ
หนาที่ ของหนวยองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

2.1.2 วัตถุประสงคของการปกครองทองถิ่น 
 (ชูวงศ  ฉายาบุตร, 2539) และ (โกวิทย  พวงงาม, 2546) ไดเสนอความคิดเห็นที่สอดคลอง
กันเกี่ยวกับวัตถุประสงคของการปกครองทองถ่ิน ดังนี้ 

• เพื่อแบงเบาภาระของรัฐบาล ในดานการเงิน บุคลากร ตลอดจนระยะเวลาที่ใช
ดําเนินการใหบริการชุมชน และทําใหเกิดความประหยัด เนื่องจากหนวยการปกครอง
ทองถ่ินนั้น ๆ จะมีเงินงบประมาณ สามารถหารายไดใหกับทองถ่ิน ทําใหประหยัดเงิน
งบประมาณของรัฐบาลที่จะตองจายใหกับทองถ่ินเปนจํานวนมาก และจะมีการจัดสรร
เงินงบประมาณจากรัฐบาลไปใหบางแตก็มีเงื่อนไขที่กําหนดไวอยางรอบคอบ 

• เพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนในทองถ่ินอยางแทจริง เพราะความ
ตองการของประชาชนในแตละทองถ่ินยอมมีความแตกตางกัน การรอรับบริการจาก
รัฐบาลเพียงฝายเดียวอาจไมตรงกับความตองการที่แทจริง และมักมีความลาชา หนวย
การปกครองทองถ่ินที่มีประชาชนเปนผูบริหารยอมจะสามารถตอบสนองความ
ตองการไดอยางแทจริง 

• เพื่อใหหนวยการปกครองทองถ่ินเปนสถาบันที่ใหการศึกษาการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยแกประชาชน โดยการปกครองทองถ่ินดังกลาวไดเปดโอกาสให
ประชาชนมีสวนรวมในการปกครองตนเอง ทั้งในบทบาทของฝายบริหาร หรือฝายนิติ
บัญญัติ การปฏิบัติหนาที่ในหลากหลายบทบาท มีสวนในการสงเสริมการเรียนรูถึง
กระบวนการปกครองระบอบประชาธิปไตยระดับชาติไดเปนอยางดี  

2.1.3 ประเภทขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
 การปกครองทองถ่ินออกเปน 2 รูปแบบ คือ  

1) องคกรปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบทั่วไป มีอยู 3 รูปแบบ คือ เทศบาล องคการบริหาร
สวนตําบล และองคการบริหารสวนจังหวัด 

2) องคกรปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบพิเศษมีอยู 2 รูปแบบ คือ กรุงเทพมหานคร และ
เมืองพัทยา 
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2.1.4 อํานาจหนาท่ีขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
 องคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนองคกรที่เกิดขึ้นตามหลักการกระจายอํานาจปกครอง 
กลาวคือ เปนองคกรที่รับมอบภารกิจบางอยางจากรัฐมาดําเนินการจัดทําเอง โดยภารกิจที่จัดทํานั้น
เปนเรื่องที่มีความเกี่ยวของโดยตรงกับทองถ่ิน และเปนกิจการที่ทองถ่ินสามารถจัดทําไดอยางมี
ประสิทธิภาพมากกวารัฐ เนื่องจากเปนกิจการที่มีลักษณะเฉพาะ ขึ้นอยูกับสภาพความเปนอยูของ
ทองถ่ินแตละแหง ดังนั้นองคกรปกครองสวนทองถ่ินจะเขาใจปญหาและจัดทําภารกิจไดดีกวา
สวนกลาง มีอิสระในการบริหารจัดการ โดยอยูภายใตการกํากับดูแลจากสวนกลางและมีขอบเขต
ขึ้นอยูกับรัฐเปนผูกําหนด    อํานาจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยใชวัตถุประสงคของ
การใชอํานาจหนาที่เปนเกณฑสามารถแบงไดเปน 2 ประเภท คือ  อํานาจหนาที่ในการจัดทําบริการ
สาธารณะ (Service Public)  อํานาจหนาที่ในการควบคุมตรวจสอบ (Police) การบริหารราชการ
สวนทองถ่ิน คือ การใชหลักการกระจายอํานาจ (Decentralization) ใหกับประชาชนโดยตรง การ
กระจายอํานาจสูทองถ่ิน เพื่อใหประชาชนมีอํานาจในการตัดสินใจเกี่ยวกับกิจการตางๆ ที่เปน
สาธารณะของทองถ่ินดวยตนเอง ตามภารกิจหนาที่ที่ระบุใหดําเนินการอยางชัดเจน มีพื้นที่
รับผิดชอบชัดเจน มีผูบริหารที่ไดรับการเลือกตั้งโดยตรงจากประชาชนหรืออาจจะไดรับความ
เห็นชอบจากสภาทองถ่ิน  การกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542 มาตรา 
16 ไดกําหนดใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ขนาดเล็ก ซ่ึงไดแก เทศบาล องคการบริหารสวน
ตําบล และเมืองพัทยา มีอํานาจหนาที่ 31 เร่ือง ดังนี้ 

1. การจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ินของตนเอง 
2. การจัดใหมีและบํารุงรักษาทางบก ทางน้ําและทางระบายน้ํา 
3. การจัดใหมีและควบคุมตลาด ทาเทียบเรือ ทาขามและที่จอดรถ 
4. การสาธารณูปโภคและการกอสรางอื่นๆ 
5. การสาธารณูปการ 
6. การสงเสริม การฝก และการประกอบอาชีพ 
7. การพาณิชย และการสงเสริมการลงทุน 
8. การสงเสริมการทองเที่ยว 
9. การจัดการศึกษา 
10. การสังคมสงเคราะห และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผูดอยโอกาส 
11. การบํารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถ่ิน และวัฒนธรรมอันดีงามของ

ทองถ่ินนั้น  
12. การปรับปรุงแหลงชุมชนแออัดและการจัดการเกี่ยวกับที่อยูอาศัย 
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13. การจัดใหมีและบํารุงรักษาสถานที่พักผอนหยอนใจ 
14. การสงเสริมกีฬา 
15. การสงเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของประชาชน 
16. การสงเสริมการมีสวนรวมของราษฎรในการพัฒนาทองถ่ิน 
17. การรักษาความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมือง 
18. การกําจัดขยะมูลฝอย ส่ิงปฏิกูล และน้ําเสีย 
19. การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัว และการรักษาพยาบาล 
20. การจัดใหมีและควบคุมสุสาน และฌาปนสถาน 
21. การควบคุมการเลี้ยงสัตว 
22. การจัดใหมีและควบคุมการฆาสัตว 
23. การรักษาความปลอดภัย ความเปนระเบียบเรียบรอย และการอนามัย โรงมหรสพและ

สาธารณสถานอื่น 
24. การจัดการ การบํารุงรักษา และการใชประโยชนจากปาไม ที่ดิน ทรัพยากรธรรมชาติ 

และสิ่งแวดลอม 
25. การผังเมือง 
26. การขนสง และการวิศวกรรมจราจร 
27. การดูแลรักษาที่สาธารณะ 
28. การควบคุมอาคาร 
29. การปองกัน และบรรเทาสาธารณภัย 
30. การรักษาความสงบเรียบรอย การสงเสริมและสนับสนุนการปองกันและรักษาความ

ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 
31. กิจการอื่นใดที่เปนผลประโยชนของประชาชนในทองถ่ินตามที่คณะกรรมการการ

กระจายอํานาจ ฯ ประกาศกําหนด      
2.1.5 องคกรปกครองสวนทองถิ่นท่ีทําการศึกษา   
• เทศบาล 

 เทศบาลถือวาเปนหนวยการปกครองทองถ่ิน ที่จัดตั้งขึ้นในเขตชุมชนที่มีความเจริญและใช
ในการบริหารบานเมืองเปนหลัก ซ่ึงหลายประเทศประสบความสําเร็จในการใช “เทศบาล” เปน
เครื่องมือที่สําคัญในการปกครองประเทศ  โดยเฉพาะประเทศที่พัฒนาแลวทั้งหลาย สําหรับ
สังคมไทยเทศบาลเปนรูปแบบการบริหารราชการสวนทองถ่ินในเขตชุมชนเมืองที่ใชมาตั้งแต พ.ศ. 
2476 จนถึงปจจุบัน (พ.ศ. 2542) 
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 พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 ไดกําหนดหลักเกณฑในการพิจารณาจัดตั้งทองถ่ินใด
ขึ้นเปนเทศบาลไว 3 ประการ  (ชูวงศ   ฉายาบุตร, 2539) ไดแก   

1. จํานวนและความหนาแนนของประชากรในทองถ่ินนั้น 
2. ความเจริญทางเศรษฐกิจของทองถ่ิน โดยพิจารณาจากการจัดเก็บรายไดตามที่กฎหมาย 

กําหนด และงบประมาณรายจายในการดําเนินกิจการของทองถ่ิน 
3. ความสําคัญทางการเมืองของทองถ่ิน โดยพิจารณาถึงศักยภาพของทองถ่ินนั้นวาจะ

สามารถพัฒนาความเจริญไดรวดเร็วมากนอยเพียงใด 
 จากหลักเกณฑดังกลาวขางตน กฎหมายไดกําหนดใหจัดตั้งเทศบาลขึ้นได 3 ประเภท ดังนี้ 

1. เทศบาลตําบล กระทรวงมหาดไทยไดกําหนดหลักเกณฑการจัดตั้งเทศบาลตําบลไว
อยางกวางๆ  มีรายไดจริงโดยไมมีเงินอุดหนุนในปงบประมาณที่ผานมา ตั้งแต  12, 
000, 000 บาท ขึ้นไปมีประชากรตั้งแต 7,000 คนขึ้น ความหนาแนนของประชากร
ตั้งแต 1,500 คน ตอ 1 ตารางกิโลเมตร ไดรับความเห็นชอบจากราษฎรในทองถ่ินนั้น 

2. เทศบาลเมือง มีหลักเกณฑการจัดตั้งคือ   ทองที่ที่เปนที่ตั้งศาลากลางจังหวัดทุกแหง ให
ยกฐานะเปนเทศบาลเมืองไดโดยไมตองพิจารณาถึงหลักเกณฑอ่ืนๆประกอบ   สวน
ทองที่ที่มิใชเปนที่ตั้งศาลากลางจังหวัดจะยกฐานะเปนเทศบาลเมือง ตองประกอบดวย  
ทองที่ที่มีพลเมืองตั้งแต 10,000 คนขึ้นไป ราษฎรอยูกันหนาแนนไมต่ํากวา 3,000 
คนตอตารางกิโลเมตร มีรายไดพอแกการปฏิบัติหนาที่อันตองทําตามที่กฎหมาย
กําหนดไว มีพระราชกฤษฎีกายกฐานะเปนเทศบาลเมือง 

3. เทศบาลนคร มีหลักเกณฑการจัดตั้งคือ  เปนทองที่ที่มีพลเมืองตั้งแต 50,000 คนขึ้นไป
ราษฎรอยูกันหนาแนนไมต่ํากวา 3,000 คนตอตารางกิโลเมตร  มีรายไดพอแกการ
ปฏิบัติหนาที่อันตองทําตามที่กฎหมายกําหนดไว 

• องคการบริหารสวนตําบล (อบต.)  
 องคการบริหารสวนตําบล (อบต.) คือ หนวยการบริหารราชการสวนทองถิ่น มีฐานะเปน
นิติบุคคลและราชการสวนทองถ่ิน จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวน
ตําบล  พ.ศ. 2537  ซ่ึงมีผลใชบังคับตั้งแตวันที่  2  มีนาคม 2538  การจัดตั้งองคการบริหารสวน
ตําบล (อบต.)  พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล  พ.ศ.2537  กําหนดใหสภา
ตําบลที่มีรายไดโดยไมรวมเงินอุดหนุนปงบประมาณที่ลวงมาติดตอกันสามปเฉลี่ยไมต่ํากวาปละ
หนึ่งแสนหาหมื่นบาท อาจจัดตั้งเปนองคการบริหารสวนตําบลได โดยทําเปนประกาศของ
กระทรวงมหาดไทยและใหประกาศในราชกิจจานุเบกษา การกํากับดูแล  องคการบริหารสวนตําบล 
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(อบต.)    กฎหมายกําหนดใหนายอําเภอ และผูวาราชการจังหวัด กํากับดูแล องคการบริหารสวน
ตําบล (อบต.) 
 
2.2 ผูบริหาร 

2.2.1 ความหมายของผูบริหาร 
 ผูบริหาร หมายถึง บุคคลที่ รับผิดชอบใหการปฏิบัติงานขององคการเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ในองคการของรัฐ เรียกวา ผูบริหาร (Administrator) แตในองคการ
ธุรกิจจะเรียกวา ผูจัดการ (Manager)  (วิโรจน สารรัตนะ, 2545) 
 ผูบริหาร หมายถึง นายกเทศมนตรี รองนายกเทศมนตรี นายกองคการบริหารสวนตําบล 
และรองนายกองคการบริหารสวนตําบล 

2.2.2 ความสําคัญของผูบริหาร 
 โดยทั่วไปผูบริหารเปนผูที่มีบทบาทสําคัญมากที่สุดในการบริหารองคการ เพราะผูบริหาร
เปนผูนําเปนผูกําหนดนโยบาย กําหนดจุดมุงหมาย วางแผน และกําหนดเปาหมายตลอดจนวิธีการ
ดําเนินงาน  เปรียบเสมือนเข็มทิศนําทางเพื่อใหการบริหารองคการบรรลุผลสอดคลองกับ
วัตถุประสงคและนโยบายของรัฐ และจะตองรับผิดชอบในการดําเนินงานกิจการตางๆ มีสวน
รับผิดชอบ  ผูบริหารเปนผูที่มีบทบาทสําคัญในการกําหนดนโยบายและนํานโยบายไปสูการปฏิบัติ 
รวมทั้งการติดตามผลการปฏิบัติงาน การปรับปรุงคุณภาพ ผูบริหารมืออาชีพตองสรางวัฒนธรรม 
โดยการใหรางวัลแกผูที่ทํางานประสบผลสําเร็จ และนําไปสูการพัฒนาตนเอง คิดไดเอง ตัดสินใจ
ไดเอง พัฒนาไดเอง ของผูรวมงานทุกคน ผูบริหารตองแสดงออกอยางชัดเจนและสม่ําเสมอ 
เกี่ยวกับวัฒนธรรมขององคการเพื่อใหผูรวมงานเกิดความมั่นใจในการปฏิบัติจนสามารถเลือกการ
กระทําที่สอดคลองกับวัฒนธรรม ผูบริหารจึงตองสรางความรูสึกประสบความสําเร็จใหแกบุคลากร
แตละคนและทุกคน จนเกิดภาพความเปนผูนําในทุกระดับ และนําไปสูองคการแหงการเรียนรูอยาง
แทจริง  (สมหวัง พิธิยานุวัตน , 2543)  

2.2.3 บทบาทของผูบริหารที่เก่ียวของกับการศึกษา 
 ผูบริหารสวนใหญจะแสดงบทบาทแบงเปนกลุมได 3 กลุม คือ 

2.2.3.1 กลุมบทบาทเชิงสัมพันธบุคคล (Interpersonal roles) เปนบทบาทที่เกิดขึ้นจาก
อํานาจและสถานะตําแหนงแบบทางการ เปนบทบาทที่ทําใหผูบริหารเปน “ 
ศูนยรวมประสาท ”(Nerve Center) ขององคการ ประกอบดวย  
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• บทบาทเปนสัญลักษณขององคการ (Symbolic or Figurehead) ปฏิบัติตาม
ระเบียบแบบแผน ประเพณี หรือพิธีการขององคการ เชน บทบาทของ
ผูบริหารโรงเรียนในการมอบวุฒิบัตรการศึกษาแกผูจบการศึกษา เปนตน  

• บทบาทเปนผูนําองคการ  (Leader) มุงการอํานวยการ  การจูงใจ  การ
ติดตอส่ือสาร และการควบคุม เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปตามแผนที่
กําหนดไว 

• บทบาท เป น ผู ส ร า งคว ามสั มพันธ  ( Liaison)  กับบุ คคลหรื อก ลุ ม
บุคคลภายนอกองคการเพื่อใหไดขอมูลที่จะเปนประโยชนตอองคการ 

2.2.3.2 กลุมบทบาทเชิงสารสนเทศ (Informational roles) เปนบทบาทที่ทําให
ผูบ ริหารเปนศูนยกลางของขอมูลขาวสารทั้ งในฐานะผู รับและผูส ง 
ประกอบดวย 

• บทบาทเปนผูกํากับติดตามผล (Monitor) ใหไดขอมูลขาวสารทั้งจากภายใน
และภายนอกเพื่อใหเกิดประโยชนตอองคการ 

• บทบาทเปนผูเผยแพรขอมูลขาวสาร (Dissemination) ที่ไดรับจากภายใน
และภายนอกใหแกบุคลากรในองคการ 

• บทบาทเปนผูประชาสัมพันธ (Spokesperson) เผยแพรขอมูลขาวสารของ
องคการตอบุคคลภายนอกองคการ  

2.2.3.3 กลุมบทบาทเชิงตัดสินใจ (Decisional Roles) เปนบทบาทที่ทําใหผูบริหารเปน 
“ นักตัดสินใจ” (Decision Maker) อันสืบเนื่องจากบทบาทสองกลุมแรก 
ประกอบดวย 

• บทบาทเปนผูประกอบการ (Entrepreneur) มุงการริเร่ิมสรางสรรคใหเกิดสิ่ง
ใหมๆ ในองคการอยูเสมอ 

• บทบาทเปนผูขจัดสิ่งกอกวน  (Disturbancehandler) โดยแกปญหาเมื่อ
องคการเผชิญสิ่งรบกวนที่ไมคาดหวังอยางฉับไวแตไดผล 

• บทบาทเปนผูจัดสรรทรัพยากร (Allocator) ใหแกสวนตางๆ ในองคการ      
• บทบาทเปนนักเจรจาตอรอง (Negotiatoe) กับบุคคลอื่นหรือองคกรอื่น

เพื่อใหไดส่ิงที่เปนประโยชนตอองคการ 
 สรุปไดวา บทบาทในการบริหารการศึกษานั้น หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออก ของ
ผูบริหารการศึกษาที่สอดคลองกับหนาที่ และภารกิจตางๆ ที่ไดรับมอบหมายเพื่อใหการจัด
การศึกษาบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว 
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2.3 พฤติกรรมผูนํา 
2.3.1 ความหมายของพฤติกรรมผูนํา 

 ผูนํายอมมีความหมายตอองคการ หรือหนวยงาน เนื่องจากการที่จะนําพาองคการหรือ
หนวยงานไปสูความสําเร็จตามเปาหมาย ผูนําตองแสดงพฤติกรรมการบริหารเพื่อใหผูรวมงาน
ยอมรับพฤติกรรมผูนําจึงมีอิทธิพลตอบุคคลหรือกลุมบุคคลที่จะกอใหเกิดการกระทํากิจกรรมหรือ
การเปลี่ยนแปลงเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค   หนาที่สําคัญประการหนึ่งของผูนํา คือ การอํานวย
ความสะดวกในการแกปญหา ช้ีแนะ แนะนําในเรื่องตางๆ ใหสมาชิกไดปฏิบัติงานใหบรรลุ
เปาหมายขององคการ   ซ่ึงพฤติกรรมผูนํามีหลากหลายรูปแบบ แตการสรางความสมดุลระหวาง
รูปแบบของพฤติกรรมผูนํา ยอมขึ้นอยูกับสถานการณที่ผูนําใชเปนพื้นฐานในการแสดงออกเปน
สําคัญ  มีนักวิชาการหลายทานใหความหมายของพฤติกรรมผูนําไวดังนี้ 
 (ระวัง  เนตรโพธิ์แกว, 2541) ใหความหมายพฤติกรรมผูนํา คือการปฏิบัติของผูที่มี
เปาหมายเพื่อใชอิทธิพลตอบุคคลอื่น ใหปฏิบัติตามที่ตนตองการ ซ่ึงพฤติกรรมของผูนําจะสัมพันธ
กับอํานาจ อิทธิพลและการบังคับควบคุม โดยอางถึง วอลลและฮาวคินส (Wall and Hawkins) ซ่ึง
ใหความสําคัญของพฤติกรรมผูนําวาเปนบุคคลที่ควรมีพฤติกรรม ดังนี้ 

• ควรเปนผูบริหารที่ดี (Good  Executive)ไดแกลักษณะของการวางตัวที่นายกยองและ
ศรัทธาอีกทั้งเปนที่นาเคารพนับถือของผูใตบังคับบัญชา มีบุคลิกภาพและการแตงกาย
สงางามนาเลื่อมใส  มีจิตใจที่โอบออมอารี เอื้อเฟอและเสียสละ เปนตน 

• ควรเปนผูมีความสามารถในการกําหนดนโยบาย (Policy  Maker) หมายถึง การ
กําหนดนโยบายหนวยงาน และการจัดระบบการบริหารอยางเหมาะสม เพื่อใหมีการ
ปฏิบัติที่มีความชัดเจนและเปนรูปธรรมมีความสามารถในการวางแผน (Planner) มี
การกําหนดรายละเอียดเพื่อใหการปฏิบัติงานมีความสมบูรณ 

• มีความรอบรูหรือเชี่ยวชาญ (Expert) ผูบริหารจะตองเปนผูดูแลและรับผิดชอบตอ
ความสําเร็จขององคการ และผูบริหารในฐานะที่เปนผูนําจึงตองแสดงพฤติกรรมที่
แสดงวาเปนผูที่มีความรูความสามารถในการตรวจติดตามนิเทศงานสามารถแกไข
ปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นไดอยางมีประสิทธิภาพ 

• ควรมีความสามารถเปนอนุญาโตตุลาการ (Arbitrator) ผูบริหารตองตัดสินปญหาตางๆ 
ดวยความรอบคอบและเที่ยงธรรม เมื่อเกิดความขัดแยงในองคการหรือระหวาง
ผูรวมงาน 

• เปนผูที่รักษาสัมพันธภาพที่ดี (Control  of  Internal  Relationship) ในการปฏิบัติงาน
การทํางานรวมกันในองคการยอมตองอาศัยความรวมมือเปนสําคัญ มีการสราง
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สัมพันธที่ดี มีความรัก มีความเอื้ออาทรตอกัน รูรักสามัคคียอมมีพลังสรางสรรคการ
ทํางานยอมทําใหงานสําเร็จได 

• การเปนแบบอยางที่ดี (Exampler) คือการปฏิบัติตนที่เหมาะสมตามกาลเทศะ เชน การ
ตรงตอเวลา การมีระเบียบวินัย รูจักควบคุมอารมณและความรูสึก ความซื่อสัตยและ
ยุติธรรม เปนตน 

• เปนตัวแทนติดตอกับภายนอก (External  Group  Representative) การเปนผูบริหาร
ของหนวยงายอมตองมีการติดตอกับองคการอื่นๆ ดวย ผูนําจึงมีความจําเปนที่จะตอง
แสดงพฤติกรรมในการประสานงานกับบุคคลอื่นภายนอกตองรูจักปรับตัวใหเขากับ
สังคมดํารงตนใหเปนที่เคารพนับถือและไดรับการยกยองโดยทั่วไป 

• การเปนผูใหคุณและใหโทษ (Purveyorreward  and  Punishments) ในการปฏิบัติหนาที่
ของผูบริหารจะตองมีการลงโทษผูที่ไดกระทําความผิด และมีการปูนบําเหน็จรางวัล
ความดี ความชอบใหแกผูที่ประพฤติดีมีผลงาน ซ่ึงตองดําเนินการอยางสุจริตและ
ยุติธรรมอยางแทจริง มีการทํางานดวยอุดมการณ (Ideologist) ผูบริหารหรือผูนําที่ดี
ตองยึดมั่นในอุดมคติ และมีความรับผิดชอบที่ดีไมเห็นแกประโยชนสวนตน มีความ
เสียสละ อุทิศตนทุมเทกับการปฏิบัติงานแทจริง 

• เปนผูรับผิดชอบขององคการ (Scapegoat) ผูบริหารมีหนาที่ควบคุมดูแลหนวยงาน เพื่อ
มิใหเกิดขอผิดพลาดขึ้นในองคการและผูนําตองรูจักยอมรับสภาพที่ปรากฏไมวาจะ
เปนอยางไร 

• เปนศูนยรวมและสัญลักษณของสมาชิก (Group  Symbol) เนื่องจากการบริหาร
องคการที่มีผูรวมงานเปนจํานวนมาก ผูนําตองแสดงบทบาทในฐานะเปนศูนยรวมของ
ความรูสึกนึกคิด การวินิจฉัยส่ังการ การตัดสินใจแกปญหา ตลอดจนศักดิ์ศรีและ
ช่ือเสียงเกียรติยศของกลุมสมาชิก 

 (สุนทร วงศไวศวรรณ, 2540) ใหความหมายพฤติกรรมผูนํา หมายถึง พฤติกรรมของบุคคล
ที่สามารถชักจูงหรือช้ีนําบุคคลอื่นใหปฏิบัติงานสําเร็จตามวัตถุประสงคที่วางไว 
 (สิทธิชัย ฝร่ังทอง, 2548) กลาววา พฤติกรรมผูนํา คือ พฤติกรรมคุณลักษณะของคนที่คิด คน
ที่พูด คนที่ทําอะไรแลวคนอื่นเชื่อถือ อยากทําตาม อยากใหชวยเหลือ อยากใหการสนับสนุน 
 สรุปไดวา พฤติกรรมผูนํา หมายถึง การปฏิบัติ การกระทําหรือการดําเนินงานของผูนําที่มี
ตอกลุมหรือตอผูบังคับบัญชา โดยใชหลักการบริหารตางๆ เพื่อใหสามารถบรรลุวัตถุประสงคของ
กลุมหรือขององคการตามที่กําหนดไว ซ่ึงพฤติกรรมทางการบริหารของผูนําหรือผูบริหาร
หนวยงานที่ใชหลักการบริหารจะมีผลตอประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน  
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2.3.2 ความสําคัญของพฤติกรรมผูนํา 
 การบริหารองคการ หรือหนวยงานผูนําตองแสดงบทบาทที่จะนําพาองคการหรือหนวยงาน
ไปสูความสําเร็จตามเปาหมายที่กําหนดไว ซ่ึงพฤติกรรมที่ผูนําแสดงจะมีความสัมพันธกับปจจัย 
หรือบริบทตางๆ ทั้งจากภายในหรือภายนอกองคการหรือหนวยงาน ผูนําหรือผูบริหารจึงมี
ความสําคัญและมีอิทธิพลตอความสําเร็จ หรือเพื่อความอยูรอดขององคการหรือหนวยงาน  
 (ไพฑูรย เจริญพันธุวงศ,  2540) กลาวถึงความสําคัญของพฤติกรรมผูนําวาเปนผูนําหรือ
ผูบริหารมีความสําคัญและเปนทรัพยากรที่สําคัญยิ่งของหนวยงานที่ทําใหองคการนั้นประสบ
ความสําเร็จหรือลมเหลวได ทั้งนี้ขึ้นอยูกับการดําเนินงานขององคการที่ตองอาศัยปจจัยที่สําคัญ
อยางหนึ่ง คือตัวผูนําที่จะตองแสดงพฤติกรรมการบริหารงานในองคการ 
 (เทื้อน  ทองแกว,  2545) ใหความสําคัญของพฤติกรรมผูนําคือ ความสามารถของผูนําที่เปน
บุคลากรหลักที่จะนําองคการไปสูความสําเร็จตามเปาหมายไดดี ภายใตสภาวการณที่เปลี่ยนแปลง
ในสภาพปจจุบัน 
 (ประภัสร จงสงวน,  2546) ไดกลาวถึงความสําคัญของพฤติกรรมผูนําวาการแสดง
พฤติกรรมผูนํานั้นมีความสําคัญตอความสําเร็จขององคการ โดยพฤติกรรมที่แสดงออกจะสามารถ
บงบอกถึงการที่ผูนํามีความรูความสามารถมีความรับผิดชอบ และทันตอเหตุการณในทุกๆ ดาน 
 สรุปไดวา พฤติกรรมผูนําเปนพลังที่สําคัญในการที่จะนําองคการไปสูการบรรลุเปาหมาย
ตามที่ตั้งไว พฤติกรรมผูนําทําใหเกิดความพึงพอใจและความรวมมือรวมใจในการปฏิบัติงานของ
สมาชิกในองคการ พฤติกรรมผูนําลวนมีอิทธิพลตอบุคคลหรือกลุมบุคคลและตอองคการในการ
กํากับดูแลการทํางาน ผูนําจึงเปนผูใหคําแนะนําและควบคุมกิจกรรมตั้งแตเบื้องตนขององคการ 
ผูนําเปนปจจัยสําคัญตอความสําเร็จขององคการในการปฏิบัติหนาที่การงานใหบรรลุถึงจุดหมาย
ขององคการที่กําหนดไว ผูนําจึงตองมีความสามารถในการใชอํานาจใหเกิดประสิทธิผลมี
ความสามารถในการชักจูงใจบุคคลทุกระดับทุกสถานการณและท่ีสําคัญผูนําตองเปนผูที่มี
ความสามารถในการแกไขปญหาเฉพาะหนาตางๆ ไดดี ผูบริหารองคการในฐานะที่เปนผูนําจึงตอง
มีความสามารถในการแสดงพฤติกรรมผูนําที่พึงประสงค 

2.3.3 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับพฤติกรรมผูนํา  
 การศึกษาพฤติกรรมผูนําเปนเรื่องของการศึกษาภาวะของบุคคลที่แสดงความสามารถใน
การเปนผูนําแสดงคุณลักษณะของบุคคลจนไดรับการยอมรับจากสมาชิกในองคการใหเปนหัวหนา
ของกลุม เปนผูควบคุมพฤติกรรมกลุมและรูปแบบคุณลักษณะสวนบุคคลของผูนํา ที่แสดงออกให
ปรากฏเรียกวาพฤติกรรมผูนํา ในการชวยทําใหกลุมสามารถดําเนินงานอยางกาวหนา และบรรลุผล
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สําเร็จใชอิทธิพลที่มีในการจูงใจใหผูอ่ืนปฏิบัติตามเปาหมายที่กําหนดไวโดยใชกระบวนการบริหาร
และจัดการ 
 พฤติกรรมที่ผูนําปฏิบัติในการบริหารองคการจะมีการปรับเปลี่ยนตามสภาพแวดลอมและ
พฤติกรรมที่ผูนําแสดงใหปรากฏ จึงควรตองมีศิลปะเพื่อใหการปฏิบัติงานประสบผลสําเร็จดวยดี
และมีความสอดคลองตามสถานการณ ซ่ึงการแสดงพฤติกรรมผูนําในแตละองคการจะใชวิธีการที่
แตกตางกันตามสถานการณในการดําเนินการ เพื่อกอใหเกิดสภาวะแวดลอมที่สนับสนุนให
ผูใตบังคับบัญชาไดรวมมือกันสรางประโยชน มีนักวิชาการไดศึกษาแนวคิดและทฤษฏีเกี่ยวกับ
พฤติกรรมผูนํา ดังนี้ 

2.3.3.1 พฤติกรรมผูนําของฟดเลอร  
 (Fiedled,  1967) ไดใหแนวคิดทฤษฎีผูนําตามสถานการณ (Contingency  Theory) มหีลักการ
วา  ประสิทธิผลของภาวะผูนําหรือขององคการจะขึ้นอยูกับองคประกอบที่สําคัญซึ่งมีปฏิสัมพันธ 
คือบุคลิกภาพของผูบริหารอันเปนลักษณะเฉพาะหรือลักษณะเฉพาะตัวระดับเจตคติและแรงจูงใจ
เกี่ยวกับการทํางานของผูบริหาร โดยมีพฤติกรรม 2 ดาน คือ  

1) พฤติกรรมผูนําดานมุงงาน (Task-oriented  Leadership) เปาหมายสูงสุด คือ ผลสําเร็จ
ของงาน 

2) พฤติกรรมผูนําดานมุงสัมพันธ (Relationship-oriented Leadership) ทฤษฎีนี้ขึ้นอยูกับ
ปจจัยหลัก 2 ประการ คือ แบบของผูนํา (Leadership Style) กับสถานการณ (Situation) 
แบบที่ควบคุมสถานการณ (Situation Control) ของ Fiedler ประกอบดวยตัวแปรที่
สําคัญ 3 ตัวแปร  (กมล ศิริสลุง,  2545) ดังนี้ 

• ความสัมพันธระหวางผูบริหารกับผูใตบังคับบัญชา หรือผูรวมงาน (Leader-member 
Relations) หมายถึง กลุมใหความสนับสนุนผูนํามากนอยเพียงใด 

• ลักษณะงานหรือโครงสรางของงาน (Task Structure) หมายถึง ความชัดเจนในลักษณะ
งานหรือโครงสรางของงานที่กลุมไดรับมอบหมายมีอยูมากนอยเพียงใด 

• อํานาจในตําแหนง (Position  Power) หมายถึงการใชอํานาจของผูบริหารที่ใหรางวัล
หรือการลงโทษผูใตบังคับบัญชา หรือผูรวมงานมากนอยเพียงใด 
2.3.3.2 พฤติกรรมผูนําตามแนวคิดของยุคล  

 ในยุคปจจุบันผูนําจะตองแสดงพฤติกรรมในการเปนผูนําองคการ แบบแผนที่เหมือนกัน
ของพฤติกรรมผูนําทั้งพฤติกรรมผูนําที่เนนดานผลผลิตและพฤติกรรมผูนําที่เนนดานคนนั้นไมใช
เหตุผลสมควรที่จะรับประกันวาเปนความจริงที่ถือวาดีที่สุดในทุกสถานการณ  (สุรพล พุฒคํา,  
2547) ซ่ึง ยุคล ไดขยายแนวคิดตอจากแนวคิดของเบลคและมูลตัน โดยพิจารณาผลสืบเนื่อง
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พฤติกรรมที่เหมาะสมกับสถานการณที่แตกตางกันออกไป ยุคล ใหขอสังเกตเกี่ยวกับแนวคิดที่
เกี่ยวของสัมพันธกับสถานการณวาพฤติกรรมผูนําจะตองมีความสัมพันธกับสถานการณ เพราะ
สถานการณจะมีผลกระทบตอความสําเร็จของพฤติกรรมผูนํา ทั้งนี้ ยุคล  ไดพัฒนากรอบพฤติกรรม
ผูนําที่สามารถกําหนดได 3 ประเภท คือ 1) พฤติกรรมผูนําที่เนนงาน 2) พฤติกรรมผูนําที่เนน
ความสัมพันธ และ 3) พฤติกรรมผูนําที่เนนการเปลี่ยนแปลง 

1) พฤติกรรมผูนําที่เนนงาน (Task – oriented  Behaviors) 
 ความหมายของพฤติกรรมที่เนนงาน คือ   พฤติกรรมดานนี้จะเนนที่ความชัดเจนในการ
จัดระบบงานบทบาทของสมาชิกที่เกี่ยวของกับงาน การวางแผน การจัดการ และการกํากับติดตาม
ผลการดําเนินงานในองคการที่เนนความสําคัญและความสําเร็จของงาน   ซ่ึงผูนําจะใชบุคลากรและ
ทรัพยากรอยางคุมคาและมีประสิทธิภาพ การยึดมั่นในการรักษาความเที่ยงตรงและความมั่นคงใน
กระบวนการทํางานรวมทั้งการบํารุงรักษา การปรับปรุงใหไดผลผลิตที่เพิ่มมากขึ้นดวย 
 คุณลักษณะของพฤติกรรมที่เนนงาน คือ  มีคุณลักษณะที่มีการแสดงประพฤติและการ
ปฏิบัติในการบริหารจัดการ มีการวางแผน มีการควบคุมกํากับติดตามการดําเนินงานตามนโยบายมี
กําหนดเปาหมาย ภาระงาน แผนงาน โครงการและกิจกรรม มีระบบการใชบุคลากรและทรัพยากร
อยางมีประสิทธิภาพ การบํารุงรักษาและดําเนินการพัฒนาบุคลากรและทรัพยากรดวยความเที่ยงตรง
และมั่นคง มุงเนนและใหความสําคัญกับการสั่งการ การควบคุมกํากับติดตามการปฏิบัติงานของ
ผูใตบังคับบัญชาอยางเครงครัดเพื่อความสําเร็จของงานโดยมุงเนนผลลัพธจากการปฏิบัติเพื่อ
ความสําเร็จของงานเปนเปาหมายสูงสุด 

2) พฤติกรรมผูนําที่เนนความสัมพันธ (Relation–oriented Behaviors) 
 ความหมายของพฤติกรรมที่ เนนความสัมพันธ คือ  ผูนําประเภทนี้จะมีพฤติกรรมที่
ครอบคลุมในการใหการชวยเหลือสนับสนุนการพัฒนา แสดงการรับรูการใหคําปรึกษา และการ
บริหารความขัดแยง จะเนนการปรับปรุงความสัมพันธ และการชวยเหลือบุคคลเพื่อเพิ่มความ
รวมมือและการทํางานเปนหมูคณะตลอดจนเนนการสรางองคการดวย 
 คุณลักษณะของพฤติกรรมที่เนนความสัมพันธ คือ มีคุณลักษณะของการประพฤติการ
ปฏิบัติที่มีการชวยเหลือผูปฏิบัติงานตั้งแตการวางแผนงาน การดําเนินงาน มีการใหคําปรึกษา มีการ
นิเทศงาน การใหความเชื่อถือและใหความไววางใจตอกันในการปฏิบัติงาน มีการเปดโอกาสให
สมาชิกมีอิสระและมีสวนรวมในการเสนอแนะการปฏิบัติงานสามารถตัดสินใจการปฏิบัติงานได
ดวยตัวเอง ใหความตระหนักคํานึงถึงการเสริมสรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานโดยยึดถือ
ความสามารถของบุคคลเพื่อใหมีผลตอความสําเร็จของการปฏิบัติงานตามนโยบาย และเปาหมาย
ขององคการอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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3) พฤติกรรมผูนําที่เนนการเปลี่ยนแปลง (Change–oriented  Behaviors) 
 ความหมายของพฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลง คือ  ผูนําประเภทนี้จะใหความสําคัญกับ
การวิเคราะหสภาพแวดลอม และวิเคราะหเหตุการณภายนอกที่เกิดขึ้น มีการทําวิสัยทัศนใหเปนที่
นาสนใจ มีการเปลี่ยนแปลง กําหนดเปาหมาย หลักการ นโยบายในการดําเนินงาน มีการนําเสนอ
โครงการใหมๆ มีการผลักดันเพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลง การรวมมือในการสนับสนุน และการ
ดําเนินการเปลี่ยนแปลงกิจกรรมตางๆ ที่เกิดขึ้นจะเกี่ยวของกับการปรับตัวเพื่อการเปลี่ยนแปลงให
เขากับสภาพแวดลอมจากการไดรับขอผูมัดเพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลง 
 คุณลักษณะของพฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลง คือ  มีคุณลักษณะของการกระทําโดยการ
ประพฤติและการปฏิบัติตนในการบริหารงานที่คํานึงถึงสภาพแวดลอมที่มีการเปลี่ยนแปลง มีการ
สรางบรรยากาศของหนวยงานใหเกิดความไววางใจกันในระดับสูงมีวิสัยทัศน สามารถปรับตัวได
ตามสถานการณ มีระบบการบริหารจัดการที่ดี กระตุนใหสมาชิกตระหนักและเห็นความสําคัญของ
เปลี่ยนแปลงองคการเพื่อใหมีความเหมาะสมตามสถานการณ สนับสนุนการเสริมสรางทักษะและ
การมีสวนรวมในการพัฒนาทีมงาน ซ่ึงเนนระบบการบริหารงานที่มุงผลสัมฤทธ์ิ จัดใหมีระบบการ
ใหส่ิงจูงใจแบบใฝสัมฤทธ์ิของผลงาน มีการพัฒนาระบบการใหรางวัลเพื่อการกระตุนใหมีผลตอ
ความสําเร็จของการปฏิบัติงานตามนโยบายและเปาหมายขององคการอยางมีประสิทธิภาพ และมี
ประสิทธิผล 
 จากรูปแบบแนวคิดพฤติกรรมผูนํ าทั้ ง  3  ประการ  ดังกลาว  ยุคล   มีความเชื่อว า
สภาพแวดลอมจะมีบทบาทสําคัญในการกําหนดความสําเร็จขององคการได และถาจะพิจารณาถึง
พฤติกรรมผูนําที่ เนนงานจะมีลักษณะที่ตรงกับมิติของกิจสัมพันธ และพฤติกรรมผูนําที่ เนน
ความสัมพันธจะมีลักษณะที่ตรงกับมิติมิตรสัมพันธของ ฮาลปนและวินเนอร (Halpin and Winer) 
(สุรพล  พุฒคํา,  2547) กลาววาการใชคําจํากัดความ ของ ฮาลปนและวินเนอร (Halpin and Winer) 
ในสภาพแวดลอมที่มีความคงที่  พฤติกรรมที่เนนงานควรจะนํามาใชมากกวาพฤติกรรมที่เนนการ
เปล่ียนแปลง เนื่องจากพฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลงจะนํามาใชมากกวาพฤติกรรมที่เนนการ
เปลี่ยนแปลง เนื่องจากพฤติกรรมที่เนนงานเพื่อใหมีประสิทธิภาพของงานเพิ่มขึ้นการดําเนินการจึง
มีความจําเปน สวนพฤติกรรมที่เนนการการเปลี่ยนแปลงจะนํามาใชในการกํากับติดตามกับ
สภาพแวดลอมและการเผยแพรในความรูในสิ่งใหมๆ และในลักษณะที่คลายคลึงกัน พฤติกรรมที่
เนนความสัมพันธจะนํามาใชในการดําเนินการกับสภาพแวดลอมที่งายมากกวาสภาพแวดลอมที่มี
ความซับซอนและไมคงที่ โดยในสภาพแวดลอมที่ซับซอนและไมคงที่ พฤติกรรมที่เนนการ
เปลี่ยนแปลงจะกอใหเกิดการบรรลุผลไดมากที่สุด 
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 กลาวโดยสรุปไดวาพฤติกรรมมีความเหมาะสม และการสรางความสมดุลของรูปแบบตาม
แนวคิดพฤติกรรมผูนําของ ยุคล  นี้จึงขึ้นอยูกับสถานการณที่นํามาใชเปนพื้นฐานการแสดงออกของ
ผูนํา การที่บริหารงานจะประสบผลสําเร็จนั้น เปนผลมาจากการที่ผูนําไดแสดงพฤติกรรมภาวะผูนํา
ภายใตตามเงื่อนไขในการทํางานกับวัตถุประสงคขององคการในลักษณะใดลักษณะหนึ่งตาม
สถานการณที่จะแสดงพฤติกรรมแบบมุงงาน หรือแบบเนนความสัมพันธ หรือแบบพฤติกรรมที่
เนนการเปลี่ยนแปลง ตามโอกาสและความเหมาะสม 
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บทที่ 3 
วิธีดําเนินการทําโครงงาน 

 
 วิธีดําเนินการศึกษาคนควา เร่ือง พฤติกรรมผูนําของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
ในเขต  อําเภอหนองแค  จังหวัดสระบุรี  ผูศึกษาไดดําเนินการศึกษาคนควาโดยลําดับดังนี้ 
 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 2. เครื่องมือและวิธีการสรางเครื่องมือ 
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 4. การจัดกระทําขอมูล 
 5. การวิเคราะหขอมูล 
 6. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 
3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากร ที่ใชในการศึกษาคนควา ไดแก ขาราชการ องคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขต
อําเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี ประจําปงบประมาณ 2553 จํานวนประชากรทั้งหมด 415 คน 
 กลุมตัวอยาง ที่ใชในการศึกษาคนควา ไดแก ขาราชการ  องคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขต
อําเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี ประจําปงบประมาณ 2553  โดยทําการกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง 
ตามตารางสําเร็จรูปของเคร็ชซีและมอรแกน (Krejcie and Morgan)  ไดขนาดกลุมตัวอยาง จํานวน  
203  คน  
 
3.2 เคร่ืองมือและวิธีการสรางเครื่องมือ 

3.2.1 เคร่ืองมือ 
 เครื่องมือ ที่ใชในการศึกษาคนควา ไดแกแบบสอบถาม (Questionnaire) เพื่อใชสอบถาม
เกี่ยวกับพฤติกรรมผูนําของผูบริหาร ในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน อําเภอหนองแค จังหวัดสระบรีุ 
ซ่ึงแบงออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1  แบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) เพื่อใชสอบถามขอเท็จจริง
เกี่ยวกับสถานภาพผูตอบแบบสอบถามประกอบดวย เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ประสบการณการ
ทํางาน  ตําแหนง  อัตราเงินเดือน  และการปฏิบัตงิานรวมกับผูบริหาร 
 ตอนที่ 2   แบบสอบถามที่เกี่ยวกับพฤติกรรมผูนําของผูบริหาร ในองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน อําเภอหนองแค  จังหวัดสระบุรี เปนมาตราสวนประมาณคา (Rating  Scale) 5 ระดับคือ 5, 
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4, 3, 2, 1  จํานวน  45  ขอ สอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมผูนําของผูบริหารในองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน อําเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี ที่มีการปฏิบัติในองคการ  

3.2.2 วิธีการสรางเครื่องมือ 
 การสรางเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ดําเนินการดังนี้ 

1) ศึกษาคนควาเอกสาร ตํารา วารสาร บทความ งานวิจัยที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมผูนํา
ของผูบริหารในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน และรายละเอียด วัตถุประสงคของ 
การศึกษาคนควา เพื่อเปนแนวทางและขอบเขตในการสรางแบบสอบถาม 

2) ศึกษาวิธีการสรางแบบสอบถาม เพื่อใชเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม 
3) ศึกษาความหมาย ทฤษฎี หลักการ แนวคิด องคประกอบเพื่อนํามาจัดทํานิยามเชิง

ปฏิบัติการ และนาํนิยามเชิงปฏิบัติการมาเปนแนวทางในการสรางขอคําถาม 
4) พัฒนาแบบสอบถาม ซ่ึงเปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ไดแก 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด เพื่อใชในการรวบรวมขอมูล พฤติกรรม
ผูนําของผูบริหารในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน อําเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี  
จํานวน 3 ดาน ไดแก  พฤติกรรมผูนําที่เนนงาน  พฤติกรรมผูนําที่เนนความสัมพันธ  
และ พฤติกรรมผูนําที่เนนการเปลี่ยนแปลง จํานวน 45 ขอ  

 
3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล  
 ผูศึกษาคนควาไดดําเนินการเก็บขอมูลดวยตนเองโดยมีขั้นตอนการดําเนินงาน ดังนี้ 

1) ขอหนังสือ จากสํานักวิชาวิศวกรรมศาสตร  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี แนะนําตัว
ผูวิจัยถึงนายกเทศมนตรีเทศบาลตําบล นายกองคการบริหารสวนตําบล ในเขตอําเภอ
หนองแค เพื่อขออนุญาต และขอความรวมมือจากขาราชการ ในหนวยงานตอบ
แบบสอบถาม 

2) ดําเนินการจัดสงแบบสอบถามดวยตนเอง และเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง ภายใน
เวลาที่กําหนด 

 
3.4 การจัดการขอมูล 

1) ไดรับแบบสอบถาม กลับคืนและตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม   
2) นําแบบสอบถาม ที่สมบูรณ  มาจําแนกสถานภาพปญหาของแตละองคกร แลวนํามา

ตรวจใหคะแนนเปนขอตามเกณฑน้ําหนักคะแนนในแตละขอ ดังนี้ 
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ปฏิบัติมากที่สุด      ให  5  คะแนน 
 ปฏิบัติมาก     ให  4  คะแนน  
 ปฏิบัติปานกลาง       ให  3  คะแนน  
 ปฏิบัตินอย     ให  2  คะแนน  
 ปฏิบัตินอยที่สุด     ให  1  คะแนน  

3) นําคะแนนที่ไดมาหาคาสถิติดวยเครื่องคอมพิวเตอร   โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทาง
สถิติ 

 
3.5 การวิเคราะหขอมูล 
 ผูศึกษาคนควาดําเนินการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 

1. วิ เคราะหสภาพทั่ วไปของ  ขาราชการ   จํ าแนกตาม  เพศ  อายุ  วุฒิการศึกษา   
ประสบการณการทํางาน  ตําแหนง  อัตราเงินเดือน  และการปฏิบัติงานรวมกับ
ผูบริหาร  โดยใชคารอยละ(percentage) 

2. วิเคราะหความคิดเห็นของ  ขาราชการ  กับระดับพฤติกรรมผูนําของผูบริหารในองคกร
ทั้ง 3 ดาน ไดแกพฤติกรรมผูนําที่เนนงาน  พฤติกรรมผูนําที่เนนความสัมพันธ  และ 
พฤติกรรมผูนําที่เนนการเปลี่ยนแปลงโดยหาคา เฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานนําผล
การวิเคราะหทางสถิติมาแปลผลดังนี้   

  คาเฉลี่ย  4.51 – 5.00  หมายถึง ระดับการปฏิบัติมากสุด 
  คาเฉลี่ย  3.51 – 4.50  หมายถึง ระดับการปฏิบัติมาก 
  คาเฉลี่ย  2.51 – 3.50  หมายถึง ระดับการปฏิบัติปานกลาง 
  คาเฉลี่ย  1.51 – 2.50  หมายถึง ระดับการปฏิบัตินอย 
  คาเฉลี่ย  1.00 – 1.50  หมายถึง ระดับการปฏิบัตินอยที่สุด 
 
สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

1. สถิติพื้นฐานคารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย ( X )  และคาเบีย่งเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation)  

       1.1    คารอยละ   ( Percentage ) เขียนแทนดวยสัญลักษณ % ใชสูตร ดังนี ้
    

รอยละ (%) = 
N

X 100×  
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   เมื่อ X แทน จํานวนขอมูลที่ตองการนํามาหาคารอยละ 
    N แทน  จํานวนขอมูลทั้งหมด 

1.2   คาเฉลี่ย     X     โดยใชสูตร  ดังขางลางนี้ 

                   X              =           
n
X∑  

  เมื่อ         
                         X        แทน  คาเฉลี่ย 

                         ∑ X   แทน  ผลรวมของคะแนน 

                  n      แทน         จํานวนขอมูลทั้งหมด 
1.3  คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 

  σ               =         
2 2( )
( 1)

N x x
N N

−
−

∑ ∑  

เมื่อ 
  σ   แทน  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  X  แทน  ระดับคะแนน 
  N  แทน  จํานวนขอมูล 
  ∑  แทน   ผลรวม  
 
2. สถิติที่ใชตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือการหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดย

ใชวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค (Cronbach’s Alpha Coefficient) 
ไดผลดังนี ้

 
Reliability Coefficients 

N of Cases  =  203        N of Items =  45 
Alpha   =    0.776 

 
ซ่ึงจะเหน็วาไดคาความเชื่อมั่น เทากับ 0.776 ซ่ึงหมายความวาแบบสอบถามมีคาความเชื่อถือได 
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บทที่ 4 
ผลการทดลองและวิเคราะหขอมลู 

 
 การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลการศึกษาคนควา เร่ือง พฤติกรรมผูนําของผูบริหาร
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน อําเภอหนองแค  จังหวัดสระบุรีผูศึกษาไดนําเสนอการวิเคราะหขอมูล
และการแปลผลขอมูลตามลําดับดังนี้ 

1. สัญลักษณที่ใชนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
2. ขั้นตอนนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
3. ผลการวิเคราะหขอมูล 

 สัญลักษณที่ใชนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

 N แทน จํานวนขอมูลทั้งหมด 
X  แทน       คาเฉลี่ย  (Mean) 

  σ  แทน       สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard  Deviation) 

4.1 ขั้นตอนนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
 ตอนท่ี 1  แบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (checklist) เพื่อใชสอบถามขอเท็จจริง
เกี่ยวกับสถานภาพผูตอบแบบสอบถามประกอบดวย เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ประสบการณทํางาน  
ตําแหนง  อัตราเงินเดือน  การปฏิบัติงานรวมกับผูบริหาร 
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามที่เกี่ยวกับพฤติกรรมผูนําของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
อําเภอหนองแค  จังหวัดสระบุรี ไดแก พฤติกรรมที่เนนงาน พฤติกรรมที่เนนความสัมพันธ 
พฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลง เปนมาตราสวนประมาณคา (rating scale) 5 ระดับ  
 
4.2 ผลการวิเคราะหขอมูล 
 ตอนท่ี 1  แบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (checklist) เพื่อใชสอบถามขอเท็จจริง
เกี่ยวกับสถานภาพผูตอบแบบสอบถามประกอบดวย เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ประสบการณทํางาน               
ตําแหนง  อัตราเงินเดือน  การปฏิบัติงานรวมกับผูบริหาร  แสดงไวในตาราง 4.2.1 
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ตาราง 4.2.1 จํานวนและรอยละ ของขาราชการ ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน จําแนกตาม   เพศ   
อายุ วุฒิการศึกษา   ประสบการณทํางาน   ตําแหนง   อัตราเงินเดือน   และการ
ปฏิบัติงานรวมกับผูบริหาร 

สถานภาพของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น จํานวน(คน) รอยละ 
1.  เพศ 
     1.1    ชาย     
     1.2    หญิง 

 
96 
107 

 
47.30 
52.70 

รวม 203 100.00 
2.  อายุ 
     2.1    ต่ํากวา 30 ป   
     2.2    31 – 40 ป 
     2.3    41- 50 ป   
     2.4    51 ปขึ้นไป 

 
24 
101 
68 
10 

 
11.80 
49.80 
33.50 
  4.90 

รวม 203 100.00 
3.  วุฒิการศึกษา 
 3.1    ต่ํากวาปริญญาตรี   
      3.2    ปริญญาตรี 
      3.3    สูงกวาปริญญาตรี 

 
41 
112 
  50 

 
20.20 
55.20 
24.60 

รวม 203 100.00 
4.  ประสบการณทํางาน 
     4.1    1 – 5 ป    
     4.2    6 – 10 ป 
     4.3    11 – 15 ป  
     4.4    16  ปขึ้นไป 

 
71 
78 
41 
13 

 
35.00 
38.40 
20.20 
  6.40 

รวม 203 100.00 
5.  ตําแหนง 
 5.1    ผูอํานวยการกอง   
      5.2    หัวหนาสวน 
      5.3    พนักงาน 

 
18 
70 
115 

 
8.90 
34.50 
56.70 

รวม 203 100.00 
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ตาราง 4.2.1   (ตอ) 
สถานภาพของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น จํานวน(คน) รอยละ 

6.  อัตราเงินเดือน 
     6.1    5,000  -  10,000  บาท    
     6.2    10,001  -  15,000  บาท 
     6.3    15,001  -  20,000  บาท 
     6.4    20,001  บาทขึ้นไป   

 
72 
55 
58 
18 

 
35.50 
27.10 
28.60 
8.90 

รวม 203 100.00 
7. การปฏิบัติงานรวมกับผูบริหาร 
     7.1    ทุกวัน   
     7.2    1  -  2  วันตอสัปดาห 
     7.3    3  -  4  วันตอสัปดาห   
     7.4    5  วันขึ้นไปตอสัปดาห 

 
46 
55 
66 
36 

 
22.70 
27.10 
32.50 
17.70 

รวม 203 100.00 
  

 จากตาราง 4.2.1  ผลการวิเคราะหขอมูล จํานวน และรอยละ ของขาราชการขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน เมื่อจําแนกตามเพศ พบวา สวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 107 คน คิดเปนรอย
ละ 52.70 จําแนกตามอายุ พบวา สวนใหญมีอายุระหวาง 31-40 ป จํานวน 101 คน คิดเปนรอยละ 
49.80 เมื่อจําแนกตามวุฒิการศึกษา พบวาสวนใหญวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 112 คน 
คิดเปนรอยละ 55.20  จําแนกตามประสบการณทํางาน  พบวา สวนใหญมีประสบการณทํางาน อยู
ระหวาง 6 - 10 ป คิดเปนรอยละ 38.40 จําแนกตามตําแหนง พบวา  สวนใหญมีตําแหนงพนักงาน  
จํานวน  115  คน   คิดเปนรอยละ 56.70  จําแนกตามอัตราเงินเดือน  พบวา สวนใหญมีอัตรา
เงินเดือน อยูระหวาง 5,000  - 10,000 บาท  จํานวน  72  คน  คิดเปนรอยละ 35.50 และจําแนกตาม
การปฏิบัติงานรวมกับผูบริหาร อยูระหวาง  3  -  4  วันตอสัปดาห จํานวน  66  คน คิดเปนรอยละ 
32.50 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามที่เกี่ยวกับพฤติกรรมผูนําของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
อําเภอหนองแค  จังหวัดสระบุรี ไดแก พฤติกรรมที่เนนงาน พฤติกรรมที่เนนความสัมพันธ 
พฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลง เปนมาตราสวนประมาณคา (rating scale) 5 ระดับ   แสดงไวใน
ตาราง  4.2.2 – ตาราง 4.2.12 
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ตาราง  4.2.2   คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน พฤติกรรมผูนํา ของผูบริหารองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน โดยรวมและรายดาน 

ระดับความคดิเห็น พฤติกรรมผูนาํ ของผูบริหารองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น X  σ  ระดับ อันดับ 

1. พฤติกรรมที่เนนงาน 3.83 0.30 มาก 2 
2. พฤติกรรมที่เนนความสัมพันธ 3.85 0.30 มาก 1 
3. พฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลง 3.73 0.30 มาก 3 

รวม 3.79 0.22 มาก - 

 จากตาราง  4.2.2  ผลการวิเคราะหขอมูล คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน พฤติกรรมผูนํา 
ของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ตามระดับความคิดเห็น ของขาราชการขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน โดยรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.79) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวาทุกดาน 
อยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ย ไดแก พฤติกรรมที่เนนความสัมพันธ  ( X = 3.85) รองลงมา 
พฤติกรรมที่เนนงาน( X = 3.83) และพฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลง ( X = 3.73) ตามลําดับ 

ตาราง  4.2.3  คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน พฤติกรรมผูนํา ของผูบริหารองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน ตามระดับความคิดเห็น ของขาราชการขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
จําแนกตามเพศ โดยรวมและรายดาน 

ชาย หญิง พฤติกรรมผูนาํ ของผูบริหารองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น 

X  σ  ระดับ X  σ  ระดับ 

1.พฤติกรรมที่เนนงาน 3.87 0.29 มาก 3.78 0.31 มาก 

2. พฤติกรรมที่เนนความสัมพันธ 3.85 0.29 มาก 3.85 0.30 มาก 

3.พฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลง 3.71 0.30 มาก 3.75 0.29 มาก 

รวม 3.80 0.22 มาก 3.79 0.22 มาก 

  
 จากตาราง 4.2.3  ผลการวิเคราะหขอมูล คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน พฤติกรรมผูนํา 
ของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินตามระดับความคิดเห็น ของขาราชการขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน จําแนกตามเพศ โดยรวม อยูในระดับมาก เมื่อเรียงลําดับคาเฉลี่ยของระดับ
ความคิดเห็น เพศชาย ( X = 3.80) เพศหญิง ( X = 3.79) จําแนกเปนรายดาน อยูในระดับมากทุก
ดาน ไดแก พฤติกรรมที่เนนงาน โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ย พบวา เพศชาย ( X = 3.87) เพศหญิง ( X = 
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3.78) สวนพฤติกรรมที่เนนความสัมพันธ พบวา เพศชายและเพศหญิงมีระดับคาเฉลี่ยเทากัน ( X = 
3.85) และพฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลง พบวา เพศหญิงมีระดับคาเฉล่ีย ( X = 3.75) และเพศ
ชาย  มีระดับคาเฉลี่ย( X = 3.71)   
 
ตาราง  4.2.4   คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน พฤติกรรมผูนํา ของผูบริหารองคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน ตามระดับความคิดเห็น ของขาราชการ ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
จําแนกตามอายุโดยรวมและรายดาน 

ต่ํากวา 30 ป 31 – 40 ป พฤติกรรมผูนาํ ของผูบริหารองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น 

X  σ  ระดับ X  σ  ระดับ 
1.พฤติกรรมที่เนนงาน 3.86 0.32 มาก 3.82 0.27 มาก 

2. พฤติกรรมที่เนนความสัมพันธ 4.01 0.28 มาก 3.77 0.29 มาก 

3.พฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลง 3.69 0.35 มาก 3.68 0.28 มาก 

รวม 3.84 0.26 มาก 3.75 0.19 มาก 

 
ตาราง 4.2.4 (ตอ) 

41- 50 ป 51 ปขึ้นไป พฤติกรรมผูนาํ ของผูบริหารองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น 

X  σ  ระดับ X  σ  ระดับ 
1.พฤติกรรมที่เนนงาน 3.80 0.34 มาก 4.00 0.29 มาก 

2. พฤติกรรมที่เนนความสัมพันธ 3.91 0.28 มาก 3.88 0.23 มาก 

3.พฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลง 3.80 0.29 มาก 3.84 0.23 มาก 

รวม 3.83 0.24 มาก 3.90 0.19 มาก 

 จากตาราง 4.2.4  ผลการวิเคราะหขอมูล คาเฉล่ีย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน พฤติกรรมผูนํา 
ของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินตามระดับความคิดเห็น ของขาราชการขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน จําแนกตามอายุ โดยรวม อยูในระดับมาก เมื่อเรียงลําดับคาเฉลี่ยของระดับ
ความคิดเห็น อายุ 51 ปขึ้นไป ( X = 3.90) อายุต่ํากวา 30 ป ( X = 3.84)  อายุ ระหวาง  41- 50 ป 
( X = 3.83) อายุ ระหวาง  31–40 ป  ( X = 3.75)  จําแนกเปนรายดาน อยูในระดับมากทุกดาน ไดแก 
พฤติกรรมที่เนนงาน โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ย พบวา อายุ 51 ปขึ้นไป ( X = 4.00) อายุ ต่ํากวา 30 ป 
( X = 3.86)   อายุระหวาง   31- 40 ป ( X = 3.82)           อายุ ระหวาง   41–50  ป ( X = 3.80) สวน
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พฤติกรรมที่เนนความสัมพันธ โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ย พบวา อายุ ต่ํากวา 30 ป ( X = 4.01) อายุ
ระหวาง 41- 50 ป ( X = 3.91) อายุ 51 ปขึ้นไป ( X = 3.88) อายุระหวาง 31–40 ป ( X = 3.77) และ 
พฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลง โดยเรียงลําดับคาเฉล่ีย พบวา อายุ 51 ป ขึ้นไป ( X = 3.84) อายุ 
ระหวาง  41- 50 ป ( X = 3.80) อายุ ต่ํากวา 30 ป ( X = 3.69) อายุ ระหวาง  31– 40 ป ( X = 3.68) 

ตาราง  4.2.5   คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน พฤติกรรมผูนํา ของผูบริหารองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน    ตามระดับความคิดเห็น ของขาราชการ ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
จําแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมและรายดาน 

ต่ํากวาปริญญาตร ี ปริญญาตร ี สูงกวาปริญญาตร ีพฤติกรรมผูนาํ 
ของผูบริหาร
องคกรปกครอง
สวนทองถิ่น X  σ  ระดับ X  σ  ระดับ X  σ  ระดับ

1.พฤติกรรมที่เนน
งาน 3.79 0.27 

 
มาก 3.84 0.32 

 
มาก 3.83 0.28 

 
มาก 

2.พฤติกรรมที่เนน 
ความสัมพันธ 

 
3.76 0.28 

 
มาก 3.87 0.32 

 
มาก 3.88 0.24 

 
มาก 

3.พฤติกรรมที่เนน 
การเปลี่ยนแปลง 

 
3.69 0.27 

 
มาก 3.77 0.31 

 
มาก 3.68 0.29 

 
มาก 

รวม 3.74 0.18 มาก 3.82 0.24 มาก 3.78 0.20 มาก 

 จากตาราง 4.2.5  ผลการวิเคราะหขอมูล คาเฉล่ีย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน พฤติกรรม
ผูนําของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินตามระดับความคิดเห็น ของขาราชการขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน จําแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวม อยูในระดับมาก เมื่อเรียงลําดับคาเฉลี่ยของ
ระดับความคิดเห็น ระดับปริญญาตรี ( X = 3.82) รองลงมา สูงกวาปริญญาตรี ( X = 3.78) และต่ํา
กวาปริญญาตรี ( X = 3.74) จําแนกเปนรายดาน อยูในระดับมากทุกดาน ไดแก พฤติกรรมที่เนนงาน 
โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ย พบวา ปริญญาตรี ( X = 3.84) สูงกวาปริญญาตรี ( X = 3.83) ต่ํากวาปริญญา
ตรี( X = 3.79) สวนพฤติกรรมที่เนนความสัมพันธ โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ย พบวา สูงกวาปริญญาตรี 
( X = 3.88) ปริญญาตรี ( X = 3.87) ต่ํากวาปริญญาตรี ( X = 3.76) และพฤติกรรมที่เนนการ
เปลี่ยนแปลง โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ย พบวา ปริญญาตรี ( X = 3.77)ต่ํากวา ปริญญาตรี ( X = 3.69) 
สูงกวาปริญญาตรี( X = 3.68) 
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ตาราง  4.2.6    คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน พฤติกรรมผูนํา ของผูบริหารองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน  ตามระดับความคิดเห็น ของขาราชการ ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
จําแนกตามประสบการณทํางาน โดยรวมและรายดาน 

1 – 5 ป 6 – 10 ป พฤติกรรมผูนาํ ของผูบริหารองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น 

X  σ  ระดับ X  σ  ระดับ 
1.พฤติกรรมที่เนนงาน 3.82 0.31 มาก 3.81 0.28 มาก 

2. พฤติกรรมที่เนนความสัมพันธ 3.90 0.30 มาก 3.84 0.31 มาก 

3.พฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลง 3.73 0.30 มาก 3.75 0.30 มาก 

รวม 3.81 0.23 มาก 3.79 0.21 มาก 

 
ตาราง 4.2.6 (ตอ) 

11 – 15 ป 16  ปขึ้นไป พฤติกรรมผูนาํ ของผูบริหารองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น 

X  σ  ระดับ X  σ  ระดับ 
1.พฤติกรรมที่เนนงาน 3.83 0.34 มาก 3.90 0.23 มาก 

2. พฤติกรรมที่เนนความสัมพันธ 3.80 0.30 มาก 3.84 0.21 มาก 

3.พฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลง 3.67 0.25 มาก 3.80 0.35 มาก 

รวม 3.76 0.21 มาก 3.85 0.24 มาก 

 
 จากตาราง 4.2.6  ผลการวิเคราะหขอมูล คาเฉล่ีย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน พฤติกรรม
ผูนําของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินตามระดับความคิดเห็น ของขาราชการขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน จําแนกตามประสบการณทํางาน โดยรวม อยูในระดับมาก เมื่อเรียงลําดับ
คาเฉลี่ยของระดับความคิดเห็น ประสบการณ 16 ปขึ้นไป ( X = 3.85) รองลงมา ประสบการณ 1–5 ป 
( X = 3.81) ประสบการณ 6–10 ป ( X = 3.79) และประสบการณ 11–15 ป ( X = 3.76) จําแนกเปน
รายดาน อยูในระดับมากทุกดาน ไดแก พฤติกรรมที่ เนนงาน โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ย พบวา 
ประสบการณ 16  ปขึ้นไป ( X = 3.90) ประสบการณ 11 –15 ป ( X = 3.83) ประสบการณ 1–5 ป ( X = 
3.82) ประสบการณ 6–10  ป ( X = 3.81) สวนพฤติกรรมที่เนนความสัมพันธ โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ย 
พบวา ประสบการณ 1–5 ป ( X = 3.90) ประสบการณ 6–10 ป และ  ประสบการณ 16 ป ขึ้นไป  มี
คาเฉลี่ยเทากัน( X = 3.84) ประสบการณ 11–15 ป ( X = 3.80) และพฤติกรรมที่เนนการ
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เปลี่ยนแปลง โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ย ประสบการณ 16  ปขึ้นไป ( X = 3.80) ประสบการณ 6–10 ป 
( X = 3.75)ประสบการณ 1–5 ป ( X = 3.73) ประสบการณ 11–15 ป ( X = 3.67)  
 
ตาราง  4.2.7   คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน พฤติกรรมผูนํา ของผูบริหารองคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน  ตามระดับความคิดเห็น ของขาราชการ ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
จําแนกตามตําแหนง โดยรวมและรายดาน 

ผูอํานวยการกอง หัวหนาสวน พนักงาน พฤติกรรมผูนาํ 
ของผูบริหาร
องคกรปกครอง
สวนทองถิ่น X  σ  ระดับ X  σ  ระดับ X  σ  ระดับ

1.พฤติกรรมที่เนน
งาน 3.80 0.30 

 
มาก 3.84 0.30 

 
มาก 3.82 0.31 

 
มาก 

2.พฤติกรรมที่เนน
ความสัมพันธ 3.91 0.23 

 
มาก 3.83 0.34 

 
มาก 3.85 0.28 

 
มาก 

3.พฤติกรรมที่เนน
การเปลี่ยนแปลง 3.75 0.25 

 
 

มาก 3.70 0.31 

 
 

มาก 3.74 0.29 

 
 

มาก 

รวม 3.81 0.15 มาก 3.78 0.24 มาก 3.80 0.21 มาก 

 
 จากตาราง 4.2.7  ผลการวิเคราะหขอมูล คาเฉล่ีย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน พฤติกรรม
ผูนําของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินตามระดับความคิดเห็น ของขาราชการขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน จําแนกตามตําแหนง โดยรวม อยูในระดับมาก เมื่อเรียงลําดับคาเฉลี่ยของ
ระดับความคิดเห็น ผูอํานวยการกอง ( X = 3.81) รองลงมา พนักงาน ( X = 3.80) และหัวหนาสวน 
( X = 3.78) จําแนกเปนรายดาน อยูในระดับมากทุกดาน ไดแก พฤติกรรมที่เนนงาน โดยเรียงลําดับ
คาเฉลี่ย พบวา หัวหนาสวน ( X = 3.84) พนักงาน ( X = 3.82) ผูอํานวยการกอง( X = 3.80) สวน
พฤติกรรมที่เนนความสัมพันธ โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ย พบวา ผูอํานวยการกอง ( X = 3.91) พนักงาน 
( X = 3.85) หัวหนาสวน ( X = 3.83) และพฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลง โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ย 
พบวา ผูอํานวยการกอง ( X = 3.75) พนักงาน ( X = 3.74) หัวหนาสวน( X = 3.70) 
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ตาราง  4.2.8    คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน พฤติกรรมผูนํา ของผูบริหารองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน ตามระดับความคิดเห็น ของขาราชการ ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
จําแนกตามอัตราเงินเดือน โดยรวมและรายดาน 

5,000 – 10,000  บาท 10,001  -  15,000  บาท พฤติกรรมผูนาํ ของผูบริหารองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น 

X  σ  ระดับ X  σ  ระดับ 
1.พฤติกรรมที่เนนงาน 3.83 0.31 มาก 3.83 0.30 มาก 

2. พฤติกรรมที่เนนความสัมพันธ 3.89 0.28 มาก 3.80 0.31 มาก 

3.พฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลง 3.73 0.31 มาก 3.74 0.28 มาก 

รวม 3.81 0.21 มาก 3.79 0.22 มาก 

 
ตาราง 4.2.8 (ตอ) 

15,001  -  20,000  บาท 20,001 บาทขึ้นไป พฤติกรรมผูนาํ ของผูบริหารองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น 

X  σ  ระดับ X  σ  ระดับ 
1.พฤติกรรมที่เนนงาน 3.81 0.32 มาก 3.86 0.26 มาก 

2. พฤติกรรมที่เนนความสัมพันธ 3.85 0.33 มาก 3.82 0.17 มาก 

3.พฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลง 3.70 0.31 มาก 3.79 0.28 มาก 

รวม 3.78 0.24 มาก 3.82 0.18 มาก 

 
 จากตาราง 4.2.8  ผลการวิเคราะหขอมูล คาเฉล่ีย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน พฤติกรรม
ผูนําของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินตามระดับความคิดเห็น ของขาราชการขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน จําแนกตามอัตราเงินเดือน โดยรวม อยูในระดับมาก เมื่อเรียงลําดับคาเฉลี่ย
ของระดับความคิดเห็น 20,001 บาทขึ้นไป ( X = 3.82) รองลงมา อยูระหวาง 5,000 – 10,000 บาท ( X = 
3.81) ระหวาง  10,001 – 15,000 บาท ( X = 3.79) และอยูระหวาง 15,001 – 20,000 บาท ( X = 3.78) 
จําแนกเปนรายดาน อยูในระดับมากทุกดาน ไดแก พฤติกรรมที่เนนงาน โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ย 
พบวา 20,001 บาท ขึ้นไป( X = 3.86) อยูระหวาง 5,000 – 10,000 บาท และ อยูระหวาง 10,001 – 
15,000 บาท ( X = 3.83)  อยูระหวาง 15,001 – 20,000 บาท ( X = 3.81) สวนพฤติกรรมที่เนน
ความสัมพันธ โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ย พบวา อยูระหวาง 5,000 – 10,000 บาท ( X = 3.89) อยูระหวาง 
15,001 – 20,000 บาท ( X = 3.85) 20,001 บาท ขึ้นไป( X = 3.82) 10,001 – 15,000 บาท ( X = 3.80) 
และพฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลง โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ย 20,001 บาท ขึ้นไป( X = 3.79) อยู
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ระหวาง 10,001 – 15,000 บาท ( X = 3.74) อยูระหวาง 5,000 – 10,000 บาท( X = 3.73) อยูระหวาง 
15,001 – 20,000 บาท ( X = 3.70) 
 
ตาราง  4.2.9   คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน พฤติกรรมผูนํา ของผูบริหารองคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน  ตามระดับความคิดเห็น ของขาราชการ ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
จําแนกตาม  การปฏิบัติงานรวมกับผูบริหาร โดยรวมและรายดาน 

ทุกวัน 1  -  2  วันตอสัปดาห พฤติกรรมผูนาํ ของผูบริหารองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น 

X  σ  ระดับ X  σ  ระดับ 
1.พฤติกรรมที่เนนงาน 3.85 0.29 มาก 3.80 0.33 มาก 

2. พฤติกรรมที่เนนความสัมพันธ 3.84 0.25 มาก 3.83 0.34 มาก 

3.พฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลง 3.72 0.29 มาก 3.74 0.32 มาก 

รวม 3.79 0.20 มาก 3.78 0.25 มาก 

 
ตาราง 4.2.9 (ตอ) 

3  -  4  วันตอสัปดาห 5 วันขึ้นไปตอสัปดาห พฤติกรรมผูนาํ ของผูบริหารองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น 

X  σ  ระดับ X  σ  ระดับ 
1.พฤติกรรมที่เนนงาน 3.82 0.30 มาก 3.84 0.30 มาก 

2. พฤติกรรมที่เนนความสัมพันธ 3.89 0.31 มาก 3.82 0.25 มาก 

3.พฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลง 3.73 0.27 มาก 3.73 0.32 มาก 

รวม 3.80 0.21 มาก 3.79 0.22 มาก 

 
 จากตาราง 4.2.9  ผลการวิเคราะหขอมูล คาเฉล่ีย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน พฤติกรรม
ผูนําของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินตามระดับความคิดเห็น ของขาราชการขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน จําแนกตามการปฏิบัติงานรวมกับผูบริหาร โดยรวม อยูในระดับมาก เมื่อ
เรียงลําดับคาเฉลี่ยของระดับความคิดเห็น 3  -  4  วันตอสัปดาห( X = 3.80) รองลงมา ทุกวันตอ
สัปดาห และ 5 วันขึ้นไปตอสัปดาห( X = 3.79) และ 1  -  2  วันตอสัปดาห( X = 3.78) จําแนกเปน
รายดาน อยูในระดับมากทุกดาน ไดแก พฤติกรรมที่เนนงาน โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ย พบวา ทุกวันตอ
สัปดาห ( X = 3.85)   5 วันขึ้นไปตอสัปดาห( X = 3.84)   3  -  4  วันตอสัปดาห ( X = 3.82) 1  -  2  วัน
ตอสัปดาห( X = 3.80) สวนพฤติกรรมที่เนนความสัมพันธ โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ย พบวา 3  -  4  วัน
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ตอสัปดาห ( X = 3.89) ทุกวัน ( X = 3.84) 1  -  2  วันตอสัปดาห( X = 3.83) 5 วันขึ้นไปตอสัปดาห
( X = 3.82) และพฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลง โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ย 1-  2  วันตอสัปดาห( X = 
3.74) 3  -  4  วันตอสัปดาห  และ 5 วันขึ้นไปตอสัปดาห( X = 3.73)   ทุกวัน ( X = 3.72) 
 

ตาราง  4.2.10  คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน พฤติกรรมผูนํา ของผูบริหารองคกรปกครอง 
 สวนทองถ่ิน   ตามระดับความคิดเห็น ของขาราชการขององคกรปกครองสวน   

ทองถ่ิน ดานพฤติกรรมที่เนนงาน จําแนกเปนรายขอ 
ระดับความคดิเห็น พฤติกรรมผูนาํ ของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิน่ 

X  σ  ระดับ อันดับ 
1. กําหนดมาตรฐานการทํางานของแตละสวน/ฝาย 3.99 0.72 มาก 1 
2. มีการวางแผนและบริหารจดัการที่ดีเพื่อเพิม่

ประสิทธิภาพในการทํางาน 3.98 0.82 
 

มาก 

 
2 

3. บริหารงานตามบทบาทอยางชัดเจนไมคลุมเครือ 3.96 0.83 มาก 3 
4. มีการแกไขปญหาตางๆ อยางมีระบบ 3.92 0.78 มาก 4 
5. มอบหมายงานๆใหผูใตบังคบับัญชาอยางเปนระบบและ  

เหมาะสมกับลักษณะงาน 
 

3.91 
 

0.68 
 

มาก 

 
5 

6. กําหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 3.88 0.78 มาก 6 
7. บริหารทรัพยากรในองคการอยางมีประสิทธิภาพ 3.88 0.76 มาก 7 
8. มีการพัฒนาบคุลากรในองคกรอยางทั่วถึง 3.87 0.77 มาก 8 
9. ความสามารถในการประสานงานใหเกิดประโยชนสูงสุด 3.83 0.74 มาก 9 
10. ใหขอเสนอแนะในการพัฒนางาน 3.79 0.63 มาก 10 
11. กํากับติดตามการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชา 3.74 0.75 มาก 11 
12. สนับสนุนสงเสริมใหผูใตบังคับบัญชาหรือเพื่อน

รวมงาน  ปฏิบัติตามกฎ ระเบยีบอยางเครงครัด 
 

3.74 
 

0.61 
 

มาก 

 
12 

13. กําหนดความคาดหวังความสําเร็จของงานแตละสวน/
ฝาย 

 
3.71 

 
0.77 

 
มาก 

 
13 

14. ความแมนยําในระเบียบกฎเกณฑ ทีเ่กี่ยวของในการ
ปฏิบัติงาน 3.67 0.67 

 
มาก 

 
14 

15. การมีกลยุทธในการปฏิบัติงานใหประสบความสําเร็จ 3.52 0.69 มาก 15 
 รวม 3.83 0.30 มาก - 
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 จากตาราง  4.2.10  ผลการวิเคราะหขอมูล คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน พฤติกรรม
ผูนํา ของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินตามระดับความคิดเห็น ของขาราชการขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน ดานพฤติกรรมที่เนนงาน จําแนกเปนรายขอ อยูในระดับมากทุกขอ โดยขอที่
มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับแรก คือ กําหนดมาตรฐานการทํางานของแตละสวน/ฝาย( X = 3.99) 
รองลงมา คือ มีการวางแผนและบริหารจัดการที่ดีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน ( X = 3.98) 
และบริหารงานตามบทบาทอยางชัดเจนไมคลุมเครือ ( X = 3.96) สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ การ
มีกลยุทธในการปฏิบัติงานใหประสบความสําเร็จ( X = 3.52) 

ตาราง  4.2.11  คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน พฤติกรรมผูนํา ของผูบริหารองคกรปกครองสวน
ทองถ่ินตามระดับความคิดเห็น ของขาราชการขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ดาน
พฤติกรรมที่เนนความสัมพันธ จําแนกเปนรายขอ 

ระดับความคดิเห็น พฤติกรรมผูนาํ ของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิน่ 
X  σ  ระดับ อันดับ 

1 เปนผูประนีประนอมที่ดี เมื่อเกิดปญหาหรือความขัดแยง 4.25 0.63 มาก 1 
2 ใหความเปนกนัเองแกผูใตบงัคับบัญชา 4.14 0.74 มาก 2 
3 การใหขวัญและกําลังใจแกผูใตบังคับบัญชาอยางทั่วถึง 4.05 0.80 มาก 3 
4. การมีโครงสรางการทํางานเปนแบบรวมกนัคิดรวม 

กันทําที่ชัดเจน 4.03 0.75 
 

มาก 

 
4 

5. การมีมนุษยสัมพันธที่ดี เขากับทุกคนไดด ี 3.97 0.75 มาก 5 
6. การสรางวิสัยทัศนขององคการรวมกับ

ผูใตบังคับบัญชา 3.96 0.74 
 

มาก 

 
6 

7. หวงใยและเอาใจใสผูใตบังคบับัญชาอยางเสมอภาค 3.76 0.72 มาก 7 
8. ใหความชวยเหลือผูใตบังคับบัญชาทั้งเรื่องสวนตัว 

และเรื่องงาน 
3.68 0.77  

มาก 

 
8 

9. ใหเกียรติและความไววางใจแกผูใตบังคับบัญชา 3.66 0.73 มาก 9 
10. ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชา 3.62 0.72 มาก 10 
11. สนับสนุนการทํางานเปนทีม 3.59 0.70 มาก 11 
12. ยินดใีหคําปรกึษาแกผูใตบังคับบัญชา 3.49 0.65 ปาน

กลาง 
 

12 
 รวม 3.85 0.30 มาก - 
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จากตาราง 4.2.11  ผลการวิเคราะหขอมูล คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน พฤติกรรม
ผูนํา ของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินตามระดับความคิดเห็น ของขาราชการขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน ดานพฤติกรรมที่เนนความสัมพันธ จําแนกเปนรายขอ อยูในระดับมากและ
ปานกลางโดยขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับแรก อยูในระดับมาก คือ เปนผูประนีประนอมที่ดี เมื่อ
เกิดปญหาหรือความขัดแยง( X = 4.25) รองลงมา คือ ใหความเปนกันเองแกผูใตบังคับบัญชา ( X = 
4.14) และการใหขวัญและกําลังใจแกผูใตบังคับบัญชาอยางทั่วถึง ( X = 4.05) สวนขอที่มีคาเฉลี่ย
ต่ําสุด อยูในระดับปานกลาง คือ ยินดีใหคําปรึกษาแกผูใตบังคับบัญชา ( X = 3.47) 

ตาราง  4.2.12  คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน พฤติกรรมผูนําของผูบริหารองคกรปกครองสวน
ทองถ่ินตามระดับความคิดเหน็ ของขาราชการองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ดาน
พฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลง จําแนกเปนรายขอ 

ระดับความคดิเห็น พฤติกรรมผูนาํ ของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิน่ 
X  σ  ระดับ อันดับ 

1. แสวงหาความรูเพื่อพัฒนาตนเองและองคกรอยูเสมอ 4.02 0.80 มาก 1 
2. ยอมรับหรือเตม็ใจที่จะทําใหเกิดการเปลีย่นแปลง 

ในการทํางาน 3.92 0.66 
 

มาก 

 
2 

3. บริหารงานโดยมุงเนนผลสัมฤทธิ์ 3.91 0.78 มาก 3 
4. มีทักษะการเรยีนรูและใชเทคโนโลยีทันสมัยเพื่อ

ความสําเร็จขององคการ 3.83 0.73 
 

มาก 

 
4 

5. สงเสริมใหผูรวมงานพดูคุย วิเคราะหในเรื่องที่อาจ 
จะเปนปญหา 3.82 0.74 

 
มาก 

 
5 

6. ผูบริหารทําใหผูรวมงานเกดิความสนใจทีจ่ะคนหา
วิธีการใหม ๆ ในการทํางานใหเกิดความสาํเร็จ 3.82 0.70 

 
มาก 

 
6 

7. มีการจัดเกบ็ขอมูลประวัติผูใตบังคับบัญชาอยางเปน
ระบบ 3.78 0.73 

 
มาก 

 
7 

8. มีการพัฒนาพฒันาบุคลากรในองคกรอยางตอเนื่อง 3.76 0.66 มาก 8 
9. มีการสรางขวัญและกําลังใจในการทํางานใหแก

ผูใตบังคับบัญชา 
 

3.70 
 

0.69 
 

มาก 

 
9 

10. มีการกําหนดวสัิยทัศน เปาหมาย กลยุทธในการ
บริหารงาน เพือ่ใหบรรลุวัตถุประสงค 

 
3.70 

 
0.67 

 
มาก 

 
10 
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ตาราง 4.2.12 (ตอ) 
ระดับความคดิเห็น พฤติกรรมผูนาํ ของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิน่ 

X  σ  ระดับ อันดับ 
11. มีความซื่อสัตยสุจริต โปรงใส มีสัจจะ ในการกระทํา

กับคําพูดที่สอดคลองกันเสมอ 
 

3.68 
 

0.73 
 

มาก 

 
11 

12. ยอมรับความเปลี่ยนแปลงเพือ่ความสําเร็จของ
องคการ 

3.67 0.73 มาก 12 

13. ผูบริหารพูดใหกําลังใจในการปฏิบัติงานแก
ผูรวมงานเสมอ 

 
3.66 

 
0.70 

 
มาก 

 
13 

14. เปดโอภาสใหแกสมาชิกในทีมไดมีโอภาสแสดงออก
อยางทั่วถึง 

 
3.66 

 
0.70 

 
มาก 

 
14 

15. สรางคานิยมในหนวยงานวาผูรวมงานตองคํานึงถึง
ประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตน 

 
3.62 

 
0.64 

 
มาก 

 
15 

16. ปรับตัวเขากับยุคสมัยและทนัเหตกุารณปจจุบัน 3.56 0.74 มาก 16 
17. บริหารงานโดยคํานึงถึงสภาพแวดลอมที่กาํลัง

เปลี่ยนแปลง 
 

3.52 
 

0.72 
 

มาก 

 
17 

18. ผูบริหารยึดหลักคุณธรรมและจริยธรรมประกอบการ
พิจารณาตดัสินใจ 3.51 0.60 

 
มาก 

 
18 

 รวม 3.73 0.30 มาก - 

 จากตาราง 4.2.12  ผลการวิเคราะหขอมูล คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน พฤติกรรม
ผูนํา ของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินตามระดับความคิดเห็น ของขาราชการขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน ดานพฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลง จําแนกเปนรายขอ อยูในระดับมากทุก
ขอโดยขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับแรก คือ แสวงหาความรูเพื่อพัฒนาตนเองและองคกรอยูเสมอ
( X = 4.02)  รองลงมา คือ บริหารงานโดยมุงเนนผลสัมฤทธิ์ ( X = 3.91) และยอมรับหรือเต็มใจที่
จะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในการทํางาน( X = 3.92) สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ผูบริหารยึด
หลักคุณธรรมและจริยธรรมประกอบการพิจารณาตัดสินใจ ( X = 3.51) 
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บทที่ 5 
สรุป และขอเสนอแนะ 

  
การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลการศึกษาคนควา เร่ือง พฤติกรรมผูนําของผูบริหาร

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน อําเภอหนองแค  จังหวัดสระบุรี ซ่ึงประกอบดวย 
 

5.1 วัตถุประสงคของการศึกษาคนควา 
 เพื่อศึกษาพฤติกรรมผูนําของผูบริหารองคกรปกครอง สวนทองถ่ิน ที่ เนนงาน เนน
ความสัมพนัธ  เนนการเปลี่ยนแปลง 
 
5.2   ขอบเขตของการทําวิจัย 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

1. ประชากร  ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ไดแก ขาราชการ ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน
อําเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี จํานวน 415 คน 

2. กลุมตัวอยาง  ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ไดแก ขาราชการ ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน
อําเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี จํานวน 203 คน   

ดานเนื้อหา  การศึกษาคนควาในเรื่องนี้ มุงศึกษาพฤติกรรมผูนําของผูบริหารในองคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน อําเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี ระดับปฏิบัติของการแสดงพฤติกรรมของผูบริหาร โดย
ใชกรอบแนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมผูนําของยุคล ไดรวบรวมพฤติกรรมผูนําไว 3 ดานคือ พฤติกรรม
ที่เนนงาน พฤติกรรมที่เนนความสัมพันธ และพฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลง 

 ตัวแปรที่ใชในการศึกษา 
1. ตัวแปรอิสระ ไดแก ขอมูลทั่วไปของ ขาราชการ ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินใน

เขตอําเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี จํานวน 203 คน โดยจําแนกตาม เพศ อายุ วุฒิ
การศึกษา  ประสบการณการทํางาน  ตําแหนง  อัตราเงินเดือน  การปฏิบัติงานรวมกับ
ผูบริหาร    

2. ตัวแปรตาม ไดแก ระดับความคิดเห็นของขาราชการ ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน
ตอพฤติกรรมผูนําของผูบริหารในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในเขตอําเภอหนองแค 
จังหวัดสระบุรี  ซ่ึงประกอบดวย  พฤติกรรมที่เนนงาน พฤติกรรมที่เนนความสัมพันธ 
และพฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลง 
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 เคร่ืองมือท่ีใชในของการศึกษาคนควา 
 เครื่องมือ ที่ใชในการศึกษาคนควา ไดแกแบบสอบถาม (questionnaire) เพื่อใชสอบถาม
เกี่ยวกับพฤติกรรมผูนําของผูบริหาร ในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน อําเภอหนองแค จังหวัดสระบรีุ 
ซ่ึงแบงออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (checklist) เพื่อใชสอบถามขอมูลทั่วไป 
เกี่ยวกับสถานภาพผูตอบแบบสอบถามประกอบดวย เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ประสบการณทํางาน  
ตําแหนง  อัตราเงินเดือน  การปฏิบัติงานรวมกับผูบริหาร    
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามที่เกี่ยวกับพฤติกรรมผูนําของผูบริหาร ตามความคิดเห็นของ
ขาราชการ ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในเขตอําเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี  ซ่ึงประกอบดวย  
พฤติกรรมที่เนนงาน พฤติกรรมที่เนนความสัมพันธ และพฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลงเปนมา
ตราสวนประมาณคา (rating scale) 5 ระดับ   
 
5.3   สรุปผลการศึกษา   

1. ผลการวิเคราะหขอมูล จํานวน และรอยละ ของขาราชการ ขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน เมื่อจําแนกตามเพศ พบวา สวนใหญเปนเพศหญิง จําแนกตามอายุ พบวา สวน
ใหญมีอายุระหวาง 31-40 ป เมื่อจําแนกตามวุฒิการศึกษา พบวาสวนใหญวุฒิการศึกษา
ระดับปริญญาตรี และจําแนกตามประสบการณทํางาน พบวา สวนใหญมีประสบการณ
ทํางาน อยูระหวาง 6-10 ป  จําแนกตามตําแหนง พบวา สวนใหญมีตําแหนงพนักงาน 
จําแนกตามอัตราเงินเดือน พบวา สวนใหญ มีอัตราเงินเดือน อยูระหวาง 5,000 -  
10,000  บาท และจําแนกตามการปฏิบัติงานรวมกับผูบริหาร  พบวาสวนใหญ อยู
ระหวาง 3 – 4 วันตอสัปดาห   

2. ผลการวิเคราะหขอมูล คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน พฤติกรรมผูนํา ของผูบริหาร
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ตามระดับความคิดเห็น ของขาราชการขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวาทุกดาน อยูในระดับมาก โดย
เรียงลําดับคาเฉลี่ย ไดแก พฤติกรรมที่เนนความสัมพันธ  รองลงมา พฤติกรรมที่เนน
งาน และพฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลง ตามลําดับ 

3. ผลการวิเคราะหขอมูล คาเฉล่ีย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน พฤติกรรมผูนําของผูบริหาร
องคกรปกครองสวนทองถ่ินตามระดับความคิดเห็น ของขาราชการขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน ไดแก พฤติกรรมที่เนนงาน จําแนกเปนรายขอ อยูในระดับมาก
ทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ กําหนดมาตรฐานการทํางานของแตละสวน/ฝาย 



 

   

38

สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ การมีกลยุทธในการปฏิบัติงานใหประสบความสําเร็จ  
สําหรับพฤติกรรมที่เนนความสัมพันธ จําแนกเปนรายขอ อยูในระดับมากและปาน
กลางโดยขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด อยูในระดับมาก คือ เปนผูประนีประนอมที่ดี เมื่อเกิด
ปญหาหรือความขัดแยง ขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด อยูในระดับปานกลาง คือ ยินดีให
คําปรึกษาแกผูใตบังคับบัญชา  และพฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลง จําแนกเปนราย
ขอ อยูในระดับมากทุกขอโดยขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ แสวงหาความรูเพื่อพัฒนา
ตนเองและองคกรอยูเสมอ สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ผูบริหารยึดหลักคุณธรรมและ
จริยธรรมประกอบการพิจารณาตัดสินใจ  

4. ผลการวิเคราะหขอมูล คาเฉล่ีย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน พฤติกรรมผูนําของผูบริหาร
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ตามระดับความคิดเห็น ของขาราชการขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน โดยการจําแนกตามเพศ อายุ วุฒิการศึกษา   ประสบการณทํางาน 
ตําแหนง อัตราเงินเดือน  และการปฏิบัติงานรวมกับผูบริหาร  จําแนกตามเพศ พบวา  
สวนใหญเปน  เพศชาย ดานพฤติกรรมที่เนนงาน พบวาสวนใหญเปน เพศชาย ดาน
พฤติกรรมที่เนนความสัมพันธ สวนใหญเปน เพศชายและเพศหญิง และพฤติกรรมที่
เนนการเปลี่ยนแปลง สวนใหญเปน เพศหญิง  จําแนกตามอายุ สวนใหญ อายุ 51 ปขึ้น
ไป ดานพฤติกรรมที่เนนงาน สวนใหญเปน  อายุ 51 ปขึ้นไป ดานพฤติกรรมที่เนน
ความสัมพันธ สวนใหญ อายุ ต่ํากวา 30 ป และ ดานพฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลง 
สวนใหญ  อายุ 51 ปขึ้นไป  จําแนกตามวุฒิการศึกษา สวนใหญ  ดานพฤติกรรมที่เนน
งาน สวนใหญเปน ปริญญาตรี ดานพฤติกรรมที่เนนความสัมพันธ สวนใหญ สูงกวา
ปริญญาตรี และดานพฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลง สวนใหญ  ต่ํากวาปริญญาตรี  
จําแนกตามประสบการณทํางาน สวนใหญ  ประสบการณ 16 ปขึ้นไป ดานพฤติกรรม
ที่เนนงาน สวนใหญ ประสบการณ 16 ปขึ้นไป ดานพฤติกรรมที่เนนความสัมพันธ 
สวนใหญ ประสบการณ 1–5 ป และดานพฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลง สวนใหญ 
ประสบการณ 16 ปขึ้นไป  จําแนกตามตําแหนง สวนใหญเปน  ผูอํานวยการกอง ดาน
พฤติกรรมที่เนนงาน สวนใหญเปน หัวหนาสวน ดานพฤติกรรมที่เนนความสัมพันธ 
สวนใหญเปน ผูอํานวยการกอง ดานพฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลง สวนใหญเปน 
ผูอํานวยการกอง  จําแนกตามอัตราเงินเดือน สวนใหญอยูที่  20,001  บาทขึ้นไป ดาน
พฤติกรรมที่ เนนงาน สวนใหญอยูที่  20,001  บาทขึ้นไป ดานพฤติกรรมที่ เนน
ความสัมพันธ   สวนใหญ อยูระหวาง  5,000  -10,000  บาท ดานพฤติกรรมที่เนนการ
เปลี่ยนแปลง สวนใหญอยูที่   20,001  บาทขึ้นไป 
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จําแนกตามการปฏิบัติงานรวนกับผูบริหาร สวนใหญ  3 – 4 วันตอสัปดาห ดาน
พฤติกรรมที่ เนนงาน สวนใหญพบวา ทุกวันตอสัปดาห   ดานพฤติกรรมที่ เนน
ความสัมพันธ สวนใหญ 3 – 4 วันตอสัปดาห   ดานพฤติกรรมที่เนนการเปลี่ยนแปลง 
สวนใหญ  5  วันขึ้นไปตอสัปดาห 

5. พฤติกรรมผูนําของผูบริหารที่ดีมาใชในองคกรจะทําใหเกิดบรรยากาศการทํางานที่ดี 
พนักงานทํางานดวยความรับผิดชอบในหนาที่ของตนเอง  ผลการทํางานมี
ประสิทธิภาพตรงตามเปาหมายหรือวัตถุประสงคขององคกร การประเมินผลการ
บริการจัดการที่ดีขององคกรปกครองสวนทองถ่ินก็จะทําใหไดรับโบนัสประจําป และ
ใชเปนขอมูลในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมผูนําของผูบริหาร ในองคกรปกครองสวน
ทองถ่ินใหมีความเหมาะสมกับการทํางาน 

 
5.4   อภิปรายผลการวิเคราะหขอมูล   
 จากการศึกษา พฤติกรรมผูนําของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน อําเภอหนองแค  
จังหวัดสระบุรี อภิปรายการวิเคราะหผลไดดังนี้                    

1. พฤติกรรมผูนําของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ตามระดับความคิดเห็น ของ
ขาราชการ ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยรวม อยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปน
รายดาน อภิปรายไดวา ทุกดาน  อยูในระดับมาก  โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ย  ไดแก 
พฤติกรรมที่เนนความสัมพันธ  รองลงมา พฤติกรรมที่เนนงาน และพฤติกรรมที่เนน
การเปลี่ยนแปลง  ผลที่ปรากฏนี้สามารถนําไปพัฒนากระบวนการทํางาน โดยการเพิ่ม
ความสัมพันธระหวางผูนํากับบุคลากร  

2. พฤติกรรมผูนําของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ตามระดับความคิดเห็น ของ
ขาราชการขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน จากผลการวิจัย พบวา พฤติกรรมที่เนนงาน 
จําแนกเปนรายขอ อยูในระดับมากทุกขอ อภิปรายไดวาขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 
กําหนดมาตรฐานการทํางานของแตละสวน/ฝาย สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ การมีกล
ยุทธในการปฏิบัติงานใหประสบความสําเร็จ  ใหมีการแกไขขอบกพรองดังกลาว ผูนํา
ควรมีกลยุทธในการปฏิบัติงานใหชัดเจน  สําหรับพฤติกรรมที่เนนความสัมพันธ 
จําแนกเปนรายขอ อยูในระดับมากและปานกลางโดยขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด อยูในระดับ
มาก คือ เปนผูประนีประนอมที่ดี เมื่อเกิดปญหาหรือความขัดแยง ขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด 
อยูในระดับปานกลาง คือ ยินดีใหคําปรึกษาแกผูใตบังคับบัญชา  ดังนั้นผูบังคับบัญชา
ควรเอาใจใสและใหคําปรึกษาแกผูใตบังคับบัญชาใหมากขึ้น   และพฤติกรรมที่เนน
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การเปลี่ยนแปลง จําแนกเปนรายขอ อยูในระดับมากทุกขอโดยขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 
แสวงหาความรูเพื่อพัฒนาตนเองและองคกรอยูเสมอ สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ 
ผูบริหารยึดหลักคุณธรรมและจริยธรรมประกอบการพิจารณาตัดสินใจ  ดังนั้นผูนํา
องคกรควรเพิ่มบทบาทในดานคุณธรรมและจริยธรรมใหมากขึ้น  

3. พฤติกรรมผูนําของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ตามระดับความคิดเห็น ของ
ขาราชการขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน อภิปรายไดวา จําแนกตามเพศ โดยรวม
และรายดาน อยูในระดับมาก เมื่อเรียงลําดับคาเฉลี่ยของระดับความคิดเห็น จาก
ผลการวิจัยพบวา เพศชาย สูงกวา เพศหญิง   เมื่อจําแนกตามอายุ โดยรวมและรายดาน 
อยูในระดับมาก เรียงลําดับคาเฉลี่ย ไดแก อายุ 51 ปขึ้นไป อายุต่ํากวา 30 ป อายุ 41- 50 
ป และ อายุ 31–40 ป ตามลําดับ และจําแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมและรายดาน อยู
ในระดับมาก เมื่อเรียงลําดับคาเฉลี่ย ไดแก ระดับปริญญาตรี รองลงมา สูงกวาปริญญา
ตรี และต่ํากวาปริญญาตรี จําแนกตามประสบการณทํางาน โดยรวมและรายดาน อยูใน
ระดับมาก เมื่อเรียงลําดับคาเฉลี่ยของระดับความคิดเห็น ประสบการณ 16 ปขึ้นไป 
รองลงมา ประสบการณ 1–5 ป ประสบการณ    6–10 ป และประสบการณ 11–15 ป 
จําแนกตามตําแหนง โดยรวมและรายดาน อยูในระดับมาก เมื่อเรียงลําดับคาเฉลี่ย 
ไดแก  ผูอํานวยการกอง  รองลงมา พนักงาน และหัวนาสวน  จําแนกตามอัตรา
เงินเดือน โดยรวมและรายดาน อยูในระดับมาก เมื่อเรียงลําดับคาเฉลี่ย ไดแก  20,001 
บาทขึ้นไป  รองลงมา  5,000 – 10,000 บาท  10,001 – 15,000 บาท และ 15,001 – 
20,000 บาท  จําแนกตามการปฏิบัติงานรวมกับผูบริหาร โดยรวมและรายดาน อยูใน
ระดับมาก เมื่อเรียงลําดับคาเฉลี่ย ไดแก  3 – 4 วันตอสัปดาห รองลงมา ทุกวันตอ
สัปดาห  5 วันตอสัปดาหและ1 – 2 วันตอสัปดาห 

  
5.5   ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะสําหรับการนําไปใช 
 จากผลการวิจัยพฤติกรรมผูนําของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน อําเภอหนองแค  
จังหวัดสระบุรี พบวา พฤติกรรมผูนําของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ตามระดับความ
คิดเห็น ของขาราชการ ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยู
ในระดับมาก แตมีบางปจจัย ที่คาเฉลี่ยอยูในระดับต่ํากวาดานอื่น ๆ ควร ใหความสําคัญ ดังนี้      

1. พฤติกรรมที่เนนงาน คือ การมีกลยุทธในการปฏิบัติงานใหประสบความสําเร็จ   
2. พฤติกรรมที่เนนความสัมพันธ คือ ยินดีใหคําปรึกษาแกผูใตบังคับบัญชา  
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3. พฤติกรรมที่ เนนการเปลี่ยนแปลง  คือ ผูบริหารยึดหลักคุณธรรมและจริยธรรม
ประกอบการพิจารณาตัดสินใจ  

 ขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาตอไป 
1. ควรศึกษาพฤติกรรมผูนําของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในอําเภออื่น ๆ ใน

จังหวัดสระบุรี เพื่อนํามาเปรียบเทียบกับการวิจัยคร้ังนี้ 
2. ควรศึกษาสภาพ และความตองการพฤติกรรมผูนําของผูบริหารองคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน ที่มีตอประสิทธิภาพในการทํางาน 
3. ควรศึกษาพฤติกรรมผูนําของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยวิธีการวิจัย

แบบอื่น เชน  การศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ  โดยการสัมภาษณ เพื่อทราบถึงรายละเอียด
เกี่ยวกับปจจัยตาง ๆ ที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมผูนําของผูบริหารองคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน 
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แบบสอบถาม 

 

เรื่อง  พฤติกรรมผูนําของผูบริหารในองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

อําเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี 

คําชี้แจง     แบบสอบถามแบงเปน 2 ตอน ดังนี้ 

   ตอนที่ 1      ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  

   ตอนที่ 2      พฤติกรรมผูนําของผูบริหารในองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
                                    อําเภอหนองแค  จังหวัดสระบุรี  โดยกําหนดลักษณะพฤติกรรมผูนําของ 
                                    ผูบริหารออกเปนระดับการปฏิบัติ 5 ระดับ จํานวน 45 ขอ 

   ขอความกรุณาทานตอบแบบสอบถามทุกขอตามสภาพความเปนจริง ขอมูลที่ไดจะเปนประโยชนตอ
การสรุปผลเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค ผูศึกษาจะเสนอผลการวิเคราะหและอภิปรายผลในภาพรวม โดยไมมี
ผลกระทบตอทานเปนรายบุคคล 

 ขอขอพระคุณ ผูตอบแบบสอบถามทุกทานเปนอยางสูง 

 

         นายกิตติศักดิ์  แพรวพรายรัตน 
                      นักศึกษาหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต 
      สาขาการบริหารงานกอสรางและสาธารณูปโภค 
       มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
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ตอนที่ 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง   ขอความอนุเคราะหจากทานพิจารณาขอความในขอ 1-  4    
 โดยทําเครื่องหมาย / ลงใน (  ) หนาขอความที่ตรงกับสภาพความเปนจริง 
 
 
1.  เพศ 
 (  ) ชาย     (  ) หญิง 
 
2.  อายุ 
 (   ) ตํ่ากวา 30 ป   (  )  31 – 40 ป 
 (   )  41- 50 ป    (  )  51 ปขึ้นไป 
 
3.  วุฒิทางการศึกษา 
 (  ) ตํ่ากวาปริญญาตรี    
 (  ) ปริญญาตร ี
 (  ) สูงกวาปริญญาตรี 
 
4.  ประสบการณทํางาน 
 (  ) 1 – 5 ป    (  ) 6 – 10 ป 
 (  ) 11 – 15 ป   (  ) 16   ปขึ้นไป 
 
5.  ตําแหนง 
 (  ) ผูอํานวยการกอง   (  ) หัวหนาสวน 
 (  ) พนักงาน 
  
6.  อัตราเงินเดือน 
 (   )  5,000 – 10,000 บาท  (  )   10,001 – 15,000   บาท 
 (   )  15,001 – 20,000 บาท (  )   20,001   บาทขึ้นไป 
 
7.  การปฏิบัติงานรวมกับผูบริหาร 
 (   )  ทุกวัน    (  )   1 – 2   วันตอสัปดาห 
 (   )  3 – 4   วันตอสัปดาห  (  )   5   วันขึ้นไปตอสัปดาห 
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ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมผูนําของผูบริหารองคการ 
คําชี้แจง 1. แบบสอบถามนี้ตองการทราบการแสดงพฤติกรรมผูนําของผูบริหารองคการ 
 2. ขอความอนุเคราะหจากทานพิจารณาขอความแตละขอโดยทําเครื่องหมาย / ลงใน (  ) 
                    หนาขอความที่ตรงกับลักษณะพฤติกรรมผูนําของผูบริหารเกิดขึ้นจริงในองคกรของทาน โดยกําหนด

ลักษณะพฤติกรรมผูนําของผูบริหารออกเปนระดับการปฏิบัติ 5 ระดับ จํานวน 45 ขอ คือ 
   ระดับ 5  หมายถึง  ปฏิบัติมากที่สุด 
   ระดับ 4  หมายถึง  ปฏิบัติมาก 
   ระดับ 3  หมายถึง              ปฏิบัติปานกลาง 
   ระดับ 2  หมายถึง  ปฏิบัตินอย 
   ระดับ 1   หมายถึง  ปฏิบัตินอยที่สุด 

ระดับการปฏิบัติ ลักษณะพฤติกรรมผูนําของผูบริหาร 
5 4 3 2 1 

ดานพฤติกรรมท่ีเนนงาน 
1. บริหารงานตามบทบาทอยางชัดเจนไมคลุมเครือ 

     

2. มีการวางแผนและบริหารจัดการที่ดีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน      

3. กํากับติดตามการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชา      

4. มอบหมายงานๆใหผูใตบังคับบัญชาอยางเปนระบบและ   เหมาะสมกับลักษณะงาน      

5. บริหารทรัพยากรในองคการอยางมีประสิทธิภาพ      

6. กําหนดมาตรฐานการทํางานของแตละสวน/ฝาย      

7. กําหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน      

8. กําหนดความคาดหวังความสําเร็จของงานแตละสวน/ฝาย      

9. ใหขอเสนอแนะในการพัฒนางาน      

10. มีการพัฒนาบุคลากรในองคกรอยางทั่วถึง      

11. มีการแกไขปญหาตางๆ อยางมีระบบ      

12. ความสามรถในการประสานงานใหเกิดประโยชนสูงสุด      

13. ความแมนยําในระเบียบกฎเกณฑ ที่เกี่ยวของในการปฏิบัติงาน      

14. การมีกลยุทธในการปฏิบัติงานใหประสบความสําเร็จ      

15. สนับสนุนสงเสริมใหผูใตบังคับบัญชาหรือเพื่อนรวมงาน  ปฏิบัติตาม 
กฎ ระเบียบอยางเครงครัด 
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ระดับการปฏิบัติ ลักษณะพฤติกรรมผูนําของผูบริหาร 
5 4 3 2 1 

ดานพฤติกรรมท่ีเนนความสัมพันธ 
1. ใหความชวยเหลือผูใตบังคับบัญชาทั้งเรื่องสวนตัวและเรื่องงาน 

     

2. ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชา      

3. สนับสนุนการทํางานเปนทีม      

4. ยินดีใหคําปรึกษาแกผูใตบังคับบัญชา      

5. ใหเกียรติและความไววางใจแกผูใตบังคับบัญชา      

6. หวงใยและเอาใจใสผูใตบังคับบัญชาอยางเสมอภาค      

7. ใหความเปนกันเองแกผูใตบังคับบัญชา      

8. เปนผูประนีประนอมที่ดี เมื่อเกิดปญหาหรือความขัดแยง      

9. การใหขวัญและกําลังใจแกผูใตบังคับบัญชาอยางทั่วถึง      

10. การมีมนุษยสัมพันธที่ดี เขากับทุกคนไดดี      

11. การสรางวิสัยทัศนขององคการรวมกับผูใตบังคับบัญชา      

12. การมีโครงสรางการทํางานเปนแบบรวมกันคิดรวมกันทําที่ชัดเจน      

ดานพฤติกรรมท่ีเนนการเปลี่ยนแปลง 
1. แสวงหาความรูเพื่อพัฒนาตนเองและองคกรอยูเสมอ 

     

2. มีทักษะการเรียนรูและใชเทคโนโลยีทันสมัยเพื่อความสําเร็จขององคการ      

3. มีการกําหนดวิสัยทัศน เปาหมาย กลยุทธในการบริหารงาน เพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงค 

     

4. บริหารงานโดยคํานึงถึงสภาพแวดลอมที่กําลังเปลี่ยนแปลง      

5. ผูบริหารยึดหลักคุณธรรมและจริยธรรมประกอบการพิจารณาตัดสินใจ      

6. มีการสรางขวัญและกําลังใจในการทํางานใหแกผูใตบังคับบัญชา      

7. ปรับตัวเขากับยุคสมัยและทันเหตุการณปจจุบัน      

8. ยอมรับความเปลี่ยนแปลงเพื่อความสําเร็จขององคการ      

9. มีการพัฒนาพัฒนาบุคลากรในองคกรอยางตอเนื่อง      

10. มีการจัดเก็บขอมูลประวัติผูใตบังคับบัญชาอยางเปนระบบ      

11. ยอมรับหรือเต็มใจที่จะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในการทํางาน      
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ระดับการปฏิบัติ ลักษณะพฤติกรรมผูนําของผูบริหาร 

5 4 3 2 1 
12. บริหารงานโดยมุงเนนผลสัมฤทธิ์      

13. ผูบริหารทําใหผูรวมงานเกิดความสนใจที่จะคนหาวิธีการใหม ๆ ในการทํางานให
เกิดความสําเร็จ 

     

14. สงเสริมใหผูรวมงานพูดคุย วิเคราะหในเรื่องที่อาจจะเปนปญหา      

15. สรางคานิยมในหนวยงานวาผูรวมงานตองคํานึงถึงประโยชนสวนรวมมากกวา
สวนตน 

     

16. มีความซื่อสัตยสุจริต โปรงใส มีสัจจะ ในการกระทํากับคําพูดที่สอดคลองกัน
เสมอ 

     

17. ผูบริหารพูดใหกําลังใจในการปฏิบัติงานแกผูรวมงานเสมอ      

18.เปดโอกาสใหแกสมาชิกในทีมไดมีโอกาสแสดงออกอยางทั่วถึง.      
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ประวัติผูเขียน 
 

นายกิตติศักดิ์  แพรวพรายรัตน  เกิด  เมื่อ  9  กุมภาพันธ  2511  ที่อยูปจจุบัน บานเลขที่  46  หมูที่  8  
ตําบลหนองปลิง อําเภอหนองแค  จังหวัดสระบุรี  18140  ตําแหนงหนาที่การงาน นั ก บ ริ ห า ร ง า น ช า ง 
สถานที่ทํางานปจจุบัน  องคการบริหารสวนตําบลหนองปลาหมอ  อําเภอหนองแค   จังหวัดสระบุรี  18140 
ประวัติการศึกษา  พ.ศ.2523 ช้ันประถมศึกษา โรงเรียนอนุบาลสระบุรี อําเภอเมือง   จังหวัดสระบุรี  พ.ศ. 2526
ช้ันมัธยมศึกษาตอนคน  โรงเรียนสระบุรีวิทยาคม  อําเภอเมือง  จังหวัดสระบุรี  พ.ศ. 2529  ประกาศนัยบัตร
วิชาชีพ (ปวช.)  วิทยาลัยเทคนิคสระบุรี   อําเภอเมือง   จังหวัดสระบุรี  พ.ศ.2531  ประกาศนัยบัตรวิชาชีพ ช้ันสูง 
(ปวส.)  มหาวิทยาลัยศรีปทุม บางเขน กรุงเทพฯ  พ.ศ.2545  ปริญญาบริหารธุรกิจบัณฑิต (การจัดการงานกอสราง) 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


