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การสอบถามขอ้มูลจากฐานขอ้มูลเป็นงานปกติของระบบฐานขอ้มูลส่วนใหญ่ การตั้งขอ้
ค าถามมีวตัถุประสงคท่ี์จะคน้หาค าตอบจากฐานขอ้มูล ซ่ึงในระบบฐานขอ้มูลส่วนใหญ่จะประมวลผล
โดยไม่มีการปรับเปล่ียนเง่ือนไขของขอ้ค าถาม ดงันั้นการไดค้  าตอบท่ีตรงตามความตอ้งการของผูใ้ช ้
จึงเป็นภาระของผูใ้ชฐ้านขอ้มูลท่ีจะตอ้งตั้งขอ้ค าถามอยา่งถูกตอ้งและระบุเง่ือนไขอยา่งครบถว้น ซ่ึง
เป็นส่ิงท่ีท าไดย้ากในกรณีท่ีผูใ้ชไ้ม่มีความรู้เก่ียวกบัเน้ือหา และโครงสร้างความสมัพนัธ์ทั้งหมดของ
ฐานขอ้มูล ระบบฐานขอ้มูลท่ีชาญฉลาดจึงเป็นแนวทางใหม่ของการพฒันาเทคโนโลยฐีานขอ้มูล 
ระบบฐานขอ้มูลท่ีชาญฉลาดจะมีส่วนท่ีช่วยวิเคราะห์ขอ้ค าถามของผูใ้ช ้ และแปลงขอ้ค าถามนั้นใหอ้ยู่
ในรูปแบบท่ีเหมาะสมมากข้ึนต่อการคน้หาค าตอบท่ีตรงกบัความตอ้งการ การปรับปรุงขอ้ค าถามของ
ผูใ้ชก้ระท าไดด้ว้ยการใชฐ้านความรู้ท่ีเรียนรู้ไดจ้ากขอ้มูล และใชค้วามรู้นั้นร่วมกบัวิวขอ้มูลเปล่ียน
โครงสร้างของขอ้ค าถามใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึนในการประมวลผลเพื่อคน้หาค าตอบ งานวิจยัน้ีได้
น าเสนอวิธีการสร้างฐานความรู้จากขอ้มูลท่ีมีอยู ่ และไดอ้อกแบบวิธีการใชค้วามรู้ร่วมกบัววิขอ้มูล
เพื่อปรับปรุงขอ้ค าถาม จากผลการทดสอบวิธีการท่ีไดน้ าเสนอข้ึนกบัฐานขอ้มูลขนาดกลางพบวา่ขอ้
ค าถามท่ีไดรั้บการปรับปรุงรูปแบบแลว้สามารถประมวลผลไดเ้ร็วข้ึน 
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Querying a database is a common task for most database systems. To query a database 
is to find some answers from stored data. Traditional database systems return exactly what is being 
asked. This is a method of direct query answering and a user is required to construct a query 
intelligently and properly. To remove the burden of intelligence from the database users, the concept 
of intelligent or cooperative query answering has emerged. The process of intelligent query 
answering consists of analyzing the intent of query, rewriting the query based on the intention and 
other kinds of knowledge, and providing answers in an intelligent way. Intelligent answers could be 
generalized, neighborhood or associated information relevant to the query. This concept is based on 
the assumption that some users might not have a clear idea of the database content and schema. 
Therefore, it is difficult to pose queries correctly to get some useful answers. Producing answers 
effectively depends largely on users' knowledge about the query language and the database schema. 
Knowledge, either intentional or extensional, is the key ingredient of intelligence. In order to 
improve effectiveness and convenience of querying databases, we design a systematic way to 
analyze user's request and revise the query with virtual mining and materialized views. Virtual 
mining views are data mining rules discovered from the database. Materialized views are pre-
computed data. This research presents the knowledge acquisition method, its implementation, and a 
systematic method of rewriting query with virtual mining views and materialized views. We 
perform preliminary efficiency tests of the proposed system. The experimental results demonstrate 
the effectiveness of our system in answering queries sharing the same pattern as the available 
knowledge. 
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