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DEVELOPMENT OF ONLINE MDX GENERATOR PROGRAM 

 

 Nowadays, analytical data is an important factor for organizations work. 

Decision maker can analyze overall operation from it to make the efficient work 

plans. Data for analytical works are in form of data warehouse and data cube.  

 Using data cube effectively is based on expertise and knowledge in query. 

Furthermore, MDX (Multi-Dimensional Expression) is quite complex for unskillful 

users to data warehouse and data cube construction. Therefore, this research purposes 

a program which aid for designing and creating online MDX, this program reduce a 

mistake and time lost in designing and creating MDX. It will facilitate for novel users 

to examine summary data from data cube. 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 

1.1 ความสําคัญและท่ีมาของปญหา 
ปจจุบัน คอมพิวเตอรไดเขามามีบทบาทในชีวิตประจําวันของมนุษยมากข้ึน ขอมูลไดกลาย

มาเปนปจจัยสําคัญสําหรับการทํางานในองคกรทุก ๆ องคกร ท้ังขนาดเล็ก ขนาดกลางและขนาด
ใหญ การใชระบบสารสนเทศในองคกรนั้นเปนสวนสําคัญสวนหนึ่งท่ีทําใหผูบริหารขององคกร
สามารถวิเคราะหผลดําเนินงานท่ีผานมาวาเปนไปในทิศทางใด และนําขอมูลท่ีไดจากการทําระบบ
สารสนเทศไปใชเปนเคร่ืองมือประกอบการตัดสินใจในการวางแผนการดําเนินงานในอนาคต 
รวมท้ังวางแผนการจัดสรรการใชทรัพยากรที่มีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุดและมีประสิทธิภาพดี
ยิ่งข้ึน ดังนั้นในปจจุบันพบวาการทําระบบสารสนเทศเพ่ือนําขอมูลมาใชเปนแนวทางวิเคราะหใน
การวางแผนดําเนินงานขององคกรจึงไดรับความนิยมและเผยแพรเพิ่มมากข้ึนเร่ือย ๆ  การที่มีการนํา
ระบบสารสนเทศมาใชในองคกร  ขอมูลท่ีนํามาใชสําหรับงานวิเคราะหนั้นสวนมากแลวถูกเก็บอยู
ในรูปของคลังขอมูล (Data Warehouse) และลูกบาศกขอมูล (Data Cube) ประกอบกับการใช
เทคโนโลยีท่ีเรียกวา On-Line Analytical Processing (OLAP) 

คลังขอมูล คือฐานขอมูลขนาดใหญเปนศูนยกลางท่ีรวบรวมขอมูลจากแหลงขอมูลตาง ๆ  
ท่ีมีความสอดคลองกัน ซ่ึงอาจมีโครงสรางขอมูลตางกันโดยทําการถายโอนขอมูลจากแหลงขอมูล
ตาง ๆ มาเก็บรวมกันดวยแพลตฟอรมท่ีกําหนดเปนมาตรฐานไวท่ีศูนยกลางท่ีเดียว แลวแบง
ออกเปนคาตามารทยอย ๆ ตามแตละความตองการเพื่อความสะดวกและความรวดเร็วในการทํางาน
แลวจากนั้นนําขอมูลท่ีเก็บในรูปแบบท่ีพรอมสําหรับการทํางานเชิงวิเคราะหผานกระบวนการ
คํานวณไปอยูในรูปแบบของฐานขอมูลแบบหลายมิติหรือลูกบาศกขอมูลเพื่อใชออกเปนรายงานเชิง
วิเคราะหท่ีสามารถนําเสนอขอมูลเชิงวิเคราะหรูปแบบของขอมูลท่ีหลากหลาย แสดงกระบวนการ
ทํางานไดดังรูปท่ี 1.1 เพื่อใหผูบริหารสามารถรับขอมูลท่ีถูกตองแมนยําตอการตัดสินใจ ซ่ึงแนวคิด
นี้เรียกวา Business Intelligence (BI) ลักษณะการออกแบบจะตรงกันขามกับการออกแบบฐานขอมูล
เชิงสัมพันธ ซ่ึงใชหลักการ Normalization เพื่อพยายามแยกขอมูลออกมาเก็บไวในตารางขอมูล
ยอย  ๆ เพื ่อลดความซํ้าซอนของขอมูล ความลาชาและขาดประสิทธิภาพ  แตการออกแบบ
คลังขอมูลนั้นใชในหลักการ De-Normalization พยายามรวมขอมูลเขาใหไดมากท่ีสุดใน
ตารางขอมูล เพื่อทําใหมีความเร็วในการประมวลผลสําหรับหาผลลัพธในลักษณะผลรวมของขอมูล

 



 2 
 

   
 

External Sources  
 
 

 
 
 

 
Operational DBs  

 
 

 
 

Extract 
Transform 
Load 
Refresh 

Data Warehouse 

Data Marts 

OLAP Servers 

Serve 

Analysis 

Reporting 

Data Mining 

รูปท่ี 1.1 กระบวนการทํางานระบบคลังขอมูล 
 

OLAP คือกระบวนการประมวลผลทางคอมพิวเตอรท่ีชวยใหผูใชสามารถวิเคราะหขอมูล
ในมิติตาง ๆ ไดงายข้ึน ที่มีลักษณะเดนในการเร่ืองความเร็วในการเรียกดูขอมูล มุมมองขอมูลท่ี
สามารถแสดงไดหลากหลายตามความตองการของผูใช สามารถทําการแบง ลงลึกถึงรายละเอียด
ของขอมูล (Drill Down) หรือแสดงในลักษณะภาพรวม (Roll Up)  ลูกบาศกขอมูลไดมาจาก
กระบวนการนี้โดยการนําขอมูลท่ีอยูในคลังขอมูลมาผานกระบวนการคํานวณในลักษณะการหา
ผลรวมของแตละฟลดท่ีมีความสัมพันธกัน เม่ือผานกระบวนการคํานวณเรียบรอยจะไดผลลัพธท่ี
เรียกวาลูกบาศกขอมูล โครงสรางในลูกบาศกขอมูลประกอบดวยตารางขอมูล 2 ประเภท คือ 
ตารางขอมูลหลัก (Fact table) กับตารางขอมูลมิติ (Dimension table) และลูกบาศกขอมูลมีรูปแบบ
โครงสรางหลัก ๆ 2 รูปแบบคือโครงสรางแบบดาว (Star schema) หรือโครงสรางแบบเกล็ดหิมะ 
(Snow flake schema) ข้ึนอยูกับการเลือกใชใหเหมาะกับลักษณะขอมูลและการออกแบบสําหรับงาน
นั้น ๆ  

การทําเหมืองขอมูล หรือ การคนหาความรูจากฐานขอมูล (Knowledge Discovery in 
Databases) คือ เทคนิคหาความรู รูปแบบ และความสัมพันธของขอมูลท่ีซอนอยูจากขอมูลจํานวน
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เม่ือมีการนําระบบคลังขอมูลมาใช การจะนําขอมูลจากลูกบาศกขอมูลท่ีมีอยูนั้นออกมา
ใชไดอยางมีประสิทธิภาพ ตองอาศัยความรูและความเช่ียวชาญในการใชคําส่ังท่ีเรียกขอมูล คือภาษา
คําส่ัง เอ็มดีเอ็กซ (Multi-Dimensional eXpressions : MDX)  เปนภาษาคําส่ังท่ีสรางข้ึนมาโดยบริษัท 
Microsoft  เปนภาษาลักษณะขอคําถามคลายกับ SQL (Structured Query Language) ท่ีใชกับ
ฐานขอมูลเชิงสัมพันธ เอ็มดีเอ็กซใชเรียกดูขอมูลจากลูกบาศกขอมูลท่ีมีความยากซับซอนสําหรับผู
ท่ีไมมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับลักษณะโครงสรางของคลังขอมูลและลูกบาศกขอมูล ดังนั้น ใน
งานวิจัยนี้จึงไดนําเสนอโปรแกรมท่ีชวยสําหรับการออกแบบและสรางเอ็มดีเอ็กซแบบออนไลน 
โดยโปรแกรมจะทําหนาท่ีชวยอํานวยความสะดวกในการออกแบบและสรางเอ็มดีเอ็กซ เพื่อลด
ความผิดพลาดและเวลาท่ีใชในการออกแบบและสรางเอ็มดีเอ็กซ  บทสรุปของงานวิจัยนี้ ไดสราง
โปรแกรมประยุกตบนเว็บ (Web Application) เพ่ือใชเรียนรูและออกแบบเอ็มดีเอ็กซ สรางความ
สะดวกใหกับผูใชท่ีไมมีความชํานาญในการใชเอ็มดีเอ็กซท่ีเร่ิมตนออกแบบและสรางเอ็มดีเอ็กซ 
สําหรับการเรียกดูขอมูลในลักษณะขอมูลสรุปจากลูกบาศกขอมูล  
 

1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 
1. เพื่อใชในการศึกษาลักษณะและโครงสรางของเอ็มดีเอ็กซ 
2. เพื่อพัฒนาโปรแกรมประยุกตบนบราวเซอร ใชออกแบบและสรางเอ็มดีเอ็กซ ชวย

อํานวยความสะดวกแกผูใชท่ีตองการใชงานขอมูลเชิงวิเคราะหจากลูกบาศกขอมูล 
3. เพื่ออํานวยความสะดวกในการเรียกดูขอมูลจากลูกบาศกขอมูล เพื่อมาใชนําเสนอใน

รูปแบบขอมูลเชิงวิเคราะห 
4. เพื่อใหสามารถทํางานกับลูกบาศกขอมูลไดงายและมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

 

1.3  ขอบเขตของงานวิจัย 
งานวิจัยนี้มีจุดมุงหมายท่ีจะพัฒนาการใชขอมูลจากลูกบาศกขอมูล นําเสนอในรูปแบบ

รายงานเชิงวิเคราะหดวยการนําเสนอผานโปรแกรมประยุกตบนบราวเซอร โดยท่ีลดความยุงยากใน
การใชเอ็มดีเอ็กซ ขอบเขตของงานจะประกอบดวยการพัฒนาสวนประกอบตาง ๆ ดังนี้ 
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1. ศึกษาลักษณะและโครงสรางของเอ็มดีเอ็กซ 
2. ทําการพัฒนาโปรแกรมประยุกตบนเว็บ MDX Generator ท่ีสามารถใชออกแบบและ

สรางเอ็มดีเอ็กซ 
3. เทคโนโลยีท่ีใชพัฒนา ไดแก Multi Dimensional eXpressions, ASP.NET (C#), 

Microsoft SQL Server 2000 Service Pack 3, ADOMD.NET, Internet Information 
Service (IIS) 

4. สามารถทํางานไดดีบนเบราเซอร Internet Explorer 6.0 ข้ึนไป  
 

1.4  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
1. สรางแนวคิดเกี่ยวกับนําเสนอในลักษณะขอมูลเชิงวิเคราะห และชวยอํานวยความ

สะดวกแกผูใชท่ีเร่ิมตนใชงานขอมูลเชิงวิเคราะหจากลูกบาศกขอมูล 
2. สามารถนําขอมูลเชิงวิเคราะหมาใชประโยชนไดหลากหลายมากข้ึน 
3. สามารถนําโปรแกรมไปใชพัฒนาตอยอดโปรแกรมประยุกตทางธุรกิจท่ีตองการใชการ

วิเคราะหขอมูลแบบหลายมุมมอง (Multi Dimensions Thinking) ชวยประกอบในการ
ตัดสินใจดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 



  

บทที่ 2 
ปริทัศนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

 ในบทนี้จะเปนการนําเสนอวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับงานวิจัยนี้ โดยในหัวขอท่ี 
2.1 จะกลาวถึงความหมายและบทบาทความสําคัญของระบบคลังขอมูล หัวขอท่ี 2.2 จะกลาวถึง
ฐานขอมูลแบบหลายมิติ (Multi dimensional database) หรือลูกบาศกขอมูล (Cube) หัวขอท่ี 2.3 จะ
กลาวถึงการประมวลผลเชิงวิเคราะหแบบออนไลน (On-Line Analytical Processing : OLAP) 
หัวขอท่ี 2.4 จะกลาวถึงเอ็มดีเอ็กซ (Multi-Dimensional eXpressions : MDX) หัวขอท่ี 2.5 จะ
กลาวถึง Decision Support Object (DSO) และ Active Data Object Multi-Dimensional 
(ADOMD.NET) 
  

2.1  ความหมายและบทบาทความสําคัญของระบบคลังขอมูล 
 Surajit Chaudhuri and Umeshwar Dayal (1996) เสนอ An Overview of Data Warehousing 
and OLAP Technology ไดอธิบายวา คลังขอมูล หมายถึงฐานขอมูลขนาดใหญขององคกรหรือ
หนวยงานหนึ่ง ๆ ซ่ึงเก็บรวบรวมขอมูลจากฐานขอมูลระบบงานประจําวัน หรือเรียกอีกอยางวา 
operational database และฐานขอมูลอ่ืนภายนอกองคกร หรือเรียกวา external database โดยขอมูลท่ี
ถูกจัดเก็บในคลังขอมูลนั้น มีวัตถุประสงคในการนํามาใชงานและมีลักษณะของการจัดเก็บแตกตาง
ไปจากขอมูลในฐานขอมูลระบบงานอ่ืน โดยขอมูลในคลังขอมูลจะถูกนํามาใชเพื่อสนับสนุนการ
ตัดสินใจบริหารงานของผูบริหาร โดยเฉพาะการเปนขอมูลพื้นฐานใหกับระบบงาน เพื่อการ
บริหารงานอ่ืน เชน ระบบ DSS และระบบ CRM เปนตน 
 
 2.1.1 คุณลักษณะเฉพาะของคลังข อมูล  

1.  การแบงโครงสรางตามเน้ือหา (Subject oriented) หมายถึงคลังขอมูลถูกออกแบบ
มาเพ่ือมุงเนนไปในแตละเนื้อหาท่ีสนใจ ไมไดเนนไปท่ีการทํางานหรือกระบวนการแตละอยาง
โดยเฉพาะเหมือนอยางฐานขอมูลปฏิบัติการในสวนของรายละเอียดขอมูลท่ีจัดเก็บในระบบท้ังสอง
แบบก็จะแตกตางกันไปตามความตองการใชงานดวยเชนกัน คลังขอมูลจะไมจํากัดเก็บขอมูลท่ีไม
มีสวนเกี่ยวของกับการประมวลผลเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจ ในขณะที่ขอมูลนั้นจะถูกเก็บไวใน
ฐานขอมูลปฏิบัติการถาหากฐานขอมูลนั้นมีสวนท่ีเกี่ยวของกับกระบวนการทํางานท้ังหมด
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 2. การรวมเปนหนึ่ง (Integration) ซ่ึงถือไดวาเปนคุณลักษณะท่ีสําคัญท่ีสุดของ
คลังขอมูล คือการรวบรวมขอมูลจากหลายฐานขอมูลปฏิบัติการเขาดวยกัน และทําใหขอมูลมี
มาตรฐานเดียวกัน เชนกําหนดใหมีคาตัวแปรของขอมูลในเนื้อหาเดียวกันใหเปนแบบเดียวกัน
ท้ังหมด  

 3. ความสัมพันธกับเวลา (Time variance) หมายถึง ขอมูลในคลังขอมูลจะตอง
จัดเก็บโดยกําหนดชวงเวลาเอาไว โดยจะสัมพันธกับการดําเนินธุรกิจของหนวยธุรกิจนั้น เพราะใน
การตัดสินดานการบริหารจําเปนตองมีขอมูลเปรียบเทียบในแตละชวงเวลา แตละจุดของขอมูลจะ
เกี่ยวของกับจุดของเวลาและขอมูลแตละจุดสามารถเปรียบเทียบกันไดตามแกนของเวลา  

 4. ความเสถียรของขอมูล (Nonvolatile) หมายถึง ขอมูลในคลังขอมูลจะไม
เปล่ียนแปลงบอย ไมวาจะเปนการเพิ่มเติมขอมูลใหม หรือการปรับปรุงแกไขขอมูลเดิมท่ีบรรจุอยู
แลว ผูใชทําไดเพียงการเขาถึงขอมูลเทานั้น 
 
 2.1.2 สถาปตยกรรมคลังขอมูล (Data Warehouse Architecture)  

 สถาปตยกรรมคลังขอมูลเปนโครงสรางมาตรฐานท่ีใชบอย เพื่อใหเขาใจแนวคิดและ
กระบวนการของคลังขอมูลซ่ึงโดยท่ัวไปแลวคลังขอมูลแตละระบบอาจจะมีรูปแบบท่ีไมเหมือน
กันได เพ่ือใหเหมาะสมกับแตละองคกร ท้ังนี้สวนประกอบตาง ๆ ภายในสถาปตยกรรมคลังขอมูล 
ท่ีสําคัญไดแก  

 1. Operational database หรือ external database layer ทําหนาท่ีจัดการกับขอมูลใน
ระบบงานปฏิบัติการหรือแหลงขอมูลภายนอกองคกร  

 2. Information access layer เปนสวนที่ผูใชปลายทางติดตอผานโดยตรง ซึ่ง
ประกอบดวยฮารดแวรและซอฟตแวรท่ีใชในการแสดงผลเพื่อวิเคราะหโดยมีเคร่ืองมือชวยเปนตัว
กลางท่ีผูใชใชติดตอกับคลังขอมูล โดยในปจจุบันเครื่องมือที่ไดรับความนิยมเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว
นั้นคือ Online Analytical Processing Tool หรือ OLAP tool ซึ่งเปนเครื่องมือที่มีความสามารถใน
การวิเคราะหท่ีซับซอน และแสดงขอมูลในรูปแบบหลายมิติ  

 3. Data access layer เปนสวนตอประสานระหวาง Information access layer กับ 
operational layer  

 4. Data directory (metadata) layer เพื่อใหเขาใจถึงขอมูลไดงายข้ึน และเปนการเพิ่ม
ความเร็วในการเรียกและดึงขอมูลของคลังขอมูล  

 5. Process management layer ทําหนาท่ีจัดการกระบวนการทํางานท้ังหมด  
 6. Application messaging layer เปนมิดเดิลแวร ทําหนาท่ีในการสงขอมูลภายใน

องคกรผานทางเครือขาย  
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7. Data warehouse (physical) layer เปนแหลงเก็บขอมูลของท้ัง information data 
และ external data ในรูปแบบท่ีงายแกการเขาถึงและยืดหยุนได  

8. Data staging layer เปนกระบวนการการแกไข และดึงขอมูลจาก external 
database 
 
 2.1.3  เทคนิคในการสรางคลังขอมูล  

การเคล่ือนท่ีของขอมูลในคลังขอมูล   
 ขอมูลท่ีจัดเก็บภายในคลังขอมูลมีการเคล่ือนท่ีของขอมูล (Information flow) 5 

ประเภท ดังนี้  
1.   Inflow คือการนําขอมูลจากฐานขอมูลอ่ืนเขาสูคลังขอมูลท้ังฐานขอมูลภายใน

และภายนอกองคกร โดยในข้ันนี้อาจมีการเปล่ียนแปลงโครงสรางขอมูล การทํา De-Normalize การ
ลบหรือการเพิ่มฟลดเพื่อใหขอมูลท้ังหมดอยูในเนื้อหาท่ีสนใจเดียวกัน ในข้ันตอนนี้อาจใชเคร่ืองมือ
ท่ีเรียกวา data warehouse tool  

2. Upflow เม่ือขอมูลท่ีเราตองการอยูในคลังขอมูลแลว ในบางคร้ังอาจตองมีการ
เพิ่มคุณคาใหกับขอมูลดวยเพื่อใหขอมูลอยูในรูปแบบท่ีเปนประโยชนมากท่ีสุดตอการนําเคร่ืองมือ
มาใช ซ่ึงไดแกการจัดกลุมขอมูลหาคาทางสถิติท่ีซับซอน จัดขอมูลใหอยูในรูปแบบหรือเทมเพลต
มาตรฐาน  

3. Downflow เปนข้ันตอนของการปรับปรุงเปล่ียนแปลงขอมูลเกา และไมอยูใน
เนื้อหาท่ีองคกรสนใจออกไปจากคลังขอมูลขององคกร  

4. Outflow เปนข้ันตอนท่ีผูใชเรียกใชขอมูลในคลังขอมูลผานเคร่ืองมือตาง ๆ โดย
การเรียกใชอาจมีเพียงขอเรียกเปนคร้ังคราวเปนประจําทุกวันหรือประจําทุกเดือน หรือแมกระท่ังต
องการแบบทันที  

5. Metaflow ขอมูลท่ีจัดเก็บในคลังขอมูลจะถูกทําขอมูลไวอีกชุดหนึ่ง เปนแหลงท่ี
มาของขอมูลนั้น หรือแมกระท่ังท่ีอยูของขอมูลนั้นในคลังขอมูลและขอมูลอ่ืนท่ีเกี่ยวของ 

 
วิธีการออกแบบฐานขอมูลสําหรับคลังขอมูล   

 Ralph Kimball (1996) ไดเสนอ Nine Decisions in the Design of a Data Warehouse 
เรียกวาระเบียบวิธี 9 ข้ัน หรือ Nine-Step Methodology โดยวิธีการนี้เร่ิมจากการออกแบบจากสวน
ยอยท่ีแสดงถึงแตละระบบงานขององคกร หรือเรียกอีกอยางหน่ึงวาดาตามารท (data mart) โดยเม่ือ
ออกแบบแตละสวนสําเร็จแลว จึงนํามารวมกันเปนคลังขอมูล ขององคกรในข้ันสุดทาย ซ่ึงขั้นตอน
ท้ัง 9 ข้ันตอน มีรายละเอียดดังนี้  
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1.   กําหนดดาตามารท คือการเลือกวาจะสรางดาตามารทของระบบงานใดบาง และ
ระบบงานใดเปนระบบงานแรกโดยองคกรจะตองสราง E-R model ท่ีรวมระบบงานทุกระบบของ
องคกรไว แสดงการเช่ือมโยงของแตละระบบงานอยางชัดเจน และส่ิงท่ีตองคํานึงถึงในการเลือก
ระบบงานท่ีจะเปนดาตามารทแรกนั้น มี 3 ปจจัยท่ีเกี่ยวของ ไดแก จะตองสามารถพัฒนาออกมาได
ทันตามเวลาท่ีตองการ โดยอยูในงบประมาณท่ีกําหนดไวและตองตอบปญหาทางธุรกิจใหแก
องคกรได ดังนั้นดาตามารทแรกควรจะเปนของระบบงานท่ีนํารายไดเขามาสูองคกรได เชน 
ระบบงานขาย เปนตน  

2.   กําหนด fact table ของดาตามารท คือการกําหนดเนื้อหาหลักท่ีควรจะเปนของ
ดาตามารท โดยการเลือกเอนติตี้หลักและกระบวนการที่เกี่ยวกับเอนติตี้นั้นออกมาจาก E-R model 
ขององคกร นั้นหมายถึงวาจะทําใหเราทราบถึง dimension table ท่ีควรจะมีดวย  

3.   กําหนดแอตทริบิวตท่ีจําเปนในแตละ dimension table คือการกําหนดแอตทริบิวต
ท่ีบอกหรืออธิบายรายละเอียดของ dimension ได ท้ังนี้แอตทริบิวตท่ีเปน primary key ควรจะเปนคาที่
คํานวณได กรณีท่ีมีดาตามารทมากกวาหนึ่งดาตามารทมี dimension เหมือนกัน นั่นหมายถึงวามีคา
ของแอตทริบิวตใน dimension นั้นจะตองเหมือนกันทุกประการ นั้นไมอาจจะแกไขปญหาการ
จัดเก็บขอมูลซํ้าซอน อันนํามาสูความแตกตางกันของขอมูลชุดเดียวกัน ปญหานี้จึงเปนการดีท่ีจะมี
การใช dimension table รวมกันในแตละ fact table ท่ีจําเปนตองมี dimension ดังกลาว โดยเรียก 
dimension table ลักษณะแบบนี้วา conformed และเรียก fact table วา fact constellation เราสามารถ
กําหนดขอดีของการใช dimension table รวมกันไดดังนี้  

 (1)  ม่ันใจไดวาในแตละรายงานจะออกมาสอดคลองกัน  
 (2)  สามารถสรางดาตามารทในเวลาตาง ๆ กันได  
 (3)  สามารถเขาถึงดาตามารทโดยผูพัฒนากลุมอ่ืน ๆ  
 (4)  สามารถรวบรวมดาตามารทหลาย ๆ อันเขาดวยกัน  
 (5)  สามารถออกแบบคลังขอมูลรวมกันได  
4.   กําหนดแอตทริบิวตท่ีจําเปนใน fact table โดยแอตทริบิวตหลักใน fact table จะมา

จาก primary key ในแตละ dimension table นอกจากน้ีแลว ยังสามารถมีแอตทริบิวตท่ีจําเปนอ่ืน ๆ 
ประกอบอยูดวย เชน แอตทริบิวตที่ไดจากการคํานวณคาเบื้องตนที่จําเปนสําหรับการคงอยูของ
แอตทริบิวตอื่นใน fact table เรียกอีกอยางหนึ่งวา measure การกําหนดแอตทริบิวตนี้ไมควรจะ
เลือกแอตทริบิวตที่คํานวณไมได เชน เปนตัวหนังสือหรือไมใชตัวเลข เปนตน และไมควรที่จะ
เลือกเอาแอตทริบิวตท่ีไมเกี่ยวของกับเนื้อหาของ fact table ท่ีสนใจดวย  

5.   จัดเก็บคาการคํานวณเบื้องตนใน fact table คือการจัดเก็บท่ีไดจากการคํานวณให
เปนแอตทริบิวตใน fact table ถึงแมวาจะสามารถหาคาไดจากแอตทริบิวตอ่ืน ๆ ก็ตาม ท้ังนี้เพื่อให
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6.   เขียนคําอธิบาย dimension table ท้ังนี้ก็เพื่อใหผูใชสามารถใชงานดาตามารทได
อยางมีประสิทธิภาพเพราะเกิดความเขาใจอยางดีในสวนตาง ๆ  

7.   กําหนดระยะเวลาในการจัดเก็บขอมูลในฐานขอมูล โดยอาจจะเปนการจัดเก็บ
เพียงชวงระยะเวลา 1-2 ป หรือนานกวานั้น ข้ึนอยูกับความตองการขององคกร เนื่องจากองคกรแตละ
ประเภทมีความตองการในการจัดเก็บขอมูลตางชวงเวลากัน ท้ังนี้ข้ึนอยูกับความจําเปนหรือขอกําหนด
ในการดําเนินธุรกิจมีขอสังเกตอยู 2 ประการท่ีนาสนใจและสําคัญสําหรับการออกแบบแอตทริบิวตใน
เร่ืองของการจัดเก็บขอมูล ดังนี้  

 (1) ขอมูลท่ีถูกจัดเก็บไวนานเกินไปมักเกิดปญหาการอาน หรือแปลขอมูลนั้น ๆ 
จากแฟมหรือเทปเกา  

 (2) เม่ือมีการนํารูปแบบเกาของ dimension table มาใชอาจเกิดปญหาการ
เปล่ียนแปลงของ dimension อยางชา ๆ ได  

8.   การติดตามปญหาการเปล่ียนแปลงของ dimension อยางชา ๆ คือ การเปล่ียนเอา
แอตทริบิวตของ dimension table เกามาใชแลวสงผลกระทบตอขอมูลปจจุบันของ dimension table 
โดยสามารถแบงประเภทของปญหาท่ีเกิดได 3 ประเภท ดังนี้  

 (1)  เกิดการเขียนทับขอมูลใหมโดยขอมูลเกา  
 (2)  เกิดเรคอรดใหม ๆ ข้ึนใน dimension  
 (3)  เกิดเรคอรดท่ีมีท้ังคาเกาและใหมปนกันไป  
9.  กําหนด query เปนการออกแบบดานกายภาพเพื่อใหผูใชเกิดความสะดวกใน

การใชงานและสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพเมื่อดําเนินการทั้ง 9 ขั้นตอนสําหรับแตละ
ดาตามารทเสร็จแลวจึงจะนําท้ังหมดมารวมกันเปนภาพของคลังขอมูลขององคกรตอไป 
 

การแปลงขอมูลเขาสูดาตามารท   
 เม่ือออกแบบฐานขอมูลสําหรับแตละดาตามารทเสร็จแลว ข้ันตอนตอไปท่ีสําคัญยิ่งก็

คือการนําขอมูลจากแหลงขอมูลไปแปลงใหอยูในแพลตฟอรมของฐานขอมูลท่ีไดออกแบบไว นั่นก็
คือการแปลงขอมูลหรือ Extraction Transformation and Loading (ETL) โดยท่ีคุณภาพของการแปลง
ขอมูลเปนส่ิงสําคัญมากสําหรับการสรางคลังขอมูล จะแตกตางกันไปตามคลังขอมูลท่ีแตละองคกร
ตองการ โดยท่ีการแปลงขอมูลหมายรวมต้ังแตการวิเคราะหแหลงขอมูล กําหนดการสงขอมูล
รวบรวมหรือสรางขอมูลภายนอก วางแผนและสรางเสนทางของการแปลงขอมูล และตรวจสอบ
ความถูกตองของขอมูลท่ีไดสามารถสรุปเปนข้ันตอนไดดังนี้  
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1.   วิเคราะหแหลงขอมูล เชน ปริมาณของขอมูล จํานวนและชนิดของการเขาถึง
แหลงขอมูล แพลตฟอรมและภาษาโปรแกรมท่ีใช เปนตน  

2.   ยายขอมูลที่ตองการจากระบบเดิมมาไวในบริเวณที่ใชปรับแตงขอมูล หรือ
เรียกบริเวณนี้วา staging area เพื่อนํามาเลือกเฉพาะสวนที่ตองการแปลงขอมูลและตรวจสอบ
ความถูกตอง หรือการทําความสะอาดขอมูล  

3.   กําหนด primary key ของ fact table และ dimension table และกําหนด foreign 
key ระหวาง fact table กับ dimension table  

4.   ยายขอมูลท่ีทําความสะอาดแลวจาก staging area ลงสูเซิรฟเวอรของดาตามารท  
5.   สราง metadata ของแตละดาตามารท โดยเก็บรายละเอียดของขอมูลการ

ปรับปรุงและสงออกไปไวในดาตามารท  
6.   ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล ซึ่งจะตองกระทําตลอดทั้งกระบวนการ

แปลงขอมูล ทําไดดังนี้  
 (1) ตรวจสอบผลรวมทั้งหมดของจํานวนขอมูลที่ดึงมาจากแหลงขอมูลที่เพิ่ม

เขาไป  
 (2)  ตรวจแกขอมูลในระบบเดิมของแหลงขอมูล หรือในเสนทางของการแปลง 

ซ่ึงควรจะเก็บขอมูลในการตรวจแกไวใน metadata ของการแปลงขอมูลดวย  
 (3)  ตรวจสอบคาของขอมูลใหถูกตองในกระบวนการรวบรวมขอมูล  
 (4)  ตรวจสอบผลรวมของขอมูลหลังจากยายขอมูลลงสูดาตามารทแลว  

2.2  ฐานขอมูลแบบหลายมิติ (Multi Dimensional Databases) 
 ฐานขอมูลแบบมิติเปนฐานขอมูลท่ีใชในการจัดเก็บและจัดการขอมูลใหสามารถแสดงผล

ตามมิติของขอมูลตาง ๆ ได พัฒนาตอจากฐานขอมูลเชิงสัมพันธใหมีความสามารถข้ึนเพื่อรองรับ
การประมวลเชิงวิเคราะห หรือ OLAP นั่นเอง มีผูผลิตหลายรายท่ีนําเสนอ Multidimensional 
databases หรือ MDBs ซ่ึงเก็บขอมูลในรูปแบบที่เรียกวา ลูกบาศกขอมูล (Cube) ลูกบาศกขอมูลถูก
สรางโดยเปนการรวมกันของแอตทริบิวตของ dimension ท่ีมีการคํานวณคาไวเรียบรอยแลว   
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 2.2.1   องคประกอบของฐานขอมูลแบบหลายมิติ  
องคประกอบของฐานขอมูลแบบหลายมิติประกอบไปดวยตารางท่ีสําคัญ 2 ประเภท คือ  
1.  Fact table เปนตารางหลักของฐานขอมูลแบบหลายมิติซ่ึงมีลักษณะคลายกันกับ

ตารางประเภททรานแซคช่ันของ OLTP โดยสวนใหญแลวจะมีขนาดมากกวา 80 เปอรเซนตของ
ขอมูลท้ังหมด โดยภายในประกอบดวยคอลัมนท่ีสําคัญ 2 ประเภท คือ  

 -  Fact table key เปนคอลัมนท่ีใชเช่ือมโยงขอมูลไปยัง dimension table ตาง ๆ 
ดังนั้นจํานวนคอลัมนของ fact table key จะเพิ่มข้ึนตามจํานวนของ dimension table ไปโดยปริยาย 
และคอลัมนท้ังหมดนี้ยังสามารถนํามาใชสรางใหเปน primary key ของตารางอีกดวย 

 -  Measure เปนคอลัมนท่ีมีประเภทของขอมูลเปนตัวเลข ทําหนาท่ีเก็บจํานวน 
หรือปริมาณท่ีเกิดข้ึนของแตละทรานแซคช่ัน 

2. Dimension Tables เปนตารางของแกนตาง ๆ ของฐานขอมูลแบบหลายมิติโดย
ภายในประกอบดวยคอลัมนท่ีใชเปนคีย เพื่อเช่ือมโยงไปยัง fact table key และคอลัมนท่ีให
ความหมายเพิ่มเติมแกเอนติตี้ 

 
 2.2.2   โครงสรางของฐานขอมูลแบบหลายมิติ (Multi dimensional database schema) 

 เทคนิคท่ีใชมี 2 รูปแบบ คือโครงสรางแบบดาวและโครงสรางแบบเกล็ดหิมะ 
โครงสรางแบบดาว (Star schema) จะมีลักษณะท่ีมี fact table อยูตรงกลางลอมรอบดวย dimension 
table ท่ีเก็บรายละเอียดของ fact ท่ีไมใช normalized center ดังรูปท่ี 2.1 
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รูปท่ี 2.1 โครงสรางแบบดาว 
  

 โครงสรางแบบเกล็ดหิมะ (Snowflake schema) มีความแตกตางจาก Star schema 
ตรงที่ dimension table จะเก็บขอมูลท่ีอยูในรูป normal form จากโครงสรางแบบดาวอาจจะเกิด
ปญหาในการออกแบบได โครงสรางแบบเกล็ดหิมะจึงเกิดข้ึนมาเนื่องจากปจจัยดังนี้ แสดงไดดังรูป
ท่ี 2.2 
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รูปท่ี 2.2 โครงสรางแบบเกล็ดหิมะ 
  

 ถึงแมวาการยกตัวอยางเพื่อใหมองเห็นภาพและทําความเขาใจไดงายนั้นจะสามารถ
แสดงขอมูลเพื่ออธิบายเพียง 3 มิติ ดังรูปท่ี 2.3 โดยแตละแกนเปนตัวแทนของตารางแกนมิติซ่ึงใน
ท่ีนี้คือ Market Dimension, Product Dimension, Year Dimension ตามลําดับ สวนขอมูลท่ีอยูในแต
ละ Cell คือคาท่ีไดจากการคํานวณของแตละแกนมิติ ตัวอยางเชน หากลูกบาศกขอมูลเปนท่ีเก็บ
ขอมูลของจํานวนสินคาท่ีขายได ดังนั้นหากตองการทราบสินคา Cola ท่ีขายไดในชวงไตรมาสท่ี 1 
(1st Qtr.) ของ Market New York จะไดคําตอบเปนรูปลูกบาศกท่ีถูกแรเงาไว ซึ่งเกิดจากการแตละ
แกนของมิติมาตัดกัน  
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รูปท่ี 2.3 แบบจําลองของลูกบาศกขอมูล OLAP 
 
 ลูกบาศกขอมูล OLAP สามารถประกอบกันเพื่อแสดงขอมูลไดมากถึง 64 dimensions 
สําหรับขอจํากัดอ่ืน ๆ สําหรับ Multi dimensional database ท่ี Analysis Services ของ Microsoft 
SQL Server 2000 สามารถรองรับได เปนดังตารางท่ี 2.1 
 
ตารางท่ี 2.1 ความสามารถและขอจํากัดของ Analysis Serviceใน Microsoft SQL Server 2000 

ความสามารถ ขอจํากัด 
จํานวน Database ตอ Server  ไมจํากัด 
จํานวน Cube ตอ Database ไมจํากัด 
จํานวน Cube ตอ Virtual Cube 64 
จํานวน Dimension ตอ Cube 128 
จํานวน Dimension ตอ Database 65,535 
จํานวน Measure ตอ Cube  1,024 
จํานวน Calculated member ตอ Cube 65,535 
จํานวน Level ตอ Dimension 64 
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2.3  On-Line Analytical Processing : OLAP 
 John Horner, Il-Yeol Song, and Peter P.Chen (2004) เสนอ An Analysis of Additivity in 
OLAP Systems ไดอธิบายถึง OLAP หรือการประมวลผลเชิงวิเคราะหแบบออนไลนวาคือ
กระบวนการประมวลผลทางคอมพิวเตอรท่ีชวยใหผูใชสามารถวิเคราะหขอมูลในมิติตาง ๆ ไดงาย
ยิ่งข้ึน การดําเนินการกับ OLAP เนื่องจากฐานขอมูลแบบหลายมิติถูกคิดคนข้ึนมาเพ่ือรองรับการ
เรียกใชขอมูลเชิงวิเคราะห ซ่ึงจะตองมีการดําเนินการกับขอมูลในรูปแบบตาง ๆ ดังนี้ 

1.  Roll up and Drill Down คือการเปล่ียนแปลงระดับความละเอียดของการพิจารณาขอมูล 
โดยท่ี Roll up และ Drill Down มีความแตกตางกัน ดังนี้ 

- Drill Down คือการเพิ่มความละเอียดในการพิจารณาขอมูลจากระดับท่ีหยาบไปสู
ระดับท่ีละเอียดมากข้ึน 

- Roll up หรือเรียกอีกอยางหน่ึงวา Consolidation คือกระบวนการตรงกันขามกับ Drill 
Down หมายถึงการเปล่ียนแปลงระดับความละเอียดของการพิจารณาขอมูล จากระดับท่ีละเอียด
ข้ึนมาสูระดับท่ีหยาบมากข้ึน 

2. Slice and Dice หรือบางคร้ังอาจะเรียกไดอีกอยางหน่ึงวา “Pivoting” คือการแยกขอมูล
ออกเปนสวนเพื่อพิจารณาเฉพาะสวนท่ีตองการโดยเฉพาะโดยเกณฑในการแยกจะใชขอมูลของมิติ
ใด ๆ 

- Slice คือการเลือกพิจารณาผลลัพธบางสวนที่เราสนใจ โดยการเลือกเฉพาะคาท่ีถูก
กํากับดวยขอมูลบางคาของแตละมิติเทานั้น 

- Dice คือการพลิกหรือหมุนของแกนมิติขอมูล ใหตรงตามความตองการของผูใชงาน                      
 
 2.3.1   รูปแบบการเก็บขอมูลของ OLAP (OLAP storage) 

ผลลัพธท่ีไดจากคํานวณของลูกบาศกขอมูลจะถูกเก็บไปยัง OLAP Storage เพื่อ
สามารถนํากลับมาใชไดตลอดเวลา สําหรับเคร่ืองมือที่ใชในงานวิจัยนี้คือ Microsoft SQL Server 
2000 Analysis Services สนับสนุนรูปแบบการขอมูล ของ OLAP 3 ประเภท มีลักษณะของรูปแบบ
อธิบายไดดวยรูปท่ี 2.4  

 
 
 
 
 

 



   
 

16 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

User View 

MOLAP 
ROLAP 

User View 

HOLAP 

User View 

MOLAP 

Details 
Aggs 

Aggs 
Details 

Details 
Aggs 

รูปท่ี 2.4 ประเภทของ OLAP Storage 
 

1.  Multi-Dimensional OLAP (MOLAP)  Tatsuo Tsuji, Akihiro Hara and Ken 
Higuchi (2006) เสนอ An Extendible Multidimensional Array System for MOLAP กลาววา 
MOLAP เปนรูปแบบการเก็บขอมูลของ OLAP ท่ีมีประสิทธิภาพสูง เนื่องจากขอมูลท้ังท่ีเปน 
details และ aggregates ถูกเก็บใหอยูในลักษณะของ Multi-Dimensional ดังนั้น จึงทําใหสามารถ
ตอบ query ไดรวดเร็วที่สุด นอกจากนี้ยังไดประโยชนในแงของระบบจัดเก็บขอมูลท่ีมีอัลกอริทึม
ของการบีบอัดท่ีมีประสิทธิภาพ แตตองเสียพื้นท่ีฮารดดิสกเพิ่มข้ึน เนื่องจากเปนการนําขอมูลจาก
คลังขอมูลมาเก็บไวบน Analysis Services อีกที เสมือนเปนการซํ้าซอนของขอมูลอีกทางหนึ่ง 

2.  Relational OLAP (ROLAP) Konstantinos Morfonios, Stratis Konakas, Yannis 
Ioannidis and Nikolaos Kotsis (2007) เสนอ ROLAP Implementations of the Data Cube ได
กลาวถึง ROLAP  วาเปนการกําหนดโครงสรางของขอมูลไวบน Analysis Services เทานั้น แต
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3.  Hybrid OLAP (HOLAP)  Owen Kaser and Daniel Lemire (2003) เสนอ 
Attribute Value Reordering for Efficient Hybrid OLAP ไดกลาวถึง HOLAP วาเปนการผสมผสาน
ระหวาง MOLAP และ ROLAP กลาวคือขอมูลของ details จะยังคงอยูท่ีฐานขอมูลเชิงสัมพันธ
สวนขอมูลท่ีเปน aggregates จะถูกสรางใหอยูในลักษณะของ Multi-Dimensional ดังนั้นจึงทําให
สามารถตอบสนองตอ query ไดในระดับปานกลาง ในขณะท่ีเสียพื้นท่ีนอยกวา MOLAP สวนเร่ือง
ของเวลาท่ีใชในการประมวลผลจะพอ ๆ กับ MOLAP เนื่องจากจํานวนขอมูลจะถูกโหลดเขาสู
หนวยความจําในปริมาณท่ีเทา ๆ กัน ดังนั้นการอานหรือเขียนขอมูลจึงเปนไปในลักษณะเดียวกัน  

 
 2.3.2  ประโยชนของ OLAP 

การนําระบบประมวลผลเชิงวิเคราะหแบบออนไลนมาใชจะชวยใหระบบสนับสนุน
การตัดสินใจทํางานไดดียิ่งข้ึน ดังตอไปนี้ 

1.  ชวยในวิเคราะหและเปรียบเทียบขอมูลในมุมมองตาง ๆ ทําใหผูตัดสินใจมี
มุมมองเกี่ยวกับการเปรียบเทียบขอมูลมากยิ่งข้ึน ซ่ึงเปนการเพิ่มประสิทธิภาพในการตัดสินใจ 

2. ชวยใหผูใช (ผูตัดสินใจ) สามารถคัดเลือกขอมูลสําหรับตัดสินใจไดอยางมี
ประสิทธิภาพ เนื่องจากระบบประมวลผลเชิงวิเคราะหแบบออนไลนไดทําการวิเคราะหและ
เปรียบเทียบขอมูลในมุมองตาง ๆ ท่ีหลากหลาย 

3. ชวยใหผูใชแตละคนสามารถสรางขอมูลตามมุมมองของตนเองได เพื่อนําขอมูล
เหลานั้นไปใชงานเฉพาะดาน 

4. สามารถสอบถามขอมูลไดอยางรวดเร็ว แมในฐานขอมูลท่ีมีขนาดใหญและมี
ความซับซอนมากก็ตาม 

เนื่องจากความสามารถในการเปล่ียนมุมมองในการเปรียบเทียบขอมูลจากฐานขอมูล
แบบหลายมิติของการประมวลผลขอมูลเชิงวิเคราะหแบบออนไลน ทําใหไดรับขอมูลในมุมมอง
ใหม ๆ สําหรับประกอบการตัดสินใจ ซ่ึงเปนการเพิ่มทางเลือกในการตัดสินใจมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งข้ึน 
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2.4  Multi Dimensional eXpressions (MDX)  
 George Spofford (2001) กลาวไวใน MDX Solution With Microsoft SQL Server Analysis 
Service วางานในเชิงวิเคราะหสามารถใชฐานขอมูลเชิงสัมพันธและ SQL ทํางานได แต SQL นั้นมี
ความยุงยากและประมวลผลชาสําหรับงานวิเคราะหเชิงมิติ   เอ็มดีเอ็กซเปนภาษาท่ีชวยปลดล็อค
ความสามารถของฐานขอมูล OLAP  เอ็มดีเอ็กซถูกสรางโดยบริษัทไมโครซอฟตและเร่ิมใชเม่ือป 
ค.ศ. 1998 เอ็มดีเอ็กซไดรับการตอบรับอยางรวดเร็วและถูกนําไปใชในวงการโปรแกรมประยุกตใน
งานเชิงวิเคราะห เชน Applix, Microsoft, Microstrategy, SAS, SAP และ Whitelight เปนตน  เอ็มดี
เอ็กซ ถูกกําหนดใหเปนภาษาสวนประกอบของ OLE DB (Object Linking and Embedding, 
Database) สําหรับทํางานกับ OLAP อยูในสวนของ COM (Component Object Model) interfaces 
ซ่ึงโปรแกรมจะตองติดตอผานตัวจัดการขอมูล OLAP ใชเปน query สําหรับการเรียกดูขอมูลจาก
ลูกบาศกขอมูล ภาพรวมของ OLE DB สําหรับ OLAP ประกอบดวยโครงสรางขอมูลและ
ขอกําหนดท่ีใช query เพื่อการแลกเปล่ียนขอมูลท่ีทํางานกับตัวจัดการขอมูล   
 
 2.4.1   เอ็มดีเอ็กซอยางงาย (Simple MDX query) 

 กําหนดขอมูลตัวอยางของ sampleCube ดังตารางท่ี 2.2 ขอมูลรานคาประกอบดวยมิติ
ขอมูลดังตอไปนี้ 

1.   มิติรานคา (Stores dimension) มีสมาชิก Store-A และ Store-B  
2.   มิติเวลา (Time dimension) มีสมาชิก June-2007 July-2007 และ August-2007 
3.   คายอดขายและตนทุน (Sales and Costs : Measure)  

 
ตารางท่ี 2.2 ขอมูลยอดขายและตนทุนของรานคา 

Stores Time Sales Costs 
Store-A June-2007 1200 1000 
Store-A July-2007 1300 1000 
Store-A August-2007 1300 1100 
Store-B June-2007 1000 800 
Store-B July-2007 1000 900 
Store-B August-2007 1300 1000 

 
 

 

http://en.wikipedia.org/wiki/Component_Object_Model
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ตัวอยาง เอ็มดีเอ็กซท่ีใชเรียกดูขอมูลโดยมีการระบุเง่ือนไขขอมูล ผลลัพธของเอ็มดี
เอ็กซนี้ สามารถแสดงไดดังตารางท่ี 2.3 
 SELECT  
   { [Measures].[Sales], [Measures].[Costs] } on columns, 
   { [Time].[June-2007], [Time].[July-2007] } on rows 
 FROM  sampleCube 
 WHERE ( [Stores].[Store-A] ) 

 

Store: Store-A 
ตารางท่ี 2.3 เซ็ตขอมูลผลลัพธของเอ็มดีเอ็กซตัวอยาง 

Measures 

Time 

 
  Sales Costs 

June-2007 1200 1000 

 

July-2007 1300 1000 

  
 Tapio Niemi, Jyrki Nummenmaa, and Peter Thanisch (2001) ไดเสนอ Constructing 

OLAP Cubes Based on Queries เปนเทคนิคการสรางลูกบาศกขอมูลอัตโนมัติจาก query   
 Tapio Niemi and Marko Niinimaki (2002) ไดเสนอ Constructing an OLAP Cube 

from Distributed XML Data การสรางลูกบาศกขอมูลจากแหลงขอมูลในรูปแบบ XML  
 Kazi A.Zaman and Donovan A. Schneider (2005) ไดนําเสนอ Modeling and 

Querying Multidimensional Data Sources in Siebel Analytics: A Federated Relational System 
เปนการอธิบายถึง model และ query ของแหลงขอมูลแบบหลายมิติท่ีทํางานกับระบบวิเคราะหของ 
Siebel ท่ีนําโปรโตคอล XMLA มาใชเปนมาตราฐานในการทํางาน  

 จากท่ีท้ังหมดไดกลาวถึงโครงสรางของเอ็มดีเอ็กซวาโดยพ้ืนฐานสวนใหญ
ของเอ็มดีเอ็กซจะมีรูปแบบโครงสรางอยางงาย ๆ ประกอบดวย 
 SELECT [<axis specification> [, <axis specification>, …]] 

FROM [<cube specification>] 
[WHERE <slicer specification>] 
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อนุประโยค SELECT ถูกใชในการกําหนดแกนมิติ (Axis-dimension) และอนุประโยค 
WHERE ถูกใชในการกําหนดแกนการซอยขอมูล (Slicer dimensions) สวนอนุประโยค FROM คือ
ใสช่ือของลูกบาศกขอมูลท่ีตองการจะเรียกขอมูล เอ็มดีเอ็กซมีลักษณะคลายกับ SQL ท่ีมีอนุประโยค 
SELECT FROM และ WHERE ในสวนของการเรียกดูขอมูลมีความแตกตาง คือ SQL อนุญาตให
เลือกเฉพาะสวนคอลัมนของตารางขอมูล ขณะท่ีผลลัพธ query ของเอ็มดีเอ็กซสามารถเลือกหลายมิติ
หรือเปนการรวมของมิติโดยจะแสดงในลักษณะแกนขอมูล จากที่กลาวมาสามารถสรุปได 5 ขอท่ี
สําคัญ ดังนี้ 

1.  เอ็มดีเอ็กซใชเคร่ืองหมายปกกา ({}) ในการเปดปดเซ็ตของขอมูลเปนสวนของมิติ  
2. ในเอ็มดีเอ็กซตองระบุวาจะใหมิติตาง ๆ จากฐานขอมูลนั้นแสดงในแนวแกนใด 3 

แกนท่ีใชคือ คอลัมน (columns) แถว (rows) และหนา (pages)  
3. คอลัมนจะตองมากอนแถวเสมอ และแถวจะตองมากอนหนาเสมอเชนกัน 
4. อนุประโยค FROM ในเอ็มดีเอ็กซใชระบุแหลงขอมูลคือลูกบาศกขอมูล จะคลาย

กับ FROM ของ SQL ท่ีใชระบุช่ือตารางขอมูล 
5. อนุประโยค WHERE ใชในการกําหนดเง่ือนไขของขอมูลท่ีตองการ โดยสามารถ

ระบุในแกนคอลัมน แถว หรือแกนอ่ืน ๆ  
 
 2.4.2   แบบจําลองขอมูลของเอ็มดีเอ็กซ (MDX Data Model) 

 เอ็มดีเอ็กซใชแบบจําลองขอมูลท่ีอางถึงมิติและลูกบาศกขอมูล การทําความเขาใจกับ
แบบจําลองขอมูลจะทําใหดึงความสามารถที่มีของงานวิเคราะหออกมาใชไดอยางมีประสิทธิภาพ 
และทําใหเขาใจวาตัวดําเนินการพื้นฐานตาง ๆ มีวิธีทํางานอยางไร โดยแบงไดดังนี้ 

 -  Tuples อางถึงการ slice ของลูกบาศกขอมูล เปนการรวมกันของสมาชิกของบาง
มิติ ดวยสมาชิก 1 สมาชิกของแตละมิติ single member เปน tuple แบบงาย เชน [Time].[June-2007]  
tuple ที่มีการรวมระหวาง store member กับ time member เชน ([Stores].[Store-A], [Time].[June-
2007])  

 - Sets หรือเรียกวา Collections คือกลุมของ tuples  sets นั้นอาจจะมี tuple มากกวา 1 
tuple หรือมีแค 1 tuple หรือไมมีเลย จะไมเหมือนกับเซ็ตในทางคณิตศาสตร เซ็ตของเอ็มดีเอ็กซ
สามารถมี tuple เดียวกันซํ้าได ดังนั้นการเรียงลําดับมีความสําคัญมาก รูปแบบการเขียนถูกกําหนด
ไวมีไมมาก โดยท่ัว ๆ ไปเซ็ตถูกกําหนดใหปดโดยเคร่ืองหมายปกกา เชน {[Time].[June-2007], 
[Time].[July-2007]} เม่ือนําไปใชสามารถแสดงไดดังตัวอยางตอไปนี้ และผลลัพธดังตารางท่ี 2.4 
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SELECT  
{  ([Time].[June-2007], [Stores].[Store-A]), 
    ([Time].[July-2007], [Stores].[Store-B]) 
} on columns 
FROM sampleCube 
WHERE ([Measures].[Costs]) 

 
ตารางท่ี 2.4 ผลลัพธจากเซ็ต query 

Time Stores 
June-2007 July-2007 

Store-A Store-B 

 
 

Measure: Costs 
 1000 900 

 
 2.4.3   การสรางเอ็มดีเอ็กซอยางงาย (Simple MDX Construction) 
 ในหัวขอท่ีแลวไดรูพื้นฐานของ Tuples และ Sets แลว สําหรับหัวขอนี้จะอธิบาย
วิธีการสรางเอ็มดีเอ็กซ ตัวดําเนินการ (operator) และฟงกชัน (function) ท่ีใชเปนประจําของเอ็มดี
เอ็กซท่ีใชมีดังนี้ 
 -  เครื่องหมายจุลภาค (,) และโคลอน (:) 

Tuples ตาง ๆ สามารถใชเคร่ืองหมายจุลภาคในการแบงเซ็ต ดังตัวอยาง 
{[Time].[June-2007], [Time].[July-2007], [Time].[August-2007]} 

 จากตัวอยาง ผลลัพธท่ีไดคือขอมูลในเดือนมิถุนายน, เดือนกรกฎาคม, และเดือน
สิงหาคม ค.ศ. 2007 
 ถาสมาชิกท่ีอยูในระดับเดียวกันสามารถใชเคร่ืองหมายโคลอนได โดยจะมี
ความหมายวาทุกสมาชิกท่ีอยูระหวางสมาชิกท้ังสอง เปนความหมายเดียวกันกับท่ีใชในโปรแกรม 
Excel ดังตัวอยาง 

{[Time].[June-2007] : [Time].[August-2007]} 
 จากตัวอยาง ผลลัพธท่ีไดคือขอมูลท่ีอยูในชวงเดือนมิถุนายนถึงสิงหาคม ค.ศ. 2007 
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. -  Members 
 การดึงเซ็ตขอมูลของสมาชิกในมิติ (dimensions) ลําดับช้ัน (hierarchies) หรือระดับ 
(levels) เปนจุดเร่ิมตนโดยท่ัวไปของการทํางาน ตัวดําเนินการ .Members ทําหนาท่ีดึงเซ็ตขอมูล
ท้ังหมดท่ีมีอยูจากมิติ ลําดับช้ันหรือระดับทางซายมือ เชน  
 [Customer].Members ผลลัพธท่ีไดคือเซ็ตของขอมูลสมาชิกท้ังหมดของมิติ customer   
 [Product].[Product Category].Members  ผลลัพธท่ีไดคือเซ็ตของขอมูลสมาชิก
ท้ังหมดของระดับ product category ของมิติ Product  
 -  CrossJoin() 
 มีบอยคร้ังท่ีตองการผลลัพธท่ีเปน cross product ของสมาชิกหรือ tuples  ใน 2 เซ็ต
ขอมูลท่ีตางกันท่ีมีความเปนไปไดท้ังหมด  CrossJoin() เปนฟงกชันท่ีใชสําหรับรวมขอมูลใน
ลักษณะ cross product มีวิธีการใชดังตัวอยาง 

SELECT   
CrossJoin( 
   {[Time].[January-2007]:[Time].[December-2007]}, 
   {[Product].[Product Category].Members} 

) on columns, 
{ [Stores].[East Regoin], [Stores].[West Region]} on rows 

  FROM sampleCube 
 ผลลัพธท่ีไดจากการทํางานของ MDX นี้ แสดงไดดังตารางท่ี 2.5 
 
ตารางท่ี 2.5 แสดงผลลัพธการทํางานของฟงกชัน CrossJoin()   

 Jan 2007 Jan 2007 Jan 2007 … Dec 2007 Dec 2007 Dec 2007 

 Toys Games Clothing … Toys Games Clothing 

East 45 60 120 … 350 500 800 

West 60 30 90 … 400 400 750 

 
  ฟงกชัน CrossJoin() นั้นสามารถรับอารกิวเมนตเปนเซ็ตขอมูล 2 เซ็ตขอมูลเทานั้น 
ถาตองการทํา cross product 3 เซ็ตขอมูลหรือมากกวานั้น สามารถทําไดดังนี้ 
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CrossJoin( 
    [Time].Members, 
    CrossJoin([Scenario].Members, [Product].Members) 

) 
หรือ 
CrossJoin( 
  CrossJoin([Time].Members,[Scenario].Members), 
  [Product].Members 
) 

 CrossJoin() เปนฟงกชันมาตรฐานของเอ็มดีเอ็กซ ใน Microsoft OLAP หรือ 
Analysis Service มีเทคนิคท่ีไมไดเปนมาตรฐานสําหรับการ cross product เชนเดียวกันกับฟงกชัน 
CrossJoin() สามารถทําไดโดยใชเคร่ืองหมาย asterisk (*) ดังนี้ 

{[Time].Members} * {[Scenario].Members} * {[Product].Members} 
 อีกหนึ่งรูปแบบท่ีถูกใชเปนประจําของฟงกชัน CrossJoin() คือการรวม single 
member บน 1 มิติ กับเซ็ตของสมาชิกขอมูลของตางมิติ สามารถทําไดดังนี้ 

CrossJoin( 
  {[Product].[Toothpaste]}, 
  [Stores].[Store-A]:[Stores].[Store-E] 
) 

 -  Filter() 
 Filter() เปนฟงกชันท่ีคลายกับ CrossJoin() และโคลอน (:) ชวยในการสรางเซ็ต
ขอมูล Filter() ใชกรองขอมูลตามเงื่อนไขที่กําหนด ทํางานโดยกําหนดหนึ่งเซ็ตขอมูลและเง่ือนไข 
โดยผลลัพธท่ีสงกลับมาจะเปนสับเซ็ตท่ีเง่ือนไขเปนจริง ดังตัวอยางตอไปนี้ 

Filter( 
  {[Product].[Product Category].Members}, 
  [Measures].[Sales] >= 5000 
) 
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 ผลลัพธท่ีไดจะเปนเซ็ตขอมูลสมาชิกของ product category ท่ีมีคา sales มากกวา
หรือเทากับ 500 นอกจากการใชเคร่ืองหมายเปรียบเทียบแลว เคร่ืองหมายตรรกะอ่ืน ๆ การสามารถ
ใชในการกรองขอมูลไดเชนกัน ดังตัวอยางตอไปนี้ 

Filter( 
  {[Product].[Product Category].Members}, 
  ([Measures].[Sales] >= 1.2 * [Measures].[Costs]) 
  AND [Measures].[Sales] > 150   
) 

 ผลลัพธท่ีไดจะเปนเซ็ตขอมูลสมาชิกของ product category ที่คา sales มากกวาหรือ
เทากับ 1.2 คูณดวย costs และคา sales ท่ีมีคามากกวา 150  Filter() สามารถใชกับเซ็ตขอมูลท่ีไมไดมี
แคสมาชิกของหนึ่งมิติ ดังตัวอยางตอไปน้ีท่ีใชเซ็ตขอมูลของ product Category และ store-A ท่ีมี
ความสัมพันธกันและมีคามากกวาหรือเทากับ 500 

Filter( 
  CrossJoin( 
     [Product].[Product Category].Members, [Store].[Store-A].Members   
  ), 
  [Measures].[Sales] >= 500 ) 

 -  Order() 
 ฟงกชัน Order() จําเปนท่ีจะตองใช เพื่อท่ีจะให tuples ในเซ็ตขอมูลมีการจัดเรียงบน
พื้นฐานความสัมพันธของคาขอมูล  ฟงกชัน Order() รับอารกิวเมนตเปนเซ็ตขอมูล เง่ือนไขท่ีทําการ
เรียง สวนเสริม และสุดทายเปนตัวหนดทิศทางการเรียงซ่ึงจะมีเรียงจากนอยไปมาก (ascending) 
หรือมากไปนอย (descending) ผลลัพธท่ีสงกลับมาเปนเซ็ตขอมูลตนฉบับท่ีทําการเรียงเรียบรอย
แลว ดังตัวอยางตอไปนี้ 

Order( 
  [Product].[Product Category].Members, 
  ([Measures].[Profit], [Time].[2000], [Customer].[All Customers]), 
  BDESC ) 

 จากตัวอยางเปนการใชฟงกชัน Order() ท่ีทําการเรียงขอมูล product category จาก
มากไปนอย มีเง่ือนไขวาตองเปน profit ของป 2000 จาก all customer  
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 การใช Order() ทําการเรียงขอมูลหลาย tuples เชน สนใจ profit ของ product และ 
store สําหรับเอ็มดีเอ็กซตัวอยางแสดงไดดังตอไปนี้  

Order( 
  Filter( 
    CrossJoin( 
       [Product].[Product Category].Members, 
       [Store].[City].Members 
     ), 
     [Measures].[Sales] >= 500 
  ), 
  ([Measures].[Profit], [Time].[2007], [Customer].[All Customers]), 
  BDESC 
) 

 
ตารางท่ี 2.6 ผลลัพธจากการเรียงของฟงกชัน Order() 

Product Store Associated Sales Associated Profit 

Leather Jackets Las Vegas, NV 6,000 3,500 
Silk Blouses Honolulu, HI 5,000 1,700 

Attache Cases Nyack, NJ 2,500 1,300 
Golf Umbrellas Nyack, NJ 1,900 1,200 
Golf Umbrellas Augusta, GA 8,000 1,150 

 
 2.4.4  ขอคิดเห็นในเอ็มดีเอ็กซ (Comments in MDX) 

การมาของ Analysis Services และ OLE DB ของ OLAP ทําใหเอ็มดีเอ็กซรองรับ
การเขียนขอคิดเห็นได หนึ่งในการใชเอ็มดีเอ็กซคือผูใชใชติดตอเกี่ยวกับความหมายของ query 
ตาง ๆ และการคํานวณและการที่สามารถแทรกความคิดเห็นไดนั้นมีความสําคัญมาก 3 รูปแบบ
ของการเขียนแสดงความคิดเห็นในเอ็มดีเอ็กซ มีดังนี้ 

1.   เคร่ืองหมาย slash และ asterisk (/* ขอความ */) ขอความหรือโคดท่ีอยูระหวาง
เคร่ืองหมาย /* และ */ ตัว parsing ของเอ็มดีเอ็กซจะไมนําไปทํางานดวย ใชไดท้ังความคิดเห็นท่ีมี 1 
บรรทัดและมากกวานั้น แสดงไดดังตัวอยางตอไปนี้ 
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SELECT /* Put products  
on columns */  
[Product].Members  on columns 
FROM Cube 
2.   เคร่ืองหมาย slash 2 ตัว (// ขอความ) ขอความหรือโคดท่ีอยูหลังเคร่ืองหมาย // 

ในบรรทัดนั้น ตัวแปลภาษาจะมองสวนนั้นวาเปนความคิดเห็น เอ็มดีเอ็กซจะไมนําไปทํางาน ใชกับ
ความคิดเห็น 1 บรรทัด แสดงไดดังตัวอยางตอไปนี้ 

SELECT 
 // Put products on columns 
[Product].Members  on columns 
FROM Cube 
3.   เคร่ืองหมาย dash 2 ตัว (-- ขอความ) มีความหมายและการใชงานเชนเดียวกับขอ

ท่ี 2 แสดงไดดังตัวอยางตอไปนี้ 
SELECT  
-- Put products on columns 
[Product].Members  on columns 
FROM Cube 

   
2.5  Decision Support Object (DSO) and Active Data Objects Multi-
 Dimensional (ADOMD) 

Wen-Yuan Liu และ Shu-Fen Fang (2002) ไดนําเสนอ OLAP Realization Technology 
Research Based on MDX โดยใชเทคนิคการใช Visual Basic (VB) รวมกับเอ็มดีเอ็กซโดยนํา VB 
ซ่ึงเปนภาษาโปรแกรมท่ีไดรับความนิยม เนื่องจากเปนภาษาที่ไมซับซอน งายตอการเรียนรู มี
ฟงกชันการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพ มีโปรแกรมเมอรจํานวนมากนิยมใช VB ในการทํางาน ดังนั้น
งานวิจัยช้ินนี้เลือกท่ีจะสรางโปรแกรมประยุกต OLAP ดวย VB และเอ็มดีเอ็กซ งานวิจัยช้ินนี้จึงมี
เปาหมายที่จะนํา OLAP มาทําใหเปนโปรแกรมประยุกตท่ีสรางข้ึนดวย Multi Dimensional 
eXpressions (MDX) Visual Basic และ OLAP ทําใหผูใชท่ีไมชํานาญไดการใช OLAP สามารถท่ี
ใชไดงายข้ึน โดยมีนําเสนอการใชเทคนิคดังนี้ 

 
 

 



   
 

27 

การเขาถึงแหลงขอมูล OLAP ดวย Decision Support Object (DSO) 
DSO ใชอางถึงลูกบาศกขอมูล (cube) มิติ (dimension) สมาชิก (member) ระดับ (level) 

หรือคา measure ดวย DSO object สามารถเขาถึงแหลงขอมูล OLAP ไดดังโคดโปรแกรมภาษา 
Visual Basic ตอไปนี้ 

Dim  dsoServer  As DSO.Server        ‘server object 
Dim  dsoSelectedDB  As DSO.MDStore  ‘data source 
Dim  dsoSelectedCube  As DSO.MDStore     ‘cube 
dsoServer.Connect  “Yiyu”   ‘connecting to server 
Set dsoSelectedDB  = dso.Server.MDStores(1) ‘select a data source 
Set dsoSelectedCube = dsoSelectedDB.MDStores(1) ‘select a data cube 
การทํางานกับ MDX ดวย Active Data Objects Multi-Dimensional (ADOMD) 
ADOMD คือ ตัวจัดการขอมูลของ .NET framework ท่ีออกแบบมาเพื่อใชติดตอกับ 

Microsoft SQL Server Analysis Service (SSAS) สามารถแสดงตัวอยางการใชงานไดดังโคด
โปรแกรมตอไปนี้  

Dim Cat  As  ADOMD.Catalog  ‘OLAP data source object 
Dim Cst  As  ADOMD.Cellset  ‘OLAP cube object 
Set  Cat = new ADOMD.Catalog  ‘apply room for connection 
Set  Cst = new ADOMD.Cellset  ‘apply room for cube 
Cat.ActiveConnection = “provider=msolap:data source=yiyu;Initial Catalog=Cwgl;” 
     ‘setting connect parameters 
Cst.Source = “Select {[Measures].[Njffse]} on columns,  
{[Periods].[All Periods].[1999].[Quarter 1]} on rows From Mxz”   
     ‘set MDX sentence 
Set  Cst.ActiveConnection = Cat.ActiveConnection     ‘connect cube to data source 
Cst.Open      ‘get query result 
ADOMD เปนคลาสอินเตอรเฟสที่สําคัญ ใชในการทํางานใชสรางโปรแกรมประยุกต ท่ี

ทํางาน OLAP เพราะวา ADOMD นั้นใชมาตรฐานของอินเตอรเฟส COM สามารถทํางานไดกับ
ภาษาโปรแกรมมิงหลายภาษา เชน C#, VB, C++, Java, VBScript and Jscript ในรูปท่ี 2.5 แสดง
โครงสรางของ ADOMD ซ่ึงมีอ็อบเจ็ค Connection และ 2 อ็อบเจ็คท่ีอยูภายในคือ Catalog และ 
Cellset ซ่ึงท้ังสองเปนส่ิงสําคัญของสวนเพิ่มของ ADO ในเชิงหลายมิติ   อ็อบเจ็ค Catalog ทําหนาท่ี
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2.6  Unified Model Langauge (UML)  
 UML คือ โมเดลมาตรฐานท่ีใชหลักการออกแบบ OOP (Object Oriented Programming) 
รูปแบบของภาษา UML จะมีเคร่ืองหมาย (Notation) ซ่ึงเปนสัญลักษณท่ีนําไปใชในโมเดลตาง ๆ 
UML จะมีขอกําหนดกฏระเบียบตาง ๆ ในการโปรแกรม โดยกฎระเบียบตาง ๆ จะมีความหมายตอ
การเขียนโปรแกรม ดังนั้นการใช UML จะตองทราบความหมายของการใชเคร่ืองหมาย (Notation) 
ตาง ๆ เชน Generalize, association dependency class และ package ส่ิงเหลานี้มีความจําเปนอยางยิ่ง
ตอการตีความของการออกแบบ ระบบ กอนนําไปประยุกตกับระบบงานจริง  

UML ถูกนํามาใชในการพัฒนาซอฟตแวรอยางกวางขวาง และทําใหการทํางานท่ีมีคุณภาพ 
กลาว คือ 

1.  ชวยลดระยะเวลาในการพัฒนาระบบงาน (Shortest Development life cycle) 
2.  ชวยเพิ่มความสามารถในการทํางาน (Increase productivity) 
3.  ชวยเพิ่มคุณภาพของระบบงาน (Improve software quality) 
4.  รองรับระบบงานเดิม (Support legacy system) 
5.  ชวยในการส่ือสารระหวางทีมผูพัฒนาระบบงาน (Improve team connectivity) 
 

 2.6.1  Diagram of UML  
ไดอะแกรมของ UML ท่ีใชในงานออกแบบและวิเคราะหระบบเชิงวัตถุ  
(Object-Oriented Analysis and Design) แบงไดเปน 2 ประเภทคือ Static Diagram 

และ Dynamic Diagram  
-  Static Diagram คือ ไดอะแกรมท่ีแสดงภาพในเชิงสถิตย (Static) ของระบบ โดย

จะแสดงถึงการมีอยูของคบาสและความสัมพันธระหวางคลาสแตจะไมแสดงถึงกิจกรรมท่ีจะเกิดข้ึน 
ไดอะแกรมท่ีใช เชน Use Case Diagram, Class Diagram 

-  Dynamic Diagram คือ  ไดอะแกรมท่ีแสดงภาพในเชิงกิจกรรม (Dynamic) ของ
ระบบ โดยจะแสดงถึงส่ิงท่ีเกิดข้ึนจากกิจกรรมของคลาสตาง ๆ ท่ีมีในระบบ ไดอะแกรมท่ีใช เชน 
Sequence Diagram, Statechart Diagram 

 
 2.6.2  ยูสเคสไดอะแกรม (Use case diagram) 

โดยท่ัวไป ในข้ันตอนการวิเคราะหความตองการของระบบตามแนวทางเชิงวัตถุ จะ
ใช use case ไดอะแกรมเปนเคร่ืองมือในการจําลองหนาท่ีของระบบที่ผูใชตองการ เนื่องจาก use 
case ไดอะแกรมเปนภาพท่ีใชแสดงถึงหนาท่ีการทํางานท่ีระบบสามารถทําไดเรียกวา ยูสเคส (use 
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รูปท่ี 2.6 ตัวอยางยูสเคสไดอะแกรม 
  

ขอสังเกตของสัญลักษณ UML สําหรับยูสเคสจะเปนรูปวงรี ซึ่งมีคําอธิบายใต
สัญลักษณ เปนการกระทําหรือเหตุการณ สําหรับผูแสดงใชสัญลักษณรูปตัวคนและมีคําอธิบาย
บทบาทของผูแสดงนั้น ลูกศรที่ขีดจากผูแสดงไปยังสัญลักษณวงรีแสดงถึงความสัมพันธ 
เพราะเปนการเช่ือมโยงผูแสดงเขากับยูสเคส  

ยูสเคสสามารถมีปฎิสัมพันธกับยูสเคสอ่ืน ๆ ได โดยเม่ือผลของยูสเคสอันหนึ่งเขา
รวมกันกับยูสเคสอีกอันหนึ่ง คือ ยูสเคสอันท่ีสองใชงานยูสเคสอันแรก ซ่ึง UML ไดกําหนดความ
สัมพันธดวยลูกศรเสนปะ แสดงไดดังรูปท่ี 2.7 

 

 

รูปท่ี 2.7 เคร่ืองหมายลูกศรแสดงความสัมพันธระหวางยสูเคส 
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จากรูปท่ี 2.7 เคร่ืองหมายลูกศรที่ใชแสดงความสัมพันธระหวางยูสเคสมี 2 แบบ คือ 
แบบ include และแบบ extend  

แบบ include หมายความวา ยูสเคสท่ีหนึ่งจะทํางานไดจําเปนจะตองทํางานของยูส
เคสท่ีสองดวยเสมอ จากตัวอยางคือยูสเคส Register จําเปนจะตองทํายูสเคส Login ดวยเสมอ 

แบบ extend หมายความวา  ยูสเคสท่ีสองเปนทางเลือกของยูสเคสท่ีหนึ่งเม่ือยูสเคส
ท่ีอาจจะทําหรือไมทํายูสเคสท่ีสองก็ได จากตัวอยางคือเม่ือทํางานยูสเคส Register แลวจะทํายูสเคส 
Withdraw หรือไมก็ได 

 
 2.6.3  คลาสไดอะแกรม (Class diagram) 

เปนแผนภาพท่ีใชแสดงกลุมของคลาส โครงสรางของคลาสและอินเตอรเฟส 
ตลอดจนแสดงความสัมพันธระหวางคลาส การเร่ิมตนสรางคลาสไดอะแกรมน้ันจะตองคนหาอ็อบ
เจ็คในยูสเคสไดอะแกรมกอน โดยคนหาจากคําอธิบายรายระเอียดของยูสเคส ช่ือคลาสหาไดจาก
คํานาม (Noun) สวนแอทริบิวตของคลาสหาไดจากคําคุณศัพท (Adjective) และเมธอดหรอืโอเปอเรชนั
หาไดจากคํากิรยา (Verb) แสดงตัวอยางรูปท่ี 2.8 

 

 

รูปท่ี 2.8 สัญลักษณคลาส 
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รูปท่ี 2.9 ตัวอยางคลาสไดอะแกรม 
  

จากรูปท่ี 2.9 จะเห็นวาคลาสไดอะแกรมนอกจากจะแสดงใหเห็นถึงคลาสท้ัง
หมดแลว  ยังแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธระหวางคลาส ไมวาจะเปนความสัมพันธแบบ 
Association, Generalization, Navigability และอ่ืน ๆ รวมถึงแสดงรูปแบบความสัมพันธระหวาง
คลาส (Multipicility) ดวย 

Doug Rosenberg and Matt Stephens กลาวใน Use Case Driven Object Modeling with 
UML - Theory and Practice (Apress, 2007) วา Robustness diagram มีลักษณะเปนแผนภาพผสม
ระหวาง class diagram กับ activity diagram ใชอธิบายถึงลักษณะพฤติกรรมของ use case แตวา
หลีกเล่ียงท่ีจะใชรูปท่ีเปนคลาสกรอบส่ีเหล่ียมท่ีอธิบายพฤติกรรมของคลาสไดนอย อยางไรก็ตาม 
Robustness diagram ยังมีลักษณะท่ีคลายกับ activity diagram หรือ flowchart ในความหมายทีห่นึง่อ็อบ
เจ็คเรียกอ็อบเจ็คถัดไป การเรียกกันของอ็อบเจ็คใชเสนระหวางอ็อบเจ็คเคร่ืองหมายวาอ็อบเจ็ค
ติดตอกันอยู โดยจะใชสัญลักษณแบงคลาสออกเปนแตละประเภทซ่ึงประกอบดวย 3 ประเภท คือ 
คลาสเบานดารี (Boundary class) คลาสคอนโทรลเลอร (Controller class) และคลาสเอ็นติตี้ (Entity 
class) เพื่องายตอการวิเคราะหและออกแบบเพ่ือพัฒนาระบบ ดังรูปท่ี 2.10  
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Verb (Action) Noun (Object) 

รูปท่ี 2.10 สัญลักษณ Robustness diagram 
 
คลาสเบานดารี เปนคลาสทําหนาท่ีติดตอกับผูแสดง (Actor) เชน หนาตาโปรแกรม

หรือหนาเว็บ 
คลาสคลอนโทรลเลอร ทําหนาท่ีเกี่ยวกับการทํางานตาง ๆ   เชน การคํานวณ  
คลาสเอนติตี้ เปนคลาสท่ีเปนโมเดลหรือตนแบบของฐานขอมูล  
การทํางานของ Robustness diagram มีขอดีในแงของการท่ีมองเบานดารีและเอนติตี้

เปนอ็อบเจ็คท่ีเปนคํานาม (Noun) และคลาสคอนโทรลเลอรเปนพฤติกรรมหรือกิริยา (Verb) เม่ือ
เปนเชนนั้นแลวทําใหมีขอกําหนดหลัก 3 ขอในการเขียน Robustness diagram ดังนี้ 

-  คํานาม (Noun) สามารถติดตอกิริยา (Verb) ได 
-  คํานาม (Noun) ไมสามารถติดตอกับคํานามอ่ืนโดยตรงได 
-  กิริยา (Verb) สามารถติดตอกับกิริยาอ่ืนได 
จากขอกําหนดท้ัง 3 ขอ สามารถแสดงเปน Robustness diagram ตัวอยางเปน 

diagram ของรานขายหนังสือโดยจะมีคลาสเบานดารี 3 คลาสไดแก Home page, Book detail page 
and Book detail not found page  มีคลาสคอนโทรลเลอร 4 คลาส ไดแก Display link, Retreive list 
of books, Display book details page and Retrieve book details และมีคลาสเอนติตี้ 3 คลาสไดแก 
Catalog, Book list and Book  
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รูปท่ี 2.11 ตัวอยาง Robustness diagram 
 

 2.6.4  ซีเควนซไดอะแกรม (Sequence diagram) 
เปนแผนภาพที่แสดงใหเห็นถึงการปฏิสัมพันธ (Interaction) ระหวางอ็อบเจ็คหรือ

คลาส โดยเฉพาะการสง Message ระหวางอ็อบเจ็คตามลําดับของเวลา (Sequence) ท่ีเกิดเหตุการณ
ข้ึน จะมีสัญลักษณแสดงใหเห็นลําดับของการสง Message ตามเวลาสงอยางชัดเจน แสดงตัวอยาง
ไดอะแกรมไดดังรูปท่ี 2.12 
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รูปท่ี 2.12 ตัวอยาง Sequence diagram 
  

จากรูปท่ี 2.12 คือลําดับการทํางานของการลงทะเบียนโดยมีกระบวนการดังนี้  
(1)  นักเรียนกรอกขอมูลท่ีหนาการลงทะเบียนแลว  

 (2)  ยืนยนัการลงทะเบียน  
(3)  หนาลงทะเบียนเรียกเมธอดจากคลาสคอนโทรลเลอร  
(4)  ทําการบันทึกขอมูลการลงทะเบียน 
(5)  คลาสเอนติตี้สงผลลัพธการลงทะเบียนกลับมาท่ีคลาสคอนโทรลเลอร 
(6)  คลาสคอนโทรลเลอรสงผลลัพธการมาท่ีคลาสเบานดาร่ี 
(7)  แสดงผลการลงทะเบียนท่ีหนาลงทะเบียน 
การวิ เคระหระบบนั้นจะเนนท่ีความตองการของระบบในแงของฟงก ชัน 

ความสามารถของระบบ โดยเร่ิมจากการตรวจสอบยูสเคสท้ังหมดของระบบจากยูสเคสไดอะแกรม 
แลวกําหนดถึง อ็อบเจ็คและคลาสตาง ๆ เม่ือข้ันตอนการวิเคราะหทําไดอยางเหมาะสม ผลลัพธท่ีได
จากกระบวนการวิเคราะหระบบคือ คลาสและโอเปอเรชันการทํางานหลัก  ๆ เปนคลาสไดอะแกรม
ของระบบ จากนั้นนําคลาสและโอเปอเรชันมาเขียนในรูปของไดอะแกรมเชิงกิจกรรมเพื่ออธิบาย
ข้ันตอนการทํางานไดอยางชัดเจน  



  

บทที่ 3 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 

 การทํางานในปจจุบันมีการนําคลังขอมูล (Data Warehouse) และฐานขอมูลแบบหลายมิติ 
(Multidimensional Database) เขามาใชสําหรับงานสารสนเทศภายในองคกรตาง ๆ อยางแพรหลาย 
ทําใหเอ็มดีเอ็กซเปนส่ิงสําคัญ เพราะเปนภาษาท่ีใชในการเรียกดูขอมูลจากฐานขอมูลแบบหลายมิติ 
งานวิจัยนี้มีจุดมุงหมายท่ีจะศึกษาและใชงานเอ็มดีเอ็กซ โดยสรางโปรแกรมประยุกตบนบราวเซอร
ท่ีทําหนาติดตอเรียกดูขอมูลกับลูกบาศกขอมูล เพื่อสรางคําส่ังเอ็มดีเอ็กซอํานวยความสะดวกใหกับ
ผูใชท่ีไมมีความชํานาญในการใชเอ็มดีเอ็กซท่ีจะเรียกดูขอมูล โปรแกรมท่ีพัฒนาข้ึนโดยใชภาษา 
ASP.NET (C# Language) ประกอบกับ Active Data Objects Multi-Dimensional (ADOMD.NET) 
ในการทํางานกับลูกบาศกขอมูล รายละเอียดเนื้อหาในบทนี้ประกอบดวยระเบียบวิธีวิจัย ปรากฏใน
หัวขอ 3.1 แหลงท่ีมาของขอมูลในหัวขอท่ี 3.2 และหัวขอท่ี 3.3 เปนรายละเอียดการออกแบบและ
วิเคราะหระบบของโปรแกรมสรางเอ็มดีเอ็กซบนบราวเซอร โดยใช UML diagram หัวขอท่ี 3.4 
เปนรายละเอียดการออกแบบหนาตาของโปรแกรม 
 

3.1  ขั้นตอนการวิจัย 
 การคนควาวิจัยแบงออกเปน ข้ันตอนดังนี้ 

1) ศึกษาและรวบรวมสรุปงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
2) ศึกษาการทํางานของฟงกชันของเอ็มดีเอ็กซ เพื่อนําไปใชกับโปรแกรม  MDX 

Generator  
3) ออกแบบและวิเคราะหการทํางานของระบบ โดยใช UML diagram (use case 

diagram, class diagram, sequence diagram) เพื่อการทํางานท่ีเปนระบบสามารถที่จะปรับแกได
สะดวก 

4) ออกแบบหนาตาโปรแกรม (Graphic User Interface) ใหสามารถตอบสนองความ
ตองการของผูใชใหครอบคลุมท่ีสุด 

5) พัฒนาโปรแกรมประยุกตบนบราวเซอร Online MDX Generator ดวยภาษา ASP.NET  
(C# Language)
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6) ทดสอบและพัฒนาโปรแกรมประยุกตบนบราวเซอร ตรวจสอบความถูกตองของ 
ผลลัพธท่ีไดจากการทํางาน เคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการทดสอบเปนคอมพิวเตอร Pentium 4 3.12 
GHz RAM 512 MB ทํางานเปนเคร่ืองใหบริการ (server) 

7) รายงานผลการทดสอบ สรุปรวมผลการทํางานท้ังหมด อภิปรายผลและจัดทํารายงาน
การวิจัย 
 

3.2  แหลงท่ีมาของขอมูลท่ีใชในการทดสอบโปรแกรม 
แหลงขอมูลท่ีใชทดสอบโปรแกรมในงานวิจัยนี้ไดมาจากโปรแกรม Microsoft SQL 

Server 2000 คือฐานขอมูล FoodMarts 2000 ท่ีเปนขอมูลจําลองการซ้ือขายสินคาชนิดตาง ๆ ของ
รานคาในประเทศแคนาดา เม็กซิโกและสหรัฐอเมริกา ประกอบดวยลูกบาศกขอมูลจํานวน 6 
ลูกบาศกขอมูลและแตละลูกบาศกขอมูลประกอบดวย dimensions ตาง ๆ ซ่ึงแสดงรายละเอียดได
ดังตอไปนี้  

 
1.  Budget  
Dimension Description 

 Account มิติขอมูลบัญชี 
 Category มิติขอมูลตามประเภท 
 Measures มิติขอมูลคาท่ีใชคํานวณ 
 Store มิติขอมูลรานคา 
 Time มิติขอมูลเวลา 

 
2.  HR 
Dimension Description 

 Department มิติขอมูลแผนก 
 Employees มิติขอมูลพนักงาน 
 Measures มิติขอมูลคาท่ีใชคํานวณ 
 Pay Type มิติขอมูลประเภทการจาย 
 Position มิติขอมูลตําแหนง 
 Store มิติขอมูลรานคา 
 Store Type มิติขอมูลประเภทรานคา 
 Time มิติขอมูลเวลา 
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3.  Sales 
Dimension Description 

 Customers มิติขอมูลลูกคา 
 Education Level มิติขอมูลระดับการศึกษา 
 Gender มิติขอมูลเพศ 
 Marital Status มิติขอมูลสถานะการสมรส 
 Measures มิติขอมูลคาท่ีใชคํานวณ 
 Product มิติขอมูลสินคา 
 Promotion Media มิติขอมูลส่ือการสงเสริม 
 Promotions มิติขอมูลการสงเสริม 
 Store มิติขอมูลรานคา 
 Store Size in SQFT มิติขอมูลขนาดรานคาใน SQFT 
 Store Type   มิติขอมูลประเภทรานคา 
 Time มิติขอมูลเวลา 

 
4.  Trained Cube 
Dimension Description 

 Customer Pattern มิติขอมูลรูปแบบลูกคา 
 Customers มิติขอมูลลูกคา 
 Education Level มิติขอมูลระดับการศึกษา 
 Gender มิติขอมูลเพศ 
 Marital Status มิติขอมูลสถานะการสมรส 
 Measures มิติขอมูลคาท่ีใชคํานวณ 
 Product มิติขอมูลสินคา 
 Promotion Media มิติขอมูลส่ือการสงเสริม 
 Promotions มิติขอมูลการสงเสริม 
 Store มิติขอมูลรานคา 
 Time มิติขอมูลเวลา 
 Yearly Income มิติขอมูลรายไดเปนป 

  
 

 



   40 
 

5.  Warehouse 
Dimension Description 

 Measures มิติขอมูลที่ใชคํานวณ 
 Product มิติขอมูลสินคา 
 Store มิติขอมูลรานคา 
 Store Size in SQFT มิติขอมูลขนาดรานคาใน SQFT 
 Store Type มิติขอมูลประเภทรานคา 
 Time มิติขอมูลเวลา 
 Warehouse มิติขอมูลคลังขอมูล 

  
6.  Warehouse and Sales 
Dimension Description 

 Customers มิติขอมูลลูกคา 
 Education Level มิติขอมูลระดับการศึกษา 
 Gender มิติขอมูลเพศ 
 Marital Status มิติขอมูลสถานะการสมรส 
 Measures มิติขอมูลคาท่ีใชคํานวณ 
 Product มิติขอมูลสินคา 
 Promotion Media มิติขอมูลส่ือการสงเสริม 
 Promotions มิติขอมูลการสงเสริม 
 Store มิติขอมูลรานคา 
 Time มิติขอมูลเวลา 
 Warehouse มิติขอมูลคลังขอมูล 

มิติขอมูลรายรับเปนป  Yearly Income 
 

3.3  การวิเคราะหและออกแบบโปรแกรมสรางเอ็มดีเอ็กซ 
เนื้อหาในสวนนี้จะกลาวถึงภาพโดยรวมของการทํางานของโปรแกรม โดยนําหลักการของ

วิศวกรรมซอฟตแวรเขามาใชกับการทํางานและการออกแบบโปรแกรมเชิงวัตถุโดยใช UML 
diagram ท่ีประกอบดวย use case diagram, class diagram (robustness) and sequence diagram ใน
การออกแบบและวิเคราะหการทํางานของโปรแกรม  

 



   
 

 

41 

3.3.1 ลักษณะการทํางานในภาพรวมของโปรแกรม 

 

 
 
 

Web 
Server 

Select 
Cube 

Build 
Query 

Display 
Result 

 

รูปท่ี 3.1 แผนภาพข้ันตอนการทํางานระหวาง Client กับ Server 
 

จากรูปท่ี 3.1 แสดงข้ันตอนการทํางานโดยหลัก ๆ ของโปรแกรม Online MDX 
Generator ซ่ึงมีข้ันตอนดังนี้ 

(1) เช่ือมตอแหลงขอมูล ฐานขอมูล และลูกบาศกขอมูล และแสดงผลสูผูใชทาง
หนาเว็บ โดยแสดงขอมูลโครงสรางลูกบาศกขอมูลในรูปแบบของโครงสรางตนไม 

(2) ใช html form component อนุญาตใหผูใชสามารถเลือก dimension ท่ีตองการ
เรียกดูขอมูลลงในสวนท่ีกําหนดไว 

(3) จัดการเกี่ยวกับการใชฟงกชันการทํางานของเอ็มดีเอ็กซ 
(4) ส่ังคําส่ังเอ็มดีเอ็กซทํางานและแสดงผลลัพธสูผูใช 
ในการที่โปรแกรมประยุกตบนบราวเซอรทํางานกับ OLAP มีสถาปตยกรรมการ

ติดตอขอมูลสําหรับ OLAP Services นั้น ไมไดทํางานกับตัวจัดการขอมูล OLAP โดยตรง แตการ
ทํางานท้ังหมดจะผานทางเว็บ Server (IIS) ซ่ึงเปนการกําหนดท่ีทําใหไมจําเปนท่ีจะสราง ADO 

connection ระหวางหนาหนาโปรแกรมกับตัวจัดการขอมูลวิธีการแบบนี้มีขอดีคือ ใหความสําคัญกับ
มุมมองของความรักษาปลอดภัย โดยผูใชทุกคนจะถูกกําหนดเปนผูมาเยือน (Guest) ทําใหเปนการ
งายตอการกําหนดสิทธ์ิผูใชในการเขาถึงขอมูล ดังรูปท่ี 3.2  
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Web Page Client 

Web Server Microsoft IIS 

ADO ADOMD 

OLE DB 

OLAP Data Provider 

รูปท่ี 3.2 แผนภาพแสดงสถาปตยกรรมการติดตอขอมูลสําหรับ OLAP Services 
 

 3.3.2   ยูสเคสไดอะแกรม (Use case diagram) 
การทํางานของโปรแกรมเม่ือแบงหนาท่ีของระบบเปนแตละกรณีของการทํางาน 

สามารถแบงความสามารถหลัก ๆ ในการทํางานของโปรแกรมท่ีตองการได  5 กรณี คือ Select Data 
Source, Generate MDX, Edit MDX, View Structure and View Result มี Actor ท่ีทํางานเกี่ยวของ
ระบบ 1 Actor คือ OLAP Administrator โดย Generate MDX และ View Cube Structure จะทํางาน
ไดนั้นตองทํา Select Data Source สําเร็จกอน และเม่ือทํา Generate MDX สําเร็จจึงจะสามารถทํา
การ View Result หรือ Edit MDX ได ซ่ึงท้ังหมดสามารถเขียนความสัมพันธในรูปแบบจําลอง
หนาท่ีของระบบท่ีผูใชตองการ ไดดังรูปท่ี 3.4  
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รูปท่ี 3.3 Use case diagram ของโปรแกรม 
  

จากรูปท่ี 3.3 สามารถอธิบายรายละเอียดและข้ันตอนการทํางานของแตละหนาท่ีของ
ระบบท่ีตองการไดดังตอไปนี้ 

1.   Use case: Select Data Source 
Name: Select Data Source 

Actor: User 

Description: เปน use case ท่ีใหผูใชเลือกแหลงขอมูลท่ีจะทํางานในการเรียกดู
ขอมูล  

Related use case: - 

Pre-Condition: - 

Post-Condition: แสดงโครงสรางของลูกบาศกขอมูลบนโครงสรางตนไม 
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ขั้นตอนการทํางานของ Use case: Select Data Source 

Actor Actions System Responses 
1. กรอกชื่อของเคร่ือง Server และช่ือของ
ฐานขอมูล 

 

2. กดปุม OK 3. เช่ือมตอ server และฐานขอมูล 
 

2.   Use case: Generate MDX 
Name: Generate MDX 

Actor: User 

Description: เปน use case ท่ีทําหนาท่ีสรางและแสดงเอ็มดีเอ็กซออกมาทาง
จอภาพ 

Related use case: Select Data Source, View Data 

Pre-Condition: 1. ตองทํา Select Data Source สําเร็จ 

Post-Condition: ไดเอ็มดีเอ็กซท่ีพรอม execute query 

 
ขั้นตอนการทํางานของ Use case: Generate MDX 

Actor Actions System Responses 
1. เลือกมิติและคาคํานวณท่ีตองการ  
2. กดปุม Generate MDX   3. สรางและแสดงเอ็มดีเอ็กซ  

 
3.   Use case: View Cube Structure 

Name: View Cube Structure 

Actor: User 

Description: เปน use case ท่ีผูใชใชดูโครงสรางของลูกบาศกขอมูลวา
ประกอบดวยมิติ (dimensions) คาคํานวณ (measures) เปนอยางไร 

Related use case: Select Data Source 

Pre-Condition: 1. ตองทํา Select Data Source สําเร็จ 

Post-Condition: ขยายหรือยุบโครงสรางตนไมแสดงรายละเอียดของลูกบาศกขอมูล 
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ขั้นตอนการทํางานของ Use case: View Cube Structure 

Actor Actions System Responses 
1. เลือกลูกบาศกขอมูล 2. ระบบทําการโหลดขอมูลใสโครงสรางตนไม 

3. เลือกขยายหรือยุบในสวนของโครงสราง
ตนไม 

4. แสดงขอมูลเม่ือมีการขยายหรือยุบโครงสราง
ตนไม 

 
4.   Use case: View Result 

Name: View Result 

Actor: User 

Description: เปน use case ท่ีแสดงขอมูลที่ไดจากการทํางานของคําส่ังเอ็มดีเอ็กซ 

Related use case: Select Data Source, Generate MDX 

Pre-Condition: 1. ตองทํา Select Data Source สําเร็จ 
2. ตองทํา Generate MDX สําเร็จ 

Post-Condition: แสดงผลลัพธของเอ็มดีเอ็กซท่ีสรางในรูปตารางขอมูล 

 
ขั้นตอนการทํางานของ Use case: View Data 

Actor Actions System Responses 

1. กดปุม View Data   2. สรางหนาแสดงขอมูล 

 
5.   Use case: Edit MDX 

Name: Edit MDX 

Actor: User 

Description: use case แกไขหรือเพ่ิมเติมเอ็มดีเอ็กซท่ีสรางขึ้น อาจจะตองการ
ใชเอ็มดีเอ็กซท่ีซับซอนกวาท่ีโปรแกรมจะสามารถสรางใหได โดย
แกไขผานทางตัวแกไขขอความ (Text editor) 

Related use case: Select Data Source, Generate MDX 

Pre-Condition: 1. ตองทํา Select Data Source สําเร็จ 
2. ตองทํา Generate MDX สําเร็จ 

Post-Condition: แกไขหรือเพ่ิมเติมเอ็มดีเอ็กซ 
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ขั้นตอนการทํางานของ Use case: Edit MDX 

Actor Actions System Responses 

1. กดปุม Edit   

2. แกไขเอ็มดีเอ็กซท่ีโปรแกรมสรางข้ึน  

 
 3.3.3   คลาสไดอะแกรม (Class diagram) 

จาก Use case ท่ีออกแบบไวในขางตนสามารถทําการออกแบบ Class diagram ตอได 
โดยออกแบบ Class diagram ในลักษณะท่ีเรียกวา Robustness diagram ท่ีมีการใชสัญลักษณแทน
ประเภทของคลาสเพื่องายตอการทําความเขาใจและนําไปพัฒนา โดยมีคลาสท่ีเปนคลาสเบานดารี 
คือ Default and ViewResult คลาสคอนโทรลเลอร คือ MDB and MDXGenerator และใชคลาสของ 
ADOMD.NET ท่ีเปน COM Web References เขามาในการเชื่อมตอ ทํางานกับฐานขอมูลและ
ลูกบาศกขอมูล ดังรูปท่ี 3.4  

 

 

รูปท่ี 3.4 Class diagram (Robustness diagram) 
  
 จากรูปท่ี 3.5 สามารถอธิบายไดดังนี้ คลาส Default ทําหนาท่ีเปนหนาหลักของโปรแกรม
โดยเปนสวนท่ีติดตอกับผูใช เปน user interface ท่ีเปนหนาเว็บไซตแสดงขอมูลของฐานขอมูล 
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Boolean 
Description: เมธอดหยุดการเช่ือมตอกับแหลงขอมูล 
 

• ActiveConnection(ADODB.Connection) 
Signature: ActiveConnection(ADODB.Connection) : 
ADOMD.Catalog 
Description: เมธอดกําหนดสถานะการเช่ือมตอกับแหลงขอมูล 
 

• LoadTreeView() 
Signature: LoadTreeView(cubeName : String) 
Description: เมธอดโหลดขอมูลโครงสรางลูกบาศกขอมูลใหอยูใน
โครงสรางตนไม 

 
Class MDXGenerator 

 
Method • GenerateMDX() 

Signature: GenerateMDX() : String 
Description: 

Class MDXGenerator 

GeneratorMDX() : String 
Run(mdx : String) : CellSet 

เมธอดสรางเอ็มดีเอ็กซ 
 

• Run() 
Signature: Run(mdx : String) : CellSet 
Description: เมธอดส่ังเอ็มดีเอ็กซทํางาน 
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 3.3.4   ซีเควนซไดอะแกรม (Sequence diagram)   
แบบจําลองเชิงกิจกรรมของโปรแกรม MDX Online Generator อธิบายการทํางาน

ของโปรแกรมตามแตละหนาท่ีของท่ีผูใชตองการไดดังนี้ 
(1) Use case: Select Data Source  

                

 

รูปท่ี 3.5 แบบจําลองเชิงกิจกรรมการเลือกแหลงขอมูล 
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 จากรูปท่ี 3.5 สามารถอธิบายรายละเอียดข้ันตอนการทํางานของแบบจําลองเชิง
กรรมไดดังน้ี 

1.  ผูใชเปดหนา Default 
2.   ปรแกรมเปดการเช่ือมตอกับแหลงขอมูล โดยเรียกเมธอด ConnectMDB() จาก

คลาส  MDB 
3.   คลาส MDB เรียกใชเมธอด Open() จากคลาส ADODB.Connection เพ่ือเปด

การเช่ือมตอ 
4.   คลาส ADODB.Connection สง Object การเช่ือมตอกลับมาท่ีคลาส MDB 
5.   คลาส MDB เรียกใชเมธอด OpenSchema() โดยผาน Object ที่สงกลับมา เพื่อ

เรียกขอมูลฐานขอมูล  
6.   คลาส ADODB.Connection สงขอมูลฐานขอมูลกลับมาในรูปของ RecordSet 
7.   คลาส MDB สง RecordSet ใหหนา Default 
8.   คลาส Default แสดงขอมูลรายช่ือฐานขอมูลท่ีหนาเว็บ 
9.   เรียกใชเมธอด ActiveConnection() เพื่อกําหนดการทํางานใหกับ Catalog 

object 
10.   เมธอด ActiveConnection() สง Catalog object กลับมาใหคลาส Default  
11. คลาส Default แสดงขอมูลรายช่ือลูกบาศกขอมูลท่ีหนาเว็บ 
12. คลาส Default เรียกเมธอด LoadTreeView() จากคลาส MDB เพื่อทําการโหลด

ขอมูลโครงสรางลูกบาศกใสในโครงสรางตนไม 
13. คลาส MDB สง TreeView object กลับมาท่ีคลาส Default 
14. คลาส Default แสดงโครงสรางลูกบาศกขอมูลบนโครงสรางตนไม 
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(2) Use case: GenerateMDX 

 

 

รูปท่ี 3.6 แบบจําลองเชิงกิจกรรมการสรางเอ็มดีเอ็กซ 
 

จากรูปท่ี 3.6 สามารถอธิบายรายละเอียดข้ันตอนการทํางานของแบบจําลองเชิงกรรม
ไดดังนี้ 

1. ผูใชเลือก dimension ตาง ๆ ท่ีตองการ 
2. ผูใชคลิกปุม Generate MDX 
3. คลาส Default เรียกใชเมธอด GenerateMDX() จากคลาส MDXGenerator 
4. คลาส MDXGenerator สงเอ็มดีเอ็กซกลับมาท่ีคลาส Default 
5. คลาส Default แสดงเอ็มดีเอ็กซท่ีหนาเว็บ 
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(3) Use case: ViewResult 

 

 

รูปท่ี 3.7 แบบจําลองเชิงกิจกรรมการดูผลการทํางานของเอ็มดีเอ็กซ 
 

จากรูปท่ี 3.7 สามารถอธิบายรายละเอียดข้ันตอนการทํางานของแบบจําลองเชิงกรรม
ไดดังนี้ 

1. ผูใชคลิกปุม View Result  
2. คลาส Default เรียกใชเมธอด Run จากคลาส MDXGenerator 
3. คลาส MDXGenerator สง Cellset ผลลัพธจากการทํางานของเอ็มดีเอ็กซ

กลับมาใหคลาส ViewResult 
4. หนา viewResult แสดงตารางผลลัพธ 
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(4) Use case: ViewStructure 

 

 

รูปท่ี 3.8 แบบจําลองเชิงกิจกรรมการดูโครงสรางลูกบาศกขอมูล 
 

จากรูปท่ี 3.8 สามารถอธิบายรายละเอียดข้ันตอนการทํางานของแบบจําลองเชิงกรรม
ไดดังนี้ 

1. ผูใชเลือกช่ือลูกบาศกขอมูล 
2. คลาส Default เรียกเมธอด ConnectionMDB() จากคลาส MDB โดยสงช่ือ

ลูกบาศกขอมูลไปดวย 
3. คลาส MDB เรียกใชเมธอด Open() จากคลาส ADODB.Connection เพื่อ

กําหนดการเช่ือมตอ 
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4. คลาส ADODB.Connection สง Connection object กลับมาท่ีคลาส MDB 
5. คลาส MDB สง Connection object กลับมาท่ีคลาส Default 
6. คลาส Default เรียกใชเมธอด ActiveConnection() จากคลาส MDB เพื่อ

กําหนดการทํางานใหกับ Catalog object 
7. เมธอด ActionConnection() สง Catalog object กลับมาใหคลาส Default 
8. คลาส Default เรียกเมธอด LoadTreeView() จากคลาส MDB เพื่อทําการโหลด

ขอมูลโครงสรางลูกบาศกใสในโครงสรางตนไม 
9. คลาส MDB สง TreeView object กลับมาท่ีคลาส Default 
10. คลาส Default แสดงโครงสรางลูกบาศกขอมูลบนโครงสรางตนไม 
11. ผูใชเลือกกระจายหรือยุบโครงสรางตนไมเพื่อดูรายละเอียด 

 

(5) Use case: EditMDX 

 

 

รูปท่ี 3.9 แบบจําลองเชิงกิจกรรมการแกไขเอ็มดีเอ็กซ 
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จากรูปท่ี 3.9 สามารถอธิบายรายละเอียดข้ันตอนการทํางานของแบบจําลองเชิงกรรม
ไดดังนี้ 

1. ผูใชคลิกปุม Edit 
2. แกไขเอ็มดีเอ็กซในชอง TextBox 
3. คลิกปุม View Result 
4. คลาส Default เรียกใชเมธอด Run() จากคลาส MDXGenerator  
5. คลาส MDXGenerator สงคา Cellset ผลลัพธการทํางานเอ็มดีเอ็กซไปท่ีคลาส 

ViewResult 
6. คลาส ViewResult แสดงผลลัพธในรูปของตารางขอมูล 

 

3.4  การออกแบบหนาตาโปรแกรม (User Interface Design) 
การพัฒนาโปรแกรม Online MDX Generator โดยนําการออกแบบในสวนของ Class diagram 

และ Sequence diagram มาพัฒนาพรอมกับการออกแบบหนาตาของโปรแกรม (User interface) เปน
หนาเว็บ การออกแบบหนาตาของโปรแกรมเพ่ือใชติดตอตอบโตกับผูใชจะใชการติดตอกับผูใชผาน
ทางหนาเว็บเพจที่มีสวนประกอบตาง ๆ แบงเปนสวนตามการวิเคราะหจาก Use case  การออกแบบ
หนาตาโปรแกรมท่ีจะสามารถจัดการกับการใชของผูใชเพื่อการกําหนดพารามิเตอรตาง ๆ ของ query 
และการสรางผลลัพธของการสรางเอ็มดีเอ็กซ User interface ของโปรแกรม แบงออกเปนสวนตาง ๆ 
ตามหนาท่ีการทํางาน 3 สวน  

สวนท่ี 1:  การเชื่อมตอกับแหลงขอมูลโดยจะรับช่ือแหลงขอมูลเพื่อใชในการเชื่อมตอกับ
แหลงขอมูล (ในท่ีนี้กําหนดคาเร่ิมตนใหเช่ือมตอท่ี localhost) 

สวนท่ี 2:  การจัดการเกี่ยวกับการเลือกมิติ (dimension) เพื่อสรางเอ็มดีเอ็กซ โดยกําหนดให
ผูใชสามารถเลือก dimension จากโครงสรางตนไมลงในสวนของ Columns, Rows or Slicers   

สวนท่ี 3:  การจัดการกับเอ็มดีเอ็กซ เชน การส่ังใหเอ็มดีเอ็กซทํางาน การดูตัวอยางขอมูล
จากการทํางานของเอ็มดีเอ็กซ การแกไขเอ็มดีเอ็กซ แสดงไดดังรูปท่ี 3.11 
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1
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3

รูปท่ี 3.10 User interface ของโปรแกรม Online MDX Generator

 



  

บทที่ 4 
การทดสอบและอภิปรายผล 

 
 ในบทน้ีกลาวถึงการทดสอบโปรแกรมสรางเอ็มดีเอ็กซออนไลนบนบราวเซอร โดยใน
หัวขอท่ี 4.1 จะกลาวถึงสภาพแวดลอมท่ีใชในการทดสอบ การทดสอบเร่ิมจากการเช่ือมตอ
แหลงขอมูล ฐานขอมูล  ลูกบาศกขอมูล และแสดงผลสูผูใชทางหนาเว็บ ปรากฏรายละเอียดใน
หัวขอท่ี 4.2 การสรางเอ็มดีเอ็กซจากตัวอยางรายงานจากฐานขอมูลทดสอบ FoodMarts 2000 เพ่ือ
ทดสอบวาสามารถชวยอํานวยความสะดวกใหแกผูใชไดมากนอยเพียงใดปรากฏรายละเอียดใน
หัวขอท่ี 4.3 และหัวขอท่ี 4.4 จะเปนการอภิปรายผลเปรียบเทียบการทํางานระหวางโปรแกรม
สรางเอ็มดีเอ็กซจากงานวิจัยนี้กับโปรแกรมจากงานวิจัย OLAP Realization Technology Research 
Based on MDX ของ Wen-Yuan Liu กับ Shu-Fen Fang ในแงของความยืดหยุนของรูปแบบ
ความสามารถของการสรางเอ็มดีเอ็กซ 
 

4.1  สภาพแวดลอมที่ใชในการทดสอบ  
 เพื่อใหการทดสอบนี้เปนเหมือนการใชงานจริงผานเครือขาย ซ่ึงเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชใน
การทดสอบระบบมีรายละเอียดดังนี้ 

1)  เคร่ืองใหบริการ (Server)  
ฮารดแวร 
- คอมพิวเตอรแบบพีซี Pentium IV 3.2 กิกะเฮิรส 
- หนวยความจํา 512 เมกกะไบต 
- ฮารดดิสก 80 กิกะไบต 
ซอฟตแวร 
- ระบบปฏิบัติการ Windows Server 2003 
- เว็บเซิรฟเวอร Internet Information Services 
- ฐานขอมูล Microsoft SQL Server 2000 
- โปรแกรม Analysis Service 
- ภาษาโปรแกรมมิง ASP.NET (C#) 
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2)/ เคร่ืองรับบริการ (Client) 

ฮารดแวร 
- คอมพิวเตอรแบบพีซี Pentium IV 3.2 กิกะเฮิรส 
- หนวยความจํา 512 เมกกะไบต 
- ฮารดดิสก 80 กิกะไบต 
ซอฟตแวร 
- ระบบปฏิบัติการ ไมโครซอฟตวินโดวส เอ็กซพี 
- เว็บเบราวเซอร Internet Explorer 6.0 

 

4.2  การทดสอบการเชื่อมตอแหลงขอมูล  
 การเช่ือมตอแหลงขอมูลจะใช COM (Component Object Model) ท่ีช่ือวา ADOMD.NET
เปนอินเตอรเฟสชวยในการเช่ือมตอกับแหลงขอมูลท่ีเปนฐานขอมูลแบบหลายมิติ โดยไดทําการ
สรางเมธอดข้ึนมาเพื่อสรางการเช่ือมตอ เมธอดจะรับอารกิวเมนต 2 คา คือ ช่ือเครื่องใหบริการ 
(server) กับช่ือลูกบาศกขอมูลแลวจะสงคาอ็อบเจ็คการเช่ือมตอกลับมาให ดังตัวอยางสวนของโคด
ตอไปนี้  
 // Class MDB 
 using  ADOMD; 
 using  ADODB; 
 …. 
 ADODB.Connection con; 
 public ADODB.Connection Connect(String server,String database) 
     { 
         constr = "Datasource=" + server + "; Provider=msolap; Initial Catalog=" + database + 
 ";"; 
         try 
         { 
            con = new ADODB.Connection(); 
             con.Open(constr, "sa", "", 0); 
        }catch(Exception ex){} 
         return con;  } 
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 โปรแกรมจะทําการเช่ือมตอกับแหลงขอมูลอัตโนมัติเม่ือเร่ิมทํางานแลวดึงขอมูลของ
ลูกบาศกขอมูลมาแสดงในรูปแบบโครงสรางตนไมดังรูปท่ี 4.1 

 

 

รูปท่ี 4.1 การแสดงโครงสรางลูกบาศกขอมูลบนโครงสรางตนไม 
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4.3  การทดสอบการสรางเอ็มดีเอ็กซ 
 ผลการทดสอบสรางเอ็มดีเอ็กซดวยการสรางรายงานตัวอยาง จากฐานขอมูลตัวอยาง 
FoodMart 2000 โดยไดออกแบบและสรางดวยโปรแกรมสรางเอ็มดีเอ็กซออนไลนบนบราวเซอร 
ท่ีมาของเอ็มดีเอ็กซตัวอยางไดมาจากบทความ  MDX samples of foodmart เปนการวิเคราะหใน
มุมมองเชิงธุรกิจจริง ดังตอไปน้ี 
 รายงานท่ี 1 รายงานวิเคราะหขอมูลสรุปผลกําไร ยอดขาย และหนวยการขายของรานคา
ของรัฐตาง ๆ ในสหรัฐอเมริกาในป 1997 ไตรมาสท่ี 1 การทํางานโดยเลือกมิติขอมูล Measure 
Profit, Store Sales Net and Sale Count ลงในสวนคอลัมน จากน้ันเลือกมิติขอมูล Store USA ลงใน
สวนของแถว แลวเลือกมิติขอมูล Time ป 1997 ไตรมาสท่ี 1 ลงในสวนของการกรองขอมูล 
สามารถแสดงผลลัพธการทํางานของโปรแกรมแสดงไดดังรูปท่ี 4.2 และผลลัพธท่ีไดจากทํางาน
ของเอ็มดีเอ็กซนี้ ดังรูปท่ี 4.3 
MDX:  
SELECT  
{[Measures].[Profit],[Measures].[Store Sales Net],[Measures].[Sales Count]} on columns,  
{[Store].[All Stores].[USA].Children} on rows  
FROM [Sales] 
WHERE ([Time].[1997].[Q1]) 

 

 

รูปท่ี 4.2 หนาโปรแกรมการสรางเอ็มดีเอ็กซรายงานท่ี 

http://blog.csdn.net/yifan268/archive/2008/05/23/2472189.aspx
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รูปท่ี 4.3 ผลลัพธการทํางานของเอ็มดีเอ็กซท่ี 1 
 
 รายงานท่ี 2 รายงานวิเคราะหขอมูลการซ้ือของลูกคาตามระดับการศึกษาและเพศ การ
ทํางานโดยเลือกมิติขอมูล Measure Store Sales ลงในสวนคอลัมน จากนั้นเลือกมิติขอมูล Education 
Level และมิติขอมูล Gender ลงในสวนของแถว สามารถแสดงผลลัพธการทํางานของโปรแกรม
แสดงไดดังรูปท่ี 4.4 และผลลัพธท่ีไดจากทํางานของเอ็มดีเอ็กซนี้ ดังรูปท่ี 4.5 
MDX: 
SELECT  
{[Measures].[Store Sales]} on columns,  
CrossJoin ({[Education Level].[All Education Level].Children}, 
{[Gender].[All Gender].Children}) on rows  
FROM [Sales] 

 

 

รูปท่ี 4.4 หนาโปรแกรมการสรางเอ็มดีเอ็กซรายงานท่ี 2 
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รูปท่ี 4.5 ผลลัพธการทํางานของเอ็มดีเอ็กซท่ี 2 
 
 รายงานท่ี 3 รายงานวิเคราะหขอมูลตามรายการแนะนําสินคาแตละประเภทสินคากับผล
กําไร การทํางานโดยเลือกมิติขอมูล Measure Amount ลงในสวนคอลัมน จากนั้นเลือกมิติขอมูล 
Store USA มิติขอมูล Category ลงในสวนของแถว แลวเลือกมิติขอมูล Time ป 1997 ไตรมาสท่ี 1 
ลงในสวนของการกรองขอมูล สามารถแสดงผลลัพธการทํางานของโปรแกรมแสดงไดดังรูปท่ี 4.6 
และผลลัพธท่ีไดจากทํางานของเอ็มดีเอ็กซนี้ ดังรูปท่ี 4.7 
MDX:  
SELECT  
{[Measures].[Amount]} on columns,  
CrossJoin ({[Store].[All Stores].[USA].Children},{[Category].[All Category].Children}) on rows  
FROM [Budget] 
WHERE ([Time].[1997].[Q1]) 
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รูปท่ี 4.6 หนาโปรแกรมการสรางเอ็มดีเอ็กซรายงานท่ี 3 

 

 

รูปท่ี 4.7 ผลลัพธการทํางานของเอ็มดีเอ็กซท่ี 3 
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 รายงานท่ี 4 รายงานแสดงประเภทสินคาท่ีทํายอดขาย 10 อันดับแรก การทํางานโดยเลือก
มิติขอมูล Measure Unit Sales ลงในสวนคอลัมน จากน้ันเลือกมิติขอมูล Product Food ลงในสวน
ของแถว แลวคลิกปุม Generate เพื่อสรางเอ็มดีเอ็กซแลวคลิกปุม Edit เพื่อแกไขเอ็มดีเอ็กซโดยใช
งานฟงกชัน TopCount() ท่ีทํางานกรองขอมูลตามจํานวนท่ีกําหนด  สามารถแสดงผลลัพธการ
ทํางานของโปรแกรมแสดงไดดังรูปท่ี 4.8 และผลลัพธท่ีไดจากทํางานของเอ็มดีเอ็กซนี้ ดังรูปท่ี 4.9 
MDX: 
SELECT {[Measures].[Unit Sales]} on columns,  
TopCount( [Product].[Product Category].Members, 10, ([Measures].[Unit Sales]) ) on rows  
FROM [Sales] 
WHERE ([Time].[1997].[Q1]) 

 

 

รูปท่ี 4.8 หนาโปรแกรมการสรางเอ็มดีเอ็กซรายงานท่ี 4
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รูปท่ี 4.9 ผลลัพธการทํางานของเอ็มดีเอ็กซท่ี 4 
 
 รายงานท่ี 5 รายงานลูกคา 5 อันดับแรกของแตละรานคา การทํางานเปนการทดสอบการ
ทํางานสวนของการสรางรายงานในรูปของตารางขอมูลท่ีไดจากเอ็มดีเอ็กซท่ีมีความซับซอนโดย
อาศัยโหมด Edit ดวยการกรอกคําส่ังท่ีใชฟงกชันตาง ๆ ของเอ็มดีเอ็กซลงในชองรับขอความท่ี
เตรียมไว 
MDX: 
SELECT {[Unit Sales]} on columns,  
Generate( TopCount([Store].[Store Name].Members, 5, [Unit Sales]),  
{ [Store].CurrentMember } * TopCount( [Customers].[Name].Members, 5, ([Unit Sales],   
[Store].CurrentMember) ) ) on rows  
FROM [Sales] 
 
 สามารถแสดงผลลัพธการทํางานของโปรแกรมแสดงไดดังรูปท่ี 4.10 และผลลัพธท่ีไดจาก
ทํางานของเอ็มดีเอ็กซนี้ ดังรูปท่ี 4.11 
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รูปท่ี 4.10 หนาโปรแกรมการสรางเอ็มดีเอ็กซรายงานท่ี 5 
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รูปท่ี 4.11 ผลลัพธการทํางานของเอ็มดีเอ็กซท่ี 5 
 

 รายงานท่ี 6 รายงานสินคาท่ีมียอดขายสูงสุด 2 อันดับของแตแบรนดยี่หอ ใชทดสอบการ
สรางตารางขอมูลของผลลัพธท่ีไดมาจากการทํางานของเอ็มดีเอ็กซ มีการใชฟงกชันกับขอมูลท่ีทํา
ใหผลลัพธมีลักษณะการนําเสนอในมุมมองมากกวาสองมิติขอมูล ซ่ึงโปรแกรมสามารถสราง
ตารางขอมูลจากอ็อบเจ็ค cellset ผลลัพธไดเปนอยางดี 
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MDX: 
with member [Measures].[PercTotalSales] as  
' Sum( TopCount([Product].CurrentMember.Children, 2, [Measures]. [Unit Sales]), [Measures].[
Unit Sales] )   
/([Product].CurrentMember, [Measures].[Unit Sales])',  FORMAT_STRING = '##.0%'  
 SELECT [Store].[(All)].Members on columns,  
Generate( [Product].[Brand Name].Members,   
Union(  
TopCount( [Product].CurrentMember.Children, 2, [Measures].[Unit Sales] )  
* {[Measures].[Unit Sales]}, { ([Product].CurrentMember, [Measures].[PercTotalSales]) }   
)  ) on rows  
FROM [Sales]  
 
 สามารถแสดงผลลัพธการทํางานของโปรแกรมแสดงไดดังรูปท่ี 4.12 และผลลัพธท่ีไดจาก
ทํางานของเอ็มดีเอ็กซนี้ ดังรูปท่ี 4.13 
 

 

รูปท่ี 4.12 หนาโปรแกรมการสรางเอ็มดีเอ็กซรายงานท่ี 6 
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รูปท่ี 4.13 ผลลัพธการทํางานของเอ็มดีเอ็กซท่ี 6 
 

 จากตัวอยางรายงานท่ี 4 ถึงตัวอยางรายงานท่ี 6 ท่ีใชในการทดสอบการทํางานของ
โปรแกรมจะมีการใชฟงกชันตาง ๆ ในการทํางาน โดยจะใชการทํางานโหมด Edit สําหรับการ
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ใชเอ็มดีเอ็กซเพื่อใหการทํางานมีความยืดหยุน สามารถสรางเอ็มดีเอ็กซเรียกดูขอมูลไดหลากหลาย 
และโปรแกรมยังสามารถดึงขอมูลมาแสดงในรูปแบบของตารางขอมูลบนหนาเว็บได 
 

4.4  อภิปรายผล 
เม่ือผานการทดสอบเรียบรอยไดผลการทํางานของโปรแกรมประยุกตสรางเอ็มดีเอ็กซบน

บราวเซอร พบวาโปรแกรมสามารถอํานวยความสะดวกแกผูใชท่ีไมมีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการใช
คําส่ังเอ็มดีเอ็กซไดเปนอยางดี โดยกระบวนการท้ังหมดเร่ิมตนตั้งแตการเช่ือมตอกับแหลงขอมูล 
แสดงรายละเอียดตาง ๆ จนไดผลลัพธเปนเอ็มดีเอ็กซ แลวยังสามารถแสดงตัวอยางขอมูลในรูปแบบ
รายงานจากเอ็มดีเอ็กซท่ีโปรแกรมสรางข้ึนมาน้ันผูใชไมจําเปนตองเขียนโคดเอ็มดีเอ็กซเพื่อเรียกดู
ขอมูลดวยตัวเอง มีความงายในการใชงานดวยการท่ีโปรแกรมนําเสนอขอมูลของลูกบาศกขอมูล
แบบโครงสรางตนไมท่ีแสดงขอมูลแกนมิติขอมูล (dimension) ลําดับช้ัน (Hierarchy) และสมาชิก 
(member) ท้ังหมดท่ีประกอบอยูในลูกบาศกขอมูล ทําใหผูใชมองเห็นโครงสรางและสามารถลงลึก
ถึงรายละเอียดของลูกบาศกขอมูล นอกจากนั้นโปรแกรมยังอนุญาตใหสามารถทําการเลือกแกนมิติ
ขอมูลหรือสมาชิกลงในสวนของคอลัมน แถว หรือสวนของการกรองขอมูล โดยเลือกจาก
โครงสรางตนไมไดเลย การสรางคําส่ังภาษาเอ็มดีเอ็กซสําหรับการเรียกดูขอมูลในลักษณะขอมูล
สรุปได มีความสามารถกรองนําในสวนท่ีไมมีขอมูลออกได   
 เม่ือเปรียบเทียบการออกแบบหนาตาโปรแกรมและรูปแบบความสามารถการทํางานของ
งานวิจัย OLAP Realization Technology Research Based on MDX โปรแกรมสรางเอ็มดีเอ็กซ
ออนไลนจากงานวิจัยนี้จะมีขอดีกวาในเร่ืองของความสามารถในการเรียกดูขอมูลไดระเอียด
มากกวาเนื่องในงานวิจัยดังกลาวไดมีการกําหนดใหสามารถเรียกดูขอมูลไดคร้ังละ 2 มิติเทานั้น 
นอกจากนั้นยังมีความสามารถในการใชฟงกชันครอสจอย (CrossJoin()) เพ่ือทําการแสดงขอมูลท่ี
จุดตัดตาง ๆ ของแกนมิติขอมูลทําใหเกิดมุมมองของขอมูลท่ีแตกตางจากไปจากเดิมและเกิดมุมมอง
ตอขอมูลหลากหลายมากข้ึน เปนเคร่ืองมือชวยในการตัดสินใจทําใหการวิเคราะหขอมูลทําไดอยาง
มีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 
 

 



  

บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 

 

 ขอมูลคือสิ่งที่สําคัญในโลกธุรกิจในปจจุบัน สถานประกอบการมีแนวคิดที่ตองการ
บรรลุเปาหมายดานการดําเนินธุรกิจ  ดังนั้นจึงมีกระบวนการมากมายที่เขาไปเกี่ยวของเพื่อให
ไดมาซึ่งเปาหมายนั้น ๆ การทําสารสนเทศขอมูลในสถานประกอบการเปนสวนสําคัญที่จะทําให
ผูบริหารวิเคราะหขอมูลเพื่อนําไปใชเปนแนวทางในการวางแผนการดําเนินงานของบริษัทได 
เนื่องจากโดยทั่วไปแลวขอมูลที่ถูกเก็บฐานขอมูลมักถูกเก็บในลักษณะของตาราง  โดยในแตละ
ตารางขอมูลจะถูกเก็บเปนแถวของขอมูลดิบ  ไมสามารถนําไปวิเคราะหเพื่อหาความสัมพันธได 
โดยขอมูลตาง ๆ ท่ีนํามาวิเคราะหนั้นอยูในรูปของฐานขอมูลและถูกสรางเปนคลังขอมูลซึ่งการใช
คลังขอมูลในการเตรียมขอมูลเพื่อการวิเคราะหมีจุดเดนในเรื่องความเร็วในการประมวลผลและ
สามารถนําเสนอไดหลายมุมมองของขอมูล  ดังนั้นจึงเปนเหตุผลสําคัญที่จะตองทําการเก็บขอมูล
ใหอยูในรูปของตารางความสัมพันธ  หรือลูกบาศกขอมูลเพื่อนําขอมูลเหลานั้นมาวิเคราะหหา
แนวโนมหรือคาทางเศรษฐกิจได 
 เม่ือมีคลังขอมูล ควรจะมีการนําขอมูลท่ีมีออกมาใชไดอยางมีประสิทธิภาพ ขอมูลท่ีมีคา
เหลานั้นก็อาจจะไมไดชวยใหมีประโยชนตอองคกร การนําขอมูลท่ีมีอยูนั้นออกมาใชไดอยางมี
ประสิทธิภาพตองอาศัยความรูและความเช่ียวชาญในการใชคําส่ังท่ีจะเรียกขอมูล เอ็มดีเอ็กซเปน
ภาษาคําส่ังท่ีใชสําหรับการเรียกขอมูลจากลูกบาศกขอมูลท่ีมีความยาก ความซับซอน สําหรับผูท่ีไม
มีความรูเกี่ยวกับโครงสรางของคลังขอมูลและลูกบาศกขอมูล ดังนั้น เพื่อเปนการงายสําหรับผูใชท่ี
ไมมีความเช่ียวชาญเอ็มดีเอ็กซ โครงสรางของคลังขอมูลและลูกบาศกขอมูล สามารถที่จะเรียกดู
ขอมูลเชิงวิเคราะหมาใชไดโดยงายยิ่งข้ึน 
   บทสรุปของงานวิจัยนี้ ไดนําเสนอโปรแกรมประยุกตสรางคําส่ังเอ็มดีเอ็กซบนบราวเซอร ท่ีทํา
หนาท่ีติดตอเรียกใชขอมูลกับลูกบาศกขอมูล เพ่ือสรางความสะดวกใหกับผูใชท่ีไมมีความชํานาญ
ในการใชเอ็มดีเอ็กซ ท่ีตองการสรางคําส่ังเอ็มดีเอ็กซสําหรับการเรียกดูขอมูลในลักษณะขอมูลสรุป
จากลูกบาศกขอมูล  
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5.1  สรุปผลการวิจัย 
 ผลการทดลองสรุปในประเด็นท่ีสําคัญ 2 ประเด็น ดังตอไปนี้ 

1)   การออกแบบหนาตาของโปรแกรม เพื่อท่ีจะสามารถจัดการกับการใชงานของผูใชใน
การกําหนดพารามิเตอรตาง ๆ ของเอ็มดีเอ็กซและการสรางผลลัพธของการสรางคําส่ังเอ็มดีเอ็กซ
นั้นมีความยากท่ีจะสามารถทําใหการทํางานไดยืดหยุนตามความตองการทั้งหมด ดังนั้น จึง
จําเปนตองกําหนดขอบเขตของการทํางานในแตละฟงกชัน คือ ในงานวิจัยนี้สวนท่ีติดตอกับผูใชจะ
แสดงรายช่ือมิติของลูกบาศกขอมูลนั้น ๆ และอนุญาตใหผูใชเลือกไดถึงขอมูลระดับสมาชิก 
สามารถเลือกเจาะลึกลงไปได และถาผูใชตองการที่จะดูขอมูลท่ีมีรูปแบบท่ีซับซอนมาก ๆ สามารถ
ทําไดในสวนของการสรางคําส่ังเอ็มดีเอ็กซเอง โดยโปรแกรมอํานวยความสะดวกดวยการแสดง
โครงสรางของลูกบาศกขอมูลนั้นทางโครงสรางตนไม 

2) ความสามารถฟงกชันการทํางานของโปรแกรมในการสรางเอ็มดีเอ็กซ จากการ
ดําเนินงานท่ีผานมาพบวาความซับซอนของตัวคําส่ังและฟงกชันการทํางานตาง ๆ ท่ีตองอาศัย
ความรูความเขาใจในโครงสรางของลูกบาศกขอมูลพอสมควร และขอบเขตของงานถาตองการ
รายงานขอมูลท่ีมีความซับซอนมากน้ันจะทําใหการท่ีจะสรางตัวโปรแกรมสรางเอ็มดีเอ็กซให
ยืดหยุนนั้นยากท่ีจะสามารถสรางใหไดครอบคลุมเง่ือนไขท้ังหมด ซ่ึงในงานวิจัยนี้ไดอนุญาตให
สามารถเลือกแกนมิติมากกวา 2 แกนมิติ เพื่อใหเกิดความหลากหลายในการเรียกดูขอมูลจากการใช
งานฟงกชัน CrossJoin แตการสรางเอ็มดีเอ็กซซับซอนมากจะมีผลตอการแสดงผลในรูปของ
ตารางขอมูลซับซอนตามดวย 

 

5.2  การประยุกตงานวิจัย 
 ในปจจุบันการทําสารสนเทศเปนส่ิงจําเปนสําหรับสถานประกอบการหรือองคกรตาง ๆ
เทคโนโลยีเกี่ยวกับการทําสารสนเทศมีการใชงานอยางแพรหลาย เชน การสรางรายงานสรุปผลการ
ประกอบการตาง ๆ สามารถนํางานวิจัยชิ้นนี้ไปประยุกตใชกับการทํางานในลักษณะของการสราง
รายงานเชิงวิเคราะห อํานวยความสะดวกตอการทํางานและทําใหเกิดรายงานในมุมมองท่ีตางไป
จากรายงานจากขอมูลแบบเดิม จึงสามารถเปนเคร่ืองมือชวยสําหรับประกอบการตัดสินใจท่ีมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน และเม่ือมีการพัฒนาตอไปท่ีดีข้ึนแลวอาจนําเอาความรูความสามารถมา
นําเสนอรายงานไดมุมมองตอขอมูลท่ีหลากหลายเพิ่มมากข้ึน และมีประสิทธิภาพท่ีดีตอไปใน
อนาคตได  
 
 
 

 



0 
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5.3  ปญหาและขอเสนอแนะ 
1) การที่จะพัฒนาโปรแกรมสรางเอ็มดีเอ็กซสําหรับผูใชท่ีไมมีความชํานาญในการใช

คําส่ังเอ็มดีเอ็กซนั้น จะตองกําหนดขอบเขตความสามารถการทํางานใหชัดเจน เชน การกําหนด
ระดับความลึกของขอมูลท่ีเลือกได ความสามารถการเลือกแกนมิติ เพื่อเปนการควบคุมการเขาถึง
ขอมูล และควรมีการกําหนดสิทธ์ิในการเขาถึงขอมูล โดยการล็อกอินเขาสูระบบในรูปแบบการใช
สําหรับผูดูแลระบบกอนเพื่อเปนการความม่ันคงของขอมูล 

2) การทดสอบและใชงานโปรแกรมสรางเอ็มดีเอ็กซยังคงเปนข้ันเร่ิมตนของการนําไป
พัฒนาตอเพื่อปรับใชใหเหมาะกับการทํางานของแตละองคกรหรือธุรกิจ ฟงกชันตาง ๆ ของเอ็มดี
เอ็กซบนโปรแกรมสามารถทําได แตเนื่องจากโปรแกรมยังมีขอจํากัดในการใชคําส่ัง ฟงกชัน ท่ี
อํานวยสะดวกยังไมดีเทาท่ีควร คือผูใชจําเปนจะตองกรอกคําส่ังนั้น ๆ ในโหมด Edit ในการพัฒนา
ข้ันถัดไปควรจะอํานวยความสะดวกในการใชฟงกชันการทํางานของเอ็มดีเอ็กซใหงายตอการใช
งาน เพื่อจะสามารถทํางานกับขอมูลไดมีประสิทธิภาพท่ีดียิ่งข้ึน 
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บทคัดยอ  

ปจจุบัน ขอมูลเชิงวิเคราะหไดกลายมาเปนปจจัยสําคัญสําหรับการทํางานในองคกรตาง ๆ 
การทําสารสนเทศขอมูลในองคกรนั้นเปนสวนสําคัญสวนหนึ่งท่ีทําใหผูบริหารขององคกรสามารถ
วิเคราะหผลดําเนินงานจากขอมูลเชิงวิเคราะหเพื่อนําไปใชชวยประกอบการตัดสินใจในการวาง
แผนการดําเนินงานในอนาคตไดอยางมีประสิทธิภาพ และขอมูลท่ีนํามาใชสําหรับงานวิเคราะหนั้น
เก็บอยูในรูปของคลังขอมูล (Data Warehouse) และลูกบาศกขอมูล (Data Cube)  

การท่ีจะนําขอมูลจากลูกบาศกขอมูลท่ีมีอยูนั้นออกมาใชไดอยางมีประสิทธิภาพตองอาศัย
ความรูและความเช่ียวชาญในการใชคําส่ังท่ีจะเรียกขอมูล นั่นคือเอ็มดีเอ็กซ (Multi-Dimensional 
Expressions) ซ่ึงมีความยากซับซอนสําหรับผูท่ีไมมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับลักษณะโครงสราง
ของคลังขอมูลและลูกบาศกขอมูล ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงนําเสนอโปรแกรมท่ีชวยสําหรับการออกแบบ
และสรางเอ็มดีเอ็กซแบบออนไลน โดยโปรแกรมจะใชออกแบบและสรางเอ็มดีเอ็กซ เพื่อลดความ
ผิดพลาดและเวลาท่ีใชในการออกแบบและสรางเอ็มดีเอ็กซ สรางความสะดวกใหกับผูใชท่ีไมมี
ความชํานาญในการใชเอ็มดีเอ็กซท่ีเร่ิมตนออกแบบและสรางเอ็มดีเอ็กซ สําหรับการเรียกดูขอมูลใน
ลักษณะขอมูลสรุปจากลูกบาศกขอมูล  
 
Abstract 

Nowadays, analytical data is an important factor for organizations work. Decision maker 
can analyze overall operation from it to make the efficient work plans. Data for analytical works 
are in form of data warehouse and data cube.  
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Using data cube effectively is based on expertise and knowledge in query. Furthermore, 
MDX (Multi-Dimensional Expression) is quite complex for unskillful users to data warehouse 
and data cube construction. Therefore, this research purposes a program which aid for designing 
and creating online MDX, this program reduce a mistake and time lost in designing and creating 
MDX. It will facilitate for novel users to examine summary data from data cube. 
 
1.  ความสําคัญและความเปนมาของปญหา 

ปจจุบัน คอมพิวเตอรไดเขามามีบทบาทในชีวิตประจําวันของมนุษยมากข้ึน ขอมูลไดกลาย
มาเปนปจจัยสําคัญสําหรับการทํางานในองคกรทุก ๆ องคกร ท้ังขนาดเล็ก ขนาดกลางและขนาด
ใหญ การใชระบบสารสนเทศในองคกรนั้นเปนสวนสําคัญสวนหนึ่งท่ีทําใหผูบริหารขององคกร
สามารถวิเคราะหผลดําเนินงานท่ีผานมาวาเปนไปในทิศทางใด และนําขอมูลท่ีไดจากการทําระบบ
สารสนเทศไปใชเปนเคร่ืองมือประกอบการตัดสินใจในการวางแผนการดําเนินงานในอนาคต 
รวมท้ังวางแผนการจัดสรรการใชทรัพยากรท่ีมีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุดและมีประสิทธิภาพดี
ยิ่งข้ึน ดังนั้นในปจจุบันพบวาการทําระบบสารสนเทศเพื่อนําขอมูลมาใชเปนแนวทางวิเคราะหใน
การวางแผนดําเนินงานขององคกรจึงไดรับความนิยมและเผยแพรเพ่ิมมากข้ึนเร่ือย ๆ  การท่ีมีการ
นําระบบสารสนเทศมาใชในองคกร  ขอมูลท่ีนํามาใชสําหรับงานวิเคราะหนั้นสวนมากแลว จะใช
ในลักษณะของคลังขอมูล (Data Warehouse) และลูกบาศกขอมูล (Data Cube) ประกอบกับการใช
เทคโนโลยีท่ีเรียกวา On-Line Analytical Processing (OLAP) โดยมีภาพรวมกระบวนการทํางาน
ของระบบคลังขอมูลแสดงดังรูปท่ี 1 

 

 
 

รูปท่ี 1 ภาพรวมการทํางานของระบบคลังขอมูล 
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 การจะนําขอมูลจากลูกบาศกขอมูลท่ีมีอยูนั้นออกมาใชไดอยางมีประสิทธิภาพตองอาศัย
ความรูและความเช่ียวชาญในการใชคําส่ังท่ีเรียกขอมูล คือ เอ็มดีเอ็กซ    (Multi-Dimensional 
eXpressions : MDX) เปนภาษาคําส่ังท่ีสรางข้ึนมาโดยบริษัท Microsoft เปนภาษาลักษณะขอคําถาม
คลายกับ SQL (Structured Query Language) โดยพ้ืนฐานสวนใหญของเอ็มดีเอ็กซจะมีรูปแบบ
โครงสรางอยางงาย ๆ ดังตัวอยาง  
 SELECT [<axis specification> [, <axis specification>, …]] 

FROM [<cube specification>] 
[WHERE <slicer specification>] 
อนุประโยค SELECT ถูกใชในการกําหนดแกนมิติ (Axis-dimension) และอนุประโยค 

WHERE ถูกใชในการกําหนดแกนการซอยขอมูล (Slicer dimensions) สวนอนุประโยค FROM คือ
ใสช่ือของลูกบาศกขอมูลท่ีตองการจะเรียกขอมูลเอ็มดีเอ็กซ 

เอ็มดีเอ็กซใชเรียกดูขอมูลจากลูกบาศกขอมูลท่ีมีความยากซับซอนสําหรับผูท่ีไมมีความรู
ความเขาใจเกี่ยวกับลักษณะโครงสรางของคลังขอมูลและลูกบาศกขอมูล ดังนั้น ในงานวิจัยนี้จึงได
นําเสนอโปรแกรมท่ีชวยสําหรับการออกแบบและสรางเอ็มดีเอ็กซแบบออนไลน โดยโปรแกรมจะ
ทําหนาท่ีชวยอํานวยความสะดวกในการออกแบบและสรางเอ็มดีเอ็กซ เพ่ือลดความผิดพลาดและ
เวลาท่ีใชในการออกแบบและสรางเอ็มดีเอ็กซ  เพื่อใชเรียนรูและออกแบบเอ็มดีเอ็กซ สรางความ
สะดวกใหกับผูใชท่ีไมมีความชํานาญในการใชเอ็มดีเอ็กซท่ีเร่ิมตนออกแบบและสรางเอ็มดีเอ็กซ 
สําหรับการเรียกดูขอมูลในลักษณะขอมูลสรุปจากลูกบาศกขอมูล  
  

วัตถุประสงคของการวิจัย 2.  
1. เพื่อใชในการศึกษาลักษณะและโครงสรางของเอ็มดีเอ็กซ 
2. เพื่อพัฒนาโปรแกรมประยุกตบนบราวเซอร ใชออกแบบและสรางเอ็มดีเอ็กซ ชวย

อํานวยความสะดวกแกผูใชท่ีเร่ิมตนใชงานขอมูลเชิงวิเคราะหจากลูกบาศกขอมูล 
3. เพื่ออํานวยความสะดวกในการเรียกดูขอมูลจากลูกบาศกขอมูล เพื่อมาใชนําเสนอใน

รูปแบบขอมูลเชิงวิเคราะห 
4. เพื่อใหสามารถทํางานกับฐานขอมูลแบบหลายมิติไดมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

  
ประโยชนของการวิจัย 3.  
1.   สรางแนวคิดเกี่ยวกับนําเสนอในลักษณะขอมูลเชิงวิเคราะห และชวยอํานวยความ
 สะดวกแกผูใชท่ีเร่ิมตนใชงานขอมูลเชิงวิเคราะหจากลูกบาศกขอมูล  

สามารถนําขอมูลเชิงวิเคราะหมาใชประโยชนไดหลากหลายมากข้ึน 2.   
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3.  สามารถนําโปรแกรมไปใชพัฒนาตอยอดโปรแกรมประยุกตทางธุรกิจท่ีตองการใช 
การวิเคราะหขอมูลแบบหลายมุมมอง (Multi-Dimensions Thinking) ชวยประกอบใน
การตัดสินใจดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 
4. วิธีดําเนินการวิจัย 

การคนควาวิจัยจะแบงเปนข้ันตอนดังนี้ ศึกษาและรวบรวมสรุปงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
ออกแบบและวิเคราะหโครงสรางของระบบ  สรางโปรแกรมประยุกตบนบราวเซอร และเช่ือมตอ
กับฐานขอมูลแบบหลายมิติ ทดสอบและพัฒนาโปรแกรมประยุกตบนบราวเซอร ตรวจสอบ
ความถูกตองของ ผลลัพธท่ีไดจากการทํางานของโปรแกรมประยุกตบนบราวเซอร  แหลงท่ีมาของ
ขอมูลท่ีใชในการทดสอบ ฐานขอมูลแบบหลายมิติหรือลูกบาศกขอมูลท่ีใชทดสอบในโครงการนี้
ไดมาจากโปรแกรม Microsoft SQL Server 2000 เปนลูกบาศกขอมูลท่ีเปนขอมูลจําลองการซ้ือขาย
สินคาชนิดตาง ๆ ของรานคาในรัฐตาง ๆ ของแคนาดา เม็กซิโกและสหรัฐอเมริกา 

การออกแบบและวิเคราะหโครงสรางของระบบ การทํางานของโปรแกรมสรางเอ็มดีเอ็กซ
ออนไลน จะทํางานตามข้ันตอนดังนี้ เช่ือมตอแหลงขอมูล  ฐานขอมูล และลูกบาศกขอมูล และ
แสดงผลสูผูใชทางหนาเว็บ ใช html form component อนุญาตใหผูใชสามารถเลือกพารามิเตอรตาง ๆ 
ของ เอ็มดีเอ็กซ  จัดการเกี่ยวกับการใชฟงกชันการทํางานของเอ็มดีเอ็กซ ส่ังเอ็มดีเอ็กซทํางานและ
แสดงผลลัพธสูผูใชสามารถแสดงข้ันตอนการทํางานไดดังแผนภาพรูปท่ี 2 และภาพรวมการทํางาน
ของระบบดังรูปท่ี 3    

 

 
 

รูปท่ี 2 ข้ันตอนการทํางานของระบบ
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รูปท่ี 3 ภาพรวมการทํางานของระบบ 
 

การออกแบบหนาตาของโปรแกรม เพื่อใชติดตอตอบโตกับผูใชจะใชการติดตอผานทางหนาเว็บ
เพจโดยจะแบงหนาเว็บเพจออกเปน 3 สวน ดังรูปท่ี 7 แตละสวนจะมีหนาท่ีการทํางานดังนี้ 

สวนท่ี 1:  การเช่ือมตอกับแหลงขอมูลโดยจะรับช่ือแหลงขอมูลเพื่อใชในการเช่ือมตอกับ 
แหลงขอมูล 
สวนท่ี 2:  การจัดการเกี่ยวกบัการเลือกมิติ (Dimensions) เพื่อสรางเอ็มดีเอ็กซ 
สวนท่ี 3:  การจัดการกับเอ็มดีเอ็กซ เชน การส่ังใหเอ็มดีเอ็กซทํางาน  การสรางหนารายงาน  
การสราง User Interface ท่ีจะสามารถจัดการกับการใชของผูใชในการกําหนดพารามิเตอร

ตาง ๆ ของขอคําถามและการสรางผลลัพธของการสรางเอ็มดีเอ็กซ ในสวนของ Simple MDX 
(สวนท่ี2) จะแสดงรายช่ือของมิติของลูกบาศกขอมูลนั้น ๆ และอนุญาตใหผูใชเลือกไดเฉพาะขอมูล
สมาชิกในระดับสูงสุดซ่ึงเปนขอมูลสรุป แตถาผูใชตองการที่จะดูขอมูลท่ีลึกลงไปสามารถทําไดใน
สวนของการสราง เอ็มดีเอ็กซเอง โดยสามารถดูโครงสรางของลูกบาศกขอมูลนั้นทางโครงสราง
ตนไม การสรางการเช่ือมตอกับแหลงขอมูลและลูกบาศกขอมูลนั้น อันดับแรกในการสราง OLAP 
Web Client คือการสรางการเช่ือมตอดวยตัวจัดการขอมูล OLAP โดยใช ADOMD ตั้งคาฐานขอมูล  
จัดการชุดขอมูลของรายช่ือลูกบาศกขอมูลจากการเลือกของผูใช ข้ันตอนการทํางาน เร่ิมจาก Web 
Server สรางการเช่ือมตอกับแหลงขอมูล โดยผูใชกรอกขอมูลแหลงขอมูล จากน้ัน Web Server หา
ฐานขอมูลในแหลงขอมูลแลว Web Server สรางหนาเว็บเพจท่ีมีรายช่ือลูกบาศกขอมูลเพื่อใหผูใช
เลือก 
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ผลการวิจัย 5.  
5.1 การทดสอบผลการทํางานของโปรแกรมสรางเอ็มดีเอ็กซออนไลน     
การเช่ือมตอแหลงขอมูล  ฐานขอมูล  และลูกบาศกขอมูล และแสดงผลสูผูใชทางหนาเว็บ 

ซ่ึงทําไดงายสรางความสะดวกแกผูใช ดวยการเลือกแหลงขอมูลจากรายช่ือแหลงขอมูลท่ีโปรแกรม
แสดงรายการ การเช่ือมตอกับแหลงขอมูล ถาเช่ือมตอกับแหลงขอมูลสําเร็จ จะมีสถานะเช่ือมตอกับ
แหลงขอมูลปรากฏข้ึน ดังรูปท่ี 4 

 

 
 

รูปท่ี 4 แสดงสถานะเช่ือมตอกับแหลงขอมูล 
 

 เมื่อทําการเช่ือมตอสําเร็จโปรแกรมจะมีรายช่ือของฐานขอมูลและรายช่ือของลูกบาศก
ขอมูลในฐานขอมูลนั้น ๆ แสดงข้ึนมา และแสดงขอมูลของลูกบาศกขอมูลในรูปโครงสรางตนไม 
ดังรูปท่ี 5  

 

 
 

รูปท่ี 5 รายช่ือของฐานขอมูลและรายช่ือของลูกบาศกขอมูลในฐานขอมูล 
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5.2 การสรางเอ็มดเีอ็กซ  
พบวาสามารถอํานวยความสะดวกแกผูใชท่ีเร่ิมตนใชเอ็มดีเอ็กซไดดี ในการสรางเอ็มดี

เอ็กซสําหรับการเรียกดูขอมูลในลักษณะขอมูลสรุปได โดยมีสามารถกรองในสวนท่ีไมมีขอมูลออก
ไดโดยใช Non Empty Keyword ความสามารถในการใชฟงกชัน CrossJoin เพื่อทําการ Cross-
product ขอมูลทําใหเกิดมุมมองใหมกับขอมูล ดวยการเลือกมิติ (Dimension) ใหไปอยูในสวนของ
คอลัมนหรือแถวตามตองการ หลังจากไดมิติตามแนวแกนที่ตองการ แลวกดปุม Generate Query 
เพื่อสรางเอ็มดีเอ็กซ ไดผลลัพธดังรูปท่ี 6 

 

 
 

รูปท่ี 6 ผลลัพธการสรางคําส่ังเอ็มดีเอ็กซ 
 

6.  บทสรุปและขอเสนอแนะ 
สรุปในประเด็นท่ีสําคัญไดดังนี้  
การออกแบบหนา User Interface ท่ีจะสามารถจัดการกับการใชของผูใชในการกําหนด

พารามิเตอรตาง ๆ ของขอคําถามและการสรางผลลัพธของการสราง  เอ็มดีเอ็กซนั้นมีความยากท่ีจะ
สามารถทําใหการทํางานไดตามท่ีตองการท้ังหมด ดังนั้น จึงตองมีการกําหนดขอบเขตของการ
ทํางานในแตละกระบวนการทํางาน คือ ในโครงการวิจัยนี้ ในสวนของ Simple MDX (สวนท่ี 2) จะ
แสดงรายช่ือของมิติของลูกบาศกขอมูลนั้น ๆ และอนุญาตใหผูใชเลือกไดเฉพาะขอมูลสมาชิกใน
ระดับสูงสุดซ่ึงเปนขอมูลสรุป แตถาผูใชตองการที่จะดูขอมูลท่ีลึกลงไปสามารถทําไดในสวนของ
การสรางเอ็มดีเอ็กซเอง โดยสามารถดูโครงสรางของลูกบาศกขอมูลนั้นทางโครงสรางตนไม 

การสรางเอ็มดีเอ็กซจากการดําเนินงานท่ีผานมา ความซับซอนของเอ็มดีเอ็กซและฟงกชัน
ตาง ๆ ท่ีตองอาศัยความรูความเขาใจในโครงสรางของฐานขอมูลแบบหลายมิติพอสมควร และ
ขอบเขตของงานถาตองการรายงานขอมูลท่ีมีความซับซอนมากน้ัน จะทําใหการท่ีจะสรางตัว
โปรแกรมสราง    เอ็มดีเอ็กซใหยืดหยุนจะทําไดยากจึงทําใหสามารถท่ีจะทําไดเฉพาะการสรางเรียก
ขอมูลในลักษณะท่ีเปนขอมูลสรุป  
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 การพัฒนาตอยอดนั้นสามารถนําไปพัฒนาประยุกตใชกับการทํางานในสวนของการออก
รายงานสรุปตาง ๆ ขององคกรท่ีใชคลังขอมูลอยูแลวหรือตองการใชคลังขอมูล ทําใหสามารถสราง
รายงานท่ีมีมุมมองของขอมูลแตกตางออกไป ดวยการขั้นตอนการทํางานท่ีงายของโปรแกรม ทําให
เปนเคร่ืองมือชวยใหใชประกอบการตัดสินใจของผูบริหารมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน 
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