
เคร่ืองมือสาํหรับสรางระบบจัดการการประชุม 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
นางสาวชลดา  พรหมสุข 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิทยานิพนธนีเ้ปนสวนหนึง่ของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 

ปการศึกษา 2550



A TOOL FOR CONFERENCE MANAGEMENT SYSTEM 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Chonlada  Promsuk 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A Thesis Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements for the 

Degree of Master of Engineering in Computer Engineering 

Suranaree University of Technology 

Academic Year 2007 



เครื่องมือสําหรับสรางระบบจัดการการประชุม 
 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี อนุมัตใิหนับวิทยานิพนธฉบับนีเ้ปนสวนหนึง่ของการศกึษา
ตามหลักสูตรปริญญามหาบัณฑิต 
 
                 คณะกรรมการสอบวิทยานพินธ 

              
 (รศ. ดร.กิตติศกัดิ์  เกดิประสพ)       
 ประธานกรรมการ 
 
         
 (ผศ. ดร.คะชา  ชาญศิลป) 
 กรรมการ  (อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ) 
 
         
 (ดร.ปรเมศวร  หอแกว) 
 กรรมการ 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
p 

 
 
 
  
          
(ศ. ดร. ไพโรจน  สัตยธรรม) (รศ. น.อ. ดร.วรพจน  ขําพศิ)  
รักษาการแทนรองอธิการบดีฝายวิชาการ คณบดีสํานักวชิาวิศวกรรมศาสตร 



 ชลดา  พรหมสุข : เครื่องมือสําหรับสรางระบบจัดการการประชุม (A TOOL FOR 

 CONFERENCE MANAGEMENT SYSTEM) อาจารยที่ปรึกษา : ผศ. ดร.คะชา  
  ชาญศิลป, 136 หนา.   

 
  ในปจจุบัน โครงสรางของเว็บแอพพลิเคชันมีความซับซอนมากขึ้นเรื่อย ๆ  และใชเวลาใน

การพัฒนาคอนขางนาน  ในองคกรตาง ๆ เชน บริษัทเอกชน หรือ มหาวิทยาลัย ตางก็มีความจําเปน
ที่จะตองจัดการประชุมหรือสัมมนา เพื่อแลกเปลี่ยนความรู และนําเสนอผลงานทางวิชาการของ
คณาจารย และผลงานนักเรียน  งานวิจัยนี้จึงนําเสนอเครื่องมือสําหรับจัดการการประชุม  โดยจัดทํา
เครื่องมือที่ใชสําหรับสรางเว็บแอพลิเคชันที่เกี่ยวกับการประชุมโดยเฉพาะ  กอปรกับ เทคโนโลยี
เวิรล ไวด เว็บไดเขามามีบทบาทอยางมากในการเผยแพรขาวสารหรือขอมูลไปทั่วโลก โดยอาศัย
แนวคิดระบบการจัดการขอมูล มาเปนเทคนิคหลักในการพัฒนาระบบ   การพัฒนาครั้งนี้มี
วัตถุประสงคเพื่อเพิ่มความสะดวกใหกับหนวยงานตาง ๆ โดยมุงเนนไปยังหนวยงานทีม่งีบประมาณ
จํากัด และเพื่อทําใหการติดตอส่ือสารระหวางองคกร และ บุคคลผูที่ตองการเขารวมประชุม ไดรับ
ความสะดวกเพิ่มมากขึ้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร ลายมือช่ือนักศึกษา        

ปการศึกษา  2550 ลายมือช่ืออาจารยที่ปรึกษา  

 ลายมือช่ืออาจารยที่ปรึกษารวม 



 CHONLADA  PROMSUK : A TOOL FOR CONFERENCE 

 MANAGEMENT SYSTEM.  THESIS ADVISOR : ASST. PROF.  

  KACHA  CHANSILP, Ph.D., 136 PP. 

 

CONTENT MANAGEMENT SYSTEM/CONFERENCE/A TOOL FOR 

CONFERENCE MANAGEMENT SYSTEM. 

 

Web applications are becoming more complex and time consuming  to manage 

the complexity to build them. Many organizations such as companies or universities 

etc., will arrange a conference for exchanging knowledge and achieved academic 

work of professor or any students. This paper presents A Tool for Conference 

Management System : (TCMS). Our approach provide tool to create conference web 

application. Since, the World Wide Web has become popular; they are widely used for 

published information around the world. We employ this technique and using the 

knowledge of Content Management System : (CMS) as the principle to develop tool.  

The development focus has emphasized usability in organization where is limited of 

budget and also to facilitate the communication associated with organization and 

people who interested to participate in conference. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
School of Computer Engineering  Student’s Signature  

Academic Year 2007  Advisor’s Signature  

  Co-advisor’s Signature  



กิตติกรรมประกาศ 
 

วิทยานิพนธนี้สําเร็จลุลวงดวยดี ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ บุคคล และกลุมบุคคลตาง ๆ  
ที่ไดกรุณาใหคําปรึกษา แนะนํา ชวยเหลือ อยางดียิ่ง ทั้งในดานวิชาการ และ ดานการดําเนินงาน
วิจัยดังนี้ 

- ผูชวยศาสตราจารย ดร.คะชา ชาญศิลป  อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
- ผูชวยศาสตราจารย ดร.พิชโยทัย มหัทธนาภิวัฒน  อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธรวม 
- รองศาสตราจารย ดร.กิตติศักดิ์ เกิดประสพ หัวหนาสาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร 

รองศาสตราจารย ดร.นิตยา เกิดประสพ และผูชวยศาสตราจารย สมพันธุ  ชาญศิลป  
อาจารยประจําสาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร  สํานักวิชาวิศวกรรมศาสตร 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 

- คุณกัลญา  พับโพธ์ิ ที่คอยใหความชวยเหลือในเรื่องงานเอกสารตาง ๆ  
- คุณวีรภัทร  ศรีพิพัฒนกุล  คุณจักรพันธ มหาวันตัง  คุณธนินทร ระเบียบโพธิ์          

คุณนรินทร  หมื่นรัตน  คุณทรงพล  บุตรปาละ และบัณฑิตศึกษาสาขาวิชาวิศวกรรม
คอมพิวเตอรทุกทาน ที่ใหคําปรึกษาและชวยเหลือดวยดี  

ทายที่สุด ขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา  ที่ใหกําเนิด อุปการะเลี้ยงดูอบรม และสงเสริม
การศึกษาเปนอยางดีมาโดยตลอด ทําใหผูวิจัยมีความรู ความสามารถ มีจิตใจที่เขมแข็งและ
ชวยเหลือตัวเองไดจนประสบความสําเร็จ 
   
 

ชลดา  พรหมสุข



สารบัญ 
 

หนา 
 
บทคัดยอภาษาไทย........................................................................................................................... ก 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ...................................................................................................................... ข 
กิตติกรรมประกาศ ฉ 

สารบัญ ช 

สารบัญตาราง ฎ 

สารบัญตาราง(ตอ) ฏ 

สารบัญรูป ฐ 

สารบัญรูป(ตอ) ฑ 

สารบัญรูป(ตอ) ฒ 

สารบัญรูป(ตอ) ณ 

บทที่ 1 1 

บทนํา 1 

1.1  ความสําคัญและที่มาของปญหาการวจิยั......................................................................... 1 

1.2  วัตถุประสงคของการวิจัย............................................................................................... 3 

1.3  ขอบเขตของการวิจยั ...................................................................................................... 3 

1.4  ประโยชนที่ไดรับจากการวิจยั........................................................................................ 4 

บทที่ 2 5 

ปริทัศนวรรณกรรมและงานวิจัยทีเ่กีย่วของ 5 

2.1  ระบบบริหารจัดการการเรียนรู (Learning Management System) .................................. 5 

2.2  ระบบบริหารจัดการเนือ้หา  (Content Management System) ........................................ 6 

2.3  การประยกุตใช CMS ในวงการตาง ๆ............................................................................ 9 

2.4  การพัฒนา CMS โดยใช Open Source Software.......................................................... 10 

2.5 ระบบปฏิบัติการลินุกซ (Linux Operating System) ...................................................... 12 

2.5.1  คุณสมบัติของระบบปฏิบัติการลินุกซ .............................................................. 13 

2.5.2  การนําลินุกซไปใชงาน ..................................................................................... 15 

2.6  การพัฒนาระบบงานบนลินุกซ .................................................................................... 21 



 

 

ซ

2.7  ระบบปฏิบัติการลินุกซทํางานบนแผนซีดี (Linux Live CDs)...................................... 21 

2.8  การพัฒนาระบบงานดวยการสรางโมเดล .................................................................... 23 

2.9  วงจรชีวิตของการพัฒนาซอฟตแวร ............................................................................. 25 

2.9.1  กิจกรรมของ SDLC.......................................................................................... 26 

2.9.2  ปญหาและอุปสรรคของการพัฒนาซอฟตแวร.................................................. 27 

2.9.3  กระบวนการพัฒนาซอฟตแวร.......................................................................... 28 

2.10  การพัฒนาซอฟตแวรในรูปแบบตาง ๆ....................................................................... 31 

2.11  เว็บไซตการประชุมทางวิชาการ ................................................................................. 33 

บทที่ 3 35 

ระเบียบวิธีวิจยัและกรอบแนวคิด 35 

3.1  ระเบียบวธีิวิจัย ............................................................................................................. 35 

3.2  โครงสรางโดยรวมของระบบจัดการการประชุม ......................................................... 36 

3.2.1  แผนภาพโดยรวมของระบบการประชุม ........................................................... 36 

3.3  ผังการทํางานโดยรวมของเครื่องมือสําหรับสรางระบบจัดการการประชุม.................. 37 

3.3.1  ผังการทํางานของ Administrator ...................................................................... 37 

3.3.2  ผังการทํางานของ Reviewer ............................................................................. 38 

3.3.3  ผังการทํางานของ Author ................................................................................. 38 

3.3.4  ผังการทํางานของ General User ....................................................................... 39 

3.4  ภาพรวมของระบบจัดการการประชุม.......................................................................... 39 

3.5  แผนภาพการไหลของขอมูลระดับศูนย (Data Flow Diagram Level 0) ....................... 41 

3.5.1  แผนภาพการไหลของขอมูลระดับศูนย ของระบบจัดการการประชุม .............. 41 

3.6  แผนภาพกระแสขอมูลระดับหนึ่ง (Data Flow Diagram Level-1) ............................... 42 

3.6.1  แผนภาพการไหลของขอมูลระดับหนึ่ง ของการจัดการการประชมุ ................. 43 

3.6.2  แผนภาพการไหลของขอมูลระดับหนึ่ง ของการประเมินบทความ................... 44 

3.7  แผนภาพการไหลของขอมูลระดับสอง (Data Flow Diagram Level-2) ....................... 45 

3.7.1  แผนภาพการไหลของขอมูลระดับสอง ของการจัดการผูใช ............................. 45 

3.7.2  แผนภาพการไหลของขอมูลระดับสอง ของการจัดการขอมูล .......................... 46 

3.7.3  แผนภาพการไหลของขอมูลระดับสอง ของการกําหนดรูปแบบของเว็บไซต .. 47 

3.7.4  แผนภาพการไหลของขอมูลระดับสอง ของการจัดการบทความ...................... 48 

3.8  การสรางโมเดลดวย Schema Diagram......................................................................... 48 



 

 

ฌ

3.9  การออกแบบและสรางฐานขอมูล สําหรับเครื่องมือที่ใชในการจัดการประชุม............ 50 

3.10  การพัฒนาโปรแกรมเพื่อทํางานบนระบบปฏิบัติการลินุกซ ....................................... 57 

3.10.1  ภาพรวมของระบบเครือขาย ........................................................................... 58 

3.10.2   คําสั่งในระบบปฏิบตัิการลินุกซ .................................................................... 58 

3.10.3  การกําหนดสิทธิการเขาถึง  (Permissions)...................................................... 60 

บทที่ 4 62 

ผลการวิเคราะหขอมูลและการพัฒนาเครื่องมือ 62 

4.1  ผลการวิเคราะหขอมูล .................................................................................................. 62 

4.2  สภาพแวดลอมที่ใชในการพัฒนาเครือ่งมือ .................................................................. 64 

4.3  โครงสรางของเครื่องมือ............................................................................................... 64 

4.4  การทดสอบเครื่องมือ ................................................................................................... 66 

4.5  สภาพแวดลอมที่ใชในการทดสอบเครื่องมือ................................................................ 67 

4.6  ขั้นตอนการทดสอบเครื่องมือ ...................................................................................... 67 

4.7  ผลการทดสอบโปรแกรม ............................................................................................. 67 

4.7.1    เมนูในสวนของผูดูแลระบบ ........................................................................... 68 

4.7.2  เมนูในสวนของผูใช ......................................................................................... 74 

4.7.3  เมนูในสวนของผูตรวจพจิารณาบทความ ......................................................... 75 

4.8  การอภิปรายผล ............................................................................................................ 75 

บทที่ 5 76 

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 76 

5.1 สรุปผลการวิจัย ............................................................................................................. 76 

5.2  ประโยชนของเครื่องมือที่ใชสําหรับจัดการการประชุม ............................................... 77 

5.3  ขอจํากัดของเครื่องมือที่สรางขึ้น.................................................................................. 77 

5.4  แนวทางในการพัฒนาตอ ............................................................................................. 77 

รายการอางอิง 78 

ภาคผนวก ก 81 

บทความผลงานวิจยัที่นําเสนอในการประชมุวิชาการวิทยาศาสตร 81 

และเทคโนโลยีแหงประเทศไทย คร้ังที่ 3 81 

ภาคผนวก ข 126 

การติดตั้งระบบปฏิบัติการลินุกซ 126 



 

 

ญ

การติดตั้งระบบปฏิบัติการลินุกซ ...................................................................................... 127 

ข.1 ระบบปฏิบัติการลินุกซตองการฮารดแวรที่มีคุณสมบัติขั้นต่ําสุดดงัตอไปนี้............... 127 

ข.2  ส่ิงที่ควรทราบกอนการติดตั้ง .................................................................................... 127 

ข.3  เร่ิมติดตั้งระบบปฏิบัติการลินุกซ ............................................................................... 128 

ภาคผนวก ค. ...................................................................................................................................148 

คูมือและวิธีการใชงานเครื่องมือสําหรับสรางระบบจัดการการประชุม ..........................................148 

ประวัติผูเขียน .................................................................................................................................170 



สารบัญตาราง 
 
ตารางที่ หนา 
 
ตารางที่ 2.1 วศิวกรรมความตองการของระบบจัดการเนือ้หา.............................................................7 

ตารางที่ 2.2 แสดงเครื่องมือรักษาความปลอดภัยทีเ่ปนโอเพนซอรส................................................22 

ตารางที่ 2.3  แสดงขอดีและความเสี่ยงของโอเพนซอรส..................................................................22 

ตารางที่ 2.4  ขอดีและขอเสียของการจัดจางพัฒนาซอฟตแวร..........................................................31 

ตารางที่ 2.5 ขอดีและขอเสียของการจัดหาซอฟตแวรสําเร็จรูป ........................................................32 

ตารางที่ 3.1 รายละเอียดในตาราง article ..........................................................................................50 

ตารางที่ 3.2 รายละเอียดในตาราง mc_choice...................................................................................51 

ตารางที่ 3.3 รายละเอียดในตาราง mc_content..................................................................................51 

ตารางที่ 3.4 รายละเอียดในตาราง mc_content_detail.......................................................................52 

ตารางที่ 3.5 รายละเอียดในตาราง mc_download..............................................................................52 

ตารางที่ 3.6 รายละเอียดในตาราง mc_form......................................................................................53 

ตารางที่ 3.7 รายละเอียดในตาราง mc_formtype...............................................................................53 

ตารางที่ 3.8 รายละเอียดในตาราง mc_group....................................................................................53 

ตารางที่ 3.9 รายละเอียดในตาราง mc_menu ....................................................................................54 

ตารางที่ 3.10 รายละเอียดในตาราง mc_result ..................................................................................54 

ตารางที่ 3.11 รายละเอียดในตาราง mc_rule .....................................................................................55 

ตารางที่ 3.12 รายละเอียดในตาราง mc_score...................................................................................55 

ตารางที่ 3.13 รายละเอียดในตาราง mc_setting.................................................................................55 

ตารางที่ 3.14 รายละเอียดในตาราง mc_user.....................................................................................56 

ตารางที่ 3.15 รายละเอียดในตาราง mc_usertype..............................................................................57 

ตารางที่ 3.16  แสดงคําสั่งที่ใชงานกับไดเรคทรอรี ...........................................................................59 

ตารางที่ 3.17  แสดงคําสั่งที่ทํางานกับไฟล .......................................................................................59 

ตารางที่ 3.18 แสดงคําสั่งที่ใชกําหนดสิทธิการเขาถึง .......................................................................60 

ตารางที่ 4.1 แสดงเครื่องคอมพิวเตอร 5 เครื่องที่ใชในการทดสอบระบบ ........................................67 

ตารางที่ ก.1 แสดงผูที่เกี่ยวของภายในระบบ ..................................................................................121 



 

 

ฏ

สารบัญตาราง(ตอ) 
 
ตารางที่ หนา 
 
ตารางที่ ก.2 แสดงกิจกรรมตาง ๆ ที่เกิดขึ้นภายในระบบ................................................................121 

ตารางที่ ก.3 แสดงรายละเอียดของคอมพิวเตอรที่ใชในการทดสอบระบบ.....................................124 

ตารางที่ ค.1 ตารางแสดงรายละเอียดสัญลักษณที่ปรากฏอยูในเครื่องมือ........................................152 

 
 

 
 

 



สารบัญรูป 
 
รูปท่ี หนา 
 
รูปที่ 2.1  แสดง Use Case Diagram ของ Li Jingfeng, Jian Chen และ Ping Chen (2000)................25 

รูปที่ 3.1 แสดงแผนภาพโดยรวมของระบบการประชุม (Timothy K. Shih, Jason C. Hung,............36 

Te-Hua Wang, Yu-Shian Chen และ Sheng-En Yeh,2001) .............................................................36 

รูปที่ 3.2 แสดงผังการทํางานโดยรวมของผุที่มีสวนเกีย่วของกับ TCMS..........................................37 

รูปที่ 3.3 ผังแสดงการทํางานของผูดูแลระบบ...................................................................................37 

รูปที่ 3.4 แสดงผังการทํางานของผูตรวจ พิจารณาบทความ..............................................................38 

รูปที่ 3.5 แสดงผังการทํางานของผูเขียนบทความ.............................................................................38 

รูปที่ 3.6  แสดงผังการทํางานของผูที่สนใจทั่วไป ............................................................................39 

รูปที่ 3.7 แสดงแผนภาพระดบัสูงสุด (Context Diagrams) ของระบบจัดการการประชมุ .................40 

รูปที่ 3.8 แสดงแผนภาพการไหลของขอมูลระดับศูนย ของระบบจัดการการประชุม ......................41 

รูปที่ 3.9 แสดงแผนภาพการไหลของขอมูลระดับหนึ่ง ของการจัดการการประชุม..........................43 

รูปที่ 3.10 แสดงแผนภาพการไหลของขอมูลระดับหนึ่ง ของการประเมินบทความ .........................44 

รูปที่ 3.11 แสดงแผนภาพการไหลของขอมูลระดับสอง ของการจัดการผูใช....................................45 

รูปที่ 3.12 แสดงแผนภาพการไหลของขอมูลระดับสอง ของการจัดการขอมูล.................................46 

รูปที่ 3.13  แสดงแผนภาพการไหลของขอมูลระดับสอง ของการกําหนดรูปแบบของเว็บไซต........47 

รูปที่ 3.14  แสดงแผนภาพการไหลของขอมูลระดับสอง ของการจัดการบทความ ...........................48 

รูปที่  3.15  Schema Diagram ในสวนของผูใช.................................................................................49 

รูปที่ 3.16  Schema Diagram ในสวนของระบบ...............................................................................49 

รูปที่ 4.1 แสดงผลจากการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการสํารวจเว็บไซต 70 เว็บไซต..........................63 

รูปที่ 4.2 แสดงในสวนของผูดูแลระบบ............................................................................................65 

รูปที่ 4.3 แสดงในสวนของผูใช ........................................................................................................66 

รูปที่ 4.4 แสดงหนาแรกของเว็บไซต ................................................................................................68 

รูปที่ 4.5 แสดงหนาเมนูที่ผูดแูละระบบสามารถเปดหรือปดเมนู ......................................................69 

รูปที่ 4.6 แสดงหนาการจดัการในสวนของเนื้อหา............................................................................70 

รูปที่ 4.7 แสดงหนาการจดัการในสวนของบทความ ........................................................................71 

รูปที่ 4.8 แสดงหนาการจดัการในสวนของผูใช ................................................................................72 



 

 

ฑ

สารบัญรูป(ตอ) 
 
รูปท่ี หนา 
 
รูปที่ 4.9 แสดงหนาการจดัการในสวนของการกําหนดรูปแบบใหกับเวบ็ไซต.................................73 

รูปที่ 4.10 แสดงหนาการจัดการในสวนของการดาวนโหลด............................................................74 

รูปที่ ก.1 เมนตูาง ๆ ที่มีอยูในเว็บไซตการประชุมวิชาการ..............................................................119 

รูปที่ ก.2  ภาพโดยรวมของระบบจัดการการประชุม ......................................................................120 

รูปที่ ก.3 รูปแสดงพารทิชันที่ตรวจพบภายในเครื่องคอมพิวเตอร ..................................................122 

รูปที่ ก.4 หนาตางแรกเมื่อระบบทําการติดตั้งเสร็จ .........................................................................123 

รูปที่ ก.5  ภาพแสดงหนาตางการเขาสูระบบของผูดูแลระบบ ........................................................123 

รูปที่ ก.6  ภาพแสดงหนาตางการจัดการเมนู...................................................................................124 

รูปที่ ข.1 แสดงขั้นตอนการเขาสูหนา Computer management.......................................................128 

รูปที่ ข.2 แสดงขั้นตอนการเขาสูหนา Disk management ...............................................................129 

รูปที่ ข.3 แสดงขั้นตอนการเลือกที่ไดรฟทีต่องการจัดการเนื้อที่.....................................................129 

รูปที่ ข.4 แสดงขั้นตอนการสราง New Logical Drive ....................................................................130 

รูปที่ ข.5 แสดงกระบวนการสรางไดรฟใหม ..................................................................................130 

รูปที่ ข.6 แสดงกระบวนการเลือกประเภทของไดรฟ .....................................................................131 

รูปที่ ข.7 แสดงกระบวนการแบงพื้นทีใ่หกบัระบบ ........................................................................131 

รูปที่ ข.8 แสดงกระบวนการเลือก path ของไดรฟ..........................................................................132 

รูปที่ ข.9 แสดงกระบวนการเลือก File system ...............................................................................132 

รูปที่ ข.10 แสดงหนาตางเสร็จสิ้นกระบวนการสรางไดรฟใหม .....................................................133 

รูปที่ ข.10 แสดงหนาตางแรกเมื่อเขาสูระบบปฏิบัติการลินุกซ .......................................................134 

รูปที่ ข.11 แสดงการบูตเขาสูระบบปฏิบัติการลินุกซ......................................................................134 

รูปที่ ข.12 แสดงหนาตางกอนการติดตั้งระบบปฏิบัติการลินุกซ (1)...............................................135 

รูปที่ ข.13 แสดงหนาตางกอนการติดตั้งระบบปฏิบัติการลินุกซ (2)...............................................135 

รูปที่ ข.14 แสดงการตรวจสอบหาเนื้อทีว่างภายในฮารดดิสก ........................................................136 

รูปที่ ข.15 แสดงการจัดการกับเนื้อทีภ่ายในฮารดดิสก(1)...............................................................136 

รูปที่ ข.16 แสดงการจัดการกับเนื้อทีภ่ายในฮารดดิสก(2)...............................................................137 

รูปที่ ข.17 แสดงการจัดการกับเนื้อทีภ่ายในฮารดดิสก(3)...............................................................137 



 

 

ฒ

สารบัญรูป(ตอ) 
 
รูปท่ี หนา 
 
รูปที่ ข.18 แสดงการจัดการกับเนื้อทีภ่ายในฮารดดิสก(4)...............................................................138 

รูปที่ ข.19 แสดงการจัดการกับเนื้อทีภ่ายในฮารดดิสก(5)...............................................................139 

รูปที่ ข.20 แสดงการจัดการกับเนื้อทีภ่ายในฮารดดิสก(6)...............................................................139 

รูปที่ ข.21 แสดงการจัดการกับเนื้อทีภ่ายในฮารดดิสก(7)...............................................................140 

รูปที่ ข.22 แสดงการจัดการกับเนื้อทีภ่ายในฮารดดิสก(8)...............................................................140 

รูปที่ ข.23 แสดงการจัดการกับเนื้อทีภ่ายในฮารดดิสก(9)...............................................................141 

รูปที่ ข.24 แสดงการจัดการกับเนื้อทีภ่ายในฮารดดิสก(10).............................................................141 

รูปที่ ข.25 แสดงการจัดการกับเนื้อทีภ่ายในฮารดดิสก(11).............................................................142 

รูปที่ ข.26 แสดงการจัดการกับเนื้อทีภ่ายในฮารดดิสก(12).............................................................142 

รูปที่ ข.27 แสดงการจัดการกับเนื้อทีภ่ายในฮารดดิสก(13).............................................................143 

รูปที่ ข.28 แสดงการจัดการกับเนื้อทีภ่ายในฮารดดิสก(14).............................................................143 

รูปที่ ข.29 แสดงการจัดการกับเนื้อทีภ่ายในฮารดดิสก(15).............................................................144 

รูปที่ ข.30 แสดงการจัดการกับเนื้อทีภ่ายในฮารดดิสก(16).............................................................144 

รูปที่ ข.31 แสดงการจัดการกับเนื้อทีภ่ายในฮารดดิสก(17).............................................................145 

รูปที่ ข.32 แสดงการจัดการกับเนื้อทีภ่ายในฮารดดิสก(18).............................................................145 

รูปที่ ข.33 แสดงการจัดการกับเนื้อทีภ่ายในฮารดดิสก(19).............................................................146 

รูปที่ ข.34 แสดงการจัดการกับเนื้อทีภ่ายในฮารดดิสก(20).............................................................146 

รูปที่ ข.35 แสดงหนาตางเมือ่บูตเขาสูระบบปฏิบัติการลินุกซ ........................................................147 

รูปที่ ค.1 แสดงหนาตางแรกของการทํางาน ...................................................................................149 

รูปที่ ค.2 แสดงหนาตางของการเขาสูระบบ....................................................................................150 

รูปที่ ค.3 แสดงเมนูของผูดูแลระบบ ...............................................................................................150 

รูปที่ ค.4 แสดงหนาตางจดัการเมนูของผูดูแลระบบ .......................................................................151 

รูปที่ ค.5  แสดงหนาตางกระบวนการทํางาน..................................................................................152 

รูปที่ ค.6 แสดงหนาตางการเพิ่มหัวขอเนื้อหาของผูดูแลระบบ .......................................................153 

รูปที่ ค.7 แสดงหนาตางหวัขอเนื้อหาของผูดูแลระบบ....................................................................153 

รูปที่ ค.8 แสดงหนาตางการแกไขหัวขอเนือ้หาของผูดูแลระบบ ....................................................154 



 

 

ณ

สารบัญรูป(ตอ) 
 
รูปท่ี หนา 
 
รูปที่ ค.9 แสดงหนาตางการเพิ่มเนื้อหาใหกบัหัวขอของผูดูแลระบบ .............................................155 

รูปที่ ค.10 แสดงหนาตางแรกของการจัดการบทความของผูดูแลระบบ .........................................156 

รูปที่ ค.11 แสดงหนาตางรายชื่อสาขาวิชาของผูดูแลระบบ.............................................................156 

รูปที่ ค.12 แสดงหนาตางการเพิ่มรายชื่อสาขาวิชาของผูดูแลระบบ ................................................157 

รูปที่ ค.13  แสดงหนาตางรายชื่อบทความที่ไดสงเขามาในระบบ ..................................................158 

รูปที่ ค.14  แสดงหนาตางผลการประเมินบทความ ........................................................................158 

รูปที่ ค.15 แสดงหนาตางการจัดการฟอรมของผูดูแลระบบ ...........................................................159 

รูปที่ ค.16 แสดงหนาตางการสรางฟอรมของผูดูแลระบบ..............................................................160 

รูปที่ ค.17 ขั้นตอนการสรางฟอรมพิจารณาบทความ .....................................................................160 

รูปที่ ค.18 ขั้นตอนการสรางฟอรมพิจารณาบทความ/ตอ................................................................161 

รูปที่ ค.19 ขั้นตอนการสรางฟอรมประเมินบทความ ......................................................................161 

รูปที่ ค.20 ขั้นตอนการสรางฟอรมประเมินบทความ/ตอ ................................................................162 

รูปที่ ค.21 แสดงหนาตางการแกไขฟอรมของผูดูแลระบบ .............................................................163 

รูปที่ ค.22 แสดงหนาตางรายชื่อผูใชที่อยูภายในระบบ...................................................................164 

รูปที่ ค.23 แสดงหนาตางการเพิ่มรายชื่อผูใชเขาไปในระบบ..........................................................165 

รูปที่ ค.24 แสดงหนาตางการกําหนดคาใหกับเว็บไซต...................................................................166 

รูปที่ ค.25 แสดงหนาตางรายชื่อไฟลที่อัพโหลดของผูดูแลระบบ ..................................................167 

รูปที่ ค.26 แสดงหนาตางการเพิ่มไฟลเพื่ออัพโหลดของผูดูแลระบบ .............................................167 

รูปที่ ค.27 แสดงรายชื่อที่ผูพจิารณาบทความไดรับมอบหมายใหตรวจ ..........................................168 

รูปที่ ค.28 แสดงตัวอยางหนาตางการประเมินของผูตรวจพิจารณาบทความ ..................................168 

รูปที่ ค.29 แสดงหนาตางสถานะของผูใช .......................................................................................169 

รูปที่ ค.30 แสดงหนาตางผลการตรวจพจิารณาบทความ ................................................................169 



บทที่ 1 
บทนํา 

 
ในบทนี้จะกลาวถึงความสําคัญ ที่มาของปญหาการวิจัย วัตถุประสงคของงานวิจัย  ขอบเขต

งานวิจัย และประโยชนที่จะไดรับจากงานวิจัย  
 

1.1  ความสําคัญและที่มาของปญหาการวิจัย 
เนื่องจากการเติบโตอยางรวดเร็วของเทคโนโลยีเครือขายและอินเทอรเน็ต ทําให

เวิลดไวดเว็บไดกลายเปนแหลงขอมูลที่สําคัญ และไดถูกนํามาใชในการเผยแพรขอมูลตาง ๆ ไปทั่ว
โลก ในลักษณะที่เรียกวาโลกไรพรมแดน โดยไมมีขอบเขตทางดานภูมิประเทศ เศรษฐกิจ สังคม 
ศาสนาและวัฒนธรรม  เครือขายอินเทอรเน็ตมีพัฒนาการที่รวดเร็ว และกาวหนาจนมีผูใชเชื่อมโยง
กันทั่วโลก ปจจุบันเครือขายอินเทอรเน็ต เปนเครือขายที่ครอบคลุมผูใชทั่วโลก มีจํานวนผูใชหลาย
รอยลานคน และสรางบทบาทสําคัญยิ่งในเรื่องโลกาภิวัฒน  ทําใหโลกในปจจุบันไดมีการพัฒนาไป
อยางรวดเร็ว ความกาวหนาทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และระบบคอมพิวเตอรที่มีประสิทธิภาพ
สูง ราคาไมแพง  ทําใหมีการนําคอมพิวเตอรมาใชในกระบวนการตาง ๆ เพื่อความสะดวกรวดเร็วใน
การทํางาน  หากยอนไปในอดีต คร้ังเมื่อเร่ิมมีคอมพิวเตอรใช งานสวนใหญจะเปนงานทางดานการ
คํานวณ ผูใชคอมพิวเตอรยุคแรกตองเขียนโปรแกรมดวยภาษาฟอรแทรน  โคบอลและประมวลผล
ขอมูลแบบแบตซ  ผูใชสวนใหญไมคอยไดสนใจกับโปรแกรมระบบปฏิบัติการ แตจะเนนการเขียน
โปรแกรมและใหทํางานไดตามคําสั่งที่ตองการ ตอมามีการพัฒนาคอมพิวเตอรหลากหลาย มี
ไมโครคอมพิวเตอรและระบบเวิรกสเตชันที่ทํางานเฉพาะในระดับสวนตัวมากขึ้น ผูใชสวนใหญเร่ิม
ตองยุงเกี่ยวกับสิ่งรอบ ๆ ตัวมากขึ้น ตองดูแลทรัพยากรตาง ๆ รอบขางเอง ถึงแมวาโปรแกรม
ประยุกตในยุคหลังนี้จะเนนการใชงานงาย มีระบบการเชื่อมตอแบบกราฟค การใชงานก็ยังตอง
เกี่ยวพันกับสิ่งตาง ๆ รอบตัวอยูมาก  ยิ่งในปจจุบันเครือขายคอมพิวเตอรเขามามีบทบาทอยางมาก 
การทํางานจากระบบพีซีที่ใชงานเฉพาะสวนตัวก็มาเปนงานเชื่อมโยงบนเครือขาย มีการใชทรัพยากร
ระบบรวมกัน เกิดสภาพการทํางานแบบไคลเอ็นตเซิรฟเวอร ความเกี่ยวพันของผูใช จึงตองรับรูทั้ง
ระบบที่อยูบนเครื่องพีซีของตน คือไคลเอ็นตและระบบที่ขอใชทรัพยากรอื่นรวมดวยหรือเซิรฟเวอร 
ยิ่งในปจจุบันมีการทํางานแบบการคํานวณบนเครือขาย มีการแบงการทํางานในระบบคอมพิวเตอร
หลาย ๆ เครื่องเพื่อรวมกันทํางานใหมีประสิทธิภาพ การใชงานระบบคอมพิวเตอรจึงมีความซับซอน 
เกี่ยวโยงถึงกันและกันมากขึ้น   
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เมื่อเครือขายคอมพิวเตอรมีบทบาท การใชงานคอมพิวเตอรจึงมีลักษณะที่เปนตัวบริการ หรือที่
เรียกวาเซิรฟเวอร พีซีที่ใชงานทั่วไปเปนระบบไคลเอ็นตใชงานรวมกับเซิรฟเวอร  การทํางานใน
ระบบจึงตองใชระบบปฏิบัติการที่มีขีดความสามารถในเรื่องเครือขาย  และการทํางานแบบมัลติ
ทาสกิ้ง มัลติยูสเซอรคือใหบริการการใชงานไดพรอมกันหลายคน และใชไดหลายงาน   

การนําคอมพิวเตอรมาประยุกตใชในการทํางานเกิดขึ้นในทุกวงการ ไมวาจะเปนวงการ
ธุรกิจ วงการอุตสาหกรรม วงการการแพทย รวมทั้งวงการการศึกษา  สถาบันการศึกษาสามารถนํา
เทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกตใช เพื่อบรรลุเปาหมายไดหลายรูปแบบ เชน การใชเทคโนโลยีเว็บ
ในการเผยแพรความรู Search Engine ในการคนหาขอมูลที่ตองการ ระบบฐานขอมูลในการเก็บองค
ความรู ระบบวิดีโอคอนเฟอเรนตในการถายทอดความรูทางไกล ในปจจุบันมีสถาบันการศึกษา
หลายแหงนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยสนับสนุนในโครงการตาง ๆ เชน eUniversity, eLibrary, 
eClassroom, eLearning หรือ Itcampus เปนตน และมีการจัดทําฐานขอมูลสําหรับอางอิงที่เปน
ประโยชนอยางมากในการเรียนและวิจัยอีกเปนจํานวนมาก  การพัฒนาซอฟตแวรในปจจุบันเปนไป
อยางแพรหลาย เนื่องมาจากเทคโนโลยีตาง ๆ ไดกาวไปอยางไมหยุดนิ่ง ทําใหโลกในยุคปจจุบัน
กําลังพัฒนาไปอยางตอเนื่อง  การใชซอฟตแวรในประเทศไทยที่มีลักษณะของการอาศัยพึ่งพา
ซอฟตแวรจากตางประเทศเปนหลักไมวาจะเปนโปรแกรมขนาดเล็ก ๆ ที่ใชสวนบุคคลไปจนถึง
ซอฟตแวรระดับสูงที่ใชในองคกรตาง ๆ ประกอบกับพฤติกรรมการละเมิดลิขสิทธิ์ซอฟตแวรและ
ทรัพยสินทางปญญาอื่น ๆ ที่เห็นวาเปนเรื่องธรรมดาในสังคมไทย ทําใหเกิดเปนขอเสียเปรียบใน
เงื่อนไขการคาระหวางประเทศและมีความเสี่ยงตอการพัฒนาทางเทคโนโลยีซอฟตแวรในระยะยาว 
จึงทําใหเกิดแนวคิดการพัฒนาซอฟตแวรเสรี (Free Software) และโอเพนซอรสซอฟตแวร (Open 
Source Software) เปนแนวทางหนึ่งที่สามารถแกไขปญหาและสงเสริมใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืน
ได ดังจะเห็นวาหลายประเทศทั่วโลกตางใหความสนใจและดําเนินนโยบายสนับสนุนการใช
ประโยชนจากโอเพนซอรสกันอยางจริงจัง  
  ในอดีต การจัดประชุมวิชาการหรือจัดสัมนาครั้งหนึ่ง ๆ โดยสวนใหญส่ือที่ใชในการ
เผยแพรกระจายขาวจะเปนสื่อส่ิงตีพิมพ วารสารงานวิจัย หรือโดยการประกาศผานสื่อตาง  ๆ เชน 
วิทยุ หรือโทรทัศน แตในปจจุบันการสื่อสาร การรับสงขอมูลและการคนหาขอมูล สามารถทําได
โดยผานชองทางการติดตอส่ือสารที่เรียกวา  อินเทอรเน็ต การจัดทําฐานขอมูล และเว็บเพจผาน
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ จะชวยในการเผยแพร หรือกระจายขาวไดอีกทางหนึ่ง  
 สวนประกอบที่สําคัญในการสรางเว็บไซตของการประชุมมีอยูหลายสวนดวยกัน เชน สวน
ของการนําเสนอสถานที่ที่ใชจัดประชุม ขอมูลเกี่ยวกับตารางกําหนดการ ขอมูลเกี่ยวกับสถานที่
ทองเที่ยว หรือขอมูลที่จะใชในการติดตอกลับ  สวนประกอบที่สําคัญสวนหนึ่งของการจัดประชุม
วิชาการ หรือจัดสัมนา คือ การลงทะเบียนและการสงบทความเพื่อที่จะเขารวมประชุมหรือสัมนา 
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การจัดทําเครื่องมือที่ใชสําหรับสรางระบบจัดการการประชุมครั้งนี้ เพื่อสรางความสะดวกและ
รวดเร็วในการบริหารและการจัดการ ซ่ึงสามารถนําไปประยุกตใชเพื่อเปนตนแบบใหกับหนวยงาน
ตาง ๆ ได  การพัฒนาเครื่องมือขึ้นมาครั้งนี้จะเปรียบเสมือนเปนการสราง Template หรือ ตัวแมแบบ
ซ่ึงการสรางตัวแมแบบนั้นเปนการเอื้ออํานวยความสะดวกใหกับผูใช โดยจะเปนในลักษณะของ
แมแบบสําเร็จรูปพรอมใชงาน ในกระบวนการสรางตัวแมแบบ นักวิเคราะหระบบจะตองศึกษาวา
ขอมูลชนิดใดบางที่มีสําคัญและจําเปน เพื่อที่จะนําไปสรางแมแบบใหเหมาะสมกับการใชงาน 
เครื่องมือที่สรางขึ้นนี้จะทํางานบนระบบปฏิบัติการลินุกซที่ใช Apache เปนเว็บเซิรฟเวอร MySQL 
เปนดาตาเบสเซิรฟเวอร และ PHP เปนภาษาสั่งงานทางเว็บ โดยทั้งหมดเปนโอเพนซอรส จะถูก
บรรจุอยูในแผนดีวีดีพรอมใชงาน ที่ผูใชสามารถนําไปลงยังเครื่องคอมพิวเตอรเพื่อทําเปนเซิรฟเวอร
ไดอยางงายดายและรวดเร็ว สามารถใชไดฟรี สําเนาแจกจายได ทั้งยังนําไปพัฒนาตอยอดไดอีก 
โครงการวิจัยนี้ยังจะสามารถใชเปนแนวทางสําคัญในการพัฒนา ตัวแมแบบเฉพาะทางดานใดดาน
หนึ่งไดอีกตอไปในอนาคต 
 
1.2  วัตถุประสงคของการวิจัย 

1.2.1. วิเคราะหโครงสรางระบบโดยใช Context Diagram และ Data Flow Diagram  
1.2.2. วิจัยและพัฒนาเครื่องมือที่ใชสําหรับสรางเว็บไซตเพื่อการประชุมวิชาการ 
1.2.3. ออกแบบฐานขอมูลที่มีความสัมพันธกับขอมูลที่ไดรับเขามา 
1.2.4. ออกแบบรูปแบบการนําเสนอขอมูลที่ไดจากฐานขอมูล 
1.2.5. พัฒนาความรูความสามารถทางดานการออกแบบรูปแบบของเว็บไซตใหมีความ

นาสนใจ 
1.2.6. อํานวยความสะดวกใหกับผูที่ตองการทําเซิรฟเวอร สามารถติดตั้งและใชงานระบบ

ไดงายยิ่งขึ้น 
 

1.3  ขอบเขตของการวิจัย 
 โครงการวิจัยนี้จะมุงเนนไปที่การสรางเครื่องมือที่ใชสําหรับสรางระบบจัดการการประชุม  
โดยอาศัยหลักการทํางานแบบ CMS (Content Management System) เปนระบบการจัดการเนื้อหา
เว็บไซตในอีกรูปแบบหนึ่ง ที่นิยมกันอยางแพรหลายในปจจุบัน ตัวอยางเชน Mambo, PHPNuke 
และ Typo3 เปนตน การศึกษาและวิเคราะหขอมูลจะประกอบไปดวย การวิเคราะหออกแบบ
โครงสราง   การสรางฐานขอมูลที่มีความสัมพันธกับขอมูลที่ไดรับเขามา รวมถึงการออกแบบ
รูปแบบการแสดงผลใหมีความถูกตองเหมาะสม  
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งานวิจัยนี้เปนการพัฒนาเครื่องมือที่ใชในการสรางระบบจัดการการประชุม   เครื่องมือ
ดังกลาวจะชวยเพิ่มความสามารถในการสราง ออกแบบ และวิเคราะหขอมูล โดยสามารถเลือกเปด 
ปดเมนูได  มีการกําหนดรูปรางหนาตาเว็บและเมื่อทําการลงระบบสําเร็จ  ระบบจะสรางฐานขอมูล
ใหโดยอัตโนมัติ  เครื่องมือนี้จะชวยลดขั้นตอนในการทํางานโดยผูใชเพียงกําหนดคุณสมบัติตาง ๆ 
ในการประชุมวิชาการครั้งนั้น ๆ เชน จัดประชุม ณ ที่ใด กําหนดวัน เวลา  และปอนขอมูลที่สําคัญ ๆ 
ลงไป ผลลัพธที่ไดคือ ระบบจะสรางเว็บไซตสําหรับการประชุมวิชาการใหโดยอัตโนมัติ  เปนการ
แกปญหาทางดานการผลิต การปรับปรุงกระบวนการผลิต  ใหมีประสิทธิภาพสูง     ลดตนทุนการ
ผลิต   ซ่ึงเครื่องมือดังกลาวจะบรรจุอยูภายในแผนดีวีดี ที่มีระบบปฏิบัติการลินุกซ มีเว็บเซิรฟเวอร 
และดาตาเบสเซิรฟเวอร 

 
1.4  ประโยชนท่ีไดรับจากการวิจัย 
 ในปจจุบันมีซอฟตแวรใหม ๆ เกิดขึ้นเปนจํานวนมาก ซ่ึงซอฟตแวรดังกลาวสามารถพัฒนา
ไปเปนโปรแกรมในรูปแบบตาง ๆ ได แตงานวิจัยนี้มุงที่จะศึกษาคนควา  และใชซอฟตแวรที่
เหมาะสม สามารถสรุปประโยชนไดเปนขอ ๆ ดังนี้ 

1. ชวยประหยัดงบประมาณและคาใชจายตาง ๆ ที่จะเกิดขึ้น  
 ประหยัดงบประมาณในสวนของซอฟตแวรที่นํามาใชในการพัฒนา เพราะ
ซอฟตแวรที่ใชในการพัฒนาเครื่องมือดังกลาวเปนโอเพนซอรสทั้งสิ้น สามารถ
ดาวนโหลดมาจากอินเทอรเน็ตและนํามาใชพัฒนาไดทันที   

 ประหยัดงบประมาณในสวนของกําลังคน  ทั้งนี้เพราะหากเปนระบบงานเกา 
จะตองเสียคาใชจายในการจางคนมาพัฒนา หรือจางองคกรภายนอกมาพัฒนา
เว็บไซต ซ่ึงมีคาใชจายสูง แตเครื่องมือนี้เปนโอเพนซอรสสามารถนําไปใชไดฟรี 

 ประหยัดเวลา เนื่องจากสามารถสรางระบบเซิรฟเวอรไดในเวลาที่รวดเร็ว 
2. อํานวยความสะดวกใหกับผูพัฒนาเว็บไซต เนื่องจากผูวิจัยไดวิจัยและวิเคราะหขอมูลที่

สําคัญ ๆ ที่ในการประชุมแตละคร้ังจะตองมี ขอมูลที่จําเปนตาง ๆ ลวนนําเขามาบรรจุ
อยูภายในเครื่องมือนี้ ทําใหผูใชสามารถเลือกใชไดทันที 

3. สามารถนําเครื่องมือไปใชไดในทุกหนวยงานไมวาจะเปนภาครัฐ เอกชน หรือองคกรที่
ตองการจัดการประชุม 

4. องคความรูที่ไดจากโครงการวิจัยนี้ จะสามารถเปนพื้นฐานในการพัฒนาตัวตนแบบใน
รูปแบบตาง ๆ ไดตอไปในอนาคต 
 



บทที่ 2 
ปริทัศนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
ในบทนี้จะเปนการนําเสนอวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของ  รายละเอียดในเนื้อหาบทนี้

ประกอบไปดวยหัวขอที่ 2.1 ระบบบริหารจัดการการเรียนรู  (Learning Management System) หัวขอ
ที่ 2.2 ระบบการจัดการเนื้อหา (Content Management System) หัวขอที่ 2.3 การประยุกตใช CMS ใน
วงการตาง ๆ หัวขอที่ 2.4 การพัฒนา CMS โดยใช Open Source Software หัวขอที่ 2.5 
ระบบปฏิบัติการลินุกซ (Linux Operating System) หัวขอที่ 2.6 การพัฒนาระบบงานบนลินุกซ 
หัวขอที่ 2.7 ระบบปฏิบัติการลินุกซทํางานบนแผนดีวีดี หัวขอที่ 2.8 การพัฒนาระบบงานดวยการ
สรางโมเดล หัวขอที่ 2.9 วงจรชีวิตของการพัฒนาซอฟตแวร หัวขอที่ 2.10 การพัฒนาซอฟตแวรใน
รูปแบบตาง ๆ และหัวขอที่ 2.11 เว็บไซตการประชุมวิชาการ  

 
2.1  ระบบบริหารจัดการการเรียนรู (Learning Management System) 
       การพัฒนาระบบบริหารจัดการการเรียนรู หรือที่รูจักกันในชื่อ LMS  นับเปนหนึ่งใน
ประเด็นทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศที่อยูในความสนใจมากในชวงสองถึงสามปที่ผานมา ทั้งนี้
เนื่องจากระบบบริหารจัดการการเรียนรู ซ่ึงเปนระบบที่ชวยอํานวยความสะดวกใหกับทั้งผูสอนและ
ผูเรียนในการจัดการเรียนการสอน และการเรียนรูในลักษณะออนไลน ครอบคลุมถึงการเตรียม
เนื้อหาการเรียนรูสําหรับผูเรียน การติดตอส่ือสารระหวางผูเรียนกับผูสอน หรือเพื่อนรวมชั้นเรียน 
การจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เกี่ยวของ รวมถึงการจัดการทดสอบ ประเมิน หรือการสํารวจความ
คิดเห็นของผูเรียน นับเปนองคประกอบหลักที่สําคัญ นอกจากนี้ ระบบบริหารจัดการการเรียนรู ยัง
ถือวาเปนเทคโนโลยีที่มีผูใหความสนใจในการพัฒนาอยางตอเนื่อง 

ชวงของการพัฒนาระบบบริหารจัดการการเรียนรูเร่ิมตั้งแตกลางศตวรรษที่ 90 โดยเปนยุค
ของเครื่องมือบริหารจัดการรายวิชา (Course Management Tools) โดยชวงแรกของการพัฒนาระบบ
มีเครื่องมือจํานวนไมมากนัก ทั้งนี้เพราะการมุงเนนของ e-Learning ในชวงแรกนั้น ยังอยูที่การปรับ
เนื้อหาของการสอนที่มีอยูในลักษณะเดิมใหอยูในรูปดิจิตัล รวมถึงการใชเครื่องมือเพื่อการ
ติดตอส่ือสารออนไลน เชน เว็บบอรด หรือ แชท เทานั้น ตอมาไดมีการพัฒนาเครื่องมือที่หลากหลาย 
และสลับซับซอนมากขึ้น รวมถึงมีการรวบรวมเครื่องมือที่หลากหลายเขาเปนระบบเดียวกัน 
หลังจากนั้นไดมีการมุงเนนการพัฒนาระบบฯ ที่เนนเครื่องมือในการบริหารจัดการการเรียนรู
โดยรวม โดยไมไดจํากัดเฉพาะเครื่องมือสําหรับการจัดการรายวิชาออนไลนเทานั้น เกิดคําที่ 
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ใชเรียกระบบฯ ในชวงนี้วาเปน ระบบบริหารจัดการการเรียนรู จนถึงยุคปจจุบันเกิดคําศัพทใหมที่ใช
เรียกระบบฯ   วาเปนระบบบริหารจัดการเนื้อหาการเรียนรู (Learning Content Management 
System) ซ่ึงหมายถึง ระบบที่มีการบูรณาการในสวนของเครื่องมือการสรางและจัดการเนื้อหา 
(Content) ไวภายในตัวระบบฯ ดวย 

จากความนิยมของการใชระบบบริหารจัดการการเรียนรูที่เพิ่มมากขึ้น จึงทําใหเกิดความ
สนใจในหมูนักการศึกษาและนักพัฒนาซอฟตแวรถึงแนวโนมของระบบบริหารจัดการการเรียนรู
แหงอนาคต รวมทั้งประเด็นสําคัญอื่น ๆ ที่เกี่ยวของกับการพัฒนาระบบฯ จากผลงานวิจัยในหัวขอ
เร่ือง Next-Generation e-Learning ของ Thanomporn  Laohajaratsang (2004)  ผลงานวิจัยนี้ นําเสนอ
คําแนะนําเชิงแนวคิด (Conceptual Guideline) ที่เกี่ยวของกับการพัฒนาระบบบริหารจัดการการ
เรียนรู โดยมีฐานคําแนะนําจากผลของการศึกษาคนควาและวิจัยที่ผูเขียนไดดําเนินการในป พ.ศ. 
2546-2547 และไดศึกษาถึงขอดีและขอจํากัดของระบบบริหารจัดการการเรียนรู ที่มีการใชงาน
ในชวงศึกษาวิจัย รวมถึงจากการทบทวนเครื่องมือบนระบบบริหารจัดการการเรียนรูที่ไดรับการ
ยอมรับในปจจุบันจํานวน 66 ระบบ รวมทั้งเครื่องมือของระบบฯ ที่กําลังอยูในชวงของการวิจัย
ทดลองอยูโดยที่ยังไมไดมีการนํามาใชงานจริง และจากการศึกษาและสัมภาษณนักคิดดานการ
ออกแบบระบบฯ ที่ไดรับการยอมรับในตางประเทศเกี่ยวกับแนวโนมของการพัฒนาระบบบริหาร
จัดการการเรียนรูในอนาคต นอกจากนี้ บทความนี้ไดนําเสนอในสวนของการนําบทสรุปจาก
การศึกษาคนควาและวิจัย ไปใชในการพัฒนาเครื่องมือเพิ่มเติม LAMS (Learning Activity 
Management System) บนระบบบริหารจัดการการเรียนรู ช่ือ KC (Knowledge Creator) เวอรชัน 4 
ซ่ึงเปนระบบบริหารจัดการการเรียนรูของมหาวิทยาลัยเชียงใหมดวย    

 
2.2  ระบบบริหารจัดการเนื้อหา  (Content Management System) 

ระบบบริหารการจัดการเนื้อหา หรือที่เรียกกันทั่วไปวา CMS  เปนระบบที่นํามาชวยในการ
สรางและบริหารเว็บไซตแบบสําเร็จรูปอีกรูปแบบหนึ่ง โดยในการใชงาน CMS นั้นผูใชงานไม
จําเปนตองมีความรูทางดานการเขียนโปรแกรม ก็สามารถสรางเว็บไซตได โดยที่ตัว CMS เองมี
โปรแกรมประยุกต แบบพรอมใชงานอยูภายในมากมายอาทิ ระบบจัดการบทความและขาวสาร
(News and Story) ระบบจัดการบทวิจารณ (Review), ระบบจัดการสมาชิก (Member) ระบบสืบคน
ขอมูล (Search) ระบบจัดการไฟลดาวนโหลด (Download), ระบบจัดการปายโฆษณา (Banner), 
ระบบการวิเคราะหและตรวจสอบสถิติความนิยมในเว็บไซต (Analysis, Tracking and Statistics) 
เปนตน (CMS Thailand 2004, 2004)  ปจจุบันมีซอฟตแวรที่เปนในลักษณะของ CMS มีหลายตัว
ดวยกันอาทิเชน PostNuke, PHP-Nuke, MyPHPNuke, Mambo, eNvolution, MD-Pro, XOOPs, 
OpenCMS, Plone, JBoss, Drupal เปนตน 
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 การพัฒนาเว็บไซตขึ้นมานั้น เปนเรื่องที่คอนขางยุงยากพอสมควร ซ่ึงถาหากผูพัฒนาไม
เชี่ยวชาญทางดานการเขียนโปรแกรมโดยเฉพาะแลว ยอมทําใหส้ินเปลืองทรัพยากรภายในระบบ
เปนจํานวนมาก จึงมีการคิดคนและพัฒนาระบบการจัดการเนื้อหาของเว็บไซตขึ้น ซ่ึงเปนระบบที่
ชวยในการสราง และจัดการบริหารเว็บไซตแบบสําเร็จรูป  โดยที่ผูใชไมจําเปนตองมีความรูทางดาน
การเขียนโปรแกรม ก็สามารถสรางเว็บไซตเปนของตนเองได กระบวนการในการสรางเว็บไซตนั้น
มีอยูหลายขั้นตอน เชน ขั้นตอนการออกแบบ ขั้นตอนการวิเคราะหระบบ ขั้นตอนการพัฒนาระบบ 
และขั้นตอนที่จะนําระบบนั้นไปใช  
 Alister Lewis – Bowen, Stephen Evanchik และ Louis Weitzman (2006) ไดเสนอแนวคิด
ในเรื่องของการนําโอเพนซอรสซอฟตแวรมาใช ซ่ึงโอเพนซอรสซอฟตแวรดังกลาวประกอบไปดวย 
MySQL, PHP และ Apache เปนตน โดยไดเปรียบเทียบ CMS ชนิดตาง ๆ 7 ชนิดดวยกันคือ Drupal, 
Mambo, Typo3, Ruby on Rails, Movable Type, WordPress และ TextPattern แตละอยางมี
คุณสมบัติแตกตางกันออกไป ทั้งนี้ขึ้นอยูกับผูใชจะนําไปใชงานในลักษณะไหน โดยไดสรุป
วิศวกรรมความตองการเปนตารางดังนี้ 
ตารางที่ 2.1 วศิวกรรมความตองการของระบบจัดการเนือ้หา 

Type of CMS Web Server Database Language 
Ruby on Rails Apache, 

FastCGI 
MySQL, 
PostgreSQL, 
SQLite, Oracle, 
SQL Server, 
DB2, Firebird 

Ruby 

Drupal Apache, IIS MySQL, 
PostgreSQL 

PHP 

Mambo Apache, IIS MySQL PHP 
PHP Nuke Apache, IIS MySQL, Postgres, 

mSQL, Interbase, 
Sybase 

PHP  

DotNetNuke IIS 5.0, IIS 6.0 MSSQL 2005/2000, 
MSSQL Express 
2005, MSDE 

ASP.NET 1.1, 
ASP.NET 2.0 
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ปจจุบันมีการใชโอเพนซอรสซอฟตแวรกันมากมายและใชงานไดผลดี มีความเสถียรสูงมาก 
ส่ิงนี้เปนสิ่งที่ยืนยันไดวา โอเพนซอรสซอฟตแวรเปนทางเลือกที่เปนไปได กระแสทางเลือกของ
โอเพนซอรส เปนเสนทางหนึ่งที่หลายองคกรตองเริ่มใหความสนใจ โดยเฉพาะในบางประเทศได
เร่ิมดําเนินการในระดับนโยบายของประเทศ เชน ประเทศจีนไดมีนโยบายและการประกาศจุดยืน
ของตนเองเดนชัดที่จะพัฒนาและนําแนวทางโอเพนซอรสมาใช 

จากงานวิจัยของศิริวรรณ สิริสินวิบูลย และเปรมพร เขมาวุฆฒ (2549)ไดจัดทําระบบชวย
สรางเว็บไซตพาณิชยอิเล็กทรอนิกส โดยใชหลักการของ CMS มาเปนตัวพัฒนาและไดทําการแบง
โครงสรางของ CMS แบงออกเปน 2 สวน คือ Content Management Application (CMA) และ 
Content Delivery Application (CDA) 

 CMA  เปนโปรแกรมในสวนของการจัดการเนื้อหาทั้งหมด โดยผูดูแลเว็บไซตจะ
จัดการกับเว็บไซตผาน CMA ในการสราง แกไข ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล 
โดย CMA จะนําเนื้อหาไปเก็บในฐานขอมูลของระบบ โดยผูใชไมจําเปนตองมีความรู
ในการใชงานภาษา HTML 

 CDA  จะทําหนาที่นําเนื้อหาจากฐานขอมูลมาแสดงทางเว็บไซตโดยมีการควบคุมและ
จัดการเนื้อหาบนเว็บไซตใหมีความทันสมัยอยูเสมอ ซ่ึงจะทําการดูแลจัดการรูปแบบ
ของเอกสาร การเลือกเทมเพลต (Template) การจัดกลุมเนื้อหา การกําหนดวันหมดอายุ
ของเนื้อหา การเปลี่ยนรูปแบบเอกสารใหอยูในรูปของสื่อส่ิงพิมพ เชน แค็ตตาล็อก 

   ลักษณะการทํางานของ CMS จะแบงการทํางานในสวนการจัดการกับเนื้อหาบนเว็บไซต 
โดยจะแบงแยกสวนของเนื้อหาออกจากสวนของการแสดงผล ทําใหสามารถแบงแยกงานกันทําได 
การพัฒนาเว็บไซตที่มีลักษณะเปนแบบ CMS นั้นมีจํานวนมาก เชน Moodle และ PHP – Nuke    
เปนตน โดยนําระบบ CMS มาประยุกตใชในงานตาง ๆ เชน การสรางเว็บไซตดานธุรกิจ และใน
ดานการศึกษา เปนตน  
   Reuven M. Lerner (2000) ไดเปรียบ CMS เหมือนกับระบบเรียงพิมพที่มีช่ือวา Atex  การ
ทํางานของ Atex คือ ผูส่ือขาวหนังสือพิมพจะใชระบบ Atex ในการสงบทความของบรรณาธิการ
โดยเพียงคลิกปุมก็สามารถที่จะสงบทความเขามายังระบบเรียงพิมพได  บรรณาธิการสามารถดู
รายชื่อบทความที่ไดสงเขามา สามารถแกไขบทความ และสามารถสงบทความกลับไปยังผูที่เขียน
บทความนั้น ๆได  โดยไมอนุญาตใหผูใชทั่วไปเขามาทําการแกไขบทความ ในขณะที่เว็บไซต
เจริญเติบโตขึ้นก็มีความคลายคลึงกันกับระบบของหนังสือพิมพ  เขาไดกลาววา ปญหาหนึ่งที่สําคัญ
ของ CMS คือ ความตองการที่แตกตางกันของแตละเว็บไซต ในสวนของคาใชจายของซอฟตแวร 
CMS จะมีอยู 2 สวนดวยกันคือ สวนแรก ผูใชจะตองเสียคาใชจายในการซื้อซอฟตแวร CMS  
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สวนที่สองคือ คาใชจายเกี่ยวกับคาบริการหรือคาขอคําปรึกษาเกี่ยวกับซอฟตแวรชนิดนั้น ๆ ถึงแมวา
จะตองเสียคาใชจายในการซื้อซอฟตแวร CMS แตในขณะเดียวกันซอฟตแวร CMS ก็ครอบคลุม
เนื้อหาตาง ๆ ไดมากกวาแอพพลิเคชันที่ใชกันอยู     ระบบเรียงพิมพ Atex ประกอบดวยฟงกชัน   
ตาง ๆ ดังนี้ คือ  

 User มีการจัดการเกี่ยวกับผูใชตาง ๆ ภายในระบบ สามารถเพิ่มผูใช  แกไขขอมูลของ
ผูใช  ลบผูใชออกจากระบบ หรือสามารถกําหนดรายละเอียดตาง ๆ ใหกับผูใชได  

 Permission การกําหนดสิทธิใหกับผูใช เชนเดียวกันกับระบบปฏิบัติการลินุกซ ที่มีการ
กําหนดสิทธิใหกับผูใช เชน ในระบบของหนังสือพิมพ ผูส่ือขาวหนังสือพิมพสามารถ
สงบทความเขามาในระบบ Atex ได เนื่องจากไดกําหนดสิทธิใหกับผูสื่อขาว
หนังสือพิมพเพียงผูเดียว หากผูใชนั้นเปนผูใชทั่ว ๆ ไป ก็จะไมสามารถสงบทความเขา
มาได  เปนตน 

 Groups ซอฟตแวร CMS สามารถกําหนดกลุมของผูใชไดวาอยูในระดบัใด และกําหนด
สิทธิใหกับผูใชนั้น ๆ  

 Template มีเทมเพลตไวใช สามารถเปลี่ยนรูปแบบเวบ็ไซตไดอยางงายดาย 
 Staging or Previewing  ไมวาจะเปนหนังสือพิมพหรือนิตยสาร กอนที่จะทําการตีพิมพ
ออกจําหนาย ลวนแลวแตตองการดูผลงานทั้งหมดกอน เพื่อที่จะตรวจสอบความถูกตอง
ของขอมูล ตรวจสอบความผิดพลาดตาง ๆ ที่อาจจะเกิดขึ้น เชนเดียวกันกับเว็บไซต 
กอนที่จะอัพโหลด ตองตรวจเช็คขอมูลใหมีความถูกตองและเก็บรายละเอียดตาง ๆ  
เพื่อที่จะไดไมเสียเวลาในการแกไขปรับปรุงในภายหลัง 

 Search สามารถคนหาขอมูลที่อยูภายในซอฟตแวร CMS ได 
 

2.3  การประยุกตใช CMS ในวงการตาง ๆ 
ระบบ CMS สามารถนํามาประยุกตในงานตาง ๆ ตัวอยางการนําซอฟตแวร CMS มา

ประยุกตใชงาน เชน 
 การนํา CMS มาใชในการสรางเว็บไซตสถาบันการศึกษา ธุรกิจบันเทิง หนังสือพิมพ 
การเงิน การธนาคาร หุนและการลงทุน อสังหาริมทรัพย งานบุคคล งานประมูล สถานที่
ทองเที่ยว งานใหบริการลูกคา 

 การนํา CMS มาใชในหนวยงานของรัฐ อาทิเชน งานขาว งานประชาสัมพันธ            
การนําเสนองานตาง ๆ ขององคกร เปนตน 

 การใช CMS สรางเว็บไซต สวนตัว ชมรม สมาคม สมาพันธ โดยวิธีการแบงงานกันทํา 
เปนสวน ๆ ทําใหเกิดความสามัคคี และไดช้ินงานที่มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น 
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 การนํา CMS มาใชในการสรางเว็บไซตสําหรับธุรกิจ SME โดยเฉพาะสินคาหนึ่งตําบล
หนึ่งผลิตภัณฑ หรือ OTOP ที่ในขณะนี้ไดรับความนิยมอยางมาก 

 การนํา CMS มาใชแทนโปรแกรมลิขสิทธิ์ อ่ืน ๆ เพื่อประหยัดคาใชจาย เนื่องจากเปน
ซอฟตแวรที่ใชไดฟรีและงายตอการพัฒนา 

 การใช CMS ทําเปน Intranet Web Site เพื่อสรางเว็บไซตไวใชภายในองคกร 
   ศรุต ชาประเสริฐ (2545)  เสนอขอดีของ CMS วามีผลดีทั้งตอผูดูแลเว็บไซต (Webmasters) 
และผูใชงานเว็บไซต (Users) เชน ชวยลดภาระในการเขียนโคด ชวยใหการสรางและบํารุงรักษา
เว็บไซตงายขึ้น ชวยเสริมการทํางานและความสามารถของเว็บไซต ขอมูลมีความถูกตองและแมนยํา 
ชวยใหการสรางและแกไขเนื้อหาบนเว็บไซตงายและรวดเร็ว เกิดความสวยงาม เกิดมาตรฐาน
เดียวกันในการปรับปรุงเนื้อหาบนเว็บไซต ชวยลดคาใชจาย ขั้นตอนและเวลา 
 
2.4  การพัฒนา CMS โดยใช Open Source Software 

   โอเพนซอรสซอฟตแวร  หมายถึง ซอฟตแวรที่มีการเปดเผยซอรสโคดหรือรหัสโปรแกรม
ที่ใชในการพัฒนาที่ผูพัฒนามีความตั้งใจที่จะเผยแพรหรือแจกจายไปใหบุคคลอื่นที่ตองการ  โดยมี
เงื่อนไขที่กําหนดไวในขอตกลงยินยอม (Licensing Agreement) จากการกระจายแพรหลาย
ซอฟตแวรที่พัฒนามาพรอมกับอินเทอรเน็ต และลินุกซ ทําใหคําวา "โอเพนซอรส" เปนที่สนใจและ
แพรหลายจนเปนที่รูจักกันโดยทั่วไป ซ่ึงอาจจะนิยามและเขาใจในรูปแบบของที่แจกจายใหกับผูใช
ที่ตองการดวยรหัสที่ทํางานได (Executable Code) พรอมกับซอรสโคด (Source Code) ภายใต
ขอตกลงยินยอม  

กริช นาสิงหขันธุ (2549)ไดสรุปขอมูลสถานะความกาวหนาของวงการโอเพนซอรสของแต
ละประเทศตางในแถบเอเชีย จากการเขารวมงาน Asia Open Source symposium คร้ังที่ 7 ซ่ึงจัดที่
มาเลเซีย ดังนี้ 

 มาเลเซีย 
มติคณะรัฐมนตรีไดจัดตั้งศูนยความสามารถดานโอเพนซอรส หรือ Open Source 

Competency Center (OSCC) โดยมีเปาหมายที่สําคัญคือเปนแหลงอางอิงหรือเปนศูนยขอมูลสําหรับ
โอเพนซอรส มีองคประกอบครบวงจร ทั้งการสอน การพัฒนา การฝกอบรม การออกใบประกาศ
รับรอง ใหความชวยเหลือทางดานเทคนิค ซ่ึงไดดําเนินการทําในหลายทาง อาทิเชน เว็บไซต 
โทรศัพท หรือโดยการสัญจรไปตามที่ตาง ๆ ดําเนินการมาแลวเปนเวลากวา 6 เดือน 
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 ญ่ีปุน 
- Japan OSS Forum  ไดจัดตั้งศูนยการวัดประสิทธิภาพซอฟตแวรเพื่อสรางความ

เชื่อมั่น มีโครงการ Benchmard Evaluation 
- IPA (Information Promotion Agency) ไดทดลองลินุกซบนเครื่องคอมพิวเตอรเดสท

อปกับหนวยราชการใน 4 พื้นที่ดวยกัน 
- METI  ไดทดลองใช Linux Desktop  กับโรงเรียนจํานวน 20 โรงเรียนกับหนวยงาน

ราชการทองถ่ินอีก 4 หนวยและที่หนวยงาน METI เอง 
 ไตหวัน 

- มีแผนงาน Taiwan’s National Polocy on Open Source Software กําหนดโดยการ
ส่ือสารและขอมูลขาวสารแหงชาติ 

- จัดตั้งศูนย Open Source Software Foundary เพื่อรวบรวมผูเชี่ยวชาญจากหนวยงาน
ตาง ๆ และบริษัทชั้นนํา 

- จัดตั้งศูนยใหคําปรึกษาเรื่องแอพพลิเคชันทางดานโอเพนซอรส (Open Source 
Software Application Consulting Center) โดยกระทรวงศึกษาธิการ มุงเนนเรื่องการ
ฝกอบรมครูและนักเรียน 

 เกาหลี 
- มีโครงการใหหนวยงานราชการจํานวน 37 หนวยงานเปลี่ยนไปใชลินุกซในป 2006  
- ใหหนวยงานราชการทองถ่ินใชเครื่องแมขายสํารองขอมูลและเว็บบนเซิรฟเวอร     

ลินุกซ (234 หนวยงาน) ในป 2005 
- สําหรับระบบขอมูลทางดานการศึกษาของประเทศใชเครื่องเซิรฟเวอรลินุกซจํานวน 

2,331 เครื่อง  
- มีโครงการ  E – Government ซ่ึงมีมูลคามากกวารอยลานเหรียญ      บนตลาดโอเพน

ซอรสซอฟตแวร 
 อินโดนีเซีย 

- เซิรฟเวอร  67% ของหนวยงานราชการเปนลินุกซ  80% ของหนวยงานการศึกษาใช
ลินุกซเชนเดียวกัน 

- มีการฝกอบรมผูสนใจกวา 5,000 คน เมื่อป 2546  
- มีกลุมบริษัทอยางนอย 70 กลุม ที่ใชโอเพนซอรสซอฟตแวรในบริษัท มีการจัดตั้ง

กลุมผูใชงานถึง 25 กลุม 
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 สิงคโปร 
- หนวยงาน National Grid Office ของสิงคโปร ใชคอมพิวเตอรในโรงเรียนจํานวน 

120,000 เครื่องเพื่อสรางการเชื่อมตอสู Singapore Grid โดยใชลินุกซเปน
ระบบปฏิบัติการหลัก 

- IDA ประกาศ  Standard ICT Operating Environment (SOE) สําหรับหนวยงาน
ราชการในสิงคโปรขึ้นโดยมีการใชงานโอเพนซอรสเปนฐาน 

- มูเดิล (Moodle) เปนที่นิยมเพิ่มขึ้นมาในสิงคโปร 
 กัมพูชา 

- Open Source Web Framework บนภาษา Ruby โดยมีความสามารถในการผลิตที่สูง
กวา โคดสั้นกวา  ซ่ึงตอนนี้ไดรับความนิยมสูงมากเทียบไดกับ Strut ของ Java 

 John Saul, Betsy Black และ Erik Larsson (2000) แหง Drew Universityไดทําการวิจัยใน
เร่ือง trouble – ticket tracking package ภายหลังจากที่พวกเขาไดทําการวิจัยแลว ไดมีบริษัทตาง ๆ 
ผลิตซอฟตแวรดังกลาวขึ้น  ซ่ึงซอฟตแวรเหลานั้นมีขอจํากัดอยูหลายอยาง  และไมตรงกับ
วัตถุประสงคของทางมหาวิทยาลัย   พวกเขาจึงคิดริเร่ิมจัดทําระบบ helpdesk ขึ้นโดยนําเทคโนโลยี
โอเพนซอรสมาประยุกตใช โดยใชพื้นที่วางของทางมหาลัยเปนเซิรฟเวอร ใชภาษา PHP เปนภาษาที่
ใชในการเขียนโปรแกรม ใช MySQL เปนฐานขอมูลของระบบ  

 
2.5 ระบบปฏิบัติการลินกุซ (Linux Operating System) 

ไลนิส โทรวอลส (Linus Torvalds) ซ่ึงเปนที่รูจักดีวา เขาเปนผูเร่ิมตนความคิดในการพัฒนา
ระบบปฏิบัติการลินุกซ เขาเริ่มพัฒนาลินุกซโดยใชช่ือวา Minix ซ่ึงเปนระบบปฏิบัติการอยูบนเครื่อง 
X86 โดยเริ่มกระจายออกในป ค.ศ. 1991 โดยที่ไลนิสตองการใหระบบปฏิบัติการของเขาเปน
ระบบปฏิบัติการที่ผูคนอื่นมาดาวนโหลดนําไปใชงาน เขาถึงซอรสโคด แกไขหรือพัฒนาในสวนที่
ตนเองตองการได โดยที่ตองไมขึ้นกับบริษัทผูผลิตเชิงพาณิชยใด ๆ เมื่อเขาเผยแพรออกไปปรากฏวา
ถูกใจกลุมบุคคลจํานวนมากจึงมีบุคคลจากทั่วโลกหันมาใหความรวมมือกับไลนิส ในการพัฒนา   
โอเอสใหมนี้ และตั้งชื่อวา Linux   ผลปรากฏวาระบบปฏิบัติการลินุกซไดแพรหลายและใชงาน
กวางขวางอยางรวดเร็ว โดยมีการกระจายการพัฒนาไปยังแพลตฟอรมอื่น ๆ นอกจากของอินเทล 
x86 เชน Power PC Macintosh SunSParc ARM เปนตน ซ่ึงนับวาไดสรางบทบาทที่สําคัญตองการ
โอเพนซอรสและชี้นําใหเห็นวาแนวทางการพัฒนาแบบโอเพนซอรสประสบความสําเร็จได 
(สาระนารูประจําสัปดาห, 2545)  
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ลินุกซเปนซอฟตแวรลิขสิทธิ์แบบโอเพนซอรสตามแนวคิดแบบ GPL ซ่ึงมีการแจกจาย
กระจายไดเต็มที่ โดยที่ผูรวบรวมและพัฒนาตอสามารถเพิ่มเติมสวนของตนเองลงไปได และให
ดาวนโหลดไดทางอินเทอรเน็ตโดยไมเสียคาใชจาย หรือถาจําหนายก็จะจําหนายในราคาถูกที่คิด
เฉพาะสวนของตนทุนที่ใชในการพัฒนา เชน การผลิตซีดีรอม การใหคําปรึกษาในการติดตั้ง 
หนังสือคูมือ หรือการบริการอื่น ๆ เพื่อสนับสนุนใหมีจํานวนผูใชงานมากขึ้น เมื่อเปนเชนนี้จึงมีผูทํา
หนาที่เปนตัวกระจายลินุกซหรือพัฒนาเพิ่มเติมหลัก ๆ อีกมากมาย โดยเฉพาะสามารถดําเนิน
กิจกรรมการใหบริการประกอบ การสรางลินุกซจึงมีหลายคาย เชน Red Hat, Slackwase, Mandrake, 
Corel และ Turbo เปนตน แมแตในประเทศไทยก็มี เชน ของศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและ
คอมพิวเตอรแหงชาติ (NECTEC) ที่เปนแกนสําคัญในการพัฒนาลินุกซไทย (ธวัชชัย ธนะสุพรรณ, 
2549) 

จากขอดีเดนในเรื่อง ซอฟตแวรแบบโอเพนซอรส ยกตัวอยางเชน ลินุกซนี้ทําใหได
ซอฟตแวรราคาถูก มีผูพัฒนาตอเนื่องและสงผลดีใหไดของดีราคาถูก ผูใชสามารถหาผูใหบริการ 
ตาง ๆ ที่มาสนับสนุนการใชงานได โดยเฉพาะมีผูสรางกิจกรรมการใหบริการ โดยคิดเฉพาะ
คาบริการโดยไมตองเสียคาซอฟตแวร  ทําใหผูบริโภคไดประโยชนอีกทางหนึ่ง (กานต ยืนยง และ 
ธนวัฒน วงศรวมพิบูลย , 2540) 

2.5.1  คุณสมบัติของระบบปฏิบตัิการลินกุซ  
 มัลติทาสกิ้ง (Multi-tasking) คือ ทํางานหลาย ๆ อยางพรอมกันไดในเวลาเดียวกัน 
ทําใหไมตองเสียเวลาในการรอ โดยแบงการทํางานออกเปน Foreground และ 
Background 

 มัลติยูสเซอร (Multi-user) Unix สามารถรองรับผูใชไดมากกวา 1 คนในเวลา
เดียวกันหรือพูดงาย ๆ ก็คือ ใชงานไดหลายคนพรอมกันนั่นเอง 

 มีความเขากันได (Compatible) กับระบบ UNIX สวนมากในระดับ Source Code  
ความสามารถในการสลับหนาจอระหวาง Login sessions ตาง ๆ บนหนาจอ
คอนโซลในเท็กซโหมดได (Pseudo Terminal, Virtual Console) 
 สนับสนุนระบบไฟลหลายชนิด เชน Minix-1, Xenix, ISO-9660, NCPFS,  
SMBFS, FAT16, FAT32, NTFS, UFS เปนตน 

 สนับสนุนเครือขาย TCP/IP ตลอดจนมีโปรแกรมไคลเอ็นต และเซิรฟเวอร สําหรับ
บริการตาง ๆ ในอินเทอรเน็ตทุกประเภท ไมวาจะเปน FTP, Telnet, NNTP, 
SMTP, Gopher และ WWW เปนตน 
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 Kernal ของ Linux มีความสามารถในการจําลองการทํางานของ Math Processor 
80387 ทําใหสามารถรันโปรแกรม ที่ตองการใชงานคําสั่งเกี่ยวกับ floating-point 
ได 

 Kernal ของ Linux สนับสนุน Demand-Paged loaded executable คือ ระบบจะ
เรียกใชโปรแกรม เทาที่จะใชงานเทานั้น จากดิสกสูหนวยความจํา เปนการใช
หนวยความจําอยางมีประสิทธิภาพ และมีการใชหนวยความจําสวนเดียวกับ
ขบวนการหลาย ๆ ขบวนการพรอม ๆ กัน (Shared copy-on-write pages) 

 สนับสนุน swap space มากถึง 2 GB ทําใหมีหนวยความจําใชงานมากขึ้นจึงรัน 
Application ขนาดใหญได และมีผูใชงานไดพรอมกันมากขึ้น 

 Kernal มีระบบ Unified Memory Pool สําหรับโปรแกรมและ Cache  ทําให Cache 
ปรับเพิ่ม-ลดขนาดไดโดยอัตโนมัติ ขณะที่มีการเรียกใช หรือไมใชโปรแกรมใด ๆ 

 โปรแกรมที่รันมีการใชงาน Library รวมกัน  (Dynamically Linked Shared 
Libraries) ทําใหโปรแกรมมีขนาดเล็ก และทํางานเร็ว 

 สนับสนุนการดีบัก (Debug) โปรแกรมและหาสาเหตุที่ทําใหโปรแกรมทํางาน
ผิดพลาดได  จากจุดเดนนี้พบวาในปจจุบันเรานิยมใช Unix เปนระบบปฏิบัติการ
ของเครื่อง Internet Server กันมาก 

ระบบปฏิบัติการลินุกซ เปนระบบปฏิบัติการแบบยูนิกซที่มีพัฒนาการยาวนานกวา 25 ป 
ยูนิกซไดรับการพัฒนามาใหใชกับเครื่องมินิคอมพิวเตอรในอดีต และมีผูใชงานกันทั่วโลก ตอมามี
การพัฒนามาในรูปแบบผลิตภัณฑของบรษิัทตาง ๆ เชน AIX ของบริษัทไอบีเอ็ม Solaris ของบริษัท 
ULTRIX ของบริษัท DEC นอกจากนี้ยังมียูนิกซอีกมากมายหลายผลิตภัณฑ จุดเดิมของยูนิกซคือ 
เปนระบบปฏิบัติการที่ใชทรัพยากรในตัวเองนอย แตทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพและมีเครื่องมือ
ใหผูพัฒนาทํางานตาง ๆ ไดมาก ยูนิกซจึงเปนระบบปฏิบัติการที่จัดวามีฐานการพัฒนาอยางตอเนื่อง 
คร้ังเมื่อถึงยุคพีซีที่มีขีดความสามารถสูงขึ้นการพัฒนาระบบปฏิบัติการยูนิกซบนพีซีจึงมีมาตลอด 
เชน XENIX, SCO UNIX ฯลฯ แตระบบปฏิบัติการที่จัดวาไดสรางความสําเร็จและเปนที่ยอมรับกัน
ทั่วโลก ไดแก ลินุกซ มีลักษณะการขยายตัวในระดับผูใชและผูพัฒนาอยางรวดเร็ว โดยเนนใหเปน
ระบบปฏิบัติการที่ใชงานไดอยางกวางขวางและเนนใหเปนโปรแกรมแบบฟรี โดยผูใชไมตองจาย
คาซื้อซอฟตแวรนี้ ทําใหลินุกซเปนทางเลือกที่โดดเดน และมีเสนทางการพัฒนาที่โดดเดน และจัด
ไดวาเปนระบบปฏิบัติการที่มีอนาคตอีกยาวไกล  

จากการที่ลินุกซเปนซอฟตแวรแบบเปด (Open Source Software) และไมตองจาย
คาลิขสิทธิ์ แตการทําธุรกิจบนลินุกซก็ยังทําได โดยสามารถทําในรูปแบบธุรกิจใหการสนับสนุนให
คําปรึกษา แกไข ติดตั้ง แนะนํา รวมถึงการขายสื่อ เมื่อลินุกซเปนระบบปฏิบัติการที่มีผูใชกันมาก 
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โดยเฉพาะระบบเซิรฟเวอร ทั้งนี้เพราะลินุกซเปนระบบที่มีความเสถียร มั่นคงในการใชงาน พิสูจน
แลววาใชไดดี ใชทรัพยากรนอย ทําใหเครื่องพีซีขนาดเล็กเปนเซิรฟเวอรได จึงมีผูพัฒนาซอฟตแวร
ประยุกตบน ลินุกซเพิ่มมากขึ้น  
 ระบบซอฟตแวรที่รูจักดี เชน ระบบจัดการฐานขอมูลของทุกระบบของหลายบริษัทจึง
พัฒนามาใหใชลินุกซได เชน Oracle DB/2 , Informix เปนตน นอกจากนี้บริษัทชั้นนํา เชน ไอบีเอ็ม 
ซันไมโครซิสเต็ม ก็สนับสนุนลินุกซอยางเต็มที่ มีการพัฒนาเพิ่มเติมเพื่อใหเปนระบบปฏิบัติการบน
เครื่องฮารดแวรของตน ทําใหแนวโนมของลินุกซไดรับการพัฒนาใหเร็วขึ้น และมีความนิยมสูงขึ้น  
จากสถานะของลินุกซที่ใชงานไดดีบนเซิรฟเวอรและเปนทางเลือกของผูใชงานโดยเฉพาะการเปน
อินเทอรเน็ตเซิรฟเวอร และตอมาก็มีผูพัฒนาใหลินุกซใชงานแบบเดสกทอป โดยมีโปรแกรม
ประยุกตในสํานักงานมากขึ้น เชน สตารออฟฟศ เคออฟฟศ เปนตน  แนวโนมของลินุกซจึงนาจะ
เปนระบบปฏิบัติการที่รองรับการใชงานระดับบุคคลในอนาคตได ทั้งนี้เพราะซอฟตแวรใชงานใน
สํานักงานหลายโปรแกรมก็เปนโปรแกรมแบบเปด  สืบเนื่องจากจุดเดิมของลินุกซในดานตาง ๆ การ
ใชงานลินุกซจึงเปนทางเลือกที่จะมีผูเลือกใชมากขึ้น เพราะเปนซอฟตแวรที่ใชไดดี โดยทําให
องคกรลดคาใชจายเรื่องคาจัดซื้อซอฟตแวรได (กานต ยืนยง, 2541) 

2.5.2  การนําลินุกซไปใชงาน 
ปจจุบันมีการนําระบบลินุกซไปประยุกตเปนระบบปฏิบัติการสําหรับงานดานตาง ๆ 

เชน งานดานการคํานวณทางคณิตศาสตร ใชเปนสถานีบริการอินเทอรเน็ต อินทราเน็ต การประกอบ
พาณิชยอิเล็กทรอนิกส หรือใชในการเรียนการสอนและการทําวิจัย หรือแมแตใชในการสราง 
กราฟคในอุตสาหกรรมภาพยนตร นอกจากนี้ยังใชเปนระบบปฏิบัติการสําหรับพัฒนาโปรแกรม  
ตาง ๆ เนื่องจากมีเครื่องมือมากมาย เชน โปรแกรมภาษาซี (C), ซีพลัสพลัส (C++), ปาสคาล 
(Pascal), ฟอรแทรน (Fortran), ลิสป (Lisp), โปรล็อก (Prolog), เอดา (ADA) และมีภาษาสคริปต 
เชน เชลล (Shell), บาชเชลล (Bash Shell), ซีเชลล (C Shell), คอรนเชลล (Korn Shell), เพิรล (Perl) 
พายตัน (Phyton) และ TCL/TK นอกจากนี้ ยังมีโปรแกรมประยุกตในสาขาตาง ๆ อีกมากมายทั้งที่
เปนซอฟตแวรแจกฟรีและซอฟตแวรทางการคา   

การใชงานลินุกซของแตละคน แตละหนวยงานนั้น มีจุดมุงหมายที่แตกตางกัน ทําให
รูปแบบการใชงานจึงแตกตางกันดวย และการที่จะนําลินุกซมาใชงานทดแทนระบบที่เคยใชงานอยู
นั้น จําเปนตองพิจารณาใหรอบคอบถึงขอดีและขอเสียที่จะไดรับนั้นเปนอยางไร ในระบบลินุกซนั้น
มีการลงทุนที่ต่ํากวาและมีซอฟตแวรสนับสนุนจํานวนมาก ระบบลินุกซสามารถใชงานในรูปแบบ
ตาง ๆ ได เชน รูปแบบทั้งในลักษณะเปนเครือขายที่เปนเซิรฟเวอรหรือใชงานเพียงลําพังเครื่องเดียว 
ความตองการในสวนของฮารดแวรนอยกวา เมื่อเปรียบเทียบกับระบบของไมโครซอฟตวินโดว    
ในสวนของปญหานั้นเปนเรื่องของความคุนเคยในการใชงาน และการดูแลระบบลินุกซของผูใช   
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ซ่ึงรวมถึงการใชงานโปรแกรมประยุกตตาง ๆ ดวย ซ่ึงหากมีการเปลี่ยนแปลงก็จําเปนที่ตองมีการ
ฝกอบรมเพิ่มเติม และความนาเชื่อถือ    

ในการประมวลผลทางดานระบบภาษาไทยยังมีปญหาอยูบาง รวมทั้งการถายขอมูลที่
มีอยูอยางมากในระบบเดิมนั้นอาจเกิดปญหาไดในอนาคต  หากเปนหนวยงานขนาดเล็ก การสราง
ระบบใหมโดยใชลินุกซจะชวยลดตนทุนในการดําเนินการหรือปรับเปลี่ยนระบบใหมไมใชเร่ืองยาก 
ในขณะที่สํานักงานขนาดใหญแลวนั้น คงตองพิจารณาถึงความเสี่ยงและความคุมคาใหถ่ีถวนกอน 
การใชระบบลินุกซทดแทนระบบเดิมนั้น  จะเปนไปไดหรือไมนั้น  ขึ้นอยูกับลักษณะและ
วัตถุประสงคของการใชงาน เชน ใชเปนระบบปฏิบัติการในการพัฒนาโดยใชภาษาโปรแกรมตาง ๆ 
ในสวนนี้สามารถทดแทนไดเนื่องจากระบบลินุกซมีโปรแกรมภาษาคอมพิวเตอรหลากหลายและ
สามารถใชงานไดดี หรือในลักษณะของการใชงานสํานักงาน มักเปนงานเกี่ยวกับเอกสารและการ
จัดการ เชน งานเตรียมเอกสาร การจัดทํารายงาน การนําเสนอขอมูลอยางงายและสวยงาม สามารถ
วิเคราะหและคํานวณตารางงานที่ยุงยากซับซอนไดอยางถูกตองและรวดเร็ว บริหารเวลานัดหมาย 
บริหารและเรียกคนขอมูลขาวสาร การเตรียมแผนการณและติดตามผล ซ่ึงงานในกลุมนี้จะมี
โปรแกรมรวมเรียกวาโปรแกรมชุดสํานักงาน ซ่ึงจะประกอบดวยเวิรดโปรเซสเซอร สเปรดชีต 
โปรแกรมจัดการฐานขอมูล โปรแกรมนําเสนอ โปรแกรมจัดการขาวสารสวนตัว โปรแกรมเพื่องาน
วิเคราะหและตัดสินใจ และโปรแกรมเพื่อการตรวจและติดตามขอมูล โดยโปรแกรมชุดสํานักงานที่
เปนที่รูจักกัน เชน Microsoft Office Professional 2003 ของไมโครซอฟต หรือ ปลาดาวออฟฟสของ
ลินุกซ   งานลักษณะการบริหารหรือสนับสนุนทั่วไปก็มีความจําเปน  เชน  ระบบจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส ระบบเว็บภายใน เปนตน   นอกจากนี้ ลินุกซสามารถใชไดกับเครื่องพีซีทั่วไปและ
กําหนดรูปแบบการทํางานเปนไดทั้งไคลเอนตและเซิรฟเวอร ในกรณีที่ตองการใชเปนระบบ
เครือขายภายใน และมีโปรแกรมสนับสนุนในการทําเปนเซิรฟเวอรหลายประเภททั้งไฟลเซิรฟเวอร 
เว็บเซิรฟเวอร และหากตองการประสิทธิภาพที่สูงยิ่งขึ้นก็สามารถนําพีซีที่เปนระบบลินุกซเปน
ระบบปฏิบัติการมาเชื่อมตอกันเปนระบบคลัสเตอรได  

เมื่อตองการนําลินุกซมาทดแทนระบบเดิมนั้นสามารถแบงการพิจารณารูปแบบการ
ใชงานของคอมพิวเตอรออกเปน 2 รูปแบบคือ  

1.  การใชงานในรูปแบบของเซิรฟเวอร 
Olaf Kirch (1994) ไดสรุปการทํางานโดยใชลินุกซในลักษณะของเซิรฟเวอรนั้น 

ในสวนของเครื่องคอมพิวเตอรที่ใชเปนเซิรฟเวอรจะติดตั้งซอฟตแวรสําหรับการใหบริการและจะ
ไมมีการใชงานเครื่องคอมพิวเตอรในรูปแบบทั่ว ๆ ไป และหากตองการใชระบบลินุกซเปน
เซิรฟเวอรแทนระบบเซิรฟเวอรเดิมนั้น จําเปนตองมีโปรแกรมประยุกตในสวนของเซิรฟเวอร
สนับสนุนตามความตองการ  การที่จะนําระบบเซิรฟเวอรของลินุกซมาทดแทนระบบเซิรฟเวอรของ 
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MS Windows NT จะตองคิดถึงลักษณะการใชงานของเซิรฟเวอรเปนหลักวาตองการใชงานบริการ
ดานใดบาง เชน ถาเราตองการทดแทนระบบเว็บเซิรฟเวอรที่เคยใช Internet Information Server เรา
สามารถที่จะเลือกติดตั้งลินุกซกับระบบเซิรฟเวอรได ซ่ึงจะพบวาในการทดแทนสวนของเซิรฟเวอร
ระบบของลินุกซมีมาใหพรอมทุกอยาง สวนในเรื่องของภาษาไทยที่จะตองคํานึงถึงคือระบบ
ฐานขอมูล ซ่ึงของ MS SQL Server จะสนับสนุนภาษาไทยตั้งแตรุนที่ 7.0 เปนตนไป สวนระบบ
ฐานขอมูลของ MySQL สนับสนุนภาษาไทยตั้งแตรุน 4.x ขึ้นไปและ PostgreSQL สนับสนุน
ภาษาไทยตั้งแตรุนที่ 7.3.4 ขึ้นไป ซ่ึงทั้งหมดนี้สามารถนํามาจัดเก็บขอมูลได 

2.  การใชงานในลักษณะไคลเอนต 
การใชงานในลักษณะไคลเอนตนั้น จะเปนรูปแบบการทํางานที่ติดตอกับ

ผูใชงานนั้น หมายความวา ซอฟตแวรที่ติดตั้งที่เครื่องคอมพิวเตอรไคลเอ็นตจะเปนซอฟตแวรที่
ทํางานรวมกับผูใชมากที่สุด จะตองคํานึงถึงการใชงานของผูใช การเรียนรูถึงสิ่งใหม ๆ และการใช
งานในลักษณะนี้จะเปนจริงไดก็ตอเมื่อมีโปรแกรมประยุกตสนับสนุนการทํางานที่ตองการทั้งหมด 
ในสวนนี้หากพิจารณาที่แอพพลิเคชันตาง ๆ ของระบบลินุกซนั้นพบวาเริ่มมีจํานวนมากขึ้นในสาขา
ตาง ๆ และมีแนวโนมที่ดีในอนาคต เนื่องจากมีโปรแกรมเมอรอิสระจํานวนมากและบริษัทหลาย ๆ 
แหงไดชวยกันพัฒนาโปรแกรมประยุกตเพื่อสนับสนุนการใชงานลินุกซใหมากยิ่งขึ้น เชน 
โปรแกรมชุดสํานักงานมีช่ือวา ปลาดาวออฟฟต ซ่ึงประกอบดวยโปรแกรมตาง ๆ ที่ชวยในการ
จัดการและบริหารสํานักงาน   บริษัทคอมพิวเตอรขนาดใหญหลายแหง เชน ไอบีเอ็ม (IBM)          
ออราเคิล (Oracle) และโลตัส ดีเวลลอปเมนต (Lotus Development) ไดประกาศสนับสนุนและมีการ
พัฒนาโปรแกรมประยุกตใชบนระบบลินุกซเพิ่มขึ้นอีกมาก อยางไรก็ตามการใชลินุกซในลักษณะ
ของไคลเอ็นตนั้น สวนติดตอจะตองมีรูปแบบที่ใชงานงาย และสวนติดตอในรูปกราฟคของลินุกซ
นั้นเปนระบบ X Windows ที่คลายกับไมโครซอฟตวินโดวส ซ่ึงชวยใหผูใชงานเรียนรูและใชงาน
ระบบลินุกซไดงายยิ่งขึ้น และในสวนการจัดการไฟลของลินุกซก็มีการปรับปรุงใหใชงานไดงาย
เหมือนระบบไมโครซอฟตวินโดวส ในสวนของภาษาไทย สําหรับสวนการติดตอกับผูใชของระบบ
ลินุกซไดมีทีมงานชาวไทยชวยกันพัฒนาใหสามารถรองรับการใชงานในสวนของการรับขอมูล 
และในสวนของการแสดงผล แตในสวนของการแสดงผลภาษาไทยในปจจุบันมีการพัฒนาให
สามารถอานภาษาไทยไดชัดเจนยิ่งขึ้น มีจํานวนฟอนตใหใชจํานวนมากเหมือนบนระบบของ
ไมโครซอฟตวินโดวสและมีขนาดของฟอนตที่ผูใชสามารถกําหนดขนาดเองไดตามความตองการ 
สวนใหญ      ในการใชงานลินุกซเปนเซิรฟเวอรนั้น มักจะใชงานในลักษณะเปนเซิรฟเวอรที่คอย
ใหบริการดานตาง ๆ เชน สถานีบริการเว็บ (Web Server) สถานีบริการอิเล็กทรอนิกสเมล (Mail 
Server) สถานีบริการขาว (News Server) สถานีบริการไฟล (File Server)  
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 เว็บเซิรฟเวอร  
เว็บเซิรฟเวอร คือ โปรแกรมที่ทําหนาที่ใหบริการขอมูลเอกสารกับระบบ World Wide 

Web (WWW) โดยจะคอยรับการรองขอเอกสารจากเว็บเบราวเซอร เชน NetScape Communicator 
หรือ Internet Explorer สําหรับติดตอระหวางเว็บเซิรฟเวอรกับเว็บเบราวเซอรจะตองใชโปรโตคอล 
HyperText Transfer Protocol (HTTP) ในการขนยายขอมูลเอกสารและสถานะของเอกสารตาง ๆ 
โดยโปรโตคอลนี้จะสามารถใชงานไดเฉพาะบนระบบเครือขายที่ใชโปรโตคอลทีซีพี/ไอพี (TCP/IP) 
เทานั้น เอกสารที่จะใชในการบริการของระบบเว็บเซิรฟเวอรจะสามารถจัดเก็บไดในหลาย ๆ 
รูปแบบ แตรูปแบบที่นํามาซึ่งประสิทธิภาพสูงสุดในการนําเสนอ จะตองถูกจัดเก็บอยูในรูปแบบ
ของภาษา HyperText Markup Language (HTML) ซ่ึงเปนรูปแบบที่สามารถนําเสนอขอมูลขาวสาร
ไดหลากหลาย เชน ภาพ เสียง ภาพยนตร และการโตตอบกับผูใช (Interactive) ในปจจุบันนี้ HTML 
มีดวยกันหลายรุน เชน HyperText Markup Language (HTML), Standard Markup Language 
(SGML), Extended Markup Language (XML)  เปนตน 

เมื่อเว็บเบราวเซอรทําการรองขอเอกสารที่จัดเก็บไวในรูปแบบ HTML ไปยังเว็บ
เซิรฟเวอร สวนของเว็บเซิรฟเวอรจะทําการคนหาและจัดสงเอกสารกลับไปยังเว็บเบราวเซอร เมื่อ
เว็บเบราวเซอรไดรับเอกสารทั้งหมดแลวจะทําการแปลงภาษา HTML แลวนําเสนอเอกสารใน
รูปแบบกราฟค (สมชาย นําประเสริฐชัยและปรีดา เลิศพงศวิภูษณะ, 2542)    
 อาปาเช (Apache) เปนเว็บเซิรฟเวอรของบริษัท Apache Group ที่ทํางานบน
ระบบปฏิบัติการของ Microsoft Windows NT ระบบปฏิบัติการลินุกซ และระบบอื่น ๆ ช่ือ อาปาเช 
นั้นมาจากคําวา “A PAtCHy server” เนื่องจากอาปาเชเว็บเซิรฟเวอรในรุนแรก ๆ เปนการติดตั้งเว็บ
เซิรฟเวอร NCSA แลวทําการแกไขโปรแกรมตาง ๆ ดวยชุดไฟลแกไข (Patch File) ที่ประกอบดวย
ไฟลตาง ๆ หลังจากทําการดําเนินการแลวถึงจะไดอาปาเชเว็บเซิรฟเวอร ซ่ึงในปจจุบันอาปาเชเว็บ
เซิรฟเวอรไดมาถึงรุนที่ 2.2.8 
 Audris Mockus, Roy T. Fielding และ James Herbsleb (2000) ไดสรุปวาอาปาเชเว็บ
เซิรฟเวอรไดถูกพัฒนาขึ้นโดยไดนําตนแบบมาจากโปรแกรมเว็บเซิรฟเวอรของ NCSA รุนที่ 1.3 
เปนจุดเริ่มตนของการพัฒนาโปรแกรมตัวนี้ หลังจากนั้นอีก 2 ป ในป พ.ศ. 2540 อาปาเชเว็บ
เซิรฟเวอรก็ถูกสรางขึ้นใหมหมดและพัฒนาจนสมบูรณ จนเปนที่ยอมรับนิยมใชงานกันอยาง
มากมายบนเครือขายอินเทอรเน็ตดวยเหตุผลวาเปนเว็บเซิรฟเวอรที่มีประสิทธิภาพแความเร็วสูงใน
การใหบริการและมีความสามารถใหม ๆ ใหใชมากมาย จนถึงป พ.ศ. 2541 มีผูตัดสินใจในการติดตั้ง
และใชงานไปแลวจํานวน 1.2 ลานเซิรฟเวอรทั่วโลก อาปาเชเว็บเซิรฟเวอรเปนโปรแกรมฟรีไมตอง
เสียคาใชจายในการใช และมีการดูแลปรับปรุงแกไขขอผิดพลาดตาง ๆ ที่เกิดขึ้นอยางตอเนื่องและ
รวดเร็วเชนเดียวกันกับระบบปฏิบัติการลินุกซ มีมาใหพรอมกับชุดติดตั้งระบบปฏิบัติการลินุกซของ



 

 

19

หลาย ๆ บริษัท หรือถาตองการโปรแกรมรุนใหมลาสุดก็สามารถหาสําเนาไดจากเอฟทีพีเซิรฟเวอร
ต าง  ๆ  มากมาย  และนอกจากนี้ ยั งมีการเปด เว็บไซตใหบริการขอมูลข าวสารต าง  ๆ  ที่ 
www.apache.org มีขอมูลทั้งการติดตั้ง การดูแลและจัดการ การแกไขปญหาที่เกิดขึ้นกับอาปาเชเว็บ
เซิรฟเวอร มีการทดสอบประสิทธิภาพในการใหบริการเมื่อเทียบกับเว็บเซิรฟเวอรอ่ืน ๆ นอกจากนี้
แลวอาปาเชเว็บเซิรฟเวอรยังมีรุนที่สามารถทํางานบนระบบปฏิบัติการอื่น ๆ ไดอีกดวย  

 ไฟลเซิรฟเวอร 
Andrew D. Birrell และ Roger M. Needham (1980) ไดใหความหมายของไฟล

เซิรฟเวอร คือ เซิรฟเวอรที่ใหบริการเกี่ยวกับไฟล หรือขอมูลในรูปแบบของโปรโตคอลที่แตกตาง
กันเชน การใชไฟลรวมกันในระบบยูนิกซจะใชโปรโตคอล NFS แตการที่จะใชงานไฟลรวมกับ
ระบบไมโครซอฟตวินโดวซ่ึงมีรูปแบบที่แตกตางกันนั้นจะตองใชโปรโตคอล SMB (Server 
Message Block) ซ่ึงทําใหบางครั้งมีการเรียกไฟลเซิรฟเวอรที่ใหบริการไฟลแบบนี้วา เอสเอ็มบี
เซิรฟเวอร (SMB Server) โดย SMB จะเปนการกําหนดใหเครื่องที่เชื่อมโยงถึงกันนั้นสามารถเรียกดู
หรือใชขอมูลหรือทรัพยากรของเครื่องที่เปดบริการได 

 เมลเซิรฟเวอร 
SMTP (Simple Mail Transport Protocol) เปนโปรโตคอลที่ใชบริการรับสงจดหมาย

อิเล็กทรอนิกสและจะมีการตรวจสอบการรับสงกับปลายทาง  เพื่อใหมั่นใจไดวาจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสนั้น ถึงผูรับ ซ่ึงหากมีปญหาก็จะรายงานผูสงใหทราบ เชน ไมพบผูใช ไมพบโฮสต
ปลายทางหรือเครือขายมีปญหา SMTP โดยทําหนาที่เปนทั้งไคลเอ็นตหรือเซิรฟเวอรไดตาม
สถานการณ โปรแกรมจะทําหนาที่เปนไคลเอ็นตเมื่อตองการสงจดหมายออกไปยังโฮสตอ่ืน ๆ และ
เปนเซิรฟเวอรเมื่อตองรับจดหมายเขา ดังนั้นระหวางโฮสตคูใดคูหนึ่งที่กําลังติดตอดวย SMTP ดาน
ที่เปนฝายสงก็จะอยูในสภาพของไคลเอ็นตและฝายรับก็จะเปนเซิรฟเวอร และเมื่อสภาวะการรับสง
จดหมายสลับทิศทางกัน สถานะไคลเอ็นตเซิรฟเวอรก็จะกลับกันตามไปดวย  
 โปรแกรมที่ทําหนาที่ในสวนของเซิรฟเวอร SMTP นั้นมีอยูหลายโปรแกรม เชน Lotus 
Notes, Microsoft Exchange, Qmail, Smail และ Sendmail สวนระบบเมลที่สามารถทํางานบนระบบ
ลินุกซนั้นมีอยูเชนกัน เชน Squirrel Mail เปนตน  

 พ็อพและไอแมปเซิรฟเวอร (POP/IMAP Server)  
  POP (Post Office Protocol) และ IMAP (Internet Message Access Protocol) เปน
โปรโตคอลที่ใชสําหรับอานจดหมายอิเล็กทรอนิกส ส่ิงที่แตกตางกันคือ POP นั้น เมื่อมีการเรียกใช
จดหมายอิเล็กทรอนิกสนั้นจะถายโอนมาที่ไคลเอ็นต สวนของ IMAP นั้น จดหมายอิเล็กทรอนิกส
นั้นยังอยูที่เซิรฟเวอร  ผูใชบริการจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่มีอยูในเบราวเซอรตาง ๆ เชน Netcape 
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Navigator หรือ Firefox ในปจจุบันนี้ POP ไดพัฒนามาเปน POP3 สวน IMAP นั้น เปนรุนที่ 4 และ
มีการใชงานกันอยางแพรหลายทั้งในสวนของ POP และ IMAP  

 พรอกซี่เซิรฟเวอร (Proxy/Cache Server)   
Proxy/Cache Server เปนเซิรฟเวอรที่บริการเขาถึงขอมูลตามที่ผูใชรองขอและเก็บ

สําเนาขอมูลไวที่เซิรฟเวอรดวย เพื่อที่จะเปนการลดการติดตอกับภายนอกในกรณีที่ผูใชในระบบ
ตองการขอมูลที่เคยมีการเรียกใชงานแลว  

Squid เปนโปรแกรมที่มีการสํารองขอมูลไวในระบบเพื่อลดขั้นตอนในการหาขอมูล
จากเว็บที่ซํ้ากันโดยใชโครงสรางที่เปนแบบ non – blocking I/O และการทํางานนั้นสิ้นสุดใน
โปรเซสเดียวจึงทําใหการเรียกคนนั้นทําไดเร็วมากขึ้น ซ่ึงรูปแบบการทํางานนี้มีลักษณะคลายกับการ
ทํางานของแคช (Cache) จึงมีช่ือเรียกอีกอยางวา Proxy Cache Server โปรแกรม Squid นั้นพัฒนามา
จากโครงการ Harvest ที่ไดรับการสนับสนุนจากกระทรวงกลาโหมสหรัฐ 

 เอฟทีพีเซิรฟเวอร (FTP Server)  
เอฟทีพีเปนระบบการใหบริการถายโอนไฟลใหกับบุคคลที่สามารถเชื่อมตอเขาสูระบบ

ของอินเทอรเน็ตโดยใช FTP (File Transfer Protocol) ซ่ึงเปนโปรโตคอลหนึ่งในโปรโตคอลทีซีพี/
ไอพี ดังนั้นการที่จะสามารถใชงานเอฟทีพีไดนั้นจําเปนตองมีการติดตั้งโปรโตคอลพีซีพี/ไอพี บน
เซิรฟเวอรเสียกอน เอฟทีพีเซิรฟเวอรจะทําหนาที่ใหเครื่องคอมพิวเตอรสามารถบริการการถายโอน
หรือแลกเปลี่ยนไฟลกับเครื่องคอมพิวเตอรอ่ืนได โดยสามารถกําหนดผูใชแบบเฉพาะบุคคลหรือ
เปดเสรีก็ได ระบบลินุกซทุกระบบมีโปรแกรมเอฟทีพีเซิรฟเวอรอยูในระบบอยูแลว และสามารถ
ใหบริการไดทันทีหลังการติดตั้งระบบลินุกซเสร็จสมบูรณ 

 ดาตาเบสเซิรฟเวอร (Database Server)  
ขอมูลนั้นเปนสิ่งสําคัญและจําเปนสําหรับหนวยงานและองคกรทุกแหง ดังนั้นการ

บริการระบบฐานขอมูลจึงเปนสิ่งที่หลีกเลี่ยงไมไดสําหรับการใชงาน ทั้งที่ใชในการเก็บรวบรวม
ขอมูล การประมวลผลขอมูล การประมวลผลขอมูลพื้นฐาน การสรางรายงานผล หรือสรุปผลของ
ขอมูลที่ผานการประมวลแลว สําหรับระบบบริการฐานขอมูลลินุกซนั้นมีโปรแกรมระบบฐานขอมูล
เปนจํานวนมากทั้งที่เปนโปรแกรมใชงานไดฟรี อยางเชน Data Scope, GNU SQL, LEAP, MySQL, 
mSQL, PostgreSQL, PQL หรือโปรแกรมการคา เชน Borland Interface, DB2, Empress, Informix, 
Ingres, Oracle, SOLID และ Sybase 

MySQL เปนดาตาเบสเซิรฟเวอรที่มีการใชงานกันอยางแพรหลาย ลักษณะการทํางาน
ของ MySQL นั้นเปนแบบไคลเอ็นต/เซิรฟเวอร และสามารถใชภาษาสคริปต Perl หรือ PHP ในการ
ติดตอกับฐานขอมูลไดโดยผาน API (Application Programming Interface)  

 



 

 

21

2.6  การพัฒนาระบบงานบนลินุกซ  
ลินุกซไดทําการเตรียมเครื่องมือพัฒนาโปรแกรมไวอยางครบครัน   ซ่ึงจะมีตั้งแต 

แอพพลิเคชันมาตรฐานคือ C/C++ คอมไพเลอรของ GNU สําหรับคอมไพเลอรภาษาอื่น ๆ ก็มีเชน 
Perl, Smalltalk, Pascal และ Lisp เปนตน มีจาวาคอมไพเลอรใหสําหรับผูที่ตองการเขียนแอพเพลต
จาวา สําหรับรันบนอินเทอรเน็ต  จุดแข็งที่สนับสนุนใหลินุกซไดรับความนิยมอยางรวดเร็วคือเปน
ระบบโปรแกรมที่ไมมีคาลิขสิทธิ์แตอาจมีคาบริการในการรวบรวมชุดโปรแกรมที่เหมาะสมกับการ
นําไปใชงานและคาลิขสิทธิ์ของโปรแกรมสนับสนุนอื่น ๆ ซ่ึงนอกเหนือไปจากเงื่อนไขของ
โครงการโอเพนซอรสซอฟตแวร  มีระบบโปรแกรมสนับสนุนเปนจํานวนมากทั้งที่มีลิขสิทธิ์และที่
สามารถดาวนโหลดไดฟรีจากอินเทอรเน็ต มีระบบสนับสนุนการใชงานแบบกราฟก และระบบ
โปรแกรมที่สามารถใชงานไดคลายกับที่สามารถใชงานบนระบบปฏิบัติการที่มีคาลิขสิทธิ์ราคาแพง 
นอกจากนั้นสิ่งที่เปนตัวช้ีวาลินุกซจะมีพัฒนาการตอไปอีกมากมายคือ การที่มีการปรับปรุงระบบ
โปรแกรมทั้งของระบบปฏิบัติการลินุกซเอง และระบบโปรแกรมสนับสนุนอื่น ๆ จะเห็นจากการที่มี
การนําเสนอระบบโปรแกรมเวอรชันใหม ๆ ออกมาตลอดเวลา ดังนั้นโดยภาพรวมลินุกซเปน
ระบบปฏิบัติการที่มีความตื่นตัวและยังมีแนวโนมที่จะพัฒนาไปขางหนาไดอีกนาน อยางไรก็ตาม
การใชลินุกซก็ใชที่วาจะไมมีปญหาอุปสรรค การเปลี่ยนระบบจากเดิมมาใชระบบปฏิบัติการลินุกซ   
อาจจะไมคอยงายนัก    

Mike Davis, Will O’Donovan, John Fritz และ Carlisle Childress  (2000) ไดทําการ
วิเคราะหเกี่ยวกับระบบปฏิบัติการลินุกซและโอเพนซอรสซอฟตแวร เพื่อที่จะนําระบบดังกลาวมา
ใชภายในมหาวิทยาลัย Virginia Commonwealth ซ่ึงเมื่อพวกเขาไดทําการทดลองแลวพบวา 
ระบบปฏิบัติการลินุกซ สามารถรองรับการทํางานเกี่ยวกับระบบเมลได โดยใช  Apache ซ่ึงเปน
ตัวอยางหนึ่งของโอเพนซอรสซอฟตแวร และนอกจากนี้ยังไดทําการทดลองเกี่ยวกับเวลาที่ใชใน
การประมวลผลของ CPU อีกดวย ซ่ึงผลลัพธที่ไดก็เปนที่นาพอใจ เนื่องจากระบบปฏิบัติการลินุกซ 
และโอเพนซอรสซอฟตแวรสามารถประมวลผลไดรวดเร็วเชนกัน นอกจากนี้ยังไดกลาวถึงขอ
ไดเปรียบตาง ๆ ของระบบปฏิบัติการลินุกซและโอเพนซอรสซอฟตแวรวามีประสิทธิภาพเทียบเทา
กับระบบปฏิบัติการอื่น และที่สําคัญคือ ระบบปฏิบัติการลินุกซและโอเพนซอรสซอฟตแวรชวยให
หนวยงานสามารถประหยัดงบประมาณไดอยางมาก เนื่องจากเปนระบบที่ฟรี สามารถหาดาวน
โหลดไดจากอินเทอรเน็ต    

 
2.7  ระบบปฏิบัติการลินกุซทํางานบนแผนซีดี (Linux Live CDs) 

การรันระบบโดยใชซีดีเพียงแผนเดียว ซ่ึงภายในแผนจะประกอบดวยระบบปฏิบัติการ และ
โปรแกรมตาง ๆ ที่สําคัญและจําเปน โดยตัวแผนเองจะสามารถกําหนดคาตาง ๆ ไดโดยอัตโนมัติ   
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ซ่ึงในปจจุบันไดมี Live CDs ตาง ๆ เกิดขึ้นมากมาย เชน Knoppix สามารถหาดาวนโหลดไดจาก
ทางอินเทอรเน็ต มีทั้งในรูปแบบซีดี และ ดีวีดี และสามารถนําไปสําเนาแจกจายเพื่อใชในการทํางาน
ได   

Ed Crowley (2006) ไดพัฒนานํา Live CDs มาใชเปนสวนหนึ่งของการเรียนปฏิบัติการซึ่ง
ภายในแผนซีดีนั้นจะประกอบไปดวยซอฟตแวรโอเพนซอรสที่มีระบบรักษาความปลอดภัย โดย
ภายในแผนจะตั้งคาตาง ๆ เองโดยอัตโนมัติ นักศึกษาสามารถนําไปรันภายในเครื่อง ณ ที่แหงใดก็ได 
แผน Live CDs นี้สามารถประหยัดเวลาในการกําหนดคาตาง ๆ ประหยัดงบประมาณใหกับ
มหาวิทยาลัย และนักศึกษาสามารถเก็บงานของตนไวได นอกจากนี้ยังไดนําเสนอตารางแสดง
เครื่องมือรักษาความปลอดภัยที่เปนโอเพนซอรส ดังนี้ 

 
ตารางที่ 2.2 แสดงเครื่องมือรักษาความปลอดภัยทีเ่ปนโอเพนซอรส 

เคร่ืองมือ ลักษณะ ระบบปฏิบัติการ 
Nessus โอเพนซอรส ลินุกซ 
Ethereal โอเพนซอรส ลินุกซ/วินโดว 
Snort โอเพนซอรส ลินุกซ/วินโดว 
Netcat โอเพนซอรส ลินุกซ/วินโดว 
TCPDump / WinDump โอเพนซอรส ลินุกซ/วินโดว 
Hping2 โอเพนซอรส ลินุกซ 
DSniff โอเพนซอรส ลินุกซ/วินโดว 
Ettercap โอเพนซอรส ลินุกซ/วินโดว 
Whisker/Libwhisker โอเพนซอรส ลินุกซ/วินโดว 

 
ตารางที่ 2.3  แสดงขอดีและความเสี่ยงของโอเพนซอรส 

ขอด ี ขอเสีย 
ราคาถูก มีการสนับสนุนที่จํากัด 
มีความยืดหยุนสูง ตองใชเทคนิคและความรูในระดับสูงในการพัฒนา 
สามารถเชื่อถือได การเลือกใชคอนขางยุงยาก 
ลดคาใชจายในการปฏิบัติการ ขอจํากัดในการจัดการเพิ่มมากขึ้น 
ลดความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น การแกปญหาคอนขางยุงยาก 
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 สมพันธุ  ชาญศิลป  (2548) ไดทําการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับระบบปฏิบัติการลินุกซ  โดยนํา
ระบบดังกลาวมาพัฒนาใชภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  ภายใตโครงการวิจัยและพัฒนา  
SUT Linux ซ่ึงเปนโครงการวิจัยและพัฒนาโอเพนซอรสที่ไดรับเงินสนับสนุนจากมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีสุรนารี (มทส.) เปนโครงการที่เร่ิมมาตั้งแตป 2547 โดยผลงานชิ้นแรกปรากฏขึ้นเมื่อตน
ป 2548 และตอจากนั้นก็ออกผลงานหลากหลายมาเปนระยะ โดยสวนมากใชประกอบในการเรียน
หลายวิชาเชนวิชา Computer Programming, Web Application, Computer Network, Operating 
System และ Computer Security เปนตน  โดยมีจุดประสงคหลักในการทํางาน คือใหเกิดความ
รวมมือกับทีมผูพัฒนาลินุกซอ่ืน ๆ เชน ลินุกซทะเลของเนคเทค และ BurapaLinux ของ 
มหาวิทยาลัยบูรพา เปนตน โดย ทาง มทส. จะพัฒนาลินุกซที่มีความแตกตางออกไป เชน มีการ
พัฒนาตอยอด      ลินุกซทะเล ใหมีการติดตั้งงายยิ่งขึ้น พัฒนาลินุกซอูบุนตู ใหสะดวกแกการใชงาน
แกผูเร่ิมใชงานมากขึ้น  พัฒนาลินุกซเซิรฟเวอรที่พรอมใชงานและสามารถใชตอยอดไดงาย มีการ
พัฒนาตอยอด    ลินุกซเซิรฟเวอรที่พรอมใชงานเพื่อรองรับระบบ CMS และ E-Learning มีการตอ
ยอดลินุกซเซิรฟเวอรพรอมใชงานเพื่อรองรับระบบสอบออนไลนเปนตน ซ่ึงในระยะแรก เปน
ระบบปฏิบัติการที่ใชแผนซีดีจํานวน 3 แผนในการลงทั้งระบบ และตอมาไดพัฒนาระบบที่สามารถ
ทํางานไดภายในแผน โดยที่ไมจําเปนตองลงระบบดังกลาวไวในเครื่องคอมพิวเตอร และไดพัฒนา
ตอเนื่องมาเร่ือย ๆ มีการนําเอาโปรแกรมสนับสนุนตาง ๆ มาบรรจุไวภายในแผน เพื่ออํานวยความ
สะดวกใหกับผูใช เพื่อที่จะนําไปพัฒนาระบบของตนตอไป และลาสุด  สมพันธุ  ชาญศิลป  (2551)  
ไดพัฒนาลินุกซเซิรฟเวอรพรอมใชสําหรับนักพัฒนาจาก มทส. เวอรชัน 5103 (SUT instant Server 
for Developer Version 5103) สามารถเลือกเมนูใหภาษาไทยหรืออังกฤษ โดยตัวเรียกโปรแกรมจะ
ยังคงใชภาษาอังกฤษ สามารถใชโปรแกรม Movie Player ที่ไดปรับเปนพิเศษสําหรับการดูหนังและ
ฟงเพลงที่สมบูรณแบบ ผูใชสามารถใชเมนู Create Web Account V 1.0 เพื่อการเพิ่มเว็บและดาตา
เบสใหมใหแกผูใชแตละคน นั่นคือสามารถมีหลายเว็บในเครื่องเซิรฟเวอรเดียวกันนี้ เมื่อบูตเขาสู
ระบบแลว  Web Server, PHP และ MySQL จะอยูในสภาพพรอมใช โดยมาพรอมกับ Text Editor 
(gEdit), WYSIWYG Web Editor(Kompozer) และ PhpMyAdmin ไวใหพรอม พรอมสําหรับการ
ติดตั้งเซิรฟเวอรตาง ๆ เชน DHCP, DNS, FTP, TFTP, SSH, Remote Admin, Mail, Webemail และ 
Proxy server 
  
2.8  การพัฒนาระบบงานดวยการสรางโมเดล 
   ในสวนของการออกแบบและพัฒนาระบบคอมพิวเตอรตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน เรามี
เครื่องมือที่ชวยในการออกแบบและการพัฒนาอยูหลากหลาย  ซ่ึงผูออกแบบและพัฒนาจะเปนผู
เลือกใชเองตามแตจะเห็นวาเหมาะสม  ในระบบงานที่ซับซอนนั้น Jim Conallen (1999) ไดคิดคน
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หาโมเดลที่ควรจะมีมุมมองไดครบถวน เชน มุมมองของผูออกแบบระบบ มุมมองของผูพัฒนา
ระบบ และมุมมองของผูใชงานระบบ Filippo Ricca และ Paolo Tonella (2001) ไดสรุปวา การสราง
โมเดลจะทําใหเราสามารถพัฒนาระบบงานไดอยางมีขั้นตอนและมีความเขาใจในระบบงานที่กําลัง
จะพัฒนามากขึ้น เปาหมายของการใชโมเดลในการพัฒนาซอฟตแวรคือ 

1. โมเดลชวยใหเราสามารถมองเห็นภาพของระบบงานไดชัดเจนขึ้นวาระบบงานจะ
ออกมาในลักษณะไหน หรือมองเห็นภาพวาเราตองการใหระบบงานออกมาในทิศทางใด 

2. โมเดลจะทําใหเราสามารถระบุถึงโครงสรางและพฤติกรรมของระบบงานที่จะ
พัฒนาได 

3. โมเดลเปนเสมอืนเทมเพล็ตใหแกการสรางระบบงานจริง ๆ 
4. โมเดลชวยใหเราสามารถทําใหการตัดสินใจในเรื่องตาง  ๆ อยูในรูปของ

เอกสารอางอิงไดงาย 
   Li Jingfeng, Jian Chen และ Ping Chen (2000) ไดเสนอแนวคิดที่จะนําโมเดลมาชวยให
สามารถเขาใจระบบงานไดงายขึ้น ซ่ึงในภาษา UML มีวิธีการหนึ่งที่จะนํามาอธิบายถึงการ
ปฏิสัมพันธระหวางระบบงานกับสิ่งที่อยูนอกระบบงาน เขาไดใชการออกแบบ Use Case Diagram 
มาใชในการสรางโมเดลตนแบบ  Use Case Diagramเปนการสรางโมเดลที่จะชวยใหนักวิเคราะห
ระบบกับผูใชระบบสามารถสื่อสารเขาใจไดตรงกันวา ผูใชระบบจะนําระบบงานที่เสร็จแลวไปใช
งานอะไร โดย Use Case Diagram จะใหภาพของการใชงานระบบอยางครบถวนวาระบบนั้นผูใชจะ
สามารถนําไปใชทําอะไรไดบาง  การสราง Use Case Diagram จะพิจารณาถึงรูปแบบการใช
ระบบงานที่สามารถเกิดขึ้นไดโดยอธิบายเปนลําดับของเหตุการณ เชน ระบบการประชุม มีบุคคลใด
เกี่ยวของกับระบบบาง เหตุการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นจะมีผูกระทํา ซ่ึงผูที่กระทําดังกลาว อาจจะเปนคน 
ระบบ ฮารดแวร หรืออะไรก็ตาม โดยจะเรียกผูที่กระทําใหเกิดเหตุการณวา Actor  และผลลัพธที่ 
Actor กระทําเหตุการณอยางใดอยางหนึ่งขึ้นมาก็จะถูก Actor เดิม หรือ Actor อ่ืน ๆ นําไปใชตอ  
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รูปที่ 2.1  แสดง Use Case Diagram ของ Li Jingfeng, Jian Chen และ Ping Chen (2000) 
 

   จาก Use Case Diagram ที่เปนตนแบบนั้น เขาไดพัฒนามาเปนโมเดลอีก 3 รูปแบบดวยกัน
คือ Business Modeling, Navigation Modeling และ Implementation Modeling โดยในแตละโมเดลก็
มีลักษณะแตกตางกันออกไป   
 
2.9  วงจรชีวติของการพัฒนาซอฟตแวร 

วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี (2550) ไดใหความหมายของวงจรชีวิตของการพัฒนาซอฟตแวร
หรือ Software Development Life Cycle (SDLC) วาเปนโครงรางหรือแนวทางวิธีการ เพื่อใชทํา
ความเขาใจและเพื่อใชเปนขั้นตอนการพัฒนา ระบบสารสนเทศ หรือซอฟตแวรใหสําเร็จ โดยการ
ใหมาซึ่งซอฟตแวรอาจจะเปนโดยการซื้อหรือการจางทําหรือการพัฒนาเองก็ได  Athula Ginige 
(2002) ไดลําดับวงจรชีวิตของการพัฒนาซอฟตแวรมีดังตอไปนี้คือ  

1. วางแผนงานเปนขั้นตอน  การวางแผนงานโดยกําหนดเปาหมาย กําหนดตนทุน 
กําหนดแนวทาง กําหนดระยะเวลา เปนตน  

2. วิเคราะหความตองการ เปนขั้นตอนของการคนหาความตองการของระบบ และ
วิเคราะหความตองการนั้น เพื่อใหเขาใจภาพรวมและหนาที่การทํางานของระบบ  

3. ออกแบบ เปนขั้นตอนการออกแบบสวนประกอบตาง ๆ ที่จะนํามาใชสรางระบบ 
เพื่อใหตรงกับความตองการที่คนหามา  
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4. ลงมือทํา เปนขั้นตอนการสรางระบบโดยการเขียนโปรแกรม ตามแนวทางการ
ออกแบบจากขั้นตอนที่ผานมา  

5. ทดสอบและเชื่อมตอ เปนขั้นตอนการนําระบบที่ทํามาทดสอบการใชงาน วา
ทํางานถูกตองตามความตองการที่ไดหรือไม  

6. ประเมิน เปนขั้นตอนการประเมินวาระบบที่ผานการทดสอบแลว เหมาะสมที่จะ
นําไปใชงานไดหรือไม  

7. นําไปใชงาน เปนขั้นตอนที่นําระบบที่พัฒนาสําเร็จและผานการทดสอบแลวไป
ใชงาน โดยทําการติดตั้ง และสอนวิธีการใชงานแกผูใช  

8. การใหความชวยเหลือ เปนขั้นตอนของการใหความชวยเหลือตอผูใช เมื่อพบ
ปญหา โดยหากปญหาที่เกิดไมสามารถแกไขได จะตองทําการพัฒนาระบบเพิ่มเติม ก็จะเริ่มวนไปที่
ขั้นตอนแรกใหม  

2.9.1  กิจกรรมของ SDLC  
Arun Iyengar, Jim Challenger, Paul Dantzig และ Daniel Dias (2000) ไดสรุป

กิจกรรมที่สําคัญของ SDLC แบงออกเปน 6 กิจกรรมดังตอไปนี ้
1. วิศวกรรมระบบและแบบจําลอง (System Engineering and Modeling) 
ในขั้นตอนนี้เราตองกําหนดสิ่งที่จําเปนสําหรับโครงการและคุณสมบัติที่สําคัญ

ของโปรแกรม ทีมพัฒนาโปรแกรมจะตองรูจักผูใชโปรแกรมและระบบของผูใช ซ่ึงจะทําการสํารวจ
ความตองการเพื่อหาโปรแกรมที่เหมาะสมสําหรับระบบของผูใช ซ่ึงเมื่อจบการสํารวจแลวทีมพัฒนา
จะทําเอกสารที่ระบุรายละเอียดสําหรับระบบของผูใชโปรแกรม 

2. การวิเคราะหความตองการของซอฟตแวร (Software Require Analysis) 
การวิเคราะหความตองการของซอฟตแวรขั้นแรกจะวิเคราะหความตองการของ

ระบบ เพื่อทําความเขาใจธรรมชาติของโปรแกรมที่จะเขียนขึ้น วิศวกรระบบจะตองเขาใจขอมูลที่ใช
สําหรับโปรแกรม, ฟงกชันที่จําเปน, การปฏิบัติ, และความสัมพันธ จากขอมูลที่มีอยูวิศวกรระบบจะ
สรางรายชื่อของผูใชในกรณีตาง ๆ และในระดับตาง ๆ ของโครงการตามความตองการของผูใช
โปรแกรมตามรายการของการใชงานในกรณีตาง ๆ จากนั้นจึงตกแตงและปรับปรุงโปรแกรมใหใช
งานไดสะดวกจนกวาผูใชโปรแกรมจะพอใจซึ่งเปนปจจัยสําคัญ 

3. การวิเคราะหและออกแบบระบบ (Systems Analysis and Design) 
การออกแบบคือขั้นตอนกําหนดรายละเอียดของโปรแกรมวาทํางานอยางไร ตัว

แปรในโปรแกรม คลาสในโปรแกรม คําสั่งในโปรแกรม วัตถุในโปรแกรม และการเชื่อมตอกับ
ระบบเครือขาย การออกแบบฐานขอมูลในระดับตาง ๆ การวิเคราะหและออกแบบนั้นสําคัญมากใน
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วงจรการพัฒนาโปรแกรม ความผิดพลาดในการออกแบบอาจจะมีมูลคาสูงมากเมื่อแกไขในภายหลัง
ในการพัฒนาโปรแกรม 

4. การเขียนโปรแกรม (Code generation) 
การออกแบบตองนําไปสูภาษาที่คอมพิวเตอรเขาใจได การเขียนโปรแกรมจะทํา

ขั้นตอนนี้ไดโดยการเขียนโคดของโปรแกรม การออกแบบโปรแกรมอยางละเอียดจะชวยใหการ
เขียนโคดของโปรแกรมใหสําเร็จได การเขียนโคดที่ไมซับซอนเกินไปจะทําใหการพัฒนาโปรแกรม
สําเร็จได เครื่องมือที่ใชเขียนโปรแกรมเชนตัวแปลภาษาโปรแกรม (Compilers) เชน ตัวแปลภาษา 
C, C++ และ Java ใชแปลโคดใหโปรแกรมสามารถรันไดกับระบบที่ตองการ 

5. การทดสอบโปรแกรม (Testing) 
หลังจากเขียนโคดของโปรแกรมแลวจึงเริ่มทดสอบโปรแกรม มีวิธีการทดสอบ

หลายวิธีเพื่อตรวจสอบหาความผิดพลาดตาง ๆ  
6. การพัฒนาและบํารุงรักษาโปรแกรม (Development and Maintenance) 
การพัฒนาและการบํารุงรักษาคือการนําโปรแกรมใหมไปใชงาน ขั้นตอนนี้

เกี่ยวของกับการติดตั้งและการฝกอบรมและอาจเกี่ยวของกับฮารดแวรและระบบเครือขาย 
ซอฟตแวรจะไดรับการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงอยางนอยหนึ่งครั้งกอนสงใหผูใชดวยเหตุผลหลาย
ประการ การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงสามารถเกิดขึ้นไดหลายสาเหตุ เชน  การปอนขอมูลที่ไม
เหมาะสม การเปลี่ยนแปลงของระบบอาจมีผลกระทบตอการทํางานของซอฟตแวร ซอฟตแวร   ควร
พัฒนาใหมีความยืดหยุนตอการเปลี่ยนแปลงที่สามารถเกิดขึ้นไดตามกาลเวลา 

2.9.2  ปญหาและอุปสรรคของการพัฒนาซอฟตแวร 
การพัฒนาซอฟตแวรในรูปแบบตาง ๆ อาจจะมีปญหาและอุปสรรคแตกตางกัน

ออกไป จากภาพโดยรวมแลว สามารถจําแนกปญหาและอุปสรรคของการพัฒนาซอฟตแวรออกเปน 
3 ดานดังตอไปนี้ 

1. ปญหาดานการตลาด  
บริษัทซอฟตแวรไทยประสบปญหาการละเมิดลิขสิทธิ์ซอฟตแวร เชนเดียวกับ

บริษัทซอฟตแวรทั่วโลกคือ หลังจากลงทุนมหาศาลในการผลิตซอฟตแวร แตเมื่อนําออกจําหนาย ก็
ถูกลอกเลียนแบบดวยการอัดสําเนา และจําหนายในราคาที่ถูกกวาตนแบบถึงสิบเทา ซ่ึงเปนสาเหตุที่
ทําใหตนแบบจําหนายไดนอย ผูผลิตจึงขาดทุน  

2. ปญหาดานการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยี  
    ซอฟตแวรที่สามารถอํานวยความสะดวกใหแกคนไทยไดอยางแทจริงนั้น จะตอง

ทําใหคอมพิวเตอรทํางานโดยใชภาษาไทยได เชน อานออกเขียนและตรวจไวยากรณได ฟงรูเร่ือง 
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แตการพัฒนาซอฟตแวรใหสามารถทําเรื่องเหลานี้ไดเปนเรื่องที่ยาก จึงตองอาศัยการทําวิจัยและ
พัฒนาเทคโนโลยีมาสนับสนุน  

นักวิจัยหลายรอยคนตองคนควาทดลองนานนับสิบป จึงจะสามารถพัฒนา
ซอฟตแวรที่ฟงพูด และเขียนภาษาอังกฤษไดสําเร็จ แตนักวิทยาศาสตรและนักวิจัยในเรื่องเหลานี้
ของไทยมีอยูนอยมาก ดังนั้น จึงมีความจําเปนอยางมากที่จะตองเพิ่มทรัพยากรมนุษยในสวนนี้  

3. ปญหาดานคุณภาพ  
ซอฟตแวรที่ไดรับการพัฒนาโดยคนไทยจะมีความแตกตางดานคุณภาพ สวนใหญ

ประเทศไทยจะประสบปญหาในเรื่องการประเมินคุณภาพของซอฟตแวร กลาวคือ เมื่อขาดการ
ประเมินคุณภาพที่ดี คนไทยก็จะไปนิยมซอฟตแวรจากตางประเทศ เพราะไมเชื่อถือฝมือคนไทย
ดวยกัน ทั้งที่ซอฟตแวรของไทยก็มีคุณภาพดี ในทางกลับกัน เมื่อมีซอฟตแวรที่ดอยคุณภาพ ผูพัฒนา
ก็ไมทราบจุดบกพรอง จึงไมไดปรับปรุงคุณภาพใหดีเทาที่ควร สาเหตุอ่ืน ๆ ที่ทําใหซอฟตแวรของ
ไทยขาดคุณภาพ ไดแก การขาดการบริหารโครงการที่ดี การขาดบุคลากรที่มีทักษะทันสมัยในดาน
การพัฒนาและทดสอบซอฟตแวร การขาดวิธีการกําหนดคุณลักษณะซอฟตแวรที่เหมาะสม ฯลฯ  

หากจะมีการเพิ่มคุณภาพของซอฟตแวรไทย ก็จําเปนอยางยิ่งที่จะตองปรับปรุง
เร่ืองของกระบวนการพัฒนาซอฟตแวร ซ่ึงรวมถึงการกําหนดคุณลักษณะซอฟตแวร การประเมิน
คุณภาพของซอฟตแวรและการพัฒนาบุคลากรดานซอฟตแวรไปพรอมกันดวย 

2.9.3  กระบวนการพัฒนาซอฟตแวร 
กระบวนการการพัฒนาซอฟตแวรที่ดีควรหาขอผิดพลาดใหได แตตองไมสับสนเรื่อง

ขั้นตอนในการพัฒนา ถาผลิตอยางมีขั้นตอน ก็ควรมีความยืดหยุนพอสมควร และไมยึดติดกับ
ขั้นตอนมากเกินไป จนทําใหโครงการลาชาหรือลมเหลว เพราะเลือกใชขั้นตอนที่ไมเหมาะสมกับ
ประเภทของซอฟตแวร  ถาพบขอผิดพลาดชวงแรก ๆ ก็จะชวยลดระยะเวลาและคาใชจายในการ
พัฒนาซอฟตแวรไดมาก การศึกษาเรื่องคาใชจายดานซอฟตแวรของบริษัทไอบีเอ็ม (IBM) บริษัท    
จีทีอี (GTE) และบริษัททีอารดับเบิลยู (TRW) โดย Barry W. Boehm, Bradford Clark, Ellis 
Horowitz, Ray Madachy, Richard Shelby และ Chris  Westland (1995) พบวา ถาแกไขขอผิดพลาด
เมื่อพัฒนาซอฟตแวรเสร็จแลวแทนที่จะแกไขตั้งแตตอนที่กําหนดคุณลักษณะของซอฟตแวร           
ก็จะตองเสียคาใชจายเพิ่มขึ้นเปนรอยเทา ตัวอยางของปญหานี้เห็นไดอยางชัดเจน ในการแกปญหา
คอมพิวเตอร ป ค.ศ. 2000 หรือที่เรียกวา ปญหาวายทูเค (Y2K) บริษัที่ออกแบบซอฟตแวรใหใชกับ
ปที่มีเลขสี่หลักตั้งแตตนแทบจะไมเดือดรอนในการแกไขเลย แตซอฟตแวรอ่ืน ๆ ที่ทั้งผูผลิตและ
ผูใชตางละเลยปญหานี้ โดยยังคงใชปเปนเลขสองหลักอยู บางรายใชอยูเปนสิบ ๆ ป เมื่อถึงเวลา
แกไขขอผิดพลาดของซอฟตแวร ก็ปรากฏวาตองใชเงินเปนจํานวนมากถึงหลายสิบลานบาท รอย
ลานบาท หรือมากกวานั้น  
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การพัฒนาซอฟตแวรไมใชกระบวนการที่มีจุดเริ่มตนและจุดสิ้นสุดที่แนนอนเหมือน
เชนผลิตภัณฑอ่ืน ๆ เนื่องจากซอฟตแวรใชสําหรับสั่งใหคอมพิวเตอรชวยแกโจทยปญหาบางอยาง
ใหแกมนุษย  สภาพของโจทยปญหาหรือคอมพิวเตอรเปลี่ยนแปลงไป ซอฟตแวรก็ตองเปลี่ยนแปลง
ตามไปดวย ซอฟตแวรที่ขาดการทํานุบํารุง จึงเสื่อมคุณภาพ ทั้งที่ไมไดสึกหรอ ทั้งนี้เพราะไม
สามารถนําไปใชแกปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพอีกตอไป  (สมชาย นําประเสริฐชัย, 2541) 

ในสมัยแรก ๆ การผลิตซอฟตแวรมักไมมีขั้นตอน คือ เร่ิมตนดวยการเขียนซอฟตแวร
เลย เมื่อมีปญหาก็แกไข เขียนแลวแกสลับกันไปจนกวาจะไดคุณลักษณะที่ตองการ ผลก็คือ จะได
ซอฟตแวรที่ซับซอนมาก หากตองมีการปรับปรุงแกไขในภายหลัง และผูที่แกไขไมใชผูเขียน
ซอฟตแวรนั้นเอง ก็จะมีปญหามาก มักทําใหตองเสียคาใชจายในการทํานุบํารุงซอฟตแวรเกินกวา
งบประมาณที่กําหนดไว ตอมาไดมีการนําหลักวิศวกรรมมาประยุกตใชในการพัฒนาซอฟตแวร การ
พัฒนาซอฟตแวร จึงแบงไดเปน 3 ระยะ คือ  

1. กําหนดคุณลักษณะของซอฟตแวร (Definition) เนนวาจะสรางอะไร โดยให
คําตอบวา โจทยปญหาที่ตองการแกคืออะไรและสิ่งที่จะใชแกปญหานี้คืออะไร  

2. สรางซอฟตแวร (Development) เนนวาจะสรางอยางไรโดยใหคําตอบเรื่อง         
ทําอยางไรจึงจะสรางสิ่งที่นํามาใชแกปญหาไดและทําอยางไรจึงจะตรวจสอบหาขอบกพรองของสิ่ง
ที่สรางขึ้นได ตลอดจนสิ่งที่นํามาใชแกปญหารวมทั้งซอฟตแวรและเอกสารอธิบายซอฟตแวร 

3. วิวัฒนาการของซอฟตแวร (Evolution) เนนวาจะเปลี่ยนแปลงอยางไร โดยให
คําตอบเรื่อง เมื่อสภาพการหรือปญหาเปลี่ยนแปลงไปตองทําอยางไรจึงจะสามารถปรับปรุงสิ่งนั้น
ใหยังคงใชแกปญหาได  

ดังนั้น ในทางปฏิบัติ ผูพัฒนาซอฟตแวรทั้งหลายจึงหันมาหาแนวทางใหม ๆ ที่จะทํา
ใหการพัฒนาซอฟตแวรตรงตามที่ผูใชตองการ มีความยืดหยุน และสอดคลองกับวิวัฒนาการของ
ซอฟตแวรมากขึ้น ตัวอยางไดแก  

1. พัฒนาตนแบบซอฟตแวร 
การเนนการพัฒนาตนแบบ (Prototype) ของซอฟตแวร เหมาะสําหรับซอฟตแวรที่

ผูใชก็ไมคอยจะแนใจวาตนเองตองการอะไรหรือซอฟตแวรประเภทใหมที่อยูในชวงการทาํวจิยั และ
พัฒนา หรือซอฟตแวรที่เนนการออกแบบวิธีการติดตอกับผูใช (User Interface) เปนหลัก เมื่อผูใช
เห็นตนแบบแลว จึงเริ่มวิเคราะหไดวา เขาชอบสวนใด หรือไมชอบสวนใด ประสิทธิภาพของ
วิธีการที่ใชในซอฟตแวรมีขอดี หรือขอเสียอยางไร ผูพัฒนาตนแบบอาจลองผิดลองถูกจนกวา
ขอกําหนดซอฟตแวรจะเกิดความชัดเจนไดในที่สุด ปญหาคือตนแบบประเภทนี้ทํานุบํารุงยาก 
เพราะการลองผิดลองถูกมักทําใหชุดคําสั่งภายในซับซอน ดังนั้น ถาใชวิธีนี้ก็ตองทิ้งซอฟตแวร
ตนแบบ แลวเร่ิมตนพัฒนาซอฟตแวรขึ้นมาใหม  
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2. พัฒนาซอฟตแวรแบบตอเติม  
การพัฒนาซอฟตแวรแบบตอเติม  (Incremental mode) เปนวิธีที่จะทําใหไดรับ

ซอฟตแวรโดยเร็ว ถาผูใชตองการซอฟตแวรที่ทํางานได 10 หนาที่ ก็อาจเริ่มพัฒนาซอฟตแวรที่
ทํางานได 1- 2 หนาที่กอน แลวจึงนําไปทดลองใช ถายังไมพอใจก็คอย ๆ แกไขจนกวาจะพอใจ แลว
จึงเพิ่มหนาที่อ่ืน ๆ สลับกับการทดลองใชเปนระยะ ๆ ซอฟตแวรที่ไดมักไดรับการยอมรับจากผูใช 
แตไมสามารถกําหนดเวลาที่จะเสร็จไดแนนอน เพราะความตองการของผูใชอาจจะเปลี่ยนแปลงไป
ไดทุกระยะ  

3. พัฒนาซอฟตแวรแบบวนเวียน  
วิธีการพัฒนาแบบวนเวียน (Spiral Model) นี้จะวนเวียนอยูระหวาง (1) 

ตั้งเปาหมาย ดูทางเลือกและขอจํากัด (2) ทดลองทําและวิเคราะหแมแบบแบบวนเวียนความเสี่ยง (3) 
ทําจริง และ (4) ประเมินผลและวางแผนชวงตอไป  วิธีนี้จะเนนเรื่องการวิเคราะหความเสี่ยงในชวงที่ 
2  ซ่ึงการวิเคราะหความเสี่ยง (Risk-Analysis) เปนการวิเคราะหวา ในการพัฒนาซอฟตแวรมีปญหา
อะไรบาง แตละปญหาอาจสงผลกระทบรุนแรงในระดับใด และมีโอกาสเกิดขึ้นไดมากเพียงใด แลว
รีบจัดการกับปญหาที่มีโอกาสเกิดขึ้น และมีผลกระทบสูงกอน ปญหาดังกลาวไมจําเปนวาจะตอง
เปนปญหาทางดานเทคนิค แตอาจจะเปนปญหาในการบริหารงานโครงการ ปญหาเรื่องคน ฯลฯ 
เพื่อใหโครงการประสบความสําเร็จไดมากขึ้น ตัวอยางเชน หัวหนาโครงการกําลังคิดจะลาอออก ซ่ึง
ถาลาออกจริง โครงการก็จะลมเหลว การเจรจากับหัวหนาโครงการจึงเปนเรื่องเรงดวนกวาเรื่อง
เทคนิคทั้งหมด  

4. เนนพัฒนาขอกําหนดซอฟตแวร  
วิธีนี้จะเนนการเขียนขอกําหนดซอฟตแวรไวอยางชัดเจนมาก จนกระทั่งในบาง

กรณี วิธีนี้ทําใหคอมพิวเตอรสามารถเขียนชุดคําสั่งที่ตองใชแทนมนุษยไดเลย วิธีนี้ถูกใชใน
ซอฟตแวรที่ตองเนนความปลอดภัย เชน ซอฟตแวรที่ใชบริหารการสับหลีกรถไฟ ซ่ึงถาพลาดแลว
อาจทําใหผูโดยสารเสียชีวิตได จึงมีความสําคัญมากที่ตองพิสูจนวา ขอกําหนดซอฟตแวรไมมีความ
ผิดพลาดอยางแนนอนในกรณีเชนนี้ การเขียนขอกําหนดซอฟตแวรที่เปนคําอธิบายทั่ว ๆ ไปจะไม
สามารถพิสูจนความถูกตองได ดังนั้น จึงตองเขียนขอกําหนดในเชิงคณิตศาสตรและพิสูจนความ
ถูกตองทางคณิตศาสตรใหได แตการเขียนขอกําหนดในเชิงคณิตศาสตรคอนขางจะยากมาก วิธีนี้จึง
ยังไมเปนที่นิยมในประเทศไทย  อีกวิธีหนึ่งเปนการใชซอฟตแวรประเภทที่มีเครื่องมือชวยสราง
โปรแกรมไดโดยอัตโนมัติสวนใหญเปนซอฟตแวรที่ใชงานในสํานักงานทั่ว ๆ ไป เชน งานการเงิน
การบัญชี งานจัดซื้อจัดจาง ฯลฯ ซ่ึงมีหลักการทํางานที่ชัดเจนอยูแลวในบางกรณี โปรแกรมที่ทํา
หนาที่ (Function) ในรายละเอียดมีอยูครบแลว แตละองคกรสามารถเลือกไดวา จะเก็บโปรแกรมที่มี
หนาที่ใดเอาไวและตองปรับในสวนใด เพื่อใหไดซอฟตแวรที่เหมาะสมเฉพาะองคกร (Customized) 
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2.10  การพัฒนาซอฟตแวรในรูปแบบตาง ๆ  
การพัฒนาซอฟตแวรโดยหนวยงานเอง จะตองมีขั้นตอนมากมายซึ่งตองดําเนินการเอง

ทั้งหมด ตองมีบุคลากรที่มีความรูความสามารถและตองมีทรัพยากรที่จําเปน เชนซอฟตแวรตาง ๆ 
ครบถวน การดําเนินการตาง ๆ ตองใชเวลายาวนาน ทําใหในขณะที่กําลังพัฒนาซอฟตแวรไป ความ
ตองการ ความจําเปนของระบบงานซอฟตแวร อาจเปลี่ยนแปลงไปดวย เมื่อพัฒนาซอฟตแวรสําเร็จ
ซอฟตแวรนั้นกลับกลายเปนลํ้าสมัย ไมตรงกับความตองการที่เปลี่ยนแปลงไปอาจจะเพิ่มขึ้นหรือ
ลดลง นอกจากนั้นสิ่งที่มักจะพบไดก็คือซอฟตแวรที่ออกแบบมักจะไมสามารถตอบสนองงานหรือ
ความตองการใหม ๆ ที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตไดดีพอ  

การจัดจางพัฒนาซอฟตแวร จะคลายคลึงกับการพัฒนาซอฟตแวรเองโดยหนวยงาน ตางกัน
ตรงที่หนวยงานมิไดเปนผูพัฒนาซอฟตแวรเองแตจะทําหนาที่ เพียงกําหนดคุณลักษณะของ
ซอฟตแวรที่ตองการ แลวจึงทําการจัดจางหนวยงานหรือบริษัทภายนอกทําการพัฒนาให 
คุณลักษณะที่กําหนด อาจมีลักษณะเปนคุณสมบัติคราว ๆ (ระบุเพียงความตองการของระบบ-
โปรแกรม) หรือคุณลักษณะละเอียด (ผังงานตาง ๆ) คุณลักษณะตาง ๆ นี้จะใชประกอบในการ
ประกาศเชิญชวนผูสนใจมารับจางพัฒนาซอฟตแวรให (สมชาย นําประเสริฐชัย และ ปรีดา เลิศพงศ
วิภูษณะ, 2541) 
 
ตารางที่ 2.4  ขอดีและขอเสียของการจัดจางพัฒนาซอฟตแวร 

ขอดี ขอเสีย 
1. ประหยัดคาใชจาย การดําเนินการพัฒนา

โดยบุคคลผูเชี่ยวชาญและใชงานเทคโนโลยี
ซอฟตแวรโดยตรง จะใชตนทุนในการพัฒนา
ซอฟตแวรที่ต่ํากวา และอยูในยอดวงเงินที่ตก
ลงไมบานปลาย 

1. สูญเสียการควบคุม ในกรณีที่หนวยงาน
วาจางบริษัทพัฒนาซอฟตแวร และใหบริษัท
จัดหาซอฟตแวร เทคโนโลยีฮารดแวร เพื่อ
ตอบสนองการทํางานใหตรงความตองการ
ที่ สุ ด  ซ่ึ งหากหน วยงานต องการร องขอ
นอกเหนือจากกําหนดมิอาจกระทําได 

2. การบริการบํารุงรักษา บริษัทผูรับจางจะ
ชวยดูแลบํารุงรักษาและแกไขปญหาจนมั่นใจ
ในความถูกตองของโปรแกรม 

2.   ความตองการพึ่งพา (Dependency) หาก
ความตองการระบบมีลักษณะคราว ๆ มาก
เพียงใด การพึ่งพาบริษัทจะมากขึ้นเทานั้น 
เนื่องจากรายละเอียดตาง ๆ ในซอฟตแวรผูผลิต
จะเปนผูจัดทําเอง ดังนั้นหากตองการแกไข 
หนวยงานจะตองพึ่งบริษัทผูผลิตเปนอยางสูง 
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ขอดี ขอเสีย 
3. ซอฟตแวรมีความยืดหยุนรองรับอนาคต 

ผูวาจางทําการระบุความตองการ ใหครอบคลุม
ความตองการอนาคตแกผูรับจางพัฒนาไดดวย
ความเชี่ยวชาญ ผูรับจางจะพิจารณาเลือก
เทคโนโลยีที่ เหมาะสมใหเพื่อปองกันความ
ผิดพลาด ซ่ึงอาจหมายถึงการผิดสัญญาจาง 

4. สามารถนําบุคลากรไปพัฒนางานอื่น ๆ 
ขององคกรได 

5. การจัดการเงินทุน คาใชจาย แนนอน 
ตามวงจรเวลาในขอสัญญา 

3.  ความลับของหนวยงาน การแสดง
รายละเอียดตาง ๆ ของงานในหนวยงานยอมทํา
ใหบริษัท ผูรับจางทราบขอมูล วิธีการ
ปฏิบัติงานภายในของหนวยงานไมมากก็นอย 
หากบริษัทนําไป เผยแพรอาจกอใหเกิดความ
เสียหายได 

 
การจัดหาซอฟตแวรสําเร็จรูป  เปนการพัฒนาซอฟตแวรขององคกรโดยการจัดหา

ซอฟตแวรสําเร็จรูปที่มีการพัฒนาไวแลวในเชิงพาณิชยมาใชในหนวยงานเหตุผลในการจัด
ซอฟตแวรสําเร็จรูปมาใชงานในองคกรไดแก  

1. ลักษณะงานของซอฟตแวรที่ตองการมีลักษณะคลายคลึงหรือเดียวกันกับ
ซอฟตแวรที่มีบริษัทผลิตในเชิงพาณิชยแลว เชนระบบบัญชีตาง ๆ  

2. ขาดบุคลากรที่มีความรู ความชํานาญที่จะพัฒนาซอฟตแวรไดเอง 
 
ตารางที่ 2.5 ขอดีและขอเสียของการจัดหาซอฟตแวรสําเร็จรูป 

ขอดี ขอเสีย 
1. มีราคาต่ํ ากวาการพัฒนาเองเนื่องจาก

บริษัทผลิตขายในเชิงพาณิชย จํานวนมาก ทํา
ใหตนทุนต่ําลงกวาผลิตเพื่อขายในคราวเดียว 

1.  ความไมตองตรงกับความตองการของ
หนวยงาน 100% เนื่องจากผูผลิตจะพัฒนา
ซอฟตแวรออกมาในแนวทางหรือลักษณะที่
คลาย ๆ กัน (Common Factor)  

2. ความนาเชื่อถือ เนื่องจากโปรแกรมไดรับ
การทดลองใชโดยหลายหนวยงาน บริษัทจึง
ตอง ปรับปรุงแกไขใหถูกตองตลอดเวลา 
(Revised) มิฉะนั้นบริษัทจะเกิดความเสียหาย
ในธุรกิจได 

2.  ไมสามารถกําหนดรูปแบบรายงาน วิธีการ
คํานวณที่พิ เศษตามที่หนวยงานพอใจได
ครบถวน 
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ขอดี ขอเสีย 
3. การประมาณการเวลาจัดหา แนชัดและใช

เวลานอยกวาวิธีใด ๆ  
3.  การจัดหาซอฟตแวรสําเร็จรูปมักจะตองมี

การดัดแปลง (Customization) ซอฟตแวร
สําเร็จรูปนั้นใหทํางานไดตรงความตองการ
ของผูใชงาน ซ่ึงการดัดแปลงหมายถึง เวลา 
คาใชจาย และอาจกอใหเกิดขอบกพรอง (Bug) 
ในซอฟตแวรนั้น ๆ 

 
2.11  เวบ็ไซตการประชุมทางวิชาการ  

 วิกิพิเดีย สารานุกรมเสรี (2549) ไดใหความหมายของการประชุมทางวิชาการ หมายถึง การ
ประชุมของนักวิชาการจํานวนหนึ่งอยางเปนทางการ เพื่อนําเสนอผลงาน หรือผลการคนควาวิจัย
อยางเปนระบบระเบียบ และมีจุดมุงหมาย โดยมีวิธีในการนําเสนอไดหลายแนวทาง เชน การ
ปาฐกถา (Speeches) หรือปฏิบัติการ (Workshops) หรือดวยวิธีการอื่น   การประชุมเปนเครื่องมือ
สําคัญในการบริหารและดําเนินการ   การประชุมจึงเปนกลไกที่สําคัญของหนวยงานทุกระดับ เปน
จุดรวมของความคิด การศึกษาคนควาวิจัย การแกไขปญหาและทําใหเกิดความคิดริเร่ิมสรางสรรค  

Ruth A. McDunn (2005) ไดวิเคราะหสวนประกอบหลักที่สําคัญที่จะตองมีในเว็บไซต 
Conference วาจะตองมี ใคร ทําอะไร ที่ไหน อยางไร ขอมูลที่ใชติดตอกลับ หรือ ขอมูลเกี่ยวกับ
คาใชจาย โดยสรุปเปนขอ ๆ ไดดังนี้ 

1. ขอมูลเกี่ยวกับที่พัก/โรงแรม 
2. ขอมูลเกี่ยวกับผูจัดการประชมุ 
3. ขอมูลที่สําคัญตาง ๆ  เชน เกีย่วกับวนั เวลา สถานที่ 
4. ขอมูลเกี่ยวกับภาระคาใชจาย 
5. ขอมูลเกี่ยวกับกําหนดการ 
6. ระบบลงทะเบยีน 
7. ขอมูลเกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยวใกลเคียง  

   นอกจากนี้ ยังมีขอมูลตาง ๆ ที่อาจจะนํามาเปนสวนหนึ่งของเว็บการประชุมได เชน 
1. การลงทะเบียนบทความ (ทั้งแบบออนไลนและแบบไมออนไลน) 
2. ขอมูลเกี่ยวกับคําแนะนําของผูที่จะสงบทความเขามา เชน วันสิ้นสุดการรับบทความ 

คําแนะนําเกี่ยวกับการบรรยาย หรือ คําแนะนําเกี่ยวกับขนาดโปสเตอร เปนตน 
3. ช่ือการประชุม โลโกตาง ๆ ผูสนับสนุน 
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4. โปสเตอรที่ใชประกาศขาวการประชุม 
5. การเชื่อมโยงไปยังการประชุมที่จัดขึ้นกอนหนา 
6. แผนที่ แสดงสถานที่ หรือ แสดงหองที่ใชจัดประชุม 
7. ขอมูลเกี่ยวกับการเดินทาง หรือ บริการตาง ๆ ที่ทางผูจัดประชุมมีบริการให 

 Timothy K. Shih, Jason C. Hung, Te-Hua Wang, Yu-Shian Chen และ Sheng-En Yeh 
(2001) ไดทําการวิจัยเร่ือง Virtual Conference Management System (VCMS) โดยจะเปนระบบการ
จัดการการประชุมที่จะเนนไปทางดานการประชุมผานเครือขาย หรือ Video Conferencing โดยการ
พัฒนาระบบเครือขายสื่อสารผานทางเน็ตเวิรค  
 เว็บไซตการประชุมวิชาการในปจจุบันมีทั้งที่สามารถสงบทความผานเว็บไซตไดและไม
สามารถสงบทความผานเว็บไซตได มีรายละเอียดเกี่ยวกับเมนูตาง ๆ ที่จะตองศึกษา  และจากสภาพ
เศรษฐกิจและสังคมในปจจุบัน ทําใหพบปญหาในดานการพัฒนาซอฟตแวรเปนจํานวนมาก การ
ผลิตซอฟตแวรใหตรงกับความตองการขององคกร จึงเปนเรื่องที่คอนขางยุงยากและซับซอน 
เนื่องจากไมสามารถตอบสนองความตองการไดครบถวน จึงไดเกิดการพัฒนาแมแบบของ
ซอฟตแวรขึ้น โดยจะเนนไปในการพัฒนาซอฟตแวรเฉพาะงาน เชน การพัฒนาซอฟตแวรสําหรับ
ระบบสินคาคงคลังของแตละบริษัท การพัฒนาระบบใชจายเงินขององคกรตาง ๆ เปนตน ดังนั้น 
เพื่อใหซอฟตแวรที่พัฒนาขึ้นนี้ตรงตามวัตถุประสงคของผูใช ผูวิจัยจึงไดศึกษาจากปริทัศนและ
วรรณกรรมที่เกี่ยวของ และไดนําขอมูลดังกลาวมาใชในการวิเคราะหและสรางเครื่องมือสําหรับ
สรางระบบจัดการการประชุมโดยเฉพาะ ซ่ึงจะอาศัยขอมูลรวบรวมจากแหลงขอมูลตาง ๆ เพื่อที่จะ
นํามาพัฒนาเครื่องมือเพื่อตอบสนองความตองการของผูใชใหไดมากที่สุด  
 



บทที่ 3 
ระเบียบวิธีวิจัยและกรอบแนวคิด 

 
 งานวิจัยนี้มีจุดมุงหมายที่จะพัฒนาเครื่องมือที่ใชสําหรับสรางระบบจัดการการประชุมและ
มุงเนนที่จะอํานวยความสะดวกใหกับผูพัฒนาเว็บไซตที่มีช่ือวา เครื่องมือสําหรับสรางระบบจัดการ
การประชุม (A Tool for Conference Management Systme : TCMS) โดยไดสํารวจขอมูลมาจาก
เว็บไซตตัวอยางถึง 70 เว็บไซต และทําการรวบรวมขอมูลดังกลาวมาสรางเปนระบบจัดการการ
ประชุม ขอมูลที่มีความสําคัญจะถูกเก็บรวบรวมไวเพื่อจัดทําเปนเมนู หรือโมดูลตาง ๆ ตอไป 
รายละเอียดในเนื้อหาบทนี้ประกอบดวยหัวขอที่  3.1  ระเบียบวิธีวิจัย หัวขอที่ 3.2  โครงสราง
โดยรวมของระบบจัดการการประชุม หัวขอที่ 3.3 ผังการทํางานโดยรวมของเครื่องมือสําหรับสราง
ระบบจัดการการประชุม หัวขอที่  3.4 ภาพรวมของระบบจัดการการประชุม หัวขอที่   3.5   
แผนภาพการไหลของขอมูลระดับศูนย (Data Flow Diagram Level 0) หัวขอที่  3.6 แผนภาพกระแส
ขอมูลระดับหนึ่ง (Data Flow Diagram Level-1) หัวขอที่  3.7 แผนภาพการไหลของขอมูลระดับสอง 
(Data Flow Diagram Level-2) หัวขอที่  3.8  ภาพรวมความสัมพันธของฐานขอมูล  3.9 ตารางที่ใช
ในการเก็บขอมูล และหัวขอที่ 3.10 การพัฒนาโปรแกรมเพื่อทํางานบนระบบปฏิบัติการลินุกซ  
 
3.1  ระเบียบวิธีวิจัย 
 การคนควาวิจยัจะแบงออกเปน ขั้นตอนดงันี้ 

3.1.1 ศึกษาและรวบรวมสรุปงานวจิัยที่เกี่ยวของ 
3.1.2 ศึกษารายละเอยีดเกี่ยวกับ Content Management System หรือระบบจัดการเนื้อหา

เพื่อนํามาเปนโครงสรางหลักในการพัฒนาเครื่องมือ 
3.1.3 ศึกษาและรวบรวมขอมูลเกี่ยวกบัโอเพนซอรสซอฟตแวรและการพฒันาระบบงาน

บนระบบปฏิบตัิการ Linux  พรอมกับศกึษาการทําแผน CD และ DVD  
3.1.4 ออกแบบโครงสรางโดยรวมของระบบการประชุมทั้งหมด 
3.1.5 ทําการพัฒนาเครื่องมอืตามที่ไดออกแบบไว 
3.1.6 นําเครื่องมือดงักลาวมารันบนระบบปฏิบัตกิารลินุกซและบรรจุลงภายในแผนดีวดีี  
3.1.7 ทดลอง แกไขและปรับปรุงระบบ  
3.1.8 วิเคราะหและสรุปผลการวิจัย 
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3.2  โครงสรางโดยรวมของระบบจัดการการประชุม 
เนื้อหาในสวนนี้กลาวถึงโครงสรางโดยรวมของระบบการประชุม โดยจะแสดงใหเหน็ถึง

ภาพรวมและกจิกรรมตาง ๆ ที่จะเกิดขึ้นภายในการประชมุครั้งหนึ่ง ๆ ดังแสดงในภาพที่ 3.1  
3.2.1  แผนภาพโดยรวมของระบบการประชุม  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 3.1 แสดงแผนภาพโดยรวมของระบบการประชุม (Timothy K. Shih, Jason C. Hung,  
Te-Hua Wang, Yu-Shian Chen และ Sheng-En Yeh,2001) 
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3.3  ผังการทาํงานโดยรวมของเครื่องมือสําหรบัสรางระบบจัดการการประชุม   
ผังการทํางานนี้จะแสดงใหเห็นถึงผูที่มีสวนเกี่ยวของกับระบบ TCMS วาประกอบไปดวยผู

ใดบาง และจะแบงแยกหนาที่ของแตละสวนใหในผังตอ ๆ ไปตามลําดับ ดังแสดงในรูปที่ 3.2 
 

เครื่องมือสําหรับสรางระบบจัดการการประชุม

ผูดูแลระบบ ผูตรวจพิจารณาบทความ ผูที่ตองการสงบทความ ผูสนใจทั่วไป  
 

รูปที่ 3.2 แสดงผังการทํางานโดยรวมของผุที่มีสวนเกีย่วของกับ TCMS 
 

3.3.1  ผังการทํางานของ Administrator    
 ผังการทํางานนี้ จะแสดงใหเห็นถึง กิจกรรมตาง ๆโดยรวม ที่เกิดขึ้นของผูดูแลระบบ 
ดังแสดงในรูปที่ 3.3 
 

การจัดลําดับขอมูล การลบขอมูลการอัพเดทขอมูลการเพิ่มขอมูล

การประชุม ผูที่ตองการสงบทความ ผูตรวจพิจารณาบทความ บทความ ผูใชทั่วไป

เครื่องมือสําหรับสรางระบบจัดการการประชุม

ระบบการจัดการของผูดูแลระบบ

 
 

รูปที่ 3.3 ผังแสดงการทํางานของผูดูแลระบบ 
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3.3.2  ผังการทํางานของ Reviewer 
   ผังการทํางานนี้ จะแสดงใหเห็นถึง กิจกรรมตาง ๆ โดยรวม ที่เกิดขึ้นของผูตรวจ
พิจารณาบทความ ดังแสดงในรูปที่ 3.3 
 

ระบบการจัดการของผูพิจารณาบทความ

ขอมูลสวนตัว

อัพเดทขอมูลปอนคําแนะนํา ขอมูลการประชุม

ประเมินบทความ เครื่องมือสําหรับผูพิจารณาบทความ การเขารวมประชุม

 
 

รูปที่ 3.4 แสดงผังการทํางานของผูตรวจ พิจารณาบทความ 
 

3.3.3  ผังการทํางานของ Author  
 ผังการทํางานนี้จะแสดงใหเห็นถึงกิจกรรมตาง ๆ ที่เกิดขึ้นของผูสงบทความเขารวม
เสนอผลงาน  ดังแสดงในรูปที่ 3.5 
 

อัพเดทและจัดเรียงขอมูล

ระบบการทํางานของผูสงบทความ

การสงบทความ

ขอมูลบทความ

สงบทความ

การลงทะเบียน เครื่องมือสําหรับผูสงบทความ แบบฟอรม

แบบฟอรมลงทะเบียน

บทความที่ประเมินแลว ขอมูลการประชุม สถานะบทความ  
 

รูปที่ 3.5 แสดงผังการทํางานของผูเขียนบทความ 
 
 



 

 

39

3.3.4  ผังการทํางานของ General User  
           ผังการทํางานนี้จะแสดงใหเห็นถึงกิจกรรมตาง ๆ ที่เกิดขึ้นของผูใชทั่วไปที่สนใจเขา
รวมรับฟงการประชุม สามารถแสดงไดดังรูปที่ 3.6 
 

ระบบการทํางานของผูที่สนใจทั่วไป

การจัดเรียงขอมูล

ขอมูลการประชุม
 

 
รูปที่ 3.6  แสดงผังการทํางานของผูที่สนใจทั่วไป 

 
3.4  ภาพรวมของระบบจัดการการประชุม 

การทํางานของระบบจัดการการประชุมนี้ ผูวิจัยไดนํามาสรางเปนลักษณะแผนภาพการไหล
ของขอมูล (Data Flow Diagram) โดยในแผนภาพแรกจะเปนแผนภาพระดับสูงสุด (Context 
Diagrams) เปนแผนภาพการไหลของขอมูลระดับสูงสุดที่แสดงถึงขอบเขตของระบบจัดการการ
ประชุม โดยจะเปนมุมมองระดับสูง (Top-Level) ซ่ึงจะไมแสดงถึงสัญลักษณการเก็บขอมูล (Data 
Store Symbol)  จะเขียนเชื่อมตอกันของสัญลักษณส่ิงที่อยูนอกระบบ (External Entity Symbol) กับ
สัญลักษณการประมวลผล (Process Symbol) ซ่ึงจะทําให สามารถเห็นภาพรวมของทั้งระบบไดอยาง
งาย พรอมทั้งยังเปนการกําหนดขอบเขตของระบบนั้นในการวิเคราะหความตองการของระบบดวย 
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รูปที่ 3.7 แสดงแผนภาพระดบัสูงสุด (Context Diagrams) ของระบบจัดการการประชมุ 

 
จากรูปที่ 3.7  ภายในเครื่องมือสําหรับสรางระบบจัดการการประชุมที่ผุวิจัยไดจัดทําขึ้นนี้ จะ

ประกอบดวยเอนทิตี้ภายนอก (External Entity) คือ  
1. Administrator หรือ ผูดูแลระบบ ในสวนของผูดูแลระบบ จะเปนบุคคลที่ไดรับ

มอบหมายงานมาจากคณะกรรมการจัดการประชุม และนําขอมูลที่ไดมาสรางเปน
เว็บไซตการประชุมโดยใชเครื่องมือ TCMS ที่ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้น 

2. Reviewer หรือ ผูตรวจพิจารณาบทความ  ในสวนของผูพิจารณาบทความ เปนบุคคลที่
ไดรับมอบหมายใหพิจารณาบทความ ทําการใหคะแนน และ ใหคําแนะนําเกี่ยวกับ
บทความ 

3. Author หรือ ผูเขียนบทความ  จะเปนผูที่ตองการสงบทความของตนเขารวมเสนอ
ผลงานภายในการประชุม 

4. General User หรือ ผูใชทั่วไปที่สนใจเขารวมรับฟงการประชุม  
ภายในระบบจะมีการทํางานหลัก ๆ คือ เปนตัวชวยในการสรางเว็บไซต จัดการกับเว็บไซต

ที่เกี่ยวของกับการประชุมโดยเฉพาะ ซ่ึงระบบจะทําการรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับการประชุม 
โดยเมื่อผูใชตองการนําไปพัฒนา สามารถเพิ่มขอมูลเขาไปในระบบ และไมจําเปนตองมีความ
เชี่ยวชาญในการเขียนเว็บมากเทาใดนัก  ขอมูลที่ผูใชปอนเขามาจะถูกเก็บลงฐานขอมูลทั้งหมด  
 
 
 

ADMIN

REVIEWER

USER

GUEST

Username , Password
Account information

Manage Conference
Account

Conference Website
Username , Password

Paper evaluation
Details

Username , Password
Paper information

User data
The resultA Tool for Conference 

Management System
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3.5  แผนภาพการไหลของขอมูลระดับศูนย (Data Flow Diagram Level 0)   
แผนภาพกระแสขอมูลระดับศูนย  จะนํา Context Diagram มาแจกแจงรายละเอียด โดยจะ

แสดงถึงกระบวนการหลัก ๆ และผูที่เกี่ยวของกับระบบ รวมทั้งขอมูลที่เปน Primary Data การเขียน
แผนภาพควรเขียนใหดูงายและลูกศรไมควรทับกันหรือขามกัน    แผนภาพกระแสขอมูลที่มีการ
วิเคราะหแบบในเชิงโครงสรางมีการเริ่มใชกันมานาน โดยแผนภาพกระแสขอมูลนี้ใชเปนเครื่องมือ
ในการพัฒนาระบบงาน แสดงความสัมพันธระหวางกระบวนการกับขอมูลที่เกี่ยวของกัน โดยขอมูล
ในแผนภาพทําใหทราบถึง 

 ขอมูลมาจากไหน 
 ขอมูลไปที่ไหน 
 ขอมูลถูกจัดเกบ็ที่ไหน 
 เกิดเหตุการณใดกับขอมูลในระหวางทาง 

แผนภาพกระแสขอมูลจะแสดงภาพรวมของระบบและรายละเอียดบางอยาง แตในบางครั้ง
หากตองการกําหนดรายละเอียดที่สําคัญในระบบ นักวิเคราะหระบบอาจจําเปนตองใชเครื่องมืออ่ืน 
ๆชวย เชน ขอความสั้น ๆ ที่เขาใจ หรืออัลกอลิทึมตารางการตัดสินใจ 

3.5.1  แผนภาพการไหลของขอมูลระดับศูนย ของระบบจัดการการประชุม 

 
รูปที่ 3.8 แสดงแผนภาพการไหลของขอมูลระดับศูนย ของระบบจัดการการประชุม 
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จากรูปที่ 3.8  แสดงใหเห็นวาในระบบจัดการการประชุมมีการทํางานของระบบหลัก ๆ อยู  
8 กระบวนการดังตอไปนี้  

1. กระบวนการลงทะเบียนของผูใช  เปนกระบวนการลงทะเบียนของผูใชงานระบบ  
โดยเฉพาะอยางยิ่งผูที่ตองการสงบทความของตนเขารวมนําเสนอ จะตองทําการสมัครสมาชิกกอน 
จึงจะสามารถทําการสงบทความได แตในกรณีที่เปนผูตรวจพิจารณาบทความ ผูดูแลระบบจะทําการ
ลงทะเบียนให  

2. กระบวนการตรวจสอบชื่อผูใชและรหัสผาน  จะเปนการตรวจสอบสิทธิการเขาถึงขอมูล  
หากผูใชตองการเขามาจัดการกับระบบ จะตองทําการล็อกอินเขามาในระบบกอนทุกครั้ง โดยใสช่ือ
ผูใชและรหัสผานที่ไดจากการลงทะเบียน จึงจะสามารถเขาระบบได 

3. กระบวนการจัดการกับขอมูลภายในระบบ  ในสวนนี้ ผูดูแลระบบจะทําการจัดการกับ
ขอมูลภายในระบบ ไมวาจะเปนการเพิ่มรายละเอียดเกี่ยวกับการประชุม  การเพิ่มผูใช การจัดการกับ
ผูใช  การลบขอมูลบางสวนที่ไมจําเปน  รวมไปถึงการกําหนดคุณสมบัติตาง ๆ เกี่ยวกับเว็บไซตดวย  

4. กระบวนการประเมินบทความ  ในสวนนี้จะเปนหนาที่ของผูตรวจพิจารณาบทความ เมื่อ
ผูตรวจพิจารณาบทความไดทําการเขาสูระบบเปนที่เรียบรอยแลว จะทําการประเมินบทความตามที่
ไดรับมอบหมาย 

5. กระบวนการเปลี่ยนแปลงแกไขขอมูลผูใช  กระบวนการนี้ผูใชทุกประเภทไมวาจะเปน
ผูดูแลระบบ ผูตรวจพิจารณาบทความ และผูที่ตองการสงบทความ สามารถแกไขขอมูลสวนตัวของ
ตนเองได 

6. กระบวนการสงบทความ   ในสวนนี้ผูใชที่ไดทําการลงทะเบียนเรียบรอยแลว จะสามารถ
สงบทความของตน เพื่อเขารวมเสนอผลงานของตนในที่ประชุม   

7. กระบวนการตรวจสอบผลการพิจารณาบทความ  กระบวนการนี้ผูที่สงบทความ สามารถ
ตรวจสอบผลของการพิจารณาบทความ โดยทําการล็อกอินเขาสูระบบ  และตรวจสอบผลการ
พิจารณาได 

8. กระบวนการแสดงรายละเอียด  ในกระบวนการนี้ผูใชทุกประเภทสามารถดูรายละเอียด
เกี่ยวกับการประชุมได   
 
3.6  แผนภาพกระแสขอมูลระดับหนึง่ (Data Flow Diagram Level-1)  

แผนภาพกระแสขอมูลระดับหนึ่ง   แผนภาพกระแสขอมูลในระดับที่หนึ่ง จะเปนการ
แบงยอยจากกระบวนการหลักที่ไดจากระดับศูนย และขอมูลหลัก เพื่อที่จะอธิบายรายละเอียดยอย ๆ 
ของในแตละกระบวนการตอไป 
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3.6.1  แผนภาพการไหลของขอมูลระดับหนึ่ง ของการจัดการการประชุม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 3.9 แสดงแผนภาพการไหลของขอมูลระดับหนึ่ง ของการจัดการการประชุม 
 จากรูปที่ 3.9  แสดงกระบวนการทํางานเกี่ยวกับการจัดการการประชุมในสวนของผูดูแล
ระบบ ซ่ึงจะแบงเปนกระบวนการยอย ๆ ดังนี้คือ 
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1. กระบวนการเปด / ปดเมนู  ระบบจัดการการประชุมไดจัดทําเมนูที่จําเปนในการ
ประชุมในแตละครั้งไวเรียบรอยแลว ผูดูแลระบบสามารถเลือกเปด หรือ ปดเมนูที่
ตองการไดตามความตองการ 

2. กระบวนการจัดการกับผูใช  ผูดูแลระบบสามารถจัดการกับบัญชีผูใช สามารถดู
รายละเอียดตาง ๆ เกี่ยวกับผูใชแตละรายได และสามารถลบผูใชออกจากระบบได
เชนกัน  

3. กระบวนการจัดการกับเนื้อหา  ผูดูแลระบบจะทําการจัดการกับเนื้อหาภายในเว็บไซต
โดยผานกระบวนการนี้ เมื่อจัดการเสร็จเรียบรอย ระบบจะทําการบันทึกลงใน
ฐานขอมูลให 

4. กระบวนการตั้งคาคุณสมบัติ  ผูดูแลระบบจะทําการกําหนดคาตาง ๆ ที่เกี่ยวกับเว็บไซต 
ไมวาจะเปน รูปภาพสัญลักษณของการประชุม หรือ รายละเอียดอื่น ๆ เปนตน 

5. กระบวนการจัดการกับบทความ  ผูดูแลระบบสามารถจัดการกับบทความที่ผูสง
บทความไดสงเขามา  

6. กระบวนการสรางฟอรม  ผูดูแลระบบจะทําการสรางฟอรมที่ใชสําหรับการใหคะแนน
ของผูตรวจพิจารณาบทความ  โดยผูดูแลระบบจะทําการสรางโจทย ตัวเลือก และ
คะแนนในแตละตัวเลือก  เพื่อใหผูตรวจพิจารณาบทความทําการประเมินบทความ
ตอไป  

3.6.2  แผนภาพการไหลของขอมูลระดับหนึ่ง ของการประเมินบทความ 

 
รูปที่ 3.10 แสดงแผนภาพการไหลของขอมูลระดับหนึ่ง ของการประเมินบทความ 
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จากรูปที่ 3.10  แสดงกระบวนการทํางานในสวนของการประเมินบทความ  ในสวนนี้จะ
เปนหนาที่ของผูตรวจพิจารณาบทความแบงยอยเปน 2 กระบวนการ ดังตอไปนี้ 

1. กระบวนการใหคะแนน  กระบวนการนี้จะเปนการใหคะแนนบทความในแตละบทความ
ที่ไดรับมอบหมาย 

2. กระบวนการเขียนคําแนะนํา  กระบวนการนี้จะเปนการใหคําแนะนําหรือติชม เกี่ยวกับ
บทความ 
 
3.7  แผนภาพการไหลของขอมูลระดับสอง (Data Flow Diagram Level-2)   

แผนภาพกระแสขอมูลระดับสอง (Data Flow Diagram level-2) แสดงถึงกระบวนการยอย
ในแผนภาพกระแสขอมูลระดับหนึ่ง 

3.7.1  แผนภาพการไหลของขอมูลระดับสอง ของการจัดการผูใช 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูปที่ 3.11 แสดงแผนภาพการไหลของขอมูลระดับสอง ของการจัดการผูใช 
 

จากรูปที่ 3.11 แสดงแผนภาพการไหลของขอมูลระดับสอง ของการจัดการผูใช โดยหนาที่นี้
จะเปนสวนของผูดูแลระบบ มีกระบวนการที่สําคัญอยู 3 กระบวนการดวยกัน คือ 

ADMIN

3.2.1
Add account

3.2.2
Edit account

3.2.3
Delete account

User’s account 

User’s account 

User’s account 

User’s account  Added

User’s account  Edited

User’s account  Deleted
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1. กระบวนการเพิ่มผูใช  กระบวนการนี้ ผูดูแลระบบจะทําการเพิ่มผูใช โดยจะเพิ่มในสวน
ของผูพิจารณาบทความ และจากนั้น จะนํา Username และ Password ที่ได สงใหผูพิจารณาบทความ
ตอไป 

2. กระบวนการแกไขผูใช  กระบวนการนี้จะทําการแกไขรายละเอียดตาง ๆ เกี่ยวกับผูใช 
ผูดูแลระบบสามารถจัดการกับขอมูลของผูใชได 

3. กระบวนการลบผูใช  กระบวนการนี้ใชเมื่อตองการลบผูใชออกจากบัญชีรายช่ือ อาจจะ
เนื่องมาจากหลาย ๆ สาเหตุเชน ช่ือซํ้ากัน หรือ ทําการลงทะเบียนไมถูกตองเหมาะสม เปนตน 

3.7.2  แผนภาพการไหลของขอมูลระดับสอง ของการจัดการขอมูล 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 3.12 แสดงแผนภาพการไหลของขอมูลระดับสอง ของการจัดการขอมูล 
 
จากรูปที่ 3.12 แสดงแผนภาพการไหลของขอมูลระดับสอง ของการจัดการขอมูล โดยหนา

ที่นี้จะเปนหนาที่ของผูดูแลระบบเทานั้นมีกระบวนการที่สําคัญอยู 3 กระบวนการดวยกันคือ  
1. กระบวนการเพิ่มเนื้อหา  ในสวนนี้ผูดูแลระบบจะทําการเพิ่มเนื้อหาหรือรายละเอียด   

ตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการประชุม โดยจะสามารถแยกเปนหัวขอได  
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2. กระบวนการแกไขเนื้อหา  ในสวนนี้หากเกิดขอผิดพลาดในการเพิ่มเนื้อหา  ผูดูแลระบบ
จะสามารถทําการแกไขเนื้อหาหรือรายละเอียดได 

3. กระบวนการลบเนื้อหา  หากผูดูแลระบบไมตองการที่จะแสดงเนื้อหาเดิม หรือตองการที่
จะปรับปรุงเนือ้หาใหม ก็สามารถลบเนื้อหาเดิมทิ้งไดทนัที 
 

3.7.3  แผนภาพการไหลของขอมูลระดับสอง ของการกําหนดรูปแบบของเว็บไซต 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
รูปที่ 3.13  แสดงแผนภาพการไหลของขอมูลระดับสอง ของการกําหนดรูปแบบของเว็บไซต 

 
จากรูปที่ 3.13  แสดงแผนภาพการไหลของขอมูลระดับสอง ของการกําหนดรูปแบบของ

เว็บไซตจะเปนหนาที่ของผูดูแลระบบในการกําหนดรูปแบบใหกับเว็บไซต  มีกระบวนการที่สําคัญ 
3 กระบวนการดวยกัน คือ  

1. กระบวนการเพิ่มรูปภาพ  ผูดูแลระบบสามารถเพิ่มรูปภาพใหกับเว็บไซตได โดยรูปภาพ
ดังกลาวอาจจะเปนรูปภาพ หรือ สัญลักษณที่เกี่ยวของกับการประชุมนั้น ๆ  

2. กระบวนการเลือกสี  กระบวนการนี้จะเปนการเลือกสีของเว็บไซตเพื่อใชในการแสดงผล 
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3. กระบวนการแกไขขอความในสวนลางสุดของเว็บไซต  ผูดูแลระบบสามารถแกไข
ขอความในสวนทายสุดของเว็บไซตเพื่อใหสอดคลองกับการประชุมนั้น ๆ   
 

3.7.4  แผนภาพการไหลของขอมูลระดับสอง ของการจัดการบทความ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 3.14  แสดงแผนภาพการไหลของขอมูลระดับสอง ของการจัดการบทความ 

 
จากรูปที่ 3.14  แสดงแผนภาพการไหลของขอมูลระดับสอง ของการจัดการบทความ ใน

สวนนี้จะเปนหนาที่ของผูดแูลระบบ  มีกระบวนการทีสํ่าคัญ 2 กระบวนการดวยกนัคือ  
1. กระบวนการตรวจสอบบทความ  กระบวนการนี้ผูดูแลระบบสามารถตรวจสอบบทความ

ที่สงเขามาภายในระบบวามีความถูกตองตามรูปแบบที่ไดกําหนดไวหรือไม หากถกูตองตามรูปแบบ
ที่ไดกําหนดไว ก็จะทําการดาํเนินการในกระบวนการตอไป  

2. กระบวนการลบบทความ  หากบทความทีส่งเขามาไมถูกตองตามรูปแบบที่ไดกําหนดไว 
หรือมีขอผิดพลาดบางอยาง ผูดูแลระบบสามารถลบบทความดังกลาวทิ้งไดทันที  
 
3.8  การสรางโมเดลดวย Schema Diagram 
 การสราง Schema Diagram มีจุดมุงหมายเพื่อใหผูดูแลระบบสามารถเห็นภาพรวมของ
ความสัมพันธทั้งหมดของฐานขอมูล โดยจะแบงความสัมพันธออกเปน 2 สวนคือ ความสัมพันธใน
สวนของผูใชและความสัมพันธในสวนของระบบ 

ADMIN
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Check Paper
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Paper Deleted
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รูปที่  3.15  Schema Diagram ในสวนของผูใช 

 
 

 
 

รูปที่ 3.16  Schema Diagram ในสวนของระบบ 
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3.9  การออกแบบและสรางฐานขอมูล สําหรับเครื่องมือท่ีใชในการจัดการประชุม 
 ในสวนนี้จะอธิบายตารางที่ใชในการเก็บขอมูล ประกอบไปดวยตารางทั้งสิ้น 20 ตารางซึ่ง
ในแตละตารางประกอบดวย ช่ือเขตขอมูล (Field Name) ชนดิของขอมูล (Data Type) ขนาดของ
ขอมูล (Field Size) หมายเหตุ พรอมทั้งระบุถึงคียหลัก (Primary Key) และคียรอง (Foreign Key) 

 
 ตาราง mc_article 

ตาราง  mc_article ใชเก็บรายละเอียดของบทความ  โดยมีคียหลัก  คือ  รหัสบทความ 
(article_id) รายละเอียดดังตารางที่ 3.1 
ตารางที่ 3.1 รายละเอียดในตาราง article  

ช่ือเขตขอมูล ชนิดของขอมูล(ขนาด) หมายเหต ุ
article_id (PK) int(11) รหัสบทความ 
user_id (FK) int(11) รหัสผูสงบทความ 
titleth varchar(100) ช่ือบทความภาษาไทย 
titleeng varchar(100) ช่ือบทความภาษาอังกฤษ 
group_id varchar(2) รหัสกลุม 
keyth varchar(100) คําสําคัญภาษาไทย 
keying varchar(100) คําสําคัญภาษาอังกฤษ 
owner1 varchar(50) ช่ือเจาของบทความคนที่ 1 
owner2 varchar(50) ช่ือเจาของบทความคนที่ 2 
owner3 varchar(50) ช่ือเจาของบทความคนที่ 3 
owner4 varchar(50) ช่ือเจาของบทความคนที่ 4 
owner5 varchar(50) ช่ือเจาของบทความคนที่ 5 
abstract Text บทคัดยอของบทความ 
file varchar(20) ไฟลบทความ 
status int(1) สถานะของบทความ 
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 ตาราง mc_choice  
ตาราง mc_choice ใชเก็บรายละเอียดของตัวเลือก โดยมีคียหลัก คือ รหัสตัวเลือก 

(choice_id)  และ รหัสฟอรม (form_id) รายละเอียดดังตารางที่ 3.2 
ตารางที่ 3.2 รายละเอียดในตาราง mc_choice  

ช่ือเขตขอมูล ชนิดของขอมูล(ขนาด) หมายเหต ุ
choice_id(PK) int(11) รหัสตัวเลือก 
choice_text varchar(255) ขอมูลตัวเลือก 
form_id(FK) int(11) รหัสฟอรม 

 
  
 ตาราง mc_content   

ตาราง mc_content ใชเก็บรายละเอียดของเนื้อหา โดยมีคียหลัก คือ รหัสหัวขอเนื้อหา 
(content_id) และ เมนู (menu) รายละเอียดดังตารางที่ 3.3 
ตารางที่ 3.3 รายละเอียดในตาราง mc_content 

ช่ือเขตขอมูล ชนิดของขอมูล(ขนาด) หมายเหต ุ
content_id(PK) int(11) รหัสหัวขอเนือ้หา 
title varchar(255) ขอมูลหัวขอ 
menu(FK) int(10) หนาเมน ู
ordering int(11) ลําดับ 
image varchar(255) รูปภาพ 
usertype_id int(11) ประเภทของผูใช 
status int(1) สถานะ 

 
 ตาราง mc_content_detail  

ตาราง mc_content detail ใชเก็บรายละเอียดของขอมูลเนื้อหา โดยมีคียหลัก คือ รหัสขอมูล
เนื้อหา(contdetail_id)  รหัสหัวขอ (content_id) และ เมนู (menu) รายละเอียดดังตารางที่ 3.4 
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ตารางที่ 3.4 รายละเอียดในตาราง mc_content_detail  
ช่ือเขตขอมูล ชนิดของขอมูล(ขนาด) หมายเหต ุ

contdetail_id(PK) int(11) รหัสขอมูลเนื้อหา 
content_id(FK) int(11) รหัสหัวขอ 
title mediumtext ขอมูลหัวขอ 
menu(FK) int(10) เมน ู
full_text text เนื้อหา 
image varchar(255) รูปภาพ 
ordering int(11) ลําดับ 
usertype_id int(11) ประเภทของผูใช 
status int(1) สถานะ 

 
 ตาราง mc_download 

ตาราง mc_download ใชเก็บรายละเอียดของบทความ โดยมีคียหลัก คือ รหัสของไฟล (id) 
รายละเอียดดังตารางที่ 3.5 
 
ตารางที่ 3.5 รายละเอียดในตาราง mc_download 

ช่ือเขตขอมูล ชนิดของขอมูล(ขนาด) หมายเหต ุ
id(PK) int(2) รหัสของไฟล 
filename varchar(255) ช่ือไฟล 

 
 ตาราง mc_form   

ตาราง mc_form ใชเก็บรายละเอียดของฟอรมที่จะใชในการใหคะแนน โดยมีคียหลัก คือ 
รหัสฟอรม (form_id) และ รหัสประเภทของฟอรม (formtype_id) รายละเอียดดังตารางที่ 3.6 
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ตารางที่ 3.6 รายละเอียดในตาราง mc_form 
ช่ือเขตขอมูล ชนิดของขอมูล(ขนาด) หมายเหต ุ

form_id(PK) int(11) รหัสฟอรม 
formtitle varchar(255) รายละเอียดของฟอรม 
formname varchar(255) ช่ือฟอรม 
formtype_id(FK) int(11) รหัสประเภทของฟอรม 
usertype_id int(11) ประเภทของผูใช 
status int(5) สถานะ 

 
 ตาราง mc_formtype   

ตาราง mc_formtype ใชเก็บประเภทของฟอรม โดยมีคียหลัก คือ รหัสประเภทของฟอรม 
(formtype_id) รายละเอียดดังตารางที่ 3.7 
 
ตารางที่ 3.7 รายละเอียดในตาราง mc_formtype  

ช่ือเขตขอมูล ชนิดของขอมูล(ขนาด) หมายเหต ุ
formtype_id(PK) int(11) รหัสประเภทของฟอรม 
formtype varchar(255) ประเภทของฟอรม 

  
 ตาราง mc_group 

ตาราง mc_group ใชเก็บชื่อของกลุมวิชา โดยมีคียหลัก คือ รหัสกลุม (group_id) รายละเอียด
ดังตารางที่ 3.8 
 
ตารางที่ 3.8 รายละเอียดในตาราง mc_group 

ช่ือเขตขอมูล ชนิดของขอมูล(ขนาด) หมายเหต ุ
group_id (PK) varchar(2) รหัสกลุม 
group_name varchar(255) ช่ือกลุม 
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 ตาราง mc_menu   
ตาราง mc_menu ใชเก็บรายละเอียดของเมนู โดยมีคียหลัก คือ รหัสเมนู (id) รายละเอียดดัง

ตารางที่ 3.9 
 

ตารางที่ 3.9 รายละเอียดในตาราง mc_menu  
ช่ือเขตขอมูล ชนิดของขอมูล(ขนาด) หมายเหต ุ

id (PK) int(11) รหัสเมน ู
text_menu varchar(255) ช่ือเมน ู
link varchar(255) การเชื่อมโยง 
ordering int(11) ลําดับ 
usertype_id int(11) ประเภทของผูใช 
status int(1) สถานะ 

 ตาราง mc_result   
ตาราง mc_result ใชเก็บผลคะแนนที่ได โดยมีคียหลัก คือ รหัสผลลัพธ (result_id) 

รายละเอียดดังตารางที่ 3.10 
 
ตารางที่ 3.10 รายละเอียดในตาราง mc_result 

ช่ือเขตขอมูล ชนิดของขอมูล(ขนาด) หมายเหต ุ
result_id (PK) int(11) รหัสผลลัพธ 
article_id (FK) varchar(20) รหัสบทความ 

rvw_id (FK) int(11) รหัสของผูตรวจพจิารณา
บทความ 

result varchar(20) ผลลัพธ 
 
 ตาราง mc_rule   

ตาราง mc_rule ใชเก็บโจทยที่ใชในการใหคะแนน โดยมีคียหลัก คือ รหัสโจทย (rule_id) 
และรหัสฟอรม (form_id) รายละเอียดดังตารางที่ 3.11 
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ตารางที่ 3.11 รายละเอียดในตาราง mc_rule 
ช่ือเขตขอมูล ชนิดของขอมูล(ขนาด) หมายเหต ุ

rule_id (PK) int(11) รหัสโจทย 
rule_text varchar(255) โจทย 
form_id (FK) int(11) รหัสฟอรม 

 
 ตาราง mc_score   

ตาราง mc_score ใชเก็บคะแนนของบทความ โดยมีคียหลัก คือ รหัสคะแนน (id) 
รายละเอียดดังตารางที่ 3.12 

 
ตารางที่ 3.12 รายละเอียดในตาราง mc_score 

ช่ือเขตขอมูล ชนิดของขอมูล(ขนาด) หมายเหต ุ
id (PK) int(11) รหัสคะแนน 
article_id (FK) varchar(255) รหัสบทความ 
rvw_id (FK) int(11) รหัสผูตรวจพจิารณาบทความ 
rule_id (FK) int(11) รหัสโจทย 
score varchar(255) คะแนน 

 
 ตาราง  mc_setting   

ตาราง mc_setting ใชเก็บรายละเอียดในการกําหนดคาตาง ๆ โดยมีคียหลัก คือ รหัสการตั้ง
คา (id) รายละเอียดดังตารางที่ 3.13 
 
ตารางที่ 3.13 รายละเอียดในตาราง mc_setting 

ช่ือเขตขอมูล ชนิดของขอมูล(ขนาด) หมายเหต ุ
id (PK) int(11) รหัสการตั้งคา 
conf_id varchar(10) ช่ือยอของการประชุม 
logo1 varchar(255) รูปภาพสัญลักษณ(ทางซาย) 
logo2 varchar(255) รูปภาพสัญลักษณ(ตรงกลาง) 
logo3 varchar(255) รูปภาพสัญลักษณ(ทางขวา) 
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ช่ือเขตขอมูล ชนิดของขอมูล(ขนาด) หมายเหต ุ
footer_text text ขอความแสดงลางสุด 

st1 varchar(5) สถานะของรูปภาพสัญลักษณ
(ทางซาย) 

st2 varchar(5) สถานะของรูปภาพสัญลักษณ
(ตรงกลาง) 

st3 varchar(5) สถานะของรูปภาพสัญลักษณ
(ทางขวา) 

 
 ตาราง mc_user   

ตาราง mc_user ใชเก็บรายละเอียดของผูใช โดยมีคียหลัก คือ รหัสผูใช (id) และรหัสกลุม 
(group_id) รายละเอียดดังตารางที่ 3.14 
 
ตารางที่ 3.14 รายละเอียดในตาราง mc_user 

ช่ือเขตขอมูล ชนิดของขอมูล(ขนาด) หมายเหต ุ
id (PK) int(11) รหัสของผูใช 
name varchar(255) ช่ือ 
surname varchar(255) นามสกุล 
email varchar(255) อีเมล 
organization varchar(255) องคกร 
phone varchar(255) เบอรโทรศัพท 
username varchar(255) ช่ือผูใช 
password varchar(255) รหัสผาน 
usertype_id int(11) ประเภทของผูใช 
group_id (FK) varchar(2) รหัสกลุม 

  
 
 
 



 

 

57

 ตาราง mc_usertype   
ตาราง mc_usertype ใชเก็บประเภทของผูใช โดยมีคียหลัก คือ รหัสประเภทผูใช 

(usertype_id) รายละเอียดดังตารางที่ 3.15 
 User 
 Reviewer 
 Administrator 
 Guest 

 
ตารางที่ 3.15 รายละเอียดในตาราง mc_usertype 

ช่ือเขตขอมูล ชนิดของขอมูล(ขนาด) หมายเหต ุ
usertype_id(PK) int(11) รหัสประเภทของผูใช 
usertype varchar(50) รายละเอียดของประเภทผูใช 

 
3.10  การพัฒนาโปรแกรมเพื่อทํางานบนระบบปฏิบัติการลินกุซ  

สนธยา โพธิบัติ (2550) ไดกลาววาลินุกซถูกออกแบบมาใหใชกับเครื่องคอมพิวเตอรทั่วไป
ที่ใชตัวประมวลผล (CPU) ตระกูล X86 ของ Intel ( อินเทล) เชน 80386, 486, Pentium เปนตน แต
ในปจจุบันลินุกซยังไดทําการพัฒนา เพื่อใหสามารถใชงานไดบนตัวประมวลผลอื่น ๆ ดวย เชน 
DEC Alpha , Motorola Power-PC , MIPS เปนตน   ลินุกซเปนระบบปฏิบัติการแบบ 32 บิต ที่มี
ความเขากันได และมีคุณลักษณะของระบบ ยูนิกซ (UNIX) ลินุกซเปนระบบหลายผูใช (Multi-user)  
หลายงาน (Multitasking) อยางแทจริง โดยความหมาย ทางเทคนิคแลวลินุกซเปนเพียงเคอรเนล 
(kernel) หรือ แกนกลางของระบบปฏิบัติการ ซ่ึงลินุกซถูกเขียนขึ้นใหมโดยไมไดดัดแปลงโคดมา
จากยูนิกซตัวอ่ืน ๆ 

เนื่องจากลินุกซเปนของฟรี เปนระบบปฏิบัติการแบบเปด มีความสามารถแบบยูนิกซ 
สนับสนุนโปรโตคอลแบบ TCP/IP, SLIP, PPP, UUCP และอื่น ๆ มีคุณสมบัติทางเน็ตเวอร แบบ
ยูนิกซอีกมากมาย สนับสนุนระบบไฟลของระบบปฏิบัติการหลายชนิดไมวาจะเปน DOS (FAT), 
Windows95 (VFAT หรือ FAT32), WindowsNT (NTFS) และยังสามารถใชงานรวมกับ DOS และ 
Windows ได โดยที่สามารถติดตั้งลินุกซลงบนพารติชันของ DOS / Windows และยังจะเขียนหรือ
อานแผนดิสกหรือฮารดดิสคที่ถูกฟอรแมตโดย DOS/Windows ไดโดยตรง ทําใหมหาวิทยาลัยตาง ๆ 
แมแตบริษัทรายใหญหลายแหงก็ไดเลือกใชลินุกซเปนระบบปฏิบัติการหลักภายในองคกรนั้น ๆ 
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          ลินุกซสามารถรันได บนเครื่องที่มีหนวยประมวลผลกลางตั้งแต 80386 / SX ขึ้นไป 
หนวยความจํา 2 เมกะไบต ฟลอบปดิสคขนาด 1.44 หรือ 1.2 เมกะไบต การดแสดงผล และจอภาพ
แบบโมโนโครม   สามารถใชอุปกรณตาง ๆ เชน ฮารดดิสค ซีดีรอม การดเสียง เครื่องพิมพ ได
เหมือนกับ windows   ลินุกซยังคงเหมาะ กับการใชงานทางดานเน็ตเวิรก หรือผูที่สนใจจะศึกษา ไม
วาจะเปนตัวระบบปฏิบัติการหรือ พัฒนาโปรแกรม 

3.10.1  ภาพรวมของระบบเครือขาย 
ในการติดตอระหวางกันและกันของเครื่องจะมีการจราจรเกิดขึ้นในเครือขาย ไมวาจะ

เปน Mail News หรือการใชเบราวเซอร ซ่ึงการติดตอที่ใชเปนมาตรฐานคือ TCP/IP ดังนั้นผูใช หรือ
ผูบริหารระบบตองมีความเขาใจ ถาตองการตอเชื่อมระบบเครือขาย โดยส่ิงที่ควรรูมีดังนี้ 

 Interface เปนคาของการดที่ตอเชื่อมกับหมายเลข และตดิตอในเครือขาย 
 IP Address เปนหมายเลขที่ใชกําหนดที่อยูในการติดตอ ซ่ึงเครื่องทุกเครื่องที่
ติดตอถึงกันและกันตองมีหมายเลขไมซํ้ากัน 

 Subnet เปนชุดหมายเลขที่ใชแยกเครือขายระหวาง Network แตละชุดถึงกัน 
 Gateway เปนหมายเลขที่กําหนดเพื่อเปนจุดเชื่อมตอเครือขายที่มีมากกวาหนึ่ง
เครือขาย  

 DNS เปนระบบในการชวยคนหาชื่อเปนแปลงใหเปน IP Address ในการติดตอ
เครือขายขนาดใหญ 

 
3.10.2   คําสั่งในระบบปฏิบตักิารลินุกซ 

คําสั่งที่ทําใหระบบปฏิบัติการลินุกซ มีประสิทธิภาพที่แทจริง และเปนหัวใจของลิ
นุกซ โดยเนื้อแทคือคําสั่ง Shell ซ่ึงผูใชสามารถทําไดเกอืบทุกอยาง และเชลลนี้เรียกวา Bash shell   
ลินุกซนิยมใช Bash shell อยางมากโดยการสั่งงานเปน Command Line Interface (CLI) สําหรับผูที่
คุนเคยกับโลกของ Windows คงเปรียบไดกับคําสั่งใน MS-DOS Prompt   คําสั่งพื้นฐานโดยทั่วไปที่
ควรรูมีดังนี ้
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ตารางที่ 3.16  แสดงคําสั่งที่ใชงานกับไดเรคทรอรี 
คําสั่งที่ใช รายละเอียด 

cd cd /bin   เปนการเขาไปในโฟลเดอร bin 
cd   เปนการเขาไปที่ Home 
cd nowhere ถาไมมีจะไดรับขอความแจงใหทราบ 
cd .. เปนการเขาไปโฟลเดอรแม 

ls เปนการขอดูรายละเอียดของไฟล และโฟลเดอร  
ls - - help เปนการขอความชวยเหลือ 
ls –l เปนการดรูายการ และรายละเอียดโฟลเดอร 
ls –l | less เปนการขอดูทีละชวง ใช Space เพื่อดูหนาถัดไป,  b 
ยอนกลับด,ู q ออกจากหนาจอ 
ls –a –l หรือ ls –al เปนการดูไฟลที่ซอนดวย 

mkdir ช่ือไดเรคทรอรี เปนคําสั่งในการสรางไดเรคทรอรี 
rmdir ช่ือไดเรคทรอรี เปนคําสั่งในการลบไดเรคทรอรี 

 
ตารางที่ 3.17  แสดงคําสั่งที่ทํางานกับไฟล 

คําสั่งที่ใช รายละเอียด 
cat เปนการตรวจสอบเนื้อหาของไฟลที่ตองการเชน 

cat /etc/passwd ดูเนื้อหาไฟล passwd 
less เปนคําสั่งดูเนือ้หาของไฟลเหมือน man ใชหลักการณเดยีวกัน 
rm เปนการนําไฟลออก ตัวอยางเชน 

rm badfile 
cp เปนการกอปปไฟล ตัวอยางเชน 

cp /etc/passwd sample 
mv เปนการเปลี่ยนชื่อ หรือยายไฟล 

mv old new 
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3.10.3  การกําหนดสิทธิการเขาถึง  (Permissions)  
ตารางที่ 3.18 แสดงคําสั่งที่ใชกําหนดสิทธิการเขาถึง 

คําสั่งที่ใช รายละเอียด 
ls ls –l เปนการขอดูรายการของ Permissions ซ่ึงจะแสดงผลลัพธดังนี้ 

drwx- - - - - -   3   root   root    7 Sep 13 12:50 desktop 
d แสดงวาเปน Directory 
rwx  ชุดแรกแสดงถึง Permissions ของเจาของ 
- - - ชุดสองแสดงถึง Permissions ของกลุม ซ่ึงไมกําหนดให 
Permissions อะไร 
- - - ชุดสามแสดงถึง Permissions ของอื่น ๆ 
root  ตัวแรกเปนเจาของ , root ตัวที่สองเปนกลุม 

chown เปนการเปลี่ยนมือเจาของ   ตัวอยางการใช 
chown Khajorn ช่ือไฟล หรือไดเรคทรอรี 

chgrp เปนการเปลี่ยนกลุม  ตัวอยางการใช 
chgrp adm ช่ือไฟล หรือไดเรคทรอรี 

chmod รูปแบบคําสั่ง chmod nnn directory-or-file 
nnn เปนการกาํหนดคาที่เซตใน Owner-Group-Other 
ตัวอยางคาทีก่าํหนดเปนเลข 

0 - - - 
1 - - x 
2 - w - 
3 - w x 
4 r - - 
5 r - x 
6 r w - 
7 r w x 
ตัวอยางการใช 
chmod 777 desktop 
แสดงวาให Permissions ทั้งหมดทั้ง Owner  - Group – Other 
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จากที่ไดรวบรวมเนื้อหา วิเคราะหเนื้อหาที่ได  และศึกษาขอมูลตาง ๆ ที่เกี่ยวของ จึงได
จัดทําเครื่องมือที่ใชสําหรับจัดการการประชุม โดยวิเคราะหขอมูลจากการสํารวจเว็บไซตตัวอยาง
จํานวน 70 เว็บไซต  ไดทําการออกแบบฐานขอมูลที่จะใชเก็บขอมูลภายในระบบ  ออกแบบหนาจอ
การรับขอมูลจากผูใช  และเมื่อออกแบบโครงสรางโดยรวมทั้งหมดแลว จึงไดพัฒนาเครื่องมือที่ใช
สําหรับจัดการการประชุมขึ้น  โดยใชโอเพนซอรสในการพัฒนาเครื่องมือ ทั้งนี้เพื่อประหยัด
คาใชจายในการพัฒนา โดยเฉพาะอยางยิ่งใชระบบปฏิบัติการลินุกซเปนระบบเซิรฟเวอร  ซ่ึงใน
ปจจุบันลินุกซเปนระบบปฏิบัติการโอเพนซอรสที่มีการใชงานมากที่สุด ขอมูลจากการทเนอรระบุวา
สัดสวนการใชงานลินุกซคือ 20 เปอรเซ็นตของคอมพิวเตอรแมขายหรือเซิรฟเวอรทั่วโลก เทียบกับ
ระบบปฏิบัติการวินโดวสที่มีสัดสวนการใชงานอยูที่ 60 เปอรเซ็นต (ผูจัดการออนไลน, 2550) และ
เมื่อพัฒนาเครื่องมือเปนที่เรียบรอยแลวจึงนําไปบรรจุลงในแผนดีวีดี และทําการทดลองทดสอบ
เครื่องมือดังกลาวผลการทดสอบและภาพรวมของเครื่องมือจะแสดงในบทตอไป 
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูลและการพัฒนาเครื่องมือ 

 
การจัดทําเครื่องมือสําหรับจัดการระบบจัดการการประชุม ไดนําทฤษฎีและหลักการของ

การจัดการเนื้อหาของเว็บไซตมาใชรวมกับระบบจัดการฐานขอมูล MySQL และภาษา PHP ซ่ึงเปน
ภาษาที่ใชในการสั่งงานผานทางเว็บ ในการทดสอบและอภิปรายผลทํางานของเครื่องมือจําแนก
รายละเอียดเปนหัวขอไดดังนี้ หัวขอ 4.1 อธิบายถึงผลการวิเคราะหขอมูล หัวขอ 4.2 อธิบายถึง
สภาพแวดลอมที่ใชในการพัฒนาเครื่องมือ หัวขอ 4.3 อธิบายถึงโครงสรางของเครื่องมือ 4.4 อธิบาย
ถึงการทดสอบเครื่องมือ หัวขอ 4.5 อธิบายถึงสภาพแวดลอมที่ใชในการทดสอบเครื่องมือ หัวขอ 4.6 
อธิบายถึงขั้นตอนการทดสอบเครื่องมือ หัวขอ 4.7 อธิบายถึงผลของการทดสอบโปรแกรมและ
หัวขอ 4.8 อธิบายถึงการอภิปรายผล 

  
4.1  ผลการวิเคราะหขอมลู  

ผูวิจัยไดสํารวจเว็บไซตที่เกี่ยวของกับการประชุมวิชาการจํานวน 70 เว็บไซต ซ่ึงเปน
เว็บไซตที่เกี่ยวของกับการประชุมวิชาการโดยเฉพาะ ซ่ึงประกอบไปดวยเว็บไซตที่สามารถสง
บทความผานเว็บไซตและไมสามารถสงบทความผานเว็บไซต รวมไปถึงการประชุมวิชาการที่จัดทั้ง
ในประเทศและตางประเทศ ผลที่ไดจากการสํารวจจะไดเปนขอมูล เชน เว็บไซตการประชุม
ภายในประเทศ www.nccit.net ประกอบไปดวยเมนู Call for paper, Important date, Paper 
submission, Registration, Venue, Download, Organizing Committee, Final program และ Tourtst 
Spot  สวนเว็บไซตตางประเทศ http://it-republik.de/php/phpconference/  ประกอบไปดวยเมนู 
Registration, Conference, Program, Participation, Partner, Contact และ Time machine เปนตน โดย
นําขอมูลที่ไดจากการสํารวจนี้มาทําการคํานวณหาคาความถี่ ซ่ึงโดยปกติ ถาความถี่ 50% จะเปนตัว
บงบอกถึงจํานวนปริมาณการใชงานเมนูนั้น ๆ มีจํานวนสัดสวนเทากัน ระหวางผูที่ตองการใชและ
ไมตองการใชงาน ดังนั้น การออกแบบเมนูตาง ๆ ของเครื่องมือนี้จะเลือกเมนูที่มีคาความถี่ตั้งแต 
40% ขี้นไป เพื่อรองรับความตองการของผูใชงานใหมากขึ้น แลวนํามาจัดทําเปนแมแบบเมนูหลักที่
ผูดูแลระบบสามารถเรียกใชงานไดตามความตองการ 
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รูปที่ 4.1 แสดงผลจากการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการสํารวจเว็บไซต 70 เว็บไซต 
 

จากรูปที่ 4.1 ผลการวิเคราะหขอมูลความถี่ที่ไดจากการสํารวจเว็บไซต ทําใหสามารถ
สรุปผลออกมาไดวามีเมนูทั้งสิ้น 10 เมนูที่มีคาตั้งแต 40% ขึ้นไป เมนูดังกลาวมีดังตอไปนี้คือ  

1. Home (Detail / Objective / General / About / Proceeding / Previous Conference)  
2. Accommodation (Travel / Location) 
3. Call for papers 
4. Committees 
5. Registrations 
6. Program  (Date / Agenda / Schedule / Payment / Fee / Guideline)  
7. Paper Submission 
8. Sponsors 
9. Contact Us  
10. Download (Poster / Formatting / Presenter)  
 
 
 
 
 



 

 

64

4.2  สภาพแวดลอมท่ีใชในการพัฒนาเครื่องมือ 
เครื่องคอมพิวเตอรที่ใชในการพัฒนาเครื่องมือมีรายละเอียดดังนี้  
ฮารดแวร 
- คอมพิวเตอรแบบพีซี Pentium IV 3.0 กิกะเฮิรส 
- หนวยความจํา 1 กิกะไบต 
- ฮารดดิสก 80 กิกะไบต 
- จอแสดงผล ขนาด 17 นิ้ว 
ซอฟตแวร 
- ระบบปฏิบัติการ ไมโครซอฟตวินโดวส เอ็กซพี 
- ระบบปฏิบัติการลินุกซ 
- PHP 
- MySQL 
- PHPMyAdmin 
- โปรแกรม Adobe Photoshop CS   

 
4.3  โครงสรางของเครื่องมือ 

โครงสรางของเครื่องมือที่พัฒนาขึ้นประกอบดวย 2 สวน คือ  
 สวนของผูดูแลระบบ  ผูดูแลระบบจะทําหนาที่รับขอมูลตาง ๆ เกี่ยวกับการประชุม

โดยตรงจากคณะผูจัดการประชุม  เพื่อบันทึกขอมูลลงในฐานขอมูล ในสวนนี้ผูดูแลระบบสามารถ 
เพิ่ม ลบ และแกไขปรับปรุงขอมูลใหทันสมัยไดตลอดเวลา ดังแสดงในรูปที่ 4.2 
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รูปที่ 4.2 แสดงในสวนของผูดูแลระบบ 
 
 สวนของผูใช  เปนสวนของผูใชที่จะสามารถติดตอกับระบบการประชุมไดโดยผาน

ทางเว็บไซต โดยหลักการทํางานคือ ระบบจะทําการแสดงขอมูลที่ผูดูแลระบบไดทําการบันทึกไว
ขางตน  ผูใชงานสามารถดูรายละเอียดตาง ๆ ของการประชุม สามารถลงทะเบียนเพื่อเขารวมรับฟง
การประชุม สามารถสงบทความของตนเพื่อเขารวมเสนอผลงานในการประชุม สามารถดาวนโหลด
เอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการประชุมได  ดังแสดงในรูปที่ 4.3 
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รูปที่ 4.3 แสดงในสวนของผูใช 
4.4  การทดสอบเครื่องมอื 

ในการวิจัยคร้ังนี้ เปนการสรางเครื่องมือสําหรับชวยลดขั้นตอนในการทํางานของระบบ โดย
จะใชคอมพิวเตอรในการทดสอบการติดตั้งระบบ เพื่อที่จะดูสัดสวนการทดสอบวา การทํางานมี
ประสิทธิภาพมากเพียงใด ในสภาพแวดลอมที่แตกตางกัน ซ่ึงประกอบไปดวย 

 การติดตั้งระบบปฏิบัติการลินุกซ 
 การติดตั้งเครื่องมือที่ใชในการจัดการการประชุม 
 กําหนดคาใหกับเครื่องคอมพิวเตอรในสวนของเซิรฟเวอรและเมลเซิรฟเวอร 
 การเพิ่ม ลบ และแกไขขอมูล 



 

 

67

4.5  สภาพแวดลอมท่ีใชในการทดสอบเครื่องมือ 
ตารางที่ 4.1 แสดงเครื่องคอมพิวเตอร 5 เครื่องที่ใชในการทดสอบระบบ 
ลําดับที่ หนวยประมวลผลกลาง หนวยความจํา ฮารดดิสก จอแสดงผล 

1 CELERON  D-331 (2.66) DDR-256MB 80GB 7200  LCD 15" 
2 PENTIUM  D 820  (2.80) DDR2-512MB 80GB 7200  LCD 15" 
3 CELERON  D-347 (3.06) DDR-256 MB 80GB 7200  LCD 17" 
4 AMD Athlon™ (2600) DDR 512 MB 120GB 7200  LCD 17" 
5 PENTIUM® 4 (3.2) DDR 512 MB 80GB 7200  LCD 15" 

 
4.6  ขั้นตอนการทดสอบเครื่องมือ 

4.6.1 การติดตั้งโปรแกรมโดยใชแผนติดตั้งระบบปฏิบัติการลินุกซที่ภายในบรรจุเครื่องมือที่
ใชจัดการระบบจัดการการประชุม โดยติดตั้งบนเครื่องคอมพิวเตอรที่มีสภาพแวดลอม
ที่ตาง ๆ กัน เพื่อที่จะดูประสิทธิภาพการทํางานในสภาพแวดลอมที่แตกตางกัน 

4.6.2 เมื่อทําการติดตั้งเครื่องมือสําเร็จแลว ปอนชื่อผูใชและรหัสผานใหกับระบบ 
4.6.3 กําหนดคาใหกับเครื่องคอมพิวเตอรในสวนของเซิรฟเวอรและเมลเซิรฟเวอร 
4.6.4 ปอนขอมูลและรายละเอียดตาง ๆ ที่สําคัญที่เกี่ยวกับการประชุม  
4.6.5 ดูขอมูลตาง ๆ ที่ไดปอนลงไป โดยสลับหนาการแสดงผลระหวางหนาผูดูแลระบบและ

หนาผูใชทั่วไป  
4.6.6 เมื่อปอนขอมูลและรายละเอียดตาง ๆ ครบถวนแลว ทําการออกจากระบบ จากนั้น

ทดลองลงทะเบียนเปนผูใชเพื่อเขารวมในการประชุม 
4.6.7 ทดลองสงไฟลบทความเพื่อใหผูตรวจพิจารณาบทความไดทําการพิจารณา 
4.6.8 ทดลองลงทะเบียนเปนผูตรวจพิจารณาบทความ และประเมินบทความที่ถูกสงเขามา

ในระบบ 
 
4.7  ผลการทดสอบโปรแกรม       

การทดสอบเริ่มจากการลงระบบปฏิบัติการลินุกซและเครื่องมือสําหรับสรางระบบจัดการ
การประชุม โดยเครื่องมือนี้จะบรรจุอยูภายในแผนดีวีดีแผนเดียวกัน และเมื่อทําการติดตั้งเครื่องมือ
เปนที่เรียบรอยแลว จากนั้นทําการกําหนด DNS ใหกับการประชุมเสียกอนเพื่อที่จะไดนํามาทําเปน
เมลเซิรฟเวอรไดตอไปและทําการกําหนดคาใหกับเมลเซิรฟเวอร เมื่อกําหนดคาเสร็จเรียบรอยแลว  
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ทําการพัฒนาเว็บไซต โดยพัฒนาจากเครื่องมือดังกลาว ขั้นตอนแรกคือกําหนดสิทธิ์ผูที่จะสามารถ
เขามาใชระบบได เมื่อตองการพัฒนา แกไข หรือปรับปรุงขอมูลตาง ๆ ผูดูแลระบบจะตองเขาสู
ระบบโดยการล็อคอินทุกครั้ง รายละเอียดเกี่ยวกับเมนูของผูดูแลระบบ ผูใช และผูตรวจพิจารณา
บทความ มีดังนี้ 

4.7.1    เมนูในสวนของผูดูแลระบบ 
4.7.1.1 เมนู Home  

เมนูนี้จะเปนเมนูที่ใชสําหรับสลับหนาจอระหวางหนาจอผูดูแลระบบ กับ
หนาจอของผูใชทั่วไป  เมื่อผูดูแลระบบทําการปอนขอมูลตาง ๆ ใหกับระบบเสร็จเรียบรอยแลว 
สามารถจะแสดงผลใหดูได ภายในเมนูนี้   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูปที่ 4.4 แสดงหนาแรกของเว็บไซต 
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4.7.1.2 เมนู Menu 
เมนูนี้จะเปนเมนูที่ใชสําหรับปด หรือ เปด เมนูที่ตองการใชงาน  ผูดูแลระบบ

สามารถเลือกใชเมนูได โดยสามารถปด/เปด เมนูที่ตองการ สามารถกําหนดสิทธิการเขาถึงเว็บไซตนี้ 
และสามารถจัดลําดับของเมนูตาง ๆ ได 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

รูปที่ 4.5 แสดงหนาเมนูที่ผูดแูละระบบสามารถเปดหรือปดเมน ู
 

4.7.1.3 เมนู Content 
เมนูนี้ใชสําหรับใหผูดูแลระบบปอนเนื้อหาที่ตองการจะแสดงภายในเว็บไซต 

โดยมีรายละเอียดตาง ๆ ดังรูป 
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รูปที่ 4.6 แสดงหนาการจดัการในสวนของเนื้อหา 
 

จากรูป ผูดูแลระบบสามารถเพิ่ม Content ได โดยในการเพิ่มครั้งแรก จะเปนการเพิ่มหัวขอ
ใหกับเนื้อหานั้น จากนั้นจะปรากฏเมนู Content Detail ภายใน Content Detail นี้ จะเปนการเพิ่ม
รายละเอียดใหกับหัวขอ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

71

4.7.1.4 เมนู Article  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

รูปที่ 4.7 แสดงหนาการจดัการในสวนของบทความ 
 

เมนูนี้ใชสําหรับจัดการเกี่ยวกับบทความ โดยจะแยกเปนเมนูยอย ๆ อีก 4 เมนู
ดวยกัน คือ  

 Type of article เมนูนี้จะเปนการเพิ่มชื่อกลุมใหกับระบบ โดยกลุมในที่นี้จะ
หมายถึง ขอบเขต หรือ สาขาวิชาที่การประชุมนั้น ๆ กําหนดขึ้น  

 List of article เมนูนี้จะเปนการแสดงรายชื่อบทความทั้งหมดที่ไดสงเขามา
ภายในระบบ โดยผูดูแลระบบสามารถจัดการกับบทความที่สงเขามานี้ได 

 Result of article เมนูนี้จะเปนผลลัพธของบทความทั้งหมด บทความ
ทั้งหมดนี้จะไดรับการตรวจโดยคณะกรรมการผูตรวจพิจารณาบทความ 

 Manage form ใชจัดการฟอรมที่ใชในการพิจารณาบทความ โดยสามารถ
สรางฟอรมที่ใชในการใหคะแนนออนไลนได  
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4.7.1.5 เมนู User  
เมนูนี้จะรวมผูที่สมัครเขามาในระบบ ผูดูแลระบบจะใชจัดการเกี่ยวกับผูใชที่มี

อยูในระบบ ผูดูแลระบบสามารถเพิ่ม ลบ ผูใชภายในระบบได  
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.8 แสดงหนาการจดัการในสวนของผูใช 
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4.7.1.6 เมนู Configure 
เมนูนี้จะเปนการเพิ่มรูปภาพ โลโก สัญลักษณของการประชุมใหกับระบบ 

กําหนดชื่อการประชุม กําหนดสวนลางสุดของเว็บไซต และกําหนดสีใหกับเว็บไซต  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.9 แสดงหนาการจดัการในสวนของการกําหนดรูปแบบใหกับเวบ็ไซต 
4.7.1.7 เมนู Download 

เมนูนี้จะเปนการจัดการเกี่ยวกับการอัพโหลดไฟลที่เกี่ยวกับการประชุม โดย
ผูดูแลระบบจะทําการเพิ่มไฟลเขาไปไวภายในระบบ  เพื่อใหผูใชสามารถดาวนโหลดไฟลขอมูล  
ตาง ๆ เพื่อนําไปประกอบสําหรับการประชุม 
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รูปที่ 4.10 แสดงหนาการจัดการในสวนของการดาวนโหลด 
 

4.7.2  เมนูในสวนของผูใช   
 ในสวนของผูใชที่ไดทําการลงทะเบียนเพื่อเขารวมการประชุมจะมีเมนูที่แตกตางจาก
เมนูผูใชทั่วไปคือ มีเมนู Paper submission เมนู User status และเมนู Edit profile เขามา  

4.7.2.1 เมนู Paper submission 
เมนูที่มีไวสําหรับผูใชที่ทําการสมัครสมาชิกผานเว็บไซตการประชุมแลว 

เมนูนี้มีไวเพื่อใหผูใชทําการลงทะเบียน และปอนขอมูล รายละเอียดเกี่ยวกับบทความของตน และ
สามารถสงบทความของตนเขารวมการประชุม 

4.7.2.2 เมนู User status 
เมนูนี้มีไวสําหรับตรวจดูผลการพิจารณาบทความของผูใช  โดยเมื่อผูตรวจ

พิจารณาบทความไดทําการพิจารณาบทความแลว ระบบจะทําการแสดงผลการพิจารณาบทความ ผูที่
สงบทความเขามาสามารถตรวจสอบผลการสงบทความได 

4.7.2.3 เมนู Edit profile 
  เมนูนี้มีไวสําหรับผูใชที่ตองการแกไขขอมูลสวนตัว  สามารถปอน
รายละเอียดตาง ๆ เกี่ยวกับตนเองได 
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4.7.3  เมนูในสวนของผูตรวจพิจารณาบทความ   
 ในสวนของผูตรวจพิจารณาบทความ ผูดูแลระบบจะทําการสมัครสมาชิกให โดย
ผูตรวจพิจารณาบทความจะไดช่ือผูใช และรหัสผานจากผูดูแลระบบเทานั้น  และเมื่อทําการเขาสู
ระบบแลวจะมีเมนูที่แตกตางจากผูใชทั่วไปคือ มีเมนู score เพิ่มขึ้นมาอีก 1 เมนู และเมนูที่เหมือนกับ
เมนูของผูใชทั่วไปคือ เมนู Edit profile  

4.7.3.1 เมนู Score  
เมนูนี้จะเปนเมนูของผูตรวจพิจารณาบทความ ผูตรวจพิจารณาบทความจะ

ไมสามารถเลือกใหคะแนนบทความได แตระบบจะทําการจําแนกบทความใหโดยจะจําแนกตาม
กลุมสาขาวิชา และใชหลักการสุมเขามาชวยในการจําแนกบทความ   

4.7.3.2 เมนู Edit profile 
เมนูนี้มีไวสําหรับผูใชที่ตองการแกไขขอมูลสวนตัว  สามารถปอน

รายละเอียดตาง ๆ เกี่ยวกับตนเองได 
 

4.8  การอภปิรายผล 
ในการทดสอบการติดตั้งเครื่องมือที่ใชสําหรับจัดการการประชุมลงบนเครื่องคอมพิวเตอร

จํานวน 5 เครื่อง และใชเครื่องมือดังกลาวในการสรางเว็บไซตการประชุมนั้น  สามารถติดตั้งและ
สรางเว็บไซตไดสมบูรณและมีลําดับขั้นตอนในการทํางานที่ไมยุงยาก  สามารถชวยอํานวยความ
สะดวกใหกับผูใชได ทําใหผูใชสามารถสรางเว็บไซตไดอยางรวดเร็วและมีเนื้อหาครบถวน  ผูดูแล
ระบบสามารถจัดการกับระบบไดงาย ผูใชสามารถสงบทความของตนเขารวมการประชุม สวน
ผูตรวจพิจารณาบทความสามารถใหประเมินผลบทความผานทางเว็บไซตได 
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บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 

 
งานวิจัยนี้มุงที่จะศึกษาคนควา ตลอดจนนําเสนอแมแบบและพัฒนาเครื่องมือที่เหมาะสม

เพื่อใชชวยลดตนทุนของการทํางานใหกับองคกรตาง ๆ ในการพัฒนาเว็บไซตงานประชุมวิชาการ 
โดยใชความสามารถของการเขียนโปรแกรมในลักษณะของการจัดการเนื้อหา มาชวยเปนแนวทาง
หลักในการพัฒนาเครื่องมือนี้ขึ้น  ฉะนั้นวัตถุประสงคของงานวิจัยนี้คือเพื่อชวยลดขั้นตอนในการ
ทํางาน ลดคาใชจายภายในองคกร อํานวยความสะดวกใหกับองคกร ในการพัฒนาเว็บไซต ทั้งใน
เร่ืองของการวิเคราะห , ออกแบบระบบ และพัฒนาระบบ  

ขั้นตอนการดําเนินงานวิจัยนี้จะแบงออกเปนสามสวน โดยสวนแรกคือ การศึกษาขอมูล
เกี่ยวกับการประชุมวิชาการ เพื่อหาขอมูลที่สําคัญและจําเปนในการพัฒนาเว็บไซต เพื่อที่จะนํามา
ออกแบบระบบ  สวนที่สองคือการพัฒนา และทดสอบประสิทธิภาพของเครื่องมือ  จึงไดพัฒนา
เครื่องมือสําหรับจัดการการประชุม โดยเครื่องมือที่ไดพัฒนาขึ้นนี้มีความครบถวนและสมบูรณใน
สวนของเนื้อหา ซ่ึงเนื้อหาที่ไดลวนมาจากการสรุปผลจากเว็บไซตการประชุมทั้งสิ้น 70 เว็บไซต ใน
สวนสุดทายคือ การนําเครื่องมือที่ไดไปทดลองพัฒนาระบบงาน โดยทําการบรรจุลงแผนดีวีดีที่มีลิ
นุกซเปนระบบปฏิบัติการ มีเว็บเซิรฟเวอร เมลเซิรฟเวอร และดาตาเบสเซิรฟเวอร 

  
5.1 สรุปผลการวิจัย 

ในกระบวนการสรางเว็บไซต โดยเจาะจงในเรื่องของงานประชุมวิชาการนั้น  ผูจัดทําจําเปน
จะตองคนควาหาขอมูลตาง ๆ เพื่อใหครอบคลุมกับงานประชุมที่กําลังจะจัดขึ้น ซ่ึงถาจะรวบรวม
ขอมูลใหครอบคลุมในทุกสวน จําเปนจะตองใชความละเอียดรอบคอบ และใชเวลาคอนขางยาวนาน
พอสมควร  จากการวิจัย ทําใหสามารถสรุปไดวาเครื่องมือที่ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้นนี้ชวยลดภาระงาน
ใหกับผูจัดการการประชุม โดยสามารถติดตั้งเครื่องมือดังกลาวลงบนคอมพิวเตอรและเครื่องมือที่
พัฒนาขึ้นสามารถสรางเว็บไซตใหกับผูใชงานได 

ในสวนของผูดูแลระบบจะตองทําการติดตั้งเครื่องมือและรับขอมูลรายละเอียดเกี่ยวกับการ
ประชุมเพื่อนําขอมูลดังกลาวมาสรางเว็บไซตการประชุม สวนของฐานขอมูล จะเก็บขอมูลตาง ๆ ที่
ผูดูแลระบบทําการบันทึกไว ซ่ึงมีทั้งขอมูลเกี่ยวกับการประชุม ขอมูลผูใชภายในระบบ ผูดูแลระบบ
สามารถแกไข เพิ่ม หรือลดขอมูลที่เก็บไวในฐานขอมูลได ในสวนของผูใช ผูใชสามารถจัดการกับ 
ขอมูลของตนเอง สามารถติดตามผลของการยอมรับหรือไมยอมรับการเขารวมประชุมได และ
สามารถดาวนโหลดเอกสารที่สําคัญจากเว็บไซตได  
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เครื่องมือนี้สามารถสรุปผลการเขาหรือไมเขารวมประชุมไดจากคะแนนของผูตรวจพิจารณา
บทความ เนื่องจากขอมูลตาง ๆ เหลานี้ จัดเก็บไวในฐานขอมูลเปนที่เรียบรอยแลว 
 
5.2  ประโยชนของเครื่องมือท่ีใชสําหรับจัดการการประชุม 

1) ชวยอํานวยความสะดวกในการสรางเว็บไซตที่เกี่ยวกับการประชุมวิชาการโดยเฉพาะ  
2) มีการเก็บขอมูลไวในฐานขอมูลที่ถูกออกแบบสําหรับการประชุมวิชาการ ที่สามารถ

แสดงผลไดตามตองการ 
3) สามารถนําเครื่องมือที่พัฒนาขึ้นไปใชงานไดทุกหนทุกแหง โดยเครื่องมือดังกลาวจะถูก

บรรจุไวภายในแผนดีวีดีเพียงแผนเดียวที่มีระบบปฏบิัติการลินุกซ เว็บเซิรฟเวอร ดาตาเบสเซิรฟเวอร  
และเมลเซิรฟเวอร 

4) สามารถนําเครื่องมือนี้ไปประยุกตใชในระบบลงทะเบียนอื่น ๆ ที่นอกเหนือจากการ
ประชุมได เชน ระบบรับสมัครงานเขาองคกรตาง ๆ เปนตน 

 
5.3  ขอจํากัดของเครื่องมอืท่ีสรางขึ้น 

1) ผูดูแลระบบไมสามารถเพิ่มเมนูเองได เนื่องจากผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลทั้งหมดเพื่อที่จะ
นํามาเปนขอมูลเมนู มาจัดทําเปนแมแบบไวเรียบรอยแลว 

2) บทความ 1 บทความใชผูประเมิน 1 คนเทานั้น 
3) ใชทํางานบนลินุกซเซิรฟเวอรเทานั้น  

 
5.4  แนวทางในการพัฒนาตอ 

สําหรับลักษณะแนวทางวิจัยที่จะพัฒนาตอไปนั้นจะสามารถแบงออกไดเปนหลายแนวทาง
ดังนี้  

 พัฒนารูปแบบของการแสดงผล รูปภาพสัญลักษณตาง ๆ ภายในระบบ 
 พัฒนาในสวนของการจายเงินผานทางเว็บไซต 
 พัฒนาใหผูดูแลระบบสามารถเพิ่มเมนูเองได 
 พัฒนาใหมีระบบเมลตอบกลับอัตโนมัติ 
 พัฒนาใหผูดูแลระบบสามารกําหนดจํานวนผูประเมินบทความได 
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บทคัดยอ 

 
  โครงสรางของเว็บแอพพลิเคชัน มีความซับซอนมากขึ้นเรื่อย ๆ  และใชเวลาในการพัฒนา
คอนขางนาน  ในองคกรตาง ๆ เชน บริษัทเอกชน หรือ มหาวิยาลัยตาง ๆ มีความจําเปนที่จะตอง
จัดการประชุมหรือสัมมนา เพื่อแลกเปลี่ยนความรู และนําเสนอผลงานทางวิชาการของคณาจารย 
และผลงานนักเรียน  งานวิจัยนี้จึงนําเสนอเครื่องมือสําหรับสรางระบบจัดการการประชุม โดยอาศัย
แนวคิดระบบการจัดการขอมูล มาเปนเทคนิคหลักในการพัฒนาระบบ   การพัฒนาครั้งนี้มี
วัตถุประสงคเพื่ออํานวยความสะดวก และประหยัดงบประมาณใหกับหนวยงานตาง ๆ  
 
คําสําคัญ: ระบบการจัดการเนื้อหา การประชุมวิชาการ   เครื่องมือสําหรับสรางระบบจัดการการ
    ประชุม 
 

Abstract 
 
  Web applications are becoming more complex and time consuming to manage the 
complexity to build them. Many organizations such as company or university etc., will arrange a 
conference for exchanging knowledge and achieved academic work of professor or any students. 
This paper presents A Tool for Conference Management System: (TCMS). Our approach is to 
provide a tool for creating conference web application. We use the knowledge of Content 
Management System: (CMS) as the principle to develop tool.  The purpose of this development is 
to facilitate and save budget for organization when needed to arrange a conference. 
Keyword: Content Management System, Conference, A Tool for Conference Management  
    System. 



 

 

1. บทนํา 
  ความกาวหนาทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และระบบคอมพิวเตอรที่มีประสิทธิภาพสูง 
ราคาไมแพง  ทําใหมีการนําคอมพิวเตอรมาใชในกระบวนการตาง ๆ เพื่อความสะดวกรวดเร็วในการ
ทํางาน  การนําคอมพิวเตอรมาใชเกิดขึ้นในทุกวงการ รวมทั้งวงการการศึกษา  ที่นําคอมพิวเตอรมามี
สวนรวมในการเรียนการสอน  ดวยการนําเทคโนโลยีใหม ๆ เขามาใช  เนื่องจากการเติบโตอยาง
รวดเร็วของเทคโนโลยีเครือขายและอินเทอรเน็ต ทําใหเวิลดไวดเว็บไดกลายเปนแหลงขอมูลที่
สําคัญ และไดถูกนํามาใชในการเผยแพรขอมูลตาง ๆ ไปทั่วโลก ในลักษณะที่เรียกวาโลกไร
พรมแดน โดยไมมีขอบเขตทางดานภูมิประเทศ เศรษฐกิจ สังคม ศาสนาและวัฒนธรรม  
  ในอดีตนั้น การจัดประชุมวิชาการหรือจัดสัมมนาครั้งหนึ่ง ๆ โดยสวนใหญส่ือที่ใชจะเปน
ส่ิงตีพิมพ หรือโดยการประกาศผานสื่อตาง ๆ แตในปจจุบันการสื่อสาร การรับสงขอมูลและการ
คนหาขอมูล สามารถทําไดโดยผานชองทางการสื่อสารที่เรียกวาอินเทอรเน็ต การจัดทําฐานขอมูล 
และเว็บเพจผานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ จะชวยในการเผยแพร หรือกระจายขาวไดอีกทางหนึ่ง
นอกเหนือจากการเผยแพรทางวารสารงานวิจัย  หรือส่ิงตีพิมพประเภทอื่น ๆ  
  สวนประกอบสวนหนึ่งของการจัดประชุมวิชาการ หรือจัดสัมมนา คือ การลงทะเบียนและ
การสงบทความเพื่อที่จะเขารวมเสนอผลงาน เครื่องมือที่ใชสําหรับสรางระบบจัดการการประชุมที่
ผูวิจัยจําทําการวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อเอื้ออํานวยความสะดวกและรวดเร็วในการบริหารและ
การจัดการ ซ่ึงสามารถนําไปประยุกตใชเพื่อเปนตนแบบใหกับหนวยงานตาง ๆ ได  
  การสรางตัวแมแบบ (Template) นั้นเปนการเอื้ออํานวยความสะดวกใหกับผูใช โดยจะเปน
ในลักษณะของแมแบบสําเร็จรูปพรอมใชงาน ในกระบวนการสรางตัวแมแบบ นักวิเคราะหระบบ
จะตองศึกษาวาขอมูลชนิดใดบาง ที่สําคัญและมีความจําเปน เครื่องมือที่สรางขึ้นนี้ จะทํางานบน
ระบบปฏิบัติการลินุกซ ที่ใช Apache เปนเว็บเซิรฟเวอร MySQL เปนดาตาเบสเซิรฟเวอร และ PHP 
เปนภาษาสั่งงานทางเว็บ โดยทั้งหมดเปนโอเพนซอรส สามารถใชไดฟรี สําเนาแจกจายได ทั้งยัง
นําไปพัฒนาตอยอดไดอีก  
  งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและวิเคราะหโครงสรางของระบบการประชุมสัมมนา
ทางวิชาการ และจัดทําระบบตนแบบที่ครอบคลุมสําหรับการประชุมดังกลาว  
 
2. ปริทัศนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 2.1 ระบบการจัดการเนื้อหาของเว็บไซต  

การพัฒนาเว็บไซตขึ้นมานั้น เปนเรื่องที่คอนขางยุงยากพอสมควร ซ่ึงถาหากผูพัฒนาไม
เชี่ยวชาญทางดานการเขียนโปรแกรมโดยเฉพาะแลว ยอมทําใหส้ินเปลืองทรัพยากรภายในระบบ



 

 

เปนจํานวนมาก จึงมีการคิดคน พัฒนา ระบบการจัดการเนื้อหาของเว็บไซต (Content Management 
System: CMS) ขึ้น ซ่ึงเปนระบบที่ชวยในการสราง และจัดการบริหารเว็บไซตแบบสําเร็จรูปโดยที่
ผูใชไมจําเปนตองมีความรูหรือความชํานาญทางดานการเขียนโปรแกรม ก็สามารถสรางเว็บไซตเปน
ของตนเองได [1] 

โครงสรางของ CMS แบงออกเปน  2 สวน คือ Content Management Application 
(CMA) และ Content Delivery Application (CDA) 
         2.1.1    CMA เปนโปรแกรมจัดการในสวนของเนื้อหา  โดยหลักการของ CMA นั้นจะ
เปนการสราง แกไข และตรวจสอบความถูกตองของขอมูลซ่ึงผูดูแลเว็บไซตจะจัดการกับเว็บไซต
ผาน CMA เชน ผูดูแลเว็บไซตกรอกขอมูลตาง ๆ CMA จะทําหนาที่นําเนื้อหาไปเก็บในฐานขอมูล
ของระบบ โดยผูใชไมจําเปนตองเขียนโคดดวยตนเอง ก็สามารถนําขอมูลเก็บลงฐานขอมูลได 

2.1.2     CDA จะทําหนาที่นําเนื้อหาจากฐานขอมูลมาแสดงทางเว็บไซต ซ่ึงจะสามารถ
นําเสนอขอมูลหรือรายละเอียดไดถูกตองและครบถวนตามความตองการ [2] ลักษณะการทํางานของ 
CMS จะแบงการทํางานในสวนการจัดการกับเนื้อหาบนเว็บไซต โดยจะแบงแยกสวนของเนื้อหา
ออกจากสวนของการแสดงผล ทําใหสามารถแบงแยกงานกันทําได การพัฒนาเว็บไซตที่มีลักษณะ
เปนแบบ  CMS นั้นมีจํานวนมาก เชน Moodle และ PHP – Nuke เปนตน [3] โดยนําระบบ CMS มา
ประยุกตใชในงานตาง ๆ เชน การสรางเว็บไซตดานธุรกิจ และในดานการศึกษา เปนตน [4]  

 2.2  เว็บไซตการประชุมทางวิชาการ  
การประชุมทางวิชาการ หมายถึง การประชุมของนักวิชาการจํานวนหนึ่งอยางเปน

ทางการ เพื่อนําเสนอผลงาน หรือผลการคนควาวิจัยอยางเปนระบบระเบียบ และมีจุดมุงหมาย โดยมี
วิธีในการนําเสนอไดหลายแนวทาง เชน การปาฐกถา (Speeches) หรือปฏิบัติการ (Workshops) หรือ
ดวยวิธีการอื่น   การประชุมเปนเครื่องมือสําคัญในการบริหารและดําเนินการ การประชุมจึงเปน
กลไกที่สําคัญของหนวยงานทุกระดับ เปนจุดรวมของความคิด การศึกษาคนควาวิจัย การแกไข
ปญหาและทําใหเกิดความคิดริเร่ิมสรางสรรค [5] 

การจัดประชุมทางวิชาการ จะพบเห็นไดในหนวยงานตาง ๆ อาทิเชน มหาวิทยาลัย 
หรือองคกรทั้งภาครัฐและเอกชนที่มี  จุดประสงคเพื่อแลกเปลี่ยนความรู นําเสนอผลงานทางวิชาการ 
ของคณาจารยและนิสิต นักศึกษา หรือจะเปนผลงานขององคกรนั้น ๆ ซ่ึงหัวขอที่สําคัญที่ตอง
พิจารณามีหลายอยางดวยกัน เชน ใครเปนผูจัดตั้งการประชุม ใชสถานที่ใดในการจัดการประชุม 
การประชุมเกิดขึ้นในวันไหน เพราะเหตุใดจึงจัดประชุม และที่สําคัญยิ่งก็คือ การเก็บขอมูลตาง ๆ   
ลงในระบบฐานขอมูล เปนตน  
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3. วิธีดําเนินการวิจัย 
 3.1 การพัฒนาเว็บไซต 

การพัฒนาเว็บไซตที่เกี่ยวกับการประชุมโดยเฉพาะ ที่ใชกันอยูในปจจุบันนั้น มีอยู 2 วิธี
คือ การจางบริษัทภายนอกในการพัฒนาเว็บไซตและการพัฒนาเว็บไซตเอง ดวยบุคลากรภายใน
หนวยงานของตน  ซ่ึงวิธีดังกลาวทําใหส้ินเปลืองทรัพยากรและคาใชจายเปนจํานวนมาก เครื่องมือ
สําหรับสรางระบบจัดการการประชุมนี้จะสามารถลดขั้นตอนในการสรางเว็บไซต และชวยทําให
การสรางเว็บไซตเปนไปไดงายยิ่งขึ้น โดยเครื่องมือดังกลาวจะแบงการทํางานออกเปน 2 สวน  หลัก 
ๆ คือ สวนการจัดการกับเนื้อหาเว็บไซตและสวนของการนําเสนอเนื้อหาจากฐานขอมูล มาแสดงบน
เว็บไซต ซ่ึงแตละสวนมีการทํางานดังนี้ 
   3.1.1 การจัดการเนื้อหาเว็บไซต 

สวนการจัดการเนื้อหาผานเว็บไซตจะเปนสวนของผูดูแลเว็บไซต ซ่ึงในสวน
นี้จะใชสําหรับการแกไขขอมูลและเพิ่มรายละเอียดตาง ๆ เกี่ยวกับการประชุมวิชาการ โดยผูดูแล
เว็บไซตที่ตองการจะเขามาแกไขขอมูลตาง ๆ จะตองทําการ Log in เขาสูระบบกอน จึงจะสามารถ
ทํางานได 
   3.1.2 การนําเนื้อหาจากฐานขอมูลมาแสดงบนเว็บไซต 

การนําเนื้อหาจากฐานขอมูลมาแสดงบนเว็บไซต จะเปนสวนของการบันทึก
ขอมูลและดึงขอมูลจากฐานขอมูล นําเสนอรายละเอียดตาง ๆ ของการประชุม เชน บันทึกบทคัดยอ
ของผูวิจัย บันทึกผลการประเมินบทคัดยอหรือบทความของผูประเมิน เปนตน  

 
  3.2 การวิเคราะหและออกแบบระบบ  

       จากการสํารวจเว็บไซตทีจ่ัดการประชุมวิชาการ ทั้งสิน้ 30 แหง ในแตละแหงประกอบ
ไปดวยเมนูตาง ๆ ทั้งที่เหมือนและแตกตางกัน [6] สามารถสรุปไดดังรูปที่ ก.1  

 
 
 
 

 
 

รูปที่ ก.1 เมนตูาง ๆ ที่มีอยูในเว็บไซตการประชุมวิชาการ 
 



 

 

รูปที่ ก.1 แสดงรายชื่อเมนูตาง ๆ ที่มีอยูในเว็บไซต ทีจ่ัดการประชุมวิชาการทั้ง 30 แหง 
ผูวิจัยไดทําการรวบรวมเมนทูั้งหมดและจดัใหอยูในหมวดหมูเดยีวกัน ซ่ึงมีทั้งหมด 13 เมนู คือ  

1. Accommodations 
2. Committee 
3. Paper Submission 
4. Room 
5. Poster 
6. Program 
7. Travel/Visa 
8. Registrations 
9. Payment Option 
10. Presenter Instruction 
11. List of Abstracts 
12. Post Workshop 
13. Contact Us 
โครงสรางโดยรวมของระบบการประชุมวิชาการ ผูวิจัยไดวิเคราะหและสรุปออกมาใน

รูปแบบของ Use Case Diagram เพื่อใหผูอานไดเขาใจในกระบวนการและขั้นตอนการทํางานของ
การประชุมวิชาการ 

 

 

 

 
 

รูปที่ ก.2  ภาพโดยรวมของระบบจัดการการประชุม 
 

จากรูปที่ ก.2  เครื่องมือสําหรับสรางระบบจัดการการประชุม มีผูที่มีสวนเกี่ยวขัองกับ
ระบบและกิจกรรมตาง ๆ     ดังตอไปนี้ 

 
 



 

 

ตารางที่ ก.1 แสดงผูที่เกี่ยวของภายในระบบ 
ผูที่เกี่ยวของ ความหมาย 

Administrator ผูดูแลระบบ 
User ผูที่สนใจเขารวมประชุม 
Reviewer ผูตรวจพิจารณาบทความ 

   
ตารางที่ ก.2 แสดงกิจกรรมตาง ๆ ที่เกิดขึ้นภายในระบบ 

กิจกรรม ความหมาย 
Log in เปนการเขาสูระบบของผูดูแลระบบ และผูประเมิน 

โดยผูดูแลระบบจะเขาไปจัดการเกี่ยวกับเนื้อหา
ภายในเว็บไซต และผูประเมินจะเขาไปทําการให
คะแนนในแตละบทคัดยอที่สงเขามา  ที่ตนเอง
รับผิดชอบในการประเมิน 

Submit Papaer เปนการสงบทคัดยอของตนเพื่อเขารวมบรรยายหรือ
เพื่อแสดงโปสเตอร โดยกอนที่จะสงไดนั้นตองทํา
การลงทะเบียนกอน 

Register เปนการลงทะเบียนเพื่อเขารวมประชุม 
Create Website เปนสวนของผูดูแลระบบ ผูดูแลระบบจะทําการ

กรอกรายละเอียด เกี่ยวกับการประชุม สถานที่จัด 
และรายละเอียดอื่น ๆ ตามตองการ 

Maintain Website เปนสวนของผูดูแลระบบ ที่จะเขามาทําการปรับปรุง
ขอมูล เพื่อใหขอมูลมีความทันสมัยอยูเสมอ 

See Description เปนสวนของผู ใชทั่ วไปที่สนใจแวะเข ามาชม
เว็บไซต โดยสามารถดูรายละเอียดเกี่ยวกับการ
ประชุม หรือดูขอมูลที่สําคัญตาง ๆ ได 

 
 ผลที่ไดจากการวิเคราะหกิจกรรมตาง ๆ ขางตนนั้น ผูวิจัยไดนํามาพัฒนาเปนระบบตนแบบ

มีช่ือวา TCMS (A Tool for Conference Management System) ซ่ึงบรรจุอยูภายในแผนซีดี ประกอบ
ไปดวย ระบบการจัดการเนื้อหาเว็บไซตที่มี Apache เปนเว็บเซิรฟเวอร MySQL เปนดาตาเบส
เซิรฟเวอร และ PHP เปนภาษาสั่งงานทางเว็บ ทํางานบนระบบปฏิบัติการลินุกซ  เมื่อผูพัฒนาระบบ



 

 

ตองการสรางระบบจัดการการประชุม สามารถทําไดโดยใสแผนซีดี TCMS แลวเร่ิมการทํางานของ
เครื่องใหม โดยใหบูทจากแผนซีดีเปนอันดับแรก แผนซีดี TCMS จะตรวจสอบฮารดดิสกของเครื่อง
คอมพิวเตอร และบอกจํานวนพารทิชันและเนื้อที่ที่ตรวจพบ พรอมกับแสดงขอมูลใหผูพัฒนาได
เลือกพารทิชันที่ตองการจะติดตั้ง ดังรูปที่ ก.3  และเมื่อติดตั้งเรียบรอยแลว ระบบจะเริ่มการทํางาน
ของเครื่องใหม โดยจะสรางบูทโหลดเดอรใหโดยอัตโนมัติ 

 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ก.3 รูปแสดงพารทิชันที่ตรวจพบภายในเครื่องคอมพิวเตอร 
 

4. การพัฒนาและทดลองระบบ TCMS 
  จากขั้นตอนและกระบวนการทํางานของการประชุมวิชาการในแตละครั้ง ที่วิเคราะหไดจาก 
Use Case Diagram ผูวิจัยไดนํามาจัดทําเปนหนาเว็บไซตไดดังนี้ 
  4.1 หนาตางแรกของระบบ TCMS 

เมื่อระบบ TCMS เร่ิมการทํางาน จะปรากฏหนาตางแรก ดังรูปที่ 4 ซ่ึงจะแสดงถึง
รายละเอียดเกี่ยวกับระบบ TCMS พรอมกับปุมเขาสูระบบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ก.4 หนาตางแรกเมื่อระบบทําการติดตั้งเสร็จ 
 
 

  4.2 หนาตางการเขาสูระบบของผูดูแลระบบ 
เมื่อผูพัฒนาระบบตองการจัดการขอมูลตาง ๆ เกี่ยวกับการประชุม ผูพัฒนาระบบตอง

ทําการเขาสูระบบโดยกรอกชื่อผูใชและรหัสผานใหถูกตอง 
 
 

 

 

 

 
รูปที่ ก.5  ภาพแสดงหนาตางการเขาสูระบบของผูดูแลระบบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

  4.3 หนาตางเปด / ปด เมนตูาง ๆ  
จากเมนูทั้ง 13 รายการ ผูพัฒนาระบบสามารถเลือกเปด / ปด เมนูตาง ๆ ไดตามตองการ 

ดังแสดงในรูปที่ ก.6   
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ก.6  ภาพแสดงหนาตางการจัดการเมนู 
 
จากการพัฒนาระบบการจัดการการประชุมขึ้นมาครั้งนี้ จะมีลักษณะเปนตัวแมแบบ ที่

มีความแตกตางจากระบบงานเดิม  นั่นคือ  ช้ินงานทั้งหมดจะถูกบรรจุอยูภายในแผนซีดีเพียงแผน
เดียว เมื่อผูพัฒนาระบบทานใด ตองการที่จะพัฒนาเว็บไซตเกี่ยวกับการประชุม ก็สามารถนําแผนซีดี
ดังกลาว ไปพัฒนาไดทันที เพราะภายในแผนซีดี ประกอบไปดวยระบบปฏิบัติการ   ลินุกซ มี 
Apache เปนเว็บเซิรฟเวอร MySQL เปนดาตาเบสเซิรฟเวอร พรอมใชงาน 
  4.4 ผลการทดสอบระบบ   

ผลการทดสอบระบบ TCMS บนเครื่องคอมพิวเตอรจํานวน 5 เครื่อง ดังนี ้
ตารางที่ ก.3 แสดงรายละเอียดของคอมพิวเตอรที่ใชในการทดสอบระบบ 
ลําดับที่ หนวยประมวลผลกลาง หนวยความจํา ฮารดดิสก จอแสดงผล 

1 CELERON  D-331 (2.66) DDR-256MB 80GB 7200  LCD 15" 
2 PENTIUM  D 820  (2.80) DDR2-512MB 80GB 7200  LCD 15" 
3 CELERON  D-347 (3.06) DDR-256 MB 80GB 7200  LCD 17" 
4 AMD Athlon™ (2600) DDR 512 MB 120GB 7200  LCD 17" 
5 PENTIUM® 4 (3.2) DDR 512 MB 80GB 7200  LCD 15" 

จากการทดสอบระบบ โดยการนําแผนซีดไีปรันและตดิตั้งระบบ TCMS บนเครื่อง
ดังกลาว ปรากฏวา ระบบสามารถทํางานไดตามปกติ ทัง้นี้ความสามารถในการประมวลผลจะขึ้นอยู
กับความเรว็ของหนวยประมวลผลกลาง (CPU) และหนวยความจําภายในเครื่องคอมพิวเตอร  
 
 



 

 

5. บทสรุป  
  ระบบ TCMS เปนเครื่องมือสําเร็จรูปที่สามารถสรางระบบจัดการการประชุม ที่ผูพัฒนา
ระบบสามารถนําไปใชออกแบบระบบไดอยางรวดเร็ว และประหยัดคาใชจายในการพัฒนาเว็บไซต 
โดยที่ผูพัฒนาไมจําเปนตองมีความรู ความชํานาญในการเขียนภาษาสั่งงานผานเว็บ การออกแบบ
เว็บ และการสรางฐานขอมูล มากเทาใดนัก  
  เครื่องมือสําหรับสรางระบบจัดการการประชุมที่ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้นนี้ ไดแบงแยกงาน
ออกเปน 2  สวน    คือ สวนของผูดูแลระบบ และสวนของผูใช ในสวนของผูดูแลระบบนั้น ผูดูแล
ระบบสามารถสรางเว็บไซตเพื่อการประชุมวิชาการไดโดยงาย โดยจัดการผานกับระบบ TCMS  
ดวยวิธีการกรอกขอมูลที่เกี่ยวกับงานประชุม ผลที่จะไดรับคือ ไดเว็บไซตที่มีเนื้อหาครบถวนใน
รายละเอียด และตรงตามความตองการของผูใช และในสวนของผูใชทั่วไปนั้น ผูใชสามารถ
ลงทะเบียนเขารวมประชุมได โดยผานการสมัครสมาชิกกอนที่จะสงบทคัดยอของตนเพื่อนําเสนอ
ในงานประชุม โดยเครื่องมือที่พัฒนาขึ้นนี้ ไดพัฒนามาจากโอเพนซอรสทั้งสิ้น ระบบ TCMS ที่ได 
จะบรรจุอยูภายในแผนซีดี เพียงแผนเดียว เมื่อผูพัฒนาระบบทานใดที่ตองการพัฒนาเว็บไซต 
สามารถนําไปพัฒนาไดทุกที่ ในสภาพแวดลอมที่เหมาะสม 
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ภาคผนวก ข 
การติดตั้งระบบปฏิบัติการลินุกซ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

การติดตั้งระบบปฏิบัติการลินุกซ 
การติดตั้งลินุกซนั้นไดมีการปรับปรุงรูปแบบใหผูใชสามารถติดตั้งไดงายขึ้น ในสวนของ

การติดตั้งนี้เปนตัวอยางในการติดตั้งลินุกซซ่ึงจะแสดงเปนขั้นตอนเพื่อใหสามารถเขาใจไดงาย    ใน
การติดตั้งระบบปฏิบัติการไมวาจะเปนลินุกซหรือระบบปฏิบัติการใดก็ตาม มีความจําเปนตองรูวา
เครื่องดังกลาวประกอบไปดวยอุปกรณอะไรบาง และยังถือเปนการตรวจสอบดวยวามีอุปกรณไหน
บางที่ระบบปฏิบัติการไมสนับสนุนการใชงาน  การติดตั้งที่ดีนั้นตองมีการเตรียมความพรอมของ
สภาวะแวดลอมทั้งสวนของความพรอมทางดานอุปกรณทั้งทางดานฮารดแวร และซอฟตแวร 

 
ข.1 ระบบปฏิบัติการลินกุซตองการฮารดแวรท่ีมีคุณสมบัติขั้นต่ําสุดดังตอไปนี้ 

1. Central Processing Unit (CPU) หนวยประมวลผลกลางของ Intel 80386 ขึ้นไป รองรับ
ตั้งแต Intel i486, Pentium, Pentium Pro, Pentium II/III/IV แตไมรองรับ CPU กอน i386 หรือใน
ตระกูล Intel Compatible เชน AMD หรือ Cyrix ก็รองรับเชนกัน ซ่ึงถามีหนาจอคางแนะนําใหไป
ตรวจสอบ System BIOS กับ CPU  

2. หนวยประมวลผลทางคณิตศาสตร มีหรือไมมีก็ได  
3. Motherboard  เปนสวนหนึ่งของระบบประกอบดวย RAM และสวนประกอบตาง ๆซ่ึง

ควรจะมีหนวยความจําอยางนอย 64  
4. ฮารดดิสกอยางนอย  6 GB สําหรับการติดตั้งแบบพื้นฐาน 5 GB   สําหรับการติดตั้ง

แบบทั่วไป และ  10  GB  สําหรับการติดตั้งแบบทั้งหมด ตัวเลขที่ระบุทั้งหมดเฉพาะสวน
ระบบปฏิบัติการ ถาตองการใชเปน File Server หรือ Database Server จะตองเผ่ือเนื้อที่ไวสําหรับใช
งานดวย 
 
ข.2  สิ่งที่ควรทราบกอนการติดตั้ง 

1. คุณสมบัติของฮารดดิสกที่ตองการติดตั้ง 
 จํานวนของฮารดดิสกที่ตองการติดตั้ง 
 ขนาดความจุของฮารดดิสกทีต่องการติดตั้ง 
 ประเภทของการเชื่อมตอของฮารดดิสกที่จะใชในการติดตั้ง IDE, EIDE หรือSCSI  
 มีการเชื่อมตอของฮารดดิสกหลาย ๆ ประเภทในเครื่องเดยีวกันหรือไม 

2. ขนาดของหนวยความจําหลัก เพื่อที่จะคํานวณหาขนาดของ Linux Swap Partition 
3. ประเภทการเชือ่มตอของเครื่องอานซดีีรอม IDE (ATAPI), SCSI 
4. รุนและยีห่อของแผงวงจรเชือ่มตอ SCSI 



 

 

5. ขนาดของหนวยความจําหลัก เพื่อที่จะคํานวณหาขนาดของ Linux Swap Partition 
6. ประเภทการเชือ่มตอของเครื่องอานซีดีรอม IDE (ATAPI), SCSI 
7. รุนและยีห่อของแผงวงจรเชือ่มตอ SCSI 
8. รุนและยีห่อของแผงวงจรเชือ่มตอเครือขาย 
9. จํานวนปุมกด และประเภทการเชื่อมตอของเมาส 
10. รุนและยีห่อของแผงวงจรเชือ่มตอจอภาพและจอภาพ 
11. รายละเอียดการกําหนดโปรโตคอล TCP/IP ของเครื่องที่ตองการติดตั้ง 

 หมายเลขไอพ ี(IP Address) 
 Net Mask 
 หมายเลขเกตเวย (Gateway Address) 
 หมายเลขเนมเซิรฟเวอร (Name Server Address) 
 ช่ือโดเมน (Domain Name) และ ช่ือเครื่อง (Host Name) 

 
ข.3  เริ่มติดตั้งระบบปฏบิัติการลินุกซ  

เมื่อมีแผนโปรแกรม SUTinsServer for Developer V. 5103 ตองเตรียมเนื้อที่ใหกับระบบ 
ในที่นี้จะยกตัวอยางการแบงเนื้อที่ 10 GB ภายใน windowsโดยมีขั้นตอนดังนี้ 

 เลือกไปที่ Start -> setting -> control panel -> Administrative tools  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ข.1 แสดงขั้นตอนการเขาสูหนา Computer management 



 

 

 จากนั้นทําการดับเบิ้ลคลิกเลือกที่ Computer Management จากนั้นใหเลือกที่ Disk 
Management จะปรากฏหนาตางและรายละเอียดของไดรฟตาง ๆ ออกมา  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ข.2 แสดงขั้นตอนการเขาสูหนา Disk management 
 

 ใหเลือกที่ไดรฟที่ตองการแบง จากนั้นคลกิเมาสขวาเพื่อทําการลบ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ข.3 แสดงขั้นตอนการเลือกที่ไดรฟทีต่องการจัดการเนื้อที่ 



 

 

 เมื่อลบไดรฟเรียบรอยแลว ไดรฟนั้นจะกลายเปนไดรฟวางที่ยังไมไดมีการฟอรแมต
ระบบใด ๆ คลิกขวาที่ไดรฟนั้น แลวเลือกที่ New Logical Drive ดังรูป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ข.4 แสดงขั้นตอนการสราง New Logical Drive 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ข.5 แสดงกระบวนการสรางไดรฟใหม 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ข.6 แสดงกระบวนการเลือกประเภทของไดรฟ 
 

 หนาตางนีใ้หใสขนาดของไดรฟที่ตองการ ควรแบงพื้นทีใ่หกับระบบ SUTinsServer 
for Developer V. 5103 ประมาณ 10 Gbyte  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ข.7 แสดงกระบวนการแบงพื้นทีใ่หกบัระบบ  



 

 

 เลือก path ของไดรฟ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ข.8 แสดงกระบวนการเลือก path ของไดรฟ  
 

 เลือก File system 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ข.9 แสดงกระบวนการเลือก File system 



 

 

 เสร็จสิ้นกระบวนการการสรางไดรฟใหม ใหทําขั้นตอนการสรางไดรฟใหม กับ
ไดรฟที่เหลืออีกครั้ง  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ข.10 แสดงหนาตางเสร็จสิ้นกระบวนการสรางไดรฟใหม 
 

 ใสแผนดวีีดีแลวบูตระบบขึน้ใหม จากนัน้เลือกใหบตูจากแผนซีด ี ก็จะสามารถเขาสู
โปรแกรมการติดตั้ง SUTinsServer for Developer V. 5103 ได เมื่อบูตแผนแลวจะไดปรากฏดังรูป  

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 
 
 

รูปที่ ข.10 แสดงหนาตางแรกเมื่อเขาสูระบบปฏิบัติการลินุกซ 
 

สําหรับผูที่ใชเครื่องโนตบุค ถาพบวาการตดิตั้งระบบไมสําเร็จ มีการไปคางอยูบางที่ ก็ใหรี
เซ็ตเครื่องใหมแลว เมื่อถึงหนาตางแรก ดังรูปขางบน ใหรีบพิมพคําวา puppy acpi=off ตอจาก boot: 
แลวกด Enter 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ข.11 แสดงการบูตเขาสูระบบปฏิบัติการลินุกซ 



 

 

 ในขั้นตอนกอนที่จะเขาสูโปรแกรมหลักที่อยูในโหมดกราฟก จะมีการตรวจอุปกรณ
กราฟกการดและจอมอนิเตอร ซ่ึงบางครั้งใชเวลานานมาก โดยเฉพาะจอ LCD จะนานเปนพิเศษ 2-3 
นาที  จากนั้นจะเขาสูกระบวนการติดตั้ง โดยใหเลือกที่ ติดตั้งระบบ ซ่ึงในสวนแรกจะแสดง 
ขอความตอนรับ ใหเลือกที่เมนู ติดตั้งระบบ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ข.12 แสดงหนาตางกอนการติดตั้งระบบปฏิบัติการลินุกซ (1) 
 

 โปรแกรมจะอธิบายรายละเอยีดตาง ๆ ของระบบใหเลือก ดําเนินการตอ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ข.13 แสดงหนาตางกอนการติดตั้งระบบปฏิบัติการลินุกซ (2) 



 

 

 จากนั้นโปรแกรมจะทําการตรวจสอบหาเนื้อที่วาง เพื่อจะติดตั้งตอไป แตตองทําการ
เลือกพารทิช่ัน ที่ตองการติดตั้งกอน เพราะเราไดแบงเนื้อที่บนฮารดดิสกออกเปนหลายไดรฟแลว 
จากนั้นใหเลือกที่ ตองการจัดการพารทิชันกอน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ข.14 แสดงการตรวจสอบหาเนื้อทีว่างภายในฮารดดิสก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ข.15 แสดงการจัดการกับเนื้อทีภ่ายในฮารดดิสก(1) 



 

 

 คลิกขวาที่ไดรฟที่ตองการจัดการ โดยเลือกที่คําวา New 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ ข.16 แสดงการจัดการกับเนื้อทีภ่ายในฮารดดิสก(2) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ข.17 แสดงการจัดการกับเนื้อทีภ่ายในฮารดดิสก(3) 



 

 

 ระบบจะทําการสราง swap file โดยกําหนดขนาด และเลือก filesystem ดังภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูปที่ ข.18 แสดงการจัดการกับเนื้อทีภ่ายในฮารดดิสก(4) 
 

 จากนั้นจะทําการจัดการกับพื้นที่สวนที่เหลือ โดยจะใชพื้นที่สวนที่เหลือในการลง
ระบบปฏิบัติการลินุกซ  คลิกขวาที่ไดรฟในสวนที่ยังไมไดจัดการ และเลือก New ดังภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ข.19 แสดงการจัดการกับเนื้อทีภ่ายในฮารดดิสก(5) 
 

 ระบบจะทําการสรางไดรฟใหม โดยกําหนดขนาดและ filesystem ดังภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

รูปที่ ข.20 แสดงการจัดการกับเนื้อทีภ่ายในฮารดดิสก(6) 



 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ข.21 แสดงการจัดการกับเนื้อทีภ่ายในฮารดดิสก(7) 
 

 เมื่อไดไดรฟทีต่องการแลว ใหคลิกที่คําวา Apply ดังภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูปที่ ข.22 แสดงการจัดการกับเนื้อทีภ่ายในฮารดดิสก(8) 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ข.23 แสดงการจัดการกับเนื้อทีภ่ายในฮารดดิสก(9) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ข.24 แสดงการจัดการกับเนื้อทีภ่ายในฮารดดิสก(10) 



 

 

 จากนั้น ตองทําการ Manage flags เพื่อใหระบบสามารถบูทได โดยคลิกขวาไดรฟที่
จัดการแลว และเลือก Manage flags ดังภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ข.25 แสดงการจัดการกับเนื้อทีภ่ายในฮารดดิสก(11) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ข.26 แสดงการจัดการกับเนื้อทีภ่ายในฮารดดิสก(12) 



 

 

 เมื่อจัดการกบัเนื้อที่ภายในฮารดดิสกสําเร็จแลว ใหคลิกที ่ดําเนินการตอไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ข.27 แสดงการจัดการกับเนื้อทีภ่ายในฮารดดิสก(13) 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ข.28 แสดงการจัดการกับเนื้อทีภ่ายในฮารดดิสก(14) 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ข.29 แสดงการจัดการกับเนื้อทีภ่ายในฮารดดิสก(15) 
 

 โปรแกรมจะแสดงไดรฟที่ตองการติดตั้ง ใหเลือกที่ดําเนนิการตอ  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ข.30 แสดงการจัดการกับเนื้อทีภ่ายในฮารดดิสก(16) 
 
 
 
 



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ข.31 แสดงการจัดการกับเนื้อทีภ่ายในฮารดดิสก(17) 
 

 จากนั้นโปรแกรมจะเริ่มทําการลงระบบไปในไดรฟที่เลือกไว รอสักครู จะเปนการ
เสร็จสิ้นกระบวนการการติดตั้ง SUTinsServer for Developer V. 5103  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ข.32 แสดงการจัดการกับเนื้อทีภ่ายในฮารดดิสก(18) 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ข.33 แสดงการจัดการกับเนื้อทีภ่ายในฮารดดิสก(19) 
 

 เมื่อเสร็จแลวแผนจะถูกดันออกมาจากอุปกรณซีดี ใหนําแผนออกจากถาดรอง และ
เมื่อการตรวจสอบเสร็จสิ้นลงแลว จะปรากฏหนาตางดังรูป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ข.34 แสดงการจัดการกับเนื้อทีภ่ายในฮารดดิสก(20) 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

รูปที่ ข.35 แสดงหนาตางเมือ่บูตเขาสูระบบปฏิบัติการลินุกซ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค. 
คูมือและวิธกีารใชงานเครื่องมือสําหรับสรางระบบจัดการการประชุม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

คูมือการใชงาน 
 

ก) สวนการใชงานของผูดูแลระบบ 
1. เมื่อติดตั้งระบบเสร็จเรียบรอยแลว จะพบหนาตางแรกของการทํางาน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ค.1 แสดงหนาตางแรกของการทํางาน 
 
 
 
 



 

 

2. หนาตางของการเขาสูระบบ ปอนชื่อผูใชและรหัสผาน โดยช่ือผูใช คือ admin และรหัสผาน
คือ 1234 ดังรูป  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ค.2 แสดงหนาตางของการเขาสูระบบ 
 

3. เมื่อเขาสูระบบเรียบรอยแลว จะปรากฏเมนูขึ้นมาทั้งสิ้น 14 เมนู ผูดูแลระบบจะสามารถ
เขาถึงเมนูทั้งหมดได ดังรูป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ค.3 แสดงเมนูของผูดูแลระบบ 
 



 

 

4. คลิกที่เมนู Administrator เพื่อเขาสูหนาตางการทํางานของผูดูแลระบบดังรูป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ค.4 แสดงหนาตางจดัการเมนูของผูดูแลระบบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

5. สัญลักษณที่สําคัญตางๆ  
 
ตารางที่ ค.1 ตารางแสดงรายละเอียดสัญลักษณที่ปรากฏอยูในเครื่องมือ 

สัญลักษณ ความหมาย 

 เล่ือนขึ้น 

 เล่ือนลง 

 ถูกใชงาน 

 ไมถูกใชงาน 
edit แกไข 

delete ลบ 
 

6.    เมื่อเสร็จสิ้นกระบวนการในแตละครั้ง ระบบจะแสดงหนาตางดังรูป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ค.5  แสดงหนาตางกระบวนการทํางาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

7. เมนู Content เมื่อตองการเพิม่หัวขอเนื้อหาใหคลิกที่คําวา New content  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ค.6 แสดงหนาตางการเพิ่มหัวขอเนื้อหาของผูดูแลระบบ 
 

8. เมื่อเพิ่มหวัขอเนื้อหาแลว จะปรากฏดังรูป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ค.7 แสดงหนาตางหวัขอเนื้อหาของผูดูแลระบบ 



 

 

9. เมื่อตองการแกไขหวัขอ ใหคลิกที่คําวา edit จะปรากฏดงัรูป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ค.8 แสดงหนาตางการแกไขหัวขอเนือ้หาของผูดูแลระบบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

10.   เมื่อตองการเพิ่มเนื้อหาใหกบัหัวขอ ใหคลิกที่คําวา New content detail ดังรูป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ค.9 แสดงหนาตางการเพิ่มเนื้อหาใหกบัหัวขอของผูดูแลระบบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

11. เมนู Article  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ค.10 แสดงหนาตางแรกของการจัดการบทความของผูดูแลระบบ 
 

 เมนู  Type of article  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ค.11 แสดงหนาตางรายชื่อสาขาวิชาของผูดูแลระบบ 



 

 

 เมื่อตองการเพิ่มกลุมสาขาวิชาใหกับระบบ คลิกที่ Add group ผูดูแลระบบสามารถเพิ่มกลุม
หรือสาขาวิชาไดหลายสาขา โดยสามารถกําหนดจํานวนสาขาไดตามตองการ ดังรูป  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ค.12 แสดงหนาตางการเพิ่มรายชื่อสาขาวิชาของผูดูแลระบบ 
 

 เมนู List of article รายช่ือบทความที่ไดสงเขามาในระบบ โดยจะแสดงสถานะของ
บทความ บทความใดที่ตรวจแลว สถานะของบทความนั้นจะเปนเครื่องหมาย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ค.13  แสดงหนาตางรายชื่อบทความที่ไดสงเขามาในระบบ 
 

 เมนู Result of article  ผูดูแลระบบสามารถทราบผลการประเมินบทความจากเมนนูี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ค.14  แสดงหนาตางผลการประเมินบทความ 



 

 

12. เมนู Manage form   จะมฟีอรมการใหคะแนน 2 รูปแบบดวยกันคือ  
1. ฟอรมการพิจารณาบทความ ฟอรมนี้จะเปนการพิจารณาบทความ โดยดูจากภายใน

บทความ ความสมบูรณของเนื้อหา รูปแบบของเนื้อหา ตลอดจนความถูกตองของเนื้อหา ผูดูแล
ระบบสามารถสรางฟอรมไดโดยกําหนดโจทยและกําหนดตัวเลือกใหผูพิจารณาบทความได
เลือกตอบ 

2. ฟอรมประเมินบทความ  ฟอรมนี้จะเปนการประเมินบทความวาบทความนั้น ๆ จะถูก
ยอมรับใหเขารวมการประชุมหรือไม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ค.15 แสดงหนาตางการจัดการฟอรมของผูดูแลระบบ 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 เมื่อตองการสรางฟอรมใหคลิกที่ Create form จะปรากฏหนาตางดังรูป  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ค.16 แสดงหนาตางการสรางฟอรมของผูดูแลระบบ 
 
 สามารถสรางโจทยและกําหนดตัวเลือกเพือ่ที่จะใชในการประเมินบทความดังรูป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ค.17 ขั้นตอนการสรางฟอรมพิจารณาบทความ 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูปที่ ค.18 ขั้นตอนการสรางฟอรมพิจารณาบทความ/ตอ 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ ค.19 ขั้นตอนการสรางฟอรมประเมินบทความ 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูปที่ ค.20 ขั้นตอนการสรางฟอรมประเมินบทความ/ตอ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 เมื่อตองการแกไขฟอรม ใหคลิกที่ Edit เมื่อคลิกแลวจะปรากฏหนาตางดังรูป 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ค.21 แสดงหนาตางการแกไขฟอรมของผูดูแลระบบ 
 
 
 
 
 
 



 

 

13. เมนู User สําหรับเมนูนี้จะเปนการจัดการผูใชที่เกี่ยวของภายในระบบ โดยผูที่จะเปน
ผูตรวจพิจารณาบทความนั้น ผูดูแลระบบจะสมัครสมาชิกให ทั้งนี้เนื่องจากหากใหผูตรวจพิจารณา
บทความสมัครเอง อาจจะมีบุคคลแอบอางตนเองวาเปนผูตรวจพิจารณาบทความและอาจกอใหเกิด
ความเสียหายตามมาได ดังนั้น ผูดูแลระบบจึงเปนผูสมัครสมาชิกใหและจึงจะสงชื่อผูใชและ
รหัสผานใหผูตรวจพิจารณาบทความตอไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ค.22 แสดงหนาตางรายชื่อผูใชที่อยูภายในระบบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 เมื่อตองการเพิม่ผูใช ใหคลิกที่คําวา  New user จะปรากฏหนาตางดังรูป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ค.23 แสดงหนาตางการเพิ่มรายชื่อผูใชเขาไปในระบบ 
 

14. เมนู Configure จะเปนการอัพโหลดรูปโลโกหรือรูปสัญลักษณในการประชุม การกําหนด
คําในสวนทายของเว็บไซต และการกําหนดชื่อการประชุม  โดยรูปโลโกสัญลักษณภายในเครื่องมือ
นี้จะมีใหเลือกอัพโหลดทั้งหมด 3 รูปดวยกัน โดยรูปที่ 1 จะปรากฏทางดานมุมบนซายมือของ
เว็บไซต รูปที่ 2 จะปรากฏกึ่งกลางของเว็บไซต รูปที่ 3 จะปรากฏทางดานมุมบนขวามือของเว็บไซต 
หากตองการทําเปนรูปใหญ ใหตัดแบงเปน 3 ช้ิน และอัพโหลดขึ้นทีละรูป โดยกําหนดขนาดความ
ยาวของภาพใหเทากับ 1000 pixel ความกวางตามตองการ ดังรูป 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ค.24 แสดงหนาตางการกําหนดคาใหกับเว็บไซต 
 
 
 
 
 
 



 

 

15. เมนู Download เมนูนี้จะเปนการอัพโหลดไฟลที่เกี่ยวของกับการประชุม เพื่อใหผูใชได
สามารถดาวนโหลดเอกสารที่สําคัญตางๆ นําไปใชตอไปได  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ค.25 แสดงหนาตางรายชื่อไฟลที่อัพโหลดของผูดูแลระบบ 
 

 เมื่อตองการเพิม่ไฟลใหคลิกที่คําวา Add file ดังรูป  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ค.26 แสดงหนาตางการเพิ่มไฟลเพื่ออัพโหลดของผูดูแลระบบ 



 

 

ข) สวนการทํางานของผูตรวจพิจารณาบทความ 
1. การทํางานในสวนของผูตรวจพิจารณาบทความ ผูตรวจพิจารณาบทความจะไดรับชื่อผูใช 

และรหัสผานจากผูดูแลระบบ เมื่อไดรับชื่อผูใชและรหัสผานแลว ทําการล็อคอินเพื่อเขาสูระบบ โดย
เมื่อล็อคอินเรียบรอยแลวจะปรากฏเมนูของผูตรวจพิจารณาบทความ คือ Score และเมื่อคลิกที่คําวา 
Score แลว จะปรากฏรายชื่อบทความที่ผูตรวจพิจารณาบทความไดรับมอบหมายใหทําการประเมิน
บทความ ดังรูป  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูปที่ ค.27 แสดงรายชื่อที่ผูพจิารณาบทความไดรับมอบหมายใหตรวจ 
 

2.  เมื่อคลิกที่คําวา score จะเปนการประเมินบทความ ซ่ึงจะปรากฏหนาตางดังรูป  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ค.28 แสดงตัวอยางหนาตางการประเมินของผูตรวจพิจารณาบทความ 



 

 

ค) สวนการทํางานของผูใช  
 เมื่อผูใชสมัครสมาชิกและล็อคอินเขาสูระบบแลว สามารถติดตามผลการพิจารณา
บทความ ซ่ึงเมื่อคลิกที่เมนู User status จะปรากฏหนาตางดังรูป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ค.29 แสดงหนาตางสถานะของผูใช 
 
 สถานะของผูใชจะมีอยู 2 สถานะดวยกันคอื  

 In process หมายความวา บทความนั้นยังไมไดรับการตรวจจากผูตรวจพิจารณา
บทความ 

 View comment หมายความวา บทความนั้นไดรับการตรวจจากผูตรวจพิจารณา
บทความแลว โดยผลการตรวจจะปรากฏดังรูปที่ ค.30 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ค.30 แสดงหนาตางผลการตรวจพจิารณาบทความ 
 
 



 

 

ประวัติผูเขียน 
 

นางสาวชลดา  พรหมสุข  เกิดวันที่ 24 มกราคม พ.ศ. 2526 ที่ อ.เมือง จ.นครราชสีมา  เร่ิม
เขารับการศึกษาระดับประถมศึกษาที่โรงเรียนมารียวิทยา ระดับมัธยมศึกษาที่โรงเรียนสุรนารีวิทยา 
และเขาศึกษาในระดับอุดมศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  คณะบริหารธุรกิจ 
สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  จากนั้นเขาศึกษาตอระดับ
ปริญญาตรี  (ตอเนื่อง) 2 ป  คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ  สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี  ภายหลังจากจบปริญญาตรี ไดเขาศึกษาตอในระดับ
ปริญญาโท  สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร สํานักวิชาวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
สุรนารี จังหวัดนครราชสีมา ในระหวางการศึกษาไดนําเสนอบทความผลงานวิจัยในการประชุม
วิชาการวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย คร้ังที่ 3 ดังปรากฎในภาคผนวก ก อีกทั้งยัง
ไดรับความไววางใจจากคณาจารยสาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร ใหเปนผูชวยสอนปฏิบัติการของ
สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร จํานวน 1 รายวิชา คือ วิชา Web Application เปนระยะเวลา 2 ภาค
การศึกษา  
 
 



 
 

 


