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แบบสำรวจสำหรับสถานประกอบการ 

Survey Questionnaire for Workplaces 

เรื่อง การประเมินความสามารถด้านภาษาอังกฤษของนักศึกษาสหกิจศึกษาไทยจากผลกระทบดา้น

ปัจจัยทางสังคมประชากร ปัจจัยของสถาบันการศึกษา และปัจจัยด้านสถานประกอบการในพื้น ท่ี

เขตพัฒนาพเิศษภาคตะวันออก 

English competency assessment of Thai Cooperative Education Students: The Impact of Socio-

Demographic Factors, Educational Inst itut ion Variables, and Eastern Economic Corridor 

Workplace Environment  

คำชี้แจง  

แบบสอบถามนีเ้ป็นส่วนหนึ่งของงานวิจัยในการศึกษาระดับปริญญาเอก หลักสูตรการจัดการดุษฎี

บัณฑิต สาขาสหกิจศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี โดยแบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา

ระดับความคาดหวังและความพึงพอใจด้านความสามารถทางภาษาอังกฤษของนักศึกษาไทยท่ีตาม

ความคิดเห็นของสถานประกอบการ อันจะเป็นประโยชน์ต่อการทำงานในสถานประกอบการ ท่ีตั้ งอ ยู่ใน

พื้นท่ีระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (Eastern Economic Corridor: EEC) ในการนำข้อมูลท่ีได้ไปเป็นแนวทาง

ในการพัฒนาการเรียนการสอนและพัฒนาศักยภาพด้านภาษาอังกฤษของนักศึกษาให้ตรงตามความต้องการ

ขององค์กรต่าง ๆ ให้มีประสิทธิภาพและพร้อมต่อการทำงานมากขึน้ โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน 

คอื 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลเบ้ืองต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม (Socio-demographic information of respondents) 

ตอนท่ี 2 ระดับความคาดหวังและความพึงพอใจด้านความสามารถทางภาษา อังกฤษของ

นักศึกษาไทยท่ีตามความคิดเห็นของสถานประกอบการ 

(Levels of expected and satisfied English competency of Thai students 

according to workplaces) 

ขอความอนุเคราะห์ท่านให้ข้อมูลในแบบสอบถามท่ีสอดคล้องกับสภาพความเ ป็นจริงมาก ท่ีสุด  

ท้ังนีข้้อมูลท่ีได้จะเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาของผู้วิจัย เป็นประโยชน์ต่อการสำรวจสภาพปัญหาการสื่อสาร

ภาษาอังกฤษ และนำไปสู่การพัฒนาการเรียนการสอนและนักศึกษาต่อไป โดยข้อมูลท่ีได้ รั บ จะถือเป็น

ความลับและผู้วิจัยจะนำเสนอในภาพรวมเท่านั้น  

ท้ังนี ้ขอขอบคุณเป็นอย่างย่ิงท่ีกรุณาสละเวลาอันมคี่าและให้ความร่วมมือมา ณ โอกาสนี ้ 

ขอแสดงความนับถือ 

 

     นายณฤพลวัทน์ หัสดินทร ณ อยุธยา

นักศึกษาปริญญาเอกการจัดการดุษฎบัีณฑิต

สาขาสหกิจศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  

******************************************************************************************* 
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ข้อชี้แจง   กรุณาทำเคร่ืองหมาย ในข้อท่ีตรงกับกับความคิดเห็นและความเป็นจริงของท่านมากท่ีสุด 

ตอนท่ี 1  ข้อมูลเบ้ืองต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม (Socio-demographic information of respondents) 

 

1. เพศ    0. ชาย (Male)     1. หญิง (Female) 
 
2. จังหวัดท่ีตั้งของสถานประกอบการ (Company location) 
........................................................................ 

  0. ฉะเชิงเทรา (Chachoengsao)    1. ชลบุรี (Chon Buri)    2. ระยอง 
(Rayong) 

 
3. ตำแหน่งงานของผู้ตอบ (Current position of respondents) 

  0. ผู้บริหารระดับสูง/ กรรมการผู้จัดการ    1. ผู้จัดการ/ ผู้ช่วยผู้จัดการ 
(Top Management)             (Manager / Assistant manager) 

  2. หัวหน้างาน/ หัวหน้าฝ่าย     3. พนักงาน/ เจ้าหน้าท่ี/ ธุรการ 
(Supervisor / Division Head)           (Employee / Administrative staff) 

  4. ครู/ อาจารย์/ นักวิชาการ     5. อื่นๆ (โปรดระบุ)...................... 
(Teachers / Academic staff)           (Other, please identify……………….) 

 
4. ระยะเวลาในการดำรงตำแหน่งปัจจุบัน (Years on current position) ..................... ปี (years) 

5. ประเภทของหน่วยงาน / สถานประกอบการ (Type of company/organization) 
  0. รัฐบาล (Government section) ชื่อหน่วยงาน (Company’s name)............................ 
  1. รัฐวิสาหกิจ (State enterprise section) ชื่อหน่วยงาน (Company’s name)............................ 
  2. เอกชน (Private section) ชื่อหน่วยงาน (Company’s name)...........................  

6. ระดับการบริหารจัดการของหน่วยงาน / สถานประกอบการ (Administrative level) 
  0. ระดับท้องถิ่นและชุมชน (Local or community level)   
  1. ระดับชาติ  (National level)  
  2. ระดับนานาชาติ (International level) 
 

7. สัญชาติของบริษัทในการดำเนินธุรกิจ (Company’s nation of investment) 

  1. Japan (ญ่ีปุ่น)    2. China (จีน)    3. Singapore  

(สิงคโปร์) 

  4. USA (อเมริกา)    5. South Korea (เกาหลีใต้)   6. Thailand 

(ประเทศไทย) 

  7. Taiwan (ใต้หวัน)    8. European Countries (ประเทศในกลุ่มยุโรป)  

  9. Australia (ออสเตรเลีย)   10. Other (อื่นๆ)................... 
 

8. สัดส่วน (%) การใช้ภาษาอังกฤษของสถานประกอบการในภาคปฏบัิติงาน (Proportion of English 

use) 

  0. 0%    1. 10%    2. 20%  

  3. 30%    4. 40%    5. 50% 
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  6. 6 0%    7. 70%    8. 80%  

  9. 90%    10. 100%  

 

9. จำนวนนายจ้างชาวต่างชาติ (Numbers of foreign employers)......................  คน (persons) 

10. จำนวนพนักงานชาวต่างชาติ (Numbers of foreign employees)......................คน (persons) 

11. ประเภทของธุรกิจของหน่วยงาน / สถานประกอบการ (Type of business) 
ภาคเกษตรกรรม (Agricultural Business) 

  0. เกษตรกรรม การเลีย้งสัตว์บกและสัตว์น้ำ (Agriculture: Animal Husbandry and Fishery)

  

ภาคอุตสาหกรรม (Industrial Business) 

  1. อาหารและอาหารสัตว์     2. การทำเหมอืงแร่และเหมอืงหิน 

(Food and animal feed)  (Mining and quarrying) 

  3. การผลิตสิ่งทอ       4. การผลิตเสือ้ผ้าเคร่ืองแต่งกาย 

(Textile production)   (Clothing production and product) 

  5. การผลิตรองเท้าและเคร่ืองหนัง    6. อัญมณีและเคร่ืองประดับ  

 (Shoes and leather production)  (Gem and Jewelry) 

  7. การผลิตไมแ้ละผลิตภัณฑ์จากไม ้(ยกเว้นเฟอร์นิเจอร์)  (Wo o den  pro duc t ,  ex cept 

furniture)  

  8. เฟอร์นิเจอร์      9. การผลิตและผลิตภัณฑ์กระดาษ 

(Furniture)  (Production and paper products) 

  10. ปิโตรเลียม (Petroleum)      11. ปิโตรเคมี (Petrochemical) 

  12. การผลิตเคมภัีณฑ์และผลิตภัณฑ์เคมี    13. การผลิตยางพาราและผลิต ภัณฑ์

ยาง  

(Chemicals and chemical products)    ( P r o d u c t i o n  a n d  r u b b e r 

products) 

  14. ผลิตภัณฑ์พลาสติก     15. ผลิตภัณฑ์จากแร่อโลหะ 

(Plastic product)     (Non-metallic mineral products) 

  16. การผลิตโลหะและผลิตภัณฑ์โลหะประดิษฐ์   17. ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ 

(Metals and fabricated metal products)   (Electrical and electronics) 

  18. ยานยนต์และชิน้ส่วน     19. อุตสาหกรรมการผลิตอื่นๆ 

(Automobiles and auto parts)   (Other manufacturing industries) 

  20. งานก่อสร้าง (Construction)     

ภาคบริการ 

  21. ขายส่ง ขายปลีก ซ่อมยานยนต์และจักรยานยนต์ 

 (Business of wholesale, retail, repair of motor and automobiles, and motorcycles) 

  22. ตัวแทนธุรกิจท่องเท่ียว     23. ท่ีพักแรมและบริการด้านอาหาร 
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(Travel agency)     ( Ac c ommodat io n  and fo o d 

service) 

  24. การขนส่งและสถานท่ีเก็บสินค้า    25. การเงินและการประกันภัย 

(Transportation and cargo)    (Finance and Insurance) 

  26. อสังหาริมทรัพย์      27. บริการด้านสุขภาพและสังคม

สงเคราะห์ 

(Real estate)     ( H e a l t h  a n d  s o c i a l  w o rk 

services) 

  28. บริการอื่นๆ (โปรดระบุ) ……………………………………………… 

 (Other, please identify……………….) 

ตอนท่ี 2  ระดับความคาดหวังและความพึงพอใจด้านความสามารถทางภาษาอังกฤษของนักศึกษา

ไทยท่ีตามความคิดเห็นของสถานประกอบการ (Levels of expected and satisfied 

English competency of Thai students according to workplaces) 

คำชี้แจง  แบบสอบถามประกอบไปด้วยข้อคำถาม 2 ส่วน คอื  

The questionnaire consists of 2 parts: 

1. ระดับความคาดหวังด้านความสามารถทางภาษาอังกฤษของนักศึกษาไทย  

2. ระดับความพึงพอใจด้านความสามารถทางภาษาอังกฤษของนักศึกษาไทย  

โปรดทำเคร่ืองหมาย  ✓  ลงในช่อง  5 , 4 , 3 , 2  หรือ 1 ตามความคิดเห็นของท่านใน ท้ังสอง

ด้านโดยมคีวามหมายดังนี้ 

Please indicate  ✓ in the box 5, 4, 3, 2 or 1 both s ides indicat ing the current level of 

expected English competency (left) and satisfied English competency (right) of Thai students with the 

following meanings. 

  5 หมายถึง  มากท่ีสุด (most) 

  4 หมายถึง  มาก (very) 

  3 หมายถึง  ปานกลาง (moderate) 

  2 หมายถึง  น้อย (little) 

1           หมายถึง            ไมมี่เลย (none) 

ระดับความคาดหวัง

ด้านภาษาอังกฤษของ

นักศึกษาไทย 

The levels of expected 

English competency of 

Thai students 

 

ทักษะการฟัง 

 

ระดับความพึงพอใจ

ด้านภาษาอังกฤษของ

นักศึกษาไทย 

 The levels of 

satisfied English 

competency of Thai 

students 

1 2 3 4 5 1. เข้าใจการสนทนาพ้ืนฐานในชีวิตประจำวัน 

Understand basic conversation in daily life 

1 2 3 4 5 
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ระดับความคาดหวัง

ด้านภาษาอังกฤษของ

นักศึกษาไทย 

The levels of expected 

English competency of 

Thai students 

 

ทักษะการฟัง 

 

ระดับความพึงพอใจ

ด้านภาษาอังกฤษของ

นักศึกษาไทย 

 The levels of 

satisfied English 

competency of Thai 

students 

1 2 3 4 5 2. เข้าใจคำแนะนำเก่ียวกับการทำงาน 

Understand work instruction 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 3. เข้าใจการสนทนาทางโทรศัพท์ 

Understand telephone conversations 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 4. เข้าใจการขอข้อมูลและคำถามเก่ียวกับงาน 
Understand requesting information and job-

related questions 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 5. เข้าใจการหารอืเก่ียวกับงานในการประชุม 
Understand the meeting conversation related to 

work 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 6. เข้าใจภาษาที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการพรอ้มทั้งเข้าใจ

ภาษาอังกฤษสำเนียงต่าง ๆ 
Understand both formal and informal languages 

and various English accents 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 7. ขอความชัดเจนในการส่ังงาน / ขอให้สอนงานเพ่ิมเติม 
Asking for clarification of work instruction / 

Requesting coaching  

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 8. สามารถอธิบายข้อมูลหรอืข้ันตอน 

Able to explain information or procedures 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 9. มีส่วนร่วมในการอภิปราย / การประชุม 

Participate in discussions / meetings 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 10. สามารถเสนอและแสดงความคิดของตัวเอง 

Able to share and express your own thoughts. 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 11. สามารถออกเสียงคำที่ถูกต้อง 1 2 3 4 5 



156 
 

ระดับความคาดหวัง

ด้านภาษาอังกฤษของ

นักศึกษาไทย 

The levels of expected 

English competency of 

Thai students 

 

ทักษะการฟัง 

 

ระดับความพึงพอใจ

ด้านภาษาอังกฤษของ

นักศึกษาไทย 

 The levels of 

satisfied English 

competency of Thai 

students 

Able to pronounce the correct word 

1 2 3 4 5 12. สามารถพูดแบบตัวต่อตัวและทางโทรศัพท์ 

Able to speak face to face and over the phone 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 13. สามารถถามและตอบคำถามในการประชุม 
Able to ask and answer questions in the 

meeting 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 14. สามารถนัดหมายกับลูกค้าชาวต่างชาติ 
Able to make an appointment with a foreign 

customer 

1 2 3 4 5 

 ทักษะการอ่าน  

1 2 3 4 5 15. สามารถอ่านและเข้าใจคำส่ังการทำงาน 
Able to read and understand working 

instructions 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 16. สามารถอ่านและและเข้าใจเอกสารแจ้งและประกาศ 
Able to read and understand documents, 

notices, and announcements 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 17. สามารถอ่านและเข้าใจคำศัพท์ทางเทคนิคในการทำงาน 
Able to read and understand technical 

vocabulary at work 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 18. สามารถอ่านและเข้าใจจดหมายและอีเมล 

Able to read and understand letters and emails 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 19. สามารถอ่านและแปลข้อมูลงานตามหลักการแปล 
Able to read and translate job information 

according to translation methods 

1 2 3 4 5 
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ระดับความคาดหวัง

ด้านภาษาอังกฤษของ

นักศึกษาไทย 

The levels of expected 

English competency of 

Thai students 

 

ทักษะการฟัง 

 

ระดับความพึงพอใจ

ด้านภาษาอังกฤษของ

นักศึกษาไทย 

 The levels of 

satisfied English 

competency of Thai 

students 

1 2 3 4 5 20. สามารถอ่านและเข้าใจข้อมูลทั่วไป 
Able to read and understand general 

information 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 21. สามารถอ่านและเข้าใจบันทึกข้อความการทำงานในองค์กร 

Able to read and understand personal notes 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 22. สามารถอ่านและเข้าใจคำแนะนำด้านความปลอดภัย 

Able to read and understand safety instructions 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 23. สามารถอ่านและเข้าใจรายงานและบทสรุปการทำงาน 
Able to read and understand reports and work 

summaries 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 24. สามารถอ่านและเข้าใจทัศนคติและความคิดเห็นของผู้เขียน 
Able to read and understand the attitude and 

opinions of the authors 

1 2 3 4 5 

 ทักษะการเขียน  

1 2 3 4 5 25. สามารถตอบอีเมลและจดหมายธุรกิจ 

Able to answer emails and business letters 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 26. สามารถจดบันทึกข้อมูลจากการประชุมอย่างถูกต้อง 
Able to accurately record information from the 

meeting 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 27. สามารถเขียนข้อความเพ่ือให้ข้อมูลได้อย่างถูกต้อง 

Able to write messages for correct information 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 28. สามารถใช้ภาษา คำศัพท์ ไวยากรณ์ และเครื่องหมายวรรคตอนใน

การเขียนพ้ืนฐานได้อย่างถูกต้อง  
1 2 3 4 5 
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ระดับความคาดหวัง

ด้านภาษาอังกฤษของ

นักศึกษาไทย 

The levels of expected 

English competency of 

Thai students 

 

ทักษะการฟัง 

 

ระดับความพึงพอใจ

ด้านภาษาอังกฤษของ

นักศึกษาไทย 

 The levels of 

satisfied English 

competency of Thai 

students 

Able to use the language, vocabulary, grammar 

and punctuation marks in basic writing correctly 

1 2 3 4 5 29. สามารถเขียนอธิบายวัตถุหรอืข้ันตอน 

Able to describe the object or procedure 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 30. สามารถเขียนสรุปข้อมูล และรายงานของตนได้อย่างถูกต้อง 
Able to write a work summary and a self-

report correctly 

1 2 3 4 5 

 

 
 

 

ขอความกรุณาส่งคืนกับหน่วยงานหรือผู้วิจัย 

 

 

 

 

 

 

ขอบขอบคุณท่านเป็นอย่างย่ิง 

ท่ีกรุณาให้เวลาอันมคี่าเพื่อตอบแบบสำรวจฉบับนี้ 
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แบบสำรวจสำหรับนักศึกษา 

Survey Questionnaire for students 

เรื่อง การประเมินความสามารถด้านภาษาอังกฤษของนักศึกษาสหกิจศึกษาไทยจากผลกระทบดา้น

ปัจจัยทางสังคมประชากร ปัจจัยของสถาบันการศึกษา และปัจจัยด้านสถานประกอบการในพื้น ท่ี

เขตพัฒนาพเิศษภาคตะวันออก 

English competency assessment of Thai Cooperative Education Students: The Impact of Socio-

Demographic Factors, Educational Inst itut ion Variables, and Eastern Economic Corridor 

Workplace Environment  

คำชี้แจง  

แบบสอบถามนีเ้ป็นส่วนหนึ่งของงานวิจัยในการศึกษาระดับปริญญาเอก หลักสูตรการจัดการดุษฎี

บัณฑิต สาขาสหกิจศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี โดยแบบสอบถามนี ้ม ีว ัตถุประสงค์เพือ่

เปรียบเทียบระดับความสามารถการใช้ภาษาอังกฤษของนักศึกษาก่อนและหลังการปฏิบัติงานสหกิจ

ศึกษา ข้อมูลสถานศึกษาของนักศึกษาด้านการพัฒนาศักยภาพทางภาษาอังกฤษ และความคิดเห็น

ของนักศึกษาต่อบทบาทของสถานประกอบการท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ีระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก 

(Eastern Economic Corridor: EEC) ในการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ อันจะเป็นประโยชน์ต่อการนำ

ข้อมูลท่ีได้ไปเป็นแนวทางในการพัฒนาการเรียนการสอนและพัฒนาศักยภาพด้านภาษาอังกฤษของนักศึกษา

ให้ตรงตามความต้องการขององค์กรต่าง ๆ  ให้มีประสิทธิภาพและพร้อมต่อการทำงานมากขึ ้น โดย

แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4 ตอน คอื 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลเบ้ืองต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตอนท่ี 2 ความสามารถด้านภาษาอังกฤษของข้าพเจ้าก่อนและหลังการปฏิบัติงานสหกิจ

ศึกษา 

ตอนท่ี 3 ข้อมูลสถานศึกษาของนักศึกษาด้านการพัฒนาศักยภาพทางภาษาอังกฤษ 

ตอนท่ี 4 ความคิดเห็นต่อสถานประกอบการด้านการพัฒนาความสามารถการใช้ภาษาอังกฤษ 

 

ขอความอนุเคราะห์ท่านให้ข้อมูลในแบบสอบถามท่ีสอดคล้องกับสภาพความเ ป็นจริงมาก ท่ีสุด  

ท้ังนีข้้อมูลท่ีได้จะเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาของผู้วิจัย เป็นประโยชน์ต่อการสำรวจสภาพปัญหาการสื่อสาร

ภาษาอังกฤษ และนำไปสู่การพัฒนาการเรียนการสอนและนักศึกษาต่อไป โดยข้อมูลท่ีได้ รั บ จะถือเป็น

ความลับและผู้วิจัยจะนำเสนอในภาพรวมเท่านั้น  

ท้ังนี ้ขอขอบคุณเป็นอย่างย่ิงท่ีกรุณาสละเวลาอันมคี่าและให้ความร่วมมือมา ณ โอกาสนี ้ 

ขอแสดงความนับถือ 

 

   นายณฤพลวัทน์ หัสดินทร ณ อยุธยา 
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แบบสอบถาม  

************************************************************************************************** 

ข้อชี้แจง   กรุณาทำเคร่ืองหมายในข้อท่ีตรงกับกับความคิดเห็นและความเป็นจริงของท่านมากท่ีสุด 

ตอนท่ี 1  ข้อมูลเบ้ืองต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
    1.     ผู้ตอบหมายเลขท่ี (Respondent’s code)  ...................................................... 
    2.     เพศ   0. ชาย     1. หญิง 

    3. คณะ 

โปรดระบุ…………………………………………………………………………………………………………………................ 

    4.สาขาวิชาเอก 

โปรดระบุ…………………………………………………………………………………………………………………................ 

 

5. ชั้นปีท่ีศึกษา   1. ชั้นปีท่ี 1         2. ชั้นปีท่ี 2        3. ชั้นปีท่ี 3      4. ชั้นปีท่ี 4 
      

 
6. ประเภทมหาวิทยาลัยท่ีกำลังศึกษา    

  0. รัฐบาล      1. ในกำกับของรัฐ     2. เอกชน 
 

7. ประเภทโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย วิทยาลัย หรือ สถาบันท่ีสำเร็จการศึกษาก่อนเข้าระดับ
ปริญญาตรี    
  0. รัฐบาล      1. เอกชน   
 

8. ภาษาท่ีฉันพูดท่ีบ้านเกิดตั้งแต่ยังเด็กตัวเล็ก (ก่อนอายุ 5 ขวบ)………………… 
  1. ไทย (กลาง)   2. ภาษาไทยถิ่นใต้     3. ภาษาไทยโคราช   
  4. ไทยอีสาน    5. ภาษาไทยภาคเหนือ หรือภาษาไทยล้านนา (คำเมอืง)  
  6. มลายู    7. เขมร     8. ลาว  
  9. จีน    10. อังกฤษ    11. อื่น ๆ โปรด
ระบุ…………………… 
 

9. จังหวัดท่ีเกิด  ........................................................................................... 
 

10. ระดับการศึกษาสูงสุดของบิดา   
❑ 0 อนุบาลหรือปฐมวัย   1 ประถมศึกษา   
❑ 2 มัธยมศึกษาตอนต้น    3 มัธยมศึกษาตอนปลาย หรือ ปวช.  
❑ 4.  การฝึกอบรมเพื่อเตรียมอาชีพหลังจบ ม. ปลาย หรือ ปวช. (ต่ำกว่า ปวส.) (ใช้เวลาต่ำ

กว่า 2 ปี) 
❑ 5. ปวส. หรือ การฝึกอบรมหลังความเชี่ยวชาญด้านวิชาชีพ ภายหลังจบ ม. ปลาย ด้าน

ความรู้ ทักษะ และความสามารถ เพื่อเตรียมเข้าสู่ตลาดแรงงาน (ใช้เวลาอย่างน้อย 2 ปี) 
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❑ 6. ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า  7. ปริญญาโทหรือเทียบเท่า   
❑ 8. ปริญญาเอกหรือเทียบเท่า 

 
 
11. ระดับการศึกษาสูงสุดของมารดา   

❑ 0 อนุบาลหรือปฐมวัย   1 ประถมศึกษา   2 มัธยมศึกษา

ตอนต้น  

❑ 3 มัธยมศึกษาตอนปลาย หรือ ปวช.  

❑ 4. การฝึกอบรมเพื่อเตรียมอาชีพหลังจบ ม. ปลาย หรือ ปวช. (ต่ำกว่า ปวส.) (ใช้เวลาต่ำ

กว่า 2 ปี) 

❑ 5. ปวส. หรือ การฝึกอบรมหลังความเชี่ยวชาญด้านวิชาชีพ ภายหลังจบ ม. ปลาย ด้าน

ความรู้ ทักษะ และความสามารถ เพื่อเตรียมเข้าสู่ตลาดแรงงาน (ใช้เวลาอย่างน้อย 2 

ปี) 

❑ 6. ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า  7. ปริญญาโทหรือเทียบเท่า   

❑ 8. ปริญญาเอกหรือเทียบเท่า 
 

12. อาชีพหลักของบิดา  (ถ้าปัจจุบันบิดาไมไ่ด้ทำงาน โปรดระบุอาชีพหลักท่ีเคยทำ)  

............................. 

13. อาชีพหลักมารดา  (ถ้าปัจจุบันมารดาไมไ่ด้ทำงาน โปรดระบุอาชีพหลักท่ีเคย) ............................. 
 

14. ประเทศท่ีมารดาเกิด  

 0. ประเทศไทย    1. อื่น ๆ (โปรด

ระบุ).............................................................. 

15. ประเทศท่ีบิดาเกิด  

 0. ประเทศไทย    1. อื่น ๆ (โปรด

ระบุ).............................................................. 
 

16. จำนวนเพื่อนชาวต่างชาติท่ีท่านพูดคุยด้วยเป็นประจำ......................................  คน 
 

17. จำนวนชั่วโมงเฉลี่ยต่อสัปดาห์ท่ีท่านใช้สื่อสารภาษาอังกฤษผ่าน Social Networking (เช่น Face 

Book, Line, Twitter, Instagram, LinkedIn ฯลฯ) ............................................... ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 

(สามารถระบุได้ตั้งแต่ 0 ชั่วโมงเป็นต้นไป)  
 

18. ตำแหน่งงาน หรือ แผนกการทำงาน ในสถานประกอบการท่ีปฏบัิติงานสหกิจศึกษา 

โปรดระบุ…………………………………………………………………………………………………………………................ 
 

19. จังหวัดท่ีตั้งของสถานประกอบการ (Company location) 

........................................................................ 
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  0. ฉะเชิงเทรา (Chachoengsao)    1. ชลบุรี (Chon Buri)    2. ระยอง 

(Rayong) 

  3. อื่นๆ (โปรดระบุ) (Others, please identify……………………………………………………..) 
 

20. ประเภทของหน่วยงาน / สถานประกอบการ 

  0.  รัฐบาล  ชื่อหน่วยงาน 

(ระบุ)......................................................................................... 

  1. รัฐวิสาหกิจ ชื่อหน่วยงาน 

(ระบุ)......................................................................................... 

  2. เอกชน  ชื่อสถานประกอบการ 

(ระบุ)......................................................................... 
 

21. ระดับการบริหารจัดการของหน่วยงาน / สถานประกอบการ 

  0. ระดับท้องถิ่นและชุมชน   1. ระดับชาติ     2. ระดับนานาชาติ 
 

22. สัญชาติของบริษัทในการดำเนินธุรกิจ (Company’s nation of investment) 

  1. Japan (ญ่ีปุ่น)    2. China (จีน)    3. Singapore  

(สิงคโปร์) 

  4. USA (อเมริกา)    5. South Korea (เกาหลีใต้)   6. Other 

(อื่นๆ)................... 

23. จำนวนนายจ้างชาวต่างชาติ......................  คน 

24. จำนวนพนักงานชาวต่างชาติ......................  คน 
 

25. ประเภทของธุรกิจของหน่วยงาน / สถานประกอบการ 
ภาคเกษตรกรรม 

  0. เกษตรกรรม การเลีย้งสัตว์บกและสัตว์น้ำ   

ภาคอุตสาหกรรม 

  1. อาหารและอาหารสัตว์     2. การทำเหมอืงแร่และเหมอืงหิน 

  3. การผลิตสิ่งทอ       4. การผลิตเสือ้ผ้าเคร่ืองแต่งกาย 

  5. การผลิตรองเท้าและเคร่ืองหนัง    6. อัญมณีและเคร่ืองประดับ 

  

  7. การผลิตไมแ้ละผลิตภัณฑ์จากไม ้(ยกเว้นเฟอร์นิเจอร์)    

  8. เฟอร์นิเจอร์      9. การผลิตและผลิตภัณฑ์กระดาษ

  

  10. ปิโตรเลียม       11. ปิโตรเคมี  

  12. การผลิตเคมภัีณฑ์และผลิตภัณฑ์เคมี    13. การผลิตยางพาราและผลิตภัณฑ์

ยาง    14. ผลิตภัณฑ์พลาสติก     15. ผลิตภัณฑ์จากแร่อโลหะ 

  16. การผลิตโลหะและผลิตภัณฑ์โลหะประดิษฐ์   17. ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ 
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  18. ยานยนต์และชิน้ส่วน     19. อุตสาหกรรมการผลิตอื่นๆ 

  20. งานก่อสร้าง     

ภาคบริการ 

  21. ขายส่ง ขายปลีก ซ่อมยานยนต์และจักรยานยนต์และจักรยานยนต์   

  22. ตัวแทนธุรกิจท่องเท่ียว     23. ท่ีพักแรมและบริการด้านอาหาร 

  24. การขนส่งและสถานท่ีเก็บสินค้า    25. การเงินและการประกันภัย 

  26. อสังหาริมทรัพย์      27. บริการด้านสุขภาพและสังคม

สงเคราะห์ 

  28. บริการอื่นๆ ………(โปรดระบุ) ………………………………………………  

  

 
26. สัดส่วน (%) การใช้ภาษาอังกฤษของสถานประกอบการในภาคปฏบัิติงาน 

  0. 0%    1. 10%    2. 20%  

  3. 30%    4. 40%    5. 50% 

  6. 6 0%    7. 70%    8. 80%  

  9. 90%    10. 100%  

 

27. ระยะเวลาท่ีได้เรียนภาษาอังกฤษ 

  1. ไม่เคยเรียนเลย      2. น้อยกว่า 1 ปี  
  3. 1 – 2 ปี       4. 3 – 5 ปี  
  5. 6 – 10 ปี       6. 11 – 15 ปี   
  7. มากกว่า 15 ปี     

 

ตอนท่ี 2  ความสามารถด้านภาษาอังกฤษของข้าพเจ้าก่อนและหลังการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

คำชี้แจง  ให้นักศึกษาตอบท้ังในส่วนก่อนสหกิจศึกษาและหลังสหกิจศึกษาตามหลักเกณฑ์ต่อไปนี้ 

5 = มากท่ีสุด   

4  =  มาก   

3 =  ปานกลาง   

2 =    น้อย   

1 =   ไมม่เีลย 

ก่อนสหกิจศึกษา ทักษะการฟัง หลังสหกิจศึกษา 

 

1 2 3 4 5       1. เข้าใจการสนทนาพื้นฐานในชีวิตประจำวัน 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 2. เข้าใจคำแนะนำเกี่ยวกับการทำงาน 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 3. เข้าใจการสนทนาทางโทรศัพท์ 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 4. เข้าใจการขอข้อมูลและคำถามเกี่ยวกับงาน 1 2 3 4 5 
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1 2 3 4 5 5. เข้าใจการหารือเกี่ยวกับงานในการประชุม 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 6. เข้าใจภาษาท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 

พร้อมท้ังเข้าใจภาษาอังกฤษสำเนียงต่าง ๆ 

1 2 3 4 5 

 ทักษะการพูด  

1 2 3 4 5 7. ขอความชัดเจนในการสั่งงาน / ขอให้สอนงาน

เพิ่มเติม  

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 8. สามารถอธิบายข้อมูลหรือขั้นตอน 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 9. มสี่วนร่วมในการอภิปราย / การประชุม 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 10. สามารถเสนอและแสดงความคิดของตัวเอง 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 11. สามารถออกเสียงคำท่ีถูกต้อง 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 12. สามารถพูดแบบตัวต่อตัวและทางโทรศัพท์ 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 13. สามารถถามและตอบคำถามในการประชุม 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 14. สามารถนัดหมายกับลูกค้าชาวต่างชาติ 1 2 3 4 5 

 ทักษะการอ่าน  

1 2 3 4 5 15. สามารถอ่านและเข้าใจคำสั่งการทำงาน 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 16. สามารถอ่าน เข้าใจเอกสารแจ้งและประกาศ 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 17. สามารถอ่านและเข้าใจคำศัพท์ทางเทคนิคในการ

ทำงาน 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 18. สามารถอ่านและเข้าใจจดหมายและอีเมล 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 19. สามารถอ่านและแปลข้อมูลงานตามหลักการแปล 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 20. สามารถอ่านและเข้าใจข้อมูลท่ัวไป 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 21. สามารถอ่านและเข้าใจบันทึกข้อความการทำงาน

ในองค์กร 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 22. สามารถอ่านและเข้าใจคำแนะนำด้านความ

ปลอดภัย 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 23. สามารถอ่านและเข้าใจรายงานและบทสรุปการ

ทำงาน 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 24. สามารถอ่านและเข้าใจทัศนคติและความคิดเห็น

ของผู้เขียน 

1 2 3 4 5 

ก่อนสหกิจศึกษา ทักษะการเขยีน หลังสหกิจศึกษา 

 

1 2 3 4 5 25. สามารถตอบอีเมลและจดหมายธุรกิจ 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 26. สามารถจดบันทึกข้อมูลจากการประชุมอย่าง

ถูกต้อง 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 27. สามารถเขียนข้อความเพื่อให้ข้อมูลได้อย่าง

ถูกต้อง 

1 2 3 4 5 
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1 2 3 4 5 28. สามารถใช้ภาษา คำศัพท์ ไวยากรณ์ และ

เคร่ืองหมายวรรคตอนในการเขียนพื้นฐานได้อย่าง

ถูกต้อง  

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 29. สามารถเขียนอธิบายวัตถุหรือขั้นตอน 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 30. สามารถเขียนสรุปข้อมูล และรายงานของตนได้

อย่างถูกต้อง 

1 2 3 4 5 

 

ตอนท่ี 3  ข้อมูลสถานศึกษาของนักศึกษาด้านการพัฒนาศักยภาพทางภาษาอังกฤษ 
 

 

ความคิดเห็นของนักศึกษา 

 

ระดับ 

31. สถานศึกษาของฉันมีโครงการแลกเปล่ียนต่าง  ๆ กับมหาวิทยาลัยต่างประเทศ 1 2 3 4 5 

32. สถานศึกษาของฉัน,มีสำนักงานและผู้รับผิดชอบให้ความรูเ้รื่องทุนการศึกษาและโครงการแลกเปล่ียนใน

ต่างประเทศ 
1 2 3 4 5 

33. สถานศึกษาของฉันมีส่ิงอำนวยความสะดวกในการเรยีนรู้ภาษาอังกฤษที่เป็นประโยชน์ 1 2 3 4 5 

34. สถานศึกษาของฉันมีการจัดการเรยีนการสอนและการบรรยายโดยการใช้ภาษาอังกฤษ และมีการรับนักศึกษา

ต่างชาติเข้ามาศึกษาในหลักสูตรต่าง  ๆ
1 2 3 4 5 

35. สถานศึกษาของฉันมีอาจารย์ชาวต่างชาติทั้งเจ้าของภาษาและไม่ใช่เจ้าของภาษาเข้ามาเป็นผู้ทำการสอน 1 2 3 4 5 

36. สถานศึกษาของฉันมีการจัดทุนช่วยเหลือให้กับนักศึกษาไทยและนานาชาติในการทำกิจกรรมแลกเปล่ียนต่าง  ๆ 1 2 3 4 5 

37. สถานศึกษาของฉันมีการจัดสถานที่แลกเปล่ียนเรยีนรูร้ะหว่างนักศึกษาไทยและนักศึกษานานาชาติ 1 2 3 4 5 

38. สถานศึกษาของฉันมีการเชิญวิทยากรจากมหาวิทยาลัยต่างประเทศมาบรรยายร่วมในหลักสูตรการเรยีนการ

สอน 
1 2 3 4 5 

39. สถานศึกษาของฉันมีการจัดอบรมภาษาอังกฤษเพ่ือเตรยีมความพรอ้มในประเด็นต่าง  ๆ 1 2 3 4 5 

40. สถานศึกษาของฉันมีการกำหนดมาตรฐานการเรยีนรูแ้ละการวัดระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษ 1 2 3 4 5 

 

ตอนท่ี 4 ความคิดเห็นต่อสถานประกอบการด้านการพัฒนาความสามารถการใช้ภาษาอังกฤษ 

 

บทบาทของสถานประกอบการ 
ความคิดเห็นต่อสถาน 

ประกอบการด้านการพัฒนา 

ความสามารถการใช้ 

ภาษาอังกฤษ 

41. สถานประกอบการแสดงความเห็นต่อความสามารถภาษาอังกฤษและใหค้ำแนะนำใน

การพัฒนาภาษาอังกฤษของในการทำงานเป็นอย่างดี  
1 2 3 4 5 

42. ฉันได้เพ่ิมพูนความสามารถภาษาอังกฤษของฉันด้วยการส่ือสารกับผู้สนทนาในสถาน

ประกอบการที่ภูมิหลังแตกต่างกัน 
1 2 3 4 5 

43. ความรูภ้าษาอังกฤษที่ได้รับจากสถานประกอบการสหกิจศึกษามีประโยชน์ต่อการ

ทำงานในอนาคต 
1 2 3 4 5 

44. ฉันได้รับความรูภ้าษาอังกฤษที่เป็นประโยชน์และมีความสำคัญในการช่วยให้ได้งานทำใน

อนาคต 
1 2 3 4 5 
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บทบาทของสถานประกอบการ 
ความคิดเห็นต่อสถาน 

ประกอบการด้านการพัฒนา 

ความสามารถการใช้ 

ภาษาอังกฤษ 

45. การติดต่อส่ือสารระหว่างบุคคลโดยใช้ภาษาอังกฤษในสถานประกอบการช่วยพัฒนา

ทักษะภาษาอังกฤษของฉัน 
1 2 3 4 5 

46. การปฏิบัติงานสหกิจศึกษาเป็นส่ิงสำคัญสำหรับการเรยีนภาษาอังกฤษของฉัน 1 2 3 4 5 

47. การปฏิบัติงานสหกิจศึกษาในสถานประกอบการช่วยเตรยีมความพรอ้มและพัฒนา

ความรูภ้าษาอังกฤษของฉันสำหรับตลาดแรงงานได้จรงิ 
1 2 3 4 5 

48. ฉันคิดว่าสถานประกอบสหกิจศึกษาของฉันการเตรยีมความพรอ้มด้านภาษาอังกฤษ

สำหรับการทำงานทั้งภาครัฐและเอกชน 
1 2 3 4 5 

49. ฉันได้ฝึก ได้รับประสบการณ์ใหม่ ๆ และได้พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษส่วนใหญ่จาก

สถานประกอบการสหกิจศึกษาของฉัน 
1 2 3 4 5 

50. ฉันได้ความรูภ้าษาอังกฤษเพ่ิมเติมจากการทำงานในสถานประกอบการและตำแหน่ง

งานสหกิจศึกษาที่ฉันทำ 
1 2 3 4 5 

51. ภายหลังปฏิบัติงานสหกิจศึกษา ฉันสามารถรับรูจุ้ดแข็งและจุดอ่อนในความสามารถ

ด้านภาษาอังกฤษ 
1 2 3 4 5 

52. ภายหลังปฏิบัติงานสหกิจศึกษา ฉันประสบความสำเร็จในการพัฒนาความสามารถใน

การใช้ภาษาอังกฤษ 
1 2 3 4 5 

 
 
 

 
 

ขอความกรุณาส่งคืนกับหน่วยงานหรือนักวิจัยที่ส่งแบบสอบถามนีใ้ห้แก่นักศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

ขอบขอบคุณท่านเป็นอย่างยิ่ง 
ท่ีกรุณาให้เวลาอันมีค่าเพ่ือตอบแบบส ารวจฉบับนี้ 
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Narupollawat Hastindra Na Ayudhaya 

Address: 1437 Martin Luther King Jr Ave Apt C, Long Beach, California, 90813 USA  
Phone: +1(562) 575 9007 Email: Prince.hassadin@gmail.com 

 

 

EDUCATION 
 

          2017 - 2023 
Doctoral Candidate in Management (Cooperative 
Education), Suranaree University of Technology, Thailand 

2021 – 2021 
Certificate of English as a Medium of Instruction, Ohio 
University, The United States of America                                                  

2014 - 2014 
Certificate in TESOL/TEFL, California State University Los 
Angeles, The United States of America 

2002 - 2006 
Master of Arts in English for communication, Burapha 
University, Thailand 

1997 - 2001  
Bachelor of Arts in English, Naresuan University, Thailand  

WORK 
EXPERIENCE 

Present 
Flight Attendant, In-flight service, American Airlines,  

2008 - 2020 
English language instructor, Rajamangala University of 
Technology Tawan-ok (RMUTTO) 
Former Associate Dean of Academic Affairs, Faculty of 
Humanities and Social Sciences, Rajamangala University of 
Technology Tawan-ok (RMUTTO) 
Guest speaker for Higher Education Institutions:  
Srinakarinwiroj University , Burapha University, Kasembundit 
University, Rangsit University, and Roya Thai Naval Academy 
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TEACHNG 
EXPERIENCES IN 
ENGLISH FOR A 
SPECIFIC PURPOSE 

 
Tourism and Hotel Management: 

2008 - present 

• English Lecturer, RMUTTO, for designing and teaching 
English for Hotel Management, and English for Front Office 
Staff 

2012 - 2018 

• As a Guest Speaker of the Faculty of Tourism and Hotel 
management, Kasembundit University designing and 
teaching English for Hotel Culinary for Thai and international 
students 

2011 

• As a Guest Speaker of Tourism Authority of Thailand 
(Eastern Region: Rayong and Chon Buri) designing and 
providing the training course of English for hotel staff and 
English for Tourism management for local entrepreneurs of 
the hotel business 

2010 

• As a Guest Speaker of Tourism Authority of Thailand 
(Northern Region) designing and providing the training 
course of English for Tourist guides (Bronze Card) 

2019 
Aviation management: 

• English Lecturer for the Institute of Aviation Management, 
RMUTTO teaching English for Flight Attendants 

2017 - present 

English language instructor for workplaces: 
Toyoda Gosei Asia (Thailand) Co, Ltd., Processing Technology 
(Thailand) Co., Ltd., and Innovative Engineering Technology 
Leader (IELT) Co, Ltd.  
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Engineering:  

• English Lecturer of Burapha University, Srinakarinwirj 
University (Ongkharak), and RMUTTO teaching English for 
Engineering 

• English trainer and Interpreter in “Safety Instructions” for 
Toyoda Gosei Asia (Thailand) Co, Ltd. 

 

 

ADDITIONAL 
SKILLS  

Microsoft Office package: Microsoft Word, Excel, Access  
Excellence in intercultural management and skills 
Public speaking skills / Master of Ceremony (MC) 
English-Thai-English Interpretation and translation skills  

 

AWARDS/ 
SCHOLARSHIP 

Full Doctoral Scholarship (2017), Suranaree University of 
Technology 
Thai Participating Youth (2007) of the Ship for Southeast 
Asia Youth Program: Japan, Singapore, Malaysia, Indonesia, 
Thailand, and Vietnam 

 

 

PUBLICATIONS Khampirat, B., Hastindra Na Ayudhaya, N. , Bamrungsin, 
P. and  Flavian , H . , (2020) .  " Pedagogy  and  Quali ty 
Assu rance  in  Thai  H igher  Education  In s ti tu tions" . 
From Pedagogy to Quality Assurance in Education: An 
International Perspective, Emerald Publishing Limited, pp. 
129-153. doi.org/10.1108/978-1-83867-106-820201013 

 
Hastindra Na Ayudhaya, N. (2020). Book Review: The Law of 
Society May Not Be Fair, but The Law of Karma Is Always 
Fair. Journal of Politics, Administration and Law. ISSN: 1906-

https://www.emerald.com/insight/search?q=Buratin%20Khampirat
https://www.emerald.com/insight/search?q=Narupollawat%20Hastindra%20Na%20Ayudhaya
https://www.emerald.com/insight/search?q=Phanommas%20Bamrungsin
https://www.emerald.com/insight/search?q=Phanommas%20Bamrungsin
https://www.emerald.com/insight/search?q=Heidi%20Flavian
https://doi.org/10.1108/978-1-83867-106-820201013
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506X (Print), ISSN: 2697-4975 (Online). Faculty of Political 
Science and Law, Burapha University. 
 
Chottum, N., Kunchai, J.,  & Khampirat, B. (2018). Factors 
affecting willingness to communicate in English of Thai co-
operative education students. Paper presented at the 
Refereed Proceedings of the 3 rd International Research 
Symposium on Cooperative and Work-Integrated Education, 
Stuttgart, Germany. 
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