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จากปญหาอุทกภัยซ่ึงมีแนวโนมจะเกิดข้ึนและทวีความรุนแรงเพ่ิมข้ึนในทุกป การบริหารจัดการน้ํา
ท่ีมีประสิทธิภาพของแตละลุมน้ําถือเปนสวนสําคัญในการปองกันและแกไขปญหา โดยตองอาศัยความ
รวมมือท้ังภาครัฐและภาคประชาชน  ระบบประปาเปนจุดศูนยกลางของการสรางศักยภาพการบริหาร
จัดการน้ําของแตละชุมชน เนื่องจากน้ําประปาเปนปจจัยพ้ืนฐานท่ีจําเปนและสําคัญท่ีสุดปจจัยหนึ่งของทุก
ชุมชน และความรูดานการบริหารจัดการระบบประปาสามารถเชื่อมโยงไปสูการจัดการทรัพยากรน้ําของ
ชุมชนไดอยางเปนรูปธรรม  ในการศึกษานี้จึงไดสนใจศึกษาประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรน้ํา
และระบบประปาในเขตเมืองในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยมุงเนนในดานวิศวกรรมการออกแบบระบบ
ผลิตประปา ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาและประเมินการออกแบบและควบคุมระบบผลิตน้ําประปาในเขต
เมืองในพ้ืนท่ีศึกษา และถายทอดความรูและเสริมสรางศักยภาพใหกับผูรับผิดชอบในการบริหารจัดการ
ทรัพยากรน้ําและระบบประปา 

พ้ืนท่ีในการศึกษาประกอบดวย จังหวัดนครราชสีมา   จังหวัดชัยภูมิ  จังหวัดบุรีรัมย  และจังหวัด
สุรินทร โดยทําการกําหนดระบบผลิตประปาในการศึกษาจํานวนท้ังสิ้น 10 แหง ประกอบดวยระบบผลิต
ประปาเทศบาล 5 แหง และระบบผลิตประปาการประปาสวนภูมิภาค 5 แหง  การศึกษาแบงออกเปน 3 
ดาน ประกอบดวยการออกแบบระบบผลิตประปา  การบริหารจัดการ และการประเมินความพึงพอใจของ
ผูใชน้ํา 

การออกแบบระบบประปาในเขตเมือง ซ่ึงมีพ้ืนท่ีใหบริการจํานวนมากโดยสวนใหญพบวากําลังการ
ผลิตในการออกแบบสูงเริ่มตั้งแต 140 ลูกบาศกเมตรตอชั่วโมง รูปแบบระบบผลิตท่ีใชเปนสวนใหญคือ 
แบบทรายกรองเร็ว เนื่องจากงายตอการดูแลควบคุมระบบ กระบวนการพ้ืนฐานในการผลิตน้ําประปาจาก
แหลงน้ําผิวดิน ประกอบดวยการเติมสารเคมีเพ่ือสรางตะกอน การรวมตะกอน การตกตะกอน การกรอง 
และการฆาเชื้อโรค การบริหารกิจการประปาสวนใหญประสบความสําเร็จ มีความสามารถในการบริหาร
จัดการไดอยางมีประสิทธิภาพ เนื่องจากมีโครงสรางขององคกรท่ีเปนระบบ ผูดูแลระบบผลิตประปามี
ความรูความสามารถ แตยังพบวาระบบผลิตประปาบางแหงมีปญหาเกิดน้ําสูญเสียมากถึงรอยละ 53  และ
ตนทุนในการผลิตน้ําประปาสูงถึง 48.18 บาทตอลูกบาศกเมตร อาจสงผลใหเกิดการขาดทุนในการบริหาร
กิจการประปา และจากการสํารวจความพึงพอใจของผูใชน้ําพบวาผูใชน้ําเฉลี่ยรอยละ 83.43 พึงพอใจใน
การบริการของหนวยงานผูผลิตน้ําประปา แตยังมีผูใชน้ําสวนใหญรอยละ 78 ไมไดรับขาวสารความรู
เก่ียวกับระบบผลิตประปาจากหนวยงานท่ีดูแล  ทําใหผูใชน้ํารูสึกไดวาตนเองไมมีสวนรวมในการดูแลระบบ
ผลิตประปา 
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Abstract 
 

The floods are likely to occur and intensify every year. Effective water management of 
each river basin is an important part of preventing and resolving problems.  This requires 
cooperation both public and private. Water supply systems are at the center of the water 
management capacity of each community. Because tap water is one of the most essential 
and essential factors of every community.  And knowledge of water supply management 
can be linked to the management of water resources in the community concrete.  In this 
study, we are interested in studying the effectiveness of water resources management and 
urban water supply systems in the North-East region.  With a focus on engineering, design, 
water supply.  Which aims to study and evaluate the design and control of water supply 
system in urban areas.  For transfer knowledge and support people responsible for water 
resources and water supply management. 

Areas of study include  Nakhon Ratchasima, Chaiyaphum, Buriram And Surin.   Assign 
the water supply system in the study of the total of 10 products, including 5 municipal 
water supply systems and 5 provincial waterworks authority. The study is divided into three 
areas water supply system, design.  management and to assess the satisfaction of water 
users. 

Urban water supply system design With large  service areas, most of the time, design 
capacity starts at 140 cubic meters per hour.  Most production system models used are 
rapid sand filter because it is easy to maintain control over the system.  The basic process 
of tap water production from surface water.  It consists of adding chemicals to sediment, 
sediment consolidation, precipitation, filtration and disinfection.  Most plumbing 
management succeeded.  Has the ability to effectively manage.  Because of the 
organizational structure of the system. The tap production administrator is knowledgeable. 
However, some water supply system have caused water loss of up to 53% and cost of 
water production is up to 48.18 baht per cubic meter. This may result in loss of water 
management. From the satisfaction survey of water users, it was found that 83.43% of 
water users were satisfied with the service of water supply unit. 78% of the water users are 
not aware of the water supply system from the agencies. Water users feel that they are 
not involved in the water supply system. 




