
การประยุกต์แนวคิดแบบลีนเพ่ือใช้ในอุตสาหกรรมก่อสร้าง 
กรณีศึกษา บ้านเดีย่ว 2 ชั้น แบบมาตรฐาน   

บริษัท ภาพร พร็อพเพอร์ตี้ จ ากัด 
 

 
 
 
 
 

นายวรวุฒิ  บุญมาพบ 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

โครงงานนี้เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารงานก่อสร้างและสาธารณูปโภค 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
ปีการศึกษา 2557 

 

 

 

 

 

 

 

 



การประยุกต์แนวคิดแบบลีนเพ่ือใช้ในอุตสาหกรรมก่อสร้าง 
กรณีศึกษา บ้านเดีย่ว 2 ชั้น แบบมาตรฐาน   

บริษัท ภาพร พร็อพเพอร์ตี้ จ ากัด 
 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  อนุมัติให้นับโครงงานฉบับนี้เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษา
ตามหลักสูตรปริญญามหาบัณฑิต 

 
 
 

คณะกรรมการสอบโครงงาน 
 
 

          _______________________________ 

      (ศ. ดร.สุขสันต์ิ  หอพิบูลสุข) 
      ประธานกรรมการ 
 
                                                                                                                                                       
            _______________________________ 

      (รศ. ดร.พรศิริ  จงกล) 
      กรรมการ (อาจารย์ที่ปรึกษาโครงงาน) 
 
 

          _______________________________ 

      (อ. ดร.ธนากร  ภูเงินข า) 
กรรมการ 

 
 

______________________________ 
(รศ. ร.อ. ดร.กนต์ธร  ช านิประศาสน์)  
คณบดีส านักวิชาวิศวกรรมศาสตร์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ก 
 

วรวุฒิ  บุญมาพบ : การประยุกต์แนวคิดแบบลีนเพื่อใช้ในอุตสาหกรรมก่อสร้างกรณีศึกษา  
บ้านเด่ียว 2 ชั้น แบบมาตรฐาน บริษัท ภาพร พร็อพเพอร์ตี้ จ ากัด (AN APPLICATION OF 
LEAN CONCEPT TO CONSTRUCTION INDUSTRY : A CASE STUDY OF TWO-
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การวิจัยเร่ืองการประยุกต์แนวคิดแบบลีนเพื่อใช้ในอุตสาหกรรมก่อสร้างกรณีศึกษา บ้าน

เด่ียว 2 ชั้น แบบมาตรฐาน  บริษัท ภาพร พร็อพเพอร์ตี้ จ ากัด ได้ก าหนดวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษา
และเรียนรู้กระบวนการก่อสร้างบ้านเดี่ยว 2 ชั้น กรณีศึกษา บริษัท ภาพร พร็อพเพอร์ตี้ จ ากัด  2)  
เพื่อศึกษาแนวคิดแบบลีน (Lean) และน าไปประยุกต์ใช้เพื่อปรับปรุงและลดความสูญเปล่าในการ
ก่อสร้างบ้านจัดสรร 2 ชั้นแบบมาตรฐาน  โดยเน้นศึกษาแนวคิดแบบลีน โดยได้ท าการเก็บรวบรวม
ข้อมูลต่างๆ เพื่อที่จะน ามาใช้ระบุคุณค่ากิจกรรม  อีกทั้งยังใช้เพื่อหาสาเหตุของปัญหาที่เกิดจาก
กระบวนการก่อสร้างจากการใช้ผังก้างปลา ซึ่งจะน าไปสู่การสร้างผังกระบวนการก่อสร้างในแบบ
ปัจจุบัน เพื่อใช้หาความสัมพันธ์ของกระบวนการ  และท าการจัดสมดุลสายการผลิตที่ท าให้เกิดการ
ไหลที่ต่อเนื่อง  และน ามาสรุปและปรับปรุงในรูปแบบของผังกระบวนการก่อสร้างที่ได้รับการ
ปรับปรุง และท าการเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งด้านระยะเวลา ความสามารถของพนักงาน  วัสดุในการ
ก่อสร้าง และราคาในการก่อสร้าง  ก่อนและหลังใช้ทฤษฎีของลีนเข้ามาประยุกต์ใช้  เพื่อน ามาหาค่า
เปรียบเทียบ ผลการศึกษาพบว่า การให้ผลตอบแทนพิเศษเพื่อให้เกิดแรงจูงใจของพนักงาน ซึ่งผล
ของงานวิจัยแสดงให้เห็นว่าวิธีการที่น าเสนอสามารถลดรอบเวลาการผลิตจาก 187 วัน เหลือ 
117.85 วัน หรือคิดเป็นร้อยละ 36.98 และสามารถลดต้นทุนการผลิตได้ถึงร้อยละ 11.53 
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WORAWUT BUNMARPOB: AN APPLICATION OF LEAN CONCEPT TO 

CONSTRUCTION INDUSTRY: A CASE STUDY OF TWO-STOREY 

HOUSE STANDARD TYPE, PAPORN PROPERTY CO., LTD. 

ADVISOR: ASSOC. PROF. PORNSIRI JONGKOL, Ph.D. 

 

The research is an application of lean concept to the construction industry, a 

case study of two-storey house standard type, Paporn Property Co. Ltd. The 

objectives are 1) to study and learn the process of building a 2 storey house, a case 

study Paporn Property Co. Ltd. And, 2) to study the lean concept and apply it to 

improve and reduce waste in the construction of a standard two-storey house. This 

research focuses on the lean concept. Data were collected to determine value of 

activities.  Causes of the problems during the construction process were identified 

using the fishbone diagram. Then, construction flow diagram was revised and used to 

determine the process relationship. Lean concept was also used to balance the 

production lines for continuous flow, and to summarize and update the improved 

construction process plan, to collect data of the time periods, staff abilities, 

construction materials and the price of construction, before and after putting the lean 

theory into practical use, in order to find a comparison value. The study shows that 

the cycle time decreases from 187 days to 117.85 days, or 36.98 percent, and the 

manufacturing costs decreases by 11.53 percent. 
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งานวิจัยฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี ด้วยความช่วยเหลือของ รองศาสตราจารย์ ดร.พรศิริ 
จงกล  อาจารย์ที่ปรึกษางานวิจัย  ซึ่งท่านได้แนะน าหัวข้องานวิจัยและให้ข้อคิดเห็นต่างๆอันเป็น
ประโยชน์อย่างยิ่งในการท าวิจัย อีกทั้งยังช่วยแก้ปัญหาต่างๆที่เกิดขึ้นระหว่างการด าเนินงานอีกด้วย  
ขอขอบคุณ คุณธิระ ครบสอน กรรมการผู้จัดการ บริษัท ภาพร พร็อพเพอร์ตี้ จ ากัด ซึ่งได้อนุญาตให้
น าข้อมูลโครงการก่อสร้างบ้านของบริษัทภาพร พร็อพเพอร์ตี้  จ ากัด มาท าการวิจัยในคร้ังนี้  
นอกจากนี้ขอขอบคุณเพื่อนๆฝ่ายก่อสร้างและฝ่ายบัญชี-การเงิน ของบริษัท ภาพร พร็อพเพอร์ตี้ 
จ ากัด ทุกๆคน ที่เป็นก าลังใจ และให้ความช่วยเหลือทางด้านข้อมูล จนท าให้งานวิจัยในคร้ังนี้ส าเร็จ
ไปได้ด้วยดี 

สุดท้ายนี้  ขอกราบขอบพระคุณ บิดา มารดา และครอบครัว ซึ่งเปิดโอกาสให้ได้รับ
การศึกษาเล่าเรียน ตลอดจนคอยช่วยเหลือและให้ก าลังใจเสมอมา คุณค่าและประโยชน์อันเกิดจาก
งานวิจัยฉบับนี้ ขอมอบบูชาพระคุณบิดา มารดา ตลอดจนผู้มีพระคุณทุกท่านที่มีส่วนร่วมในการ
ช่วยเหลือ และขอน้อมบูชาท่านบูรพาจารย์ทุกท่านที่ได้ประสิทธิ์ประสาทความรู้ด้วยความรักและ
เมตตา 
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บทที่ 1 
บทน ำ 

 
1.1  ท่ีมำและควำมส ำคัญของปัญหำ  

ในปัจจุบันจังหวัดชลบุรีมีความต้องการด้านของอสังหาริมทรัพย์ที่สูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง  
เนื่องจากมีการขยายตัวของชุมชนเมืองอย่างรวดเร็ว  ดังนั้นจึงเป็นช่องทางให้ผู้ประกอบการ
ระดับประเทศได้เข้ามาดึงส่วนแบ่งตลาด จึงเห็นได้ว่าอุตสาหกรรมประเภทอสังหาริมทรัพย์ได้เกิด
การแข่งขันอย่างมากซึ่งเป็นผลดีกับผู้บริโภคท าให้ผู้ประกอบการทุกระดับจะต้องมีการปรับปรุง
และพัฒนาศักยภาพการก่อสร้างอยู่ตลอดเวลา โดยจะเห็นว่าผู้ประกอบการระดับประเทศจะมีความ
ได้เปรียบทั้งในเร่ืองของเงินทุนและระบบบริหารจัดการ ถ้าผู้ประกอบการท้องถิ่นไม่มีการปรับตัว
ยกระดับศักยภาพของตนเองก็จะเสียเปรียบในการแข่งขัน ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงได้ศึกษาปัญหาใน
กระบวนการก่อสร้างของผู้ประกอบการท้องถิ่น เพื่ อปรับปรุงและลดความสูญเปล่าของ
กระบวนการ ให้เกิดประสิทธิภาพที่สูงขึ้น เพื่อที่จะท าให้ผู้ประกอบการท้องถิ่นสามารถแข่งขันกับ
ผู้ประกอบระดับประเทศ โดยได้น าแนวคิดแบบลีนเข้ามาศึกษาวิเคราะห์กระบวนการก่อสร้างบ้าน
กรณีศึกษาในปัจจุบัน เพื่อปรับปรุงพัฒนาและลดความสูญเปล่าในกระบวนการก่อสร้าง 
 
1.2  วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

1.2.1 ศึกษาและเรียนรู้กระบวนการก่อสร้างบ้านเดี่ยว 2 ชั้น กรณีศึกษา บริษัท ภาพร 
พร็อพเพอร์ตี้ จ ากัด 

1.2.2  เพื่อศึกษาแนวคิดแบบลีน (Lean) และน าไปประยุกต์ใช้เพื่อปรับปรุงและลดความ 
สูญเปล่าในการก่อสร้างบ้านจัดสรร 2 ชั้นแบบมาตรฐาน 

 
1.3  ขอบเขตของกำรวิจัย 

ศึกษาข้อมูลกระบวนการการก่อสร้างบ้านเดี่ยว 2 ชั้น แบบมาตรฐาน กรณีศึกษา บริษัท    
ภาพร พร็อพเพอร์ตี้ จ ากัด โดยศึกษาวิธีการท างานในแต่ละขั้นตอนอย่างละเอียดแล้วจึงประยุกต์ใช้
หลักการของลีนเพื่อพัฒนา และปรับปรุงประสิทธิภาพการก่อสร้าง 
 
1.4  แนวทำงกำรด ำเนินงำน 

ขั้นตอนการด าเนินงานของการวิจัยของโครงการมี 5 ขั้นตอนหลัก โดยแต่ละขั้นตอนมี
รายละเอียดของกิจกรรมดังนี้ 
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1.4.1  ศึกษากระบวนการขั้นตอนของการก่อสร้างบ้านเดี่ยว  2 ชั้น แบบมาตรฐาน ของ
บริษัทกรณีศึกษา 

1.4.2  เก็บรวบรวมข้อมูลตามงวดงานที่ก าหนดของการก่อสร้างบ้านเดี่ยว 2 ชั้น แบบ
มาตรฐานของบริษัทกรณีศึกษา 

1.4.3  วิเคราะห์ปัญหาของการก่อสร้างบ้านเด่ียว 2 ชั้นแบบมาตรฐาน ของบริษัทกรณีศึกษา 
1.4.4 หาแนวทางการแก้ไขปัญหา พัฒนา และปรับปรุงการก่อสร้างบ้านเดี่ยว 2 ชั้นแบบ

มาตรฐานของบริษัทกรณีศึกษา 
1.4.5  สรุปและประเมินผล 
 

1.5  แผนกำรด ำเนินงำน 

รำยละเอียด เดือน 

ต.ค พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ มี.ค เม.ย. พ.ค. 
1. ศึกษากระบวนการขั้นตอนของการ
ก่อสร้างบ้านเดี่ยว 2 ชั้นแบบมาตรฐาน 

        

2. เก็บรวบรวมข้อมูลตามงวดที่ก าหนดของ 
การก่อสร้างบ้านเดี่ยว 2 ชั้นแบบมาตรฐาน 

        

3. วิเคราะห์ปัญหาของการก่อสร้างบ้านเด่ียว 
2  ชั้นแบบมาตรฐาน 

        

4. หาแนวทางการแก้ไขปัญหา พัฒนา และ 
ปรับปรุงการก่อสร้างบ้านเดี่ยว 2 ชั้นแบบ
มาตรฐาน 

        

5. สรุปและประเมินผล         

 
1.6  ผลท่ีคำดว่ำจะได้รับ 

1.6.1  ทราบถึงแต่ละกระบวนการของการก่อสร้างบ้านเดี่ยว  2 ชั้นแบบมาตรฐาน 
กรณีศึกษา บริษัท ภาพร พร็อพเพอร์ตี ้จ ากัด 

1.6.2  สามารถน าเอาหลักการของลีนเข้าไปประยุกต์ใช้เพื่อเสนอแนะวิธีการท างานที่
เหมาะสมและน าไปใช้ในการการก่อสร้างบ้านเดี่ยว 2 ชั้นแบบมาตรฐานรวมทั้ง
สามารถน าไปประยุกต์กับการก่อสร้างทั่วๆ ไป 
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บทที่ 2 
ปริทัศน์วรรณกรรม และงำนวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 
2.1  แนวคิดเบื้องต้นจำกทฤษฎีพื้นฐำนของลีน 

ธนียาและปิยณัฐ (2550) ระบบการผลิตลีน หรือ (Lean Manufacturing) เป็นแนวคิดที่ได้รับ
การพิจารณาจากระบบการผลิตแบบโตโยต้า โดยมุ่งเน้นหลักการ 3 อย่าง 1) การสร้างคุณค่าเพิ่ม 
(Value Added Creation) ด้วยการก าจัดความสูญเปล่าทั้ง 7 ประการคือ การผลิตมากไป การรอคอย 
การขนย้าย กระบวนการที่ไม่เหมาะสม วัสดุคงคลัง การเคลื่อนที่ไม่จ าเป็น และของเสีย 2) ปรับปรุง
การผลิตอย่างต่อเน่ือง 3) การมุ่งเน้นที่ลูกค้า คือ ผลิตตามความพึงพอใจของของลูกค้า โดยมีปรัชญา
ในการผลิตแบบลีน คือเพิ่มคุณภาพและมีการส่งมอบสินค้าที่มีต้นทุนต่ าโดยมีเป้าหมายพื้นฐานคือ 
ลดเวลาการผลิตและจัดเตรียมทรัพยากรให้สามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงค าสั่งซื้อของลูกค้าได้
ด้วยระดับสินค้าคงที่ต่ าที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้ โดยสามารถสรุปหลักการเบื้องต้นได้ 5 หลักการ
ดังต่อไปนี้คือ การระบุคุณค่า ระบุสายธารคุณค่า การไหล การดึง ความสมบูรณ์แบบ 
 2.1.1  หลักการผลิตแบบลีน 
 2.1.1.1 คุณค่า (Value) เป็นจุดเร่ิมต้นที่ส าคัญของแนวคิดแบบลีน ต้องรู้ว่าลูกค้า

ต้องการอะไรและท าการผลิตให้ได้ตามความต้องการของลูกค้า หากเราผลิต
สิ่งที่ลูกค้าไม่ต้องการ ก็คือความสูญเปล่าซึ่งคุณค่านี้สามารถก าหนดขึ้นโดย
ลูกค้ารายสุดท้ายเท่านั้น และจะมีความหมายก็ต่อเมื่อผลิตภัณฑ์นั้นเป็นไป
ตามความต้องการของลูกค้า ทั้ งในเร่ืองของราคา เวลา และอยู่ในรูป
ผลิตภัณฑ์ตามที่ก าหนดไว้ 

 2.1.1.2  ส ายธ ารคุณ ค่ า  (Value Stream) คื อ  ชุ ด ก ารก ระท าห รือกิ จก รรมที่
เฉพาะเจาะจงทั้งหมด (เป็นสิ่งที่ก่อให้เกิดคุณค่าเพิ่มหรือไม่มีคุณค่าเพิ่ม) ที่
ก าหนดไว้เพื่อน าไปสู่ผลิตภัณฑ์ที่เจาะจงตามความต้องการของลูกค้า โดย
ผ่านตามงานที่ เกี่ยวกับการจัดหลัก 3 สิ่ง คือ งานแก้ปัญหา (Problem-
Solving Task) เร่ิมจากตั้ งแต่ เป็นแนวคิด ผ่ านการออกแบบงานด้ าน
วิศวกรรมอย่างละเอียด ไปจนถึงการเร่ิมผลิต งานจัดการสารสนเทศ 
(Information Management Task) จะ เร่ิมจากการรับค าสั่ งซื้ อ  ผ่ านการ
ก าหนดตารางอย่างละเอียด ไปจนถึงส่งมอบสินค้า และงานแปลงสภาพเชิง
กายภาพ (Physical Transformation Task) เป็นงานเปลี่ยนวัตถุดิบไปเป็น
ผลิตภัณฑ์ส าเร็จรูปในมือลูกค้า การระบุสายธารคุณค่าทั้งสายส าหรับ
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ผลิตภัณฑ์แต่ละตัวนั้น มักจะเผยความสูญเปล่าที่มีอยู่มากมาย หรืออาจก าลัง
เหลื่อมล้ ากันอยู่ออกมาได้ จากการระบุสายธารคุณค่าสามารถน ามาเขียน
แผนภาพการไหลของคุณค่า (Value Stream Mapping) ซึ่งเป็นการเขียน
แผนภาพกระบวนการแสดงถึงการไหลของวัตถุดิบและข้อมูลสาระสนเทศ
ในกระบวนการของการผลิตของผลิตภัณฑ์นั้นๆ   และท าการก าจัด
กระบวนการที่ไม่ก่อให้เกิดมูลค่าเพิ่มต่อไป 

 2.1.1.3  การไหล (Flow) เมื่อได้มีการระบุคุณค่าแล้วเขียนแผงสายธารคุณค่าส าหรับ
ผลิตภัณฑ์เฉพาะเจาะจงอย่างครบถ้วน และขั้นตอนที่ก่อให้เกิดความสูญ
เปล่าอย่างเห็นได้ชัดได้ถูกก าจัดออกไปแล้วขั้นตอนต่อไปคือการจัดท า
ขั้นตอนการสร้างคุณค่าที่ยังคงเหลืออยู่นั้นให้ไหลโดยที่ผลิตภัณฑ์ควรไหล
ผ่านกระบวนการเพิ่มคุณค่าอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ ปราศจากการรอ
คอย ซึ่งจะน าไปสู่การมีสินค้าคงคลังเป็นศูนย์ การไหลแบบต่อเนื่อง 
(Continuous Flow) เป็นวิธีการที่น ามาใช้เพื่อให้มั่นใจได้ว่ากระบวนการ
ปลายทางมีเฉพาะชิ้นงานที่ต้องการ ในเวลาที่ต้องการ และมีปริมาณที่ตรง
กับความต้องการของลูกค้าเท่านั้น โดยมีขั้นตอนสรุปของกระบวนการการ
ออกแบบการไหลอย่างต่อเนื่อง คือ ท าการจัดสมดุลสายการผลิตวางแผน
ส าหรับสร้างเซลล์การท างานก าหนดวิธีควบคุมต้นทุนการผลิต และสุดท้าย
ก าหนดวิธีปรับปรุงที่จะน าไปใช้ ซึ่งวิธีการไหลแบบต่อเนื่องนี้จะท าให้การ
ผลิตมีช่วงเวลาน า (Lead Time) น้อย สามารถวางแผนการผลิตแบบ Make-
to-Oder แทนแบบ Make-to Stock และการควบคุมการปรับเรียบการผลิต 
ท าให้ปริมาณการผลิตกับปริมาณความต้องการของลูกค้าใกล้เคียงกัน เป็น
การป้องกันความสูญเปล่าจากการผลิตมากเกินไป การก าจัดความสูญเปล่า
จากสินค้าคงคลังและการปรับเรียบการผลิตที่เหมาะสมท าให้สามารถสลับ
เปลี่ยนผลิตภัณฑ์ได้ง่าย และเกิดความยืดหยุ่นในกระบวนการ 

 2.1.1.4  การดึง (Pull) คือ ความสามารถในการออกแบบ การก าหนดการ การผลิต
เฉพาะสิ่งที่ลูกค้าต้องการ การผลิตสินค้าในปริมาณที่ลูกค้าต้องการใน
ช่วงเวลาที่ต้องการ และมีการท างานย้อนกลับผ่านทุกขั้นตอนที่จ าเป็น
ส าหรับผลิตภัณฑ์ที่เป็นที่ต้องการนั้นไปสู่ลูกค้า เพื่อเป็นการก าจัดสินค้าคง
คลัง นั่นคือปล่อยให้ลูกค้าเป็นผู้ดึงสินค้าไปตามที่ลูกค้าต้องการมากกว่าการ
ผลักสินค้าไปให้ลูกค้าในแนวคิดแบบลีน สินค้าคงคลังหรือวัสดุคงคลังถือ
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เป็นความสูญเปล่า ดังนั้นการผลิตสินค้าใดๆ แต่ขายไม่ได้จะถือเป็นความ
สูญเปล่าเช่นกัน สิ่งที่ส าคัญคือ ท าตามความต้องการของลูกค้าที่แท้จริง โดย
การดึงผลิตภัณฑ์ เข้าสู่ระบบ เร่ิมจาก 3 หลักการแรกในการปรับปรุง 
หลั กการนี้ เป็ นการผลิ ตตามป ริมาณที่ เพี ยงพอใน เวลาที่ ต้ องการ 
วัตถุประสงค์ของของการผลิตแบบทันเวลาพอดีคือ สร้างความสมดุล และ
ความสัมพันธ์ของปริมาณการผลิตกับความต้องการ  เพื่อก าจัดความสูญ
เปล่าที่มากเกินไป แต่เนื่องจากในทางปฏิบัติตามความต้องการที่มีการ
เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา จึงได้น า (Takt Time) มาใช้เป็นเคร่ืองมือในการจัด
สมดุลการไหล ซึ่งหลักการนี้ส าคัญมาก เพราะการก าจัดความสูญเปล่านี้จะ
ท าในขั้นตอนนี้ โดยการเคลื่อนย้ายวัสดุคงคลังเหล่านี้ออกไป 

 2.1.1.5  ความสมบูรณ์แบบ (Perfection) คือการเพิ่มคุณค่าให้ได้มากที่สุด โดยการ
พัฒนาปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง (Continuous Improvement) จากหลักพื้นฐาน
เบื้องต้นทั้ง 4 ข้อน้ันมีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกันอยู่ในวงจรของความถูกต้อง 
เพื่อบรรลุถึงคุณค่าที่จะท าให้ไหลเร็วขึ้น จะต้องเผยความสูญเปล่าที่ซ่อนอยู่
ในสายธารคุณค่าออกมาให้ได้ยิ่งดึงได้มากเท่าไร ก็ยิ่งต้องให้สิ่งกีดขวางการ
ไหลนั้นปรากฏออกมาให้ได้มากเท่านั้น เพื่อก าจัดความสูญเปล่าออกไป สิ่ง
ที่กระตุ้นสู่ความสมบูรณ์แบบคือ ความโปร่งใส ซึ่งหมายความว่า ในระบบ
ลีนทุกคนสามารถมองเห็นข้อเท็จจริงทุกอย่างที่เกิดขึ้นในลีนได้ ซึ่งท าให้
สามารถค้นพบหนทางในการสร้างคุณค่าที่ดีกว่าเดิมได้ง่ายขึ้นอีกด้วย ซึ่ง
การมุ่งสู่ความสมบูรณ์แบบคือต้องมีการปรับปรุงอย่างต่อเน่ืองด้วยวีธีการ 
ท าไคเซนการประเมินผลต้องปรับปรุงได้ดังนั้ นการบริการและการ
ด าเนินงานขั้นต่อไปควรค านึงถึงการปรับปรุงอย่างต่อเนื่องที่เป็นไปได้ วัด
ประสิทธิภาพโดยใช้ Benchmarking และการใช้ Balance Scorecard รวมถึง
การท างานเป็นทีมและค้นหาสภาพความต้องการที่จะเปลี่ยนแปลงตาม
สภาพแวดล้อม 

สรุปจากหลักการทั้ง 5 ได้ว่าระบบการผลิตแบบลีนจะมุ่งเน้นไปที่การผลิตผลิตภัณฑ์หรือ
การบริการที่ลูกค้าต้องการ โดยท าความเข้าใจในกระบวนการผลิต และบ่งชี้ถึงความสูญเปล่าภายใน
กระบวนการเหล่านั้นและก าจัดความสูญเปล่านั้นทีละขั้นตอนอย่างต่อเน่ือง 
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รูปที่ 2.1 ภาพแนวคิดของการผลิตแบบลีน 
ที่มา [http://eep.cpportal.net/Portals/7/Sep08/LeanThinking.jpg] 

 
 2.1.2. เคร่ืองมือลีน 
 2.1.2.1 5ส (5S) ใช้จัดการกับบริเวณพื้นที่การท างานให้เกิดมาตรฐาน เป็นการ 

ก าจัดความสูญเปล่าในบริเวณการผลิตที่ง่ายที่สุดและก่อให้เกิดความสะดวก
ในการท างาน 

 2.1.2.2  คอขวด (Bottleneck) ใช้ระบุว่าการผลิตในจุดไหนหรือชิ้นส่วนไหนของ
การผลิตนั้นล่าช้า และพัฒนาปรับปรุงให้เกิดประสิทธิภาพที่ดีขึ้น เป็นการ
ปรับปรุงรอยต่อของกระบวนการที่บกพร่องให้เกิดความลื่นไหลมากขึ้น 

 2.1.2.3  การลื่นไหลอย่างต่อเนื่อง (Continuous Flow) ท าให้ WIP เกิดลื่นไหลมาก
ขึ้น โดยก าจัดของเสีย สินค้าคงคลัง การรอคอย และการขนส่ง  ก าจัดของ
เสียให้เกิดความต่อเน่ืองของงาน 

 2.1.2.4 เฮจุงกะ (Heijunka) การจัดการกับความเปลี่ยนแปลงอย่างมีหลักเกณฑ์ที่มี
มาตรฐานโดยพยายามให้การเปลี่ยนแปลงนั้นเป็นไปอย่างราบเรียบ ลดเวลา
น าความแปรปรวนในการผลิตและจ านวนวัสดุคงคลัง 

 2.1.2.5  โฮชินคันริ (Hoshin Kanri) สร้างจุดหมายขององค์กรด้วยการร่วมมือกัน
ระหว่างฝ่ายบริหารและฝ่ายการผลิตท าให้ เกิดความแน่ใจว่าจะไปถึง
เป้าหมายที่วางไว้ และก าจัดความสูญเปล่าไปด้วย 

 2.1.2.6  การผลิตแบบทันเวลา (Just In Time) การผลิตด้วยหลักของการดึงโดย  อิง
จากความต้องการของลูกค้าเป็นหลักโดยใช้หลักการของลีนหลายอย่าง เช่น 
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การไหลอย่างต่อเนื่อง, เฮจุงกะ, คัมบัง, มาตรฐานงาน เป็นการลดสินค้าคง
คลังที่มีประสิทธิภาพสูงมาก และยังก่อให้เกิดการไหลทั้งยังลดพื้นที่ในการ
ท างาน 

 2.1.2.7 ไคเซ็น (Kaizen) เป็นการพัฒนาที่ต่อเนื่องระหว่างลูกจ้างและฝ่ายจัดการ
เพื่อให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เป็นการรวบรวมความสามารถหลายๆ
อย่างมาเพื่อใช้แก้ปัญหาที่เกิดขึ้น 

 2.1.2.8  คัมบัง (Kanban) เป็นการใช้หลักการของการดึงให้เกิดผลดีกับทั้งโรงงาน ผู้
จัดหาและลูกค้า ลดความสูญเปล่าจากการจัดเก็บสินค้าคงคลังและการผลิต
เกินจ าเป็น 

 2.1.2.9  ดัชนีชี้วัด (Key Performance Index) สามารถให้ไปถึงจุดเป้าหมายได้ แสดง
ให้เห็นสิ่งที่สูญเปล่า และเกิดการเปรียบเทียบที่ชัดเจน 

 2.1.2.10 โปกะโยเกะ (Poka-Yoke) เป็นการป้องกันความผิดพลาดด้วยอุปกรณ์ที่
อ านวยความสะดวกเพื่อความรวดเร็วและไม่ผิดพลาด การหาปัญหา
ทั้งหมดนั้นเป็นการยากที่จะท าดังนั้นการป้องกันไม่ให้เกิดและยังอ านวย
ความสะดวกในการท างานจึงจ าเป็น 

 2.1.2.11 มาตรฐานงาน (Standardize Work) เป็นการท างานที่เป็นมาตรฐานและเป็น
วิธีที่ดีที่สุดเป็นการก าจัดความสูญเปล่าโดยเลือกวิธีปฏิบัติที่ดีและมี
มาตรฐานเข้ามาช่วยในการท างาน และยังท าให้เกิดการพัฒนาในอนาคต 

 2.1.2.12  Takt Time เป็นการง่ายที่จะก าหนดเวลาในการท างานให้ไม่ยืดยาวเกินไป 
และหลังจากการพัฒนาจะท าให้เกิดการพัฒนาด้านก าลังการผลิตด้วย 

 2.1.2.13 แผงสายธารคุณค่า (Value Stream Mapping) แผงสายธารการผลิตเป็นสิ่งที่
แสดงให้เห็นถึงวิธีการผลิต ตั้งแต่ต้นจนจบ ท าให้สามารถเห็นถึงสิ่งที่มี
คุณค่าและไม่มีคุณค่าท าให้สามารถตัดสินใจในการลดสิ่งต่างๆได้ง่ายโดย
ที่ไม่กระทบกระบวนการการผลิต 

 
2.2  งำนวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

ดุสิต ชอบจิตร (2552) โครงการก่อสร้างขนาดใหญ่ที่มีปัญหาความล่าช้าจ านวนถึง 80% มี
เหตุอันเนื่องมาจากในขั้นตอนการจัดซื้อวัสดุ การจัดซื้อไม่สามารถตอบสนองตามวัตถุประสงค์ของ
การจัดซื้อได้วัสดุก่อสร้างขาดแคลนและราคาไม่แน่นอน ผู้ส่งมอบไม่สามารถจัดหาวัสดุและส่ง
มอบให้กับผู้รับเหมาได้ทันตามแผน มีต้นทุนในการบริหารงานซื้อขายสูง เน่ืองจากระบบบริหาร

 

 

 

 

 

 

 

 



   8 
 

จัดการยังไม่ดีพอ และมีปัญหาด้านคุณภาพท าให้เสียเวลาในการส่งคืน งานวิจัยนี้ได้น าหลักการของ
ลีนมาวิเคราะห์กระบวนการซื้อขายภายในบริษัทตัวแทนค้าวัสดุก่อสร้าง ท าให้เห็นถึงขั้นตอน หรือ
กระบวนการต่างๆ ที่ประกอบด้วยกิจกรรมที่สร้างคุณค่าและความสูญเปล่า ความสูญเปล่าเหล่านั้น
โดยหลักการของลีนจะต้องพยายามก าจัดออกไป เนื่องจากเป็นตัวการส าคัญในการเพิ่มต้นทุน
ค่าใช้จ่ายให้กับกระบวนการ รวมถึงท าให้ลูกค้าได้รับวัสดุช้า ส่งผลต่อความส าเร็จของงาน ผลของ
การวิจัยได้น าเสนอรูปแบบใหม่ของการซื้อขายวัสดุเหล็กก่อสร้างตามแนวคิดของลีนที่มีต้นทุน
ค่าใช้จ่ายและระยะเวลาการรอคอยในกระบวนการที่น้อยกว่าเดิม ส่งผลต่อความพึงพอใจของลูกค้า
ที่จะได้รับวัสดุเร็วขึ้น และท าให้ต้นทุนโดยรวมของห่วงโซ่อุปทานลดลง 

Sepani Senaratne and Duleesha Wijesiri (2008) การก่อสร้าง แบบลีนเป็นแนวคิดที่ยังคง
ใหม่ในหลายแห่งของอุตสาหกรรมการก่อสร้างในโลก ตามที่ประเทศต่างๆเช่น สหราชอาณาจักร, 
ออสเตรเลีย,ประเทศสหรัฐอเมริกาและบราซิลที่ได้รับประโยชน์จากการน าเอาแนวคิดการก่อสร้าง
แบบลีนไปปรับใช้ อย่างไรก็ตามแนวคิดนี้ยังคงใหม่ในอุตสาหกรรมการก่อสร้างของศรีลังกา การ
ก่อสร้างแบบลีนสามารถจะแย้งได้ว่าเป็นตัวเลือกเชิงกลยุทธ์เมื่อการด า เนินการในการตั้งค่าใหม่ที่
ซึ่งการทดสอบบางอย่างเช่นความเหมาะสมและการยอมรับความต้องการให้แล้วเสร็จก่อนที่จะมี
การด าเนินงานในส่วนที่กล่าวมาข้างต้น  ดังนั้นการศึกษาคร้ังนี้   จุดมุ่งหมายเพื่อส ารวจความ
เหมาะสมและการยอมรับของการก่อสร้างแบบลีนในประเทศศรีลังกา การศึกษาที่น ามาส ารวจ
ความคิดเห็นโดยใช้วิธี เดลฟิ ในการเก็บรวบรวมข้อมูลซึ่งได้จากประสบการณ์หรือการทดลอง
มากกว่าทฤษฎีผลการวิจัย แสดงให้เห็นถึงการไหลของกิจกรรมที่สร้างของเสียและสาเหตุของของ
เสียในอุตสาหกรรมการก่อสร้างของศรีลังกา งานวิจัยเพิ่มเติมพบว่าการก่อสร้างภายในประเทศกลุ่ม
คนใช้แรงงานจะไม่ตระหนักถึงการไหลเวียนของกิจกรรมที่สร้างของเสียและสาเหตุของของเสีย  
เมื่อได้ทดสอบส่วนใหญ่ยอมรับหลักการส าคัญของการก่อสร้างแบบลีนและมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ไคเซ็นซึ่งเป็นศูนย์กลางในการคิดแบบลีน  ดังนั้นการศึกษาสรุปว่า การก่อสร้างแบบลีนมีความ
เหมาะสมและเป็นที่ยอมรับในบริบทของศรีลังกา โดยรวมแล้วการศึกษาข้อมูลวิธีการทดสอบการ
ก่อสร้างแบบลีนในอุตสาหกรรมการก่อสร้างแบบใหม่โดยใช้ การส ารวจความเห็น 

Flvio Augusto Picchi and ArioDenis Granja (2004) ได้กล่าวว่ามันเป็นสิ่งที่เป็นไปได้ที่จะ
น าหลักการของลีนในอุตสาหกรรมการก่อสร้างเพื่อให้เกิดการไหลของงานที่ดีขึ้น  โดยใช้หลักการ
พื้นฐานของลีนมาช่วยในการหาและแก้ไขปัญหาในมุมกว้างและได้ผลลัพธ์ที่ครอบคลุม จากที่มีการ
การศึกษาความเป็นไปได้ที่จะน าหลักการของลีนมาช่วยในอุตสาหกรรมการก่อสร้างในก่อนหน้านี้
ก็ได้แสดงให้เห็นแล้วว่าเป็นไปได้ แต่ที่ผ่านมาพบว่าเป็นการใช้เคร่ืองมือซึ่งเป็นหนึ่งในเคร่ืองมือ
ของลีนเพียงอย่างใดอย่างหนึ่ง ซึ่งต่างจากการใช้หลักการของลีนที่เป็นการผสมผสานหลักการที่
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เป็นประโยชน์ในการพยายามที่จะขจัดความสูญเปล่าหลายๆหลักการเข้าด้วยกันเพื่อให้ได้ผลลัพธ์
และประสิทธิภาพที่ดีที่สุด ด้วยเหตุนี้เองการใช้หลักการของลีนในอุตสาหกรรมการก่อสร้างจึงขาด
ประสิทธิภาพและไม่เกิดประโยชน์จากการใช้เท่าใดนัก ในสภาพการผลิตจริงนั้น แผนที่ของสาร
ธารคุณค่าถือเป็นสิ่งที่ส าคัญเป็นอันดับต้นๆ ที่ใช้ในการสร้างหลักการของลีนที่เหมาะสมกับการ
ผลิตนั้นๆ และยังส่งผลไปถึงการท าให้งานเกิดการไหลและการดึงงานเพื่อลดระยะเวลาหรือลด
ความสูญเปล่าต่างๆ จากการศึกษาและพัฒนาจึงสามารถสรุปหลักการที่เหมาะสมที่สามารถน ามาใช้
กับอุตสาหกรรมการก่อสร้างในเบื้องต้นได้ 5 หัวข้อ คือ คุณค่า (Value), สายธารคุณค่า (Value 
Stream), การไหล (Flow), การดึง (Pull) และ ความสมบูรณ์ (Perfection) แต่อย่างไรก็ดีหลักการที่
สามารถใช้กับอุตสาหกรรมการก่อสร้างได้นั้นมีหลากหลายและกว้างมาก เราสามารถพิจารณาเพื่อ
น ามาใช้ร่วมได้โดยค านึงถึงหลักการพื้นฐานของลีนเป็นหลัก 

March Helmold (2010) หลักการของลีนนั้นเป็นส่วนหนึ่งที่ท าให้องค์กรสามารถเข้าถึงการ
จัดการการจัดหาจัดซื้อจากผู้จัดหาได้อย่างเป็นระบบ อีกทั้งยังสามารถน าไปใช้ร่วมกับห่วงโซ่
อุปทานและก าจัดความสูญเปล่าจากต้นสายของห่วงโซ่อุปทานได้อีกด้วย การใช้หลักการของลีน
เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเกี่ยวกับการสั่งซื้อในปัจจุบันนี้สามารถเพิ่มผลก าไรให้กับบริษัทได้
ในอีกทางหนึ่ง แต่ต้องมีการจัดการให้ด าเนินควบคู่ไปกับกระบวนการการผลิตเพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพที่ดีที่สุด 

Abdulsalam A. Al-Sudairi, James E. Diekmann, Anthony D. Songer and Hyman M. 
Brow 
(1999) ทฤษฎีการผลิตแบบลีนถูกก่อต้ังขึ้นโดยหลายหลักการส าคัญ การระบุคุณค่าด้วยผลิตภัณฑ์ที่
คิดใหม่โดยวิธีการปฏิบัติการของคุณ จะมุ่งเน้นไปบนวัตถุประสงค์ที่เกิดขึ้นจริงจากจุดเร่ิมต้นจน
ส าเร็จ แหล่งข้อมูลส าหรับการจัดส่งเพียงเมื่อมีความจ าเป็นและมุ่งมั่นเพื่อความสมบูรณ์แบบ การ
ถ่ายโอนหลักการเหล่านี้จากการผลิตไปยังขอบเขตการก่อสร้างเป็นความสนใจที่ไม่หยุดยั้งส าหรับ
นักวิจัยการก่อสร้างอย่างไรก็ตามการปรับเปลี่ยนกระบวนการก่อสร้างที่แท้จริงจะมีราคาแพงกิน
เวลานานและยาก งานวิจัยนี้จะรายงานผลชั่วคราวของการศึกษาเพื่อประเมินหลักการแบบลีนเมื่อ
นาไปใช้ในการก่อสร้างโดยใช้แบบจา ลองคอมพิวเตอร์ การทดลองใช้เคร่ืองมือส าหรับการ
ประเมินหลักการแบบลีน  ในทุกกรณีหลักการจ าลองได้ปรับปรุงประสิทธิภาพโครงการ 
ประสิทธิภาพการท างานที่ดีขึ้นอย่างมากเมื่อหลักการทั้งหมดถูกน ามาใช้พร้อมกัน 

Haitao Yu Mohamed Al-Hussein and Reza Nasseri (2007) ในปัจจุบันส่วนมากของการ
มุ่งเน้นที่ได้รับเกี่ยวกับการใช้งานของส่วนประกอบโครงสร้างโรงงานที่สร้างขึ้นซึ่งสะท้อนถึง
ลักษณะโดยธรรมชาติของอุตสาหกรรมการก่อสร้างที่อยู่อาศัย อย่างไรก็ตามความพยายามดังกล่าว
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ต้องล้มเหลวเน่ืองจากปัญหาของมนุษย์  และการประยุกต์ใช้ในการท างาน งานวิจัยนี้เสนอวิธีการที่
ผสมผสาน ผังการไหลของ กระบวนการและการจ าลองสาหรับการช่วยให้ แบ่งส่วน วิเคราะห์และ
ปรับปรุงกระบวนการผลิต ในการวิจัยผังการไหลของกระบวนการและแผนภูมิกิจกรรมขั้นตอนการ
ใช้ในการระบุโอกาสในการปรับปรุงกระบวนการและแบบจ าลองถูกสร้างขึ้นในโปรแกรม 
Simphony คือ การจ าลองการใช้เคร่ืองมือพิ เศษ (SPS) การท าการวิเคราะห์  What - If และการ
คาดการณ์ผลิตภาพ ผลการศึกษานี้แสดงให้เห็นว่ากระบวนการ ผังการไหลที่ควบคู่ไปกับการจ าลอง
เป็นวิธีที่มีประสิทธิภาพในการวางแผนการปรับปรุงกระบวนการ 

S. S. Abuthakeer P.V., Mohanram G.and Mohan Kumar (2011) บทความนี้พยายามที่จะ
บูรณาการผังสายธารคุณค่า (VSM) ที่มีด้านค่าใช้จ่าย แผนที่กระแสมูลค่าเป็นเหมือนพิมพ์เขียว
ส าหรับการด าเนินการแนวคิดการผลิตแบบลีนโดยข้อมูลที่แสดงและการไหลของวัสดุใน VSM 
วัตถุประสงค์ของการท างานในปัจจุบันคือการรวมค่าใช้จ่ายด้านต่างๆ มีแนวคิดที่จะน าค่าใช้จ่ายซึ่ง
จะช่วยเพิ่มความชัดเจนในการตัดสินใจ แผนที่ที่ออกแบบใหม่พิสูจน์ได้ประสิทธิภาพในจุดพื้นที่ที่
มีการปรับปรุงในแง่ของข้อมูลเชิงปริมาณ การค านวณ Takt Time จะด าเนินการในการตั้งค่าในการ
ผลิต ค่าเป้าหมายจะถูกตั้งค่าเป็นแบบ Benchmark ส าหรับค่าใช้จ่ายของผลิตภัณฑ์ ผลการศึกษาบ่งชี้
ว่าการด าเนินการ VSM น าไปสู่การลดลงในส่วนต่อไปนี้  : การประมวลผลเวลาน า 34%, การ
ประมวลผลรอบเวลาลดลง 35%, ระดับสินค้าคงคลัง 66% และค่าใช้จ่ายของผลิตภัณฑ์จาก RS 
137 ถึง Rs 125 พบว่าการใช้ VSM ในอุตสาหกรรมขนาดเล็กมีประโยชน์ในการปรับปรุงที่ส าคัญ 

Patricia S.P Fontanini, Flávio A. Picchi (2007) VSM ได้ถูกน าไปใช้ในหลายองค์กรใน
ฐานะของเคร่ืองมือที่มีประโยชน์อย่างมากในการหาของเสียและช่วยในการออกแบบการผลิตให้
ท างานควบคู่ไปกับหลักการของลีนได้ แต่VSMM เป็นการมองการผลิตที่กว้างมากกว่า VSM ทั่วไป
ท าให้น าไปสู่การก าจัดของเสียระหว่างองค์กรด้วย Supply Chain ได้อีกด้วย 

A. Yahya and I. Mohamad. (2011) ในการจะท าการพัฒนาได้นั้นจ าเป็นที่จะต้องมีการ
รวบรวมข้อมูลองค์รวมเสียก่อนเพื่อให้การผลิตเกิดความต่อเนื่องมากที่สุด เพราะในการจะพัฒนา
ได้ต้องทราบรูปแบบการผลิตที่ชัดเจนเพื่อใช้ในการลดระยะเวลาและสิ่งที่ไม่เกิดมูลค่าลงตาม
แนวคิดของ Rapid Lean Construction Concept (RLCC) โดยเคร่ืองมือนี้จะเป็นตัวช่วยในการสร้าง
รูปแบบการผลิตใหม่และยังแสดงให้เห็นถึงข้อมูลของเวลาที่ลดลง จุดได้เปรียบหลังการพัฒนา และ
ท าให้สามารถเข้าใจกระบวนการได้อย่างชัดเจน 

Ron R. Wakefield and Michael O’Brien (2003) การจัดการผลิตแบบลีนได้มีส่วนในการ
ปฏิวัติอุตสาหกรรมการก่อสร้างที่อยู่อาศัย โดยช่วยเพิ่มมูลค่าส่งมอบและลดของเสียการผลิต การ
จัดการผลิตถูกน ามาใช้ในช่วงปลายของยุค 1980 แต่ก็ยังเผชิญปัญหาจากการแปรปรวนของการ
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ก่อสร้างที่ไม่แน่นอนซึ่งแปรไปตามปัจจัยต่าง ๆ การก่อสร้างในอเมริกานั้นมีความเป็นไปได้สูงที่จะ
มีการน าหลักการลีนไปประยุกต์ใช้เพราะเป็นการผลิตแบบขนาดใหญ่ที่มีลักษณะคล้ายกัน เช่น 
โครงการที่อยู่อาศัยในรูปแบบของ บ้านเดี่ยว หรือ ทาวน์เฮาส์ เป็นต้น จึงสามารถหาข้อผิดพลาด
หรือจุดคอขวดได้ง่ายกว่าการก่อสร้างที่มีขนาดเล็กๆ ที่มีความแปรปรวนสูง 
 
2.3  แผนผังก้ำงปลำ (Fish Bone Diagram) 

นิลญาและมัณฑนา (2552) คือ วิธีการหาสาเหตุที่แท้จริง (Root Cause) ของปัญหาในระดับ 
รายละเอียด ก่อนที่เราจะใช้ไดอะแกรมนี้ก็ต้องทราบปัญหาที่เกิดขึ้นก่อน  ซึ่งจะได้มาจากการ
รวบรวมข้อมูลจัดเรียงข้อมูล โดยเลือกปัญหาที่เกิดขึ้นมากที่สุดมาแก้ไขก่อน แล้วมาระดมความคิด
จากผู้ที่เกี่ยวข้องกับปัญหานี้ ค่อยๆระบุสาเหตุที่อาจท าให้เกิดปัญหา เมื่อท าเสร็จออกมาแล้วแผนผัง
จะมีลักษณะคล้ายกับก้างปลา 
 2.3.1 ประโยชน์ของการใช้ผังก้างปลา 
 2.3.1.1  ใช้เป็นเคร่ืองมือระดมความคิดจากสมองทุกคน 
 2.3.1.2  แสดงให้เห็นถึงสาเหตุของปัญหา ของผลที่เกิดขึ้นมาที่มาอย่างต่อเนื่อง 

จนถึงปมส าคัญที่จะน าไปปรับปรุงแก้ไข 
 2.3.1.3  แผนผังนี้สามารถน าไปใช้ในการวิเคราะห์ปัญหาต่างๆได้มากมาย ทั้งใน

หน้าที่การงานสังคม แม้กระทั่งชีวิตประจ าวัน 
 2.3.2  ข้อเสียของการใช้ผังก้างปลา 
 2.3.2.1  ความคิดไม่ เป็นอิสระเนื่องจากมีแผนภูมิก้างปลาเป็นตัวก าหนดซึ่งมี

ความคิดของผู้ระดมความคิดจะมารวมอยู่ที่แผนภูมิก้างปลา 
 2.3.2.2  ต้องอาศัยผู้ที่มีความสามารถสูง จึงจะสามารถใช้แผนภูมิก้างปลาในการ

ระดมความคิด 
 2.3.3  โครงสร้างของผังก้างปลา 

ผังก้างปลาหรือผังแสดงเหตุและผล ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ ส่วนโครงกระดูกที่เป็นตัว
ปลาซึ่งรวบรวมปัจจัย อันเป็นสาเหตุของปัญหา และส่วนหัวปลา ที่ เป็นที่สรุปของสาเหตุที่
กลายเป็นตัวปัญหา 
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รูปที่ 2.2 ตัวอย่างของผังก้างปลา 
ที่มา [http://www.acaser.eng.psu.ac.th/klangduen/productivity/1.%20produc] 

 
2.4  ควำมสูญเปล่ำ 

ดุสิต ชอบจิตร (2552) กล่ าวว่า ความสูญ เปล่า (Waste) คือ  สิ่ งที่ ไม่ เพิ่ มคุณค่ าใน
กระบวนการผลิตหรือธุรกิจ และกล่าวว่าประมาณ 80% ของกิจกรรมการผลิตและต้นทุนที่เกี่ยวข้อง
นั้น เป็นสิ่งที่ไม่ได้เพิ่มคุณค่า (Non-Value Added) ซึ่งเป็นตัวการส าคัญที่ท าให้หรือเป็นความสูญ
เปล่า เมื่อในระบบการจัดซื้อมุ่งเน้นไปที่การบ่งชี้ และการก าจัดความสูญเปล่าจะท าให้ช่วยลด
ต้นทุนในระบบจัดซื้อได้อย่างมาก มีแนวคิดมากมายในการจ าแนกความสูญเปล่าในที่นี้ ขอจ าแนก
ความสูญเปล่า เป็น 7 ประการได้แก่ 
 2.4.1  การผลิตที่มากเกินไป (Over Production) หมายถึง การผลิตที่ไม่จ าเป็นในเวลาและ

ปริมาณที่ไม่จ าเป็น ซึ่งจะเกิดขึ้นก็ต่อเมื่อเป็นการผลิตชิ้นงานที่ยังไม่ได้มีการสั่งซื้อ
เข้ามา และเป็นสิ่งเลวร้ายที่สุดในบรรดาความสูญเปล่าทั้งหมด ท าให้มีผลกระทบ
ดังนี้ ได้แก่ ต้องซื้อชิ้นส่วนและวัตถุดิบล่วงหน้า การไหลของสินค้าหยุดชะงัก สินค้า
คงคลังเพิ่มขึ้น ไม่มีความยืดหยุ่นในการวางแผน และเกิดข้อบกพร่องตามมามากมาย 

 2.4.2  สินค้าคงคลัง (Inventory) หมายถึง สินค้าใดๆ ที่ถูกเก็บไว้เป็นระยะเวลาที่ยาวนาน
ข้างในหรือข้างนอกโรงงาน ซึ่งประกอบด้วยวัตถุดิบ ชิ้นส่วนระหว่างกระบวนการ
ผลิต ชิ้น ส่วนประกอบ และสินค้าส าเร็จรูปวิธีการก าจัดสินค้าคงคลัง ได้แก่ การจัด
เซลล์การผลิตรูปตัวยู ซึ่งเป็นการวางผังเคร่ืองจักรตามกระบวนการแทนการวางตาม
การปฏิบัติการ สร้างระบบปรับเรียบการผลิต (Production Leveling) มีการควบคุม
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การไหลของการผลิต การผลิตแบบดึงโดยใช้คัมบัง และการด าเนินการปรับเปลี่ยน
เคร่ืองจักรอย่างรวดเร็ว 

 2.4.3  การล าเลียง (Conveyance) หมายถึง การส่งหรือการโยกย้ายวัสดุ ชิ้นส่วน ชิ้นส่วน
ประกอบหรือสินค้าส าเร็จรูป จากสถานที่หนึ่งไปยังอีกสถานที่หนึ่งด้วยเหตุผลบาง
ประการ ส่วนการขนถ่าย (Material Handing) เป็นส่วนหนึ่งของการล าเลียง วิธีการ
จัดการล าเลียง ได้แก่ สร้างเซลล์การผลิตรูปตัวยู การผลิตแบบมีการไหล คนงานมี
ทักษะความเชี่ยวชาญหลากหลายด้าน การยืนปฏิบัติงาน สร้างอัตราการใช้ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด ใช้ Water Beetle หรือผ้ดูแลระบบคัมบังของการผลิตแบบดึง 

 2.4.4  ข้อบกพร่อง (Defection) ความสูญเปล่าที่เกิดจากการมีข้อบกพร่อง (Defect Waste) 
ประกอบด้วย ตัวชิ้นงานที่มีความบกพร่องเอง ค่าใช้จ่ายในการตรวจสอบหา
จุดบกพร่อง การตอบกลับค าร้องเรียนของลูกค้า และการซ่อมแซม เมื่อมีข้อบกพร่อง
ที่เกิดขึ้นในในอัตราที่มีนัยส าคัญ มักจะต้องมีการเพิ่มจ านวนเจ้าหน้าที่ตรวจสอบเพื่อ
ไม่ให้สินค้ามีข้อบกพร่องนั้นตกไปสู่มือลูกค้าได้ และสินค้าคงคลังอาจถูกเพิ่มขึ้นไว้
ชดเชยให้กับชิ้นส่วนที่มีข้อบกพร่องที่ ผลิตขึ้นนั้นด้วยนอกจากนี้ผลิตภาพ 
(Productivity) ก็ลดลง และต้นทุนวัตถุดิบก็สูงขึ้นด้วย โดยข้อบกพร่องมีสาเหตุมา
จาก 
2.4.4.1  ให้ความส าคัญกับการตรวจสอบที่ปลายทาง 
2.4.4.2  ไม่มีมาตรฐานส าหรับงานตรวจสอบ 
2.4.4.3  การละเลยในเร่ืองปฏิบัติงานที่เป็นมาตรฐาน (Standard Operations) 
2.4.4.4  การขนถ่ายวัสดุ (Material Handing) และการล าเลียง (Conveyance) 

 2.4.5  ความสูญเปล่าที่เกิดจากการด าเนินการผลิต (Process Waste) หมายถึง การปฏิบัติการ
และกระบวนการต่างๆ ที่อาจไม่ใช่สิ่งจ าเป็น ข้อบกพร่องที่เพิ่มมากขึ้นอาจส่งผลมา
จากการปฏิบัติการหรือกระบวนการที่ไม่เหมาะสมหรือล้าสมัย ชั่วโมงการท างานที่
เพิ่มขึ้นอาจส่งผลให้เกิดความสูญเปล่าที่เกิดจากการด าเนินการผลิต หรือข้อบกพร่อง 
ขาดการฝึกอบรม หรือขาดการท าให้เป็นมาตรฐานอาจจะท าให้เกิดความสูญเปล่าที่
เกิดจากการด าเนินการผลิตได้ด้วยเช่นกัน 

 2.4.6  ความสูญเปล่าที่เกิดจากการปฏิบัติการ (Operation Waste) หมายถึง การเคลื่อนไหวที่
ไม่จ าเป็นต่อการด าเนินงานอย่างแท้จริง เช่น การท าช้าเกิน เร็วเกินไป ผลิตมาก
เกินไป หรือ งุ่มง่ามเกินไป โดยมีสาเหตุมาจาก 

 2.4.6.1  การปฏิบัติการต่างๆอยู่แยกห่างจากกัน 
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 2.4.6.2  พนักงานไม่มีขวัญก าลังใจ 
 2.4.6.3  ผังการวางเคร่ืองจักรไม่ดี 
 2.4.6.4  ขาดการฝึกอบรม 
 2.4.6.5  ไม่มีการพัฒนาทักษะความเชี่ยวชาญ 
 2.4.6.6  มีพนักงานหรือชั่วโมงงานเพิ่มมากขึ้น 
 2.4.7 เวลาว่างงาน (Idle Time) หมายความถึง ทั้งการคอยมนุษย์และเคร่ืองจักร ความ

จ าเป็นที่จะต้องรอคอยอาจมีสาเหตุจาก มีสิ่งกีดขวางการไหล ผังการวางเคร่ืองจักร
ไม่ดี เกิดปัญหาที่กระบวนการต้นทางก าลังการผลิตไม่สมดุล มีการผลิตแบบเป็นชุด
ใหญ่ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2.3 ภาพรวมความสูญเปล่า 
ที่มา [http://www.healthcaresynergetics.com/wp_images/waste.gif] 

 
2.5  กำรจัดสมดุลสำยกำรผลิต 

ในภาคอุตสาหกรรมการผลิต มักจะประสบปัญหา การผลิตที่ไม่สมดุล อยู่เสมอ ซึ่งมีผลมา
จาก ความต้องการของลูกค้า ที่เปลี่ยนแปลงไป ในแต่ละเดือน ซึ่ง โรงงาน หรือ สายการประกอบ 
จะต้องมีความสามารถในการยืดหยุ่น ต่อความต้องการนั้นๆได้ มักมีความเข้าใจผลิตอยู่เสมอว่า การ
จัดสมดุลสายการผลิตนั้นท าคร้ังเดียวก็พอ ให้มีผลิตผลสูงๆเข้าไว้ ท าให้เกิดการผลิตที่มากเกินขึ้น 
บางจุดประกอบ เกิดการรอคอยงานบางจุดท าจนไม่มีเวลาพัก นี่คือสิ่งบ่งชี้แรกของ ความไม่สมดุล
ผลที่ตามมาคือ หาก Cycle time เร็วกว่า Takt time มากๆ ก็จะเกิดการว่างงานและหาก Cycle time 
สูงกว่า Takt time ก็จะท าให ้ส่งสินค้า ไม่ทัน ต้องท าโอทีเพิ่มเพราะก าลังการผลิต นั้น ไม่สอดคล้อง
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กับความต้องการของลูกค้า นี่คือ เหตุผลที่ว่า ท าไม จึงต้องสร้างความยืดหยุ่น ให้ cell การผลิตอยู่
เสมอ(ท า line Balancing ทุกคร้ัง) ระดับของความยืดหยุ่นนั้น  ขึ้นอยู่กับว่า บ ริษัทของคุณ 
ปรับเปลี่ยนได้ในระดับ รายเดือน รายวัน หรือ รายชั่วโมง และนี่คือ เหตุผลส าคัญอันหนึ่ง ที่ระบบ
การผลิตแบบลีน จึงมุ่งเน้น เคร่ืองจักรขนาดเล็ก และสามารถโยกย้ายได้ง่าย อุปสรรคส าคัญ อันจะ
น าไปสู่ ความยืดหยุ่นนี้คือ การปรับเปลี่ยนเคร่ืองจักรอย่างรวดเร็ว(Quick Changeover) ส่งผลให้ 
batch size ลดลงด้วย 

2.5.1 รอบการท างาน (Work Cycle time) 
ในส่วนน้ีมักจะมีความสับสนกันอยู่ไม่น้อยว่าตรงไหนเป็น Cycle Time จะวัด 

ตรงไหนเวลารวมทั้งหมดหรือ เฉพาะการท างานที่มี Value added Work Cycle Time คือ การท างาน 
ที่วนซ้ ากัน เมื่อท างานต้ังแต่แรกและเมื่อสิ้นสุดการท างานนั้นจะ เร่ิมท างานใหม่ที่จุดเริ่มต้นเดิมซ้ าๆ
กันเป็นรอบๆ โดยมีจุดเร่ิมต้นของการท างานมาบรรจบกับจุดสิ้นสุดเป็นวงรอบ เสมอการท างาน
ครบ 1 รอบมักจะได้ผลงานอย่างน้อย 1 งาน 

2.5.2 คอขวดของการผลิต (Bottle Neck) 
คอขวดของการผลิต (Bottle Neck) คือหาก สถานีท างานใดมี Cycle Time มากสุดจุดนั้นจะ

เป็นคอขวดและเป็นตัวก าหนดก าลังการผลิต ของสายการผลิตน้ี ดังนั้น Output จึงขึ้นอยู่กับจุดน้ี 
2.5.3 ประสิทธิภาพสายการผลิต 
การค านวณประสิทธิภาพสายการผลิตนี้  มีจุดประสงค์เพื่อตรวจสอบดูว่าเวลารอคอยใน

ระบบเมื่อเทียบกับจุดคอขวด(Bottle Neck) มีมากน้อยกี่เปอร์เซ็นต์ โดยมีสูตรดังนี้  ผลรวมรอบเวลา
ทุกสถานีจ านวนสถานี คอขวด 
 
2.6  กำรจัดท ำมำตรฐำนกำรท ำงำน (Standard Work) 

ในการจัดท า Standard Work นั้น จะท าหลังจากเรา ปรับปรุงไปแล้ว จะสะดวกกว่า การท า 
Standard Work ก่อนปรับปรุง แต่หากว่า ยังไม่รู้ว่าจะปรับปรุงเมื่อไหร่ การท า Standard Work ก็ดู
จะเหมาะสม เพราะอย่างน้อย ก็ไม่ให้แย่ไปกว่าเดิม 
 2.6.1  Standard Work  

Standard Work คือ เคร่ืองมือที่ใช้ในการผลิตแบบ cellular และ แบบดึง เพื่อให้ประโยชน์
สูงสุดจากคนและเคร่ืองจักร ในขณะที่ยังรักษาจังหวะการดึงของลูกค้า เอาไว้ได้โดยรายละเอียด
ของ Standard Work จะประกอบไปด้วย ระดับที่ เหมาะสมของ Work in process, ระดับของ 
Inventory, เส้นทางการท างานของพนักงาน และ Cell layout 
 2.6.2  การควบคุมจังหวะการผลิต และ การติดตามผล ด้วย Visual Control 
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หลังจากที่เราได้เกลี่ยงาน เรียบร้อยแล้ว ให้เราท าBoard ติดตามสถานการณ์ผลิต รายชั่วโมงขึ้นมา
หรือ ใช้  Board Digital ที่แสดงถึง สิ่ งที่ เราต้องการรู้  เช่น Task time, Cycle Time Plan, Actual 
เพื่อให้เรารู้ว่า ทุกๆนาที ที่ผ่านไป เรายังสามารถรักษาจังหวะ การผลิตไว้ได้หรือไม่ ระดับคุณภาพ 
เป็นอย่างไร ไม่ใช่มาเร่งเอาตอน ใกล้เลิกงาน 

2.6.3 สร้างหัวหน้างานให้เป็นเหมือน Industrial Engineer 
ในส่วนนี้ผู้ควบคุมหรือ หัวหน้างาน คือผู้ที่ มีความใกล้ชิดกับงานมากที่สุด รวมถึง มีความ

เข้าใจต่อสถานการณ์ หากฝึกให้เขา สามารถค านวณ Takt Time การแบ่งงานให้ได้ ตาม Takt Time 
แล้ว จะสามารถช่วยเราในการสร้างความยืดหยุ่น ต่อการผลิตนี้ได้ มีค าถามว่า หากวันนี้จัดสมดุล
การผลิตแล้ว คนเหลือ 1 คนจะท าอย่างไร ค าตอบคือ ให้การอบรม ด้าน Problem solving แล้วให้ท า 
Kaizen 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



   17 
 

บทที่ 3 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
การศึกษาวิจัยในคร้ังนี้ได้ท าการคัดเลือกเคร่ืองมือทางวิศวกรรมอุตสาหการที่มีความ

เกี่ยวข้องกับระบบการผลิตประเภทนี้  เพื่อน ามาประยุกต์ใช้ปรับแก้ให้มีความเหมาะสมกับ
กระบวนการก่อสร้างท าให้เกิดการปรับปรุงที่มีประสิทธิภาพและได้รูปแบบขั้นตอนการผลิตที่มี
มาตรฐาน  เคร่ืองมือที่ใช้คือหลักการพื้นฐานทั้ง  5 อย่าง ของลีนได้แก่ คุณค่า (Value) สายธาร
คุณค่า (Value Stream) การไหล (Flow) การดึง (Pull) ความสมบูรณ์แบบ (Perfection) โดยในขั้น
แรกนี้จะท าการแยกแยะกระบวนการโดยพิจารณาในเร่ืองของการก่อให้เกิดคุณค่า หรือไม่ก่อให้เกิด
คุณค่าในแต่ล่ะกระบวนการ เพื่อให้เกิดแนวทางในการปรับปรุงกระบวนการต่อไป หลังจากนั้นก็
จะใช้หลักการของสายธารคุณค่าโดยในที่นี้ได้ท าการประยุกต์แผนที่สายธารคุณค่าเพื่อให้เกิดความ
เหมาะสมกับการก่อสร้างเน่ืองจากการก่อสร้างเป็นการผลิตขนาดใหญ่หากใช้สายธารคุณค่าในการ
ผลิตอาจจะท าให้เกิดความสับสนในการสื่อสาร ซึ่งมีความขัดแย้งต่อหลักการพื้นฐานของลีนคือ 
การท าให้เกิดความง่ายต่อการปฏิบัติงานดังนั้นจึงได้ประยุกต์น าเอาผังการก่อสร้าง (Construction 
Mapping: CM)  มาใช้แทน VSM 
 
3.1  วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

3.1.1 ขั้นตอนระบุปัญหำ 
การก่อสร้างของผู้ประกอบการท้องถิ่นนั้นยังมีปัญหาในด้านระยะเวลาที่นาเกินไปเมื่อ

เทียบกับผู้ประกอบการระดับประเทศ  การศึกษาวิจัยในคร้ังนี้จึงได้ศึกษาในเร่ืองของกระบวนการ
ก่อสร้างบ้านเดี่ยว 2 ชั้น แบบมาตรฐานกรณีศึกษา บริษัท ภาพร พร็อพเพอร์ตี้ จ ากัด โดยลงไปศึกษา
ข้อมูลการก่อสร้างยังพื้นที่ก่อสร้างจริงเพื่อที่จะได้เห็นปัญหาต่างๆ ภายในขอบเขตของงานที่จะ
ศึกษา 

3.1.2 ขั้นตอนกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
ส าหรับในส่วนของการเก็บรวบรวมข้อมูลนั้น  การศึกษาวิจัยคร้ังนี้ได้มุ่งเน้นในส่วนของ

ขั้นตอนหลัก ๆ  ตามงวดการก่อสร้างของบริษัทกรณีศึกษา โดยบ้านเดี่ยว 2 ชั้น แบบมาตรฐานนั้น
ได้แบ่งงวดงานออกเป็น 5 งวดด้วยกัน ดังนั้นจึงได้เข้าไปศึกษารวบรวมข้อมูลในส่วนกระบวนการ
ต่างๆ ตามงวดการก่อสร้าง 
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3.1.3 ขั้นตอนกำรวิเครำะห์ปัญหำ 
ในกระบวนการผลิตของอุตสาหกรรมการก่อสร้างนั้นเป็นการผลิตที่กระบวนการค่อนข้าง

ซับซ้อน เมื่อเทียบกับกระบวนการผลิตที่อยู่ภายในโรงงานอุตสาหกรรมทั่วไป ด้วยเหตุนี้เองการที่
จะหาปัญหาหรือความสูญเปล่าของกระบวนการผลิตจึงค่อนข้างยาก จึงจ าเป็นเป็นที่จะต้องใช้
วิธีการที่มีความเป็นมาตรฐานในการระบุ   โดยเคร่ืองมือที่เหมาะสมกับการน ามาใช้เพื่อช่วยระบุ
ปัญหาในเบื้องต้นนี้คือแผนผังการก่อสร้าง (Construction Mapping : CM) เพราะเป็นการแสดงให้
เห็นถึงกระบวนการก่อสร้างทั้งหมดตั้งแต่ต้นจนจบท าให้สามารถระบุถึงกระบวนการที่เกิดมูลค่า
และไม่เกิดมูลค่าได้ จึงน าไปสู่การปรับปรุงวิธีการ ในทางกลับกันหากไม่มีการใช้แผนผังการ
ก่อสร้าง (Construction Mapping : CM) การศึกษาวิจัยในคร้ังนี้ก็จะสามารถเห็นสิ่งที่ไม่มีมูลค่าได้
เช่นกัน  แต่จะไม่ทราบถึงความส าคัญของกระบวนการก่อสร้างนั้นๆ ท าให้อาจจะเกิดความ
ผิดพลาดในการก าจัดความสูญเปล่าได้ อีกทั้งแผนผังการก่อสร้างนั้นยังเป็นเคร่ืองมือที่ดีที่สามารถ
แสดงให้เห็นแผนผังการก่อสร้างในรูปแบบก่อนการปรับปรุง (Current State) และรูปแบบหลัง
ปรับปรุง (Future State) เพื่อให้เห็นถึงความแตกต่างว่าเกิดผลดีมากน้อยเพียงใด 

3.1.4 ขั้นตอนกำรแก้ไข 
จากขั้นตอนของการวิเคราะห์ปัญหาจากการศึกษาแผนผังการก่อสร้าง (Construction 

Mapping:CM) ท าให้ได้เห็นถึงจุดที่ไม่ก่อให้เกิดมูลค่าและน าไปสู่วิธีการแก้ไข โดยใช้หลักของลีน
และเคร่ืองมือทางวิศวกรรมอุตสาหการเข้ามาช่วยในการแก้ไขเพื่อให้สามารถบรรลุเป้าหมายของ
วัตถุประสงค์ เช่น การพัฒนาในส่วนของกระบวนการก่อสร้างที่ก่อให้เกิดมูลค่าด้วยการเพิ่ม
ประสิทธิภาพ และปรับปรุงกระบวนการก่อสร้างที่ไม่ก่อให้เกิดมูลค่าแต่จ าเป็นที่จะต้องมีด้วย
เช่นเดียวกัน หลังจากที่มีการแก้ปัญหาจนได้วิธีการที่ดีขึ้นและมีมาตรฐานแล้วก็จะน าหลักการไค
เซน (Kaizen) เข้ามาช่วยเพื่อก่อให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง 

3.1.5 สรุปและประเมินผล 
หลังจากการเก็บและศึกษาข้อมูลกระบวนการก่อสร้างแล้ว  ท าให้สามารถวิเคราะห์

กระบวนการก่อสร้างที่เป็นปัญหาและสาเหตุของปัญหาที่เกิดขึ้นได้  ท าให้สามารถวิเคราะห์หา
วิธีการแก้ไขเพื่อน าไปปรับปรุงและพัฒนากระบวนการก่อสร้าง และน าไปสู่การเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการก่อสร้างและลดความสูญเปล่าที่เกิดขึ้น 
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รูป  3.1  ล าดับระเบียบวิธีวิจัย 
 

 
 
 

 

ศึกษาขอบเขตงานวิจัยจากสภาพปัญหากระบวนการก่อสร้างบ้าน
ในปัจจุบัน 

 

ระบุปัญหำ 

 

รวบรวมข้อมูลกระบวนการก่อสร้างบ้านเด่ียวสองชั้น  พร้อมทั้ง
ศึกษาปริทัศน์วรรณกรรม และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

เก็บรวบรวมข้อมูล 

 

ศึกษาหาสาเหตุ  และที่มาของปัญหา 

กำรวิเครำะห์ปัญหำ 

 

ประยุกต์แนวคิด  และวิธีการต่างๆ เข้าด้วยกันเพื่อปรับปรุง  และ
แก้ไขปัญหาที่เกี่ยวข้อง 

เสนอวิธีกำรปรับปรุง 

 

ประเมินผลประสิทธิภาพที่เกิดขึ้น  และท าให้เป็นมาตรฐาน 

สรุปและประเมินผล 
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บทที่ 4 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

 

           ในหัวข้อนี้หลังจากได้มีการเก็บรวบรวมข้อมูลการก่อสร้างที่มีความเป็นปัจจุบันแล้วก็จะ
ท าการเขียนผังการก่อสร้างเพื่อหาระยะเวลาที่แน่นอน และความสัมพันธ์ของกระบวนการ เพื่อใช้
ในการปรับปรุงกระบวนการให้มีความเป็นมาตรฐานและสามารถใช้ประโยชน์ได้กับผู้ที่เกี่ยวข้อง
ในกระบวนการก่อสร้างโดยค านึงถึงความเข้าใจง่ายเพื่อส่งผลต่อการสื่อสารระหว่างแผนกที่มีความ
แปรปรวนสูง  และประยุกต์ใช้ได้จริง   จะเห็นได้ว่าในส่วนของหัวข้อนี้   ได้พยายามจัดการให้เกิด
การไหลของข้อมูลเป็นอันดับแรก เนื่องจากการก่อสร้างจ าเป็นต้องอาศัยวัตถุดิบตั้งต้น  คือ ข้อมูล
หากเกิดความผิดพลาดทางข้อมูลซึ่งเป็นวัตถุดิบตั้งต้นก็จะเป็นการยากที่จะท าให้เกิดกระบวนการ
ในล าดับต่อไปเพราะฉะนั้นการบริหารข้อมูลที่ดีจึงมีความส าคัญ ทั้งในด้านการบริหารการก่อสร้าง
และการตรวจสอบปัญหา เช่น จากผังการก่อสร้างในปัจจุบัน  หากพบความผิดพลาด ใน
กระบวนการใดๆ ก็จะสามารถตรวจสอบย้อนไปได้ว่าเป็นความรับผิดชอบของฝ่ายไหนเพื่อให้เกิด
ความ รวดเร็วในการแก้ไข เป็นต้น     
 

4.1  ข้อมูลขั้นตอน รำยละเอียดระยะเวลำ จ ำนวนคนงำน กำรท ำงำนตำมงวดงำน 
จากสรุปขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูลและศึกษากระบวนการก่อสร้างบ้านเดี่ยว 2 ชั้น การ

รวบรวมข้อมูลและขั้นตอนตามงวดงานและจ านวนคนงานได้แสดงออกมาให้เห็นในตารางที่  4.1 
โดยที่งวดงาน ที่ 1-3 นั้นจะใช้เวลาต่องวดประมาณ 20-40 วัน และงวดงานที่ 4-5 นั้นจะใช้เวลาต่อ
งวดประมาณ 40-55 วัน 
 

ตารางที่ 4.1  งวดงานการก่อสร้างในปัจจุบัน 
ล ำดับ
ที่ 

รำยละเอียดงำน 
ร้อยละ 
ต่องำน 

ระยะเวลำ 
ด ำเนินกำร(วัน) 

จ ำนวน 
คนงำน 

 งวดที่  1    
1.1 งานรากฐาน 3.74 7.00 10 

1.2 เสาตอม่อ 1.43 2.70 10 

1.3 คานคอดิน 5.03 9.50 10 

1.4 เสาชั้น 1 1.43 2.70 7 

1.5 คานรับชั้น 2 5.56 10.50 10 

 รวม 17.33 32.40  
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ตารางที่ 4.1  (ต่อ) 
ล ำดับ
ที่ 

รำยละเอียดงำน 
ร้อยละ 
ต่องำน 

ระยะเวลำ 
ด ำเนินกำร(วัน) 

จ ำนวน 
คนงำน 

 งวดที่  2    

2.1 ฝังท่อระบบก าจัดปลวก 0.95 1.80 4 

2.2 ฝังท่อระบายน้ าเสียที่พื้น 0.48 0.90 2 

2.3 ราดน้ ายากันปลวก 0.21 0.40 4 

2.4 พื้นที่คอนกรีตเสริมเหล็กชั้นล่าง 1.90 3.60 10 

2.5 เสาชั้น 2 2.01 3.80 10 

2.6 คานรับหลังคา/ทากันสนิม 1.90 3.60 10 

2.7 บันไดคอนกรีต 3.70 7.00 5 

2.8 วางแผ่นพื้นและเทพื้นชั้น 2 1.43 2.70 10 

 รวม 12.59 23.80  

 งวดที่  3    

3.1 มุงหลังคาและทาสีปูนครอบสัน 4.23 8.00 12 

3.2 ติดตั้งหน้าจั่วพร้อมช่องระบายอากาศ 0.95 1.80 2 

3.3 ติดตั้งเชิงชายพร้อมแผ่นกันนกโดยรอบ 1.43 2.70 3 

3.4 ติดตั้งวงกบและประตูส่วนที่เป็นไม้ 2.38 4.50 3 

3.5 วางท่อระบายน้ าประปา น้ าดี-น้ าเสีย 1.43 2.70 2 

3.6 เดินท่อไฟฟ้าฝังบล็อก 1.43 2.70 4 

3.7 ก่ออิฐผนัง เทเอ็น ทับหลัง 100% 7.14 13.50 8 

 รวม 18.99 35.90  

 งวดที่  4    

4.1 มุงหลังคาครอบล่างพร้อมแผ่นกันนก 3.33 6.30 4 

4.2 วางท่อน้ าดีน้ าเสีย /ท่อน้ าร้อน 0.95 1.80 4 

4.3 ฉาบผนัง ภายใน – นอก 7.41 14.00 8 

4.4 ติดตั้งบัวรอบบ้าน 0.95 1.80 3 

4.5 เดินสาย / ร้อยสายไฟฟา้ 2.12 4.00 4 

4.6 ฝ้าเพดานภายใน – นอก 7.14 13.50 3 
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ตารางที่ 4.1  (ต่อ) 
ล ำดับ
ที่ 

รำยละเอียดงำน 
ร้อยละ 
ต่องำน 

ระยะเวลำ 
ด ำเนินกำร(วัน) 

จ ำนวน 
คนงำน 

4.7 ติดตั้งกรอบประตู – หน้าต่างอลูมิเนียม 3.17 6.00 4 

 รวม 25.08 47.40  

 งวดที่  5    

5.1 งานปูกระเบื้อง  และผนังห้องน้ า 3.17 6.00 3 

5.2 ปูพื้นทั้งหมด 5.24 9.90 3 

5.3 งานติดต้ังอุปกรณ์ไฟฟ้า 1.27 2.40 4 

5.4 งานติดต้ังสุขภัณฑ์ 1.90 3.60 2 

5.5 งานติดต้ังอุปกรณ์น้ าดี – น้ าเสยี 0.95 1.80 2 

5.6 งานติดต้ังบานประตูไม้พร้อมทาสี 2.38 4.50 3 

5.7 งานติดต้ังบานประตูหน้าต่างอลูมิเนียม 3.33 6.30 5 

5.8 งานทาสีจริงท้ังหมด 4.23 8.00 6 

5.9 งานลงถังบ าบัด 1.43 2.70 3 

5.10 งานท่อระบายน้ ารอบบ้าน 0.48 0.90 2 

5.11 งานปรับดินปลูกหญ้า 0.37 0.70 4 

5.12 งานสเปรย์น้ ายากันปลวกรอบบ้าน 0.37 0.70 2 

 รวม 25.13 47.50  

 รวมทุกงวดงำน 100 187.00  

 
4.2  กระบวนกำรย่อย 
 

ตารางที่  4.2  รายละเอียดกระบวนการย่อย 
กระบวนกำร 

ระยะเวลำ (วัน) 
 กระบวนกำรย่อย 
1. งานฐานราก   7 
 - ขุดหลุม  2 
 - ติดหัวเสาเข็ม  1 
 - เสริมเหล็ก 1 
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ตารางที่  4.2 (ต่อ) 
กระบวนกำร 

ระยะเวลำ (วัน) 
 กระบวนกำรย่อย 
1. งานฐานราก  - เข้าแบบ  1 
 - เทคอนกรีต 1 
 - กลบหลุม 1 
2. คานคอดิน  9.5 
 - บดอัดท้องคาน 1 
 - เดินเหล็กคาน 4 
 - เข้าแบบ 3 
 - เทคอนกรีต 1 
 - ถอดแบบ 0.5 
3. คานรับชั้น 2  10.5 
 - ตั้งตุ๊กตา + ไม้ท้องคาน 2 
 - เดินเหล็กคาน 4 
 - เข้าแบบ 3 
 - เทคอนกรีต 1 
 - ถอดแบบ 0.5 
4. บันไดคอนกรีต  7 
 - ท าท้องบันได 2 
 - เสริมเหล็ก 2 
 - เข้าแบบ 1 
 - เทคอนกรีต 1 
 - ถอดแบบ 1 
5. โครงหลังคา มุงหลังคา ทาสี
ครอบสัน 

 8 
 - ประกอบเหล็กทาสีกันสนิม 1 
 - ติดตั้งโครง 4 
 - มุงหลังคา 3 
6. ฉาบผนังภายใน – ภายนอก   14 
 - จับเซี้ยม (เข้ามุม)  4 
 - ฉาบ  10 
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ตารางที่  4.2 (ต่อ) 
กระบวนกำร 

ระยะเวลำ (วัน) 
 กระบวนกำรย่อย 
7. ฝ้าเพดานภายใน – นอก  13.9 
 - ขึ้นโครง 9.5 
 - ติดแผ่น 4 
8. งานปูกระเบื้อง และผนังห้องน้ า  6 
 - ฉาบผนัง 2 
 - ปูผนัง 2 
 - ปูพื้น 1 
 - ยาแนว 1 
9. งานทาสีจริงทั้งหมด  8 
 - รองพื้น 1 
 - ทาสีตกแต่งผนัง 7 

 
4.3  สรุปกระบวนกำรย่อย 
 

ตารางที่ 4.3 สรุปกระบวนการย่อย 
รวมจ านวนวันทั้งหมดของกระบวนการย่อย  (วัน) 83.5 
กระบวนการทั้งหมด  (กระบวนการ) 39 
กระบวนการย่อย  (กระบวนการ) 9 
คิดเป็น  (% ของกระบวนการ) 23.08 
คิดเป็น  (% จ านวนวันทั้งหมด) 44.65 

 

4.4  กำรระบุคุณค่ำในกระบวนกำรก่อสร้ำง 
การศึกษาวิจัยคร้ังนี้ได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อปรับปรุงข้อมูลให้มีความถูกต้อง  และ

เป็นปัจจุบัน  เนื่องจากข้อมูลกระบวนการก่อสร้างก่อนหน้านี้ทางบริษัทกรณีศึกษาได้ใช้เป็นข้อมูล
มาเป็นเวลานานและมีความผิดพลาดในล าดับของกระบวนการก่อสร้างอยู่บ้าง  จึงได้ท าการศึกษา
ถึงคุณค่าของกระบวนการว่ากระบวนการใดเป็นกระบวนการที่ก่อเกิดคุณค่า หรือเป็นกระบวนการ
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ที่ไม่ก่อให้เกิดคุณค่าแต่มีความจ าเป็น  โดยได้ก าหนดหลักเกณฑ์การก าหนดคุณค่าของกระบวนการ
ไว้ดังนี ้
 4.4.1  เกณฑ์การก าหนดคุณค่ากระบวนการ 

การก าหนดเกณฑ์คุณค่าของกระบวนการสามารถท าได้ยาก  เนื่องจากกระบวนการทุก
กระบวนการที่มีคุณค่าต่อการก่อสร้าง  ดังนั้นหากต้องการก าหนดคุณค่าของกระบวนการ
จ าเป็นต้องมองให้ลึกลงไปถึงกิจกรรมของแต่ละกระบวนการ  โดยเกณฑ์ก าหนดถูกแบ่งออกเป็น
ความสูญเปล่า คุณค่า สถานะ วิธีการปรับปรุง โดยมีเกณฑ์ก าหนดดังนี้ 
เกณฑ์ระบุคุณค่า 

กิจกรรมที่ก่อให้เกิดคุณค่าจะระบุว่า VA (Value Added) 
กิจกรรมที่ไม่ก่อให้เกิดคุณค่า NVA (Non-Value Added) 
กิจกรรมที่ไม่ก่อให้เกิดคุณค่าแต่จ าเป็นต้องมีจะระบุว่า  NVAR (Non-Value Added but  
Require) 

เกณฑ์ระบุสถานะ 
กิจกรรมที่สามารถควบคุมได้จะระบุว่า IC (In Control) 
กิจกรรมที่ไม่สามารถควบคุมได้จะระบุว่า OC (Out of Control) 
โดยกิจกรรมที่จัดอยู่ในกลุ่มของ OC ส่วนมากมักจะมีเทคโนโลยีสมัยใหม่ที่ถูกพัฒนาขึ้น

มาเพื่อที่จะใช้ปรับปรุงได้ แต่ในบางกิจกรรมก็ยังไม่มีเทคโนโลยีใดเข้ามาพัฒนาปรับปรุงได้ เช่น 
การมุงหลังคา และการปูพื้น เป็นต้น ซึ่งข้อมูลทั้งหมดถูกแสดงดังตารางที่ 4.4 
 
ตารางที่  4.4 ระบุคุณค่าของกระบวนการ 

กระบวนกำร 
กระบวนกำร 

ย่อย 
ระยะเวลำ 
(วัน) 

จ ำนวน 
ผู้ปฏิบัต ิ
งำน (คน) 

VA NVA NVAR วิธีกำร 
ปรับปรงุ 

หมำย
เหตุ IC OC IC OC IC OC 

งานงวดที่  1 

งานฐานราก 

ขุดหลุม 

7.00 10 

  
 

    
หันมาใช้
ผลิตภัณฑ์
คอนกรีต
ส าเร็จรูป 

 

ตัดหัวเสาเข็ม   
 

    

เสริมโครงเหล็ก   
 

    

เข้าแบบ/ถอดแบบ  
 

   
  
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ตารางที่  4.4 (ต่อ) 

กระบวนกำร 
กระบวนกำร 

ย่อย 
ระยะเวลำ 
(วัน) 

จ ำนวน 
ผู้ปฏิบัต ิ
งำน (คน) 

VA NVA NVAR 
วิธีกำร 
ปรับปรงุ 

หมำ
ยเหตุ IC 

O
C 

IC 
O
C 

IC OC 

งานงวดที่  1 

งานฐานราก 

ผสมซีเมนต ์
คอนกรีต 

  
 

       

การรอปฏิกิริยา 
ไฮเดรช่ัน 

     
 

กลบหลุม     
 

  

เสาตอม่อ 

ขึ้นโครงเหล็ก 

2.70 10 

  
 

    

หันมาใช้
ผลิตภัณฑ์
คอนกรีต
ส าเร็จรูป 

 

เข้าแบบ/ถอดแบบ  
 

   
  

ผสมซีเมนต ์
คอนกรีต 

 
     

การรอปฏิกิริยา 
ไฮเดรช่ัน 

     
 

คานคอดิน 

ขึ้นโครงเหล็ก 

9.50 10 

  
 

    

หันมาใช้
ผลิตภัณฑ์
คอนกรีต
ส าเร็จรูป 

 

เข้าแบบ/ถอด
แบบ 

 
 

   
  

ผสมซีเมนต ์
คอนกรีต 

 
     

การรอปฏิกิริยา 
ไฮเดรช่ัน 

     
 

เสาช้ัน 1 

ขึ้นโครงเหล็ก 

2.70 7 

 
 
 

    

หันมาใช้
ผลิตภัณฑ์
คอนกรีต
ส าเร็จรูป 

 

เข้าแบบ/ถอด
แบบ 

 
 

   
 

 

ผสมซีเมนต ์
คอนกรีต 

 
     

การรอปฏิกิริยา 
ไฮเดรช่ัน 

     
 

 

 

 

 

 

 

 

 



   27 
 

ตารางที่  4.4 (ต่อ) 

กระบวนกำร 
กระบวนกำร 

ย่อย 
ระยะเวลำ 
(วัน) 

จ ำนวน 
ผู้ปฏิบัต ิ
งำน (คน) 

VA NVA NVAR วิธีกำร 
ปรับปรงุ 

หมำย
เหตุ IC OC IC OC IC OC 

งานงวดที่  1 

คานรับชั้น 2 

ขึ้นโครงเหล็ก 

10.50 10 

 
 
 

    

หันมาใช้
ผลิตภัณ

ฑ์
คอนกรีต
ส าเร็จรูป 

 

เข้าแบบ/ถอด
แบบ 

 
 

   
 

 

ผสมซีเมนต ์
คอนกรีต 

 
     

การรอปฏิกิริยา 
ไฮเดรช่ัน 

     
 

งานงวดที่  2 
ฝังท่อระบบ 
ก าจัดปลวก 

- 4 1.80 
 
 
      

 

ฝังท่อระบาย
น้ า 

เสียที่พื้น 

- 2 0.90  
 
       

ราดน้ ายา 
ก าจัดปลวก 

- 4 0.40         

พื้นคอนกรีต 
เสริมเหล็ก 
ช้ันล่าง 

ขึ้นโครงเหล็ก 

3.60 10 

 
 

 
 

     ทาง
บริษทั 
ไดมี้
วัสดุ
หล่อ
ส าเร็จ
แล้ว 

เข้าแบบ/ถอด
แบบ 

 
 

   
 
  

ผสมซีเมนต ์
คอนกรีต 

      

การรอปฏิกิริยา 
ไฮเดรช่ัน 

      

เสาช้ัน 2 

ขึ้นโครงเหล็ก 

3.80 10 

  
 

    

หันมาใช้
ผลิตภัณฑ์
คอนกรีต
ส าเร็จรูป 

 

เข้าแบบ/ถอด
แบบ 

 
 

   
 

 

ผสมซีเมนต ์
คอนกรีต 

 
     

การรอปฏิกิริยา 
ไฮเดรช่ัน 

     
 
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ตารางที่  4.4 (ต่อ) 

กระบวนกำร 
กระบวนกำร 

ย่อย 
ระยะเวลำ 
(วัน) 

จ ำนวน 
ผู้ปฏิบัต ิ
งำน (คน) 

VA NVA NVAR วิธีกำร 
ปรับปรงุ 

หมำย
เหตุ IC OC IC OC IC OC 

  งานงวดที่  2 

คานรับ
หลังคา/ 

ทากันสนิม 

ตัดเหล็ก 

3.60 10 

  
 

    ใช้การ
ประกอบ
แนวราบ
และใช้
รถเครน
ยกเพื่อท า
การ
ติดตั้ง 

 

ขนส่ง 
เคลื่อนย้าย
เหล็ก 

 
 

     

เชื่อมยึดติด
โครงสร้าง 

      

ทาสีกันสนิม  
 

     

บันได
คอนกรีต 

ขึ้นโครงเหล็ก 

7.00 5 

  
 

    

หันมาใช้
ผลิตภัณ

ฑ์
คอนกรีต
ส าเร็จรูป 

 

เข้าแบบ/ถอด
แบบ 

 
 

     

ผสมซีเมนต ์
คอนกรีต 

      

การรอปฏิกิริยา 
ไฮเดรช่ัน 

      

วางแผ่นพื้น
และเทพื้น 
ช้ัน 2 

ขึ้นโครงเหล็ก 

2.70 10 

  
 

    

 

ทาง
บริษทั 
ได้มี
วัสดุ
หล่อ
ส าเร็จ
แล้ว 

เข้าแบบ/ถอด
แบบ 

 
 

     

ผสมซีเมนต ์
คอนกรีต 

      

การรอปฏิกิริยา 
ไฮเดรช่ัน 

      
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ตารางที่  4.4 (ต่อ) 

กระบวนกำร 
กระบวนกำร 

ย่อย 
ระยะเวลำ 
(วัน) 

จ ำนวน 
ผู้ปฏิบัต ิ
งำน (คน) 

VA NVA NVAR วิธีกำร 
ปรับปรงุ 

หมำย
เหตุ IC OC IC OC IC OC 

  งานงวดที่  3 

โครงหลังคา/
มุงหลังคา 
ทาสี 

ครอบสัน 

วัดระยะตัด 
อลูมิเนียม 

8.00 12 

 
 
 
 

    

 

ไม่มี
เทคเทค
โน 

โลยีรอง 
รับ 

ยึดติดด้วยสกรู  
 
 

     

ขนส่ง
เคลื่อนย้าย 

แผ่นกระเบื้อง
หลังคา 

      

มุงหลังคา  
 
 

     

ติดตั้งหน้าจั่ว 
พร้อมช่อง

ระบายอากาศ 

- 1.80 2  
 

       

ติดตั้งเชิงชาย 
พร้อมแผ่นกัน
นกโดยรอบ 

- 2.70 3  
 

       

ติดตั้งวงกบ 
และประต ู

ส่วนที่เป็นไม ้

- 4.50 3         

วางระบบ
ประปาท่อ 

น้ าดี – น้ าเสีย 

- 2.70 2         

เดินท่อไฟฟ้า 
ฝังบล็อก 

- 2.70 4  
 
 
 

      

ก่ออิฐก าแพง 
เทเอน็ ทับ

หลัง 

วัดระดับ 

13.50 8 

 
 

     หันมาใช้
ผลิตภัณฑ์
คอนกรีต
ส าเร็จรูป 

 

ผสมซีเมนต ์   
 

    

เคลื่อนย้าย 
ก้อนอิฐ 

 
 

     

 

 

 

 

 

 

 

 



   30 
 

ตารางที่  4.4 (ต่อ) 

กระบวนกำร 
กระบวนกำร 

ย่อย 
ระยะเวลำ 
(วัน) 

จ ำนวน 
ผู้ปฏิบัต ิ
งำน (คน) 

VA NVA NVAR 
วิธีกำร 
ปรับปรงุ 

หมำย
เหตุ 

IC OC IC OC IC OC   

งวดงานที่ 3 
ก่ออิฐก าแพง 
เทเอน็ ทับ

หลัง 

ก่ออิฐ เทเอ็น 
ทับหลัง 

  
 

 
 

      

การรอปฏิกิริยา 
ไฮเดรช่ัน 

 
 

     

งวดงานที่ 4 

โครงหลังคา
และมุง
หลังคา 
รอบล่าง 

วัดระยะตัด 
อลูมิเนียม 

6.30 4 

 
 

 

     
  

ยึดติดด้วยสกรู  
 
 

     

ขนส่ง
เคลื่อนย้าย 

แผ่นกระเบื้อง 
หลังคา 

      

มุงหลังคา  
 
 

     

วางท่อ 
น้ าเสีย–น้ า

ร้อน 

- 1.80 4  
       

ฉาบผนัง
ภายใน 
ภายนอก 

ผสมซีเมนต ์

14.00 8 

  
 

    

 

ไม่ม ี    
เทคโน  
โลยี 

รองรับ 

ขนส่งเคลื่อน 
ย้ายซีเมนต์ 

      

จับเซ้ียม 
(เข้ามุม) 

      

ฉาบผนัง       

การรอปฏิกิริยา 
ไฮเดรช่ัน 

 
 

     

ติดตั้งบัว
รอบบ้าน 

วัดระยะตัด
ขนาดวัสดุหล่อ

ส าเร็จ 1.80 3 

 
 

     
 

ทางบรษิัท
ได้มีวัสดุ
หล่อส าเร็จ 

ผสมซีเมนต ์  
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ตารางที่  4.4 (ต่อ) 

กระบวนกำร 
กระบวนกำร 

ย่อย 
ระยะเวลำ 
(วัน) 

จ ำนวน 
ผู้ปฏิบัต ิ
งำน (คน) 

VA NVA NVAR 
วิธีกำร 
ปรับปรงุ 

หมำย
เหตุ 

IC OC IC OC IC OC   

งวดงานที่ 4 
ติดตั้งบัว
รอบบ้าน 

ยึดติดด้วย
ซีเมนต ์

  
      

  

การรอปฏิกิริยา 
ไฮเดรช่ัน 

      
 

เดินสายไฟ 
ร้อยสายไฟ 

- 4.00 4  
 
 

    
  

ฝ้าเพดาน
ภายใน 
ภายนอก 

ขึงโครง
อลูมิเนียมด้วย
ลวดเหล็ก 

13.50 3 

      
 

ไม่มี
เทคโน
โลยี

รองรับ 

ตัดขนาดเพดาน
ยิปซัม 

      
 

ยกติดตั้งเข้ากับ
โครงอลูมิเนียม 

      
 

เก็บรายละเอียด
งาน 

      
 

ติดตั้งกรอบ
ประตู
หน้าต่าง
อลูมิเนียม 

รอคอย
ผลิตภัณฑ์จาก
ผู้รับเหมา 
รายย่อย 

6.00 4       

  

งานงวดที่  5 

งานปู
กระเบื้องพื้น
และผนัง
ห้องน้ า 

ผสมซีเมนต ์

6.00 3 

  
 

     

ไม่มี
เทคโน
โลยี

รองรับ 

ขนย้ายกระเบื้อง 
และซีเมนต ์

    
 

 

ปูกระเบื้อง   
 

    

ตัดกระเบื้องให้
ได้ขนาด 

 
 

   
 
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ตารางที่  4.4 (ต่อ) 

กระบวนกำร 
กระบวนกำร 

ย่อย 
ระยะเวลำ 
(วัน) 

จ ำนวน 
ผู้ปฏิบัต ิ
งำน (คน) 

VA NVA NVAR 
วิธีกำร 
ปรับปรงุ 

หมำย
เหตุ 

IC OC IC OC IC OC   

งวดงานที่ 5 
งานปู

กระเบื้องพื้น
และผนัง
ห้องน้ า 

การรอปฏิกิริยา 
ไฮเดรช่ัน 

       
 

  

ยาแนว  
 
 

    

งานปู
กระเบื้องพื้น
ทั้งหมด  

ผสมซีเมนต ์

9.90 9 

  
 

     

ไม่มี
เทคโน
โลยี

รองรับ 

ขนย้ายกระเบื้อง 
และซีเมนต ์

     
 

ปูกระเบื้อง   
 

    

ตัดกระเบื้องให้
ได้ขนาด 

 
 

    
 

การรอปฏิกิริยา 
ไฮเดรช่ัน 

      

ยาแนว   
 

    

ติดตั้ง
อุปกรณ์
ไฟฟ้า 

- 2.40 4 
 

      
  

ติดตั้ง
สุขภัณฑ ์

- 3.60 2 
 

        

ติดตั้ง
อุปกรณ์น้ าดี 

น้ าเสีย 
- 1.80 2       

  

ติดตั้งบาน
ประต ู

พร้อมทาสี 
- 4.50 3 

 
      

  

ติดตั้ง
หน้าต่าง 
อลมูิเนียม 

รอคอยการผลิต
จากผู้รับเหมา 

รายย่อย 
6.30 5    

 
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ตารางที่  4.4 (ต่อ) 

กระบวนกำร 
กระบวนกำร 

ย่อย 
ระยะเวลำ 
(วัน) 

จ ำนวน 
ผู้ปฏิบัต ิ
งำน (คน) 

VA NVA NVAR 
วิธีกำร 
ปรับปรงุ 

หมำย
เหตุ 

IC OC IC OC IC OC   

งวดงานที่ 5 

งานทาสีจริง 
ทั้งหมด 

ทาสีรองพื้น 

8.00 6 

  
 
 

    การใช้
แผ่นติด
ผนัง

ส าเร็จรูป
กับผนัง
ภายใน 

 
ทาสีจริง  

 
 

 
 

   

เก็บงาน และท า
ความสะอาด 

      

งานลงถัง
บ าบัด 

 2.70 3 
 

        

งานวางท่อ
ระบายน้ า
รอบบ้าน 

 0.90 2 
 

        

งานปรับดิน
ปลูกหญ้า 

 0.70 4 
 

        

งานสเปรย์
น้ ายากัน
ปลวกรอบ

บ้าน 

 0.70 2 
 

        

 
4.5  กำรวิเครำะห์ปัญหำ 

หลังจากการเก็บรวบรวมข้อมูล  การวิจัยคร้ังนี้ได้ใช้แผนภูมิก้างปลา (Fishbone Diagram) 
เพื่อวิเคราะห์ปัญหาซึ่งเคร่ืองมือดังกล่าวจะแสดงให้เห็นถึงปัญหาและที่มาได้อย่างชัดเจนดัง  รูปที่ 
4.1 
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รูปที่ 4.1   แผนภูมิก้างปลา 

 4.5.1  ข้อมูล (Information) 
การจัดการด้านข้อมูลเป็นปัญหาอย่างแรกที่สมควรได้รับการแก้ไขเนื่องจากเป็นปัจจัยที่

ควบคุมได้และเป็นต้นสายการก่อสร้าง หากมีการจัดการที่ดีจะท าให้การไหลของข้อมูลเป็นไปอย่าง
ต่อเน่ือง  ส่งผลให้ลดการหยุดชะงักของงานในช่วงรอยต่อที่มีการด าเนินการในส่วนของข้อมูลลง
ได้ 
 4.5.1.1  ความล่าช้าของข้อมูล 

เน่ืองจากเป็นการจัดการเอกสารในรูปแบบเก่า คือ ส่งผ่านข้อมูลทางเอกสารกระดาษผ่าน
มือของบุคลากรเป็นทอด ๆ  จึงมีความเป็นไปได้สูงที่จะเกิดความผิดพลาดจากปัจจัยของคน 
(Human Factor) และความเสียหายจากสภาพแวดล้อมเช่น ความชื้น  หรือการฉีกขาด เป็นต้น 
 4.5.1.2  การสูญหายระหว่างทาง 

เป็นสาเหตุที่ท าให้เกิดการรอคอยข้อมูลจากทั้งสองฝ่าย  คือผู้รับและผู้ส่ง  เมื่อเกิดปัญหา
เช่นนี้จะไม่เกิดการตามงานเนื่องจากทั้งสองฝ่ายรอคอยซึ่ งกันและกัน  กล่าวคือฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง
สามารถอ้างได้ว่าตนเองนั้นได้ท าการส่งเอกสารไปแล้ว หรือตนเองนั้นยังไม่ได้รับข้อมูล ปัญหา
ประเภทนี้จะหาผู้รับผิดชอบได้ค่อนข้างล าบาก 

4.5.2 วิธีการ (Method) 
กระบวนการก่อสร้างของบริษัทกรณีศึกษาในรูปแบบปัจจุบันถือได้ว่าเป็นการก่อสร้างใน

รูปแบบดั้งเดิมที่เน้นการใช้วัสดุแยกชิ้นและคนงานจ านวนมาก  จึงท าให้เกิดการสิ้นเปลืองทั้งด้าน
รายจ่ายและระยะเวลา 

Information Method Management 

สูญหายระหว่างทาง 

มีความล่าช้า 

ขาดรูปแบบที่ชัดเจน ขาดการจัดการทีเ่ปน็ระบบ 

ไม่ทันสมัย Non-Corporation 

Man Material 

ขาดทักษะ 

ขาดความรับผิดชอบ 

Non-Technology support 

ขาดการวางแผนใช้วัสดุ 

ส่งบ้านไม่
ทันตาม
ระยะเวลา 
ที่ก าหนด 
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 4.5.2.1  รูปแบบการก่อสร้างไม่ทันสมัย 
การก่อสร้างในรูปแบบดั้งเดิมนั้นเป็นการก่อสร้างที่ค่อนข้างใช้เวลานานเน่ืองจากเป็นวัสดุ  

และกระบวนการที่แยกกันโดยสิ้นเชิง การก่อสร้างประเภทนี้จะเกิดกระบวนการเพิ่มมูลค่าเพียงแค่
บริเวณการก่อสร้างเท่านั้น ท าให้ต้องสูญเสียระยะเวลาส่วนใหญ่ไปกับการจัดเตรียมวัตถุดิบและ
กระบวนการในบริเวณการก่อสร้าง  ด้วยเหตุนี้ยังส่งผลให้การท างานเป็นการท างานแบบล าดับขั้นที่
ต้องรอคอยงานก่อนหน้าเป็นเหตุให้ใช้เวลาในการก่อสร้างมากเกินกว่าที่ก าหนดไว้ 
 4.5.2.2  ขาดรูปแบบที่ชัดเจน 

แผนผังกระบวนการก่อสร้างในปัจจุบันของบริษัทกรณีศึกษานั้นไม่สามารถน ามาใช้งาน
ได้จริงเน่ืองจากระยะเวลาการท างานไม่ตรงตามก าหนดล าดับกระบวนการก่อสร้างมีความผิดพลาด 
และยังแยกย่อยงานที่สามารถท าร่วมกันออกมาท าให้ระยะเวลาเกิดความบิดเบือน 
 4.5.3  การจัดการ (Management) 

การจัดการค่อนข้างจะขาดความชัดเจนสืบเนื่องจากการจัดส่งข้อมูลและขาดการพัฒนา
ปรับปรุงข้อมูลให้ ใหม่อยู่เสมอ  ท าให้การจัดการนั้นยังอิงข้อมูลเก่าเป็นหลักจึงส่งผลให้การจัดการ
ขาดประสิทธิภาพ 
 4.5.3.1  Non-Corporation 

ขาดการท างานร่วมกันระหว่างแผนกต่างๆ เช่น หน้างานก่อสร้างและฝ่ายจัดซื้อส่งผลให้
เกิดความล่าช้าทั้งยังท า ให้สภาพการท างานและประสิทธิภาพการท างานต่ าลง 
 4.5.3.2  ขาดการจัดการที่เป็นระบบ 

เน่ืองจากขาดข้อมูลที่มีความเป็นล่าสุดจึงท าให้ทั้งฝ่ายก่อสร้างและฝ่ายจัดซื้อไม่สามารถ
ก าหนดระยะเวลาที่ชัดเจนในการส่งรายการวัสดุที่ต้องการให้ทางฝ่ายจัดซื้อ  และทางฝ่ายจัดซื้อเอง
นั้นก็จะเกิดปัญหากับการจัดการเวลาน า (Lead Time) ในการจัดซื้อ 
 4.5.4  วัสดุ (Material) 
วัสดุและวัตถุดิบที่ใช้ในกระบวนการก่อสร้างนั้นเป็นวัสดุและวัตถุดิบแบบแยกชิ้นจึงส่งผลต่อการ
ก่อสร้างและการจัดกระบวนการ 
 4.5.4.1  Non-Technology Support 

เนื่ องจากวัสดุและวัตถุดิบถูกส่งมาในลักษณะแยกชิ้น  จึงค่อนข้างเป็นการจ ากัด
กระบวนการก่อสร้างให้อยู่ในพื้นฐานของการก่อสร้างแบบดั้งเดิม หากจะใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยก็
จะต้องเป็นเทคโนโลยีที่สนับสนุนกระบวนการด้ังเดิมซึ่งราคาค่อนข้างสูง 
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4.5.4.2  ขาดการวางแผนการใช้วัสดุ 
เน่ืองจากการจัดส่งวัสดุขาดความระมัดระวังเท่าที่ควรและการใช้วัสดุขาดการวางแผน ท า

ให้ส่งผลเสียในระยะยาว เช่น การปูกระเบื้องหากมีการวางแผนการใช้ที่ดี แผ่นที่ถูกตัดไปแล้วก็
สามารถน าไปเสริมในช่องว่างอื่นๆได้ เป็นต้น 
 4.5.5  ผู้ปฏิบัติงาน (Man) 

ผู้ปฏิบัติงานเป็นปัจจัยที่มีความแปรปรวนสูงที่สุด  เนื่องจากขาดการท าสัญญาที่ชัดเจนจึง
ส่งผลให้เกิดความล่าช้าในงานโดยเอาผิดไม่ได้แต่อย่างใด 
 4.5.5.1  ขาดทักษะเฉพาะทาง 

เน่ืองจากผู้ปฏิบัติงานจัดอยู่ในกลุ่มแรงงานไร้ฝีมือไม่มีความสามารถเฉพาะทางจึงสามารถ
ท างานได้แค่งานหยาบและงานที่ได้ค่อนข้างขาดคุณภาพ  ต้องมีการปรับแก้เมื่อสิ้นสุดงานส่งผลให้
ต้องมีการจ้างผู้ปฏิบัติงานเฉพาะทางเพิ่มเติม 
 4.5.5.2  ความรับผิดชอบต่องานต่ า 

ผู้ปฏิบัติงานขาดความรับผิดชอบต่องานที่ท าโดยไม่ค านึงถึงผลประโยชน์ต่อบริษัทที่
จะต้องเสียไป แต่ปัจจัยนี้เป็นปัจจัยที่แก้ไขได้ยากที่สุดเพราะจะต้องแก้ไขโดยการปลูกผังจิตส านึก
ให้เกิดความรับผิดชอบต่อองค์กร 
 
4.6  ผังกระบวนกำรก่อสร้ำง (Construction Mapping: CM) ในปัจจุบัน 

แผนงานปัจจุบันเป็นรูปแบบการก่อสร้างที่มีจุดบกพร่องค่อนข้างมากจึงเหมาะที่จะเป็น
จุดเร่ิมต้นของการระบุปัญหาในส่วนของปัญหาเชิงข้อมูล (Information Problem) ซึ่งเป็นการจัดการ
ปัญหาที่ง่ายที่สุด หากเปรียบเทียบกับการจัดการปัญหาที่เกี่ยวกับผู้ปฏิบัติงานที่มีความแปรปรวนสูง
จากการศึกษาข้อมูลเพื่อท าการพัฒนาปรับปรุงตารางการก่อสร้างขั้นต้น  พบว่ากระบวนการ
ก่อสร้างเป็นกระบวนการที่มีความซับซ้อนของข้อมูลค่อนข้างสูง  ท าให้เป็นอุปสรรคต่อการสื่อสาร
เป็นการสื่อสารระหว่างแผนกและยังท าให้ระบุปัญหาจากกิจกรรมค่อนข้างยาก  การศึกษาวิจัยใน
คร้ังนี้จงึท าการแบ่งกิจกรรมตามลักษณะพื้นฐานของงานออกเป็น 11 ประเภท ได้แก่ 

-  งานโครงสร้างหลัก (Excavation) 
-  งานระบบท่อ (Plumbing) 
-  งานคอนกรีต (Concrete) 
-  งานเข้ากรอบ (Framing) 
-  งานหลังคา (Roofing) 
-  งานฉนวน (Insulation) 
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-  งานไฟฟ้า (Electrical) 
-  งานผนัง (Dry wall) 
-  งานพื้น (Flooring) 
-  งานสี (Painting) 
-  งานตกแต่ง (Finish carpenter) 

 
การจัดการปัญหาเชิงข้อมูลนี้พัฒนาจากรูปแบบผังการก่อสร้างต้นแบบของบริษัท

กรณีศึกษาซึ่งมีความผิดพลาดค่อนข้างมาก เช่น ระยะเวลาที่ไม่ตรงตามความเป็นจริงและล าดับ
กระบวนการที่ผิดพลาด  การวิจัยครั้งน้ีจึงได้ท าการพัฒนาปรับปรุงขั้นต้น 

จะเห็นได้ว่ากระบวนการก่อสร้างเป็นการแยกกระบวนการที่สามารถท าร่วมกันได้ออกจาก
กันและมีเวลาการก่อสร้างค่อนข้างมากในบางกระบวนการ ตามที่ได้เห็นในตารางที่  4.2 (ตาราง
แสดงรายละเอียดกระบวนการย่อย) การศึกษาวิจัยในคร้ังนี้จึงได้เร่ิมท าการเก็บข้อมูลและศึกษา
ความสัมพันธ์ของกระบวนการ ระยะเวลาตามความเป็นจริง จ านวนผู้ปฏิบัติงานที่เหมาะสมเพื่อเป็น
แนวทางในการพัฒนาปรับปรุง 

การวิจัยคร้ังนี้จึงได้ท าการศึกษาความสัมพันธ์กันของกระบวนการเพื่อหาความเป็นไปได้
ในการจัดให้กระบวนการสามารถท าควบคู่กัน  เช่น กระบวนการที่มีความสัมพันธ์ต่อกัน
ค่อนข้างมากนั้นหมายความว่าจ าเป็นต้องท าต่อเนื่องกันไม่สามารถโยกย้ายหรือว่าท าพร้อมกันได้ก็
จ าเป็นที่จะต้องคงล าดับไว้  แต่หากเป็นกระบวนการที่มีความสัมพันธ์ต่ อกันค่อนข้างน้อย
หมายความว่ากระบวนการที่ไม่มีความเกี่ยวข้องกันในการก่อสร้าง  หรือแยกส่วนการก่อสร้างอย่าง
ชัดเจนยกตัวอย่าง เช่น การท าพื้นและหลังคาเป็นการท างานที่แยกกันอย่างชัดเจน  สามารถท าควบคู่
กันได้ ทั้งนี้การจะปรับปรุงกระบวนการก่อสร้างได้ให้ความส าคัญในเร่ืองของระยะเวลาและ
จ านวนผู้ปฏิบัติงานโดยก าหนดให้มีผู้ปฏิบัติงานในบ้านแต่ละหลังไม่ควรจะเกิน  20 คน 
โดยประมาณเนื่องจากเหตุผลที่ว่าผู้รับเหมาหนึ่งรายจะรับการก่อสร้างบ้านมากกว่า 1 หลัง จึง
จ าเป็นต้องมีการจัดสรรคนงานให้เหมาะสม 

หลังจากได้มีการศึกษาความสัมพันธ์ของกระบวนการ จ านวนผู้ปฏิบัติการที่เหมาะสมเพื่อ
พยายามให้รูปแบบการก่อสร้างมีความเป็นมาตรฐานส่งผลให้สามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้กับการ
ก่อสร้างบ้านของบริษัทกรณีศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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4.7   กระบวนกำรท่ีสำมำรถท ำพร้อมกันได้ 
เนื่องจากผังการก่อสร้างเร่ิมแรกนั้นเป็นผังการก่อสร้างเก่าที่ไม่ได้ท าการปรับปรุงข้อมูล

เป็นเวลานาน  การวิจัยคร้ังนี้จึงได้ท าการส ารวจข้อมูลใหม่เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ใกล้เคียงความเป็น
ปัจจุบันมากที่สุดหลังจากนั้นเร่ิมท าการศึกษาความสัมพันธ์ของข้อมูลในแต่ละกระบวนการ เช่น 
หากกระบวนการใดมีความสัมพันธ์กัน จ าเป็นต้องท าต่อเนื่องจะไม่สามารถท าการยุบหรือ
เคลื่อนย้ายกระบวนการได้แต่หากกระบวนการใดที่ไม่มี ความสัมพันธ์กันหรือมีความสัมพันธ์ไม่
มากนักจะถูกน ามาพิจารณาในการปรับปรุงแก้ไขเป็นอันดับต้นๆ ดัง แสดงในตารางที่ 4.6            

หลักการที่ ใช้ในการจัดการอย่างแรก  การวิจัยค ร้ั งนี้ ให้ความส าคัญในเร่ืองของ
ความสัมพันธ์ของกระบวนการ  เพื่อท าการจับคู่และท าการจัดล าดับกระบวนการใหม่ให้เกิดการใช้
ประโยชน์จากกระบวนการที่เป็นคอขวด  ยกตัวอย่าง เช่น กระบวนการ ก. สามารถปฏิบัติพร้อมกับ
กระบวนการ ข. และ ค. ได้ ในกรณีนี้สมมติให้ ก. เป็นกระบวนการก่อสร้างที่เป็น คอขวดระยะเวลา
การก่อสร้างของ ข. และ ค. จะแล้วเสร็จภายในระยะเวลาของกระบวนการ ก. ซึ่งเป็นการลด
ระยะเวลาการก่อสร้างโดยรวมไปในตัว และหากระยะเวลามีความแตกต่างกัน ค่อนข้างมากก็จะ
สามารถน ามาประยุกต์ใช้กับการจัดสมดุลสายการก่อสร้างได้  ซึ่งจะถูกกล่าวถึงในหัวข้อต่อไป   
 
ตารางที่  4.5  ปรับปรุงกระบวนการ 

ล ำดับ กระบวนกำร 
ระยะเวลำ 
(วัน) 

 กระบวนกำร 
ระยะเวลำ 
(วัน) 

1 

เสาช้ัน  1 2.7 
 

เสาช้ัน  1 , ฝังท่อ
ก าจัดปลวก ,  ฝัง
ท่อระบายน้ าเสีย 
, ราดน้ ายาก าจัด

ปลวก 

2.7 

ฝังท่อก าจดัปลวก 1.8 

ฝังท่อระบายน้ าเสีย 0.9 

ราดน้ ายาก าจัดปลวก 0.4 

2 

คานรับหลังคา 
ทากันสนิม 

3.6 
 
 

คานรับหลังคา 
ทากันสนิม , 

บันไดคอนกรีต  
7 

บันไดคอนกรีต 7 
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ตารางที่  4.5  (ต่อ) 

ล ำดับ กระบวนกำร 
ระยะเวลำ 
(วัน) 

 กระบวนกำร 
ระยะเวลำ 
(วัน) 

3 

ติดตั้งหน้าจั่ว 
พร้อมช่อง 

ระบายอากาศ 
1.8 

 ติดตั้งหน้าจั่ว 
พร้อมช่อง 

ระบายอากาศ ,
เชิงชายพร้อม 
แผ่นกันนก
โดยรอบ 

2.7 
เชิงชายพร้อม 

แผ่นกันนกโดยรอบ 
2.7 

4 

ติดตั้งวงกบ และ
ประตูส่วนทีเ่ป็นไม ้

4.5 
 ติดตั้งวงกบ และ

ประตูส่วนทีเ่ป็น
ไม้ , ก่ออิฐ

ก าแพง เทเอ็น 
ทับหลัง 

13.5 
ก่ออิฐก าแพง เทเอ็น 

ทับหลัง 
13.5 

5 

วางระบบท่อ
น้ าประปา 
น้ าดี-น้ าเสีย 

2.7 
 
 

วางระบบท่อ
น้ าประปา 

น้ าดี-น้ าเสีย , 
เดินท่อไฟฟ้า 
ฝังบล็อก 

2.7 
เดินท่อไฟฟ้า 
ฝังบล็อก 

2.7 

6 

โครงหลังคา และมุง
หลังคาครอบล่าง 

6.3 
 โครงหลังคา 

และมุงหลังคา
ครอบล่าง , วาง
ท่อน้ าดี - น้ าเสีย 

6.3 

วางท่อน้ าดี - น้ าเสีย 1.8 

7 

ติดตั้งบัวรอบบ้าน 1.8 
 ติดตั้งบัวรอบ

บ้าน , เดินสาย 
ร้อยสายไฟ , ฝ้า
เพดาน ภายใน 
ภายนอก , งานปู
กระเบื้อง  และ
ผนังห้องน้ า , ติด
กรอบประตูและ

หน้าต่าง 

13.5 

เดินสาย 
ร้อยสายไฟ 

4 

ฝ้าเพดาน ภายใน 
ภายนอก 

13.5 
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ตารางที่  4.5  (ต่อ) 

ล ำดับ กระบวนกำร 
ระยะเวลำ 
(วัน) 

 กระบวนกำร 
ระยะเวลำ 
(วัน) 

7 

งานปูกระเบื้อง  และ
ผนังห้องน้ า 

6 

   
ติดกรอบประตูและ

หน้าต่าง 
6 

8 

ติดตั้งอปุกรณ์ไฟฟ้า 2.4 
 

ติดตั้งอปุกรณ์
ไฟฟ้า ,ติดตั้ง
สุขภัณฑ,์ 

อุปกรณ์น้ าดี – 
น้ าเสีย ,บาน

ประตูพร้อมทาสี 
หน้าต่าง

อลูมิเนียม ,ติดตั้ง
หน้าต่าง
อลูมิเนียม 

6.3 

ติดตั้งสุขภัณฑ ์ 3.6 

อุปกรณ์น้ าดี – น้ า
เสีย 

1.8 

บานประตูพร้อม
ทาสี 

หน้าต่างอลูมิเนียม 
4.5 

ติดตั้งหน้าต่าง
อลูมิเนียม 

6.3 

9 

ทาสีจริงทัง้หมด 8 
 

ทาสีจริงทัง้หมด 
,ลงถังบ าบัด , 
อุปกรณ์น้ าดี น้ า

เสีย 

8 ลงถังบ าบัด 2.7 

อุปกรณ์น้ าดี น้ าเสีย 0.9 
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ตารางที่  4.6 ตารางสรุประยะเวลาที่ลดลงโดยการรวมกระบวนการ 

ล ำดับกำรรวมกิจกรรม 
ระยะเวลำรวม 

(วัน) 
ระยะเวลำคอขวด 

(วัน) 
สำมำรถลดลงได้ 

(วัน) 

1 5.80 2.7 3.10 
2 10.60 7.00 3.60 
3 4.5 2.70 1.80 
4 18.00 13.50 4.50 
5 5.40 2.70 2.70 
6 8.10 6.30 1.80 
7 31.30 13.50 17.80 
8 18.60 6.30 12.30 
9 11.60 8.00 3.60 

รวม 113.90 176.60 51.20 
โดยรวมแล้วทั้งหมดจะสามารถลดระยะเวลาการก่อสร้างลงได้ 51.20 

 
 จากตารางที่  4.6 จะเห็นได้ว่าเมื่อท าการจัดกระบวนการก่อสร้างตามความสัมพันธ์ใน
เบื้องต้นแล้ว ระยะเวลาการท างานสามารถลดลงได้ถึง 51.20 วันซึ่งถือว่าเป็นระยะเวลาที่มาก
พอสมควรถ้าคิดเป็นเปอร์เซ็นต์จะสามารถลดลงได้ถึง ร้อยละ 27.38 แต่ทั้งนี้การจัดกระบวนการ
ก่อสร้างยังถือเป็นการจัดการข้อมูลแบบหยาบ จ าเป็นต้องมีการปรับปรุงเพิ่มเติมเพื่อให้สามารถ
น าไปประยุกต์ใช้ได้จริง โดยในกรณีนี้ได้ใช้หลักการการบริหารคนภายในกระบวนการที่สามารถ
ท าได้พร้อมกันด้วยการจัดสมดุลสายการก่อสร้าง (Line Balancing) 
 
4.8    กำรจัดสมดุลสำยกำรก่อสร้ำง 

หลังจากได้มีการปรับแผนการก่อสร้างในขั้นต้นเรียบร้อยแล้ว  การวิจัยคร้ังนี้ได้ให้
ความส าคัญกับผู้ปฏิบัติงานเนื่องจาก เป็นปัจจัยหลักที่มีผลกระทบในลักษณะลูกโซ่ต่อปัจจัยอ่ืนๆ
ในการก่อสร้าง เช่น หากมีการจัดการจ านวนผู้ปฏิบัติงานที่ผิดพลาดในแต่ละงานแล้ว ก็จะส่งผลต่อ
ทั้งระยะเวลาการก่อสร้างที่อาจจะท าให้ทางบริษัทกรณีศึกษาต้องเสียค่าชดเชยจากความล่าช้าที่
เกิดขึ้นและยังต้องจ่ายค่าแรงของผู้ปฏิบัติงานในระหว่างระยะเวลาปฏิบัติงานช่วงที่ล่าช้าโดยไม่ได้
ผลตอบแทน เพราะฉะนั้นการจัดการจ านวนคนจึงเป็นสิ่งส าคัญอันดับต้นๆ ที่ให้ความส าคัญและ
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จากการศึกษาพัฒนาจึงได้ใช้หลักการสมดุลสายการก่อสร้างเข้ามาช่วยจัดจ านวนผู้ปฏิบัติงาน เช่น 
หากต้องการพิจารณาลดคนในกระบวนการใดๆจะต้องมองภาพรวมไปถึงกระบวนการที่เกี่ยวข้อง
อันเนื่องมาจากการปรับปรุงกระบวนการก่อสร้างที่มีการยุบรวมของกระบวนการแล้วโดยให้
ระยะเวลาของกระบวนการหลังจากได้มีการปรับลดจ านวนผู้ปฏิบัติงานแล้วต้องไม่เพิ่มเกิน
ระยะเวลาคอขวดของกระบวนการที่ได้ถูกยุบรวมกันโดยอิงความสัมพันธ์ที่กล่าวมาข้างต้นหรือ
หลังจากปรับลดแล้วระยะเวลาคอขวดของกระบวนการลดลงโดยให้เกิดความแปรปรวนน้อยที่สุด
ดังตารางต่อไปนี้ 
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ตารางที่  4.7  ตารางการจัดสมดุลสายการก่อสร้าง  จากตารางที่  4.5  ล าดับที่  1 

กระบวนกำร 

ก่อนกำรปรับปรุง หลังกำรปรับปรุง 

Opt. 
Cycle  Time 

(Days) 
C/T Per Opt. Opt. 

Cycle  Time 

(Days) 

เสาชั้น  1 7 2.70 18.90 9 2.10 

ฝังท่อระบบก าจัดปลวก 4 1.80 7.20 4 1.80 

ฝังท่อระบายน้ าเสียที่พื้น 2 0.90 1.80 2 0.90 

ราดน้ ายาก าจัดปลวก 4 0.40 1.60 2 0.80 

Total 17 5.80  17 5.60 

Bottle  neck  2.70   2.10 

Line balance Efficiency (%)  53.70   66.67 
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ตารางที่  4.8  ตารางการจัดสมดุลสายการก่อสร้าง  จากตารางที่  4.5  ล าดับที่  2 

กระบวนกำร 

ก่อนกำรปรับปรุง หลังกำรปรับปรุง 

Opt. 
Cycle  Time 

(Days) 
C/T Per Opt. Opt. 

Cycle  Time 

(Days) 

คานรับหลังคา / ทากันสนิม 10 3.60 36 8 4.50 

บันไดคอนกรีต 5 7.00 35 7 5.00 

Total 15 10.60  15 9.50 

Bottle  neck  7.00   5.00 

Line balance Efficiency (%)  75.71   95.00 
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ตารางที่  4.9  ตารางการจัดสมดุลสายการก่อสร้าง  จากตารางที่  4.5  ล าดับที่  4 

กระบวนกำร 

ก่อนกำรปรับปรุง หลังกำรปรับปรุง 

Opt. 
Cycle  Time 

(Days) 
C/T Per Opt. Opt. 

Cycle  Time 

(Days) 

ติดตั้งวงกบและประตูส่วนที่เป็นไม้ 3 4.50 13.50 3 4.50 

ก่อก าแพง เทเอ็น ทับหลัง 8 13.50 108.00 10 10.80 

Total 11 18.00  13 15.30 

Bottle  neck  13.50   10.80 

Line balance Efficiency (%)  44.44   47.22 

 

 

 

 

 

45 

 

 

 

 

 

 

 

 



   46 
 

ตารางที่  4.10  ตารางการจัดสมดุลสายการก่อสร้าง  จากตารางที่  4.5  ล าดับที่  6 

กระบวนกำร 

ก่อนกำรปรับปรุง หลังกำรปรับปรุง 

Opt. 
Cycle  Time 

(Days) 
C/T Per Opt. Opt. 

Cycle  Time 

(Days) 

โครงหลังคา และมุงหลังคารอบล่าง 4 6.30 25.20 6 4.20 

วางท่อน้ าดี/ท่อน้ าร้อน 4 1.80 7.20 2 3.60 

Total 8 8.10  8 7.80 

Bottle  neck  6.30   4.20 

Line balance Efficiency (%)  64.29   92.86 
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ตารางที่  4.11  ตารางการจัดสมดุลสายการก่อสร้าง  จากตารางที่  4.5  ล าดับที่  7 
 

กระบวนกำร 

ก่อนกำรปรับปรุง หลังกำรปรับปรุง 

Opt. 
Cycle  Time 

(Days) 
C/T Per Opt. Opt. 

Cycle  Time 

(Days) 

ติดตั้งบัวรอบบ้าน 3 1.80 5.40 2 2.70 

เดินสาย/ร้อยสายไฟฟ้า 4 4.00 16.00 2 8.00 

ฝ้าเพดานภายใน-นอก 3 13.50 40.50 6 6.75 

ติดตั้งกรอบประตูหน้าต่างอะลูมิเนียม 4 6.00 24.00 3 8.00 

งานปูกระเบื้องและผนังห้องน้ า 3 6.00 18.00 3 6.00 

Total 17 31.30  16 31.45 

Bottle  neck  13.50   8.00 

Line balance Efficiency (%)  46.37   78.63 
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ตารางที่  4.12  ตารางการจัดสมดุลสายการก่อสร้าง  จากตารางที่  4.5  ล าดับที่  8 

กระบวนกำร 

ก่อนกำรปรับปรุง หลังกำรปรับปรุง 

Opt. 
Cycle  Time 

(Days) 
C/T Per Opt. Opt. 

Cycle  Time 

(Days) 

ติดตั้งอุปกรณ์ไฟฟ้า 4 2.40 9.60 3 3.20 

ติดตั้งสุขภัณฑ์ 2 3.60 7.20 2 3.60 

ติดตั้งอุปกรณ์น้ าดี  น้ าเสีย 2 1.80 3.60 2 1.80 

ติดตั้งบานประตูพร้อมทาสี 3 4.50 13.50 3 4.50 

ติดตั้งหน้าต่างอะลูมิเนียม 5 6.30 31.50 6 5.25 

Total 16 18.60  16 18.35 

Bottle  neck  6.30   5.25 

Line balance Efficiency (%)  59.05   69.90 
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ตารางที่  4.13  ตารางการจัดสมดุลสายการก่อสร้าง  จากตารางที่  4.5  ล าดับที่  9 

กระบวนกำร 

ก่อนกำรปรับปรุง หลังกำรปรับปรุง 

Opt. 
Cycle  Time 

(Days) 
C/T Per Opt. Opt. 

Cycle  Time 

(Days) 

งานทาสีจริงทั้งหมด 6 8.00 48.00 12 4.00 

งานลงถังบ าบัด 3 2.70 8.10 3 2.70 

งานวางท่อระบายน้ ารอบบ้าน 2 0.90 1.80 2 0.90 

Total 11 11.60  17 7.60 

Bottle  neck  8.00   4.00 

Line balance Efficiency (%)  48.33   63.33 
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ตารางที่  4.14  ตารางสรุประยะเวลาที่ลดลงโดยการจัดสมดุลสายการก่อสร้าง 
 

ตำรำงกำรจัดสมดุล

สำยกำรก่อสร้ำง 

จำกตำรำงท่ี 4.1  

ล ำดับที ่

ระเวลำรวม

เดิม (วัน) 

ระยะเวลำคอ

ขวดเดิม (วัน) 

ระยะเวลำรวม

ใหม ่(วัน) 

ระยะเวลำคอ

ขวดใหม่ 

(วัน) 

ระยะเวลำลดลง 

(วัน) 

1 5.80 2.70 5.60 2.10 0.60 

2 10.60 7.00 9.50 5.00 2.00 

4 18.00 13.50 15.30 10.80 2.70 

6 8.10 6.30 7.80 4.20 2.10 

7 31.30 13.50 31.45 8.00 5.50 

8 18.60 6.30 18.35 5.25 1.05 

9 11.60 8.00 7.60 4.00 4.00 

รวม 104.00 57.30 95.60 39.35 17.95 

รวมแล้วทั้งหมดจะสามารถลดระยะเวลาการก่อสร้างลงได ้ 17.95 

เมื่อรวมกับระยะเวลาที่ลดลงได้ในการรวมกระบวนการ 69.15 
 

จากตารางที่ 4.14  เป็นการแสดงให้เห็นถึงการจัดการจ านวนผู้ปฏิบัติงาน  โดยการเพิ่มและ
ลดในบางกระบวนการตามความเหมาะสมของจ านวนผู้ปฏิบัติงาน  โดยให้ความส าคัญกับ
ระยะเวลาคอขวดของกระบวนการเป็นหลัก  เช่น  ปรับระยะเวลากระบวนการให้เกิดความสมดุล
โดย ในบางกรณีอาจมีการเพิ่มเวลาของกระบวนการ  แต่จะไม่มากเกินระยะเวลาคอขวด แต่จะ
ส่งผลให้ระยะเวลาคอขวดปรับลดลงจากการโยกย้ายจ านวนผู้ปฏิบัติงานในแต่ละกระบวนการ  โดย
เมื่อท าการจัดสมดุลสายการก่อสร้างแล้ว นั้นจะสามารถท าให้ระยะเวลาคอขวดของกระบวนการที่
สามารถท าพร้อมกันได้นั้นลดลงได้อีกโดยรวมแล้วทั้งหมด  17.95 วัน  และรวมเวลาที่สามารถปรับ
ลดได้คิดเป็น  69.15 วัน ซึ่งคิดเป็น 36.98 % ของระยะเวลาทั้งหมด  187 วัน ลดลงเหลือ 117.85 วัน 
จะเห็นได้ว่าการท าให้เกิดการไหลไม่เพียงจะเกิดขึ้นกับกระบวนการและข้อมูลเท่านั้นแต่ยังน ามาใช้
กับจ านวนผู้ปฏิบัติงานเพื่อก่อให้เกิดความสมดุลของจ านวนคนและเวลาก่อสร้างของกระบวนการ
ท าให้ตัวกระบวนการเองนั้นเกิดความต่อเนื่องของการไหล 
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4.9  ผังกำรจัดกำรโครงสร้ำงฝ่ำยบริหำร 
ในการจัดการการก่อสร้างจ าเป็นต้องมีการจัดการด้านข้อมูลที่เป็นระเบียบ เพื่อให้เกิดความ

สะดวกรวดเร็ว และง่ายต่อการน ามาใช้  เนื่องจากการก่อสร้างเป็นการผลิตที่มีขนาดใหญ่ท าให้ขนาดของ
ข้อมูลมีขนาดใหญ่ด้วยเช่นกัน  เพราะฉะนั้นการจัดการด้านข้อมูลจึงมีความส าคัญ โดยฝ่ายที่มีการใช้
ทรัพยากรข้อมูลเป็นการก าหนดการผลิตมากกว่าฝ่ายใดๆ นั้นก็คือฝ่ายบริหาร  หากฝ่ายบริหารสามารถ
จัดการข้อมูลออกมาได้ดีเพียงพอก็จะท าให้การท างานของฝ่ายก่อสร้างเกิดการต่อเนื่อง  น าไปสู่การ
พัฒนาการก่อสร้างที่เป็นรูปแบบของการผลิตแบบดึง (Pull) 
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Process (กระบวนการ) 

Decesion 

Documentation  (งานเอกสาร) 

Data  (ข้อมูล) 

Land Acquisition or 
Developer Partnership 

Community Planning and Design 
(ออกแบบและก าหนดขนาดที่ดิน) 

Land Development 
(การพฒันาปรับปรุงที่ดิน) 

Release to Sale 
(ปล่อยขาย) 

Sale 
Permit 

(การท าสัญญาซ้ือขาย) 

Operation Start Date 
(ช่วงเวลาที่สามารถเริ่มก่อสร้างได้ตามปกติ) 

Anticipaed Start Date 
(ก าหนดวางแผนช่วงเวลาการเริ่มก่อสร้าง) 

Notification to Subs About Start 
(ท าการแจ้งช่วงเวลาก่อสร้างให้กบัผู้รับเหมา

รายย่อยทราบ) 

Notification to Subs About  
Anticipaed Start   

(ท าการแจ้งช่วงเวลาก่อสร้างให้กบัผู้รับเหมารายย่อย) 

Plane Distributed, 
Subs Prices & Selected 

(แจกแจงงานและเลือกจ้างผู้รบัเหมา) 

Order Materials 
(จัดซื้อวัตถุดบิ) 

รูปที่  4.2  แผนโครงสร้างการท างานฝ่ายบริหาร 
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จากรูปที่  4.2 จะเห็นได้ว่ามีการวางล าดับการบริหารเชิงข้อมูลเอกสาร โดยเร่ิมตั้งแต่
กระบวนการการจัดหาที่ดิน  (Land Acquisitions) การออกแบบก าหนดขนาดที่ดินเพื่อวางผัง
โครงสร้างของบ้าน หลังจากนั้นก็ท าการพัฒนาปรับปรุงที่ดินเพื่อให้พร้อมต่อการก่อสร้าง (Land 
Development) ต่อจากนั้นจึงการปล่อยขายที่ดิน จะเห็นได้ว่าจนกระทั่งถึงกระบวนการปล่อยขายที่ดิน
จะยังไม่เกิดการก่อสร้าง แต่การก่อสร้างจะเกิดขึ้นหลังจากได้ท าสัญญาซื้อขายเรียบร้อยแล้ว  
กล่าวคือลูกค้าจะเป็นฝ่ายที่ก าหนดการก่อสร้างที่เกิดขึ้นในรูปแบบของการผลิตแบบดึง  และท าให้
เกิดการไหลของเอกสารที่ต่อเน่ืองไปเช่นน้ีเร่ือยๆ จนกระทั่งถึงกระบวนการผลิต 
 
4.10  ผังกระบวนกำรก่อสร้ำง (Construction Mapping: CM) ท่ีปรับปรุง 

หลังจากที่ได้ท าการปรับปรุงกระบวนการจัดล าดับขั้นตอน  และปรับเปลี่ยนจ านวน
ผู้ปฏิบัติงานการวิจัยคร้ังนี้จึงได้รวบรวมข้อมูลทั้งหมด  น ามาเขียนเป็นผังกระบวนการก่อสร้างที่
ปรับปรุงเพื่อให้ การไหลของกระบวนการมีความต่อเนื่องมากยิ่งขึ้น  สามารถน ามาใช้กับการ
ก่อสร้างได้  
 
4.11  กำรเปรียบเทียบผลกำรปรับปรุง 

การปรับปรุงนี้ยังไม่ถือว่าเป็นการปรับปรุงที่ดีที่สุด  เนื่องจากว่าการก่อสร้างบ้านจัดสรร
นั้นเป็นกระบวนการที่มีขอบข่ายของงานนั้นค่อนข้างกว้าง ส่งผลให้มีความแปรปรวนสูง เห็นได้ชัด
จากปัจจัยส าคัญ คือ  ผู้ปฏิบัติงาน (Man)  ที่แตกต่างจากผู้ปฏิบัติงานจากโรงงานอุตสาหกรรม 
โดยทั่วไปที่มีหลายด้าน (Multi Skill) จึงไม่สามารถท าการปรับโยกผู้ปฏิบัติงานได้เท่าที่ควร แต่การ
ปรับปรุงนี้ท าให้การปฏิบัติงานเกิดความเป็นมาตรฐานมากยิ่งขึ้นท าให้สามารถการพัฒนาและ
ปรับปรุงอย่างต่อเนื่องได้ในอนาคต เห็นได้จากการจัดการผังกระบวนการใหม่ให้เป็นข้อมูลที่มี
ความชัดเจนและเข้าใจง่ายท าให้ผู้เกี่ยวข้องในหลาย ๆแผนกของการก่อสร้างสามารถท างานร่วมกัน
ได้ย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 
4.12  กำรสรุปต้นทุนต่อหน่วยของกำรปรับปรุง 

จากการปรับปรุงกระบวนการและการจัดสมดุลการก่อสร้างที่ผ่านมาจะสามารถแสดง
ออกมาให้ชัดเจนยิ่งขึ้น  โดยการแสดงเป็นต้นทุนของการก่อสร้าง เพื่อให้เห็นถึงความแตกต่างของ
งานวิจัย 
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ตารางที่ 4.15 สรุปราคากลางค่าก่อสร้างปัจจุบัน (ก่อนปรับปรุง) 
ล ำดับ รำยกำร รำคำ หน่วย 
1 ราคาค่าวัสดุทั้งหมด 2,035,304 บาท 

2 รวมค่าแรงงานทั้งหมด 590,920 บาท 
3 สรุปต้นทุนก่อสร้างทั้งหลัง 1- 2 2,626,224 บาท 
4 รวมราคาค่าด าเนินการ 10% 262,622 บาท 
5 รวมภาษี ณ ที่จ่าย 3% 78,787 บาท 
6 สรุปต้นทุนก่อสร้างทั้งหลัง 3- 6 2,967,633 บาท 

7 ร้ัวรอบบ้านและประตูร้ัว 80,000 บาท 
8 ปลูกหญ้า  ราคาโดยประมาณ 5,000 บาท 
9 มุ้งลวดเหล็กดัด  ราคาโดยประมาณ 40,000 บาท 
10 สรุปต้นทุนการก่อสร้างทั้งหลัง 3,092,633 บาท 

11 พื้นที่ภายในเสาเข็มของบ้าน 227 ตรม. 
12 ราคาต่อตารางเมตร 13,623.93 บาท/ตรม. 

 

หมายเหตุต้นทุนมีเงื่อนไขดังนี้ 
1.   รวมภาษี ณ ที่จ่าย 3% 
2.   รวมราคาค่าด าเนินการ 10% 
3.   ไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม 
4.   งานปลูกหญ้า 
5.   รวมร้ัวรอบบ้านและประตูร้ัวโดยประมาณ 
6.   ไม่รวมค่าปูกระเบื้องโรงจอดรถ (ให้เบิกเพิ่มเติมตามจัดจ้างหน้างานจริง) 

 

ตารางที่ 4.16 ต้นทุนวัสดุ 

ล ำดับ รำยกำร ปริมำณ หน่วย 
ค่ำวัสด ุ
ต่อหน่วย 

รวม (บำท) 

1 งานเตรียมการก่อสร้าง 
1.1 งานก่อสร้างที่พัก 1 หลัง 2,500 2,500 
1.2 งานปักผัง 161 ตารางเมตร 35 5,635 

รวมค่าวัสด ุ 8,135 
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ตารางที่  4.16  (ต่อ) 

ล ำดับ รำยกำร ปริมำณ หน่วย 
ค่ำวัสด ุ
ต่อหน่วย 

รวม (บำท) 

2 งานโครงสร้าง 
2.1 ดินถม 25 ลูกบาศก์เมตร 150 3,750 

2.2 ทรายรองพื้น 4 ลูกบาศก์เมตร 400 1,600 

2.3 คอนกรีตหยาบ  ( 1:3:5 ) 1 ลูกบาศก์เมตร 1,500 1,500 

2.4 คอนกรีตโครงสร้าง ( 240 ksc. ) 46 ลูกบาศก์เมตร 1,980 91,080 

2.5 เหล็กเสริม DB 20 mm. 18 เส้น 500 9,000 

2.6 เหล็กเสริม DB 16 mm. 16 เส้น 320 5,120 

2.7 เหล็กเสริม DB 12 mm. 254 เส้น 185 46,990 

2.8 เหล็กเสริม RB 9 mm. 167 เส้น 106 17,702 

2.9 เหล็กเสริม RB 6 mm. 269 เส้น 50 13,450 

2.10 Wire  mesh 210 ตารางเมตร 18 3,780 

2.11 ไม้แบบ 400 ตารางเมตร 20 8,000 

2.12 พื้นส าเร็จรูป 148 ตารางเมตร 235 34,780 

2.13 ตะปูขนาด  3" 140 กิโลกรัม 25 3,500 

2.14 ลวดผูกเหล็ก  D 1.25 mm. 156 กิโลกรัม 30 4,680 

2.15 ตัดหัวเข็ม 20 ต้น 100 2,000 

2.16 พลาสติกปูพื้น 60 ตารางเมตร 5 300 

รวมค่าวัสด ุ 247,232 

3 งานหลังคา 
3.1 เหล็กตัว C 150×50×20×2.3 mm. 48 เส้น 820 39,360 
3.2 เหล็กตัว C 100×50×20×3.2 mm. 95 เส้น 945 89,775 
3.3 เหล็กกล่อง  1"×1"×1.61" mm. 35 เส้น 183 6,405 
3.4 เหล็กกล่อง  1"×2"×1.61" mm. 9 เส้น 253 2,277 
3.5 เหล็กกล่อง  2"×4"×2.3" mm. 1 เส้น 845 845 
3.6 แปส าเร็จรูป 135 แผ่น 100 13,500 
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ตารางที่  4.16  (ต่อ) 

ล ำดับ รำยกำร ปริมำณ หน่วย 
ค่ำวัสด ุ
ต่อหน่วย 

รวม (บำท) 

3 งานหลังคา 
3.7 กระเบื้องมุงหลังคาโมเนีย 2,700 ตารางเมตร 160 432,000 
3.8 แผ่นสะท้อนความร้อนสองหน้า 232 แผ่น 675 156,600 
3.9 ครอบสัน 215 แผ่น 25 5,375 
3.10 ครอบสามทาง 2 แผ่น 50 100 
3.11 ครอบหางมน 9 แผ่น 40 360 
3.12 ครอบปิดชาย 1 แผ่น 32 32 
3.13 ครอบข้าง 33 แผ่น 25 825 
3.14 รางระบายน้ าสังกะส ี 23 เมตร 300 6,900 
3.15 เชิงชายไม้และปิดลอน 80 เมตร 234 18,720 
3.16 กันนกส าเร็จรูป 70 เมตร 10 700 
3.17 แผ่นยางกันร่ัวจุดที่ติดตั้งตะเฆ่ราง 8 จุด 1,400 11,200 
3.18 แผ่นเหล็กเพรทหัวเสาหนา  4-6 mm. 22 ต้น 18 396 
3.19 ค่าเชื่อมกระเส 232 ตารางเมตร 30 6,960 
3.20 สีทาครอบหลังคา 3 กระป๋อง 125 375 
3.21 สีทาเหล็กกันสนิม 340 ตารางเมตร 30 10,200 

รวมค่าวัสด ุ 802,905 

4 งานผนัง 
4.1 ก่ออิฐมวลเบา 393 ตารางเมตร 260 102,180 

4.2 ก่ออิฐมอญเต็มแผ่น 60 ตารางเมตร 325 19,500 

4.3 ฉาบปูน 930 ตารางเมตร 60 55,800 

4.4 งานเอ็นและทับหลัง 350 เมตร 15 5,250 

4.5 บัวปูนส าเร็จรูป 243 เมตร 90 21,870 

4.6 ทับน้ า  ค.ส.ล. 20 เมตร 300 6,000 

4.7 บัวเชิงผนังไม้เนื้อแข็ง 1"×4" 137 เมตร 25 3,425 

4.8 กระเบื้องผนังเซรามิค 8×12" WC1 22 ตารางเมตร 195 4,290 
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ตารางที่  4.16   (ต่อ) 

ล ำดับ รำยกำร ปริมำณ หน่วย 
ค่ำวัสด ุ
ต่อหน่วย 

รวม (บำท) 

4 งานผนัง 
4.9 กระเบื้องผนังเซรามิค 8×12" WC2 31 ตารางเมตร 195 6,045 

4.10 กระเบื้องผนังเซรามิค 8×12" WC3 23 ตารางเมตร 195 4,485 

4.11 ผนังไม้ฝาเฌอร่าตีทับเกล็ดแนวนอน 19 ตารางเมตร 200 3,800 

4.12 ไม้ปั้นลมหน้าจั่ว 3 ชุด 1,600 4,800 

4.13 ระแนงไม้ 4.5 เมตร 650 2,925 

4.14 Glass  Block 16 ก้อน 45 720 

4.15 ผนังกรุกระเบื้องเซรามิคปูเอียง 6 ตารางเมตร 220 1,320 

4.16 ผนังกรุหินทราย 31 ตารางเมตร 258 7,998 

4.17 ปูนทรายและยาแนว 113 ตารางเมตร 125 14,125 

4.18 จับเซี๊ยม 497 ตารางเมตร 10 4,970 

รวมค่าวัสด ุ 269,503 

5 งานผิวพื้น 

5.1 
โถง รับแขก ทานข้าว เก็บของ 
พักผ่อน กระเบื้องแกรนิตโต้ 

65 
ตารางเมตร 250 16,250 

5.2 ระเบียง กระเบื้องเซรามิคกันลืน่ 12 ตารางเมตร 160 1,920 
5.3 ครัว กระเบื้องเซรามิค กันลื่น 12 ตารางเมตร 160 1,920 

5.4 
โถง พื้นปูปาร์เก้ไม้แดงเข้าลิ่มลง 
ยูรีเทนเคลือบเงา 

13 
ตารางเมตร 560 7,280 

5.5 พักผ่อน พื้นปูปาร์เก้ไม้แดงเข้าลิ่มลง 
ยูรีเทนเคลือบเงา 

14 
ตารางเมตร 560 7,840 

5.6 นอน พื้นปูปาร์เก้ไม้แดงเข้าลิ่มลงยูรี
เทนเคลือบเงา 

18 
ตารางเมตร 560 10,080 

5.7 นอน2 พื้นปูปาร์เก้ไม้แดงเข้าลิ่มลงยูรี
เทนเคลือบเงา 

12 
ตารางเมตร 560 6,720 
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ตารางที่  4.16  (ต่อ) 

ล ำดับ รำยกำร ปริมำณ หน่วย 
ค่ำวัสด ุ
ต่อหน่วย 

รวม (บำท) 

5 งานพื้นผิว 
5.8 นอน3 พื้นปูปาร์เก้ไม้แดงเข้าลิ่มลงยูรี

เทนเคลือบเงา 
12 

ตารางเมตร 560 6,720 

5.9 เฉลียง 1 กระเบื้องเซรามิคกันลืน่ 4 ตารางเมตร 160 640 
5.10 เฉลียง 2 กระเบื้องเซรามิคกันลืน่ 4 ตารางเมตร 160 640 
5.11 เฉลียง 3 กระเบื้องเซรามิคกันลืน่ 4 ตารางเมตร 160 640 
5.12 เฉลียง 4 กระเบื้องเซรามิคกันลืน่ 9 ตารางเมตร 160 1,440 
5.13 WC 1  กระเบื้องเซรามิคกันลื่น 6 ตารางเมตร 190 1,140 
5.14 WC 2  กระเบื้องเซรามิคกันลื่น 10 ตารางเมตร 190 1,900 
5.15 WC 3  กระเบื้องเซรามิคกันลื่น 6 ตารางเมตร 190 1,140 
5.16 ซักล้าง กระเบื้องพื้นเซรามิคกนัลื่น 6 ตารางเมตร 160 960 
5.17 ม้านั่ง กระเบื้องแกรนิตโต้ 6 ตารางเมตร 170 1,020 
5.18 ทรายล้าง 75 ตารางเมตร 250 18,750 
5.19 ทรายหยาบ 11 ตารางเมตร 250 2,750 
5.20 ปูนทรายและยาแนว 144 ตารางเมตร 125 18,000 

รวมค่าวัสด ุ 107,750 

6 งานฝ้าเพดาน 

6.1 
C1 ยิปซั่มบอร์ด 9mm. เคร่า C-LINE 
ฉาบเรียบ 

142 ตารางเมตร 240 
34,080 

6.2 
C2 ยิปซั่มบอร์ด 9mm. เคร่า C-LINE 
ฉาบเรียบกันชื้น 

65 ตารางเมตร 260 
16,900 

6.3 C3 แผ่นสมาสบอร์ดตราช้าง  4mm. 65 ตารางเมตร 250 16,250 

6.4 
C4 แผ่นสมาสบอร์ดตราช้าง  4mm. 
รุ่นขอบเรียบและรุ่นระบายอากาศเคร่า  
C-LINE 

12 ตารางเมตร 265 
3,180 

รวมค่าวัสด ุ 70,410 
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ตารางที่  4.16  (ต่อ) 

ล ำดับ รำยกำร ปริมำณ หน่วย 
ค่ำวัสด ุ
ต่อหน่วย 

รวม (บำท) 

7 งานประตูหน้าต่าง ( พร้อมอุปกรณ์ครบชุด)  

7.1 
ป1 ประตูบานเลื่อนคู่ วงกบอลมูิเนียม
ขอบขาว  หนา  1.2 มม. 

2 ชุด 12,000 24,000 

7.2 
ป2 ประตบูานเปิด บานไม้อัดขึ้นลูก 
มอก.วงกบไม้เนื้อแข็ง 

5 ชุด 3,500 17,500 

7.3 
ป3 ประตูบานเปิด PVC วงกบไม้เนื้อ
แข็ง 

3 ชุด 2,800 8,400 

7.4 
ป4 ประตูบานเปิด บานไม้ทนน้ า มอก.
วงกบไม้เนื้อแข็ง 

1 ชุด 2,500 2,500 

7.5 
ป5 ประตูบานเลื่อนสลับ วงกบ
อลูมิเนียมขอบขาว 1.2 มม. 

1 ชุด 8,000 8,000 

7.6 
ป6 ประตูบานเลื่อนเปิดคู่ เกล็ดระบาย
อากาศ วงกบไม้เนื้อแข็ง 

1 ชุด 2,000 2,000 

7.7 
น1 บานเลื่อน วงกบอลูมิเนียมขอบ
ขาว 

2 ชุด 9,600 19,200 

7.8 
น2 บานเลื่อน วงกบอลูมิเนียมขอบ
ขาว 

3 ชุด 3,600 10,800 

7.9 
น3 บานกระทุ้ง วงกบอลูมิเนียมขอบ
ขาว 

1 ชดุ 6,475 6,475 

7.10 
น4 บานกระทุ้ง วงกบอลูมิเนียมขอบ
ขาว 

2 ชุด 1,438 2,876 

7.11 
น5 บานกระทุ้ง วงกบอลูมิเนียมขอบ
ขาว 

1 ชุด 2,125 2,125 

7.12 
น6 บานเกร็ดซ้อน วงกบอลูมิเนียม
ขอบขาว 

1 ชุด 
3,600 3,600 

7.13 
น6  ́บานเกร็ดซ้อน วงกบอลูมิเนียม
ขอบขาว 

1 ชุด 
2,100 2,100 
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ตารางที่  4.16  (ต่อ) 

ล ำดับ รำยกำร ปริมำณ หน่วย 
ค่ำวัสด ุ
ต่อหน่วย 

รวม (บำท) 

7 งานประตูหน้าต่าง ( พร้อมอุปกรณ์ครบชุด)  
7.14 น7 บานเปิด วงกบอลูมิเนียมขอบขาว 7 ชุด 2,100 14,700 
7.15 น7  ́บานเปิด วงกบอลูมิเนียมขอบขาว 1 ชุด 1,925 1,925 
7.16 น8 บานกระทุ้ง วงกบอลูมิเนียมขอบ

ขาว 
2 ชุด 

2,100 4,200 

รวมค่าวัสด ุ 130,400 
8 งานสุขภัณฑ ์

8.1 
โถส้วมชักโครก TF-2187 รวมค่า
ติดตั้งอุปกรณ์ ต่อพ่วง และติดตั้งสาย
ช าระ 

3 ชุด 2,000 6,000 

8.2 
โถปัสสาวะชาย รวมค่าติดตั้งอุปกรณ์
ต่อพ่วง 

1 ชุด 3,000 3,000 

8.3 เคาน์เตอร์แกรนิตกว้าง .10 m. 8.5 เมตร 350 2,975 

8.4 
เคาน์เตอร์แกรนิตกว้าง .60 m. ยาว 2 
m. 

1 ชุด 7,500 7,500 

8.5 อ่างล้างหน้าฝังเคาน์เตอร์ 1 ชุด 1,200 1,200 
8.6 อ่างล้างหน้าชนิดแขวน TF-959/900P 

รวมค่าอุปกรณ์ต่อพ่วง 
2 ชุด 1,000 2,000 

8.7 สะดืออ่างล้างหน้า A-8007 3 ชุด 20 60 
8.8 ท่อน้ าทิ้งอ่างล้างหน้า A-8007 3 ชุด 360 1,080 
8.9 ราวแขวนผ้า TF-9254 3 ชุด 460 1,380 
8.10 กระจกหน้าต่างขนาด 1.00×1.00 m. 1 ชุด 650 650 
8.11 กระจกหน้าต่างขนาด 1.00×2.00 m. 1 ชุด 1,500 1,500 
8.12 กระจกหน้าต่างขนาด 1.00×2.10 m. 1 ชุด 1,500 1,500 
8.13 ก๊อกอ่างล้างหน้า A7000C 2 ชุด 850 1,700 
8.14 ก๊อกผสมอ่างล้างหน้า 1 ชุด 3,000 3,000 
8.15 ก๊อกยืนอาบ สายถัก ฝกับัว A-7601C 3 ชุด 1,010 3,030 
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ตารางที่  4.16  (ต่อ) 

ล ำดับ รำยกำร ปริมำณ หน่วย 
ค่ำวัสด ุ
ต่อหน่วย 

รวม (บำท) 

8 งานสุขภัณฑ ์
8.16 ก๊อกเดี่ยวติดก าแพงแบบล็อก 4 ชุด 200 800 
8.17 Stop  vale  A4400 6 ชุด 237 1,422 
8.19 ที่ใส่กระดาษช าระ TF-9253 3 ชุด 220 660 
8.20 สายฉีดช าระ A-4700-A-CH 3 ชุด 665 1,995 
8.21 สายอ่อน A800 3 ชุด 100 300 
8.22 รูระบายน้ าพื้น  A8200 3 ชุด 440 1,320 

รวมค่าวัสด ุ 43,072 
9 งานประปา  และงานสุขขาภิบาล 

9.1 ถังบ าบัดน้ าเสีย BIOTONE 1600 AP 1 ชุด 9,500 9,500 

9.2 ถังเก็บน้ า 1,000  ลิตร 1 ชุด 6,450 6,450 

9.3 มอเตอร์ปั๊ม 1 ชุด 7,100 7,100 

9.4 บ่อพัก 3 ชุด 180 540 

9.5 บ่อดักไขมัน 1 ชุด 2,800 2,800 

9.6 ท่อพีวีซี .75 ชั้นคุณภาพ 13.5 55 เมตร 15 825 

9.7 ท่อพีวีซี 4"  ชั้นคุณภาพ 8.5 28 เมตร 225 6,300 

9.8 ท่อพีวีซี 3" ชั้นคุณภาพ 8.5 12 เมตร 140 1,680 

9.9 ท่อพีวีซี  2" ชั้นคุณภาพ 8.5 25 เมตร 60 1,500 

9.10 ท่ออากาศพีวีซี 1" ชั้นคุณภาพ 5 13 เมตร 23.75 309 

9.11 ท่อซีเมนต์ใยหิน 8" 16 เมตร 60 960 

รวมค่าวัสด ุ 37,964 

10 งานไฟฟ้า (เดินสายไฟท่อร้อยสายฝังผนัง) 

10.1 
โคมครอบแก้ว FL 32W.(1B-PD.066)
กระจกฝ้าและขอบกระจกเงา+อุปกรณ์
ครบชุด 

15 ชุด 424 6,360 
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ตารางที่  4.16  (ต่อ) 

ล ำดับ รำยกำร ปริมำณ หน่วย 
ค่ำวัสด ุ
ต่อหน่วย 

รวม (บำท) 

10 งานไฟฟ้า (เดินสายไฟท่อร้อยสายฝังผนัง) 
10.2 โคมไฟไลท์ A 25N เงินเงา 4"  16 ชุด 107 1,712 

10.3 
โคมพลาสติก MEEK FL 1×18 W +
อุปกรณ์ครบชุด 

2 ชุด 418 
836 

10.4 โคมไฟหัวเสา 10 นิ้ว 2 ชุด 193 386 

10.5 โคมไฟกิ่งภายนอก 4 ชุด 535 2,140 

10.6 โคมไฟระย้า 1 ชุด 2,836 2,836 

10.7 หลอดเบลาลักซ ์40/60 10 หลอด 20 200 

10.8 หลอดปิงปอง  40 W 5 หลอด 20 100 

10.9 หลอดไฟประหยัด 10-17 W  Day 
Light 

6 หลอด 
110 660 

10.10 หลอดไฟประหยัด 10-17 W  Warm 
White 

6 หลอด 
110 660 

10.11 สวิทซ์ทางเดียวขนาดเลก็ 6 ตัว 26 156 

10.12 สวิทซ์ทางเดียวขนาดมาตรฐาน 19 ตัว 29 551 

10.13 สวิทซ์สองทางขนาดมาตรฐาน 2 ตัว 47 94 

10.14 สวิทซ์  Dimmer 1 ตัว 281 281 

10.15 อุดช่องว่าง   1 ตัว 5 5 

10.16 เต้ารับเดียวชนิดใช้กับขากลมและขา
แบน 

26 ตัว 
52 1,352 

10.17 เต้ารับคู่ชนิดใช้กับขากลมและขาแบน 4 ตัว 135 540 

10.18 เต้ารับโทรทัศน์  75 โอมห์ 3 ตัว 93 279 

10.19 เต้ารับโทรทัศน์  4 ขา 3 ตัว 97 291 

10.20 แผงหน้ากาก 1 ช่อง 43 ตัว 20 860 

10.21 แผงหน้ากาก 2,3 ช่อง 12 ตัว 20 240 
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ตารางที่  4.16  (ต่อ) 

ล ำดับ รำยกำร ปริมำณ หน่วย 
ค่ำวัสด ุ
ต่อหน่วย 

รวม (บำท) 

10 งานไฟฟ้า (เดินสายไฟท่อร้อยสายฝังผนัง) 
10.22 ฝาครอบแผงหน้ากากชนิดกันน้ า 5 ตัว 338 1,690 
10.23 สวิทซ์กร่ิงกันฝน 1 ตัว 180 180 
10.24 กระดิ่งทูโทน 1 ตัว 268 268 
10.25 สวิทซ์แสงแดด 1,500 W 2 ตัว 250 500 
10.26 ตู้ Consummer 14 ช่อง 1 ตัว 2,600 2,600 
10.27 เมนเซอร์กิตเบรคเกอร์ 1 ตัว 1,900 1,900 
10.28 ลูก CB-1P 16A 2 ตัว 230 460 
10.29 ลูก CB-1P 20A 4 ตัว 230 920 
10.30 ลูก CB-1P 32A 7 ตัว 230 1,610 
10.31 สายสวิทซ์ธรรมดา 25 ตัว 371 9,275 
10.32 สายสวิทซ์สองทาง 2 ตัว 478 956 
10.33 สาย SW BELL 1 ตัว 398 398 
10.34 สายสวิทซ์ไฟหัวเสา 2 ตัว 398 796 
10.35 สายเต้ารับเดี่ยว 26 ตัว 528 13,728 
10.36 สายเต้ารับคู่ 4 ตัว 528 2,112 
10.37 สายเต้ารับโทรทัศน์ 6 ตัว 384 2,304 
10.38 สายเต้ารับแอร์ 5 ตัว 922 4,610 
10.39 สายเต้ารับน้ าอุ่น 2 ตัว 922 1,844 
10.40 สายเมนต์ในอาคาร 2×35 Sq.mm. 15 เมตร 453 6,795 
10.41 สายเมนต์ใต้ดินนอกอาคาร 2×35 

Sq.mm. 
15 

เมตร 836 12,540 

10.42 สายเมนต์ย่อย 1 เหมา 1,000 1,000 
10.43 แทปสายมิเตอร์ไฟฟ้า แผ่นไม้รอง

มิเตอร์ 2×35 Sq.mm. 
1 ตัว 2,313 2,313 

รวมค่าวัสด ุ 89,979 
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ตารางที่  4.16 (ต่อ) 

ล าดับ รายการ ปริมาณ หน่วย 
ค่าวัสดุ 
ต่อหน่วย 

รวม (บาท) 

11 งานทาส ี
11.1 สีภายนอก 255 ตารางเมตร 54 13,770 

11.2 สีทาภายใน 552 ตารางเมตร 50 27,600 

11.3 สีทาฝ้า 280 ตารางเมตร 40 11,200 

11.4 สีน้ ามัน 34 ตารางเมตร 55 1,870 

11.5 สีธรรมชาติบัวไม้ 18 ตารางเมตร 40 720 

รวมค่าวัสด ุ 55,160 

12 งานบันได  ม้านั่ง  ราวระเบียง 
12.1 ม้านั่ง 8 เมตร 700 5,600 

12.2 ราวบันไดสแตนเลส กลม 2" 6.7 เมตร 500 3,350 

12.3 ลูกนอนไม้เนื้อแข็ง 17 แผ่น 550 9,350 

12.4 ลูกตั้งไม้เนื้อแข็ง 19 แผ่น 350 6,650 

12.5 Top ไม้เนื้อแข็ง 3 เมตร 350 1,050 

12.6 ชานพัก 2.5 ตารางเมตร 550 1,375 

12.7 ราวระเบียงสแตนเลส กลม  2" 17 เมตร 2,500 42,500 

รวมค่าวัสด ุ 69,875 

13 งานเบ็ดเตล็ด  อ่ืนๆ 
13.1 งานก าจัดปลวก 1 หลัง 6,000 6,000 

รวมค่าวัสด ุ 6,000 
รวมค่าวัสดุทุกรายการ 1,938,385 
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ตารางที่  4.17 ต้นทุนด้านแรงงาน (ปรับปรุง) 

ล าดับ กระบวนการ 
จ านวน 
( คน ) 

ค่าแรง/วัน 
( บาท ) 

ระยะเวลา 
( วัน ) 

รวม 
(บาท) 

1 งานฐานราก 10 3,500 7.00      24,500  

2 เสาตอม่อ 10 3,500 2.70       9,450  

3 คานคอดิน 10 3,500 9.50      33,250  

4 

เสาชั้นหนึ่ง 9 2,800 2.10        5,880  

ฝังท่อก าจัดปลวก 4 1,400 1.80        2,520  

ฝังท่อระบายน้ าเสีย 2 600 0.90           540  

ราดน้ ายาก าจัดปลวก 2 600 0.80           480  

5 พื้นคอนกรีตเสริมเหล็กชั้นล่าง 10 3,500 3.60     12,600  

6 คานรับชั้นสอง 10 3,500 10.50     36,750  

7 เสาชั้นสอง 10 3,500 3.80     13,300  

8 
คานรับหลังคาทากันสนิม 8 2,600 10.50      27,300  

บันไดคอนกรีต 7 2,300 3.80        8,740  

9 วางแผ่นพื้นและเทพื้นชั้นสอง 10 3,500 4.50      15,750  

10 โครงหลังคาและมุงหลังคาทาสคีรอบสัน 12 4,600 5.00 23,000  

11 
ติดตั้งหน้าจั่วพร้อมช่องระบายอากาศ 2 800 2.70        2,160  

เชิงชายพร้อมแผ่นกันนกโดยรอบ 3 1,200 8.00       9,600  

12 
ติดตั้งวงกบประตูส่วนที่เป็นไม้ 3 1,200 1.80        2,160  

ก่ออิฐก าแพง เทเอ็น ทับหลัง 10 3,500 2.70        9,450  

13 
วางระบบท่อน้ าดี น้ าเสีย 2 700 4.50        3,150  

เดินท่อไฟฟ้าฝังบล็อก 4 2,000 10.80      21,600  

14 ฉาบผนังภายใน  และภายนอก 8 2,600 2.70        7,020  

15 
โครงหลังคาและมุงหลังคาครอบล่าง 6 2,700 2.70        7,290  

วางท่อน้ าดี น้ าเสีย 2 650 14.00        9,100  

16 
ติดตั้งบัวรอบบ้าน 2 800 4.20        3,360  

เดินสายร้อยสายไฟ 6 2,700 3.60        9,720  
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ตารางที่  4.17 (ต่อ) 

ล ำดับ กระบวนกำร 
จ ำนวน 
( คน ) 

ค่ำแรง/วัน 
( บำท ) 

ระยะเวลำ 
( วัน ) 

รวม 
( บำท ) 

16 

ติดกรอบประตูและหน้าต่าง 3 1,350 6.00          8,100  

ฝ้าเพดานภายใน และภายนอก 3 1,300 2.70          3,510  

งานปูกระเบื้องและผนังห้องน้ า 3 1,300 8.00       10,400  

17 กระเบื้องปูพื้นทั้งหมด 3 1,300 9.90        12,870  

18 

ติดตั้งอุปกรณ์ไฟฟ้า 3 1,800 3.20          5,760  

สุขภัณฑ์ 2 800 3.60          2,880  

อุปกรณ์น้ าดี น้ าเสีย 2 1,050 1.80          1,890  

บานประตูพร้อมทาสี 3 1,000 4.50          4,500  

หน้าต่างพีวีซี 6 1,800 5.25          9,450  

19 

ทาสีจริงทั้งหมด 12 2,700 4.00       10,800  

ลงถังบ าบัด 3 800 2.70          2,160  

งานวางท่อระบายน้ ารอบบ้าน 2 800 0.90             720  

20 งานสเปรย์น้ ายากันปลวกรอบบ้าน 2 1,000 0.70             700  

รวมค่าแรงงานทั้งหมด      372,410 

ค่าวัสดุทั้งหมด 1,938,385 

รวมค่าใช้จ่ายทั้งหมด   2,310,795 

ค่าด าเนินการ 10% 231,080 
ภาษี ณ ที่จ่าย 3% 69,324 
รวมแล้วทั้งหมด 2,611,199 
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ตารางที่  4.18 สรุปราคากลางค่าก่อสร้าง (ปรับปรุง) 
ล ำดับ รำยกำร รำคำ หน่วย 
1 ราคาค่าวัสดุทั้งหมด 1,938,385 บาท 

2 รวมค่าแรงงานทั้งหมด 372,410 บาท 
3 สรุปต้นทุนก่อสร้างทั้งหลัง 1- 2    2,310,795 บาท 
4 รวมราคาค่าด าเนินการ 10% 231,080 บาท 
5 รวมภาษี ณ ที่จ่าย 3% 69,324 บาท 
6 สรุปต้นทุนก่อสร้างทั้งหลัง 3- 6 2,611,199 บาท 
7 ร้ัวรอบบ้านและประตูร้ัว  80,000 บาท 
8 ปลูกหญ้า  ราคาโดยประมาณ 5,000 บาท 
9 มุ้งลวดเหล็กดัด  ราคาโดยประมาณ 40,000 บาท 
11 สรุปต้นทุนการก่อสร้างทั้งหลัง 2,736,199 บาท 

12 พื้นที่ภายในเสาเข็มของบ้าน 227 ตรม. 
13 ราคาตอ่ตารางเมตร 12,053.74 บาท/ตรม. 

 

หมายเหตุต้นทุนมีเงื่อนไขดังนี้ 
1.  รวมภาษี ณ ที่จ่าย 3% 
2.  รวมราคาค่าด าเนินการ 10% 
3.  ไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม 
4.  งานปลูกหญ้า 
5.  รวมร้ัวรอบบ้านและประตูร้ัวโดยประมาณ 
6.  ไม่รวมค่าปูกระเบื้องโรงจอดรถ (ให้เบิกเพิ่มเติมตามจัดจ้างหน้างานจริง) 
 

ตารางที่  4.19 เปรียบเทียบต้นทุน 
กำรปรับปรุง ก่อนปรับปรุง หลังปรับปรุง คิดเป็นร้อยละ 

ราคาต้นทุนก่อสร้างทั้งหลัง 3,092,633 2,736,199 
11.53 

ราคาต่อตารางเมตร 13,623.93 12,053.74              

จากการพัฒนาปรับปรุงแสดงให้เห็นถึงความแตกต่างของต้นทุนการก่อสร้างจากเดิม 
2,092,633  บาท ลดลงเหลือ 2,736,199 บาท ซึ่งสามารถลดต้นทุนได้กว่า 356,434 บาท หรือเป็นร้อย
ละ 11.53 
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บทที่ 5 
สรุปผลกำรวิจัย อภิปรำยผล และข้อเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลกำรวิจัย อภิปรำยผล 

ในปัจจุบันนี้ธุรกิจการก่อสร้างมีการแข่งขันที่รุนแรงมากขึ้นหากต้องการที่จะเพิ่มส่วนแบ่ง
ทางการตลาดก็จะต้องท าให้ได้ดีกว่าหรือว่าเท่ากับบริษัทคู่แข่ง ดังนั้นการพัฒนาปรับปรุงระบบการ
จัดการและกระบวนการก่อสร้างจึงจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการท าให้เกิดการพัฒนาของบริษัท  จาก
วัตถุประสงค์ของการศึกษาวิจัยในคร้ังนี้ท าให้เข้าใจกระบวนการขั้นตอนในการก่อสร้างบ้านเดี่ยว 2 
ชั้น แบบมาตรฐานของบริษัทกรณีศึกษาและสามารถน าเอาหลักการของลีนไปประยุกต์ใช้เพื่อ
แก้ปัญหาและเสนอแนะวิธีการท างานที่ เหมาะสม ซึ่งกรณีศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ได้ท าการคัดเลือก
เคร่ืองมือทางวิศวกรรมอุตสาหการที่มีความเกี่ยวข้องกับระบบการผลิตประเภทนี้  เพื่อน ามา
ประยุกต์ใช้ปรับแก้ให้มีความเหมาะสมกับกระบวนการก่อสร้างท าให้เกิดการปรับปรุงที่มี
ประสิทธิภาพและได้รูปแบบขั้นตอนการก่อสร้างที่มีมาตรฐาน เคร่ืองมือที่ใช้คือหลักการพื้นฐานทั้ง 
5 อย่าง ของลีนได้แก่คุณค่า (Value) สายธารคุณค่า (Value Stream) การไหล (Flow) การดึง (Pull) 
ความสมบูรณ์แบบ (Perfection) โดยในขั้นแรกนี้จะท าการแยกแยะกระบวนการโดยพิจารณาใน
เร่ืองของการก่อให้เกิดคุณค่า หรือไม่ก่อให้เกิดคุณค่าในแต่ล่ะกระบวนการ เพื่อให้เกิดแนวทางใน
การปรับปรุงกระบวนการ หลังจากนั้นก็จะใช้หลักการของสายธารคุณค่าโดยในที่นี้ได้ท าการประยุกต์
แผนที่สายธารคุณค่าเพื่อให้เกิดความเหมาะสมกับการผลิตเนื่องจากการผลิตเป็นการผลิตขนาดใหญ่
หากใช้สายธารคุณค่าในการผลิตอาจจะท าให้เกิดความสับสนในการสื่อสาร ซึ่งมีความขัดแย้งต่อ
หลักการพื้นฐานของลีนคือ การท าให้เกิดความง่ายต่อการปฏิบัติงานดังนั้นจึงได้ประยุกต์น าเอาผัง
การผลิต (Construction Mapping: CM)  มาใช้จากการเก็บรวบรวมและศึกษาข้อมูลเพื่อหาความ
เป็นไปได้ในการปรับลดระยะเวลาการก่อสร้างบ้านเด่ียว 2 ชั้น แบบมาตรฐานของบริษัทกรณีศึกษา 
ซึ่งจากเดิมที่มีระยะเวลาการผลิตถึง 187  วัน ลดเหลือเพียง  117.85  วัน ต้นทุนการก่อสร้างจากเดิม 
2,092,633  บาท ลดลงเหลือ 2,736,199  บาท ซึ่งสามารถลดต้นทุนได้กว่า 356,434  บาท หรือเป็น
ร้อยละ 11.53 โดยใช้หลักการของลีนในคร้ังนี้ นอกจากปัญหาในด้านของข้อมูลและกระบวนการ 
ยังพบว่า ในการก่อสร้างของบริษัทกรณีศึกษาจัดอยู่ในกลุ่มการก่อสร้างด้วยรูปแบบดั้งเดิม ซึ่งมีการ
น าเอาเทคโนโลยีความทันสมัยเข้ามาในการก่อสร้างน้อยมากจึงเป็นการก่อสร้างที่ใช้ผู้ปฏิบัติงาน
และขั้นตอนที่ค่อนข้างมากส่งผลให้เกิดความแปรปรวนของกระบวนการที่ไม่สามารถควบคุมได้ทั้ง
ปัญหาในด้านวัสดุและการก่อสร้าง ปัญหาจากตัวผู้ปฏิบัติงาน และปัญหาจากการจัดการระบบใน
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ภาพรวม ท าให้ไม่ก่อให้เกิดการพัฒนาในองค์กร และตัวผู้ปฏิบัติงานเองยังมีความคิดต่อต้านระบบ
การจัดการรูปแบบใหม่ท าให้การพัฒนาปรับปรุงเป็นไปได้ยากจึงจ า เป็นต้องมีการปลูกฝัง
แนวความคิดและความรับผิดชอบให้กับพนักงานในองค์กรเพื่อก่อให้เกิดความเข้าใจและความ
รับผิดชอบต่อองค์กรมากยิ่งขึ้น และควรมีการส่งเสริมและผลักดันให้ผู้ปฏิบัติงานมีความเป็น
มาตรฐานมากยิ่งขึ้นโดยการจัดการท างานให้มีระบบผ่านทางผู้รับเหมา เช่น การใช้ผังการก่อสร้าง 
คู่มือการปฏิบัติงานจะสามารถท าให้ผู้ปฏิบัติงานท างานได้อย่างต่อเนื่องโดยไม่ต้องรอค าสั่งจาก
ผู้รับเหมาและตัวงานที่ท าออกมานั้นก็จะมีความถูกต้องและแม่นย า  ส่งผลให้ลดความผิดพลาดจาก
การใช้วัสดุที่เสียไปเมื่องานเกิดความผิดพลาด และถ้าหากเกิดข้อสงสัยในการปฏิบัติงานจะสามารถ
ศึกษาหรือตรวจสอบข้อมูลจากผังกระบวนการก่อสร้างได้โดยตรง และผังการก่อสร้างที่ได้
ปรับปรุงนี้ไม่เพียงแต่มีประโยชน์ต่อฝ่ายก่อสร้างเท่านั้น แต่ยังสามารถใช้ร่วมกับฝ่ายจัดซื้อได้อีก
ด้วย เน่ืองจากมีข้อมูลระยะเวลาการก่อสร้างและแบ่งหมวดหมู่ของงานออกเป็นงานหลักๆได้อย่าง
ชัดเจน  ท าให้ฝ่ายก่อสร้างค านวณระยะเวลาการส่งใบเบิกซื้อวัสดุ  และในขณะเดียวกันฝ่ายจัดซื้อก็
สามารถจัดการระยะเวลาน า (Lead Time) ในการจัดซื้อวัสดุเพื่อลดการหยุดชะงักระหว่างการรับ-ส่ง
เอกสาร กล่าวคือฝ่ายจัดซื้อจะสามารถเตรียมการจัดซื้อวัสดุในระหว่างวันที่ฝ่ายก่อสร้างจะท าการ
จัดส่งเอกสารมาได้อย่างชัดเจนคือมีการเตรียมพร้อมในการจัดซื้อวัสดุรอเพียงใบเบิกซื้อวัสดุจาก
ฝ่ายก่อสร้างว่าต้องการวัสดุเป็นการยืนยัน 
 
5.2  ข้อเสนอแนะ 
 5.2.1 กำรปรับเปลี่ยนรูปแบบกำรก่อสร้ำง 

การปรับเปลี่ยนรูปแบบการก่อสร้างให้ทันสมัยเพื่อรองรับกับการก่อสร้างในอนาคตถือ
เป็นการลงทุนระยะยาวและยกระดับการท างานของบริษัทให้ทัดเทียมกับบริษัทคู่แข่งหากมีการใช้
เทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามาก็จะส่งผลดีต่อกระบวนการก่อสร้างในหลายๆด้าน เช่น ลดเวลาการ
ก่อสร้างลงอย่างมาก และยังส่งผลโดยตรงกับจ านวนผู้ปฏิบัติงานที่ลดลงเนื่องจากเทคโนโลยี
สมัยใหม่นี้สามารถท างานแทนผู้ปฏิบัติงานได้หลายคนจึงส่งผลโดยตรงกับค่าใช้จ่ายที่จะลดลง และ
ผลก าไรที่เพิ่มสูงขึ้น ตัวอย่างเทคโนโลยีในปัจจุบันนี้ที่เหมาะสมกับการก่อสร้างก็มีมากมาย เช่น 
วัสดุหล่อส าเร็จ (Pre-Cast) และอิฐมวลเบา เป็นต้น ซึ่งตัววัสดุหล่อส าเร็จเองนั้นก็ได้มีการผลิต 
เพื่อให้รองรับชิ้นส่วนต่างๆของบ้านเรียกได้ว่าแทบจะทุกชิ้นทั้ง พื้น ผนัง แม้กระทั่งบันได หากมี
การจัดระบบการผลิตล่วงหน้าส าหรับโครงการบ้านจัดสรรขนาดใหญ่ คอนโดมิเนียม หรืออาคาร
พาณิชย์ที่สามารถท าวัสดุหล่อส าเร็จพร้อมกันได้หลายๆชิ้นก็จะลดระยะเวลาการผลิตที่หน้างานได้
อย่างมาก   
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การก่อสร้างในปัจจุบันของบริษัทในกรณีศึกษาที่ใช้การก่อสร้างแบบดั้งเดิม  ซึ่งปรับปรุง
กระบวนการ โดยใช้เพียงวิธีการยุบรวมงาน  และจัดสมดุลสายการก่อสร้างสามารถลดระยะเวลา
การก่อสร้าง โดยรวมจากเดิม 187 วัน เหลือเพียง 117.85 วัน ซึ่งการปรับปรุงในขั้นนี้เป็นเพียงแค่
การปรับปรุงกระบวนการดั้งเดิมด้วยวิธีการพื้นฐานเท่านั้น  การศึกษาวิจัยในคร้ังนี้จึงได้ค้นหา
กระบวนการการก่อสร้างสมัยใหม่ที่มีเทคโนโลยีที่ เหมาะสมกับการก่อสร้างบ้านของบริษัท
กรณีศึกษาเข้ามาประยุกต์ การก่อสร้างของกรณีศึกษาในปัจจุบันยังคงใช้กระบวนการก่อสร้างแบบ
ดั้งเดิมซึ่งใช้เวลาค่อนข้างมาก จึงใช้ระยะเวลาการก่อสร้างที่เป็นส่วนของกิจกรรมที่ไม่ก่อให้เกิด
คุณค่ามากตามไปด้วยสามารถแก้ ไขได้โดยการน าเอาเทคโนโลยีการก่อสร้างเข้ามาช่วยซึ่งจะเกิด
ความแตกต่างในด้านระยะเวลาการก่อสร้างโดยรวม เทคโนโลยีการก่อสร้างที่น ามาประยุกต์ใช้กับ
การก่อสร้างกับบริษัทกรณีศึกษาได้แก่ 
 5.2.1.1 ผนังหล่อส าเร็จ (Wall type Pre-Cast) 

กระบวนการก่อสร้างที่ส าคัญกระบวนการหนึ่งคือ การก่ออิฐก าแพงเป็นกระบวนการที่มี
ความส าคัญมาก  จึงจ าเป็นต้องใช้ระยะเวลาด าเนินการมากถึง 13.50 วัน เพราะฉะนั้นการที่สามารถ
ท าการปรับปรุงกระบวนการก่ออิฐก าแพงได้ จึงท าให้เกิดการพัฒนาอย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งปัจจุบันนี้
เทคโนโลยีวัสดุหล่อส าเร็จก็ได้มีการพัฒนาขึ้นมาเพื่อรองรับการผลิตผนังหล่อส าเร็จ ซึ่งส่งผลให้
กระบวนการเกิดความต่อเน่ืองมากขึ้นกล่าวคือ ผนังหล่อส าเร็จนั้นเมื่อเปรียบเทียบกับการก่อสร้าง
บ้านเพียงหนึ่งหลังอาจจะใช่ระยะเวลาพอๆกัน แต่ถ้าหากว่ามองไปรูปแบบของอุตสาหกรรมที่การ
ก่อสร้างจะเกิดขึ้นพร้อมกันหลายๆหลังนั้นจะมีความรวดเร็วมากกว่าอย่างเห็นได้ชัด 
 5.2.1.2  เสาและคานคอดินส าเร็จรูป 

โครงสร้างรากฐานของการก่อสร้างด้วยรูปแบบปัจจุบันนี้ใช้เวลาค่อนข้างมากอีกทั้ ง
ด าเนินงานพร้อมกันได้ล าบากและยังต้องใช้เวลาในการรอคอยการเกิดปฏิกิริยาของคอนกรีตที่
น ามาใช้ในการก่อสร้าง  ทางการศึกษาวิจัยในคร้ังนี้จึงได้เสนอการใช้เสาและคานคอดินส าเร็จ รูป
ซึ่งมีความสะดวก รวดเร็ว แข็งแรงทั้งยังมีกระบวนการที่ซับซ้อนน้อยกว่าทั้งยังใช้เวลาในการ
ด าเนินกิจกรรมน้อยลง เมื่อเปรียบเทียบกับเวลาของบริษัทกรณีศึกษาที่มีกระบวนการในการท าคาน
คอดินถึง 9.50 วัน 
 5.2.1.3  แผ่นติดผนังส าเร็จรูป (Wallpaper) 

หลังจากการฉาบผนังซึ่งเป็นงานฝีมือที่ไม่สามารถเลี่ยงได้   จ าเป็นต้องเก็บรายละเอียดใน
ขั้นตอนสุดท้ายของงานผนังคือทาสี ซึ่งเป็นขั้นตอนที่ใช้เวลาค่อนข้างมากและในบางคร้ังยังทิ้งกลิ่น
ที่ไม่พึงประสงค์ไว้  จึงได้เสนอวิธีการปรับปรุงกระบวนการก่อสร้างในขั้นตอนนี้ด้วยการใช้แผ่น
ติดผนังส าเร็จรูป ซึ่งมีข้อได้เปรียบการใช้สีทา เนื่องจากความต้องการของลูกค้าอาจมีหลากหลาย
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ตามเพศและอายุหากกว่าลูกค้ามีความต้องการ  ห้องที่มีสีสันต่างกันต้นทุนในการจัดซื้ อหา
ผลิตภัณฑ์สีก็จะยิ่งสูงขึ้นตามไปด้วย แต่ในทางกลับกันตัวแผ่นติดผนังส าเร็จรูป แม้จะต้องการ
ลวดลายที่หลายหลายแต่ว่าราคาก็ยังคงเท่าเดิม ทั้งยังใช้เวลาด าเนินกิจกรรมสั้น และสามารถปกปิด
รอยเสียหายที่จะเกิดขึ้นต่อผนังในระยะยาว 
 5.2.1.4  หน้าต่างประตูจากพีวีซี 

จากการไปศึกษาหน้างานกระบวนการติดประตูหน้าต่างอะลูมิเนียมใช้เวลาค่อนข้างนานใน 
ส่วนการรอคอยช่างอะลูมิเนียม ซึ่งก็คือเป็นกระบวนการที่ไม่ก่อให้เกิดคุณค่าอย่างมากทั้งยังเป็น
งานฝีมือเฉพาะทางที่มีราคาค่อนข้างสูงเมือเปรียบเทียบกับผลิตภัณฑ์พีวีซี  เทคโนโลยีการก่อสร้าง
ที่ต้องการน าเสนอคือผลิตภัณฑ์จากพีวีซี ที่สามารถขึ้นรูปได้หลากหลายสวยงาม ทั้งยังมีราคาที่ถูก
กว่าดูแลรักษาง่ายและท าปฏิกิริยาได้ช้ากว่าอะลูมิเนียม 

5.2.2  ผลท่ีได้รับจำกกำรใช้เทคโนโลยีกำรก่อสร้ำง 
จากการแนะน าเทคโนโลยีข้างต้นจะเห็นได้ว่า การเสนอการใช้ชิ้นส่วนอุปกรณ์การ

ก่อสร้างส าเร็จรูปเป็นส่วนใหญ่ ได้แก่ Concrete Cement Pre-Cast Product, PVC Pre-Cast Product, 
Finish Interior Product ซึ่งสามารถลดระยะเวลาการก่อสร้างบริเวณหน้างานได้ เนื่องจากบริเวณ
หน้างานนี้จะมีเพียงการประกอบไม่มีการแปรรูปวัตถุดิบให้เป็นผลิตภัณฑ์  เห็นได้ชัดจากการใช้
ผนังคอนกรีตหล่อส าเร็จ ซึ่งหากทางบริษัทกรณีศึกษาต้องการที่จะใช้เทคโนโลยีการก่อสร้าง
สมัยใหม่ เพื่อน ามาประยุกต์ใช้กับการก่อสร้างของบริษัทระยะยาวแล้ว  ก็จ าเป็นที่ จะต้อง
เตรียมพร้อมรับกับค่าใช้จ่ายที่จะเกิดขึ้นจากการลงทุนจัดซื้อวัสดุอุปกรณ์ที่สนับสนุนกับการพัฒนา
ที่จะเกิดขึ้น 

5.2.3  กำรท ำกระบวนกำรให้เป็นมำตรฐำน (Standard Work) 
ควรมีการจัดระบบการท างานให้ชัดเจนเข้าใจง่ายต่อทุกฝ่ายและมีการพัฒนาข้อมูลให้เป็น

ปัจจุบันอยู่เสมอเพื่อลดความแปรปรวนในการก่อสร้างและเพิ่มมาตรฐานของผู้ปฏิบัติงาน หากมี
การผลักดันรูปแบบให้เป็นมาตรฐานและผลักดันให้ผู้ปฏิบัติงานมีมาตรฐานที่สูงขึ้นงานที่ได้ก็จะมี
คุณภาพที่ดีมีความน่าเชื่อถือ ตัวอย่างในการพัฒนารูปแบบงานการก่อสร้างให้มีมาตรฐานนั้นก็มี
มากมายหลายวิธี เช่น การใช้ Standard Work Sheet การท าคู่มือปฏิบัติงาน (Work Instruction) การ
อบรมชี้แจงงานก่อนการปฏิบัติงานของผู้รับเหมาต่อผู้ปฏิบัติงานการจัดการข้อมูลที่เป็นระบบ หรือ
การส่งเสริมการท างานร่วมกันของทุกแผนก ทั้งนี้ไม่เพียงแต่ท าให้เกิดการท างานที่มีมาตรฐานแล้ว
ยังก่อให้เกิดการพัฒนาของตัวบริษัทเองด้วย 
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5.2.4  กำรจัดกำรเอกสำร 
ควรลดการใช้เอกสารที่ส่งผ่านในรูปแบบของกระดาษโดยใช้คนเป็นผู้ส่งและหันมาใช้การ

ส่งเป็นข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์   เช่น อีเมล์  หรือ Microsoft Outlook Express เพื่อสามารถท าให้
ตรวจสอบวันเวลาของการรับเอกสาร ทั้งยังสามารถตรวจสอบผู้รับผู้ส่งท าให้หาผู้รับผิดชอบใน
กรณีที่เกิดปัญหาความล่าช้าได้ 

5.2.5  ผลตอบแทนพิเศษ 
ในบางกรณีการให้รางวัลจูงใจพนักงานไม่ว่าจะเป็นฝ่ายก่อสร้าง ฝ่ายจัดซื้อ หรือแม้กระทั้ง

ผู้รับเหมา จะก่อให้เกิดก าลังใจในการท างานและความซื่อสัตย์ต่อองค์กร  ทั้งยังส่งผลต่อการแข่งขัน
ในเชิงบวกระหว่างแผนก  ท าให้บริษัทเกิดการพัฒนาอย่างก้าวกระโดด เช่น หากมีการชี้แจงการเพิ่ม
เงินพิเศษให้แก่ผู้รับเหมาทราบว่าถ้าหากสามารถท างานเสร็จได้ก่อนก าหนด  โดยยังคงรักษาระดับ
คุณภาพไว้เงินสัญญาของงวดงานแต่ละงวด  ก็อาจจะเพิ่มขึ้นตามเปอร์เซ็นต์ที่บริษัทก าหนด ในทาง
กลับกันหากล่าช้าก็จะมีการปรับลดเงินสัญญา  กล่าวคือบริษัทจะได้ก าไรเพิ่มจากการก่อสร้างเสร็จ
เร็วกว่าก าหนด  ก็จะท าการแบ่งก าไรส่วนหนึ่งให้แก่ผู้รับเหมา และจะไม่ท าการปรับเงินผู้เหมาแต่จะ
ท าการลดเงินค่าสัญญาเพื่อให้เกิดความรับผิดชอบต่องาน 
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